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“Escutatória”
Pode falar, queremos ouvir você!

30 DE MAIO DE 2023 das 9h às 18h30
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A Conferência Livre Nacional de Ouvidoria do SUS (CLNO)

acontecerá com transmissão ao vivo pelo canal do YouTube da Rede 

Brasileira de Escolas de Saúde Pública/ENSP/Fiocruz para todo o Brasil.

Os grupos de discussão serão realizados pela plataforma Zoom, de acordo 

com o tema escolhido no momento da inscrição. A CLNO é uma etapa

preparatória da 17ª Conferência Nacional de Saúde e terá como

tema “Escutatória”: pode falar, queremos ouvir você!

A Conferência Livre contará com a participação da rede de Ouvidorias, 

representantes das áreas técnicas do Ministério da Saúde,

da sociedade civil e de usuários do SUS.

As discussões serão pautadas nos quatro eixos propostos pela

17ª Conferência Nacional de Saúde, com o objetivo de discutir o

papel das ouvidorias na defesa do direito à saúde, à vida e no

fortalecimento da democracia.

“Escutatória”: pode falar, queremos ouvir você!

30 DE MAIO DE 2023
das 9h às 18h30

CONFERÊNCIA LIVRE NACIONAL
DE OUVIDORIA DO SUS

PROGRAMAÇÃO

https://drive.google.com/file/d/1RDod58KvRaKp-7a2AizGokFOJ4ZlaNqa/view


O grupo de discussão referente ao tema de sua escolha será 
realizado por meio da plataforma Zoom. Os links serão enviados 
com antecedência por e-mail para os inscritos, de acordo com o 

tema escolhido pelos participantes. 

Nas duas modalidades você terá a oportunidade
de candidatar-se como delegado(a) para nos representar

na 17ª Conferência Nacional de Saúde. 

Um grupo na modalidade PRESENCIAL:

As atividades de Abertura, Conferência, Painéis Temáticos e Palestra 
serão transmitidas pelo canal do YouTube da Rede Brasileira de Escolas 

de Saúde Pública/ENSP/Fiocruz.

Os grupos de discussão funcionarão da seguinte forma:

Três grupos na modalidade ONLINE:

SALA 4 Ouvidorias do SUS e sua contribuição 
para um novo amanhã na Saúde Pública 

SALA 2
Acesso à Informação e Transparência 
Ativa como instrumentos para a 
garantia de direitos

SALA 3
Ações que devem ser desenvolvidas 
para o fortalecimento do SUS 

Gestão da informação e inteligência no 
uso de dados para tomada de decisões 
estratégicas pelos gestores do SUS    

SALA 1



INSCRIÇÕES

Para participar, preencha o formulário 
de inscrição até o dia 26/05/2023

FORMULÁRIO DE INSCRIÇÃO

Organização
Ouvidoria - Geral do SUS - Ministério de Saúde

Fundação Osvaldo Cruz-Fiocruz

Apoio
Fundação Osvaldo Cruz-Fiocruz/Brasília 

Rede Brasileira de Escolas de Saúde Pública/ENSP/Fiocruz
Conselho Nacional de Saúde-CNS

Organização Pan-Americana da Saúde-OPAS

Documentos norteadores
Página da 17ª CNS

Orientações para as Conferências Livres Nacionais 
integrarem a etapa Nacional da 17ª Conferência Nacional

de Saúde (17ªCNS)

Documento orientador da 17 ª CNS:

• Completo

• Linguagem simples

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeA7RIa96eMRYuRCZzKuZSy70wGu5-gce1MwXiKwjr9Rw5Ugg/viewform
http://conselho.saude.gov.br/17cns
http://conselho.saude.gov.br/images/17cns/Documentos/Orientações_Conferências_Livres_Nacionais_-_Revisado_1.pdf
http://conselho.saude.gov.br/images/17cns/Documentos/17-CNS-Documento-Orientador_.pdf
http://www.conselho.saude.gov.br/images/17-CNS-Doc-Orientador-Linguagem-Simplificada.pdf

