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Oficina realizada durante o 4º Encontro Brasileiro de Governo Aberto como parte da 

implementação do compromisso 1 do 4º Plano Nacional em Governo Aberto. 

A oficina “Na prática: abrindo governo em cidades e estados” foi ministrada por representantes 

da Supervisão para Assuntos de Governo Aberto, Patrícia Marques e Henrique Góes. Voltada 

àqueles que atuam na agenda de governo aberto a nível municipal, a oficina explorou as 

potencialidades e soluções para os desafios que a agenda enfrenta atualmente. 

Por meio das perguntas “O que é governo aberto para você?” e “Governo Aberto é importante 

para seu município? Porque?”, os participantes foram introduzidos à atividade. Em seguida, foram 

apresentados estudos que discorrem sobre benefícios da implementação do governo aberto em 

políticas públicas. Dentre eles, destacam-se o “The Skeptic’s Guide to Open Government (Guia 

para os céticos em Governo Aberto)”, da Parceria para Governo Aberto (OGP), e o Participatory 

Budgeting Project: Next Generation Democracy, 2016, do Projeto para Participação no Orçamento 

(PBP). 

A oficina contou ainda com a participação do Presidente do Instituto Municipal de Administração 

Pública/IMAP (autarquia da Prefeitura Municipal de Curitiba/PR), Alexandre Matschinske, e da 

Coordenadora do Programa Fala Curitiba na Diretoria de Planejamento e Inovação do Instituto 

Municipal de Administração Pública – IMAP, Simone Cristine Iubel. Estes apresentaram o caso 

do programa “Fala Curitiba”, política de participação social de sucesso da prefeitura da capital 

paranaense. 

Os principais desafios para a implementação da agenda de governo aberto e propostas para 

solucioná-los podem ser observados nas tabelas abaixo: 

Desafios Propostas de Solução / Caminhos possíveis 

Gestão da informação -Padronizar sistemas 

-Uso de código aberto 

-Compartilhamento 

Construir confiança com a população -Mediação por ONGs 

-Demonstrar o resultado das políticas para a população 

Apoio da gestão para priorizar o tema -Demonstrar os retornos benéficos 

-Premiar 

- Cobrança da sociedade civil 

  

https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2018/09/SKEPTICS-GUIDE_20180710.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2018/09/SKEPTICS-GUIDE_20180710.pdf
https://www.oidp.net/docs/repo/doc283.pdf
https://www.oidp.net/docs/repo/doc283.pdf
https://www.curitiba.pr.gov.br/noticias/fala-curitiba-2019-chega-ao-fim-veja-o-que-querem-os-moradores-de-cada-regional/51991


Desafios Propostas de Solução / Caminhos 

possíveis 

Próprio conceito de Governo Aberto interna e 

externamente, principalmente em pequenos 

municípios 

-Sensibilização, criação de redes e 

estratégia 

-Comunicação mais dinâmica 

Falta da estrutura, pessoal qualificado e 

metodologia 

-Soluções alternativas, academia, 

sociedade civil, diálogos entre órgãos 

Mensurar qualitativa e quantitativamente o 

resultado econômico, social, e a credibilidade 

gerada pelo Governo Aberto 

-Pesquisa de satisfação/ consulta pública 

com desenvolvedores, sociedade civil e 

administração pública 

  

Desafios Propostas de Solução / Caminhos 

possíveis 

Facilitar a linguagem na relação bilateral -Aliar plataformas eletrônicas e presenciais 

-Aprendizado incremental, dinâmico e 

experimentado 

Institucionalizar para garantir como valor e não 

como política 

-Desfeudalização 

-Engajamento da liderança 

-Mais transparência 

Resistência à mudança de cultura -Engajar servidores, população e sociedade 

civil organizada 

-Parceria com órgãos de controle 

  

Desafios Propostas de Solução / Caminhos possíveis 

Sistematização de informações para melhor 

leitura e acesso a dados 

-Melhoria dos processos administrativos e 

implementação de ferramentas de inteligência 

Interesse/ resistência política -Mostrar os benefícios da divulgação de dados 



Promover engajamento, através de 

motivação, capacitação, retorno de 

resultados 

-Qualificação dos servidores/ administração 

pública 

-Descentralizar ações / Não se limitar à 

tecnologias da informação e comunicação. 

  

Desafios Propostas de Solução / Caminhos possíveis 

Como mensurar os resultados de governo 

aberto? 

-Por exemplo, parceria com pesquisadores e 

academia 

Como começar? Por onde? Primeiros passos 

para operacionalizar [projetos e políticas em 

governo aberto] 

-Olhar boas práticas de quem já está fazendo 

Envolver outros atores além dos usuais, 

como setor privado, academia, etc. 

-Explicar ao setor privado os benefícios de um 

governo aberto e transparente 

Compra da pauta de Governo Aberto por 

gestores e alta gestão 

-Trabalhar com planos e projetos, com 

envolvimento da sociedade civil, organizações e 

organismos internacionais. 

Institucionalizar práticas para não retroceder 

em trocas de gestão 

  

 

 


