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Resultado final da seleção  

 
No contexto da chamada para a Mentoria para Ouvidorias do Programa MEUS (Melhorando a 
Experiência dos Usuários de Serviços Públicos), publicada pela Ouvidoria-Geral da União, por 
meio da Coordenação-Geral de Avaliação de Serviços Públicos da Diretoria de Proteção e 
Defesa do Usuário de Serviço Público (CGASP/DUSP), informa-se o resultado final da seleção 
das equipes participantes. 

 
1. Dados das Inscrições 

• Total de Inscrições: 24 
• Inscrições dentro do público-alvo: 10 
• Inscrições válidas/classificadas: 7 

 

2.  Inscrições selecionadas (por ordem de inscrição): 

Órgão/entidade Parecer 

MPA – Ministério da Pesca e Aquicultura Selecionada 
ANP – Agência Nacional do Petróleo, Gás Natural e Biocombustíveis Selecionada 
CAPES - Fundação Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de 
Nível Superior 

Selecionada 

MMA - Ministério do Meio Ambiente e Mudança do Clima Selecionada 

 

3. Da seleção de 4 (quatro) equipes 

O edital da Mentoria para Ouvidorias do Programa MEUS previa a seleção de até três equipes 
para participação na iniciativa. No entanto, a Comissão de Seleção decidiu ampliar para quatro 
o número de equipes selecionadas, considerando a alta qualidade das propostas submetidas, 
a viabilidade técnica de incluir uma equipe adicional sem comprometer a qualidade do 
programa e a oportunidade de ampliar o alcance do Programa MEUS, beneficiando um número 
maior de ouvidorias no aprimoramento de suas práticas e serviços.  

3. Próxima etapa: início da Mentoria  

As equipes selecionadas serão contactadas por e-mail pela equipe da CGASP/DUSP com 
informações sobre o início da Mentoria.  

Dúvidas devem ser encaminhadas para cgasp@cgu.gov.br. 


