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CONTROLADORIA-GERAL DA UNIÃO 
SAUS Quadra 01 Bloco A, Ed. Darcy Ribeiro - Bairro Asa Sul, Brasília/DF, CEP 70070-905 

Telefone: 61 2020-6722 e - www.cgu.gov.br 
  

EDITAL Nº 9/2021

 

PROCESSO Nº 00190.110255/2020-41
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO

CHAMADA PÚBLICA PARA ATUAR NA DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
 
 

SECRETARIA-EXECUTIVA - CONTROLADORIA-GERAL DA UNIÃO
 
 

- Oportunidade para Servidores Públicos Federais e Empregados Públicos, residentes no Distrito Federal.
 
 

- Venha fazer parte da equipe de Tecnologia da Informação da CGU
 

A Diretoria de Tecnologia da Informação da Controladoria-Geral da União (DTI/SE/CGU) está em busca de Servidores Públicos Federais/Empregados Públicos, para atuarem junto às áreas de Desenvolvimento de Software,
Infraestrutura de TIC e Governança de TI.

Esclarecemos que, no momento, não existem gratificações ou funções para as vagas disponíveis.

 

A DTI, Unidade vinculada à Secretaria-Executiva da CGU, é responsável pelas seguintes atividades:

- Promover a identificação de novas tecnologias voltadas à área de tecnologia da informação;

- Conduzir as atividades de escritório de projetos de TI;

- Elaborar a proposta de Plano Diretor de Tecnologia da Informação;

- Planejar, coordenar e acompanhar as contratações e aquisições de soluções de TI;

- Prospectar e avaliar produtos e serviços relativos à área de sistemas de informação;

- Garantir a governança de dados corporativo;

- Planejar, coordenar, acompanhar e controlar o desenvolvimento, a implantação e a manutenção dos sistemas de informação;

- Realizar a gestão da tecnologia da informação na CGU no que se refere à infraestrutura tecnológica;

- Especificar, prover e administrar as soluções de infraestrutura tecnológica relativas a redes de computadores, seus serviços e aos demais equipamentos de TI;

- Promover a modernização do parque de equipamentos e serviços de infraestrutura tecnológica;

- Propor políticas de segurança da informação, e verificar a eficiência das ações implementadas na CGU.

 

1. Descrição detalhada dos perfis:

 COMPETÊNCIAS NECESSÁRIAS COMPETÊNCIAS DESEJADAS
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PERFIL
 

Analista de Contratação Executar e gerir projetos de contratações/aquisições de soluções de TI, elaborar termo de referência,
mapas de cotação, elaborar despachos, revisar editais e contratos.

Conhecimento básico em Tecnologia da Informação; conhecimento dos atos normativos afetos à
área, tais como a Lei nº 8.666/1993, IN nº 01, IN nº 02, IN nº 04 e IN nº 05.

Gerente de Projetos

Gerenciar projetos de Tecnologia da Informação realizando as seguintes atividades: elaborar
cronograma e escopo de projetos, acompanhar prazos e custos de projetos, gerir conflitos e

mudanças, acompanhar o desempenho dos projetos, apoiar e incentivar a implantação de projetos e
iniciativas no âmbito da tecnologia.

Conhecimento básico em Tecnologia da Informação; conhecimento de boas práticas de projetos
(Pmbok e Prince2); experiência com gerenciamento de projetos.

Analista em Gestão de Contratos
Gerenciar o ciclo de vida dos contratos de TI, apoiar Gestores e Fiscais de Contratos,

possuir conhecimento sobre gestão de contratos, registrar os contratos e fornecedores, atualizar
informações contratuais.

Conhecimento básico em Tecnologia da Informação; conhecimento sobre as leis, normas internas e
externas de gerenciamento de contratos.

Analista em Gestão e Governança de TI
Promover a melhoria das melhores práticas de Governança de TI (ITIL e COBIT), elaborar e gerir o

planejamento de TI – PDTI, zelar pelo cumprimento dos normativos, regulamentos e políticas
internas.

Conhecimento básico em Tecnologia da Informação e no framework de Governança de TI –
COBIT; conhecimento nas melhores práticas de gerenciamento de serviços de TI (ITIL);

conhecimento em planejamento de TI.

Analista de Segurança da Informação
Analisar riscos corporativos relacionados à informação; propor medidas para proteger esta

informação; definir políticas de segurança da informação; definir, monitorar e reportar métricas de
segurança da informação

Conhecimento básico de infraestrutura de TI, desenvolvimento de sistemas e bancos de dados.

Analista de Infraestrutura - Serviços de
Nuvem

Conhecimentos em serviços de nuvem AWS e infraestrutura de TI em geral; realizar migração de
Sistemas e Serviços de TI para ambiente de computação em nuvem. Relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Infraestrutura - Aplicações
Experiência em planejamento, projeto, implantação e operação de infraestrutura de aplicações (Java,
.NET, PHP), balanceamento de carga, serviços de autenticação. Conhecimento em infraestrutura de

virtualização de servidores e orquestração de conteiners.
Relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Infraestrutura - Bancos de
Dados

Experiência em planejamento, projeto, implantação e operação de servidores de bancos de dados,
bem como na implantação de rotinas de manutenção/otimização de infraestrutura de bancos de

dados. Conhecimentos nos principais serviços de Bancos de Dados (SQL Server, MySQL e
PostGreSQL).

Relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Infraestrutura - Segurança de
Redes

Experiência na implantação e operação de ferramentas e serviços de segurança de redes: Firewall,
Antispam, WAF, AntiDDOS e Gerenciador de Logs. Conhecimentos em boas práticas de segurança

para dispositivos de usuários de TI (desktops, notebooks, tablets e celulares).

Conhecimentos em serviços de computação em nuvem. Relacionamento interpessoal; proatividade;
adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Infraestrutura - Monitoramento
de Redes, Serviços e Sistemas

Experiência na operação na plataforma de monitoramento e alarmes de incidentes Zabbix,
ferramentas de ITSM e em temas e assuntos relacionados a produtos e serviços de infraestrutura de

TI.

Conhecimentos em TI na área de monitoramento (Zabbix). Relacionamento interpessoal;
proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Infraestrutura - Gestão de
Serviços e Governança

Experiência em implantação e gestão de processos de Gerenciamento de Serviços de TI.
Conhecimento sobre melhores práticas para gestão de serviços de TI, como ITIL e COBIT e

planejamento de ações de tecnologia da informação.
Relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Gestor de Contratos de Infraestrutura
Gerenciar contratos de fornecimento de bens e serviços de TI, nas áreas de suporte a usuário e

infraestrutura de TI), suporte aos fiscais de contrato, planejamento e implantação de estratégias para
melhor gestão contratual, de acordo com as normas vigentes.

Relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Engenheiro de Telecomunicações Experiência em temas e assuntos relacionados a produtos e serviços de TI (redes IP e WAN,
roteadores, switches, nuvem, segurança da informação, gerenciamento de projetos, etc). Relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Administrador ou Analista Administrativo Experiência em Logística de Equipamentos/Patrimônio, fiscalização de contratos e atendimento a
usuários.

Conhecimentos básicos em TI; boa redação; relacionamento interpessoal; proatividade;
adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Software - Microinformática
Apoiar na prospecção e implantação de softwares de microinformática. Apoiar na sustentação

desses softwares e no atendimento de usuários, além de manter/atualizar repositório de
conhecimentos.

Experiência em lógica de programação, conhecimentos em banco de dados e linguagem de
scripts/powershell; relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Suporte Técnico Experiência em temas e assuntos relacionados serviços de TI (service desk, atendimento a usuários,
redes, fiscalização de contratos, etc). Atendimento a usuários.

Conhecimentos básicos em TI; boa redação; relacionamento interpessoal; proatividade;
adaptabilidade; flexibilidade.

Técnico de TI ou Técnico Administrativo Experiência em temas e assuntos relacionados suporte técnico e credenciamento (senhas de acesso,
perfis de acesso, etc.) de usuários de TI.

Conhecimentos básicos em TI; Relacionamento interpessoal; Proatividade; Adaptabilidade;
Flexibilidade

Especialista em BI
Conhecimento e prática de modelagem multidimensional e construção de painéis em Power BI,

desde a extração dos dados de diferentes fontes, passando pela criação do modelo de dados
semântico até a criação de Reports e Dashboards.

Conhecimento básico em Governança de Dados, processos de carga (ETL) e Analysis Service
(Microsoft); gerenciamento de projetos usando metodologia Ágil (Scrum); relacionamento

interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Software
Apoiar na prospecção de soluções de software. Implantar softwares. Apoiar na sustentação de
softwares, seja corrigindo bugs ou atendendo requisições e dúvidas dos usuários. Alimentar

repositório de conhecimentos.

Experiência em lógica de programação, conhecimentos em linux e banco de dados; relacionamento
interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Infraestrutura Apoiar na implantação de softwares com foco na melhoria da performance e disponibilidade; apoiar
na sustentação de software.

Conhecimentos avançados em Linux, criação de scripts, balanceamento de carga, softwares de
proxy e de cache; relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista de Requisitos Apoiar na implantação de softwares com foco na melhoria da performance e disponibilidade; apoiar
na sustentação de software.

Bons Conhecimentos em Desenvolvimento de Software; boa redação; bons conhecimentos e
experiência com o método Ágil de desenvolvimento de software; bons conhecimentos em Análise

de Requisitos de Software; relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Desenvolvedor Java Apoiar no desenvolvimento de aplicações Java Web, implantação de softwares, sustentação de
softwares e correção de bugs.

Conhecimentos no Framework Spring (Boot, Security, MVC), Javascript, HTML e
CSS; relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.
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Desenvolvedor .NET Lógica de programação, orientação a objetos e desenvolvimento WEB na plataforma .Net.
Conhecimentos nas linguagens C#, ASP.Net, SQL, HTML e CSS.

Conhecimento em Azure Devops, Entity Framework, ASP.Net CORE, Bootstrap; relacionamento
interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

Analista em Gestão de Contratos de
Sistemas

Gerenciar o ciclo de vida dos contratos de TI, apoiar Gestores e Fiscais de Contratos, interagir com
fornecedores e terceirizados, atualizar informações contratuais, apoiar a medição de serviços.

Conhecimento básico em Tecnologia da Informação, conhecimento sobre as leis, normas internas e
externas de gestão e fiscalização de contratos, conhecimento das melhores práticas de

gerenciamento de serviços de TI (ITIL), conhecimentos da técnica de Análise de Pontos de Função
(APF); relacionamento interpessoal; proatividade; adaptabilidade; flexibilidade.

 

2. Etapas da Seleção:

Os(as) interessados(as) deverão preencher o formulário disponibilizado no endereço https://formularios.cgu.gov.br/index.php/887243?lang=pt-BR, no período de 28/01 a 05/02/2021;

Os(as) candidatos(as) serão selecionados(as) por meio dos currículos e serão convidados(as) para realização de entrevista.

1. 1ª Etapa – de 28/01 a 05/02/2021: recebimento dos formulários preenchidos e avaliação de perfil;
2. 2ª Etapa – de 08/02 a 26/02/2021: agendamento e realização das entrevistas por videochamada;
3. Resultado: 05/03/2021.

Documento assinado eletronicamente por HENRIQUE APARECIDO DA ROCHA, Diretor de Tecnologia da Informação, em 27/01/2021, às 10:56, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, §1º, do Decreto nº
8.539, de 08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por VIVIAN VIVAS, Diretora de Gestão Interna, em 27/01/2021, às 11:11, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, §1º, do Decreto nº 8.539, de 08 de outubro de 2015.

 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cgu.gov.br/conferir informando o código verificador 1809500 e o código CRC E5D26982

O resultado do processo seletivo será publicado no dia 05/03/2021, no sítio da CGU na internet - www.cgu.gov.br.

Ressaltamos que, após a divulgação do resultado, para a efetivação da requisição dos servidores selecionados, será necessária a apresentação da anuência das respectivas Chefias Imediatas no órgãos de origem, conforme a
política de liberação do órgão/entidade de exercício dos candidatos relacionadas às oportunidades oferecidas pela CGU. Para tanto, os candidatos selecionados receberão um e-mail contendo o modelo do referido documento,
que deverá ser assinado e encaminhado à CGU, em formato .PDF.

Eventuais dúvidas poderão ser encaminhadas para o e-mail dti@cgu.gov.br.

Referência: Processo nº 00190.110255/2020-41 SEI nº 1809500

https://formularios.cgu.gov.br/index.php/887243?lang=pt-BR
http://www.cgu.gov.br/
mailto:dti@cgu.gov.br

