REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBCOMITE DE INTEGRIDADE

Plano de Integridade
do Ministério do
Desenvolvimento Social




REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ALBERTO BELTRAME
Ministro de Estado do Desenvolvimento Social

TATIANA ALVARENGA
Secretaria Executiva

JOSE HENRIQUE MEDEIROS PIRES
Chefe de Gabinete do Ministro

SUBCOMITE DE INTEGRIDADE

WESLEY ALEXANDRE TAVARES
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno

MARCO ANTONIO RODRIGUES DE CARVALHO
Presidente da Comissdo de Etica

MIGUEL FERREIRA PERES
Corregedor Seccional do MDS

EDUARDO FLORES VIEIRA
Ouvidor Social e Previdenciario

COLABORACAO

Daniel Martins de Carvalho
Eliane de Godoi Menezes
Marcos de Souza e Silva
Maria Teresa de Almeida Mota Soares

Roseli Faria




SUMARIO

1. INFORMAGOES SOBRE A INSTITUICAO 4
1.1. Principais COMPEtENCias € SErVIiCOS PreSTAtOS. . ..ccuiiiieiiieeeciiieeeecitee e ectte e e e sere e e e sttaeeesrataeeessaseeeessssseeesasaeeesnnsseeesasseeens 4
1.2, ESErULUIA FEGIMENTAL......eiiii e e e e ettt e e e et e e e e e ataeeeeasaeeesasaeeesntaaeesssseeesssaeeeansaeeesansseeesansreeenn 9
1.3. Setor de atuagao € PriNCiPaiS PaArCEIIAS . .uii i et e eeirieeeeetteeeeectte e e eetreeeesteeeeeebeeeesebeeeeeantaeeesanbeseseanseeeseasteessaseeesennsens 12
1.4. Missao, visdo, valores institucionais e diretrizes do Planejamento Estratégico ........ccccvevviieiiviiiee v, 18
1.5. Principais instrumentos legais internos relativos a drea de integridade........cccccoeoeeciiiieeie e 18
1.6. Estruturas de gestao da integridade.........ooiuiiii i e e e e e e e b e e e e nareeas 25

2. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE..........coceueteuiteteiitisistststesesetetesese sttt s s s s sesessss s s s s sesesesesese s s s s s et esesesesesesnaeas 26

3. RISCOS E MEDIDAS DE TRATAMENTO.......utiittiiiietteriieerieesteesite e it esatesateesateesseessseesseesusesnbeesusesaseesseessbeesessnsesnseesnseessesssees 29

4. MONITORAMENTO E ATUALIZAGAO PERIODICA........oouieiuceeteteteieeeteeesesaete ettt esas s se st ss s es s s s s s sesetsesesananans 39

B ANEXODS... ettt ettt ettt sttt sttt bttt a ettt e b e e bt e bt e s At e e be e ea bt e abeeehte e he e b et eaEe e eheeeate e eheeehe e e beenateebeeesateeebeesnreentaens 40




APRESENTACAO

O Plano de Integridade do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) representa um passo
significativo na consolidagdo dos principios de governanca (Decreto n2 9.203/2017) no ambito da instituicdo. O
termo integridade deve ser entendido aqui, em sentido amplo, englobando tanto a dimensdo da conduta ética
individual e da moralidade administrativa, quanto o compromisso da alta gestdao e de todos os colaboradores
com a missdo institucional e a consecucdo dos objetivos e politicas sob responsabilidade deste Ministério, com
base na honestidade e objetividade, elevando os padrdes de decéncia e probidade na gestdo dos recursos
publicos e das atividades da organizacdo, com reflexo tanto nos processos de tomada de decisdo, quanto na
qgualidade de seus relatdrios financeiros e de desempenho, conforme estabelece a Instru¢do Normativa

Conjunta MP/CGU n2 01/2016, Art. n2 21, Inciso II.

O presente documento, elaborado com base no “Guia Prdtico para Implementacdo de Programas de
Integridade na Administra¢do Publica” do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, tem por
objetivo sistematizar aces ja desenvolvidas ou em desenvolvimento no que tange a gestdo de riscos, controles
internos, ética, transparéncia, responsabilizacdo, entre outras, que coordenadas e articuladas, favorecem o

fortalecimento do ambiente de integridade.

As ac¢des apresentadas no decorrer deste Plano englobam, inicialmente, aquelas definidas para o
s . ~ . . 1 . . ~
exercicio de 2019, que serdo revisadas anualmente em um ciclo” de planejamento, implementacdo e

aprimoramento continuos para efetivacao do Programa de Integridade do MDS.

Tais acOes pressupdem o trato das mais diversas questdes organizacionais, quais sejam, alteracdo da
cultura, avaliacdo de processos e atividades, (re) definicdo de objetivos estratégicos e taticos adequados a
missdo institucional, estruturacdo de programas de auditoria e corregedoria, avaliacdo da efetividade dos
controles internos, avaliacdo de maturidade da instituicio, mapeamento e gestdo dos riscos de integridade,

entre outros.

A gestdo da integridade permite a prevencdo de possiveis desvios na entrega dos resultados
organizacionais e visa assegurar a lisura dos comportamentos de todos aqueles que, direta e indiretamente, se

relacionam com a instituicdo, por isso, as acées aqui apresentadas sdo direcionadas a todos os servidores em

! Mais detalhes sobre o Ciclo de Implementacdo do Plano de Integridade do MDS no item 1.5.




exercicio neste Ministério, sendo que, em um segundo momento, também serdo direcionadas a suas unidades

vinculadas, a fornecedores e outras organiza¢des publicas ou privadas que se relacionam com o MDS.

Estruturado em seis eixos tematicos?, o presente Plano, além de resgatar alguns conceitos, redne um
conjunto de agles estruturadas para o incremento da integridade, fomentando novas praticas para a
consolidacdo do compromisso institucional com a ética, transparéncia, moralidade, gestdao adequada dos

recursos publicos e prevengao e combate a corrupgao.

Este Plano reflete o comprometimento do MDS na busca de mecanismos de gestdo que atendam o

compromisso inaliendvel, imprescindivel e primordial de atender o interesse publico.

2 Correspondente as Fungdes de integridade apresentadas no art.2 6 da Portaria CGU n2. 1.089, de 25/04/2018.




1. INFORMAGCOES SOBRE A INSTITUICAO

1.1. Principais competéncias e servigos prestados

O Ministério do Desenvolvimento Social é responsdvel por uma gama de servigos de prote¢ao social de
gue tratam os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal. Apesar de ser objeto de acGes da Legido Brasileira de
Assisténcia — LBA desde 1942, o tema Assisténcia Social comegou a ganhar maior relevancia com a promulgac¢ao
da Constituicdo Federal de 1988, da Lei n2. 8.742/93 — Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, sendo de fato
fortalecida e considerada como politica publica a partir de 2004, com a criagdo do Ministério do

Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Em 2016, com a publicacdo da Lei n? 13.341, de 29 de setembro de 2016, o 6rgdo teve seu nome
alterado para Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA), momento em que incorpora o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) a sua estrutura, como entidade vinculada. Posteriormente, em 2017, passou a

ser denominado Ministério do Desenvolvimento Social (MDS)>.

O MDS tem como area de competéncia® a execucdo das politicas nacionais de Desenvolvimento Social,
Seguranca Alimentar e Nutricional, Assisténcia Social e Renda de Cidadania. Além disso, é responsavel pela
gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS), que, juntamente com os respectivos Fundos de
Assisténcia Social dos estados, municipios e DF, disponibiliza recursos para o financiamento de beneficios,
servicos, programas e projetos estabelecidos na LOAS. Cabe também ao MDS, a aprovacdo dos orcamentos
gerais do Servico Social da Industria - SESI, do Servico Social do Comércio - SESC e do Servico Social do

Transporte — SEST.

Em articulacdo com os entes federais, estaduais, municipais, sociedade civil, empresas publicas,
sociedades de economia mista, organizacdes ndao governamentais, o MDS, por intermédio de sua Entidade
Vinculada, Orgdos Colegiados e, em especial, de suas Secretarias® especificadas abaixo, estabelece uma vasta
rede de trabalho para execug¢do das politicas publicas de sua competéncia e promoc¢do da melhoria da

gualidade de vida da populacdo brasileira.

>Coma publicacdo da medida provisdria n2 782, de maio de 2017, convertida na Lei n2 13.502, de 12 de novembro de 2017.
* De acordo com o Decreto ne. 8949, de 29 de dezembro de 2016,
> Fonte: http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-organizacional




a) Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS):

Dentro da missao do MDS, de gerir as politicas de desenvolvimento social, seguranga alimentar e
nutricional, assisténcia social e de renda de cidadania, cabe & SNAS® o papel de gestao da Politica Nacional de

Assisténcia Social (PNAS), organizada por meio do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS).

O SUAS é o sistema publico ’ que organiza os servicos e beneficios de assisténcia social no Pais, segundo
as diretrizes de descentralizagdo politico-administrativa, que representa a gestdao compartilhada entre Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, a participacdo da populacdo e a primazia da responsabilidade do Estado

em sua condugao.

A definicdo de responsabilidades dos entes federativos na organizacdo, regulacdo, manutencao e
expansdo das a¢Oes de assisténcia social é um dos objetivos do SUAS, e é organizando em todo o territério
nacional a oferta de acdes que contribuem para a reducdo de desigualdades e a inclusdo socioeconémica de
parcelas significativas da populagdo, que se encontrem em situa¢do de vulnerabilidade e riscos sociais, que a

SNAS materializa a PNAS.

Suas intervenc¢des estdo diretamente relacionadas ao programa tematico 2037 - Consolidacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Para implementar os servicos e programas, a SNAS desempenha o
papel de coordenacdo federativa do SUAS, que conta atualmente com a adesdo de todos os estados, o DF e
praticamente a totalidade dos municipios do Pais. As unidades de prestacao de servigos socioassistenciais sao
publicas, sob gestdo dos entes parceiros, ou entidades ndo estatais, que atuam em parceria com os entes

publicos.

A magnitude e dispersdo territorial do contingente populacional que enfrenta situacdes diversas de
vulnerabilidade e risco social constituem grandes desafios que exigem do SUAS, simultaneamente, grande

capilaridade, integracdo de suas acdes e articulacdo a outras politicas.

A finalidade da Secretaria é consolidar a Assisténcia Social como definida na Constituicdo Federal de
1988, ou seja, um direito universal, destinado a todos os cidaddos que dela necessitarem, independentemente

de contribuicGes a seguridade social.

b) Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC):

®As competéncias institucionais da SNAS, como dérgdo integrante do MDS responsavel pela gestdo da PNAS, estdo definidas pela Lei
n2 13.502/2017 e Decreto n2 8.949/2016

7 0 sistema é integrado pelos entes federativos, pelos respectivos conselhos de assisténcia social e pelas entidades e organizacdes de
assisténcia social, sob a coordenag¢do do MDS.




A SENARC, que tem por finalidade a implementacdo da Politica Nacional de Renda de Cidadania do
Governo Federal, é o 6rgdo gestor em nivel nacional do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Cadastro Unico para

Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico).

O PBF e o Cadastro Unico contam com a adesdo de todos os entes federados, 26 estados, Distrito
Federal e todos os 5.570 municipios brasileiros. A adesdo de todos é parte do ciclo virtuoso de implementacao
do Programa e do Cadastro Unico, em que os entes tém duplo estimulo: ter suas familias mais vulneraveis
sendo cadastradas e recebendo a transferéncia dos beneficios do Programa e, por outro lado, receber o
cofinanciamento do Governo Federal para os recursos de gestdo, por meio do indice de Gestdo Descentralizada

(IGD).

O referido Programa conta com uma articulagao intersetorial entre, especialmente, as areas de saude e
educacdo, que fortalecem sua atuacdo e os impactos alcancados no desenvolvimento social da populacao
atendida, por meio do acesso aos direitos e servigos publicos essenciais. Além disso, para a realiza¢ao de Busca
Ativa e garantir a inclusdo no Cadastro Unico das familias mais vulneraveis, a gestdo do Cadastro Unico articula
diversos outros érgaos parceiros, notadamente 6rgaos gestores de programas usuarios e érgaos representantes

dos Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE).

Entre suas principais atividades destacam-se: Monitoramento e qualificacdo dos dados do Cadastro
Unico, pagamento de beneficios as familias do PBF, acompanhamento do cumprimento das condicionalidades

do PBF e apoio a rede de gestdo descentralizada.

A secretaria também articula agdes intersetoriais para apoiar a promoc¢ao de acesso a servigos basicos
de saude e educacdo para a populacdo mais vulneravel, além de articular com outros programas de
transferéncia de renda federal, estaduais e municipais, estabelecendo a soma de esforcos entre os entes

federados e as demais a¢Ges sociais em curso.

c) Secretaria Nacional de Promog¢ao do Desenvolvimento Humano (SNPDH):

A SNPDH assiste o Ministério no sentido de formular, planejar, normatizar e coordenar a
implementacdo de politicas, programas, acdes e projetos que promovam o desenvolvimento humano. Exerce
funcdo central na promoc¢do do desenvolvimento humano a partir de atividades de formulacdo de estratégias
para articular, fomentar e implementar politicas e a¢des intersetoriais para o desenvolvimento da primeira

infancia, de adolescentes e jovens, e dos idosos.




Entre suas atribuicdes destacam-se a promocdo da integracdo das politicas publicas voltadas para
primeira infancia, além da formulagdao de estratégias nacionais voltadas para o desenvolvimento do citado
publico; o fomento a implementagdo de agdes governamentais e ndo governamentais voltadas para a prote¢ao
social dos adolescentes e dos jovens; e a coordenagdo da Politica Nacional do Idoso (PNI), além da promogado de

estratégias nacionais voltadas para criacdo de incentivos e alternativas de atencdo ao idoso.

d) Secretaria Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (SESAN):

A SESAN foi criada em 2004, a partir da incorporacdo das a¢des de seguranca alimentar e nutricional
executadas até entdo pelo Ministério Extraordindrio de Seguranca Alimentar e Nutricional (MESA). Desde a sua
criagéos, vinculada ao entdo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), a Secretaria tem
desempenhado importante papel nas acdes de combate a fome e a miséria, desde o seu papel fundamental na
estratégia “Fome Zero” e no Plano Brasil sem Miséria — BSM, a construcdo da agenda de seguranca alimentar e

nutricional como uma politica de Estado.

A Secretaria executa a¢Oes e programas alinhados a Politica Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional, em coeréncia com suas competéncias institucionais, contribuindo, dessa forma, para a construgao
da politica publica voltada a promoc¢do da seguranca alimentar e nutricional. Também executa importantes
programas e acdes finalisticos, como o Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), o Programa Cisternas e o

Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais, entre outros.

Fazem parte do publico-alvo da SESAN as pessoas em situacdo de insegurancga alimentar e nutricional,
de baixa renda®, e os agricultores familiares'®. A maior parte das acdes da SESAN possui abrangéncia nacional,
mas ha énfase naquelas voltadas ao publico do meio rural. Isso explica o fato de, ao longo dos ultimos anos, a
secretaria ter fortalecido sua atuacdo na promoc¢do de uma estratégia de inclusdo produtiva rural,
especialmente na regido do Semidrido, drea onde ha maiores percentuais de pessoas em situacdo de extrema

pobreza e de inseguranca alimentar e nutricional.

® Nessa construcdo, merecem destaque a Lei n? 11.346/2006, intitulada Lei Organica de Seguranga Alimentar e Nutricional (LOSAN),
que institui o Sistema Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (SISAN); o Decreto n? 7.272/2010, que institui a Politica Nacional
de Seguranga Alimentar e Nutricional (PNSAN) e define os parametros para a elaboragdo do Plano Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional (PLANSAN); e a Emenda Constitucional no 64, que inclui a alimentagdo entre os direitos constitucionais

° Para a maioria dos programas e a¢des, um dos requisitos obrigatérios para a participacdo é a inscricdo no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico.

1% Nos termos da Lei n? 11.326/2006.




Por meio de suas a¢bes, a SESAN tem contribuido para a melhoria da seguranca alimentar e nutricional,
a inclusdo produtiva e a superacdo da pobreza rural, fundamentando sua atuacdo na promocdo do direito

humano a alimentagao adequada.

Nesse contexto, merece mengao a estreita relagao que existe entre algumas das a¢Oes executadas pela
SESAN e os compromissos assumidos para alcance de algumas das metas dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) no periodo 2016-2030, especialmente os referentes aos ODS 1 e ODS 2 que estabelecem,
respectivamente, “Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares” e “Acabar com a

fome, alcancgar a seguranca alimentar e melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentdvel”.

e) Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (SISP):

A Secretaria foi criada! a0 mesmo tempo em que foi extinta a Secretaria Extraordinaria para Superag3o
da Extrema Pobreza (SESEP), que coordenava o Plano Brasil Sem Miséria (BSM). Neste contexto, recebeu a
competéncia legal especifica de fomentar estratégias, projetos e a¢des de inclusdo social e produtiva dirigidos

ao publico beneficiario dos programas sociais do Governo Federal, inscrito no Cadastro Unico.

Essa atividade envolve ndo sé a articulagdo, o planejamento e o acompanhamento das politicas de
inclusdo produtiva desenvolvidos pelas demais unidades do MDS, como também acdes, programas e politicas

de outros ministérios, especialmente da area social e de fomento do microcrédito.

O escopo de atuacdo da SISP é, portanto, de natureza intersetorial, intergovernamental, intra e
interfederativa, envolvendo ag¢des compartilhadas com o Governo Federal, a gestdo publica estadual e
municipal e parcerias com a sociedade civil e instancias multissetoriais, como centros de pesquisa, instituicdes

de ensino, agéncias multilaterais e organismos internacionais.

A elaboracdo e a implementacdo de ac¢les para inclusdo social e produtiva voltadas as familias em
situacdo de pobreza e vulnerabilidade social sdo acompanhadas de dados, informacdes, indicadores e

avaliacdes que permitem a realizacdo de monitoramento e disseminacao do conhecimento.

f) Secretaria de Avaliagdao e Gestao da Informagao (SAGI):

Por sua natureza transversal, a SAGI atua em parceria com as demais secretarias do MDS, em diferentes

etapas do ciclo de politicas publicas: identificacdo de demandas, formulacao, implementagdo, monitoramento e

" coma publicacdo do Decreto n2 8.949, em 29 de dezembro de 2016.




avaliacdo, contribuindo para aumentar a focalizacdo e a efetividade dos programas sociais. A SAGI atua tanto
no nivel técnico — desenvolvendo cursos de capacitagao e sistemas gerenciais, por exemplo — quanto no nivel

estratégico, por meio da produc¢do de dados e estudos.

Em ambito federal, a SAGI atua na identificagdo, mensuragdo e analise de informagdes dos programas e
politicas do MDS. Para os estados, municipios, esferas académicas e espacos de controle social, as atividades da
SAGI visam fortalecer a transparéncia da gestdo e o intercambio de informagdes. Produz estudos e ferramentas
informacionais para subsidiar as politicas sociais do MDS e disponibiliza também, periodicamente, em seu
Portal, pesquisas, microdados, ferramentas informacionais, relatérios, cursos de capacitacdo a distancia,

manuais, entre outros.

Na area de capacitagdo, sdao desenvolvidos cursos presenciais e a distancia, que buscam aumentar a
capacidade gerencial dos gestores sociais nas trés esferas de governo. Para difusdo do conhecimento produzido
sao elaborados diferentes tipos de publica¢cdes: volumes da série Cadernos de Estudos — Desenvolvimento Social

em Debate; relatérios de pesquisa; publicagdes eletrénicas; manuais e apostilas didaticas, entre outros.

1.2.  Estrutura regimental

Em sua hierarquia, o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) conta com os drgdos de assisténcia
direta e imediata ao Ministro de Estado: o Gabinete da Ministro (GM), a Assessoria Especial de Controle Interno

(AECI), a Consultoria Juridica (CONJUR), a Secretaria Executiva (SE) e demais secretarias.

Integram também a estrutura do MDS, como entidade vinculada, o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) e como 6rgao colegiados, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e o Conselho de Recursos do

Seguro Social (CRSS), conforme ilustrado no organograma abaixo:
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Figura 1- Organograma MDS. Fonte: http://www.mds.gov.br

No decreto n® 8.949/2016, encontra-se a Estrutura Regimental e do Ministério do Desenvolvimento
Social e suas secretarias. A Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC) é composta por quatro
departamentos, a saber: Departamento do Cadastro Unico (DECAU), Departamento de Beneficios (DEBEN),

Departamento de Condicionalidades (DECON) e Departamento de Operagao (DEOP).

Ao Gabinete da SENARC competem atividades de chefia de gabinete, assessoria técnica especializada ao
Secretdrio Nacional e Secretario Adjunto, apoio técnico, logistico e administrativo aos expedientes da
Secretaria, além de planejamento e implementacdao de ac¢des de capacitacdo a Estados e municipios e

planejamento e acompanhamento de projetos internacionais e de cooperacao técnica.

A Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) é constituida, pelo Gabinete, ao qual se vincula a
Coordenacdo-Geral de Gestdo Interna (CGGI), e também pela Diretoria-Executiva do Fundo Nacional de
Assisténcia Social e pelos seguintes departamentos: Departamento de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (DGSUAS), Departamento de Beneficios Assistenciais e Previdencidrios (DBAP), Departamento de
Protecdo Social Basica (DPSB), Departamento de Protecdo Social Especial (DPSE) e Departamento da Rede

Socioassistencial Privada do Sistema Unico de Assisténcia Social (DRSP).

A principal inovacdo criada na SNAS pelo Decreto N2 8.949/2016 foi a ampliacdo das competéncias do
Departamento de Beneficios Assistenciais, com a inclusdo de atividades relativas a beneficios previdenciarios.
Com isso, o Departamento de Beneficios Assistenciais e Previdencidrios — DBAP (Art. 20, XI) passou a também
coordenar, acompanhar, avaliar e supervisionar acdes do Regime Geral de Previdéncia Social nas dreas de

beneficios. O DBAP vem se estruturando para acompanhar e supervisionar os programas e as atividades do
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INSS, acompanhar as atividades do Conselho de Recursos do Seguro Social — CRSS e subsidiar o MDS nas

proposicoes acerca do aperfeicoamento da legislacdo previdenciaria.

A Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SESAN) conta com quatro departamentos:
Departamento de Fomento a Producdo e Estruturagdao Produtiva (DEFEP), Departamento de Apoio a Aquisi¢ao
e a Comercializacdo da Producdo Familiar (DECOM), Departamento de Estruturacdo e Integracdo de Sistemas
Publicos Agroalimentares (DEISP) e Departamento de Mobilidade Social, Micro e Pequenos Negdcios para a

Seguranca Alimentar.

A Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacgdo (SAGI) é composta pelo Gabinete e por quatro
departamentos com objetivos e atividades distintas, porém inter-relacionadas, a saber: Departamento de
Avaliacdo (DA), Departamento de Monitoramento (DM), Departamento de Gestdo da Informacdo (DGI) e

Departamento de Formacdo e Disseminacdo (DFD).

A Secretaria Nacional de Promoc¢do do Desenvolvimento Humano (SNPDH) é composta por trés
Departamentos: Departamento de Atencdo a Primeira Infancia, Departamento de Atenc¢do a Juventude e a

Adolescéncia e Departamento de Atencdo ao Idoso.

A Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (SISP) criada a partir da extingdo da Secretaria Extraordinaria
para Superacao da Extrema Pobreza (SESEP), que coordenava o Plano Brasil Sem Miséria (BSM), conta com dois
departamentos em sua estrutura, o Departamento de Inclusdao Produtiva e o Departamento de Gestao e Acesso

a Servigos.

Também integra a estrutura do MDS o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), instituido pela
LOAS (art. 17) como érgao superior de deliberacao colegiada, cujos membros sdo nomeados pelo Presidente da

Republica, com mandato de 02 anos, sendo permitida uma Unica reconduc¢ao por igual periodo.

O CNAS é composto por 18 membros e respectivos suplentes, cujos nomes sdo indicados de acordo com
os seguintes critérios especificos’?. As competéncias do CNAS estio definidas no art. 18 da LOAS. Para
desempenhd-las, o colegiado conta com uma Secretaria Executiva, cuja estrutura é disciplinada em ato do

Poder Executivo.

Segue abaixo o organograma que detalha a organizacdo das Secretarias do MDS:

2 550 09 representantes governamentais, incluindo 01 representante dos Estados e 01 dos Municipios; e 09 representantes da
sociedade civil, dentre representantes dos usuarios ou de organizagdes de usuarios, das entidades e organizacGes de assisténcia social
e dos trabalhadores do setor, escolhidos em foro préprio, sob fiscalizagdo do Ministério Publico Federal. E presidido por um de seus
integrantes, eleito dentre seus membros, para mandato de 01 ano, sendo permitida uma Unica reconducado por igual periodo
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Figura 2: Organograma das Secretarias Finalisticas do MDS.
Fonte: https://www.mds.gov.br/webarquivos/acesso_informacao/institucional/Organograma.pdf

1.3. Setor de atuagdo e principais parcerias

Mediante acdo de suas Secretarias, o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) formula e coordena
acdes, programas e politicas de inclusdo social, transferéncia de renda com condicionalidades, assisténcia

social, promocdo da alimentacdo saudavel, adequada e acesso a dgua, dentre outras.

A Assisténcia Social desde o advento da Lei Organica da Assisténcia Social (lei n2. 8.742/93), e
posteriormente com a implantacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), tem alcancado
significativos avancos no aprimoramento do atendimento de contingéncias sociais de familias e individuos com
servicos e programas estruturados em dois niveis de atencdo (Protecdo Social Bésica e Especial), considerando

a complexidade das situacdes envolvidas, além de beneficios assistenciais:

® A Protecdo Social Basica (PSB) é destinada a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social
(pobreza, acesso precario ou nulo aos servicos publicos, com fragilizacdo de vinculos afetivos, entre outras) e
tem um papel proativo, visando prevenir situa¢des de risco. O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familias (PAIF) visa fortalecer a funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura de vinculos e promover o

acesso a politicas publicas, contribuindo para a melhoria de sua qualidade de vida. E o principal servico
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ofertado nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)®, que também respondem pela quase
totalidade do (re)cadastramento de familias no Cadastro Unico, além de milhdes de atendimentos
individualizados, a cada ano. O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) complementa o
PAIF, favorecendo o convivio e estimulando o desenvolvimento da autonomia dos usuarios. Para tanto, o
servico é ofertado em grupos, organizados por faixas etarias, incentivando a socializacdo e a convivéncia
familiar e comunitdria. O MDS cofinancia a oferta desses servigos pelos entes parceiros (municipios e DF), por
meio de transferéncias de recursos Fundo a Fundo, complementadas por transferéncias voluntdrias para
estruturacao da rede de unidades, via convénio (por meio do Banco do Brasil) e contratos de repasse (por meio

da Caixa Econ6mica Federal).

® A Protecao Social Especial (PSE) oferta um conjunto de servigos especializados a individuos e familias
em situacOes de risco pessoal e social (violéncia; negligéncia, maus tratos e abandono; precarizacdo dos
cuidados a pessoas idosas ou com deficiéncia; abuso e exploracdo sexual; situacdo de rua; trabalho infantil;
fragilizacdo dos vinculos familiares; ruptura, auséncia ou afastamento do convivio familiar, dentre outras),
organizados em dois niveis: média e alta complexidades. Os servicos de Média Complexidade sdo ofertados nas
unidades de referéncia: o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)™, o Centro de
Referéncia Especializado para Populacio em Situagio de Rua (Centro Pop)™ e o Centro-Dia para Pessoas Idosas,
Pessoas com Deficiéncia, e suas Familias'®. A Alta Complexidade oferta Servigos de Acolhimento para prote¢ao
integral de individuos e familias em situacdo de abandono, ameaca ou violacdo de direitos, em funcdo de
fragilidades, rompimento ou inexisténcia de vinculos familiares ou comunitarios. Nesse sentido, utiliza-se de
diversos tipos de equipamentos e modalidades de acolhimento (familia acolhedora, republica, residéncia
inclusiva, casa de passagem, casa lar e abrigo institucional). O MDS cofinancia a oferta desses servigos pelos
entes parceiros (municipios, DF e estados), por meio de transferéncias de recursos Fundo a Fundo,
complementadas por transferéncias voluntdrias para estruturacdo da rede de unidades, via convénio (por meio

do Banco do Brasil) e contratos de repasse (por meio da Caixa Econdmica Federal).

B Unidade publica estatal, de base territorial e gestdo municipal e do Distrito Federal, responsavel pela oferta de servigos de protegdo
social basica e pela gestdo territorial da rede socioassistencial local. Ao final de 2017, existiam 8.323 CRAS, dos quais 7.456 recebiam
cofinanciamento federal (Fonte: SIOP).

" Unidade publica estatal de gestdo municipal, do Distrito Federal ou de gestdo estadual, quando da oferta regionalizada dos servigos
de média complexidade. E o locus de referéncia da oferta de trabalho social especializado no SUAS as familias e individuos em
situacdo de risco pessoal ou social, por violagdo de direitos. Em 2017 o MDS cofinanciou a oferta de servigos em 2.512 CREAS
Municipais e Regionais (fonte: Relatério de Gestdo da SNAS —2017).

 Unidade publica estatal, de gestdo municipal ou do Distrito Federal, de base territorial.

'® centro-Dia pode ser uma unidade estatal, quando de gestdo direta do 6rgdo da Assisténcia Social, bem como unidade publica ndo
estatal, quando o servico for executado pelo érgdo gestor municipal em parceria com uma unidade vinculada a entidade ou
organizacao de assisténcia social inscrita no Conselho de Assisténcia Social, do municipio ou do Distrito Federal.
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® O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) da Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, garante um
salario minimo mensal ao idoso acima de 65 anos ou a pessoa com deficiéncia (com impedimentos de longo
prazo) de qualquer idade, em ambas as situagdes, com renda per capita familiar mensal inferior a % do saldrio
minimo. Os beneficios concedidos devem ser revisados a cada 2 anos, para verificacdo da permanéncia das
condicdes que lhe deram origem. A gestdo do BPC é feita pelo MDS, por meio da SNAS, que é responsavel pela
implementacdo, coordenagdo, regulagdo, financiamento, monitoramento e avaliagdo do beneficio. A

operacionalizag3o é realizada por meio de parceria com o INSSY.

® A Promogdo do Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas-Trabalho), que busca a autonomia das
familias usuarias da Politica de Assisténcia Social, por meio da integracdo ao mundo do trabalho. A iniciativa faz
parte de um conjunto de ag¢des de articulacdo de politicas publicas e de mobilizagdo, encaminhamento e
acompanhamento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social para acesso a oportunidades
afeitas ao trabalho e ao emprego. As acgdes de Inclusdo Produtiva compreendem a qualificagdo técnico-
profissional; a intermediacdo publica de mao-de-obra; o apoio ao microempreendedor individual e a economia
soliddria; o acesso a direitos sociais relativas ao trabalho (formalizacdo do trabalho); articulacdo com
comerciantes e empresarios locais para mapeamento e fomento de oportunidades, entre outros. Para a
execucao do programa, além dos DF, estados e municipios, o MDS conta com parceiros como o Sistema S, o
Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE), Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

(SEBRAE) e diversas instituicdes de ensino.

® O Programa de Erradicacdao do Trabalho Infantil, que inclui um conjunto de a¢des que tém o objetivo
de retirar criangas e adolescentes menores de 16 anos do trabalho precoce, exceto na condigdo de aprendiz a
partir de 14 anos. O programa, além de assegurar transferéncia direta de renda as familias, oferece a inclusdo
das criancas e dos jovens em servicos de orientacdo e acompanhamento. A frequéncia a escola também é

exigida.

No que diz respeito a Seguranca Alimentar e Nutricional, por meio da Politica Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional (PNSAN), o MDS tem conseguido bons resultados no que diz respeito a promoc¢ado do
acesso universal a alimentacdo adequada e sauddvel, do abastecimento e estruturacdo de sistemas
sustentaveis e descentralizados, de base agroecoldgica, de producdo, extracdo, processamento e distribuicdo
de alimentos, de educacao alimentar e nutricional, de a¢des de seguranca alimentar e nutricional voltadas para

qguilombolas e demais povos e comunidades tradicionais, povos indigenas e assentados da reforma agraria e de

" Em 2018 o BPC atendeu aproximadamente 4,5 milhdes de beneficiarios, sendo 2,5 milhdes de pessoas com deficiéncia e 2,0
milhdes de pessoas idosas.
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promocdo do acesso universal a 4gua de qualidade e em quantidade suficiente, com prioridade para as familias
em situagdo de inseguranga hidrica e para a produgdo de alimentos da agricultura familiar e da pesca e

aquicultura. Abaixo constam exemplos de programas utilizados para a materializagdao da PNSAN.

® O Programa Nacional de Apoio a Captacdo de Agua de Chuva e outras Tecnologias Sociais (Programa
Cisternas) '8, cujo objetivo é a promocdo do acesso a dgua para o consumo humano e para a produgio de
alimentos por meio da implementag¢ao de tecnologias sociais simples e de baixo custo. O processo de
construcdo e implementacdo das tecnologias programa é realizado em regime de cooperacdo que visa
promover maior sustentabilidade ao equipamento instalado. A execu¢dao do Programa se da por meio de
parcerias com DF, estados e municipios, formalizadas por meio de convénios, por meio de parcerias com
Organizag¢Bes da Sociedade Civil (OSC) e Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP),
formalizadas por meio de Termos de Colaboracdo e Termos de Parceria respectivamente, além do apoio de
outros érgaos publicos, formalizado por meio de Termos de Execu¢cdo Descentralizada. Dentre as OSCIP’s que
executam o programa em conjunto com o MDS, cabe ressaltar a Associagao Programa Um Milhdo de Cisternas
(AP1IMC), que gere grande quantidade de recursos por meio de Termos de Parceria. O Programa Cisternas
também é utilizado por entidades que possuem objetivos semelhantes aos do MDS, como é o caso do Fundo

Amazonia, gerido pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econ6mico e Social (BNDES).

® O Fomento Rural®™, gue com mecanismos de acompanhamento social e produtivo e a transferéncia
direta de recursos financeiros ndo-reembolsaveis as familias para investimento em projeto produtivo apoia a
estruturacado produtiva das familias rurais mais pobres e o desenvolvimento de projetos produtivos a fim de
gue ampliem ou diversifiguem a producdo de alimentos e as atividades geradoras de renda, contribuindo para
a melhoria da seguranca alimentar e nutricional e a superac¢do da situacao de pobreza. Sao parceiros do MDS
na execucdo do programa a Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario (Sead), a
Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Anater), as instituicdes executoras de ATER e as

entidades executoras do Programa Cisternas.

< e~ . 2 . o . s .
® O Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA)?, que possui duas finalidades basicas: promover o
acesso a alimentacdo e incentivar a agricultura familiar por meio da compra alimentos produzidos pelas familias
produtoras, com dispensa de licitacdo, destinando os alimentos as pessoas em situacdo de inseguranca

alimentar e nutricional e aquelas atendidas pela rede socioassistencial, pelos equipamentos publicos de

' Financiado pelo MDS desde 2003, instituido pela Lei n2 12.873/2013 e regulamentado pelo Decreto n° 8.038/2013.

Yo programa foi criado pela Lei 12.512/2011 e é regulamentado pelo Decreto n®9.221/2017.

2% 0 PAA foi instituido pelo art. 19 da Lei n2 10.696, de 02 de julho de 2003, no ambito do Programa Fome Zero. Esta Lei foi alterada
pela Lein2 12.512, de 14 de outubro de 2011 e regulamentada por diversos decretos, o que estd em vigéncia é o Decreto n2 7.775, de
4 de julho de 2012.
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seguranca alimentar e nutricional e pela rede publica e filantrépica de ensino. O PAA também contribui para a
constituicao de estoques publicos de alimentos produzidos por agricultores familiares e para a formagao de
estoques pelas organiza¢des da agricultura familiar. Além disso, o programa promove o abastecimento
alimentar por meio de compras governamentais de alimentos; fortalece circuitos locais e regionais e redes de
comercializacdo; valoriza a biodiversidade e a producdo organica e agroecoldgica de alimentos; incentiva
habitos alimentares saudaveis e estimula o cooperativismo e o associativismo. A execu¢ao do programa pode
ser feita por meio de seis modalidades: Compra com Doacdo Simultanea, Compra Direta, Apoio a Formacdo de
Estoques, Incentivo a Producdao e ao Consumo de Leite, Compra Institucional e Aquisicdo de Sementes. A
operacionalizacdo do Programa ocorre por meio de parcerias com DF, estados e municipios por meio de
convénios e termos de adesao, além de parceria com a Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB), por

meio de Termos de Execucdo Descentralizada.

Quanto a Politica Nacional de Renda de Cidadania, o MDS obteve muitos avancos no combate a pobreza
e extrema pobreza no Brasil por meio da promocado da transferéncia direta de renda a familias nessa situacdo
econdmica em todo pais, tendo como principal objetivo promover a conquista da cidadania por parte dessa

populagdo por meio do Programa Bolsa Familia.

By

® O Programa Bolsa Familia (PBF)?* contribui para o combate a pobreza, a extrema pobreza e a
desigualdade no Brasil. Assegura o complemento da renda, na qual as familias atendidas pelo programa
recebem um beneficio em dinheiro, que é transferido diretamente pelo governo federal. Por meio de
condicionalidades, o programa busca o alcance do objetivo de reforcar o acesso a educacdo e a saude as
familias beneficidrias, possibilitando condi¢des para as futuras geracdes quebrarem o ciclo da pobreza, gracas a
melhores oportunidades de inclusdo social. Além disso, em articulagdo com outras a¢des, o Bolsa Familia tem
capacidade de integrar e articular varias politicas sociais a fim de estimular o desenvolvimento das familias,
contribuindo para elas superarem a situacdo de vulnerabilidade e de pobreza. A operacionalizacdo do programa
se dd principalmente por meio da Caixa Econ6mica Federal (CEF), por meio de contrato de prestacdo de

Servigos.

No que diz respeito a politicas publicas para a primeira infancia em atencdo a especificidade e a
relevancia dos primeiros anos de vida no desenvolvimento infantil e no desenvolvimento do ser humano, em
consonancia com os principios e diretrizes da Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do

Adolescente), o MDS, dentre outros programas, executa o Programa Crianca Feliz (PCF).

o Programa Bolsa Familia esta previsto na Lei Federal n2 10.836, de 9 de janeiro de 2004 e é regulamentado pelo Decreto n2 5.209,
de 17 de setembro de 2004, entre outros.
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® O Programa Crianga feliz é destinado as familias com criancgas entre zero e seis anos e visa promover o
desenvolvimento infantil integral, com apoio a gestante e a familia na preparagdo para o nascimento da
crianga, cuidando da crianga em situag¢ao de vulnerabilidade, fortalecendo o vinculo afetivo e o papel das
familias no cuidado, na protecao e na educagdo das criangas, estimulando o desenvolvimento de atividades
ludicas e facilitando o acesso das familias atendidas as politicas e servicos publicos de que necessitem. E
executado em parceria com DF, estados e municipios com o apoio da rede de CRAS e CREAS existente no pais

por meio da transferéncia de recursos fundo a fundo, do FNAS para os fundos estaduais, municipais e do DF.

® A Estratégia Brasil Amigo da Pessoa Idosa tem o objetivo de levar qualidade de vida aos idosos e
promover o envelhecimento sauddvel e ativo da populacdo. E desenvolvida pelo MDS em parceria com os
ministérios da Saude e dos Direitos Humanos, e conta com a parceria do Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), da Organizacdo Pan-Americana da Saude (Opas) e da Organizacao Mundial da Saude

(OMS).

Quanto a inclusdo produtiva para pessoas inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do

Governo Federal (Cadastro Unico), o MDS possui o Plano Progredir.

® O Progredir é um conjunto de agbes articuladas para promover a autonomia socioeconémica das
familias inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal e beneficidrias do Programa
Bolsa Familia. Coordenado pela Secretaria de Inclusdo Social e Produtiva (Sisp) do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS), e mediante parcerias publicas e privadas, o Progredir atua de forma integrada

em trés eixos: intermediacdo de mao de obra, qualificacao profissional e empreendedorismo.

Com apoio de uma Rede de Parceiros do Desenvolvimento Social, o Plano disponibiliza acesso ao
microcrédito produtivo, cursos de qualificacdo profissional, educacao financeira, vagas de trabalho, estagios,
jovem aprendiz e alternativas para o empreendedorismo de pessoas inscritas no Cadastro Unico. O Plano
também promove o reconhecimento e a divulgacdo de boas praticas de inclusdo produtiva nos municipios e
fomenta tecnologias sociais geradoras de renda em territérios de vulnerabilidade. O objetivo é que as pessoas
de baixa renda, inscritas no Cadastro Unico, possam acessar oportunidades profissionais, desenvolver suas

competéncias e habilidades, iniciar negécios e gerar renda para suas familias.

Além da articulacdo intersetorial das politicas governamentais de inclusdo produtiva, coordenadas pelo
Grupo Gestor (GGPP), o Progredir conta com um portal de servicos para a oferta e a disseminacdo de

oportunidades ao publico do Cadastro Unico (www.mds.gov.br/progredir).

De forma geral, além dos parceiros citados nos programas acima, para fins colaboracdo na execugao das

Politicas Publicas do 6rgao, o MDS ainda conta com parcerias firmadas por meio de Acordos com organismos
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internacionais. Dentre as referidas parcerias destacam-se o Banco Internacional para a Reconstrucdo e
Desenvolvimento (BIRD), a Organizacdo das Na¢Ges Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a

Organizagao das Nag¢des Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura (FAO).

1.4. Missdo, visdo, valores institucionais e diretrizes do Planejamento Estratégico

De acordo com Peter Drucker, a Missdo Institucional, ou seja, a finalidade ultima de uma organizacao,
estd relacionada a sua fungao social em um contexto global. Neste sentido, ainda que o MDS ndo tenha
formalizado sua missdo dentro de padrdes metodoldgicos comumente aceitos e recomendados pelos guias de
Planejamento Estratégico, ndo se pode ignorar o estabelecido por exemplo, na Constituicao Federal quando se

pensa no papel desempenhado pelo Ministério.

De acordo com o Art. n2 203 da CF/88 é dever do Estado prestar assisténcia social as pessoas que dela
necessitarem, sem exigéncia de contribuicdo, como forma de assegurar o minimo existencial, materializando o
corolario da dignidade da pessoa humana. Os programas de desenvolvimento social elencados neste plano

convergem neste sentido.

Nesse contexto a Missdo do Ministério, ainda pendente de declaracdao formal, vem sendo encontrada
em diversos instrumentos de organizacdao da Administracdo Federal que declaram a finalidade e o papel a

serem exercidos para o alcance do desenvolvimento social.

1.5. Principais instrumentos legais internos relativos a area de integridade

Tomando como base o Artigo 62 da Portaria CGU n? 1.089/2018 do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido (CGU) que trata das ac¢les, processos e funcbes relativos a temdtica da
integridade, o Plano de Integridade do MDS foi sistematizado em 6 eixos tematicos, correspondentes as
Funcbes de Integridade, quais sejam: | - promocdo da ética e de regras de conduta, Il - promocdo da
transparéncia e acesso a informacdo, lll - tratamento de conflitos de interesses e nepotismo, IV - tratamento

de denuncias, V - funcionamento dos controles internos e, VI - procedimentos de responsabilizacdo.

De acordo com publicacdo da CGU, “Discutir integridade em uma organizacGo envolve temas como
conduta ética, orientagcbes e exemplos das liderangas, processos e divisées de trabalho, politicas de incentivo a
determinados comportamentos, sistemas de prestacGo de contas, processos de monitoramento e uso de
recursos e as interacbes com a sociedade em geral” (Fonte: http://www.cgu.gov.br/assuntos/etica-e

integridade/programa-de-integridade/arquivos/capacitacao-estrutura).
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Reunindo um conjunto de projetos, tarefas e

eventos, interconectatos e complementares,

Procedimentos de Promogdo da ética e
responsabilizacdo das regras de conduta

conforme ilustrado na figura ao lado (Figura 3), o
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A execucdo das a¢les de forma coordenada e integrada, muito mais do que metodologia de
implementacdo, representa um esforco para alcance dos objetivos de curto e médio prazo com a maior

amplitude e aplicabilidade.

Como parte da primeira fase de implementacdo do Programa de Integridade do MDS, foi feita a
alteracdo da Portaria MDS n? 174, de 11 de maio de 2017, que instituiu o Comité de Governanca, Riscos e
Controles e demais instancias de supervisdo, com a finalidade de criar o Subcomité de Integridade, que é a
unidade de gestdo de integridade do MDS, em consonancia com o disposto na Portaria CGU n2 1.089, de 25 de

abril de 2018.

As acOes ja desenvolvidas em cada um dos eixos tematicos seguem descritas abaixo. Uma Planilha de
levantamento da situacdo das providéncias previstas para o exercicio de 2019, com seus respectivos prazos de

execuc¢ao responsabilidades segue em anexo (Anexo |) como Plano de Trabalho.

O Plano de Trabalho prevé também um Plano de Expans3do do Programa de Integridade, um Plano de
Comunicagao - mapeamento das solugdes, estratégias de interlocugdo e o fluxo de divulgagdo das agdes e
resultados - e um Plano de Capacitacdo dos servidores e prestadores de servicos (Anexo 1) como Plano de

trabalho acdes a serem executadas pelo Subcomité de Integridade.
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I. Promocgdo da ética e de regras de conduta:
A palavra Etica é derivada do grego “ethos” (modo de ser) e, em sentido amplo, significa aquilo que
pertence ao carater. No servico publico estd diretamente relacionada com a conduta dos funcionarios que

ocupam cargos publicos.

O Decreto n2 1.171/94 que trata do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico, estabelece em seu
artigo lll que: “A moralidade da Administragdo Publica nGo se limita a distin¢do entre o bem e o mal, devendo
ser acrescida da ideia de que o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na
conduta do servidor publico, é que poderd consolidar a moralidade do ato administrativo.” Para tanto
estabeleceu que qualquer érgdo ou entidade que exerca atribuices delegadas pelo poder publico, deveria criar

uma Comiss3o de Etica.

A comissdo de ética do MDS foi instituida em 2011, por meio da Portaria MDS n2. 340, de 20 de

dezembro de 2011, e com designacdo atual estabelecida na Portaria MDS n2. 378, de 05 de setembro de 2017.

Il. Promogao da transparéncia e do acesso a informagao

Previstos na Constituicdo Federal, a transparéncia e o acesso a informacgao sao direitos do cidadao e
dever do Estado. A tematica é objeto de diversos normativos, como a Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF (Lei
Complementar n2 101/00), a Lei da Transparéncia (Lei Complementar n2 131/09), Lei n2 13.460/17 (Protecdo e
defesa dos direitos do usudrio dos servicos publicos) e, em destaque, a Lei de Acesso a Informacgao - LAl (Lei n2

12.527/11).

O MDS possui uma Ouvidoria, denominada Ouvidoria Social e Previdenciaria, que consta da estrutura do
6rgao por meio do Decreto n2. 8.949, de 29 de dezembro de 2016, tendo suas atribui¢cdes regimentais definidas
na Portaria MDS n2. 115, de 20 de margo de 2017. As demandas de acesso a informacdo aos cidaddos sdo
atendidas pela Ouvidoria Social e Previdencidria por intermédio do Sistema Eletrénico do Servico de
Informacgdes ao Cidadao (e-SIC). Acrescente-se que as demandas referentes aos temas de Protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos sdo encaminhadas a Coordenacdo-Geral da Ouvidoria Social ou a

Coordenacao-Geral da Ouvidoria Previdencidria deste Ministério.

Além disso, também prevista na estrutura do 6rgdo por meio do Decreto n2 8.949/2016 com atribuicdes
regimentais previstas na Portaria MDS n2 115/2017, a Central de Relacionamento é o canal de atendimento
responsavel por esclarecer duvidas e prestar orientacbes sobre as politicas, os programas, os projetos, os

servicos e as a¢des do MDS, abrangendo o atendimento aos beneficidrios, usuarios, gestores e técnicos e
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trabalhadores municipais dos programas sociais, bem como a sociedade em geral, localizados em todo

territorio brasileiro.

lll. Tratamento de conflitos de interesses e nepotismo

A Lei n? 12.813/2013, que dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego do
Poder Executivo Federal e impedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou emprego, preceitua em seu Art?
32 o conflito de interesses como situacdao gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados, que
possam comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprdpria, o desempenho da funcao

publica.

No que diz respeito ao tratamento de conflito de interesses, atualmente este 6rgao conta com um
processo regulamentado na Portaria MDS n2. 351, de 12 de setembro de 2014, que “dispbe sobre consulta
acerca da existéncia de conflito de interesses e pedidos de autorizagdo para exercicio de atividade privada de

servidores e empregados publicos”.

Nepotismo é o termo usado para designar a contratacdo de familiares (conjuge, companheiro ou
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) de autoridades e de

funcionarios para cargos de confianga, de comissdo e de fungao gratificada no servigo publico.

No Brasil existem normas que vedam o nepotismo nos drgdos publicos, destacando-se a Lei n2
8.112/1990, que dispGe sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacgdes publicas federais, o Decreto n? 7.203/2010, que dispde sobre a vedac¢do do nepotismo no ambito da
administracdo publica federal e ainda a Sumula Vinculante n2 13/2008 do Supremo Tribunal Federal (STF), que

proibe o nepotismo em quaisquer dos poderes da Unido.

Um dos meios de reduzir a incidéncia de situagdes de nepotismo é o desenho de processos de trabalho
nos quais esse risco é mais eminente, com a implementa¢ao de mecanismos préprios que facilitem a execugao

do monitoramento e controle.

A criacdo dos fluxos de trabalho com a compreensdo da legislacdo e documentagdao dos processos
permite as equipes a ampliacdo de seus conhecimentos e facilita a transferéncia de tais informacdes. Acredita-
se que a implementacdo de tais fluxos representa uma alternativa eficaz na busca pela reducdo dos casos de
nepotismo, embora se saiba que a aplicacdo do fluxo de trabalho, por si sé, ndo é capaz de erradicar a
ocorréncia destes casos, motivo pelo qual, novas acdes devem ser implementadas nas versdes posteriores

deste plano de integridade.
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Atualmente o MDS exige, quando da posse de servidores nomeados no érgdao, o preenchimento de
Declaragdo sobre existéncia de vinculos familiares entre servidores publicos federais, sem monitoramento a

posteriori.

IV. Funcionamento de canais de dentincia

De acordo com o Decreto n2. 9492, de 05 de setembro de 2018, denuncia é o ato que indica a pratica de

irregularidade ou de ilicito cuja solugao dependa da atuagao dos 6rgaos apuratérios competentes.

Atualmente, o MDS trata as denuncias recebidas pelo 6rgdo na Ouvidoria Social e Previdenciaria, que
também é o canal oficial de recebimento de denuncias. Tendo sido instituida em 2005 apenas como Ouvidoria
Social, em 2016 com a publicacdo do Decreto n2 8.949/2016, passou a englobar a Ouvidoria Previdenciaria,

refletindo a juncdo dos temas de Desenvolvimento Social e dos servigos Previdenciarios prestados pelo INSS.

A Ouvidoria Social, por meio dos seus canais de comunicacdo, recebe manifestacdes de sugestdes,
denuncias, elogios, reclamagdes e solicitacdes sobre as politicas, programas e acdes desenvolvidas pelo
Ministério do Desenvolvimento Social, como por exemplo, o Programa Bolsa Familia e servicos da Assisténcia

Social.

A Ouvidoria Previdenciaria é um canal de pds-atendimento, via telefone?, para cidados que ja tenham
entrado em contato com o Instituto (INSS) ou com o Conselho de Recursos do Seguro Social (CRSS) e queiram

manifestar sugestdes, reclamacdes, elogios, denlncias ou outras solicitagcdes sobre os servicos prestados.

V. Funcionamento dos controles internos

De acordo com a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n2 01/2016 “os controles internos da gestdo se
constituem a primeira linha de defesa das organizacbes publicas para propiciar o alcance de seus objetivos”,
acrescentando que “a definicdo e a operacionalizagdo dos controles internos devem levar em conta os riscos
que se pretende mitigar, tendo em vista os objetivos da organizacdo, e os riscos decorrentes de eventos internos
ou externos que possam obstaculizar o alcance desses objetivos, tendo assim, papel estratégico para mitigar a

probabilidade de ocorréncia dos riscos, ou o seu impacto sobre os objetivos organizacionais”.

O cargo de Assessor Especial de Controle Interno existe no MDS desde 2004, por meio do Decreto nQ.
5.074/2004. Em 2009, por meio de acordo de cooperacgdo técnica com a CGU, o Assessor passou a contar com a

ajuda de outros servidores, que, embora desempenhassem papel de grande relevancia, ndo compunham o

*? Telefone da Ouvidoria Previdencidria: 135
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corpo técnico da assessoria, que estava limitado apenas a figura do Assessor. Foi apenas em 2016, por meio do
Decreto n2. 8949/2016, que foi criada a Assessoria Especial de Controle Interno nos moldes como funciona
atualmente, com um Chefe da Assessoria e duas Coordenagdes-Gerais, com seus respectivos servidores, que,

em conjunto, atuam para a execugao das atribui¢des regimentais previstas para a AECI.

Desde entdo, a Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) tem buscado, cada vez mais, uma atuacao
voltada a governanga, desempenhando um papel de orientagdo para adicionar valor e melhorar as operagées
organizacionais. Dentre suas competéncias destacam-se a atuacdo nas dareas de controle, de risco, de
transparéncia e de integridade da gestdo, bem como a orienta¢do técnica na elaboragdo e revisdo de normas

internas e de manuais. Abaixo estdo citadas as atribuicdes regimentais da AECI.

Art. 42 A Assessoria Especial de Controle Interno compete:

| - assessorar diretamente o Ministro de Estado nas areas de controle, de risco, de transparéncia e de
integridade da gestao;

Il - apoiar o Ministro de Estado no pronunciamento estabelecido no art. 52 da Lei n2 8.443, de 16 de julho
de 1992;

Il - prestar orientagdo técnica ao Secretario-Executivo, aos gestores do Ministério e aos representantes
indicados pelo Ministro de Estado em Conselhos e Comités, nas areas de controle, de risco, de
transparéncia e de integridade da gestao;

IV - prestar orientagdo técnica e acompanhar os trabalhos de elaboragdo da Prestagao de Contas Anual do
Presidente da Republica e do Relatdrio de Gestdo das unidades jurisdicionadas do Ministério;

V - prestar orientagao técnica na elaboragdo e revisdo de normas internas e de manuais;

VI - apoiar a supervisdao ministerial das entidades vinculadas, em articulagdo com as respectivas unidades
de auditoria interna, inclusive quanto ao planejamento e aos resultados dos trabalhos;

VII - auxiliar na interlocucgdo entre as unidades responsaveis por assuntos relacionados a ética, ouvidoria e
correigdao no Ministério e os érgdos de controle interno e externo e de defesa do Estado;

VIII - acompanhar processos de interesse do Ministério junto aos 6rgdos de controle interno e externo e
de defesa do Estado;

IX - acompanhar a implementagdo das recomendagdes do Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e
Controle e das deliberagdes do Tribunal de Contas da Unido, relacionadas ao Ministério, e atender outras
demandas provenientes dos 6rgdos de controle interno e externo e de defesa do Estado; e

X - apoiar as a¢Oes de capacitagdo nas areas de controle, de risco, de transparéncia e de integridade da
gestao.

De modo geral, a AECI possui as seguintes atividades:

® Andlises de transferéncias voluntdrias e instrumentos congéneres, de Termos de Execucdo
Descentralizada e de atos normativos sob a 6tica do controle interno;

® Avaliacdo sistematica de contratos de aquisicdo de bens e servicos;

® AvaliagOes de programas em conjunto com as areas finalisticas;

® OrientacOes aos gestores na elaboracdo do processo de contas (PCPR, Tomada de Contas Anual e

Tomada de Contas Especial);
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® Anadlise de risco e geracdo de informacgOes gerenciais (acompanhamento e auxilio aos gestores no

atendimento de diligéncias dos 6rgdos de controle interno e externo)

A AECI do MDS possui papel preponderante no monitoramento e avaliagao dos controle internos do
6rgao, bem como no acompanhamento e monitoramento do cumprimento das recomendagdes de auditoria
dos drgdos de controle interno e externo do Poder Executivo, realizando inclusive atividades para andlise de

conformidade dos processos administrativos.

VI. Procedimentos de responsabilizagao
De acordo com a Lei n? 8.112/1990, art?. 121 “o servidor responde civil, penal e administrativamente
pelo exercicio irreqgular de suas atribuicées” seja em ato omissivo ou comissivo, doloso ou culposo que resulte

em prejuizo ao erario ou a terceiros.

Criado pelo Decreto n2 5.480/2005, o Sistema de Correi¢cdo do Poder Executivo Federal (SISCOR), tem o
objetivo de organizar, coordenar e harmonizar as atividades de correicdo e aquelas relacionadas a prevencao e

apuracao de irregularidades.

De acordo com a CGU, “ndo hd obrigatoriedade quanto a existéncia de uma unidade especializada em
matéria disciplinar nos érgdos B porém, essa atividade é um dever, sendo importante o seu desempenho de
maneira célere e eficiente, de modo que a existéncia de unidade especializada concorre sobremaneira para o

adequado exercicio da referida atividade.

A Corregedoria Seccional do MDS, existente desde ano de 2010, é a unidade especializada na matéria
disciplinar no ambito do 6rgdo. Atualmente possui estrutura formalizada pelo Decreto n2. 8.949/2017, estando
vinculada administrativamente a Secretaria Executiva, sendo vinculada tecnicamente a Corregedoria Geral da
Unido da CGU. Suas atribuicdes estdo previstas no regimento interno®® . Por meio da Portaria MDS n° 110/2015,
foi delegada a Corregedoria a competéncia para a apuracao de atos ilicitos praticados por pessoa juridica,

tipificadas na Lei n2 12.846/2013 (Lei anticorrupcdo).

Em 2011 a unidade adotou a politica de uso do Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares — CGU-

PAD, em observancia ao disposto na Portaria CGU n° 1.043/ 2007.

Sabe-se que a aplicacdo dos procedimentos de correicdo sdo a Ultima instancia de atuacdao que se

espera em um ambiente de probidade e que o fomento de a¢bes profilaticas, educadoras e saneadoras junto a

> Fonte : http://www.cgu.gov.br/sobre/perguntas-frequentes/atividade-disciplinar/correicao#3
** portaria MDS n2. 115/2017.
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servidores deve ser base para construcdo de uma cultura de integridade, por isso, também s3o funcbes da
corregedoria orientar a conduta funcional e adotar medidas para corrigir e prevenir falhas e omissdes na

prestacao do servigo publico.

1.6. Estruturas de gestao da integridade

Conforme citado no tdpico anterior, sdo integrantes da estrutura de gestdo da integridade no drgao:

| — a Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), que trata Funcionamento de controles internos e

cumprimento de recomendagdes de auditoria;

[l — a Ouvidoria Social e Previdenciaria, que lida com a transparéncia ativa e acesso a informacao, além

de ser a responsavel pelos canais de denuncia do 6rgéo;

Il — a Comissdo de Etica, que é a responsavel pela promocdo da ética e regras de conduta para

servidores no ambito do MDS, além participar do processo de tratamento de conflito de interesses no érgao; e

IV —a Corregedoria Seccional, que trata dos procedimentos de responsabiliza¢ao.
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2. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

Criado pela Portaria n2 2.231, de 6 de junho de 2018, o Subcomité de Integridade/MDS é a unidade de
gestdo da integridade do MDS, sendo composto pelo (a) titular de cada uma das seguintes unidades:

| - Assessoria Especial de Controle Interno, que o coordenard (Titular: Wesley Alexandre Tavares;
Suplente: Maria Teresa de Almeida Mota Soares);

Il - Corregedoria Seccional (Titular: Miguel Ferreira Peres; Suplente: Ivo de Souza Borges);

[Il - Ouvidoria Social e Previdencidria (Titular: Eduardo Flores Vieira; Suplente: José Augusto Mello
Athayde); e

IV - Comissdo de Etica, representada pelo seu Presidente (Titular: Marco Anténio Rodrigues de
Carvalho).

O subcomité é uma instancia de supervisdao da Politica de Governan¢a no ambito do MDS, subordinado
imediatamente ao Comité de Governanca, Riscos e Controles Internos, composto pela alta administracdo do
6rgdo. E organizado em trés niveis operacionais, estratégico, tatico e operacional, conforme ilustrado na figura

abaixo (Figura 4):

Gestao
Estratégica da
Politica de
Gestdo de
Riscos

Apoio Tatico e
Assessoramento
dos atos e agbes

do Comité

Operacionalizacdo

Figura 3: Estrutura do Comité de governancga, riscos e controles internos
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O arranjo acima demonstrado, ao integrar mecanismos de integridade a gestdo de riscos, transparéncia,
accountability, controles internos, entre outros, ressalta a sua caracteristica como instrumental de gestdo,

visando garantir efetividade e amplitude a Governanga do 6rgao.

Destaca-se que o sucesso deste plano depende da criacdo de uma cultura de Integridade que perpasse
por todos os niveis hierdrquicos e reflita o engajamento amplo do corpo funcional. Por isso, a portaria de
criagdo do subcomité explicita a responsabilidade estendida a todos os servidores sobre a tematica da

integridade.

“Art. 16 - Compete a alta administracdo, na forma do art. 62 do Decreto n? 9.203/2017, aos dirigentes das
unidades organizacionais e a todos os servidores e colaboradores do Ministério do Desenvolvimento
Social a responsabilidade sobre a integridade no ambito de suas respectivas competéncias e atribuigdes,
colaborando para o desenvolvimento dos trabalhos do Subcomité de Integridade/MDS." (Portaria N2
2.231, de 6 de junho de 2018, grifo nosso).

Coordenado pela Assessoria Especial de Controle Interno - AECI e apoiado pela Coordenagao-Geral de
Organizacdo e Inovacgdo Institucional - CGOI/SPO, o Subcomité tem as seguintes competéncias, em

atendimento ao disposto no § 12 do art. 42 da Portaria CGU n2 1.089/2018:

| - coordenar a elaboragdo e revisdo do Plano de Integridade, com vistas a prevencdo e a mitigacdo de
vulnerabilidades eventualmente identificadas;

Il - coordenar a implementagdo do Programa de Integridade e exercer o seu monitoramento continuo,
visando ao aperfeicoamento na prevengao, detec¢do e combate a ocorréncia de atos lesivos;

Il - atuar na orientagdo e treinamento dos servidores do MDS com relagdo aos temas atinentes ao
Programa de Integridade; e

IV - executar outras a¢Oes relacionadas a implementacdo do Plano de Integridade, em conjunto com as
demais unidades do Ministério. (Portaria N2 2.231, de 6 de junho de 2018)

A elaboracdao do presente Plano de Integridade representa um dos primeiros passos do Subcomité de

Integridade, que no exercicio de suas competéncias, atendera as seguintes atribuicdes.

| - submeter a aprovagdo do Comité de Governanca, Riscos e Controles a proposta de Plano de
Integridade e revisa-lo periodicamente;

Il - mapear a situagdo das instancias especificamente relacionadas ao Programa de Integridade e, caso
necessario, propor acdes para sua estruturagdo ou fortalecimento;

Il - atuar em conjunto com os Nucleos de Gestdo de Riscos no levantamento de riscos para integridade,
conforme disposto no art. 22 da Portaria CGU n? 1.089/2018, propondo a¢des para o tratamento dos
riscos identificados;

IV - coordenar a disseminagdo de informacgGes sobre o Programa de Integridade no ambito do Ministério;
V - planejar e participar de capacitacdes relacionadas ao Programa de Integridade no ambito do
Ministério;

VI - identificar eventuais vulnerabilidades a integridade nos trabalhos desenvolvidos no MDS, propondo,
em conjunto com outras unidades, medidas para mitigacao;
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VIl - monitorar o Programa de Integridade do MDS e propor agdes para seu aperfeicoamento; e

VIII - propor estratégias para a expansao do Programa de Integridade, alcangando participes das politicas
publicas descentralizadas do MDS, fornecedores e unidades vinculadas ao Ministério. (Portaria N2 2.231,
Art 2 14)

Todas as ac¢des acima descritas serdo implementadas visando a construcdo da ja citada cultura de
integridade com foco na sensibilizagao, informacdo e preparagao do corpo funcional, de modo que as medidas
concorram para a melhoria dos processos de trabalho, favorecendo o desempenho das atividades do érgado e a
gestdo para o alcance dos objetivos dessa instituicdo de acordo com os preceitos da moralidade administrativa

em total respeito aos padrdes de ética, decoro, boa-fé, honestidade, lealdade e probidade.
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3. RISCOS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

A estruturagdo e execu¢do da Gestao de Riscos, em especial os Riscos de Integridade, configuram um
grande desafio na proposta de governanca em andamento no MDS. Embora seja parte de um processo amplo
de Gest3o de Riscos®>, o enfoque especifico, conta com desafios préprios, que perpassam pelo componente

humano- comportamental especialmente inerentes a estes processos.

O contorno dado pela Portaria®® publicada pela Controladoria Geral da Unido, que trouxe previsao
especifica sobre a realizacdo da Gestao de Riscos para a Integridade, estabelece a base legal para o constante
neste Plano de Integridade. Desta forma, as atividades realizadas até o presente momento configuram um
ponto de partida no que tange aos riscos especificos de integridade e, tanto sua delimitacdo e abrangéncia,
guanto o modelo metodoldgico, deverdo sofrer significativos avancos no decorrer da consolidacdo da Politica

de Gestdo de Riscos?’ neste Ministério, cujo prazo de implantacdo é de 60 meses.

7

Uma clara definicdo do que vem a ser os chamados "Riscos de Integridade" é o primeiro passo na
delimitacdao da metodologia adotada, para tanto, segue o que consta na Portaria da CGU?. O conceito também
é citado no Guia Pratico de Gestdo de Riscos para Integridade (GPGRI) da CGU, que adotaremos como
referencial preliminar, uma vez que a Metodologia de Gestdo de Riscos do MDS (MGR/MDS) ndo se encontra

completamente assentada.

Art. 2°, Il — Riscos para a integridade: riscos que configurem acdes ou omissdes que possam favorecer a
ocorréncia de fraudes ou atos de corrupgao.

Paragrafo unico. Os riscos para a integridade podem ser causa, evento ou consequéncia de outros riscos,
tais como financeiros, operacionais ou de imagem. Fonte: Portaria CGU n2 1.089/2018.

O presente arcabouco de definicdes circunscreve a visdo deste Ministério no que tange a Integridade
Publica, aqui encarada como resposta estratégica, comportamental, contextualizada e, voltada a criacdo de
uma cultura de integridade essencialmente focada na prevencdo e orientacdo, balizada em relagbes de

confianca (compliance) com foco nos atos humanos, em especial aqueles eventualmente dolosos, de afronta

> Em consonancia com o disposto no Decreto n° 9.203/2017 e IN Conjunta MP/CGU n° 1/2016.

*® portaria CGU N° 1.089/2018: Estabelece orientagdes para que os 6rgdos e as entidades da administragdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional adotem procedimentos para a estruturagdo, a execugdo e o monitoramento de seus programas de
integridade e da outras providéncias.

%’ Portaria MDSA n2 187, de 16 de maio de 2017: DispGe sobre a Politica de Gestdo de Riscos no ambito do Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrdrio e da outras providéncias.

% 1den.
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aos principios da administracdo publica, ao qual chamamos de "quebra de Integridade", cujo conceito também

nos apropriamos.

Nesta definicdo, é importante pontuar que o favorecimento da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgao
no contexto da gestdo de riscos para a integridade ndo deve ser entendido apenas em termos de infragdo
de leis, normas, etc., mas como quebras de integridade, expressao que (...) é utilizada de maneira ampla,
englobando atos como recebimento/oferta de propina, desvio de verbas, fraudes, abuso de
poder/influencia, nepotismo, conflito de interesses, uso indevido e vazamento de informacéo sigilosa e
praticas antiéticas. (Fonte: MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia
Pratico de Gestdo de Riscos para Integridade.2018. p. 9)

Feitas as delimitagdes iniciais, é importante destacar a pretensdo em aprimorar a abordagem
metodolégica aqui aplicada, tanto em funcdo da ampliacdo da maturidade institucional que se tem buscado
alcangar em relagdo a este tema, quanto em decorréncia da implementacao do Politica de Gestao de Riscos

propriamente dita.

Neste cendrio, optou-se por seguir as diretrizes metodoldgicas alvitradas no Guia CGU (GPGRI), o qual

aponta seis passos para a Gestdo de Riscos, quais sejam:
a) selecdo e estudo do processo;
b) identificacdo de riscos;
c) analise de riscos;
d) avaliacdo de riscos;
e) tratamento de riscos e;
f) comunicacdo e monitoramento.

O primeiro passo consiste na selecio e estudo de um processo. O GPGRI recomenda que sejam
avaliados os aspectos ilustrados na figura abaixo (Figura 5). Nesse interim, foi selecionado um Processo de
Apoiozg, predominantemente pertencente a drea de Recursos Humanos, que trata da nomeacgdo de pessoas,

com ou sem vinculo com o servico publico, em cargos comissionados, previstos nas Leis n2 8.112/90. Arte. 9, §lI.

29 o~ . . ~ . . . . ..

Sdo processos que permeiam toda a organizagdo e visam, de modo integrado, garantir e suportar operacionalmente as atividades e
as demandas de recursos necessarios, para a execucdo dos processos da organizagdo. Contribuem essencialmente com os Processos
Finalisticos na obten¢do do sucesso junto aos usuarios.
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Numero
de etapas

Percepcéo de
deficiéncias

Aspectos
analisados
para a escolha
do processo

Diversidade de

Area sensivel a riscos
Qreas/atores envolvidos

para a integridade/
Figura 4: Aspectos analisados para a escolha do Processos.

Fonte: MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia Pratico de Gest3o de Riscos para Integridade.
2018. p. 25

Aqui chamando "Nomear Pessoa em Cargo Comissionado" (GP-NPCC), este processo foi selecionado por
pertencer a uma area preponderantemente sensivel aos Riscos de Integridade, ndo envolver grande
diversidade de areas, possuir um nimero moderado de etapas, no qual mitigar os riscos representaria ganhos
reais e significativos na reducdo de riscos a integridade. O fluxo de atividades do Processo de Trabalho (GP-
NPCC), segue anexo a este plano (Anexo lll).

30n " conhecer o objetivo do processo de

Dito que o risco é "efeito da incerteza sobre os objetivos
trabalho em andlise torna-se fundamental. O objetivo do Processo de Trabalho (GP-NPCC) é "prover cargos a

pessoas com perfil de competéncias adequado para o exercicio de atribuicdes no ambito do MDS".

O passo seguinte da metodologia prevé a identificagdo de riscos, que consiste em um "processo da

busca, reconhecimento e descri¢ao dos riscos; envolvendo a identificacdo das fontes de risco, eventos, causas e
A . .« . 1 o . s . .

consequéncias potenciais®™". A finalidade da etapa é gerar uma lista abrangente de riscos baseada em eventos

gue possam criar, aumentar, evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizacao dos objetivos.

Para gerar a lista (Figura 6) de riscos do processo de trabalho (GP-NPCC), o subcomité de Integridade
optou por reunir os principais atores do processo (gestores e técnicos de RH, além de integrantes da AECI e do
Subcomité de Gestdo de Riscos, Controles Administrativos e Transparéncia do 6rgdao) em uma oficina para

levantamento de riscos de integridade.

Na oportunidade, os servidores acima citados, utilizando a técnica de brainstorming, facilitada pela uso

de métodos sugeridos em Design Thinking®’, buscaram identificar todos os riscos que, indistintamente,

% ABNT, 20093, p. 3. Apud MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAQ. Guia Prético de Gestdo de Riscos
para Integridade. 2018.p.27
31

Iden.
32 Literalmente, o termo significa “pensamento do design”, ou pensar como designer. Popularizado por Tim Brown, CEO da Ideo, o
termo remete a aplicacdo de inovacdao em modelos de negdcio com uma abordagem que combina a empatia no contexto de um
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impactam o processo (GP-NPCC) e, a partir de entdo, destacaram aqueles pertencentes ao escopo da

Integridade.

Nesta etapa, foram identificados os chamados riscos inerentes*’ também tendo sido apontados e
avaliados os controles ja estabelecidos para obtenc¢do dos riscos residuais>®, de cada um dos eventos de risco®”.

Identificados os riscos inerentes, a etapa seguinte prevé que seja feita a andlise de riscos, o que de

acordo com a ISO 31000, é o "processo de compreender a natureza do risco e determinar seu nivel*®"

,0 que
subsidiara tanto a tomada de decisGes quanto o tratamento dos riscos. Tal andlise leva em consideracdo a
probabilidade de o risco especifico ocorrer e o impacto disto sobre um ou mais objetivos estratégicos, de

programas, projetos ou processos de trabalho do érgao.

A ferramenta utilizada pelo MDS é resultante jun¢do do Mapa de Calor 373 Matriz de Probabilidade e
Impacto elaborada em uma escala de 5X5, onde em cada eixo foram adotados os seguintes fatores: Muito

Baixa=1; Baixa=2; Média=5; Alta=8 e; Muito Alta=10, conforme ilustrado na figura abaixo (Figura 6).

Alto
10

Ito | Muito

R 64
° < RA
§ a0 50
g. RA RA
= 16 20
=~
3 RM RM

RM

Muito
Baixo
1

Média Alta Muito Alta
5 8 10

Muito Baixa Baixa
1 2

Probabilidade

Figura 5: Matriz de Probabilidade e Impacto do MDS

A descricao das probabilidades e impactos e seus respectivos pesos seguem descritos na tabela abaixo
(Tabela 1):

problema, de forma a colocar as pessoas no centro do desenvolvimento de um projeto. E um conjunto de préaticas e processos para a
obtencdo de informacgdes, sua analise e as consequentes solugdes propostas para um problema, a partir do conhecimento gerado.

> Risco inerente é o risco a gue uma organizacdo estd exposta sem considerar quaisquer agBes gerenciais que possam reduzir a
probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto. (Fonte: MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia
Pratico de Gestdo de Riscos para Integridade.2018. p.28)

**Risco residual é o risco a gue uma organizacdo estd exposta apds a implementagdo de agBes gerenciais para o tratamento do risco.
(iden. p.28)

* Evento é a ocorréncia ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias — pode ter varias causas e consistir em uma ou
mais ocorréncias. (ibidem)

*® ABNT, 2009a. p.5. apud MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia Pratico de Gestdo de Riscos
para Integridade.2018. p.53

* Ferramenta sugerida no GPGRI-CGU, o recurso sugere a associa¢do de cores para dar énfase a gravidade dos riscos, facilitando
assim a identificacdo dos riscos mais severos.
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Probabilidade
Impacto

Muito Baixa (o)

Descri¢cdao da probabilidade, desconsiderando os

controles
Improvavel: Em situa¢des excepcionais, o evento
podera até ocorrer, mas nada nas circunstancias
indica essa possibilidade.

Minimo: Impacto nos objetivos
(estratégicos, operacionais, de
informacdo/
comunicag¢do/divulgacdo ou de
conformidade)

Descrigao do Impacto ﬁ

Muito alta(o)

evento ocorrera, as circunstancias indicam
claramente essa possibilidade

objetivos de forma
irreversivel.

Rara: De forma inesperada ou casual, o evento Pequeno: Impacto nos 2
Baixa(o) podera ocorrer, pois as circunstancias pouco objetivos

indicam essa possibilidade.

Possivel: De alguma forma, o evento podera Moderado: Impacto nos 5
Média(o) ocorrer, pois as circunstancias indicam objetivos, porém recuperavel

moderadamente essa possibilidade.

Provavel: De forma até esperada, o evento Significativo: Impacto nos 8
Alta(o) podera ocorrer, pois as circunstancias indicam objetivos, de dificil reversao

fortemente essa possibilidade.

Praticamente certa: De forma inequivoca, o Catastrofico: Impacto nos 10

Tabela 1: Descrigdo das probabilidades e impactos

Uma vez estabelecidos os critérios, os riscos identificado no processo de trabalho (GP-NPCC) foram

alocados na matriz , conforme ilustrado abaixo (Figura: 7)

Q o Servidores sem
= - o qualificagdo
3 E i profissional p o
E cargo
Acumulo
Q irregular de
5 @ cargos
L
~a Proprietdrio de
) 16 20
=~
@ RM RM
B g Plocels's:iaznntla Recebimento de 10
- - SEgUro
E g Titulo de;éle'n.nr desemprego RM
com pendéncia
Muito Baixa Muito Alta
1 10
Probabilidade

Figura 6: Matris de Riscos do processo de trabalho (GP-NPCC)
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Para finalizar a etapa de analise foram avaliados os controles® que ja estdo atuando em relagdo aos
riscos inerentes, de modo a obter os riscos residuais39, considerando niveis e fatores de acordo com a tabela
abaixo (Tabela 2), em consonancia com a metodologia constante do guia (GPGRI) que temos adotado como

referéncia até aqui.

) Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto é, nao 1

Inexistente | f,ncionais.

Fraco Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a 0,8
responsabilidade é individual, havendo elevado grau de confianca no conhecimento
das pessoas.

Mediano Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas ndao contemplam 0,6
todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas.

Satisfatorio | Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e, embora 0,4
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.

Forte Controles implementados podem ser considerados a “melhor pratica”, mitigando 0,2
todos os aspectos relevantes do risco

Tabela 2: Descrigdo dos controles existentes
Fonte: BRASIL, 2018b, p. 22. Adaptado de: TCU, 2018, p. 44. apud MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA
UNIAO. Guia Pratico de Gest3o de Riscos para Integridade. 2018.p.34
Na abordagem proposta, o valor final da multiplicacdo entre o valor do nivel de risco inerente e o fator
de avaliacdo dos controles, corresponde ao nivel de risco residual. Ao aplicar os métodos, obtivemos os

resultados expressos na tabela abaixo (Tabela 3), que consolida todos os riscos do processo, com destaque para

os riscos de integridade (assinalados com um asterisco):

, Avaliacao )
AIEIEE Controles dosg AT
Risco Probabilidade | Impacto Risco : de risco
. existentes | controles .
inerente . =N[[VE]
existentes
Pessoa sem qualificacdo 8 10 80 - 1 80
profissional para o cargo
Acumulo irregular de cargos* 8 8 64 Formulario 0,8 51,2

% Controle é uma medida que estd (ou pretende estar) modificando o risco, podendo ser qualquer processo, politica, dispositivo,
prética ou outras a¢des. (ABNT, 2009a. p.5. apud MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia Préatico
de Gestdo de Riscos para Integridade.2018. p.3)

39 5: . . . ~ ; , . ~ ~ .. .
Risco residual: Risco a que uma organizacdo estd exposta ap6s a implementagdo de a¢bes gerenciais para o tratamento do risco.
(Iden.p.28)
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Parente (nepotismo)* 8 5 40 Formulario 0,8 32
Sécio Majoritério (Conflito de 5 5 25 Formulario 0,8 20
interesses)*

Proprietdrio de empresas 5 5 25 Formulario 0,8 20
(Conflito de Interesses)*

Ficha Criminal 2 5 10 - 1 10
CPF irregular 2 5 10 - 1 10
Pessoa que recebe seguro 5 1 5 Declaragdo 0,8 4

desemprego

Titulo de eleitor com 1 1 1 Verificagdo 0,8 0,8
pendéncias na posse

Processo contra a Unidao 1 1 1 - 1 1

*Riscos de integridade
Tabela 3: Analise de Riscos do processo de trabalho (GP-NPCC) MDS

Em continuidade, os métodos preveem a comparag¢ao dos resultados da analise de riscos com os
critérios que "permitam determinar se o risco e/ou sua magnitude é aceitdvel", estabelecendo-se para tanto o
apetite a risco’® da instituicio. Esta etapa mostrou-se bastante sensivel dentro do escopo inicial de analise
previsto pelo MDS nesta fase, visto que o nivel de riscos aceitdvel a ser definido pela alta direcdo, guarda

relacdo com direcionadores estratégicos ainda em fase de definicao.

Ainda assim, a equipe responsavel pela apresentacdao deste Plano de Integridade preliminar reuniu-se
com o Subsecretario de Assuntos Administrativos e com o respectivo Adjunto somando esforcos que

convergiram para a apresentacao do nivel residual que consta na ultima coluna da tabela acima (Tabela 3):

A referida Tabela de Andlise de Riscos (Tabela 3) foi devidamente validada justificada e documentada
pelo responsavel do processo organizacional na alta administracdo, que concordou com a gradagdo em termos
do impacto e/ou probabilidade aqui indicados. Ainda que ndo tenha sido possivel definir categoricamente a
ordem de priorizacdo para tratamento de tais riscos uma vez que tal tratamento dependera na implantacdo de

mudancas no processo de trabalho.

. . . 1 . .
O tratamento dos riscos, ou processo para modificar o risco* preconiza as medidas (controles) que a

organizacao pode tomar para evitar, mitigar ou transferir os seus riscos de integridade mais relevantes.

%0 Apetite a risco é o nivel de risco que uma organizagdo esta disposta a aceitar. Pode ser Unico para toda a organizagdo ou variar em
funcdo de critérios definidos
a ABNT, 2009a, p. 6. apud MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia Pratico de Gestdo de Riscos
para Integridade.2018. p.39)

35




Os tipos de tratamento adotados o MDS, constantes da tabela abaixo (Tabela 4), serdo aplicados
buscando alternativas que se configurem como amplas e duradoras, com foco na melhoria da qualidade técnica

do corpo funcional e uniformizagdo de procedimentos.

Tratamento adotados para riscos

Ndo atuar em relagdo ao risco. Agao escolhida para riscos com baixo impacto e probabilidade
Aceitar baixos que ndo justificam a criagdo de controles para mitiga¢do, onde os controles existentes ja
resguardam boa parte de suas consequéncias

Acdo escolhida para riscos com probabilidade e impacto tdo altos que a organizacdo nao pode

Transferir | ¢, ortar e deve transferir a outra entidade.
. Acdo escolhida para riscos onde seja possivel atuar para reduzir a probabilidade e/ou impacto
Mitigar do risco, tornando-o menor ou mesmo removendo-o da lista dos principais riscos.

_ Acdo escolhida para riscos onde se possa evitar a ocorréncia do risco, alterando o processo de
Evitar trabalho

Tabela 4: Tratamento adotados para os riscos
Fonte: MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia Prético de Gestdo de Riscos para Integridade.
2018. p. 39-40 (adaptado)

Sabe-se que, quando se trata de riscos, se esta lidando com a incerteza, motivo pelo qual a perspectiva
do 6rgdo serd de buscar “acbes para minimizar ou mitigar o risco, por meio de medidas que visam reduzir seu
impacto e/ou probabilidade , resultando em niveis aceitaveis, compativeis com o que a organiza¢do possa lidar

420

sem maiores danos™", ciente de que dificilmente serd possivel garantir a eliminacdo de tais riscos.

Neste cenario, o Ministério pretende estabelecer, com a maior celeridade possivel, mudancas no fluxo
das atividades do Processo de Trabalho (GP-NPCC) que implicam na alteracdo no momento de entrega de
documentos e/ou consulta aos sistemas de registro. Observou-se que, quando feitas tempestivamente, tais

consultas ou declaragdes, podem mitigar ou evitar a incidéncia de determinados riscos recorrentes. A saber:

Processo de Trabalho : Nomear Pessoa em Cargo Comissionado (GP-NPCC)

Documento/ Situacdo Atual Tratament
Risco Acao _n
Consulta o indicado

Pessoa sem Sugere-se que durante a | N3aoha N3do ha controle Mitigar
qualificacdo elaboracdo do planejamento
profissional para o estratégico do ano de 2019, seja
cargo colocada em deliberagdo da nova
gestdo, um novo controle para

*> MINISTERIO DA TRANSPARENCIA e CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO. Guia Prético de Gest3o de Riscos para Integridade. 2018. p.
40
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este processo. Em linhas gerais,
esse controle envolvera o
mapeamento de competéncias de
diversos cargos do Ministério e a
previsio em portaria de um
conjunto de exigéncias, tais como
formacdo e experiéncia, que
garanta que o0s ocupantes de
alguns  cargos-chaves  sejam
qualificados para as funcdes que
que exercem.

Acumulo irregular de | Sugere-se solicitar o | Formulario E apresentado no | Mitigar
cargos* preenchimento do “Formuldrio | de acumulo | momento em que

de acumulo de cargo e emprego”, | de cargo e | o candidato vai

em meio eletrénico, pelo | emprego/ tomar posse.

candidato, para envio ao RH | Sistema

juntamente com a indicagao pelo

demandante, permitindo a

identificacdo de possiveis casos

de acumulo cargos e empregos

vedados em lei. Previsto o

desenvolvimento de sistema para

verificagdo de situagbes de

acumulo de cargos, geréncia ou

administracdo de empresas ndo

permitidos pela legislacao.
Parente (nepotismo)* | Sugere-se mudar o momento de | Formulario E apresentado no | Mitigar

apresentacdo do “Formulario de | de Vinculos | momento em que

Vinculos Familiares” de modo que | Familiares/ o candidato vai

seja feito antes da nomeacdo, | Sistema tomar posse.

permitindo a consulta de vinculos

de parentesco que possam vir a

configurar nepotismo. Previsto o

desenvolvimento de sistema para

verificacdo de situagbes de

nepotismo.
Sécio Majoritario A ser tratado oportunamente Formulario E apresentado no -
(Conflito de momento em que
interesses)* o candidato vai

tomar posse.
Proprietario de A ser tratado oportunamente Formulario E apresentado no -
empresas (Conflito de momento em que
Interesses)* o candidato vai
tomar posse.

Ficha Criminal A ser tratado oportunamente N3o ha - -
CPF irregular Sugere-se consulta, pelo | Consulta ao Evitar
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demandante, ao sitio da Receita | sitio da
Federal no momento de envio da | Receita
indicacdo ao RH Federal
Pessoa que recebe A ser tratado oportunamente Declaracao E apresentado no -
seguro desemprego momento em que
o candidato vai
tomar posse.
Titulo de eleitor com | A ser tratado oportunamente Verificagao E  verificada a -
pendéncias regularidade no
momento em que
o candidato vai
tomar posse.
Processo contra a A ser tratado oportunamente Ndo ha - -
Uniao

Um aspecto muito relevante da metodologia esta relacionado a comunica¢do e monitoramento, ambas
devem ocorrer durante todas as fases da gestdo de riscos, garantido que aportes metodoldgicos adotados nao

venham a ser apenas camada adicional de burocracia anticorrupgao.

O monitoramento caracterizado pela verificacdo, supervisdo, observacao critica ou identificacdo da
situacdo, executadas de forma continua, a fim de identificar mudancgas no nivel de desempenho requerido ou
esperado se traduz em grande aliado na abordagem estratégica para a gestdo de riscos que se pretende adotar,
onde a ateng¢do dispensada a possibilidade da ocorréncia de determinados eventos sao tidos como ameagas ao
sucesso na realizagcdo do propésito institucional, atividade esta que faz parte da Politica de Gestdao de Riscos

deste Ministério.
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4. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

A ISO 31000 defini monitoramento como a verificagdo, supervisao, observagao critica ou identificacao
da situacao, executadas de forma continua, a fim de identificar mudangas no nivel de desempenho requerido
ou esperado™®. Embora aplicada a gestdo de riscos, tal definicio expressa o monitoramento que sera realizado
no ambito do Programa de Integridade do 6rgao, conforme Ciclo de Implementa¢dao do Plano de Integridade

(PI) do MDS.

Ainda sobre o tema, na seara de gestdo de riscos, a IN MP/CGU n2 01/2016 destaca que é objetivo do
monitoramento avaliar a qualidade da gestdo de riscos e dos controles internos da gestdo, por meio de
atividades gerenciais continuas e/ou avaliagGes independentes, buscando assegurar que estes funcionem como
previsto e que sejam modificados apropriadamente de acordo com mudancas nas condi¢cdes que alterem o

nivel de exposic¢ao a riscos.

Nesse sentido, a Portaria MDS n?. 174/2017, dispGe que “Compete ao Comité de Governancga, Riscos e
Controles auxiliar a alta administragdo na estruturagcdo, execu¢do e monitoramento do Programa de
Integridade do MDS, em observdncia ao disposto na Portaria CGU n° 1.089, de 25 de abril de 2018” sendo
atribuicdo do Subcomité de Integridade/MDS, no exercicio de suas competéncias, “monitorar o Programa de

Integridade do MDS e propor a¢ées para seu aperfeicoamento”.

Para tanto, o Subcomité de Integridade zelara pelo cumprimento do Pl deste Ministério no que diz
respeito as responsabilidades e prazos detalhados nos Planos de Trabalho (Anexos | e Il), realizando reunides
ordindrias pelo menos duas vezes por exercicio, por meio de convocacdo de seu coordenador, além de haver a
possibilidade de convocagdes extraordindrias. O subcomité também manterd o Comité de Governancga, Riscos e

Controles informado acerca do andamento da execuc¢do dos Planos de Trabalho constantes deste PI.

No que diz respeito a atualizacdo periddica, o Plano sera atualizado anualmente para definicdo de novos
objetivos ou, no préprio exercicio, para adequag¢do aos possiveis novos cendrios internos e externos da
Administracdo. Cabe ressaltar, ainda, que o Plano de Trabalho (Anexo Il) de acdes a serem executadas pelo
Subcomité de Integridade esta prevista a institucionalizacdo do Programa de Integridade do érgao por meio de
publicacdo de Portaria de Aprovacdo, na qual constara, dentre outras diretrizes, o monitoramento e a

atualizacdo periddica do Plano de Integridade deste Ministério.

** ABNT, 20093, p. 7
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5. ANEXOS

® Anexo I: Plano de trabalho funcdes de integridade
® Anexo ll: Plano de trabalho a¢des a serem executadas pelo Subcomité de Integridade

® Anexo lll: Fluxo de Atividades do Processo de Trabalho (GP-NPCC)
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ANEXO I: PLANO DE TRABALHO FUNGOES DE INTEGRIDADE ‘

Fungao de
integridade

Unidade
Responsavel/
Instrumento

O MDS ja possui tal
unidade ou
instrumento?
(Indicar norma de
criacdo, se for o
caso)

Indicar necessidade de criagao,
fortalecimento ou reestruturacgao,
sugerindo propostas de melhorias, se
houver

Responsavel

Prazo

Promocdo da
ética e regras
de conduta
para
servidores*

Comissao de
Etica

(i) Portaria n2 340,
de 20 de dezembro
de 2011 (Criagdo)
(i) Portaria n° 378,
de 5 de setembro de
2017 (Designacao
atual)

Reorganizar Comiss3o de Etica (Pessoal,
atribuicdes) e Regulamentar procedimentos
(revisdo/elaboracgdo de portarias)

Comiss3o de Etica
com apoio do
Subcomité de
Integridade

Até 60 dias a
contar da
aprovagao do
Plano pelo
Comité.

Reorganizar o espaco fisico préprio da CE e
nomear nova Secretaria Executiva

Comissdo de Etica
com apoio do
Subcomité de
Integridade

Até 60 dias da
aprovacao do
Plano de
Integridade
pelo Comité

Prestar contas, em formulario, a CEP da
Presidéncia da Republica

Comissdo de Etica
com apoio do
Subcomité de
Integridade

Até 60 dias da
aprovacao do
Plano de
Integridade
pelo Comité

Elaborar Cédigo de Etica préprio do MDS

Comissdo de Etica
com apoio do
Subcomité de
Integridade

Até outubro de
2019

Capacitacdo dos colaboradores sobre o
cddigo de ética do MDS

Comissdo de Etica
com apoio do
Subcomité de
Integridade

Até dezembro
de 2019

* Decreto n? 1.171, de 22 /06/94, no Decreto n? 6.029, de 01 /02/ 07, e na Resolugio n2 10, de 29 /09/08, da Comissdo de Etica Publica-CEP.
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Transparéncia
ativa e acesso a
informacgo *

Ouvidoria
Social e
Previdenciaria

(i) Decreto n2 8.949,
de 29 de dezembro
de 2016

(i) Portaria MDS ne.
115, de 20 de margo
de 2017

Atender o disposto no relatério de
avaliacgdo da CGU (Avaliacdo do
atendimento a Lei de Acesso a Informacao
pelo MDS)

Ouvidoria Social e
Previdencidria com
apoio do Subcomité
de Integridade

monitorament
o0 acada 90
dias

Reforcar estrutura de pessoal,
principalmente no que diz respeito ao SIC.
O SIC precisa ser estruturado com
servidores publicos efetivos

Ouvidoria Social e
Previdenciaria e
CGRH

Até junho de
2019

Publicar portaria de tramitacdo de
processos na Ouvidoria, Central de
Relacionamento. Estd em tramitagdo no
MDS uma Portaria de Atendimento que
organiza os fluxos de Ouvidoria, Central de
Relacionamento e Servico de Informacdo ao
Cidadao, que inclui o fluxo de atendimento
a demandas fundamentadas na Lei de
Acesso a Informacao.

Ouvidoria Social e
Previdenciaria

Previsdo de
publicacao
para margo de
2019

Tratamento de
conflitos de
interesses e
nepotismo46

CGRH/SAA/SE
e Comissdo de
Etica —
Tratamento de
conflitos de
interesses

(i) Portaria MDS n°
351, de 12 de
setembro de 2014
(dispGe sobre
consulta acerca da
existéncia de
conflito de
interesses e pedidos
de autorizacdo para
exercicio de
atividade privada de
servidores e
empregados
publicos)

Elaborar e publicar Portaria para incluir o
fluxo atualizado de tratamento de conflito
de interesses no MDS, incluindo o SeCl no
processo, revogando a Portaria atual.

Secretaria Executiva
da Comiss3o de Etica

Até dezembro
de 2019

Desenvolvimento de sistema de
identificacdo de situacdes de acumulo de
cargos, geréncia ou administracdo de
empresas nao permitidos pela legislacao.

CGRH e DTI

Até dezembro
de 2019

* Lein2 12.527, de 18 /11/2011, no Decreto n2 7.724, de 16/5/12, e na Resolucdo n? 11, de 11 /12/17, da CEP.
4 (Lei n212.813, de 16 /05/13, Decreto n 7.203, de 4 /6/10, e Portaria Interministerial n® 333, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, de 19 /09/13)
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CGRH/CGLC/C
GLA
/DTI/COGER
(Nepotismo)

(i) Declaragao sobre
existéncia de
vinculos familiares
entre Servidores
Publicos Federais

Elaborar e publicar Portaria que
regulamenta o processo de nomeagdo para
cargos comissionados, que inclui controles
antes da nomeacdo para regularidade de
CPF, acumulo irregular de cargos e vinculos
familiares, incluindo também o controle por
meio de cruzamento de dados em sistema a
ser desenvolvido pela DTI para identificar
indicios de nepotismo e acumulo irregular
de cargos, antes da nomeacao.

CGRH/CGLC/CGLA/D
TI/COGER

Até dezembro
de 2019

Mapear processo de contratagao direta de
empresas para criagdo e aperfeigoamento
dos controles antinepotismo e de conflito
de interesses.

AECI e CGLC

Até junho de
2019

Mapear processo de contratacdo de
consultor para criacdo e aperfeicoamento
dos controles antinepotismo e de conflito
de interesses.

AECl e DCT

Até junho de
2019

Além dos riscos de CPF irregular, Nepotismo
e acumulo irregular de cargos, tratar demais
riscos de integridade existentes no processo
de nomeagdo em cargos comissionados.

AECI, CGRH e SAA

Até junho de
2019

Aperfeicoamento da Declaragao de
existéncia de vinculos familiares e
Desenvolvimento do respectivo formulario
eletrénico

CGRH, COGER e SPO

Até junho de
2019

Funcionamento
de canais de
denuncias®’

Ouvidoria
Social e
Previdenciaria

(i) Decreto n2 8.949,
de 29 de dezembro
de 2016

(i) Portaria MDS ne.
115, de 20 de marco
de 2017

Reestruturar equipe (pessoal, cargos e
atribuicdes das coordenacdes),
especialmente solicitando servidores da
OGU para exercicio descentralizado

Ouvidoria Social e
Previdenciaria

Até junho de
2019

Integrar os sistemas da Quvidoria Social e
Previdenciaria ao e-Ouv, nos termos do art.

Ouvidoria Social e
Previdenciaria

Até agosto de
2019

* Lei n? 13.460 de 26 /06/17, na IN Conjunta n? 1 da Corregedoria-Geral da Unido e da Ouvidoria-Geral da Unido, de 24/06/14, e na IN n2 1 da Ouvidoria-Geral da Unido, de

05/11/14.
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16 do Decreto 9492/18.

Publicar portaria de tramitacdo de
processos na Ouvidoria e Central de
Relacionamento. Estd em tramitacdo no
MDS uma Portaria de Atendimento que
organiza os fluxos de Ouvidoria, Central de
Relacionamento e Servico de Informacdo ao
Cidadao, que incluem o fluxo de tratamento
de denuncias

Ouvidoria Social e
Previdenciaria

Previsdo de
publicacao
para marco de
2019

(i) Decreto n°® Reestruturar equipe (pessoal, cargos e AECIl e SPO Até junho de
Funcionamento 8.949/2017 atribuicdes das coordenacdes); 2019
de controles (Estrutura do MDS) e | Mapear os processos da AECI e aperfeicoar | AECI Até junho de
internos e Regimento Interno controles internos 2019
cumprimento AECI MDS (Portaria n® ) Conclusdao do Manual de Avaliagao de AECI Até dezembro
de 115/2017), Portaria Execucgdo de Politicas de 2019
recomendacgodes n° 97/GM/MDS, de
de auditoria®® 19/1/2018 (fluxos

internos de andlise

de processos)

(i) Decreto n°® Reforcar estrutura de pessoal (servidores COGER e SE Até junho de

Procedimentos
de
responsabilizac
5049

Corregedoria

8.949/2017
(Estrutura do MDS) e
Regimento Interno
MDS (Portaria n°
115/2017), Portaria
n° 97/GM/MDS, de
19/1/2018 (fluxos
internos de analise
de processos)

efetivos e estdveis) para exercicio das
atividades de procedimentos disciplinares

2019

Capacitacdo dos servidores para o exercicio
das atividades de procedimentos
disciplinares

COGER com apoio
do Subcomité de
Integridade

Até dezembro
de 2019

Adequar as atribuicbes regimentais da
Corregedoria incluindo as atividades
referentes ao PAR

COGER e SPO

Até junho de
2019

*IN/CGU n2 03, de 9/06/17, e da IN CGU n2 08, de 6/12/17.
* Decreto n2 5.480, de 30/06/05, na IN n2 14, de 14 /11/18, na Portaria CGU n2 1.043, de 24/07/07, e na Portaria CGU n2 1.196, de 23/05/17.
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ANEXO II: PLANO DE TRABALHO ACOES A SEREM EXECUTADAS PELO SUBCOMITE DE INTEGRIDADE

Acgdo

Meta

Prazos e responsabilidades

Institucionalizacdo do Programa de
Integridade

Elaborar Portaria de aprovacdao do Programa de
Integridade do 6rgdo, contendo a politica e
diretrizes do programa.

Responsabilidade: Subcomité de Integridade
Prazo: Até junho de 2019

Capacitacao

Elaborar o Plano de Capacitagdo organizacional no
tema integridade para o exercicio de 2019, que
englobard as seis funcdes de integridade

Responsabilidade: Subcomité de Integridade
com o apoio da CGRH
Prazo: Até marco de 2019

Comunicagao

Elaborar do Plano de Comunicag¢ao organizacional no
tema integridade para o exercicio de 2019, que
englobara as seis fun¢des de integridade

Responsabilidade: Subcomité de Integridade e
ASCOM
Prazo: Até junho de 2019

Continuagao do processo de avaliagao de
riscos de integridade com os respectivos
tratamentos para os processos
referentes a Administracdo do érgao

Ap0ds definicdo da metodologia de gestdo de riscos
do d6rgdo e do apetite a risco do érgdo, com
definicdo de objetivos estratégicos, taticos e
operacionais, elaborar Plano de Avaliagao de Riscos
de Integridade para a Administragdo do Org3o.

Responsabilidade: Subcomité de Integridade
com o apoio da SPO e dos Nucleos de Gestao
de Riscos

Prazo: Até dezembro de 2019

Expansdo do Programa de Integridade as
Politicas Publicas do érgao

Elaborar Plano de Avaliagao de Riscos Integridade e
Medidas de Tratamento para as Politicas Publicas do
6rgao

Responsabilidade: Subcomité de Integridade
com o apoio da SPO e dos Nucleos de Gestdo
de Riscos.

Prazo: Até dezembro de 2019

Integracao dos parceiros do MDS
(Fornecedores e outras organizagdes
publicas ou privadas) ao Programa de
Integridade do 6rgao

Elaborar o Plano de Expansdo do Programa de
Integridade do MDS

Responsabilidade: Subcomité de Integridade
Prazo: Até dezembro de 2019
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ANEXO III: FLUXO DE ATIVIDADES DO PROCESSO DE TRABALHO (GP-NPCC)

Unidade D emandante

Secretari Executiva (SE)

CGRH/ SAA

Analisar formularios devinculos famfares,
‘acimulo da cargo/em prago e realizar batimerts - - - -
de dadosem sistama

Aprovar Nomeagio
incluf a Publicagao
do Ato Normativa
#2053 correspondente
(Portaria)
o d X
bas
Dass
i
|
i
I

Gabinete do Ministro (6M)

Orgi

o

bbbbbbbbb
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