RELATORIO DE AVALIACAO

Nome Empresarial - Razdo Social: UNIMED DO ESTADO DE SAO PAULO - FEDERAGAO ESTADUAL DAS COOPERATIVAS MEDICAS

CNPJ: 43.643.139/0001-66

Quando a Empresa entende que seu Qual a atividade

programa de integridade foi entre 2017 e 2018 econdmica principal da Outras A empresa é de Capital Aberto? Nédo
formalmente instituido? empresa?

Além da atividade principal

selecionada no item anterior,

informe Planos de Saude Trata-se de Empresa Estatal? Nado Se sim, qual esfera?
quais outras atividades sdo

realizadas pela empresa?

Qual o faturamento anual da A empresa atua em quais Unidades

SP At Exterior? Na
empresa? da Federagio? ua no Exterior do

Qual o porte da empresa? Grande
Se atua no Exterior, informar se esta submetida a leis
anticorrupgdo nos paises em

que atua, por exemplo: FCPA e UK Bribery Act.)

Se atua no Exterior, informar em
quais paises atua:

O programa de integridade é aplicado a todas as empresas do grupo? (se

Integra algum grupo econémico: Nao Qual o nome do grupo econdmico? .. R . o
ndo integrar grupo econdmico, informar "né&o se aplica")

Defina a seguir se a empresa é
controladora/controlada, coligada,
subsidiaria, etc., indicando as
principais empresas que integram

esse grupo:
Assembleia Geral , Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva, Nucleos e Grupos Executivos formados por lideres. Assembleias Gerais: Constituida por delegados das cooperativas associadas, é érgdo soberano da Federagdo Estadual,
tendo poderes para decidir os negécios relativos ao objeto da sociedade e tomar as resolugdes convenientes ao desenvolvimento e defesa desta e suas deliberagdes vinculam a todos, ainda que ausentes ou discordantes. Conselho de Administragéo - Orgdo
de natureza colegiada, eleito por Assembleia Geral, encarregado do processo de decisdo em relagdo ao seu direcionamento estratégico, exercendo o papel de guardido dos principios, valores, objeto social e sistema de governanga da empresa, atuando como
elo com as associadas. Conselho Fiscal - O 6rgdo fiscalizador eleito por Assembleia Geral, o qual ndo se subordina ao Conselho de Administragdo. O 6rgdo é encarregado da fiscalizagdo juntamente com a auditoria independente, auditoria interna e

Descreva a estrutura da empresa Governanga, Riscos e Compliance - GRC, dos atos da gest&o dos negdcios, com emiss3o de opinides sobre as demonstragdes financeiras Diretoria Executiva - Orgéo de execugdo da Unimed com reporte ao Conselho de Administragio, eleito por Assembleia

avaliada: Geral, responsavel pela implantagdo da estratégia e das diretrizes de gestéo de riscos definidas pelo Conselho de Administragdo. A missdo, competéncia, funcionamento e composigdo deste 6rgdo estdo disponiveis no Estatuto Social e Regimento Interno da
empresa. Grupo Executivo: Grupo formado por funciondrios da Fesp em cargos de gestdo e Consultor que desenvolve seu trabalho de forma estratégica, coerente e assertiva, objetivando melhoria dos resultados através da sua atuagdo junto a Diretoria
Executiva. Organograma: Grafico que retrata a posi¢do dos cargos em relagdo a estrutura geral da organizagdo das atividades, que permite visualizar a relagdo de hierarquia entre os ocupantes do cargo. Nucleos: reunides internas na Unimed Fesp
estabelecida por gestores de determinadas (multisetorial) areas que tem como principais atribui¢des, entre outras: acompanhar, promover, difundir e incentivar as melhores préticas de Governanga e sustentabilidade pela Cooperativa; contribuir para a
elaboragdo de um plano de agdo para adogdo das melhores praticas de governanga e de sustentabilidade dentro da Cooperativa; propor alteragdes estatutarias sobre governanga corporativa; e, assessorar a Diretoria Executiva nestes assuntos.
761 funcionarios, sendo 23 em atividades gerenciais; 721 em A empresa se submete a Casoa e~mp.resa s€ subr?etf @

Quantos funcionarios a empresa atividades administrativas; 17 em atividades operacionais. Dos regulagdo de . regula-t;ao, informe quais s&o as - . .

. L . . . s g Sim agéncias/6rgdos reguladores aquea  ANS - Agéncia Nacional de Sadde Suplementar

possui? funciondrios que executam atividades operacionais, 17 possuem agéncia/érgao A

acesso a internet. governamental? empresa esta

submetida.



Em relagdo a obtencdo de licengas,
autorizagdes e permissoes
governamentais, como poderia ser
classificada a situagcdo da
empresa?

Caso a empresa necessite de alguma
licenga, autorizagdo ou permissao,
descreva quais:

Necessita com frequencia de licengas, autorizagdes ou permissdes no exercicio de suas
atividades.

Em relagdo a celebragdo de
contratos/convénios com a
Administragdo Publica, como
poderia ser classificada a situagdo da
empresa:

Em relagdo a participagdo em
licitagbes publicas, como se
classificada a situacdo da empresa?

Participa eventualmente de licitagdes.

Se a empresa utiliza ou utilizou
intermediarios no contato com a
Administragdo Publica, descreva se
os intermediarios sdo (ou foram)
utilizados quando de sua
participagdo em licitagdes publicas.
Explique como ocorre:

Caso a empresa contrate com a
Administragdo Publica, qual das
faixas mais se aproxima do
percentual médio do faturamento
proveniente desses
contratos/convénios?

A empresa utiliza ou ja utilizou
intermediarios no contato com
a Administragdo Publica nos
ultimos trés anos?

A empresa subcontrata ou ja

subcontratou fungdes relacionadas Explique como ocorre as subcontratagdes, caso a empresa

a execugdo de contratos Nio subcontrate ou tenha subcontratado fungdes relacionadas
administrativos nos ultimos trés a execugdo de contratos administrativos :
anos?
- . ) A empresa efetua ou efetuou doagées filantrépicas nos
A empresa utiliza ou utilizou leis de .
. tivo fiscal lizacso d ultimos
incentivo fiscal para realizagdo de A . ~ . .
p ¢ Nao trés anos, incluindo as doagdes ao Fundo Nacional dos Nado

patrocinios esportivos e culturais

ilti tré > Idosos e aos fundos dos Direitos da Crianga e do
nos ultimos trés anos?

Adolescente passiveis de dedugdo do imposto de renda?

A empresa esta sendo investigada, negociando a celebragdo de

acordo de leniéncia ou sendo monitorada apds a celebragdo de acordo
de leniéncia, é parte em processo administrativo ou judicial, ou ja foi
condenada, nos ultimos trés anos, pela pratica de atos de corrupgao,
improbidade administrativa e/ou fraudes em licitagdo?

Se sim, apresente breve esclarecimento sobre o caso e as
medidas de integridade adotadas pela empresa em reagdo ao
ilicito.

Algum membro da alta dire¢do da empresa esta sendo

investigado, é parte em processo administrativo ou judicial ou ja foi
condenado, nos ultimos trés anos, pela pratica de atos de corrupgdo,
improbidade administrativa e/ou fraudes em licitagdo?

Se sim, quais foram as medidas adotadas pela empresa quando
da ciéncia da pratica do ato lesivo por membro da alta diregdo?

A empresa, nos ultimos dois anos, recebeu alguma premiagdo, reconhecimento, ou figurou em algum
indice ou lista que trata de aspectos relacionados a ética, integridade ou sustentabilidade empresarial?
(Exemplo: “Selo Mais Integridade” do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; “indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE)” da B3)

im

Se a empresa recebeu alguma premiagdo, indique quais:

Para iniciar as atividades, a Fesp precisou do registro na ANS (Agéncia Nacional de Satde Suplementar) e no CRM
(Conselho Regional de Medicina), além das licengas basicas para funcionamento da empresa, como alvara de
funcionamento e de vistoria do corpo de bombeiros. Ademais, cada produto colocado no mercado precisa do registro
na ANS.

Eventualmente celebra contratos/convénios com a Administragdo Publica.

Consultorias/Corretoras que nos auxiliam na participagdo do processo licitatdrio, para analise e preparagdo de
documentos, analise do Edital em conjunto com as areas internas, assessoria em eventual pedidos de esclarecimentos
ou impugnagdo do Edital e assessoria no processo licitatério.

A Unimed Fesp doou 2.000 testes de Covid-19 para a Organizagdo Ndo
Organizacional (ONG) Casas André Luiz. Os testes foram aplicados nos dias 22
e 23 de setembro, pelos profissionais do Ntcleo de Atengdo a Saude (NAS) da

Federagdo. A medicagdo foi disponibilizada aos colaboradores da institui¢do
que atuam, direta ou indiretamente, no cuidado aos 553 pacientes internados
e 1.200 pacientes em ambulatério. De acordo com os dados de 2019, a ONG

Se a empresa efetua ou efetuou
doagdes filantrépicas nos ultimos

trés anos, descreva brevemente quem
foi o destinatario das doagGes e o
modo como ela foi realizada.

1) Selo Unimed de Governanga e Sustentabilidade de 2020, concedido pela
Unimed do Brasil- categoria Ouro . 2) Patrocinios : 82 Congresso de Compliance
Internacional de Compliance - LEC ( adiado para Maio 2021) 12 Congresso Lec
Latam Experience - LEC ( ocorrido em Agosto/2020) 42 Congresso Pacto pelo
Brasil e V congresso integra (ocorrido em setembro 2020)



MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONSIDERADAS NA AVALIACAO

1.1.1 A empresa manifesta, de forma institucional, seu compromisso com a ética e a
integridade?

1.1.2 Os membros da alta diregdo, de forma pessoalizada, manifestam apoio ao
programa de integridade?

1.1.1/1.2 As manifestacdes de apoio ao programa de integridade s3o realizadas:

a) por meio de diferentes emissores, isto é, o apoio foi manifestado por, pelo menos,

dois membros da alta diregdo (que atuam diretamente na empresa avaliada).

b) de forma periddica, com comprovagdo de, ao menos, quatro manifestagdes no
periodo avaliado.

c) por diferentes meios para alcangar o publico interno da empresa, em toda sua
diversidade.

1.1.3 S3o feitas manifestages de apoio ao programa de integridade dirigidas ao
publico externo?

A EMPRESA

PONTUAGCAO DO DEMONSTROU A

ITEM

0,5

0,5

0,5

0,5

IMPLEMENTACAO
DAS MEDIDAS?

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

EVIDENCIAS

Palavra do Presidente da Unimed FESP no Cddigo de Conduta; parte
do site reservada a Governanga, Riscos e Compliance; Comunicagdo
Interno sobre a implantagdo da estrutura de Governanga
Coorporativa, de 29/06/2020

Palavra do Presidente da Unimed FESP no Cédigo de Conduta; E-mail
do Presidente sobre o Projeto de Governanga, Canal de Denuncia e
Palestra de Compliance, de 23/01/2020; Memorando Interno para
todos os colaboradores sobre processo de Due Diligence, de
03/07/2020

Circular sobre o Programa de Governanga, Riscos e Compliance
assinada pelo Presidente e Diretor de Desenvolvimento Humano e
Institucional, de 01/07/2020

Palavra do Presidente da Unimed FESP no Cddigo de Conduta; parte
do site reservada a Governanga, Riscos e Compliance; Comunicagdo
Interno sobre a implantagdo da estrutura de Governanga
Coorporativa, de 29/06/2020; E-mail do Presidente sobre o Projeto
de Governanga, Canal de Denuncia e Palestra de Compliance, de
23/01/2020; Memorando Interno para todos os colaboradores sobre
processo de Due Diligence, de 03/07/2020; Circular sobre o
Programa de Governanga, Riscos e Compliance assinada pelo
Presidente e Diretor de Desenvolvimento Humano e Institucional, de
01/07/2020.

Palavra do Presidente da Unimed FESP no Cédigo de Conduta; parte
do site reservada a Governanga, Riscos e Compliance; Comunicagdo
Interno sobre a implantagdo da estrutura de Governanga
Coorporativa, de 29/06/2020; E-mail do Presidente sobre o Projeto
de Governanga, Canal de Denuncia e Palestra de Compliance, de
23/01/2020; Memorando Interno para todos os colaboradores sobre
processo de Due Diligence, de 03/07/2020

Circular sobre o Programa de Governanga, Riscos e Compliance
assinada pelo Presidente e Diretor de Desenvolvimento Humano e
Institucional, de 01/07/2020; Entrevista do Presidente sobre
Governanga em Publicagdo Eletrénica de abril/2020; Participagdo do
Presidente em Congresso sobre Compliance em 26/08/2020;

OBSERVAGOES / RECOMENDAGOES
(se necessario)

PONTUACAO
OBTIDA




1.1.4 Os membros da alta diregdo participam da implementagdo e supervisdo do
programa de integridade:

Atas de Reunido da Diretoria Executiva de 22 e 23/01/2020,
1 SIM 31/03/2020; 06 a 09/04/2020 e Atas do Conselho de Administragdo
de 25/06/2020 e 30/07/2020

a) por meio da inclusdo de temas relacionados ao programa de integridade em
reunides da alta diregdo.

b) por meio de aprovagdes de medidas importantes para o programa de integridade
(instituicdo formal do programa, designagdo da instancia responsavel,
estabelecimento de politicas ou publicagdo de relatérios de atividades do programa,

Atas de Reunido da Diretoria Executiva de 04 e 05/12/2019,
1 SIM 18/03/2020 e 06 a 09/04/2021 e Ata do Conselho de Administragdo
de 21/11/2019

etc).

c) por meio do recebimento e avalia¢do de relatérios periédicos de acompanhamento Atas de Reunido da Diretoria Executiva de 22 e 23/01/2020 e

das atividades relacionadas ao programa de integridade, inclusive das empresas 1 SIM 24/11/2020; E-mail da Gerente da GRC com relatério de reports para
controladas/subsidiarias, quando for o caso. o Presidente em 17/04/2020, 12/05/2020 e 06/07/2020

OBS: O Nuicleo de Etica é érgdo de assessoramento vinculado diretamente a
Diretoria Executiva da Fesp, tem cardter permanente e independéncia as demais
d) por meio da participacdo em 6rgao colegiado responsavel por tratar de temas 1 SIM Atas de Reunido do Nucleo de E'ticla, de 12/08/2020, 11/11/2020; areas e objetiva assegurar a efetividade do Cédigo de Conduta. O Nucleo é
relacionados ao programa. Regimento Interno do Nucleo de Etica, de 12/08/2020 composto por no minimo cinco e maximo de treze membros, devendo
obrigatoriamente contar com no minimo trés e no maximo seis membros da
Diretoria Executiva.

e) por meio da participagdo em treinamento especifico sobre temas relacionados ao 1 SIM Ata do Conselho de Administragdo de 30/01/2020; Curso para
programa de integridade no periodo avaliado. Conselheiros Fiscais em junho de 2020

Norma de Due Diligence, de 20/04/2020, itens 2 e 4.2; Due Diligence
2 SIM Membros do Conselho Fiscal 2020; Formulario da Qualidade Partes
Relacionadas

1.1.5 Exi: critérios formalizados para escolha de membros da alta diregdo que
considerem aspectos de integridade?

1.1.6 Esses critérios sdo aplicaveis inclusive nas nomeages de membros da alta

NAO SE APLICA  NAO SE APLICA
direcdo das empresas controladas/subsidiarias, quando for o caso?

1.1.7 Além do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupgdo do Instituto
Ethos, a empresa participa de outras agdes coletivas relacionadas ao tema 2 NAO
integridade e prevengdo da corrupgdo?

OBS: Foi apresentado Selo de Governanga e Sustentabilidade do préprio Sistema
Unimed e patrocinios a congressos de Compliance

1.2.1 A empresa possui uma area/pessoa formalmente responsavel pelo programa de

0,6 SIM
integridade no Brasil?

Ata da Diretoria Executiva de 04 e 05/12/2019; divulgacdo da Area
de Governanga Corporativa na intra e internet; organograma

1.2.2 A area ou a pessoa responsavel pelo programa de integridade: - - - -




a) dedica-se exclusivamente ao programa de integridade no Brasil? 1,5 SIM
Ata da Diretoria Executiva de 04 e 05/12/2019; divulgacdo da Area
de Governanga Corporativa na intra e internet; organograma

b) possui estrutura prépria, ndo estando subordinada a outro departamento da

1,5 SIM
empresa (juridico, auditoria, RH, etc)?

Ata da Diretoria Executiva de 04 e 05/12/2019; divulgacdo da Area
de Governanga Corporativa na intra e internet; organograma OBS: A drea de Governanga, Riscos e Compliance (GRC) se reporta diretamente a

1.2.3/2.4 Possui quantitativo de funcionarios proporcional ao porte/riscos da empresa
e as atribuigdes conferidas a drea, incluindo representantes nas diferentes localidades 1 SIM
em que a empresa atua (quando for o caso).
Curriculo dos colaboradores da GRC

1.2.5 As atribuig¢des da drea/pessoa responsavel pelo programa de integridade estdo

1,4 SIM
formalmente estabelecidas?

Formuldrios de descrigdo dos cargos da GRC; Politica de Compliance

1.2.6 A drea/ pessoa responsavel possui estrutura de reporte formalmente definida
que possibilita acesso do responsavel ao mais alto nivel hierarquico da empresa (no 2 SIM Organograma; Politica de Compliance, Item 4 - XII
Brasil e no exterior, quando for o caso)?

1.2.7 O responsavel pela drea: - - - -

a) conta com garantias formais para evitar punigdes arbitrarias e possibilitar o

L. . R 2 SIM Politica de Compliance, Item 5 -X

exercicio de suas atividades com autonomia?
b) atua diretamente ou como instancia supervisora na investigagdo e apuragdo de . . .

. ~ ) . e . 1 SIM Politica de Compliance, itens 5 - VII, IX e X
situagdes que configurem violagdes éticas ou legais?
c) possui garantias formalmente definidas de acesso a informag6es e documentos de

)P ) 8 L. L. o < 1 SIM Politica de Compliance, Item 4 - VI
outras dreas necessarios para exercicio de suas atribuigdes?
1.2.8 Possui orgamento préprio, proporcional ao porte da empresa, e que possibilite o 0 SIM

exercicio das atividades da drea responsavel pelo programa de integridade?

Pontuagcio da Area I:

Indicar neste campo exemplos de boas praticas adotadas pela empresa nesta drea, caso existam.



MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONSIDERADAS NA AVALIACAO

11.3.2 O Cédigo de Etica ou i foi for p pela alta dire¢do?

11.3.3 O Cédigo de Etica ou i é facil na pagina eletrénica da empresa?

11.3.4 O Cédigo de Etica ou documento equivalente:

a) 0 comp isso da emp com a ética e a integridade?

b) proibe, de forma clara, a pratica de atos de corrupgdo e fraude?

c) menciona a Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo)?

d) estabelece as condutas permitidas e proibidas dentro da empresa?

e) i a ibili de aplicagdo de did iscipli para aqueles que descumprirem seus preceitos?

f) divulga os canais de dentncia da empresa?

g) prevé as garantias oferecidas aos denunciantes de boa-fé?

h) esta alinhado com as especificidades da empresa, como areas de atuagdo e grau de interagdo com a administragdo publica?

i) possui linguagem clara e compreensivel?

PONTUAGAO
DO ITEM

0,5

0,2

0,2

0,2

0,4

0,6

0,2

A EMPRESA
DEMONSTROU A
IMPLEMENTAGAO
DAS MEDIDAS?

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

EVIDENCIAS

https://www.unimedfesp.coop.br/Download
Arquivos/codigo-de-conduta-2016.pdf

Codigo de Conduta

Codigo de Conduta, Capitulo 3 "b"

Codigo de Conduta

Codigo de Conduta

OBSERVAGOES / RECOMEDAGOES

L PONTUAGAO OBTIDA
(se necessario)

OBS: Foi indicada apenas a palavra do Presidente no Cédigo de Conduta, faltou apresentar
documento que comprove a aprovagdo do codigo pela alta administragdo, como ata de
reunido da diretoria ou conselho de administragdo.

REC: Providenciar aprovagdo do documento pela alta administragdo, consignada em ata do
colegiado

OBS: A Lei 12.846/2013 é citada na Politica Anticorrupgdo da Cooperativa, mas este item é
referente apenas ao Cédigo de Conduta ou documento equivalente

REC: Atualizar o Cédigo com a inclusdo de item que menciona a possibilidade de aplicagdo de
medidas disciplinares para aqueles que descumprirem seus preceitos.

REC: Divulgar o canal de dentncia disponibilizado pela Unimed Fesp no Cédigo de Conduta

REC: Prever garantias ao denunciante de boa-fé




j) possui vers3o nos principais idiomas dos paises em que a empresa atua?

11.3.5 O Cédigo de Etica é aplicavel a terceiros e/ou a empi possui um d qui ico para terceiros, como
Cédigo de Fornecedor?

11.3.6 A empresa possui politica ou procedimento de integridade especifico que:

a) veda exp a do de indevidas, omicas ou ndo, a agentes publicos?

b) trata do ofereci de pre brindes e | italidades (refeigGes, entr i viagem e hosped: ) a agentes
publicos?

c) trata da prevencao de conflito de interesses, especialmente nas relagdes com a A
agentes publicos e seus familiares?

ragdo Publica, il

contratacdes de

d) estabelece orientagdes e controles sobre temas como realizagdo de reunides, encontros e outros tipos de interagdes entre
administradores e empregados da PJ com agentes publicos?

sobre participacdo em licitagSes e celebragdo de contratos com o Poder Publico?

f) estabelece orientagdes para que seus administradores, funciondrios ou terceiros agindo em seu nome cooperem com eventuais

oes e fiscaliza¢d por érgdos, i ou agentes publicos?

g) trata da realizagdo de doagio filantrépica e patrocinio; ou informam claramente que a empresa ndo realiza essas atividades?

3.7. As politicas e procedimentos de integridade apresentados:

a) sdo proporcionais ao perfil da empresa e aos riscos a que esta submetida?

b) de maneira geral, sdo operacionais e contam com mecanismos que garantam sua aplicagdo, isto é, ndo sdo apenas documentos
principiolégicos?

0,2

0,5

0,4

0,4

0,4

0,4

0,4

0,4

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Codigo de Conduta

Codigo de Conduta, Introdugdo pg.13 e
Capitulo 4

Politica Anticorrupgdo, itens 4.2, 4.3, 4.7

Politica Anticorrupgdo, item 4.2

Politica Anticorrupgdo, item 4.1

Politica Anticorrupgdo, item 4.3, 4.3.1;
Formuldrio para Registro de Interagdo com
Agentes Publicos

Politica Anticorrupgdo, item 4.9

Norma Canal de Etica, item 4.9

Politica Anticorrupgdo, itens 4.5, 4.6 e 5.18

https://www.unimedfesp.coop.br/Pages/poli
ticas-corporativas.aspx

https://www.unimedfesp.coop.br/Pages/poli
ticas-corporativas.aspx; Formulario para
Registro de Interagdo com Agentes Publicos




c) estdo disponiveis em portugués e podem ser facil pelos iondrios?

d) indicam os responsaveis por sua aplicagdo e controle?

3.8. Aempresa ap di que compi a aplicagdo das politicas e procedimentos apresentados no periodo
avaliado.
4.1 A empresa api normati liticas e procedil formalizados que tenham relagéo com o programa de integridade

e que tratam de diligéncias prévias para contratacdo e supervisdo de parceiros de negécio?

4.2. As normas, politicas e procedimentos apresentados que tratam de diligéncias prévias para contratagdo e supervisdo de parceiros
de negdcio:

a) determinam a verificagdo prévia da integridade do parceiro de negécio, incluindo possivel envolvimento em casos de corrupgdo e
praticas de fraude contra a administragdo publica?

b) estabelecem a segregacdo de fungdo entre aqueles que realizam as diligéncias e os responsaveis por solicitar e autorizar a
contratagdo?

c) preveem a participa¢do da drea reponsavel pelo programa de integridade na realizagdo/supervisdo das diligéncias?

d) preveem a classificagdo dos contratos e/ou dos contratados por categoria de risco?

e) indicam como as informagdes obtidas nas diligéncias sobre prévio envolvimento com corrupgdo/risco de corrupgio deverdo
impactar na contratagdo ou ndo do parceiro de negécio?

f) fazem referéncia a obrigatoriedade de realizag3o de consultas a bancos de dados governamentais, como o CEIS, o CNEP e o CEPIM?

g) favorecem a contratagdo de terceiros que apresentam programas de integridade implementado?

h) indicam a forma e a periodicidade de supervisdo de terceiros apés a contratagdo, sobretudo daqueles considerados de alto risco?

0,4

0,2

0,2

0,4

0,5

0,2

0,5

SIM

SIM

PARCIALMENTE

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

https://www.unimedfesp.coop.br/Pages/poli
ticas-corporativas.aspx; intranet, Jornal
Unimed Fesp de junho de 2020; protetor de
tela

Politica Anticorrupgdo, item 6

Formulario para Registro de Interagdo com
Agentes Publicos

Politica Compliance; Norma Due Diligence,
Fluxos Due Diligence

Norma de Due Diligence itens 4, 4.1, 4.3;
Fluxo Due Diligence

Norma de Due Diligence itens 4.1 e 5

Norma de Due Diligence itens 4.1 e 5

Norma de Due Diligence, Item 4.3; Fluxo Due
Diligence Preventivo

Manual de Due Diligence itens 4.4

Manual de Due Diligence, item 4.2

Norma de Due Diligence itens 4.3

REC: Trazer mais casos concretos de aplicagdo das politicas

REC: Prever norma favorecendo a contratagdo de terceiros com programa de intergidade
implementado.




Mapeamento de Riscos de Compliance;

4.3. A empresa apresentou caso(s) real(is) vivenciado(s) que comprovam a aplicagéo das regras e procedi referentes as . .
A P L. P N - (s) ( )‘ ( ) q P! 8! P! 15 SIM Monitoramento de Clientes, Fornecedores e
@ncias prévias a contratagio de parceiros de negécio? .
Parceiros
4.4. A empresa utiliza algum software especifico ou servigo especializado para realizagdo de screening em processos de Due 0 SIM
Diligence?
- 5 . . - . - Cépia de contrato firmado, Cldusula Da
4.5 A empresa utiliza clausulas contratuais anticorrupgdo nos contratos celebrados com parceiros de negécio? 0,2 SIM P

Politica Anticorrupgdo

4.5.1 Se sim, as clausulas contratuais anticorrupgdo: - - - -

Copia de contrato firmado, Cldusula Da

a) estabelecem a obrigatoriedade do cumprimento de normas éticas e a vedag3o de praticas de fraude e corrupgdo? 0,2 SIM L . -

Politica Anticorrupgdo

Copia de contrato firmado, Clausula Da

b) estdo adaptadas a Lei n2 12.846/2013? 0,2 SIM P L . -

Politica Anticorrupgdo
c) recomendam expressamente a adogdo de programa de integridade para os parceiros de negécio? 0,5 NAO
d) p a ibilidade de aplicagdo de sangdes e/ou rescisdo do contrato nos casos de nio observéncia da integridade na 05 SIM Copia de contrato firmado, Cldusula Da
execugdo do contrato ou de praticas de atos de fraude e corrupgdo por parte do contratado? " Politica Anticorrupgdo

4.6 A empresa apresentou copias de contratos firmados com parceiros de negdcio que comprovam a utilizagdo de clausulas Cdpia de contratos firmados com Clausula Da

contratuais anticorrupg¢do entre 01/09/2018 e 31/10/2020? Politica Anticorrupgdo
e . . . I ~ I OBS: A Politica de Fusdes, Aquisi¢des e Reestruturagdes Societarias ndo foi considerada por
4.7. A empresa comp a de regras e pr for sobrear de fusdes, ou outras . o N 3
~ s N N e L i N N . x ndo atender aos critérios de temporalidade previstos no art. 10, §22, do Regulamento, uma
operagdes societarias que estabelegam a obrigatoriedade de verificar o histérico de pratica de atos lesivos previstos na Lei n. 1 NAO i . -
o N ~ ~ ~ vez que o documento foi elaborado em 22/10/2020, teve analise critica em 07/12/2020 e
12.846/2013 e outros ilicitos relacionados a corrupgdo e fraude antes da conclus3o da operagdo? - . . ) !
ndo consta aprovagdo da Diretoria Executiva
5.1 A empresa possui mecanismos de controles que asseguram a precisdo e a clareza dos registros contabeis e a confiabiliadade dos
relatérios e demonstragdes financeiras, tais como:
Procedimento Operacional de Fechamento
liti fl de trabalh laborag&o dos | abei inicdo das 3 aveis pela elaboraga
a) politicas e fluxos de trabalho para elaboragéo dos com as areas pela e 06 SIM Contabil e Relatérios dos Auditores
revisdo dos registros.
Independentes
OBS: A Politica de Algadas e Limites apresentada néo foi considerada porque estd em fase de
b) regras que estabelecem a segregacao de fungdes e a defini¢do de niveis de aprovagio de despesas. 0,6 SIM Norma de Compras, Item 4.7 ¢ P porq

validagdo e aprovagdo




OBS: A Unimed Fesp informou que no periodo sob exame ndo houve "red flags", mas ndo

c) medidas formalizadas que visem identificar e tratar “red flags”, tais como receitas e despesas fora do padrao. 0,6 NAO L
apresentou politica sobre o assunto
Organograma da Unimed Fesp e
d) drea responsavel pela auditoria interna formalmente instituida. 0,6 SIM ganog N P )
organograma da GRC e Auditoria Interna
e) realizagdo periddica de auditoria independente. 0,6 SIM Relatdrios dos Auditores Independentes
OBS: A Unimed Fesp informou no questiondrio que drea de GRC foi submetida a auditoria
5.2. O programa de integridade foi sut ido a processo ind | de avaliagdo externa? 1 NAO externa em 2020 e que estdo aguardando o relatério final. O item n3o foi considerado por

ndo atender aos critérios de temporalidade previstos no art. 10, §22, do Regulamento”

Pontuagdo da Area II:

Indicar neste campo exemplos de boas préticas adotadas pela empresa nesta area, caso existam.



A EMPRESA

PONTUACAO  DEMONSTROU A OBSERVAGOES / RECOMEDACOES PONTUACAO

MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONSIDERADAS NA AVALIACAO ~ EVIDENCIAS
¢ DO ITEM IMPLEMENTACAO (se necessario) OBTIDA
DAS MEDIDAS?
6.1. A i Pl Politica de C icaga
empresa possui um Plano/Politica de Comunicagio 0,2 SIM Norma Treinamento e Comunicagdo e Plano de Comunicagdo 2020

formalizado e relacionado ao programa de integridade?

6.2 O Plano/Politica de C icacdo apr do cc pla: - - - -
, . B - Norma Treinamento e Comunicagdo, itens 4.1, 4.2, 5 e Plano de
a) o setor responsavel pela implementagdo e supervisdo do plano? 0,5 SIM L
Comunicagdo 2020
Norma Treinamento e Comunicagdo, item 2 e Plano de Comunicagdo
b) o publico-alvo das agdes de comunicagdo? 0,5 SIM 2020 ! unicagao, I unicag
c) os diversos tipos de icagdes a serem trabalhados pela 05 SIM Norma Treinamento e Comunicagdo, item 4.2 e Plano de
empresa? ! Comunicagdo 2020
Norma Treinamento e Comunicagdo, item 4.1 e Plano de
d) a periodicidade das agdes de comunicagdo? 0,5 SIM . |~ unicagao, I
Comunicagdo 2020
6.3 A empresa comprovou a implementagdo de agGes de
P P P < < 1,4 SIM Intranet, internet, TV Fesp, Jornal Unimed Fesp, Newsletter

comunicagado relacionadas ao programa de integridade?

6.3.1 As agdes de icagdo apr - - - -

a) buscam promover a divulgagio dos principais temas do programa
de integridade da empresa, considerando seu perfil e os riscos a que 1,4 SIM Plano de Comunicagdo 2020
esta submetida?

Plano de Comunicagdo 2020 e a¢des de comunicagdo realizadas na

b) foram realizadas de forma peridédica no periodo avaliado? 1 SIM X X )
intranet, internet, TV Fesp, Jornal Unimed Fesp, Newsletter




c) destinavam-se aos diversos publicos da empresa?

7.1 A empresa possui um Plano/Politica de Treinamento formalizado
e relacionado ao programa de integridade?

7.1.1 O Plano/Politica de Treinamento apresentado contempla:

a) o setor responsavel pelo planejamento e supervisdo do plano.

b) o publico-alvo dos treinamentos.

c) os diversos tipos de treinamentos a serem aplicados pela empresa.

d) a periodicidade de realizagdo dos treinamentos.

e) a metodologia a ser utilizada para aplicagdo do treinamento.

f) a metodologia a ser utilizada para verificar a retencdo e
compreensdo do conteudo abordado nos treinamentos.

g) objetivos e metas relativos a realizagdo dos treinamentos,
considerando os riscos da empresa.

0,2

03

03

03

03

03

03

03

S|

M

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Plano de Comunicagdo 2020

Norma Treinamento e Comunicagdo e Cronograma de Aculturamento
da GRC 2020

Norma de Treinamento e Comunicagdo, itens 1,4.1e 5

Norma de Treinamento e Comunicagdo, itens 2 e 4.1 e Cronograma
de Aculturamento da GRC 2020

Norma de Treinamento e Comunicagdo, itens 4.1, 4.3 e Cronograma
de Aculturamento da GRC 2020

Norma Treinamento e Comunicagdo, item 4.1 e Cronograma de
Aculturamento da GRC 2020

Norma Treinamento e Comunicagdo, item 4.3 e Cronograma de
Aculturamento da GRC 2020

Norma Treinamento e Comunicagdo, item 4.4

Norma Treinamento e Comunicagdo, item 4.1




7.2. A empresa implementou acdes de treinamento relacionadas ao
programa de integridade?

7.2.1 Se sim, as agdes de treinamento apresentadas comprovam:

a) a realizagdo de treinamentos de contetido de interesse geral.

b) a realizagdo de treinamentos de interesse especifico, alinhados
aos riscos a que a empresa esta submetida.

c) que os treinamentos atingiram percentual relevante do publico-
alvo no periodo avaliado.

d) que os treinamentos foram realizados de forma periédica no
periodo avaliado.

e) que foram utilizados mecanismos para verificar a retengdo e
compreensdo das informagdes por parte dos funciondrios treinados.

f) que foram oferecidos trei aos principais parceiros de
negécio.

0,5

14

0,7

0,4

0,7

SIM

SIM

SIM

Cronograma de Aculturamento da GRC 2020, Compliance Day;
Reunido on line para troca de experiéncia entre os participantes do
Programa GRC; Patrocinio e participagdo no 42 Congresso Pacto pelo
Brasil e o V Congresso Integra — Compliance Across Américas; Live
Assédio Moral; Relatério de Indicadores e Videos no Canal do
Youtube da Fesp
https://www.youtube.com/channel/UCpFNeTO_G7Dw6kJOGTrpXKw
/videos

Cronograma de Aculturamento da GRC 2020, Compliance Day;
Reunido on line para troca de experiéncia entre os participantes do
Programa GRC; Patrocinio e participagdo no 42 Congresso Pacto pelo
Brasil e o V Congresso Integra — Compliance Across Américas; Live
Assédio Moral; Relatdrio de Indicadores e Videos no Canal do
Youtube da Fesp
https://www.youtube.com/channel/UCpFNeTO_G7Dw6kJOGTrpXKw
/videos

Cronograma de Aculturamento da GRC 2020, Compliance Day;
Reunido on line para troca de experiéncia entre os participantes do
Programa GRC; Patrocinio e participagdo no 42 Congresso Pacto pelo
Brasil e o V Congresso Integra — Compliance Across Américas; Live
Assédio Moral; Relatério de Indicadores e Videos no Canal do
Youtube da Fesp
https://www.youtube.com/channel/UCpFNeTO_G7Dw6kJOGTrpXKw
/videos

Indicar neste campo exemplos de boas praticas adotadas pela empresa nesta drea, caso existam.

OBS: Ndo foi apresentada evidéncia desse tipo de pratica

OBS: Ndo foi demonstrado o quantitativo atingido em cada publico-alvo

OBS: N3o foi apresentada evidéncia desse tipo de pratica

OBS: Ndo foi apresentada evidéncia desse tipo de pratica

Pontuacio da Area llI:




MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONSIDERADAS NA AVALIACAO

8.1.1 As evidéncias apresentadas comprovam que a empresa possui Canal de Dentincia:

a) disponivel para o publico interno?

b) disponivel para o publico externo?

c) que seja de facil acesso?

d) em que haja informagdo, no préprio canal, sobre a possibilidade de ele ser utilizado
para realizagdo de denuncias relacionadas a corrupgdo e demais irregularidades previstas
na Lei n2 12.846/2013?

e) que indique expressamente, no préprio canal, as garantias de protegdo oferecidas aos
denunciantes?

f) que permita o acompanhamento da apuragdo da dentincia pelo denunciante?

1to formal equi que os
bilidades relacionadas ao recebimento e

8.2 A empresa possui politica, ou doct

pre f jaser
tratamento de denuncias?

8.2.1 Se sim, a politica, ou documento formal equivalente:

a) estabelece o fluxo de recebimento, tratamento e apuragdo das dentincias?

PONTUACAO
DO ITEM

0,4

0,4

0,8

0,5

0,8

0,5

0,5

0,6

A EMPRESA
DEMONSTROU A

- EVIDENCIAS
IMPLEMENTACAO DAS
MEDIDAS?

SIM Prints de tela da intranet

SIM https://www.contatoseguro.com.br/unimedfesp

SIM https://www.contatoseguro.com.br/unimedfesp; Prints de tela da
intranet

SIM https://www.contatoseguro.com.br/unimedfesp;
https://www.contatoseguro.com.br/pt

SIM https://www.contatoseguro.com.br/unimedfesp

SIM https://www.contatoseguro.com.br/unimedfesp, gera protocolo para
acompanhamento

SIM Norma e Fluxo do Canal de Etica

SIM Norma do Canal de Etica, Item 4.3 e Fluxo do Canal de Etica

OBSERVAGOES / RECOMEDACOES
(se necessario)

OBS: N3o cita expressamente o nimero da lei mas possibilita
denuncias relacionadas a "corrupgdo, conflito de interesse e violagdo
as leis"

OBS: Garante o anonimato, imparcialidade e sigilo.
REC: Embora se trate de empresa terceirizada, administradora do
canal, fazer constar informag&o acerca de garantia de ndo-retaliagdo.

PONTUACAO
OBTIDA




b) estabelece fluxo especifico para dentincias envolvendo membros da alta dire¢do?

c) indica claramente os responsaveis por cada processo dentro do fluxo de apuragdo da
dentincia?

d) confere aos responsaveis pela apuragdo acesso a documentos, sistemas e pessoas para
a coleta de informag6es necessarias a apuragdo?

e) estabelece prazo para conclusdo da apuragdo?

8.3 A empresa comprovou monitorar o Canal de Dentincia?

8.3.1 Dentre as evidéncias relativas ao monitoramento do Canal de Dentincia foram
apresentados:

a) dados e estatisticas sobre dentincias recebidas e apuradas e/ou outras informagdes que
indicam que os canais de dentncia sdo monitorados?

b) a partir da estatisticas apresentadas é possivel verificar uma proporcionalidade entre o
numero de denuncias recebidas e o nimero de denuncias apuradas?

8.4. O canal disponivel no site da empresa (ou outro canal disponivel) funcionou quando
testado pelo avaliador?

9.1 A empresa possui politica ou documento formal equivalente que:

a) estabelega mecanismos voltados a pronta interrupgdo de irregularidades?

0,8

0,8

0,5

0,4

0,2

0,4

0,4

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

REC: Estabelecer fluxo especifico para apuragdo de dentncia
envolvendo membros da Alta Diregdo

Norma do Canal de Etica, Item 5 e Fluxo do Canal de Etica

Norma do Canal de Etica, Item 4.2

Norma do Canal de Etica, Item 4.3

Estatisticas Canal de Dentincia e Dashboard Canal de Dentincia

Estatisticas Canal de Dentincia e Dashboard Canal de Dentincia

Estatisticas Canal de Dentincia e Dashboard Canal de Dentincia

https://www.contatoseguro.com.br/unimedfesp

Norma do Canal de Etica, Item 4.10




OBS: Foi citado o item 5.13 da Politica Anticorrupgdo que estabelece
“Caso seja evidenciado qualquer ato de corrupgéo e fraude contra a

b) estabelega a possibilidade de afastamento cautelar de membros da alta diregdo 1 NEO administragdo publica, os membros envolvidos serdo afastados”,

suspeitos de envolvimento em atos de corrupgdo e fraude contra a administragdo publica? mas ndo faz referéncia ao afastamento cautelar de membro da alta
administragdo suspeito de envolvimento em atos de corrupgdo ou
fraude

OBS: A Politica Anticorrupcdo e a Norma do Canal de Etica ndo
~ definem as medidas disciplinares aplicaveis, que foram especificadas

c) defina as medidas disciplinares aplicaveis? 0,6 NAO N N N K L
na Norma de Medidas Disciplinares ndo considerada na andlise por
estar em fase de validagdo e aprovagdo
OBS: A Norma de Medidas Disciplinares apresentada, datada de

d) correlacione as medidas disciplinares ao tipo de infragdo cometida? 0,6 NAO 26/10/2020, n3o foi considerada por estar em fase de validac3o e
aprovagdo

e) indique os responsaveis pela aplicagdo das medidas disciplinares? 0,8 SIM Norma do Canal de Etica, Item 5 - Gestdo de Pessoas

f) defina os procedimentos necessarios para encaminhamento de dentincias as

B 0,5 SIM Norma do Canal de Etica, Item 4 e Fluxo Canal de Etica
autoridades competentes?
indique os critérios determinantes para que a dentincia seja encaminhada a autoridade . .
g) a paraq d 0,5 SIM Norma do Canal de Etica, Item 4 e Fluxo Canal de Etica
competente?
9.2. A empresa comprovou, utilizando caso(s) real(is) de apurag¢do de denuncias, a efetiva P ‘..
P P s) (is) pura 1 SIM Relatério Final - Canal de Etica

aplicagdo dos procedimentos estabelecidos pela empresa e detalhados no item anterior?

Indicar neste campo exemplos de boas préticas adotadas pela empresa nesta area, caso existam.



MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONSIDERADAS NA AVALIACAO

10.1 A empresa realiza analise de riscos?

10.1.1 Se sim, a analise de riscos realizadas pela empresa contempla:

a)a andlise de riscos relacionados a atos de fraude e corrupgdo?

b) a classificagdo dos riscos com base em sua probabilidade e impacto?

c) as medidas de mitigagdo adotadas para cada um dos riscos identificados?

d) os responsaveis pelo tratamento dos riscos identificados?

e) a periodicidade em que a analise de riscos é realizada?

10.2 A empresa possui uma pessoa ou area for e resp
andlise de riscos?

| pela

10.3 O processo de analise de riscos inclui a revisdo e aprovagdo da alta dire¢do?

10.4 A andlise de riscos contempla os principais riscos identificados pelo avaliador a
partir da andlise do perfil da empresa, incluindo riscos rel as atividade de

empresas controladas/subsidiarias ( do for o caso)?

d.

PONTUAGAO
DO ITEM

1,8

0,3

03

0,3

A EMPRESA
DEMONSTROU A
IMPLEMENTAGAO
DAS MEDIDAS?

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

PARCIALMENTE

EVIDENCIAS

Politica de Gerenciamento de Riscos; Matriz de Riscos; Apresentagdo
Gestdo de Riscos, Formularios da Qualidade — Gerenciamento de
Riscos

Politica de Gerenciamento de Riscos, Item 4.3 e Matriz de Riscos, Abas
"Mapa de Risco" e "Grafico"

Matriz de Riscos, Aba Matriz, colunas X a AB

Matriz de Riscos, Aba Matriz, colunas E e F; Politica de Gerenciamento
de Riscos, Item 5

Politica de Gerenciamento de Riscos, Item 5 - Gestdo de GRC;
Formulario de Descri¢do do Cargo de GRC - Governanga, Riscos e
Compliance

Politica de Gerenciamento de Riscos, Item 5 - Diretoria Executiva

OBSERVAGOES / RECOMEDAGOES
(se necessario)

OBS: A Norma de Gerenciamento de Riscos ndo foi considerada, por ndo atender
aos critérios de temporalidade previstos no art. 10, §22, do Regulamento

OBS: Na Matriz de Riscos, Aba “Tipo de Riscos” aparece no Risco Operacional -
Fraude Interna/Externa, mas na Aba “Matriz”, colunas “Fator de Riscos” e
“Categoria dos Ricos” ndo constam riscos relacionados a atos de fraude e
corrupgao

REC: Realizar analise de riscos de atos relacionados a fraude e corrupgdo

OBS: A Unimed Fesp citou como evidéncia a Norma de Gerenciamento de
Riscos, mas o documento ndo foi considerado, por ndo atender aos critérios de
temporalidade previstos no art. 10, §22, do Regulamento

OBS: Na Matriz de Riscos ndo constam riscos relacionados a atos de fraude e
corrupgao

PONTUACAO
OBTIDA



0BS: A Unimed Fesp informou no questionario que: "A Area de GRC foi
implementada em Nov 2019, tendo a drea de riscos comegado a realizar os
mapeamentos no inicio de 2020. No ano de 2020 ndo houveram treinamentos

0,3 NAO especificos voltados para Riscos pois estdvamos em fase de implantagdo, mas
temos planejamento para ocorréncia dos treinamentos em 2021. " As evidéncias
apresentadas pela avaliada para o item foram o Planejamento de Gestdo de
Riscos 2021 e Plano de Comunicagdo Interna de Governanga 2021, documentos
que ndo foram considerados por ndo atenderem aos critérios de temporalidade
previstos no art. 10, §22, do Regulamento

10.5 Foi comprovada a correlagdo dos riscos identificados e as agdes de capacitagdo
previstas no Plano de Treinamento?

11.1. A empresa possui documento ou politica equivalente que: - - - -

a) estabelega uma drea ou um responsavel por realizar o monitoramento do programa 1 SIM Politica de Compliance, Item 5 — IX - Monitoramento e Auditoria do

de integridade? Programa de Compliance; Fluxo de Monitoramento

Politica de Compliance, Item 5 — IX - Monitoramento e Auditoria do o L
b) indica a periodicidade para realizar o monitoramento? 1 SIM P X R OBS: Periodicidade minima semestral.
Programa de Compliance; Fluxo de Monitoramento

11.2. A empresa comprovou realizar um monitoramento ativo do programa de
integridade por meio de:

OBS: O Relatdrio de Indicadores tem informagGes apenas referentes ao periodo
de julho a outubro de 2020, além de tratar apenas do indicador de “Percentual
de Produtividade de A¢des Planejadas”. A estatistica do Canal de Etica ndo
abordou o percentual de relatos procedentes e improcedentes.

a) relatérios periédicos com dados e estatisticas sobre aplicagdo das medidas de

N ] 0,8 PARCIALMENTE ~ Mapeamento de Riscos de Compliance; Volumetria dos Processos;
integridade?

Relatério de Indicadores

OBS: O Relatério de Indicadores tem informag&es apenas referentes ao periodo
de julho a outubro de 2020, além de tratar apenas do indicador de “Percentual
de Produtividade de Agdes Planejadas”. A estatistica do Canal de Etica ndo
abordou o percentual de relatos procedentes e improcedentes.

b) utilizagdo de indicadores sobre o programa de integridade - KPIs (Key Performance

Indicators ) e o estabelecimento de metas de desempenho? 0,8 PARCIALMENTE  Volumetria dos Processos; Relatdrio de Indicadores

OBS: O Relatdrio de Indicadores tem informagGes apenas referentes ao periodo
0,8 PARCIALMENTE  Dashboard; Indicadores GRC; Relatério de Indicadores de julho a outubro de 2020, além de tratar apenas do indicador de “Percentual
de Produtividade de Ag¢Ges Planejadas”

c) registro das metas e do desempenho alcangado em cada periodo, em relagdo aos
indicadores do programa?

11.3. As evidéncias apresentadas comprovam que aplicagdo das principais politicas e
. P . . P 9 . plicac Ny P pals p 16 PARCIALMENTE ~ Mapeamento de Riscos de Compliance; Volumetria dos Processos;
procedimentos da empresa foi monitorada no periodo avaliado? L ) )
Relatdrio de Indicadores; Dashboard; Indicadores GRC

Pontuag3o da Area V:

Indicar neste campo exemplos de boas praticas adotadas pela empresa nesta area, caso existam.



MEDIDAS DE INTEGRIDADE CONSIDERADAS NA AVALIACAO

12.1 A empresa disponibiliza na internet informagdes sobre:

a) principais atividades exercidas?

b) identificagdo de seus proprietarios ou principais acionistas?

c) identificagdo e fungdo de seus executivos e dirigentes?

d) demonstragdes financeiras?

e) informagdes sobre contratos firmados com a Administragdo Publica?

f) informagdes sobre participagdes em licitagdes publicas?

g) informagdes sobre patrocinios e doagdes realizados?

h) relatério periddico com informagdes relativas ao programa de integridade

(relatério de sustentabilidade / relatério de integridade/ relato integrado /
relatério anual)?

PONTUAGAO
DO ITEM

06

06
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0,4

A EMPRESA

DEMONSTROU A
IMPLEMENTAGAO

DAS MEDIDAS?

SIM

SIM

SIM

SIM

PARCIALMENTE

EVIDENCIAS

https://www.unimedfesp.coop.br/sobre-a-fesp;
https://www.unimedfesp.coop.br/comercial

https://www.unimedfesp.coop.br/DownloadArquivos/relatorio-de-gestao-
2019.pdf

https://www.unimedfesp.coop.br/conselho-e-diretoria-fesp

https://www.unimedfesp.coop.br/DownloadArquivos/relatorio_de_gestao
_2018_Baixa.pdf, pg. 42;
https://www.unimedfesp.coop.br/DownloadArquivos/relatorio-de-gestao-
2019.pdf, pg. 62

https://www.unimedfesp.coop.br/DownloadArquivos/Relatorio-de-
Sustentabilidade-2018-2019.pdf, pg. 6, 7 e 8

OBSERVAGOES / RECOMEDAGOES PONTUACAO
(se necessario) OBTIDA

OBS: Trata-se de uma federagdo de cooperativas, ndo tendo sido possivel
identificar a relagdo nominal de todos os cooperados, apenas o quantitativo

OBS: Apesar da Unimed Fesp colocar no perfil que ndo efetua doagéo,
apresentou comprovante de doagdo para Covid 19, sem a devida transparéncia
no site

OBS: Faltaram informagdes sobre os treinamentos na area de integridade e
estatisticas dos canais de dentncia.

Pontuagio da Area VI:



13. (Pergunta Opcional sobre Transparéncia e Monitoramento nas doagdes
relacionadas ao COVID-19). A empresa contribuiu por meio doagdes para a¢des de
enfrentamento da crise econdmico-social e de saude publica gerada pela
pandemia? Se sim, foram indicados e comprovados os beneficidrios,
demonstradas as agdes de transparéncia e comprovado o efetivo monitoramento
das doacoes?

Termo de Cooperagdo e Parceria, de 17/09/2020; E-mail com boletim

3 PARCIALMENTE - -
FespNews com matéria sobre a doagdo, de 24/09/2020.

Indicar neste campo exemplos de boas praticas adotadas pela empresa nesta area, caso existam.

OBS: A Unimed Fesp apresentou Termo de Doagdo, mas o referido instrumento
ndo contém clausulas anticorrupgdo e ndo foi localizado no site divulgagdo da

doagdo e do respectivo monitoramento.

Pontuagdo Extra:



