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Webinario Avaliagao de Resultado Regulatdrio (ARR) no Contexto da Regulagao
Contemporanea: como mensurar o impacto das tecnologias disruptivas,

mudancas climaticas e desigualdades socioeconomicas.

PERGUNTAS E RESPOSTAS
Data do evento: 19/03/2026

Palestrante: Dra. Maria Jodo C. P. Rolim

1. Como superar o desafio de incorporar a ARR ao ciclo regulatério, especialmente em érgaos

reguladores que nao possuem a estrutura formal de agéncias?

Resposta: A incorporacdo da Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR) em 6rgdos que nao
possuem a estrutura formal de uma agéncia deve ser pautada pela simplificacdo e pelo foco no
conceito fundamental da ferramenta: avaliar se o propésito original de uma norma ou comando
foi atingido. Entes como Secretarias e comités podem, inclusive, ter a vantagem de possuir menos
amarras formais e requisitos rigidos do que as agéncias, permitindo um processo de avaliacdo
menos complexo. O primeiro passo consiste em realizar um mapeamento dos recursos internos
e do planejamento anual para identificar prioridades, independentemente da existéncia de uma
agenda regulatéria estrita. E essencial reconstruir a légica da intervencdo com base nos
instrumentos disponiveis — como indicadores de desempenho ou respostas direcionadas do
publico — para verificar se os objetivos foram alcancados, adaptando a metodologia a realidade

institucional de cada ente.

2. A escassez de dados é um dos maiores obstaculos para a ARR. Como incentivar os reguladores

a planejarem a coleta de dados para monitoramento e avaliagdo desde o inicio do processo?

Resposta: O incentivo ao uso de dados deve ocorrer ja na fase de Andlise de Impacto Regulatério
(AIR), integrando o plano de monitoramento ao desenho da norma para evitar que a avaliacao
futura seja prejudicada pela auséncia de referéncias. A estratégia mais eficiente e econ6mica é
priorizar a selecdo de indicadores que ja existam em fontes oficiais ou confidveis, como indices
de inflacdo ou dados de mercado, evitando a criacdo de novos encargos ou indicadores
excessivamente especificos. Caso ndo existam dados disponiveis, o regulador deve prever, no

momento da elaboracdo da regra, a obrigatoriedade de os agentes informarem periodicamente

0os parametros necessarios. Estimular essa cultura significa reconhecer que a regulacdo nao
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termina na sua publicacdo; é necessdrio estabelecer desde o inicio como o sucesso da medida

serd medido apds alguns anos de implementagao.

3. Foi exposta a dificuldade pratica de se planejar o monitoramento ainda na fase da Anadlise de
Impacto Regulatdrio (AIR). Observado que, na pratica, os indicadores e métodos planejados

inicialmente muitas vezes precisam de ajustes quando a regulagao é de fato implementada.

Foi compartilhada uma iniciativa para estruturar um Plano de Monitoramento formal para:
Estimular a cultura de registro e escrita sobre como monitorar; permitir ajustes em indicadores
que nao foram bem descritos na fase inicial; servir como ferramenta de gestio do

conhecimento para futuros servidores.

Pergunta: "Doutora Maria, como a senhora avalia essa experiéncia de estruturar um Plano de
Monitoramento flexivel e o que teria a comentar sobre a importancia desse registro para a

evolugdo da cultura regulatéria?"
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Resposta: A estruturacdo de um Plano de Monitoramento é avaliada como uma iniciativa
fundamental, pois permite que os indicadores e métodos inicialmente planejados na AIR sejam
ajustados conforme a regulagdo é implementada na pratica. Um dos principais beneficios dessa
pratica é a gestdo do conhecimento, servindo como ferramenta para futuros servidores e
promovendo um aprendizado continuo dentro da instituicdo. Para que essa evolugdo cultural
ocorra, é recomendavel criar elos entre as equipes responsaveis pela AIR, pelo monitoramento e
pela ARR, superando a fragmentacdo que costuma isolar essas etapas. Além disso, o registro
formal e o compartilhamento dessas experiéncias — inclusive através de plataformas como o
Programa QualiREG — fortalecem a transparéncia e permitem que o regulador utilize o
monitoramento como um instrumento de aperfeigoamento constante, e ndo apenas de

fiscalizacao.

4. A senhora enfatizou a necessidade de ampliar a participa¢ao social, envolvendo os afetados
nas discussoes e destacou a participacdao dos regulados. Como a senhora vé o risco da captura

regulatdria nesta situacdo? E teria sugestdo de como engajar os afetados que ndo tem os

recursos econémicos e conhecimento técnico para participar?
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O risco de captura é uma questado sensivel que deve ser contraposta ao "risco de isolamento" ou
burocratizagdo, onde o regulador perde o contato com o mercado. Para evitar a captura, a
participacdo social deve ser estruturada com transparéncia, utilizando instrumentos como
tomadas de subsidios que ougam grupos diversos para nao privilegiar uma visdao especifica. O
regulador deve ter o rastro documental de todo o processo e se pautar pela agenda regulatéria
para justificar suas interlocugGes. Quanto aos grupos menos representados ou vulneraveis, a
sugestdo é que as agéncias incentivem a criacdo de associa¢des e oferecam espacos especificos,
como areas nos portais da internet, para que esses atores possam se manifestar sem inibicdo e

com 0s recursos necessarios para equilibrar o didlogo regulatério.

5. Em relagao a governang¢a de dados, como vé o impacto das limitagées legais enfrentadas
pelos reguladores para demandar dados dos regulados (se nao ha previsao legal, ndo ha como

exigir o compartilhamento dos dados)?

Resposta: Embora existam amarras legais, questdes de privacidade e resisténcia do setor privado,
Dra. Maria Jodo entende que o regulador tem competéncia, baseada na Lei das Agéncias, para
solicitar informacgdes necessarias ao exercicio de sua fungdo. O cuidado fundamental é que os
pedidos de dados sejam feitos de forma setorial e ndo discriminatéria, garantindo o sigilo de
informacdes que possam afetar a concorréncia. E necessdrio construir uma relacdo de confianca
e previsibilidade, oferecendo retorno aos regulados sobre a finalidade e o uso dos dados
coletados. Em casos de maior complexidade, o regulador pode se valer de regulacao experimental
ou até da cooperacdo com outros drgdos, como o CADE, quando o problema identificado fugir de

sua competéncia primaria, sempre focando no uso construtivo da informagdo para aprimorar a

regulacao.




