16 - MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR - MDIC

O Ministério do Desenvolvimento, Indistria ¢ Comércio Exterior (MDIC) foi criado no inicio de
1999, com o propdsito de conferir maior coordenagdo a um conjunto amplo de politicas industriais ¢ de comércio
exterior, sob a compreensdo de que desenvolvimento ndo resulta automaticamente da combinacdo eficaz das
politicas fiscal, monetaria e cambial, embora encontre nelas as condi¢des macroecondmicas de sua sustentabilidade.

A missdo do MDIC ¢ promover o desenvolvimento econdmico sustentdvel, a competitividade
empresarial, o acesso simplificado a mercados de exportacdo, a incorporagdo de um universo crescente de empresas
no setor produtivo, com énfase nas micro e pequenas empresas, com vistas a expansdo da ocupag@o e renda e
reducdo das desigualdades sociais e regionais.

Em 2002, a estratégia do Ministério compreendeu um conjunto de programas e agdes orientados
pelas seguintes diretrizes basicas: a) promogdo das exportagdes, visando a inser¢do competitiva do Pais no mercado
globalizado; b) substituigdo competitiva de importagdes; ¢) apoio constante e organizado as micro, pequenas €
médias empresas; d) desenvolvimento regional; e e) atracdo de investimentos em torno dos Eixos Nacionais de
Integragdo e Desenvolvimento.

No que se refere a reestruturagdo da industria brasileira, a atuagdo do MDIC teve por objetivo a
indugdo e o fortalecimento do sistema industrial brasileiro, mediante a¢des que favorecessem a sua expansio, a
modernizagdo continua de sua capacidade de produgdo e a elevagdo de seus niveis de produtividade, como meios
para uma inser¢do competitiva na economia internacional e para a melhoria do bem-estar da populagio brasileira.

A atuacdo do BNDES no desembolso de recursos ao setor industrial foi expressiva. Em 2002, os
desembolsos do Banco atingiram R$ 37,419 bilhdes, dos quais R$ 17,428 bilhdes foram captados por esse setor
(47%). Outros 35% (R$ 12,960 bilhdes) foram destinados ao setor de infra-estrutura.

Em 2002, foram langados dois novos foruns de competitividade: transporte aéreo e turismo.
Somados aos seis foruns langados em 2000 e 2001 (Construgdo Civil, Téxteis e Confec¢des, Transformados
Plasticos, Eletroeletronico, Madeira e Moveis e Couro e Calgados), existem, portanto, oito foruns de
competitividade instalados. Os foruns instalados trabalham com foco nos resultados e mantém um cronograma de
reunides periodicas entre Governo e Setor Produtivo para balango e avaliacdo dos trabalhos. A Cadeia Produtiva de
Téxteis e de Confecgdes foi a primeira a assinar com o Governo um Contrato de Competitividade, instrumento que
marca o fechamento do ciclo completo de um Férum de Competitividade (diagndstico, agenda de propostas,
encaminhamento e solucdo de problemas e gargalos, primeiros resultados do setor produtivo e compromisso e
ratificagdo de metas).

Outro grande impacto no setor industrial foi obtido em virtude da implementacdo da Lei de
Informatica, aprovada em janeiro de 2001 mas cujos efeitos praticos so se iniciaram no final daquele ano. Diversas
empresas foram habilitadas ao usufruto de beneficios fiscais. Como contrapartida, elas deverdo investir um
percentual de seu faturamento bruto obtido no mercado interno em atividades de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) na area de tecnologia da informagdo e cumprir o Processo Produtivo Basico (PPB). Em relagdo a este
requisito este Ministério e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia publicaram, em 23 de outubro de 2002, Portaria
conjunta regulamentando o procedimento de fiscalizacdo do seu cumprimento por parte das empresas.

No comércio exterior, o ano de 2002 registrou o maior superavit comercial desde 1994, resultado
do recorde de exportacdes de US$ 60.361 milhdes, com importagdes de US$ 47.241 milhdes. Esse resultado
contribuiu para reduzir o déficit em transagdes correntes, que passou de US$ 23,2 bilhdes (jan-nov/2001) para US$
7,5 bilhdes (jan-nov/2002). Em termos percentuais, o déficit em transagdes correntes sobre o PIB passou de 4,5%
para 1,75%, demonstrando, portanto, a reducdo da vulnerabilidade das contas externas do Pais em 2002.

Embora as exportagdes para a Argentina, tradicional parceiro comercial do Brasil, tenham
decrescido 53,2% em relacdo a 2001, (US$ 2.342 milhdes, em 2002, contra US$ 5.003 milhdes, em 2001), o valor
exportado para os demais paises apresentou incremento de 9%, passando de US$ 53.220 milhGes para US$ 58.223
milhdes.

Como caracteristicas desse incremento, merecem destaque a recuperagdo, a partir do segundo
semestre, das exportagdes de produtos manufaturados, mesmo com a queda expressiva das exportagdes desses



produtos para a Argentina (55,4%), e a presenca de 5 produtos manufaturados entre os 10 principais produtos da
pauta exportadora: avides, aparelhos transmissores/receptores, automoveis, calgados e motores para veiculos.

A ampliac¢do da participag@o do Brasil na economia internacional, buscando atender aos interesses
do setor privado nacional, também foi um dos temas prioritarios do Ministério. Nesse sentido, destacaram-se as
negociagdes do Mercosul com a Unido Européia e com a Africa do Sul, visando o estabelecimento de uma zona de
livre comércio inter-regional, e o Acordo de Complementagdo Economica (ACE) entre o Mercosul e o México,
como um acordo-quadro para amparar todos os acordos bilaterais existentes, inclusive os firmados entre Brasil e
Meéxico: ACE 53 — diversos segmentos produtivos — e ACE 55 — setor automotivo. As negocia¢des multilaterais no
ambito da OMC e para implantagdo da ALCA também tiveram grande acompanhamento por parte do MDIC.

Quanto ao fortalecimento das micro, pequenas e médias empresas, diversos resultados positivos
foram alcangados em 2002. O Programa Brasil Empreendedor vem superando varias de suas metas. De outubro de
1999 a dezembro de 2002, foram capacitados 6,07 milhdes de empreendedores e realizadas 5,19 milhdes de
operagdes de crédito, com a aplicacdo de recursos da ordem de R$ 34,65 bilhdes, e foi ampliada a utilizagdo dos
fundos de aval e seguro de crédito por essas empresas, por meio do Fundo de Aval para Micro e Pequena Empresa —
Fampe, do Sebrae, do Fundo de Garantia para a Promoc¢do da Competitividade — FGPC, do BNDES, do Fundo de
Aval para a Gerag¢dao de Emprego ¢ Renda — Funproger, do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, do Seguro de
Crédito da Caixa Econdmica Federal.

A seguir, sdo apresentadas informagdes sobre a execugdo das principais agdes dos programas
afetos aos diversos 6rgaos que compdem o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior.

Industria

O programa Brasil Classe Mundial visa elevar a competitividade industrial das principais cadeias
produtivas do Pais. Para isso, a implementacdo de suas agdes passa pelo estabelecimento de diagnostico conjunto
com o setor produtivo e de Governo em torno de agdes e metas a serem estabelecidas para elevar a competitividade
internacional das empresas, produtos e servigos, com vistas a geragdo de emprego, incremento das exportagoes,
competicdo com as importagdes e desconcentragdo regional da producao.

Uma de suas principais acdes ¢ a instalacdo de Foruns de Competitividade por cadeia produtiva.
Os Foruns de Competitividade constituem espagos de didlogo entre o setor produtivo (sob a forma de representagdes
de empresarios e trabalhadores) e o0 Governo para, em primeiro lugar, promover a discussdo e busca de consenso em
rela¢do aos problemas, oportunidades e desafios de cada uma das cadeias produtivas que se entrelagam na economia
brasileira. Apds o consenso em torno de um diagndstico, os debates sdo dirigidos para a defini¢io de um conjunto de
acOes e metas desafiadoras para a solugdo dos problemas e aproveitamento das oportunidades, tendo em vista os
objetivos do programa.

No ano de 2002, foram instalados os Foruns de Competitividade do Transporte Aéreo e do
Turismo. Existem ainda trés Foruns em fase preparatoria, com previsdo de instalagdo em 2003, estando pendentes
apenas acertos finais com o setor produtivo: Complexo Automotivo, Aeroespacial e Siderurgico. Estdo em fase de
estudos os relativos a Bens de Capital, Cosméticos e Naval e Marinha Mercante.

Os Foruns instalados trabalham com foco nos resultados e mantém um cronograma de reunides
periodicas entre Governo e Setor Produtivo para balango e avaliagdo dos trabalhos. Todas as agdes propostas sdo
apresentadas em Projetos Executivos (justificativas, responsaveis, medidas a serem tomadas, cronograma e prazos).
Os Projetos Executivos aprovados passam a ser tratados em um esfor¢o concentrado de solugdo por parte do
Governo e do setor produtivo. O detalhamento das acdes propostas nesses Projetos tem por objetivo a precisdo do
passo a passo operacional (como e por quem as a¢des serdo implantadas) e a quantificagdo e avaliagdo dos impactos
decorrentes das agdes para permitir a tomada de deciséo.

Em cada Forum, na medida em que os resultados desse esfor¢co conjunto para a solugdo dos
problemas e gargalos e para o aproveitamento das oportunidades atingem um nivel considerado suficiente pelas
partes para basear definicdo de contrapartidas do Setor Produtivo, é elaborado um Contrato de Competitividade, que
define os compromissos das partes.



No dia 19 de setembro de 2002, em solenidade realizada no MDIC, foi assinado o primeiro
Contrato de Competitividade, entre a Cadeia Produtiva Téxtil ¢ de Confecgdes ¢ o Governo, concluindo assim o
ciclo completo de um Férum.

A criagdo e promogdo da Marca Brasil é uma agdo cujo proposito ¢ apresentar os produtos
nacionais com maior visibilidade internacional como forma de divulgar a imagem do Brasil como um pais que
fabrica produtos e presta servi¢os com qualidade. No decorrer de 2001, a ag@o foi consolidada e, em margo de 2002,
foram premiados os 10 primeiros produtos com nivel de competitividade internacional, capazes de concorrer e até
superar seus similares com relagdo a prego e desempenho. O segundo ciclo do “Premiun Brasil” estd em andamento.
Ja foram feitas as inscrigdes, ¢ a premiagdo devera ocorrer em 2003.

Em 2002, foram realizados 12 Estudos para identificacdo dos entraves ao reposicionamento
competitivo de cada cadeia produtiva selecionada na drea industrial. Por intermédio do Convénio 08/01, celebrado
com a Fundagdo Economia de Campinas/FECAMP, foram concluidos 10 estudos de identificacdo dos entraves ao
reposicionamento competitivo, com foco nas seguintes cadeias: a) Siderurgia; b) Quimica (Petroquimica); c)
Automobilistica; d) Quimica (Transformados Plasticos); ¢) Bens de Telecomunicagdes; f) Bens Eletronicos de
Consumo; g) Bens de Capital Seriados; h) Quimica (Farmacéutica); i) Papel/Celulose; ¢ j) Bens de Informatica.

Esses 10 (dez) estudos foram a contrapartida para a realizagdo de outros 10 (dez) estudos,
financiados pelo Fundo Verde e Amarelo, do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, como segue: a) Madeira e Moveis;
b) Cosméticos; ¢) Café; d) Citricos; ¢) Couro e Calgados; f) Téxtil e Confec¢des; g) Ceramica; h) Biotecnologia
(area de saude); i) Biotecnologia (area de agronegocios); e j) Construcao Naval.

Os demais estudos foram os seguintes: Desenvolvimento de acdo de apoio a cadeia da industria
naval ¢ marinha mercante; e Melhoria da qualidade no processo produtivo de confecgdes.

A aclo Implantagdo de Sistema de Identificagdo e Divulgagdo de Barreiras Técnicas, responsavel
pela implementacdo do SISBATEC - Sistema de Informacdo sobre Barreiras Técnicas enfrentadas pelo
exportadores brasileiros — permitiu a constitui¢do de um sistema de informagdes que retine, de forma dinamica,
sistematizada e continuada dados concretos sobre as barreiras técnicas enfrentadas pelos exportadores nacionais. Sao
incluidas tanto as barreiras que inibem como aquelas que apenas oneram ou dificultam a exportagdo (na medida em
que dessa forma afetam a competitividade do produto nacional no mercado de exportagdo).

O sistema ¢ capaz de: constituir um instrumento util de informagdes para os exportadores
nacionais; permitir que o Governo Brasileiro possa adotar as medidas cabiveis, em foros internacionais ou de forma
bilateral, visando a eliminagdo de barreiras ilegitimas; permitir que se empreendam esforcos no sentido de criar
condicdes técnicas de superacdo de barreiras consideradas legitimas (ou de dificil comprovagdo de ilegitimidade),
inclusive na negociacdo de acordos de reconhecimento mutuo nos niveis adequados.

O objetivo do Programa Design Brasil ¢ promover o fortalecimento da Marca Brasil nos mercados
interno e externo, por meio da inser¢do do design junto as industrias brasileiras. O programa desenvolve um trabalho
de apoio aos setores produtivos, abrangendo a conscientizagdo, promogao ¢ difusdo, informacdo, normalizagdo e
protegdo legal, capacitagdo de recursos, integracdo e fortalecimento da infra-estrutura do design, articulagdo e
fomento.

Nesse sentido, algumas de suas agdes, realizadas mediante convénio entre o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI — e o
Servico de Apoio as Micro, Pequenas ¢ Médias Empresas — SEBRAE, contribuiram para a obtengdo de bons
resultados em 2002.

A acdo Campanha de Promog¢do do Design Brasileiro tem como finalidade incentivar o uso do
design como ferramenta de agregacdo de valor para produtos e servicos, a fim de criar identidade para os produtos e
alavancar as exportacdes brasileiras. Para tanto, foram realizadas campanhas que demonstrassem a importancia
dessa ferramenta para a melhoria dos produtos nacionais e a sua conseqiiente inser¢cdo nos mercados internacionais.

As principais campanhas foram os Workshops de tendéncias em design. Os principais pdlos
atendidos com esses eventos foram o moveleiro (10 workshops), de calgados (14 workshops) e de téxteis e
confecgdes (26 workshops). No Forum de Téxteis e Confec¢des, houve um convénio para a promogdo e exposi¢ao
das Oficinas e Workshops do Instituto de Pesquisas Tecnologicas — IPT.



A acdo Estudos na drea de design engloba os estudos de tendéncias de design e da marca Brasil.
Foram concluidos os estudos de tendéncias em design nos setores moveleiro, de couro e calcados e de téxteis e
confecgdes. Foram produzidos e publicados CD Rom e Caderno de Tendéncias em Design, relativos a esses
trabalhos. Coube a cada setor 2000 exemplares. As empresas participantes dos Workshops pertencentes aos dois
primeiros setores ja receberam os seus respectivos CD Rom. Merece destaque também a publicag@o do livro “Design
e Moda”, em parceria com o IPT. Além disso, foi produzido o Guia de Design em Calgados, que devera ser langado
em 2003.

A agdo Fomento a Capacitagdo Tecnologica em Design de Setores Industriais priorizou os setores
moveleiro, de téxteis e confecgdes e de calgados em 2002. Foram realizadas diversas Oficinas de Design,
compreendendo 15 podlos com 10 empresas cada um, nas seguintes localidades: a) moveleiro: Uba/MG;
Linhares/ES; Recife/PE; Macapd/AP; Paragominas/PA; b) calcados: Sdo Jodo Batista/SC; Campina Grande/PB,;
Nova Serrana/MG; Birigui/SP; e c¢) confeccdo: Goiania/GO; Santa Cruz/PE; Fortaleza/CE; Teresina/Pl;
Divindpolis/MG; Nova Friburgo/RJ e Regido. Cabe destacar que tanto as Oficinas como os Workshops de Design
sdo realizados em parceria com o IPT.

A finalidade do programa Gestao de Politicas Industrial, de Comércio e de Servicos é apoiar o
planejamento, avaliagdo e controle dos programas nas areas de industria, comércio e servigos. Suas agdes devem,
pela propria natureza, ser executadas pela administragdo direta, em articulagdo com os 6rgdos responsaveis pelo
planejamento, avaliag@o e controle de suas unidades vinculadas.

A idéia ¢ que o gerente deste programa possa exercer o papel de coordenagio e apoio a agdo dos
gerentes dos programas finalisticos do 6rgdo, bem como de interlocucdo com o 6rgdo central de planejamento nas
atividades de formulagdo e revisdo de politicas e de programas, como forma de harmonizar as propostas.

A acdo Cadastro Nacional de Empresas Mercantis ¢ de responsabilidade do Departamento
Nacional de Registro do Comércio — DNRC. O DNRC desenvolve varios projetos de agdes que tém por objetivos:
possibilitar que os servigos do registro do comércio e atividades afins sejam exercidos em todo o Pais de maneira
uniforme, harmonica, interdependente ¢ em consonancia com os anseios da sociedade; prestar servigos de registro
mercantil e atividades afins no ambito do Distrito Federal; disponibilizar informagdes sobre o universo das empresas
em funcionamento no Pais.

De janeiro a dezembro de 2002, com base em dados estatisticos divulgados pelas Juntas
Comerciais, o numero de empresas cadastradas foi de 1.313.290, sendo 444.635 constituicdes, 716.550 alteragoes,
136.626 extingdes e 15.479 cancelamentos. Cabe salientar que ndo foram computados os dados das Juntas
Comerciais de Mato Grosso ¢ Roraima, relativos a dezembro/2002, por ndo terem sido consolidados ainda.

Dentro da agdo Estudo para o Setor de Comércio e Servigos, foi realizado apenas um estudo, que
levantou as principais atividades dos setores de Comércio e Servigos, identificou os principais setores e apresentou
informagdes que possibilitam identificar um diagnostico do setor e, também, a situagdo dos investimentos realizados
(inclusive o investimento estrangeiro) e interesses de negociadores internacionais.

Este estudo auxiliara a elaboragdo de politicas publicas e a preparagdo de uma agenda negociadora,
prevendo impactos de liberagdo, sensibilidades e prioridades para a area. Os recursos liberados para a agdo foram
gastos no planejamento de estudos e no deslocamento dos técnicos junto aos elos das cadeias produtivas que estdo
sendo trabalhadas e que ja foram instaladas.

O Programa Metrologia e Qualidade Industrial, de responsabilidade do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizac¢do e Qualidade Industrial - INMETRO - tem como objetivo elevar a qualidade dos bens e
servigos ofertados ao consumidor e contribuir para o aumento da competitividade nos mercados interno e externo.

A avalia¢do de conformidade foi uma das agdes prioritarias do INMETRO ao longo de 2002.
Dentre as atividades desenvolvidas nesta agdo, destaca-se a implantagdo do Programa Brasileiro de Avaliacdo da
Conformidade — PBAC, cujo objetivo é promover a gestdo estratégica da atividade de avaliagdo da conformidade, de
forma a contribuir para o crescimento econdmico do Pais, o fortalecimento dos setores produtivos, a protegdo a
saude e a seguranca dos consumidores e a protecdo ao meio ambiente.

Os aspectos estratégicos deste programa lidam com questdes estruturais, que consideram um
horizonte de longo prazo, tais como: equacionamento financeiro da atividade; reconhecimento matuo multilateral,
regional e bilateral; formagdo de recursos humanos; e orientagdo e incentivo a qualidade. Os aspectos taticos e



operacionais consideram os diversos mecanismos de avaliacdo da conformidade (certificagdo, declaragdo do
fornecedor, etiquetagem, inspegdo e ensaios), os quais vém sendo utilizados de forma equilibrada nesse processo.

A implantac¢do da verifica¢do da conformidade, que consiste em realizar ensaios em amostras de
produtos com conformidade avaliada coletadas nos pontos de venda, objetiva verificar se os produtos chegam ao
mercado preservando as caracteristicas baseadas nas quais tiveram sua conformidade avaliada em relagdo as normas
ou regulamentos estabelecidos.

Somente os paises da Unido Européia e os Estados Unidos exerciam essa atividade. O Brasil, por
meio da acdo do Inmetro, é o primeiro pais fora desse grupo a adotar esta pratica ao implantar, em 2002, o Programa
de Verificacdo da Conformidade (market surveillance) dos produtos de Fios e Cabos. Estdo em fase de
desenvolvimento e implementacdo os seguintes programas de verificacdo da conformidade: mangueira GLP, barras
e fios de a¢o e estabilizadores de tensdo.

Além disso, foi lancado o Programa de Avaliagdo da Conformidade do processo de Produgio
Integrada de Frutas - PIF. O primeiro processo produtivo certificado foi o da maga, e foram contemplados, até 31 de
dezembro de 2002, os processos de produgdo de uva e manga. Foi implantado também o Programa de Certificagéo
do Manejo Florestal de Plantagdes. Ambos os programas contribuem para a superagdo de barreiras técnicas.

Merece destaque, também, a obteng¢do do reconhecimento do Inmetro junto ao International
Aerospace Quality Group — IAQG, que permite atender a demanda do setor Aeronautica e Espago, em particular a
Embraer, permitindo que as industrias deste setor consigam maior inser¢do no mercado internacional.

Para auxiliar a fiscalizacdo, foi criado um banco de dados de produtos com conformidade avaliada
e estd sendo implantado o Plano Anual de Fiscalizacdo Especifico para 2003 dos o6rgdos da Rede Nacional de
Metrologia Legal (RNML), para os produtos regulamentados. Um comité foi criado com membros da Diretoria da
Qualidade ¢ com a Coordenagdao Geral de Credenciamento do INMETRO para avaliagdo das dificuldades no
atendimento ao programa de desempenho energético.

Foi implantado o Programa de Certificagdo Compulsoria de Mobiliario Escolar - conjunto aluno
(mesa e cadeira) - ¢ o Programa de Certificagdo Compulsoéria de cilindros de alta pressdo para armazenamento de
Gas Natural Veicular - GNV. Foi iniciado também o desenvolvimento do projeto piloto, para a area da Qualidade,
com o produto extintor de incéndio, que objetiva automatizar as atividades de fiscalizag@o realizadas pela Rede
Nacional de Metrologia Legal.

Em parceria com um programa de televisdo, 12 produtos tiveram sua conformidade avaliada pelo
INMETRO, o que representa 85,7% da meta prevista para 2002, de 14 produtos avaliados.

A acdo controle metrologico de instrumentos de medigdo e de produtos superou a meta prevista
para o exercicio de 2002. Foram realizados 9.165.727 de exames em produtos e instrumentos de medigdo, contra
uma meta de 9 milhdes de instrumentos/produtos verificados. Podem ser destacadas as seguintes realizagdes:
inauguragdo do Instituto de Pesos e Medidas de Roraima; a implantagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade em
setores do Ibametro (BA), IPEM-SP e IPEM-PR.

Visando auxiliar a fiscalizagdo dos Orgdos delegados da RNML, foi automatizado o Processo de
Fiscalizagdo, tendo como IPEM piloto o Ibametro. Além disso, foram desenvolvidos cursos para formagao de
metrologistas e treinamentos de reciclagem para toda a RNML.

Outra acgdo relevante neste exercicio foi a padronizagdo e disseminacdo das unidades de medida.
Essa agdo abrange realizagdo, reproducdo, manutencdo, comparagdes-chave e disseminacdo das unidades de
medidas do Sistema Internacional (SI), bem como pesquisa ¢ desenvolvimento cientifico e tecnologico.

Entre os principais resultados alcangados em 2002, vale salientar: a) a aceitagdo de técnicos do
INMETRO em comités técnicos do Comité Internacional de Pesos e Medidas - CIPM - e Sistema Interamericano de
Metrologia - SIM -, como conseqiiéncia do esfor¢co por maior inser¢do internacional daqueles responsaveis pela
Metrologia Cientifica e Industrial no Instituto; e b) o Bonus metrologia, fruto da parceria INMETRO/SEBRAE, cuja
finalidade ¢ subsidiar servigos prestados as pequenas e micro empresas por laboratorios de calibracdo e ensaios
integrantes das Redes Metroldgicas Estaduais e da Rede Brasileira de Calibragdo e Ensaios, melhorando os padroes
da qualidade de bens e servigos brasileiros, com reflexos na competitividade do produto nacional e a implantag¢do do
Laboratorio de Eletroquimica, da Divisdo de Metrologia Quimica, com a disponibilizacdo de servigos de calibracdo



de medidores de pH e de condutividade de solu¢des aquosas. O referido laboratdrio esta capacitado a desenvolver o
projeto de padronizagdo primaria em pH, o que ainda ndo existe no Brasil e é de vital importancia para o
desenvolvimento da inddstria quimica no Pais.

A meta prevista para essa agdo ¢ de 3.000 padrdes calibrados; o resultado obtido em 2002 alcangou
100,7% da meta, totalizando 3.021 padrdes calibrados.

Por fim, a agdo disseminagdo da informagdo tecnologica, inserida no programa em 2001, também
tem papel prioritario nas atividades do INMETRO. Essa agdo ¢ responsavel pela manutencéo das bases de dados e
funcionamento da pagina da Internet do Instituto, atendimento aos usuarios e servigo de pesquisa informacional.

Na pagina da Internet do INMETRO, foram disponibilizados novos servigos tais como: uma Base
Eletronica de Dados atualizada de regulamentos técnicos e de empresas certificadas; o livreto didatico sobre
Avaliacdo da Conformidade; disponibilizacdo do site em inglés; cartilhas educativas sobre produtos regulamentados;
e o0 Manual de Barreiras Técnicas as Exportagdes. Como conseqiiéncia dessa modernizagdo houve um aumento
expressivo dos acessos ao site, passando de uma média 30,5 mil acessos/més em 2001 para quase 40 mil
acessos/més em 2002.

Em parceria com o Ministério da Justica, dentro do Programa Brasileiro da Qualidade e
Produtividade (PBQP), foi implantado o Portal do Consumidor. O Portal, de féacil utilizagdo, com totens de
publicidade instalados pelo pais, ¢ um instrumento de informagao e educacdo dos consumidores ¢ tera ainda como
alvos o setor produtivo, 6rgaos e entidades de defesa do consumidor e a midia.

Com o objetivo de prestar um melhor atendimento ao publico externo, foi implantado o tele-
atendimento (0300) na Ouvidoria do INMETRO, e a biblioteca foi informatizada. Foram langados trés novos
servigos de apoio as Pequenas e Médias Empresas Exportadoras no combate as Barreiras Técnicas, tais como:

v Manual de Barreiras Técnicas as Exporta¢des, que oferece aos exportadores uma ampla
visdo do que sdo Barreiras Técnicas, lista os acordos internacionais de reconhecimento mutuo e esclarece a fungao
do INMETRO como Ponto Focal para o comércio exterior;

v Alerta ao Exportador, que ¢ um servigo de informagdes diarias disponiveis aos
exportadores sobre notificagdes enviadas a OMC, relativas a novos regulamentos técnicos nos paises de seu
interesse e que atinjam os produtos de sua empresa;

v Denuncie Barreiras Técnicas, servico de recebimento e tratamento de dentincias sobre
barreiras técnicas enfrentadas por produtos brasileiros em outros paises.

Com o intuito de capacitar os pequenos ¢ médios exportadores nos temas relacionados a
competitividade para o comércio exterior; foi estabelecido um acordo com o International Trade Center, para cessio
de direitos de tradug@o e divulgacdo de publicagdo do livro Export Quality Management - An answer book for small
and medium-sized exporters, que foi traduzido e esta sendo langado em parceria com a CNI e o SENAL

Em adi¢do, foram feitos outros esfor¢os no combate as barreiras técnicas tais como: parcerias com
agéncias reguladoras para facilitar a notificacdo de regulamentos técnicos a OMC e a emissdo de Notas Técnicas
contribuindo para a consolidacdo da posi¢cao do INMETRO como Ponto Focal enquanto centro de informagdes e de
conhecimento sobre o tema.

E importante destacar também a realizagdo do "Encontro Internacional Inmetro de Metrologia e
Qualidade", com a presenga das maiores autoridades mundiais ligadas a esses segmentos, constituindo-se ndo s6 em
importante marco para o aprimoramento da articulag@o internacional do Inmetro, mas também em um férum de
reflexdo e divulgagdo de temas, essenciais para inser¢do do Brasil, no mundo globalizado. Este foi o maior
seminario de metrologia e qualidade ja realizado no pais, reunindo mais de 70 renomados especialistas
internacionais, representando 22 diferentes paises.

Para 2002, a meta prevista era de 166.490 consultas atendidas. O resultado obtido no exercicio foi
de 158.862 consultas atendidas, o que representou 95,4% da meta.



O programa Propriedade Intelectual, de responsabilidade do Instituto Nacional de Propriedade
Industrial — INPI —, visa garantir a propriedade intelectual e promover a disseminagdo de informagdes, com o intuito
de estimular e diversificar a produgéo e o surgimento de novas tecnologias.

Em 2002, o programa caracterizou-se pelo esforgo das Diretorias de Marcas e de Patentes para,
apesar das restri¢des operacionais decorrentes do contingenciamento or¢amentario e financeiro sofrido pelo INPI e
da escassez de pessoal qualificado, atuar no sentido de atingir as expectativas de resultados estabelecidas nas metas
das agdes.

A acgdes Avaliagdo de Processos de Registro de Marcas e Avaliagdo de Processos de Concessdo
de Patentes e de Registros de Desenho Industrial ndo alcancaram as metas previstas para 2002, embora os
resultados alcancados possam ser considerados satisfatorios. Do total de 70 mil processos de registro de marcas
previstos para serem avaliados, apenas 50.472 foram concluidos, resultado que representa 72,1% da meta. Foram
concedidas 12.218 patentes de um total de 14 mil que o INPI esperava conceder em 2002. Esse niimero significou o
atendimento de 87,3% da meta prevista.

Por outro lado, as a¢des de averbagdo de contratos de transferéncia de tecnologia e de registro de
programas de computador superaram as metas previstas para 2002. Foram averbados 1.944 contratos de tecnologia,
de um total de 1.766 contratos previstos em 2002 (110,1%), e registrados 702 programas de computador,
correspondente a 108% da meta estipulada, de 650 programas registrados.

Apesar de ndo mensuravel pelos indicadores do PPA, cabe ressaltar a efetivagdo, ainda em fase
experimental, da interligacdo on line, sem custo inicial, com o Banco de Patentes do Escritorio Europeu de Patentes
— EPO, o que permitira ao INPI ampliar ¢ agilizar radicalmente a prestagdo de servi¢os na area de informagdo
tecnologica. A manutengdo e a ampliacdo deste acesso dependerdo de acordo a ser firmado com o EPO e envolverdo
custos que nio puderam e ndo poderao ser arcados pelo INPI, no presente exercicio.

Por fim, merece destaque a implementacdo dos beneficios fiscais a industria de informatica e
automacao por conta da Lei n° 10.176, de 11 de janeiro de 2001, conhecida como “a nova Lei de Informatica”. Essa
medida deu um novo estimulo a industria de informatica no Brasil, e o seu acompanhamento foi uma das atividades
prioritarias do Ministério do Desenvolvimento, Indastria e Comércio Exterior durante o ano de 2002, embora néo
constante de nenhum Programa vinculado ao Plano Plurianual.

Essa iniciativa levou em consideracdo a capacidade da indstria de informatica e telecomunicagdes
de alavancar o desenvolvimento e a competitividade dos demais setores produtivos da atividade econémica do Pais e
seus reflexos sobre a geragdo de emprego e renda para a populagéo.

A nova Lei de Informatica prorrogou a concessdao de beneficios fiscais at¢ 2009 — isenc¢do ou
reducdo do Imposto sobre Produtos Industrializados — para as empresas de desenvolvimento ou produgio de bens e
servicos de informatica e automacgdo de forma decrescente ao longo do tempo e diferenciada por regido. Em
contrapartida, as empresas beneficiadas devem cumprir o Processo Produtivo Bésico (PPB) e investir em atividades
de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) um percentual minimo de seu faturamento bruto no mercado interno.

A Lei de Informatica criou um ambiente favoravel ao fortalecimento da industria de informatica
instalada no pais, garantindo estabilidade para o investidor, possibilitando a atragdo de novos investimentos
nacionais e estrangeiros ¢ o aumento das exportagdes de bens de informatica e automagdo. Traz ainda beneficios
para o consumidor — produtos mais baratos e tecnologicamente mais avangados —, além de contribuir para o
desenvolvimento tecnoldgico do Pais e para melhorar a qualificagdo da méo-de-obra nacional.

A parcela do faturamento a ser investida em P&D permitird a alavancagem dos recursos
necessarios ao fomento das atividades de ciéncia e tecnologia do pais. Os recursos poderdo ser aplicados tanto nas
proprias empresas como em convénios com entidades credenciadas de ensino, oficiais ou reconhecidas, e no Fundo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — FNDCT —, que patrocinara projetos de interesse nacional.

A Lei também avangou ao retirar a cumulatividade da incidéncia de P&D na cadeia produtiva dos
produtos, desonerando os insumos ¢ fomentando a producédo local de componentes.

Vale ressaltar que esta Lei garante um diferencial tanto de incentivos fiscais quanto de
investimentos em P&D em favor das regidoes Norte, Nordeste e Centro-Oeste, além da Zona Franca de Manaus, que
ja dispde de tratamento diferenciado. Trata-se, portanto, de medida concreta de combate as desigualdades regionais



— desconcentragdo da producdo industrial e de investimentos em P&D. Para regulamentar o investimento em P&D
por parte das empresas instaladas em Manaus, foi editado o Decreto n° 4.401, publicado em 2 de outubro de 2002.

Desde dezembro de 2001 até dezembro de 2002, foram publicadas 213 Portarias Interministeriais,
editadas pelos Ministérios do Desenvolvimento, Indistria e Comércio Exterior, da Ciéncia e Tecnologia e da
Fazenda, que habilitaram diversas empresas ao gozo de beneficios fiscais decorrentes da Lei de Informatica. Para
fiscalizar o cumprimento do PPB por parte das empresas habilitadas, o MDIC e o MCT editaram a Portaria
Interministerial n® 177, publicada em 23 de outubro de 2002. Na hipotese de descumprimento do PPB ou de
obstrugdo a fiscalizagdo, a habilitagdo da empresa é suspensa temporariamente e, ndo sanada a irregularidade, ¢
posteriormente cancelada.

Apoio as Micro, Pequenas e Médias Empresas

Fortalecer as micro, pequenas e médias empresas, gerando e mantendo postos de trabalho e
emprego, ¢ o objetivo do Programa Desenvolvimento de Micro, Pequenas e Médias Empresas, programa
estratégico do Governo Federal que, vale ressaltar, ja superou algumas de suas metas.

De 2000 a 2002, as principais metas do Programa eram as seguintes: a) realizagao de 1,8 milhdes
de operacdes de crédito para micro, pequenas ¢ médias empresas; b) estruturagao de 189 nuicleos de artesanato em
todo o Pais; ¢) implementag@o do Forum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte; d) formacao
de 149 multiplicadores em gestdo de micro, pequenas e médias empresas; e €) apoio a 30 projetos de infra-estrutura
para a instalacdo de empresas desse segmento.

Os principais resultados socio-econdmicos das agdes voltadas para o crédito as micro, pequenas e
médias empresas foram a geragdo de postos de trabalho e a melhoria da qualidade da producdo das empresas
beneficiadas com financiamentos oriundos de agentes oficiais (Banco do Brasil, Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social e Caixa Economica Federal).

De janeiro de 2000 a dezembro de 2002, foram realizadas 4,24 milhdes de operagdes de
Financiamento as Micro, Pequenas e Médias Empresas’ pelo BNDES, pela Caixa Econdmica Federal e pelo Banco
do Brasil, envolvendo recursos da ordem de R$ 42,2 bilhdes. A meta de operagdes para o periodo, portanto, foi
superada em 135,5%. De janeiro a dezembro de 2002 foram realizadas, pelos mesmos agentes financeiros, 1,18
milhdo de operagdes de crédito, envolvendo R$ 10,1 bilhdes.

Ainda no ambito dessa acdo foram previstos recursos para o Fundo Nacional de Desenvolvimento
- FND com vistas ao financiamento de pequenas e médias empresas. Em 31.10.2002, o Conselho de Orientagdo do
FND, integrado pelo BNDES, Banco do Brasil e FINEP, autorizou o repasse dos recursos para o BNDES, que o
executou em 100%.

O principal resultado sécio-econdmico das acdes de honra de aval e seguro de crédito deste
Programa foi a facilitagdo do acesso as linhas de crédito do BNDES e CAIXA por parte das micro, pequenas e
médias empresas. Em 2002, as opera¢des de honra de aval realizadas pelo BNDES, por meio do Fundo de Garantia
para Promogdo da Competitividade - FGPC, envolveram R$ 24,3 milhdes. No periodo 2000-2002, essas operagdes
alcancaram R$ 28,6 milhdes.

A CAIXA, por sua vez, realizou 257,6 mil operacdes de seguro de crédito, envolvendo R$ 2.4
bilhdes. No periodo 2000-2002 foram, ao todo, 658,6 mil operacdes com seguro de crédito, envolvendo R$ 5,7
bilhdes.

A acdo Estruturagdo dos Nucleos de Produgdo Artesanal visa fortalecer o segmento artesanal
brasileiro, abrangendo a organizagdo, a gestdo, a formacdo empreendedora dos artesdos, a melhoria dos produtos, a
estruturagdo de canais de comercializagdo e a divulgag@o e promogao do artesanato brasileiro. Com esse processo,
foi possivel a reinser¢ao social de ex-detentos, a criagdo de postos de trabalho, a geragdo ¢ o aumento da renda
familiar, entre outros resultados alcangados.

1 ~ . . ~ . . .

As agdes de financiamento a micro e pequenas empresas sdo de responsabilidade do Banco do Brasil e da Caixa
Econdémica Federal; as de financiamento a pequenas e médias empresas, do BNDES. Os valores foram
consolidados nessa informagdo.



De 2000 a 2001 foram estruturados 108 nucleos de produgao artesanal nos 26 Estados e no Distrito
Federal, abrangendo a gestdo/organizagdo, a formacdo empreendedora e a melhoria dos produtos. Em 2002, no
entanto, ndo foi possivel a estruturagdo de 33 novos ntcleos de producdo artesanal. Assim, as atividades ¢ resultados
no ambito dessa acdo, neste exercicio, foram canalizados especialmente para a comercializagdo, divulgagido e
promogao do artesanato brasileiro.

Desde o inicio deste Programa, vem sendo viabilizada a participacdo de todos os Estados e do
Distrito Federal, por meio do "Espago Brasil", em feiras, mostras e exposi¢des, a exemplo da Feira Nacional de
Artesanato (BH/MG — 2000/2001/2002), da Desejo Internacional — Beleza, Conforto e Lazer (Sao Paulo/SP - 2002),
da Feira Nacional de Negocios do Artesanato (Recife/PE - 2002), da Semana da Cultura Brasileira 2002
(Brasilia/DF - 2002). Somente na Feira Nacional de Artesanato, realizada em Belo Horizonte/MG, no més de
novembro/2002, foram comercializadas mais de 30 mil pecas de artesanato, com um faturamento de R$ 268 mil em
cinco dias de evento, superando em 43% todo o volume de negocios realizados em 2001.

Em 2002, visando dar inicio a estruturagdo para a comercializagdo em todo o Pais, foi doado um
caminhdo-bau para cada um dos 26 Estados e para o Distrito Federal. No campo da promogdo e divulgagdo do
artesanato, foi lan¢ada a publicacdo "A Arte do Artesanato Brasileiro" em portugués, inglés e espanhol, a qual vem
sendo distribuida no Pais e no Exterior. Esses caminhdes ¢ a publicagdo lancada foram custeados com recursos
oriundos de crédito suplementar ao orgamento em 2001. Em marco, foi langada ainda, pelo MDIC, a campanha "A
arte € brasileira, o mercado é mundial".

Desde abril de 2002, estd sendo implementado o Projeto Rotas de Artesanato e Turismo, em
parceria com o SEBRAE e agentes locais, abrangendo inicialmente um trecho de 250 km da rodovia BR 040, que
vai de Petrépolis (RJ) a Barbacena (MG). Esse projeto tem como objetivo maior a integragdo do turismo com o
artesanato local, com a participa¢do dos Municipios localizados na Rota.

Em dezembro de 2002, foi iniciada a implementagdo de mais uma Rota, em Missdes/RS, também
em parceria com o0 SEBRAE e os agentes locais.

Uma outra parceria do MDIC que merece destaque é com o Grupo Pdo de Acucar, voltada para a
comercializa¢do de artesanato nas lojas desse Grupo. O piloto ocorreu em 5 lojas, em Brasilia, no més de maio de
2002, com a participagdo de artesdos do Distrito Federal. Estes comercializaram sua producdo diretamente nos
espagos organizados pelo MDIC, Grupo Pdo de Agucar e Coordenacao Estadual de Artesanato do DF. O nimero de
espacos podera ser ampliado, abrangendo as 230 lojas do Pao de Acgticar, em oito Estados.

No ambito do Acordo de Cooperagdo firmado entre 0 MDIC e o Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social, em marco de 2002, foi elaborada a cartilha "Artesdo e a Previdéncia Social", contendo os direitos
e deveres dos artesdos na Previdéncia Social. A versdo simplificada dessa Cartilha esta a cargo do Ministério da
Previdéncia, ao passo que a edi¢do mais elaborada esta sob a responsabilidade do MDIC, que conta com o apoio do
Banco do Nordeste para a sua impressdo. Essa cartilha devera ser langada em 2003, a qual, além de levar
informagdes a milhdes de artesdos em todo o Pais, possibilitara a ampliacdo na base de arrecadag@o da Previdéncia
Social.

Em 2002, em parceria com o Banco do Nordeste, foram langados polos produtivos nos seguintes
Estados: Rio Grande do Norte, Ceara, Alagoas, Piaui, Sergipe, Paraiba, Bahia, Minas Gerais, Espirito Santo,
Maranhéio e Pernambuco.

Com o objetivo de promover agdes de divulgacdo em areas de grande fluxo de consumidores
potenciais de pecas de artesanato produzidos na regido Nordeste, no norte de Minas Gerais e no Espirito Santo, em
uma parceria entre o Programa do Artesanato Brasileiro/MDIC e o Banco do Nordeste, a INFRAERO e as
Coordenagdes Estaduais de Artesanato, foram iniciadas em dezembro de 2002, em catorze aeroportos nacionais,
exposi¢oes intituladas "Mostra do Artesanato Nordestino", que funcionarfo até fevereiro/2003.

O segmento artesanal foi incluido, no segundo semestre de 2002, nos Encontros de Comércio
Exterior ocorridos nos Estados do Acre e do Ceara.

A acgdo Apoio a Instalagdo de Micro, Pequenas e Médias Empresas, cujo objetivo € a infra-
estrutura para micro, pequenas ¢ médias empresas, tem sido objeto apenas de recursos oriundos de emendas ao
Or¢amento Geral da Unido. Essa a¢do tem como principal resultado sécio-econdmico o desenvolvimento



empresarial local, por intermédio dos elos das cadeias produtivas onde predominam MEs e EPPs - os chamados
poélos produtivos.

Nos anos de 2000 e 2001, foram apoiados 49 projetos de infra-estrutura para as micro, pequenas e
médias empresas ¢ para o segmento artesanal, com a construg¢do de barracdes, estruturas multiuso em poélos
produtivos e centros de artesanato, por meio de convénios firmados com Estados/Municipios, entre eles: 18 no
Parana, 18 em Minas Gerais, 3 no Rio Grande do Sul, 3 no Ceara, 2 em Goias, 1 no Espirito Santo ¢ 1 no Acre.

Em 2002, foram concretizados mais 23 Convénios voltados para a infra-estrutura de micro,
pequenas e médias empresas em diversas localidades do Pais. Desse total, a grande maioria (22) tera seus recursos
liberados em 2003. Os resultados dessa ag@o para o periodo de 2000 a 2002 superaram a meta prevista em 63,3% ja
no final do exercicio de 2001.

A acdo Estudos para a Promogdo de Micro e Pequenas Empresas tem como objetivo a realizagdo
de estudos que visam auxiliar a formulagdo de politicas mais adequadas para as micro ¢ pequenas empresas, por
intermédio do Forum Permanente das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte. O principal resultado socio-
econdmico consiste na implementacdo de politicas ptiblicas de promogdo das microempresas ¢ empresas de pequeno
porte mais adequadas a esses segmentos empresariais, baseadas em estudos que privilegiam a atuagdo conjunta de
orgdos do governo e da iniciativa privada.

O Foérum Permanente das Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), decorrente da
Lei n® 9.841/99 - Estatuto das ME e EPP, foi instalado em 2000 pelo Ministro de Estado do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, que o preside, tendo como objetivo assessorar na formulacao de politicas, programas
e agOes voltadas para esse segmento empresarial.

Participam desse Forum 48 6rgdos do Governo, 47 entidades de representacdo de ME e EPP, além
das entidades de apoio a esse segmento empresarial (SEBRAE e outros do Sistema S), que trabalham em seis
Comités Tematicos: Racionalizacdo Legal e Burocratica; Investimento ¢ Financiamento; Formagdo ¢ Capacitagdo
Empreendedora; Tecnologia e Inovagdo; Comércio Exterior e Integrag@o Internacional; e Informagéo.

No periodo de 2000 a 2002 foram realizados 9 estudos, em varios temas, que subsidiaram algumas
propostas ja aprovadas e/ou em analise pelo referido Forum.

Uma das propostas aprovadas pelo Forum Permanente das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte ¢ o projeto Telecentros de Informacdo e Negdcios, que tem como principais objetivos a capacitacao, a inclusao
na sociedade do conhecimento e a informagdo das micro e pequenas, visando o aumento de sua competitividade, por
meio da internet.

Foram instalados 3 Telecentros e a previsdo € que estejam em funcionamento 116 unidades em
todo o Pais até o primeiro semestre de 2003, em parceria com o SEBRAE e com entidades de representagdo das
microempresas e empresas de pequeno porte.

Em 2002, foi adquirido um software especifico, com a respectiva capacitagdo para sua utilizacao,
visando a realizagdo de diagndsticos/estudos dos polos produtivos, elos das cadeias produtivas onde predominam as
micro e pequenas empresas. Foram realizados cinco estudos contemplando diagnosticos dos pdlos produtivos dos
setores de confecgdes e vestuario, em uma parceria com os Programas Brasil Empreendedor e Foruns de
Competitividade.

A atuagfo nos polos produtivos ndo consta nominalmente como uma ac¢do deste Programa, mas
tem sido viabilizada com a sua parceria, envolvendo agdes de crédito, seguro de crédito, formacdo de
multiplicadores em gestdo ¢ estudos para micro e pequenas empresas. De 2000 a 2002, foram trabalhados 21 pélos
produtivos em todo o Pais.

Foi realizada, em 2002, a capacitagdo/formagao especializada de 25 profissionais supervisores para
as micro e pequenas empresas de confecgdes do pdlo produtivo de Vila Velha/ES, por meio de convénio entre o
MDIC e o CETECON - Centro Tecnologico de Confecgdes do Espirito Santo, no ambito da agdo Capacitacio de
Multiplicadores para Gestdo de Micro e Pequenas Empresas. Essa a¢do tem como principal resultado socio-
econdmico a melhoria na gestdo empresarial de micro e pequenas empresas, ndo tendo sido contemplada nos
orcamentos de 2000 e 2001.



O aumento crescente do comércio eletronico no mundo impde a necessidade de o Brasil se
preparar para a competi¢do internacional também por este meio de realizagdo de negocios e comércio. Além disso, o
comércio eletronico apresenta-se como uma ferramenta util para o aumento das vendas das empresas, contribuindo
para o crescimento da produgdo nacional. Para as micro, pequenas e médias empresas, em especial, torna-se um
instrumento bastante eficaz, ja que tém grandes dificuldades na colocagdo do seu produto em mercados mais

distantes. Nesse sentido, ¢ necessario também desenvolver uma infra-estrutura juridica para disciplinar o seu
desenvolvimento.

Para a consecucdo desse objetivo e para atender a essa crescente demanda desses segmentos
empresariais, foi criado em 2002 o programa Comércio Eletronico, cuja responsabilidade ¢ da Secretaria de
Tecnologia Industrial, e que também visa realizar estudos e desenvolver o Programa Projeto Modelo em Comércio
Eletronico.

Em 2002, foi desenvolvido o site do Comité Executivo de Comércio Eletronico
(http://ce.mdic.gov.br), e foi realizada pesquisa junto a 140 associa¢des de classe, visando estruturar um portal de
informagdes para negocios. Além disso, dois projetos modelo em comércio eletronico foram iniciados: Governanga
e Comércio Eletronico para o P6lo de Confecgdo de Nova Friburgo e Portal Multilingual da Produgdo Fotografica
Brasileira. Foi ainda publicado o resultado da pesquisa sobre exportacdo de empresas de base tecnologica.

O numero de empresas que se apresentaram na internet e que realizam operagdes de comércio
eletronico cresceu substancialmente, havendo, no entanto, consideravel desafio a vencer quanto a maior
disseminag@o dessa tecnologia, em especial no comércio exterior. Considera-se topico especialmente importante a
atividade legislativa que afeta o comércio eletronico.

Comércio Exterior

O tema "Cultura Exportadora", integrante do PEE - Programa Especial de Exportagdes, ¢ do
Avanca Brasil, tem como objetivo conscientizar a classe empresarial para a importidncia do comércio exterior,
difundindo a idéia e despertando o interesse pela exportagdo. A funcdo basica do Programa ¢é enraizar e disseminar a
cultura exportadora em nosso Pais e estimular a formagdo de mentalidade exportadora junto aos setores produtivos
brasileiros, com base na promocdo comercial, desenvolvimento de recursos humanos e ampliagdo dos meios de
divulgacdo, visando, assim, o aumento da base exportadora com empresas que continuam, por razdes diversas,
hesitando em se lancar ao mercado externo.

Em 2002, 19.341 empresas (incluidas neste indice as matrizes e as filiais) realizaram exportagoes,
resultado que superou o niimero de 2001, de 19.179 empresas registradas como exportadoras.

Em articulagio com outros Orgdos governamentais, a Secretaria de Comércio Exterior, em
diversas iniciativas voltadas para a difusdo da cultura exportadora, tem obtido excelentes resultados, sobretudo no
que diz respeito a agdes voltadas para a capacitagdo empresarial. Exemplo disso é o Projeto Rede Nacional de
Agentes de Comércio Exterior — REDEAGENTES, fruto de uma parceria entre o Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, o Ministério do Trabalho e Emprego e o SENAL

O projeto esta sendo implantado com recursos do FAT e teve seu inicio no ano 2000, quando
foram capacitados 800 agentes de comércio exterior, distribuidos por 186 municipios, em todas as unidades da
Federacdo. Em 2002, foram capacitados 3.340 profissionais (entre formadores de agentes de comércio exterior,
novos agentes e empresarios) em diferentes municipios localizados em todas as regides do Pais, com potencial
exportador. Com a continuidade do projeto no ano 2003, serdo atendidos aproximadamente 400 municipios.

Os agentes de comércio exterior tém como missdo orientar os empresarios de pequeno porte sobre
como exportar. Além do atendimento de balcdo realizado para as empresas, os agentes ministram treinamento com
40 horas de duracdo para profissionais ligados ao setor empresarial de pequeno porte (Treinamentos EPP). Desde o
inicio do projeto até a presente data, ja foram ministrados 150 Treinamentos EPP e 54 Treinamentos para Agentes.
Em 2003, serfo realizados mais 162 Treinamentos EPP e 34 Treinamentos para Agentes de Comércio Exterior,
resultando em um total de aproximadamente 12.000 pessoas capacitadas pelo projeto até dezembro de 2003.

O projeto REDEAGENTES representa, para o setor governamental, maior capacidade de
atendimento ao cidaddo no que diz respeito ao comércio exterior, além de promover grande integracdo entre os
diversos niveis de governo e a iniciativa privada e criar um instrumento de promocdo de politicas de comércio
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exterior. Sob a 6tica do cidaddo, o projeto possibilita o atendimento personalizado acerca dos assuntos relacionados
com o comércio exterior em praticamente todo o pais, colocando a disposi¢do do usuario uma grande bagagem de
conhecimentos e informagdes continuamente atualizadas, aumentando a oferta de emprego e oferecendo novas
alternativas para as empresas de pequeno porte.

Outro projeto que foi desenvolvido pela SECEX, no ambito do PEE, foi o sofiware de treinamento
a distdncia sobre comércio exterior, composto de informag¢des ordenadas que descrevem os procedimentos
necessarios para efetuar uma exportagdo: o “Aprendendo a Exportar”. Este software, disponibilizado gratuitamente
via Internet, estd embasado em ambiente interativo com o usuario, onde se busca transmitir conhecimentos e
orientacdo, em linguagem simples e de facil assimilagdo para aqueles que tenham interesse em participar do
processo exportador. Além do conteudo técnico e didatico, serd incluida uma ferramenta eletronica para treinamento
do usudrio, que servira como simulador de uma exportacdo. Esta sendo desenvolvido ainda o “Aprendendo a
Exportar Setorial”, que também sera disponibilizado via Internet, direcionado para diversos segmentos empresariais
com potencial exportador, tais como téxteis e confecgdes, frutas e sucos, artesanato, couro e calgados, moéveis,
gemas e joias, maquinas e equipamentos, perfumaria e cosméticos.

Com o objetivo de estimular a maior participagdo do empresariado brasileiro no comércio
internacional e, principalmente, facilitar seu engajamento no processo exportador, a SECEX vem promovendo os
Encontros de Comércio Exterior — ENCOMEX — em diversas regides do Pais, buscando, nesse processo, maior
aproximagdo com o setor privado, em especial com as micro, pequenas ¢ médias empresas.

Iniciados em 1997, ja foram realizados 55 encontros em todas as Capitais e em algumas cidades
polo. Estiveram presentes nestes eventos 26.665 participantes, envolvendo 11.798 empresas, distribuidas,
principalmente, em micro (20%), pequenas (30%) e médias (23%), com uma média de 485 participantes, por evento.
Em 2002, foram realizados 17 Encontros, nimero que superou a meta prevista para este ano, de 12 Encontros.

O ENCOMEX se tornou ferramenta fundamental para difundir a cultura exportadora, assim como
para divulgar o trabalho executado por diversas areas do Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comércio
Exterior — MDIC — ¢ de diversas instituicdes parceiras. Nesse sentido, contribui para o aumento das empresas
exportadoras e para a desconcentragdo da pauta de exportagdes brasileiras.

O programa Desenvolvimento do Setor Exportador, cuja principal diretriz ¢ a simplifica¢do do
processo exportador, esta sendo desenvolvido em sintonia com outras iniciativas governamentais, como o Programa
Especial de Exportacdes — PEE, da Camex, e o Programa Cultura Exportadora. As diversas medidas que dele fazem
parte contemplam desde aspectos relacionados com a informag@o e promogao comercial até atividades de natureza
normativa e operacional.

O desenvolvimento e a implantacdo do Mddulo Drawback - Eletronico, no Sistema Integrado de
Comércio Exterior (SISCOMEX), foi a principal realizagdo dentro da acdo desenvolvimento de sistemas integrados
de informagaes e operagoes para o comércio exterior. O novo médulo, implantado em novembro de 2001, objetivou
a informatizagdo do processo de solicitagdo, concessdao, acompanhamento e baixa de operagdes cursadas ao amparo
do Regime Aduaneiro Especial de Drawback, mecanismo viabilizador de inimeras operagdes de exportacao,
gerando receitas da ordem de US$ 20 bilhdes/ano.

Com essa medida, o exportador brasileiro pode contar com importante instrumento para a
alavancagem de suas vendas externas, mediante a suspensdo dos tributos incorridos nas importagdes de insumos
destinados a compor produto final de exportagdo, mormente agora que sua concessdo se da exclusivamente por meio
eletronico.

A operacionalizagdo do modulo Drawback Eletronico conferiu maior agilidade e seguranga na
obtengdo e controle daquelas operagdes e reduziu custos, com reflexos positivos sobre os ganhos operacionais €
financeiros dos usuarios, seja pela extingdo dos diversos documentos exigidos pela antiga sistematica, seja pela
automatizagao quase que completa dos processos de analise, acompanhamento e baixa.

O sistema esta disponibilizado aos usuarios em todo o territério nacional, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, em qualquer ponto de sua escolha, inclusive em sua propria empresa, e pode ser acessado via internet,
por meio de aplicacdo web disponibilizada no Portal do Exportador (http://www.portaldoexportador.gov.br/). Esse
mobdulo foi planejado para se interligar integralmente ao SISCOMEX, tanto no que se refere as operagdes de
importacdo a ele vinculadas quanto as exportagdes compromissadas. A concessdo de licencas de importagdo (LI)
vinculadas as operagdes autorizadas esta totalmente automatizada.
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Desde sua implantagdo, foram aprovadas no Sistema Drawback Eletronico mais de 4.000
operagdes, sendo que cerca de 80% concedidas automaticamente. Estas operagdes ja representam um compromisso
de mais de US$ 16 bilhdes em exportagdes.

Em 16 de dezembro de 2002, a Secretaria de Comércio Exterior (SECEX) disponibilizou, no
moédulo Drawback Eletronico, a fun¢do baixa, etapa importante do mecanismo, quando, entdo, o exportador
comprova a realizacdo das exportagdes compromissadas, completando, assim, o ciclo da operagdo, de forma
simples, agil e segura.

Ao desonerar as importagdes de insumos destinados a compor manufatura exportavel, o Governo
brasileiro busca dar maior competitividade ao produto nacional no mercado externo. Com o Drawback Eletronico, o
Governo incorpora mais um instrumento para que este objetivo seja mais facilmente alcancado.

Além de agilizar e modernizar o sistema, o novo DRAWBACK facilita o acesso ao regime,
contribuindo dessa forma para ampliar a base exportadora brasileira, além de conferir maior seguranga no controle
das operacdes. Da forma como foi estruturado, o Registro de Drawback-RD tem uma base constante de alimentag&o
e atualizagdo de dados, que permitird a concessdo automatica de 100% dos casos, sendo eficaz ferramenta para
acompanhar todas as alterag¢des e aperfeigoamentos do processo produtivo da industria brasileira.

Essa evolugdo representa ganho de tempo na concessdo e baixa dos compromissos, agilidade e
economia de custos com a reducdo e eliminagdo de formularios, qualidade da prestagdo do servigo, maior precisiao
na administragdo do Regime, fidedignidade da informacao e geracdo de relatérios gerenciais tempestivos.

Ainda dentro desta acdo, continuaram os trabalhos de modernizacdo do SISCOMEX, que
completou em 2002 dez anos de funcionamento. Destacaram-se na iniciativa a atualizago da legislacdo, a constante
eliminagdo de controles e encargos desnecessarios e o refinamento das estratégias de acompanhamento de operacdes
de exportagdo e importacao.

O Sistema ALICE — Sistema de Andlise de Informagoes de Comércio Exterior — foi aperfeicoado e
passou a contar com acesso via Internet (http://aliceweb.mdic.gov.br) desde o final de 2001, o que beneficiou a
comunidade empresarial atuante no comércio exterior, 6rgdos governamentais e entidades diversas, facilitando a
consulta a dados estatisticos de comércio exterior, importantes para a tomada de decisdo na atividade. O sistema foi
idealizado com o objetivo de modernizar a sistematica de disseminacdo dos dados estatisticos das exportacdes e das
importagdes brasileiras.

No final de 2002, o sistema registrou mais de 20 mil usuarios, oriundos de mais de 60 paises, ¢
mais de 300 mil consultas.

As iniciativas desenvolvidas no ambito da agdo Coordenagcdo do Processo de Execugdo de
Servigos de Comércio Exterior abrangem todas as atividades operacionais necessarias a atuagdo governamental no
tocante ao licenciamento das operagdes de comércio exterior e sua adequagdo e consonancia aos compromissos
internacionais brasileiros assumidos no ambito da Organiza¢do Mundial de Comércio — OMC e demais foruns de
negociagdo de acordos bilaterais ou multilaterais de comércio, bem como a adogdo de mecanismos e implementacdo
de iniciativas para o incentivo daquelas operagdes.

Os tramites administrativos necessarios as operagdes de exportagdo e de importagdo incluem a
emissdo de registros de exportagdo, licengas de importagdo, elaboragdo de normas, registros de venda, analise de
operagdes especiais, dentre outros. Os recursos humanos para esta tarefa, em boa parcela, sdo técnicos oriundos do
Banco do Brasil, cedidos ao Governo Federal por convénio, além de servidores efetivos da carreira de Analista de
Comércio Exterior. Os custos para a manuten¢do da SECEX, inclusive o ressarcimento do pessoal do Banco do
Brasil, sdo provenientes dos recursos orgamentarios destinados a esta agéo.

Em 2002, diversas medidas legais e operacionais foram adotadas no sentido de dar maior
competitividade ao produto brasileiro no mercado internacional, destacando-se: a) ampliagdo do prazo maximo de
validade para embarque nos registros de venda (RV) de café em grao, de até 180 dias para 360 dias, quando
vinculados & Cédula de Produto Rural de Exportagdo (CPR); b) redugdo substancial do universo de produtos sujeitos
a regras de padronizagdo para exportagdo; ¢) monitoramento das importagdes de aco, para conter os reflexos da
medida protecionista adotada pelos Estados Unidos, que ameagaram provocar desvios no comércio internacional
desse produto; d) emissdo de cerca de 6 milhdes de documentos eletronicos de operacdes de exportacdo e
importagao brasileiras.
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Os Estudos de Comércio Exterior constituem uma agdo continua do Programa. Sdo realizados de
acordo com necessidades identificadas, pelo governo ou mesmo pela iniciativa privada, na area de comércio
exterior, sendo contratados junto a entidades especializadas, e orientam a tomada de decisdo em negociagdes
internacionais.

De janeiro a dezembro de 2002, dentro do projeto Radar Comercial, a SECEX desenvolveu nove
estudos sobre os seguintes mercados: China, Reino Unido, Japdo, Russia, India, México, Alemanha, Canada e
Franca. Esse resultado superou a meta estabelecida para 2002, de 7 estudos a serem realizados. Paralelamente, a
metodologia de estudos da série Radar Comercial vem sendo informatizada, de modo a facilitar a pesquisa de
produtos em até 130 paises, por meio da Internet ou de CD-ROM.

Outros resultados de 2002 que merecem destaque sdo: @) o incremento das exportagdes para a
grande maioria dos mercados, destacando-se a Asia (26,5%), a Africa (18,9%), o Oriente Médio (14,7%) e os
Estados Unidos (8%) — este pais passou a ser o maior importador dos produtos brasileiros em 2002, com USS$ 15,5
bilhdes; b) a receptividade do Portal do Exportador, que de seu langamento até dezembro/2002 contabilizou quase
300 mil acessos; ¢ ¢) o lancamento do Vitrine do Exportador, em 24 de outubro de 2002.

Ao disponibilizar, em um unico enderego, tudo o que é necessario saber para exportar, o Portal
assegura, aos atuais e¢ aos futuros exportadores, o acesso a legislagdo, sistemas, estatisticas, 6rgdos e entidades, e
uma infinidade de informagdes importantes, que abrem as portas para novas oportunidades comerciais. Nele estdo os
acordos de comércio, os calendarios de feiras e exposigdes, diferentes trabalhos de pesquisa, e mais de 400 /inks de
assuntos relacionados ao comércio exterior.

O Portal disponibiliza ainda um canal de comunicacdo direto entre os exportadores e os Orgaos
responsaveis pelo processo exportador, o “Fala o Exportador”, que possibilita o atendimento ao publico com
agilidade e qualidade. Foram recebidas, até o final de 2002, 2.536 e-mails. Outros servigos disponiveis no Portal e ja
mencionados neste trabalho sdo o “Aprendendo a Exportar” e o “Alice Web”.

O Vitrine do Exportador tem como finalidade estabelecer o contato entre exportadores brasileiros e
importadores estrangeiros, oferecendo um banco de dados com informagdes cadastrais e comerciais de mais de 20
mil empresas brasileiras. O servico permite tanto o acesso aos dados das empresas como servigos gratuitos de
atualizacdo de informagdes comerciais e construgdo de vitrines virtuais nos idiomas portugués e inglés. Desde seu
langamento, o Vitrine do Exportador recebeu visitas de internautas de 40 paises ¢ 292 e-mails.

O terceiro programa de responsabilidade da SECEX ¢é o de Defesa Comercial, cujo objetivo ¢é
consolidar a utilizagdo dos instrumentos de combate as praticas desleais de comércio e aperfeigoar os mecanismos
de defesa comercial, que sdo fundamentais para que a industria brasileira e os setores produtivos nacionais nao
sejam prejudicados por tais praticas ou por surtos de importagdes.

A acdo “Andlise de processos de defesa comercial” constitui uma das principais atividades do
Departamento de Defesa Comercial - DECOM, da SECEX, e significa a defesa dos produtores domésticos contra
praticas de dumping e subsidios nas exporta¢des para o Brasil de terceiros paises, bem como na defesa contra surtos
de importagdes que provoquem dano a produgdo doméstica. Tal atividade consiste na realizagdo de investigacdes de
dumping, de subsidios ou de salvaguardas, em todas as suas etapas e, em sua analise, sdo observados os seguintes
principios: legalidade, publicidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia, contraditorio e ampla defesa.

Em 2002, foram abertas dezesseis investigagdes ¢ encerradas cinco investigagdes com aplicagdo de
medidas, dez sem aplicagdo, todas abertas em 2001. Em 31 de dezembro de 2002, estavam em curso dezessete
investigagoes. O direito antidumping provisorio ndo foi aplicado em nenhuma das investigagdes em analise.

O “Apoio ao exportador no processo de defesa comercial” também foi uma agdo prioritaria do
DECOM em 2002. Os exportadores que estejam sendo ou venham a ser afetados por medidas antidumping,
compensatdrias ou de salvaguardas na venda de seus produtos ao exterior contam com o apoio do DECOM, que esta
habilitado a prestar os esclarecimentos necessarios ¢ orientar os exportadores sobre os procedimentos para a
elaboragdo de defesa no sentido de assegurar que as normas contidas nos Acordos Antidumping, de Subsidios e de
Salvaguardas da Organizacdo Mundial do Comércio — OMC — sejam plenamente observadas, com o objetivo de
restabelecer as condi¢des normais de mercado para as vendas brasileiras ao exterior.

No ano de 2002, o Ministério atendeu vinte e seis exportadores, tendo-lhes sido prestadas todas as
informagodes solicitadas. Foram também realizados trabalhos internos com o objetivo de colaborar com as



autoridades investigadoras de terceiros paises na identificacdo dos exportadores brasileiros envolvidos e de preparar
a defesa dos mesmos junto a essas autoridades.

Com relacao a participacdo em foros internacionais, o MDIC toma parte das discussdes do Grupo
de Negociagoes sobre Subsidios, Antidumping e Medidas Compensatorias e do Grupo de Negociagao sobre Acesso a
Mercados (Salvaguarda) da ALCA, contribuindo na formulagdo da posigdo brasileira e, conseqiientemente, da
posi¢do do MERCOSUL naquele foro; acompanha as discussdes no ambito do Comité sobre Praticas Antidumping,
Comité de Subsidios e Medidas Compensatorias ¢ do Comité de Salvaguardas, do Grupo Negociador de Regras ¢ do
Grupo Ad Hoc sobre Implementagdo do Comité sobre Praticas Antidumping da Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC), com vistas a analisar a legislacdo dos paises signatarios dos Acordos de defesa comercial e aprimorar
conceitos e critérios previstos nesses Acordos, elaborando, para tal fim, estudos que subsidiam a participagdo
brasileira nesses eventos.

Além disso, compete ao Ministério participar da harmonizagdo da legislacdo de defesa comercial
do MERCOSUL, coordenando a posicdo brasileira no Comité de Defesa Comercial e Salvaguardas (CDCS) daquele
Mercado. Dessa forma ja foram elaborados o “Regulamento Relativo a Aplicacdo de Medidas de Salvaguarda as
Importagdes Provenientes de Paises Nao-Membros do MERCOSUL, o “Marco Normativo do Regulamento Comum
Relativo a Defesa Contra Importagdes de Dumping Provenientes de Paises Nao-Membros do MERCOSUL” ¢ o
“Marco Normativo do Regulamento Comum de Defesa Contra Subsidios Concedidos por Paises Nao-Membros do
MERCOSUL”.

Em 2002, foram desenvolvidos vinte e trés estudos para subsidiar a participagdo brasileira nas
reunides dos Comités da OMC que tratam de defesa comercial e de salvaguardas; nas reunides dos Grupos de
Negociacdo da ALCA, em temas relacionados a defesa comercial; e nas reunides do Comité de Defesa Comercial e
Salvaguardas (CDCS) do MERCOSUL. Tal resultado superou a meta de 19 estudos, prevista para esse exercicio.

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES — ¢é o 6rgéo responsavel
pelo Programa Financiamento as Exportagoes, cujo objetivo € alavancar as exportagdes brasileiras.

O Financiamento a pequenas e médias empresas para exporta¢do € uma agdo que contempla o
Programa de Geracdo de Negocios Internacionais - PGNI, conduzido pelo Banco do Brasil. Esse programa tem
como principal objetivo a ampliagdo da base de pequenos e médios exportadores. Para tanto, foi criada uma rede de
Nucleos Regionais de Apoio a Realiza¢do de Negocios Internacionais (NURIN). Atualmente o PGNI esta presente
em todos os estados brasileiros. Nas agéncias, os exportadores sdo atendidos por Gerentes de Negodcios
Internacionais (GENIN), que sdo profissionais capacitados a prestar assessoria técnica as empresas em todas as fases
da operagdo comercial e financeira, colocando a disposi¢do produtos como ACC/ACE, Proex, Consultoria em
Negdcios Internacionais, entre outros.

Em 2002, o PGNI atendeu 1.955 empresas em todo pais. Apesar de ter havido uma reducdo de 2%
abaixo da meta estabelecida no PPA para 2002, 519 empresas tiveram acesso a crédito internacional, na modalidade
ACC/ACE, pela primeira vez. Nessa mesma modalidade, em volume de recursos, foram realizados negocios da
ordem de US$ 2.742 milhdes. Foram registradas 23.397 operagdes, das quais 85,3% com pequenas e médias
empresas. O programa possui 95 gerentes de negdcios, e ja foram identificadas 10.000 empresas para atendimento.

A agdo Financiamento de Longo Prazo as Exportacoes é desenvolvida dentro do BNDES, com
recursos da carteira do Banco, e sua principal fungo ¢ oferecer financiamentos de longo prazo nas modalidades Pré-
embarque, Pré-embarque especial e Pds-embarque para exportadores nacionais. Especialmente em 2002, houve a
criagdo de uma linha emergencial para amenizar a escassez de crédito de curto prazo para exportagdo, o Programa
Pré-embarque de Curto Prazo.

A importéancia desta acdo € principalmente suprir falhas no mercado financeiro brasileiro privado,
que ndo dispde de linhas de financiamento de longo prazo competitivas em relagdo as similares oferecidas nos
mercados internacionais.

A despeito de estar facultado a financiar praticamente todos os segmentos industriais e seus
produtos, excetuando-se as commodities e os produtos basicos, 0 BNDES tem focado seu apoio nas exportacdes de
bens de capital, servicos e bens de maior valor agregado, tendo em vista que estes demandam prazos de
financiamentos mais longos e condi¢des de financiamento mais competitivas.



Os desembolsos do BNDES voltados para exportagdo em 2002 totalizaram US$ 3.947 milhdes,
valor que superou a meta prevista, de US$ 3.477 milhdes, e que representou cerca de 6,6% das exportagdes
brasileiras. Esse resultado superou a média dos anos anteriores — 5,6% em 2000 ¢ 4,5% em 2001.

Tal aumento do coeficiente de desembolsos sobre exportagdes resultou de dois fatores. No
acumulado de 2002, houve um crescimento de 51,7% de desembolsos do BNDES para exportagdo contra um
crescimento de apenas 3,3% das exportagdes brasileiras. Os desembolsos do BNDES cresceram em praticamente
todos os meses, no entanto as exportagdes brasileiras s6 superaram o volume registrado em 2001 nos ltimos meses.
Além desses fatores, a criagdo do Programa Pré-embarque de Curto Prazo também contribuiu para o crescimento do
financiamento a exportacdo do BNDES sendo responsavel pela liberagdo de US$ 634 milhdes neste ano.

Nos financiamentos pos-embarque, em particular, cujos prazos de financiamento sdo mais longos,
houve um crescimento de 63,5% ou US$ 1.036 milhdes em termos absolutos em relagdo a 2001. Em 2002, o
Programa Pos-embarque totalizou US$ 2.669 milhdes de desembolsos em 556 liberagdes.

Vale destacar o esfor¢o feito no sentido de aumentar os financiamentos destinados as Micro,
Pequena e Média Empresas (MPMEs), que no ano de 2002 corresponderam a um recorde historico de US$ 94,5
milhdes liberados, representando um crescimento de 129% em relagdo ao valor liberado no ano de 2001. A
participacdo em numero de empresas atendidas também foi expressiva. No acumulado do ano, 40% do total de
empresas financiadas eram de pequeno ou médio porte.

A acdo Financiamento e Equalizacdo de Juros para Promogdo das Exportagdes consiste no
PROEX, criado em 1991 e que passou por varias modificagcdes ao longo de sua existéncia. Mas as linhas gerais de
sua configuragdo ainda sdo suas duas modalidades: Equalizacdo e Financiamento. Ambas sdo destinadas a oferecer
ao exportador nacional condi¢des de competitividade nos financiamentos equivalentes aquelas obtidas pelos
exportadores estrangeiros em seus mercados de origem.

Na primeira, o Proex assume parte dos encargos financeiros objetivando compatibiliza-lo com o
mercado internacional; na segunda, ha o financiamento direto do exportador ou importador de bens e servigos
brasileiros, mediante a constitui¢ao de garantias adequadas.

Na modalidade equalizagdo, a gestdo do Programa ¢ de responsabilidade do Banco do Brasil mas
os recursos sdo utilizados pelas institui¢des financeiras provedoras de recursos destinados a exportagdo. Ja na
modalidade financiamento, os recursos sdo utilizados exclusivamente pelo Banco do Brasil, que opera na qualidade
de agente financeiro do Tesouro Nacional.

Em 2002, o Proex-Equalizagdo apoiou US$ 2.023,7 milhdes em exportagdes. Em termos de
quantidade, foram realizadas 911 operagoes, com 152 beneficiarios. Em 2001, o valor das exporta¢des apoiadas foi
de US$ 8.193,1 milhdes. O motivo da queda advém da equalizacdo para operagdes de exportacdo de aeronaves estar
retida, mas deve ser liberada como “Restos a Pagar”.

O principal destino das exportagdes apoiadas pelo programa Proex-Equalizacdo em 2002 foi o
Nafta (37%), seguido da APEC (21%). Os principais exportadores pertencem ao setor de transporte (57%) e
maquinas e equipamentos (32%).

No Proex-Financiamento, as exportagdes efetivadas dentro do programa foram de US$ 437,7
milhdes. Nesta modalidade, foram realizadas 1.075 operagdes, e 308 empresas foram beneficiadas em 2002. Um
dado relevante é que do total de operacdes realizadas, 68% foram com pequenas e médias empresas, € que, em
termos de valor da exportagdo, estas responderam por 24%.

Das exportagdes apoiadas pelo Proex-Financiamento, destacam-se os 37% destinados a Africa
(fruto de um acordo com Angola) e os 25% a ALADI. Os principais setores exportadores foram os de servigos
(49%) e maquinas (11%).

Por fim, vale ressaltar que os resultados do PROEX sdo bastante positivos se se considerar o efeito
negativo que a desvaloriza¢do cambial exerceu sobre a dotagdo orcamentaria do programa, que € estabelecida em
reais.



Desenvolvimento Regional

O programa Pélo Industrial de Manaus tem como objetivo fortalecer a estrutura produtiva do
Polo Industrial de Manaus pelo adensamento, de forma competitiva, da sua cadeia de producdo. A logica do
fortalecimento esta centrada na tentativa de equilibrar a balanga comercial da Zona Franca de Manaus a partir dos
vetores da exportagdo e da atra¢do de fornecedores competitivos no periodo do PPA 2000-2003.

A acdo Concessao de Incentivos Fiscais para Projetos Industriais e Agroindustrias objetiva
fortalecer e organizar a estrutura produtiva do Po6lo Industrial de Manaus mediante o adensamento competitivo de
sua cadeia produtiva, mediante a concessdo de incentivos fiscais, fator fundamental de atragdo de investimentos para
o desenvolvimento da regido.

Os novos empreendimentos aprovados em 2002 com os beneficios fiscais da Zona Franca de
Manaus foram resultado de cinco reunides realizadas pelo Conselho de Administragdo da Suframa — CAS, onde
foram aprovados um total de 218 projetos industriais, dos quais 79 sio de implantagdo, nimero superior aos 50
previstos no PPA para o exercicio.

Estima-se que esse conjunto de projetos, quando plenamente implantados, propiciardo a geragdo
de 13.381 empregos e investimentos totais equivalente a US$ 1,2 bilh3es, no terceiro ano de implantagéo.

Esta acdo possibilita que a autarquia faga o acompanhamento sistematico dos projetos industriais
incentivados nas fases de aprovagdo do projeto técnico-econdomico, construcdo fabril até a implantagdo efetiva das
linhas de produtos previstos, monitorando a execu¢do dos compromissos de exportacdo, investimentos, geracdo de
emprego e controle de certificagdo da qualidade (NB/ISO).

A agdo Fomento as Exportagées do Polo Industrial de Manaus — PEXPAM — esta centrada na
busca de equilibrar a balanga comercial da Zona Franca de Manaus, a partir do vetor exportacdo, da promogédo do
intercambio entre paises e da aproximagdo entre as empresas do Pélo Industrial de Manaus - PIM com empresas
estrangeiras para a geracao de negocios.

Em 2002, a agfo atingiu o volume de exportagdo de US$ 1,064 bilhdo, resultado considerado
promissor frente a uma cultura exportadora em processo de formagdo. Embora ndo tenha sido atingida a meta
prevista no PPA para o exercicio, as exportagdes do Polo vém batendo recordes sucessivos a cada ano, conforme
demonstra a série histdrica a seguir:

POLO INDUSTRIAL DE MANAUS
EVOLUCAO DAS EXPORTACOES - 2002

em USS$ milhodes -FOB
1200

1.064

10004

800

600 -

400 -

200 1

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Fonte: MIDC/SECEX — Sistema Aliceweb
Elaboragdo: SUFRAMA (Departamento de Promogdo de Investimento — DEPIN)

Esses resultados sdo frutos do esforgo institucional para estimular os negocios no Polo Industrial
de Manaus, implementados através de politicas e mecanismos especificos (semindrios de divulgacdo das



potencialidades e dos produtos do Po6lo Industrial de Manaus - PIM, participacdo em missdes empresariais e feiras
internacionais, acompanhamento e participagdo em negociagdes e missdes comerciais internacionais no ambito do
MERCOSUL e da Comunidade Andina), visando resguardar os interesses do modelo da ZFM.

A SUFRAMA, com o objetivo de eliminar os entraves tecnologicos que obstam as exportagdes,
concluiu o Estudo de Viabilidade (fase zero), do Projeto do Centro Tecnoldgico do Polo Industrial de Manaus — CT-
PIM, que contempla 54 projetos/programas estruturantes, albergados em 18 competéncias, a saber: Gestdo
Estratégica, Empreendedorismo, Gestdo da Qualidade e Produtividade, Tecnologia Industrial Basica,
Monitoramento ¢ Protegdo Ambiental, Microsistemas, Mecaoptoeletronica, Tecnologia da informagao, Projetos de
Produtos e Gestdo da Inovacdo, Processos de Fabricacdo, Tecnologia de Reciclagem, Energia Elétrica,
Telecomunicacdes, Logistica, Instalagdes Industriais, Mecanismos ¢ Componentes Eletronicos, Componentes
Termoplasticos, Embalagens e Material grafico. Como conseqiiéncia do referido estudo, estio em curso
procedimentos visando a implementacdo da fase 01, que tera inicio com a implantacdo do Centro de Gestdo
Estratégica.

E importante ressaltar o avango na conquista dos mercados dos Estados Unidos e México, que, de
3° e 5° lugar, respectivamente, no ranking de exportacdo, hoje ocupam os dois primeiros lugares (US$ 580 milhdes e
US$ 68 milhdes, respectivamente). Os principais produtos exportados sdo telefones celulares, aparelhos de TV,
concentrados de bebidas, receptores de sinal digital, motocicletas, aparelhos de barbear e monitores de video.

Adicionalmente as exportagdes, destaca-se o nivel de faturamento do PIM, que em 2002 atingiu
USS$ 9,1 bilhdes. Em reais, o faturamento alcangou o patamar de R$ 30 bilhdes.

A acgdo Edic¢do e Distribuicdo de Publicagées sobre Oportunidades de investimentos no Polo
Industrial de Manaus tem como propdsito divulgar as oportunidades de negodcios e vantagens competitivas
oferecidas pelo Polo Industrial de Manaus, visando a atragdo de novos empreendimentos, o aumento da oferta de
emprego e a geracdo de renda na Zona Franca de Manaus.

Esta acdo tem consideravel importancia dentro do programa, na medida em que seus resultados
contribuem diretamente para a atragdo de novos empreendimentos, os quais, no médio e longo prazos, possibilitardo
para o incremento dos niveis de faturamento, de exportacdo, de emprego e de renda.

A elevagdo do nivel de faturamento do parque industrial local, por seu turno, implica maior
volume de arrecadagdo, elevando os recursos destinados a implementagdo da politica publica complementar do

governo federal na interiorizagdo do desenvolvimento da Amazonia Ocidental.

Relativamente ao ano de 2002, foram publicados e distribuidos 72.622 exemplares entre titulos e
folheterias, nimero superior a meta de 26.000 exemplares inscrita originalmente no PPA para o exercicio.

Foram editados e publicados na midia impressa e eletronica os seguintes produtos:

v exemplares do folder “Zona Franca de Manaus e Amazonia Ocidental” e do catdlogo
sobre os produtos produzidos no PIM, em portugués, inglés e espanhol;

v exemplares do folder “Boas Oportunidades por natureza”, em portugués, espanhol, inglés,
japonés e chinés;

v atualizacdo da revista “ZFM e Amazonia Ocidental: um modelo de desenvolvimento
sustentado”;

v exemplares do “Boletim Informativo” em quatro edi¢des: fevereiro, margo, abril € maio;

v livretos sobre Potencialidades Regionais e sobre Processo Produtivo Béasico — PPB (1993

a1995; 1996 a 1998 € 1999 a 2001);
v Atualizagdo de livretos sobre Manual de Orientagdo para Celebracdo de Convénios;

v fitas de video (“Amazonia: Boas Oportunidades por Natureza” e “ZFM e Amazonia
Ocidental: um modelo de Desenvolvimento Sustentavel”), em portugués, inglés e espanhol;



v revistas eletronicas “ZFM e Amazonia Ocidental” e “Amazodnia: Boas Oportunidades por
Natureza”.

Por fim, a agdo Eventos para promo¢do comercial, inserida no Plano neste exercicio, esta
fundamentada em trés segmentos distintos: eliminagdo dos constrangimentos externos relativos a protegdo dos
mercados, incremento das exportagdes e atragdo de investimentos como perspectiva de consolidagao do PIM.

Como principal evento promocional, destacou-se a realizagdo da 1* Feira Internacional da
Amazonia, ocorrida no periodo de 10 a 13 de setembro, em Manaus. Os resultados superaram as expectativas: houve
a participagdo de 250 convidados especiais do Brasil e do exterior (183 estrangeiros de 37 paises), 230 expositores
puderam mostrar os mais diversos produtos para aproximadamente 130 mil visitantes.

Das 283 reunides realizadas durante as rodadas de negocios, participaram 152 empresas, sendo
138 do Brasil (96 do Amazonas e 42 do AC, PA, PB, RJ, RO, SP ¢ TO) e 14 do exterior (Africa do Sul, Argentina,
Chile, Costa Rica, EUA, Equador, México, Peru, Reptblica Dominicana e Uruguai). Foram gerados negdcios em
torno de R$ 5 milhdes, resultado superior em 11% ao ntimero estimado.

Foram realizados 12 eventos, nimero superior em 50% a meta prevista, de 8 eventos. Os demais
eventos foram os seguintes: seis seminarios (Pesquisa para o Desenvolvimento da Amazonia; Fitoterapicos e
Fitofarmacos; As Oportunidades de Investimentos na Amazoénia; Turismo; Os Novos Rumos da Zona Franca de
Manaus; e Biodiversidade); Bolsa Internacional de Turismo na Amazonia; Rodadas de Negocios e de Projetos;
Encontro da Rede Amazonica de Incubadora de Empresas; Palestras sobre o Projeto Centro Tecnolégico — CT-PIM
— e Visita ao Centro de Biotecnologia da Amazonia - CBA.

Espera-se, a partir do primeiro ano da Feira, um incremento das exporta¢des, a implantagdo de
empresas nos segmentos contemplados pela Feira e uma aproximacao entre empreendedores da regido e as empresas
estrangeiras para geracao de negocios e a formagdo de parcerias nas areas cientifica e académica.

Em termos de empregos gerados no PIM, observou-se um incremento médio mensal de 2,74%,
apesar do desemprego tecnologico e de toda a conjuntura econdmica internacional. O PIM emprega atualmente
56.212 pessoas, contra os 54.715 empregados em 2001.



	A ação Implantação de Sistema de Identificaçã�
	
	
	
	
	Apoio às Micro, Pequenas e Médias Empresas
	Comércio Exterior




	O projeto REDEAGENTES representa, para o setor go

	A ação Fomento às Exportações do Pólo Industr�

