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|. INTRODUCAO

A Regulacao, em seu sentido amplo, abrange toda forma de organizacao da atividade econémica através
do Estado, seja a intervencao através da concessao de servico publico ou no exercicio de poder de policia
administrativo. Segundo a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), a
regulacdo se divide em trés areas:

* aregulacdo econdmica, que se traduz na regulacao da atividade econdmica e dos setores da eco-
nomia pelo Estado;

* aregulacdao social, que regula as atividades de interesse social; e
* aregulagao Administrativa, traduzida pela soberania do Estado e no poder de regulamentar.

Em um cendrio econdmico de recessao e de restricoes financeiras, o Governo Federal se valeu do incen-
tivo aos programas de parcerias entre o setor publico e o privado com o objetivo de ampliar as oportuni-
dades de investimento e emprego e estimular o desenvolvimento tecnoldgico e industrial, em harmonia
com as metas de desenvolvimento social e econémico do Pafs. Por isso o papel fundamental da Regulagao
no cenario atual e no incremento da competitividade e produtividade dos setores da economia no Pals.

Além disso, cabe ressaltar a relacao do tema Regulacao e seus efeitos com os |/ Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 da ONU, integrados e indivisiveis, e que mesclam, de forma
equilibrada, as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a econdmica, a social e a ambiental. Entre
eles pode-se citar trés:

e ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento Econémico, que visa promover o crescimento econo-
mico sustentado, inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho decente para todos;

e ODS 9 - IndUstria, Inovagao e Infraestrutura, que busca construir infraestruturas resilientes, pro-
mover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao; e

e ODS 10 - Reducao da Desigualdades, que visa reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles
por meio de solucdes integradas.



O Quadro | demonstra a importancia da regulagao em alguns setores no Brasil.

Quadro |: Importancia dos setores regulados

SETOR IMPORTANCIA DO SETOR

Em 2016, a receita de fornecimento dos |0 maiores agentes
de Distribuicdo de Energia Elétrica foi de R$ 80,6 bilhdes
(58,2% do total nacional). O Grupo Petrobras é responsavel
por movimentar quase |3% do PIB brasileiro®

Energia

Previsdo de investimentos de R$ 66, | bilhdes em rodovias
Transportes (7.000 km de rodovias) e R$ 86,4 bilhdes em ferrovias (5
novas ferrovias e 7.500km) até 2019

Crescimento acumulado de 14,5% no exercicio de 2017,
Agropecuario tendo relevante contribuigdo para o crescimento do PIB do
pals;

A mineracao no Brasil é a atividade responsavel por
aproximadamente 5% do PIB e € capaz de oferecer
Mineracao produtos que sdo amplamente utilizados em indUstrias
bem diversificadas, tais como metalUrgicas, fertilizantes,
siderurgicas e, principalmente as petroquimicas.

Em 2016, as operadoras de telecomunicagdes investiram
R$ 28 bilhdes em expansio de infraestrutura, ampliacdo de
cobertura e melhoria da qualidade dos servicos. Em 2015, a
receita bruta do setor representou, aproximadamente, 4%
do PIB. Entre 2010 e 2015, os fundos de telecomunicagdes
(Fistel, Fust e Funtel) arrecadaram R$ 48 bilhdes **

Nao ha como falar em sustentabilidade econémica sem
considerar outro aspecto fundamental que suporta o
conceito: 0 ambiental. Justamente nesse sentido, a Agenda
Meio Ambiente 2030 busca introduzir os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), integrados e indivisiveis, e que equilibram
as trés dimensodes do desenvolvimento sustentavel: a
econdmica, a social e a ambiental.

Fonte: Elaborado pelo GT de Regulacéo (CGU, 2017)
*Fonte: Petrobras - http./www.petrobras.com.br/fatos-e-dados/participacao-do-setor-de-petroleo-e-gas-chega-a- | 3-do-pib-
brasileiro.htm, em 17/06/2014.
**Fonte: Telecom: http:/www.telesintese.com.br/caem-receitas-e-investimentos-das-teles-em-2016/, em 25/09/2017 e http.//
telecocare.teleco.cl9.com.br/telebrasilfindex_v2.php

Telecomunicagoes

Nesse sentido, sendo matéria afeta aos objetivos estratégicos da CGU de “contribuir para entrega de po-
e “ampliar a participacao social no controle das politicas
publicas”, ao longo do exercicio de 2017 realizou-se avaliacdes envolvendo a tematica, avaliando projetos

liticas publicas eficazes e de qualidade ao cidadao

e empreendimentos na drea de infraestrutura e social.



2. QUAL O TRABALHO REALIZADO PELA CGU?

A CGU priorizou, no exercicio de 2017/, trabalhos que envolveram temas relacionados a governanca
regulatoria, transparéncia social, exposicao a riscos nas mudancas de modelos regulatorios setoriais € os
controles internos aplicados as organizacdes, com o intuito de avaliar eventuais oportunidades de melho-
rias na atuacdo dos érgaos reguladores federais.

a) Setor de Telecomunicacoes

Observaram-se iniciativas de desregulamentagao desse mercado, como, por exemplo, o Projeto de Lei da
Camara — PLC n®79/2016, cuja proposta permitiria a adaptacdo da modalidade de outorga de prestagdo do
Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) de concessao para autorizacdo. Pretendeu-se, entdo, avaliar se
a ANATEL possuia visao do seu grau de exposicao a riscos no curso desse processo. Verificou-se, em sin-
tese, que a Agéncia ndo possufa um processo estruturado de gestdo de riscos, em especial aos que tratam
da flexibilizacao da prestacdo do STFC. Notou- se que a contratacao de consultoria especializada para a
elaboracao de metodologia de calculo dos saldos de desoneracao regulatério deu-se por meio de aditivo
contratual, sem a prospeccao de outros possivels interessados, e que a maior parte desse trabalho seria
desempenhada por profissionais que detinham, em média, cinco anos de experiéncia profissional. Quanto
ao controle e fiscalizacdo de bens reversiveis e das metas do Plano Geral de Metas para a Universalizacdo
do Servigo Telefénico Fixo Comutado Prestado no Regime Publico (PGMU), ndo se verificaram evidéncias
que demonstrassem a sua priorizacao. Por fim, identificou-se que nao ha uma definicao clara de qual critério
de depreciagao deva ser adotado pelas concessionarias para a contabilizacao dos bens reversiveis.

b) Setor de transportes

Foram avaliadas a gestdo da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), e os contratos de con-
cessao de trechos de rodovias federais (BR-040, 050, 060 e 262 no DF e Estados de MG e R}, e BR-163
em MT e MS), firmados em 2014, além do empreendimento de duplicagdo da subida da serra de Petré-
polis, no RJ, na BR-040.

b.1) Avaliacao da gestao da ANTT: o trabalho visou verificar a maturidade de governanca e dos
controles internos da organizagao e o gerenciamento de riscos da unidade, com o intuito de avaliar even-
tuais oportunidades de melhorias na atuagao dos érgaos reguladores federais. As principais agdes positivas
do 4rgao foram a implementacdo do planejamento estratégico em 2009, a definicdo de indicadores de
gestdo, atrelados aos projetos estruturantes da organizagdo, e a realizacdo de pesquisa de satisfacido do
usuario, como forma de fomentar a participacao social e direcionar a agenda de prioridade das acdes da
organizagao. Em contraponto, ressaltam-se as deficiéncias da gestdo, a saber: ndao implementacao do ge-
renciamento de processos, prejudicando a gestdo de riscos da organizacdo; a transparéncia ainda incipiente
no processo decisério; o nivel intermedidrio de maturidade dos controles internos administrativos da
organizagao, avaliado segundo os aspectos do COSO; o contingenciamento orcamentario e a imprevisibi-
lidade da execucdo orcamentdria, restringindo sua autonomia administrativa e, consequentemente, a sua
atuagdo; e ,por fim, a forca de trabalho da organizacao ainda inadequada, seja quantitativamente (nUmero
de servidores abaixo do aprovado na lei de criacdo), ou qualitativamente (diretores sem capacitacdo téc-
nica adequada ou prolongada interinidade, nUmero elevado de ocupantes de cargos sem vinculo com a
administracao, entre outros).



b.2) Avaliacao das Concessoes de Rodovias: o trabalho teve o objetivo de conhecer e avaliar
o desempenho da Agéncia no cumprimento de seu papel fiscalizador das concessdes de infraestrutura
rodovidria, buscando contribuir para o alcance de maiores niveis de governanca, de gestdo de riscos e
de controles internos administrativos, e como consequéncia, agregar valor a gestao da organizacao. Os
principais resultados demonstram a falta de maturidade do regulador no processo de regulacio e fiscali-
zagao, decorrentes, entre outros fatos, da inexisténcia de processos de fiscalizacdo e regulacdo, omissao
normativa de atribui¢des e competéncias, e da necessidade de melhorias nos processos de revisao tarifaria.
Além destes, pode-se ressaltar a ndo realizagdo de investimentos obrigatérios, condicionantes para o inicio
da cobranca de pedagio, sem qualquer aplicacdo de penalidade. Por fim, cabe ressaltar a nao conclusao
dos servicos ou com servicos em desacordo com as normas de seguranga viaria € com os parametros de
desempenho previstos no contrato, quando do inicio da cobranga de pedagio, pondo em risco os usuarios
da rodovia. Essa cobranga do pedagio sem o cumprimento integral do contrato representa um prejuizo
potencial de aproximadamente R$ 398 milhdes.

b.3) Duplicacao da subida da serra de Petropolis: No trabalho relativo a concessao da BR-040
Juiz de Fora - Rio de Janeiro, denominada Nova Subida da Serra (NSS), os principais problemas identifi-
cados, mais uma vez demonstraram a falta de maturidade do regulador quando das atividades de regulagao
e fiscalizacao, uma vez que foi identificado a escolha da solugdo de engenharia decorrente de andlise de
viabilidade técnica, econdmica e ambiental inadequada e a concessao indevida de reequilibrio econdmico
financeiro por perda de fluxo de veiculos e pela realocagdo da Praca de Pedagio P1. Tais fatos resultaram
no acréscimo de 236% no valor do empreendimento, passando de R$ 279 milhdes para R$ 94| milhdes,
em valores de abril de 2013, além do aumento da tarifa basica de pedagio.

c) Setor de petréleo e gas natural

Foi realizada uma auditoria no intuito de identificar e analisar as melhorias advindas da implementacao das
determinacdes e recomendacdes exaradas pelo TCU nos Acérdaos n® 657/2013 — P e 3253/2013 — P re-
lacionadas a metodologia para validacao da produgao de petréleo e gas natural informada a ANP bem como
os procedimentos administrativos para o calculo, pagamento e distribuicao das participagdes governamen-
tais. Por meio deste trabalho foi possivel identificar fragilidades nos controles internos do Nucleo de Fiscali-
zacao da Producao (NFP), associados ao processo de fiscalizagdo da producao de petréleo e gés natural e
ao processo de validacao da producio informada a ANP mensalmente pelos concessionarios. Os principais
achados encontrados estdo relacionados a auséncia de segregacao de fun¢des nas atividades de operacao,
desenvolvimento e acesso ao ambiente de producdo do Sistema de Fiscalizacido da Producdo (SFP), sis-
temas ndo integrados aos sistemas corporativos da ANP auséncia de manualizacdo dos procedimentos de
fiscalizagdo da produgao e da sua validacao, quadro de servidores deficitarios e manuais da Superintendéncia
de Participacdes Governamentais (SPG) da ANP necessitando de aperfeicoamentos/ atualizacdes.

d) Setor mineral

d.1) Fiscalizacao da Atividade Mineraria: avaliacio acerca do processo de fiscalizacdo das ati-
vidades de pesquisa mineraria e exploragao do solo, além do aperfeicoamento do processo de planeja-
mento das atividades desenvolvidas pela Superintendéncia do DNPM/SC. Os principais achados do tra-
balho realizado no Estado de SC deram conta de que as atividades de fiscalizacdo possuem fragilidades nas
rotinas existentes referentes ao acompanhamento das atividades de mineracdo, tais como a necessidade
de um melhor controle e acompanhamento sobre os trabalhos de pesquisa mineral realizados, a auséncia
de equipamentos adequados para um levantamento mais preciso dos volumes de minério extraidos irre-



gularmente em situacoes de lavra clandestina e a auséncia de um planejamento formalizado com critérios
de priorizacdo para a execucao de acdes de fiscalizacdo e identificacio de mapas de criticidade que dire-
cionasse a selecdo de eventos e beneficidrios a serem fiscalizados. Além disso, observou-se a inexisténcia
de um sistema informatizado e equipamentos adequados para a execucao das atividades necessarias para
o atingimento dos objetivos de suas atribuicdes fiscalizatorias.

d.2) Processo Kimberly: Em decorréncia do inicio da exploracao da primeira jazida de diamantes pri-
marios do Brasil, no municipio de Nordestina/BA - que deve propiciar um grande aumento na producao
nacional e na exportacao de pedras - foi realizada uma auditoria com o intuito de avaliar o processo fina-
listico de “gestdo do sistema de certificacdo do processo Kimberly (SCPK)”. Dentre os principais achados,
verificou-se que os relatérios de fiscalizagdo das areas produtoras de diamantes brutos ndo sao explicitos
sobre a compatibilidade da escala de producdo com a capacidade nominal instalada na area; e os processos
nao foram instruidos com todo o suporte documental exigido pelas normas. No entanto, observou-se
que 0s processos estdo instruidos com relatérios de fiscalizacao das areas produtoras de diamantes brutos
dentro da validade prevista nas normas e os CPK sao expedidos, em média, dentro dos prazos legais.

e) Meio Ambiente

Outra tematica muito importante que também foi objeto de avaliacdo € a de meio ambiente. Nesta seara,
a CGU desenvolveu uma auditoria cujo foco foi avaliar a gestdo e os aspectos operacionais da atividade de
fiscalizacao ambiental, englobando o planejamento das operacdes de fiscalizacao e sua execucao, monito-
ramento e avaliacdo dos resultados, a estrutura disponivel de recursos humanos e materiais, assim como
os controles existentes sobre os bens apreendidos em decorréncia das acoes fiscalizatdrias. Dentre as con-
clusbes, destaca-se a auséncia de infraestrutura logistica para retirada e transporte dos bens apreendidos, a
insuficiéncia de locais adequados para guarda desses bens (menos de 30% das Superintendéncias do Ibama
possui locais préprios para guarda), expressiva quantidade de bens apreendidos sob guarda dos préprios
infratores, como fiel depositario (74% no universo de bens analisado), o baixo percentual de destinacao
final dos bens (menos de 3% dos bens foram destinados). Em funcio dessas fragilidades, verificou-se que a
eficicia da apreensdo dos bens realizada pelo Ibama fica prejudicada, haja vista que essa medida, na pratica,
ndo vem conseguindo descapitalizacao dos infratores e, portanto, ndo atua de maneira eficaz como um
fator de desestimulo e inibicao ao cometimento de infracdes. Verificou-se, ainda, o escasso quantitativo de
fiscais ambientais para atuar em todos os biomas e temas ambientais, assim como a auséncia de indicadores
de desempenho para mensurar a eficiéncia, efetividade e eficacia das agdes de fiscalizacao.

f) Setor Agropecuario

A avaliacdo da Gestao da Secretaria de Defesa Agropecuaria (SDA) do Ministério da Agricultura, Pecudria
e Abastecimento (Mapa), teve o objetivo de avaliar a suficiéncia e adequabilidade da estrutura de con-
troles internos das Unidades pelas acdes de defesa agropecuaria. Foram identificadas algumas medidas
implementadas pelo Mapa que contribuem para o alcance dos objetivos das fiscalizacdes/inspecdes, tais
como a instituicao do Programa de Integridade e da Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos, a
interlocucdo, ainda que com falhas, entre as unidades, e a atualizacdo de normas como o Regulamento de
Inspecdo Industrial e Sanitaria de Produtos de Origem Animal (Riispoa). Por outro lado, foram identificadas
fragilidades que se constituem em obstaculos para obtencdo de seguranca razodvel quanto a integridade
e ao alcance dos objetivos da Defesa Agropecuaria, tais como: auséncia de medidas de integridade e
de mapeamento e gestdo dos riscos, incluindo riscos relacionados a fraude na atuacdo da fiscalizagdo/
inspecdo; fragilidades no processo de divulgacdo dos resultados das fiscalizagdes/inspecdes; auséncia de



planejamento estruturado para realizacdo das fiscalizacdes/inspecdes e falhas no acompanhamento da sua
execucdo; fragilidades no processo de revisao/atualizacdo das normas relacionadas a Defesa Agropecuéria
e no acesso a estas; e fragilidades nas agdes de monitoramento das agdes de fiscalizacdo/inspecao.

Outras iniciativas

No decorrer do exercicio de 2017, a Diretoria de Auditoria de Politicas de Infraestrutura fomentou a
participacdo de servidores em iniciativas de relevancia buscando a qualificacdo, troca de experiéncias e
disseminacao de conhecimentos no tema de regulagdo econdmica, conforme quadro a seguir.

INICIATIVA CARACTERISTICAS

Estabelecimento de acordo de cooperagao técnica entre a CGU e Escritério das
Nacdes Unidas para Projetos no Brasil (UNOPS), que prevé, entre os produtos,
o desenvolvimento da “Ferramenta de Avaliacio da Maturidade Regulatéria®, cujo
objetivo consiste em desenvolver um diagndstico acerca da maturidade regulatéria
de diversos érgaos da Administracao Publica Federal, Estadual e Municipal.

Acordo de Cooperagao Técnica
UNOPS/ONU

CGU foi representada nas discussdes com técnicos do Fundo Monetario
Internacional — FMI, que vieram ao pais, a pedido do Ministério da Fazenda, para
realizar estudo com o objetivo de identificar fragilidades na gestdo do investimento
pUblico em infraestrutura e propor melhorias - projeto PIMA. O estudo esta em
andamento com previsdo de conclusdo para janeiro de 2018, sendo relevante
destacar que no relatério preliminar o FMI recomenda que a CGU realize
avaliagdes ex-post de politicas publicas.

Participacdo PIMA/FMI (Public
Investment Management Assessment)

Grupo de Trabalho criado na CGU para apresentar contribuicdes a consulta
Consulta Pdblica INMETRO publica realizada pelo Inmetro referente ao Programa de Avaliacdo da

Acreditacdo Conformidade de Projetos de Engenharia e Obras de Infraestrutura, a denominada
Inspecao Acreditada.

Participacdo na consulta piblica do Guia de Avaliacdo de Impacto Regulatério da
GT AIR da Casa Civil Casa Civil e aproximagao com a equipe da SAG/Casa Civil para o estabelecimento
de parcerias no que tange ao tema de regulagao.

Participacao nas reunides e discussdes do Grupo de Trabalho de Regulacdo da
CAMEX/MDIC, formado pelas principais instituicdes reguladoras do governo
GT Regulacao CAMEX federal. A atuacdo do GT promove intercimbio com governos de outros paises
(EUA, Reino Unido), fornecendo insumos e benchmarking para as auditorias da
CGU no tema de regulagdo.

Participacdo na elaboracdo dos Guias, importantes referéncias para o

Guias de Avaliacdo Ex ante e Ex post | aprimoramento das politicas piblicas no Brasil. Os Guias visam orientar os 6rgaos
de Politicas Publicas publicos da esfera federal e de outras esferas na elaboracdo de novas politicas
publicas como instrumentos de incentivo a eficiéncia, eficicia e efetividade.

Acordo Nao-Oneroso de Cooperagao entre a CGU e a COPPE/UFR| visando
estabelecer um programa de cooperacao e intercambio cientifico e tecnoldgico,
que tem por objeto a realizagdo de estudos e fiscalizacao da exploragdo dos
servicos de transportes terrestres nas rodovias federais concedidas. Essa parceria
€ mais uma iniciativa para dar maior robustez e referéncias aos resultados das
acoes de controle, agregando a pesquisa e o conhecimento académico aos Nossos
trabalhos.

Acordo de Cooperacdo CGU/
COPPE- UFR|




3. QUAL A OPINIAO DA CGU E QUAIS SAO OS
PROXIMOS PASSOS?

Na agenda do tema de regulagdo econdmica, restam os seguintes desafios para os proximos exercicios,
conforme exposto abaixo:

DESAFIOS CARACTERISTICAS

A CGU elaborou Nota Técnica encaminhada a Assessoria
Parlamentar contendo uma série de recomendag¢des ao
Projeto de Lein® 6.621-16. As propostas foram baseadas
nas melhores préticas regulatérias observadas em outros
drgdos da administracdo publica, em grupos de trabalho

de regulacio (Casa Civil e CAMEX), e em organismos

PL das Agéncias Reguladoras internacionais, como OCDE e Banco Mundial. Os principais
aspectos propostos foram: a insercdo de boas praticas de
governanca (Decreto n® 9.203/17); a implementacéo de
plano de integridade (Lei das Estatais) e de comunicacao,

de instancia de coordenacio e supervisao regulatéria e de
regras para a auditoria interna; e a avaliagdo de desempenho
regulatério e transparéncia dos resultados.

A Agéncia Nacional de Mineragdo (ANM) foi criada pela Lei
13.575-2017, sancionada pelo Presidente Michel Temer em
26-12-2017. No entanto, um decreto que regulamenta a
ANM ainda é aguardado para o exercicio de 2018. O maior
desafio serd a estruturacio e toda a burocracia que envolve
a transicio do DNPM para a nova agéncia. Com novas
atribuicoes, a criacio da AMN ndo podera ser apenas uma
“troca de placa”.

Criagdo da ANM

No exercicio de 2017 o Brasil formalizou o pedido para que
se tornasse membro da Organizacdo para a Cooperagao

e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Essa adesio

a OCDE significard um selo de qualidade reconhecido
internacionalmente sobre o alinhamento do Pais as melhores
praticas regulatdrias internacionais.

Adesao do Brasil a OCDE

Pelo exposto, verificou-se a importancia do desenvolvimento de novas agdes de controle relacionadas a
tematica da Regulagdo, especialmente em um cendrio econémico que favorece a instituicdo de parcerias
entre o setor publico e o privado, para a viabilizagdo de projetos de desenvolvimento para o pals.

Para os proximos exercicios, o Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido manteve a
tematica da Regulagao, sendo o tema incluido entre as acdes prioritarias do Plano Tatico para o biénio
2018-2019 da Secretaria Federal de Controle Interno.



ANEXO

|. Relatorio de Avaliacao da Execucao de Programas de Governo N° 69 - Acoes Relativas a
Fiscalizacao Ambiental sob Responsabilidade do Ibama

2. Relatorio de Avaliacao dos Resultados da Gestao n°® 201505397 - Departamento Nacional
de Producao Mineral do Estado de Santa Catarina - DNPM/SC

3. Relatorio de Avaliacao dos Resultados da Gestao n°® 201701255 - Secretaria de Defesa
Agropecuaria

4. Relatorio de Avaliacao de Resultados de Gestao n° 201700485 - Agéncia nacional de Tele-
comunicacoes ANATEL

5. Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201701023 - ANTT - Exercicio de 2016
6. Relatorio de Avaliacao dos Resultados da Gestao n° 201603269 - ANP

MINISTERIO DA TRANSPARENCIAE ~ GOVERNO
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO FEDERAL


https://auditoria.cgu.gov.br/download/9752.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/9752.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10441.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10441.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10593.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10593.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10832.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10832.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/9908.pdf
https://auditoria.cgu.gov.br/download/10372.pdf
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