DIRETORIA DE GESTAQ INTERMA

CONTRATO N.° Clo | ;20?1 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA PELA
CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, POR
INTERMEDIO DA DIRETORIA DE GESTAO
INTERNA E A EMPRESA NETWORLD
PROVEDOR E SERVICOS DE INTERNET LTDA,
NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da DIRETORIA
DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o
numero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio
Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pela Diretora de Gestfo
Interna - Substituta, LORENA FERRER CAVALCANTI RANDAL POMPEU, brasileira,
portadora da Carteira de Identidade n® 1521751, expedida pela SSP/DF e do CPF/MF n®
689.877 491-34, nomeada pela Portaria n° 444 de 01/03/2013, do Ministro de Estado Chefe da
Controladoria-Geral da Unido, publicada no Diario Oficial da Unido, Secdo 2, de 01/03/2013,
doravante denominada CONTRATANTE e a empresa NETWORLD PROVEDOR E
SERVICOS DE INTERNET LTDA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ
sob o numero 00.545.482/0001-65, com sede no SCS, Quadra 8, Ed. Venancio 2000, BIl. B-50,
Salas 725/727, Asa Sul, CEP: 70.333-900 - Brasilia/DF, neste ato representada pelo seu
Diretor Comercial, Senhor MARCOS ANDRE FIGUEIREDO CHAVES, portador da Cédula de
ldentidade n.° 934277, expedida SSP/DF e CPF n.” 462.430.541-87, doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo n.° 00190.015219/2013-46 e em
observancia ao disposto nos termos da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto n.°
3.556, de 08 de agosto de 2000 e alteragdes posteriores: pelo Decreto n.° 5.450, de 31 de
maio de 2005; pela Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n.°
6.204, de 5 de setembro de 2007; pelo Decreto n.° 7.174, de 12 de maio de 2010: pela Lei n.®
8.248, de 23 de outubro de 1991 e alteragées posteriores; pela Instrucdo Normativa SLTI/MP
n.° 02, de 30 de abril de 2008; pela Instrugdo Normativa SLTI/MP n.? 04, de 12 de novembro
de 2010; pela Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes posteriores e pelas demais
normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que ndo citadas expressamente, resolvem
celebrar o presente Contrato, sob a forma de execugdo indireta, mediante as clausulas e
condigBes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a contratacio de servigo de acesso IP permanente, dedicado e
exclusivo, entre a Controladoria-Geral da Unido e a rede mundial de computadores — Internet,
24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, incluindo o
fornecimento de equipamentos e a prestagdo de suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze)
meses, de modo a atender as necessidades da CONTRATANTE.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n® B.666/93, em sua
versao atualizada, ao Edital do Pregao Eletrénico n.® 28/2013 e seus Anexos, ao Termo de
Referéncia, & Proposta de Precos da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais
documentos que compdem o Processo supramencionado que, independentemente de
transcrigdo, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento,

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Sdo obrigagdes da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais disposicdes inseridas no Termo
de Referéncia (Anexo | do Edital):

1. Supervisionar a execugéo objeto do contrato. exigindo presteza na execugio e corregio
das falhas eventualmente detectadas:

2. Permitir o acesso ao local da execugdo do objeto do pessocal da CONTRATADA,
necessarios a execugdo do objeto;

3. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagées eventualmente necessarias a
execucido do objeto;

Impedir que terceiros executem o objeto deste Contrato:
Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada na execucéo do objeto;
Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor com petente;
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Efetuar o pagamento devido pela execucdo do objeto, no prazo estabelecido, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sdo obrigacbes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigagdes e responsabilidades
insertas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital):

1. Prestar o servigo nas instalagdes da CONTRATANTE, conforme requisitos estabelecidos na
especificagio técnica e nos demais termos do edital:

2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de gue tomar conhecimento
em razao da execugdo do objeto, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

3. Entregar os materiais e documentacées e executar o objeto contratado tempestivamente,
dentro do prazo negociado, atendendo aos requisitos de qualidade exigidos;

4. Fornecer méo-de-obra qualificada para a execucao do objeto, devidamente identificada;

3. Refazer todos os servigos que forem considerados insatisfatorios, sem gue caiba gualguer
acréscimo no custo contratado;

4. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucao do objeto do contrato;

5. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitagéo e
qualificacéo exigidas na licitagao;

6. Promover a execugdo do objeto dentro dos parametros e rotinas estabelecidos. em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacbes aceitas pela
boa técnica;

7. Prestar todos os esclarecimentos que |he forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamagdes:
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8. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente. ao patriménio da
Unido em decorréncia de acdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizagdo ou do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE:

9. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificagdo quando da execucgio do
objeto 8 CONTRATANTE:

10. Arcar com os onus resultantes de quaisquer actes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acoes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forga da lel, ligadas
ao cumprimento do contrato;

11. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagtes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, vez gue os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

12, Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagies estabelecidas na
legislagao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da execugdo do objeto ou em conexdo com eles, ainda
que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a
terceiros;

13. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados
a execucio do objeto, originariamente ou vinculada por prevencao, conexio ou contingéncia;

14. Aceitar, nas mesmas condigdes do ajuste, os acréscimos ou supressoes gue se fizerem
nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

CLAUSULA QUINTA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificagbes técnicas sdo apresentadas no Anexo | do Termo de Referéncia - Anexo | do
Edital,

CLAUSULA SEXTA - DO CRONOGRAMA DE EVENTOS

A CONTRATADA devera cumprir, obrigatoriamente, os principais eventos e prazos descritos
na tabela abaixo:

|Evento ~ Descrigdo do evento Prazo Maximo " Responsavel

1 Entrega da Mota d_e Empepho a CONTRATADA & ) CONTRATANTE
REeunido de alinhamento

' 1 ias corridos apés
2 Entrega do Plano de Trabalho vioen) iae-oonides ap

CONTRATADA
o evento 1
3 Aprovacao do Plano de Trabalho e T T et CONTRATANTE
[ o evenlo 2
“ ] — -
| dias corrid
4 Ativagao dos servigos |Sﬂ \SBaNcnA) dias COMAOS | oo RATABE |
| apos o evento 3 | |
i ! - |
. ! : T . :
5 Entrega do As-Built [ gt Clas Lo CONTRATADA
apds o evento 4
8 Fronunciamento acerca do aceite apos realizagio de 10 (dez) dias corridos apos CONTRATANTE

i testes de conformidade o evento 5
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CLAUSULA SETIMA - DO SUPORTE E DOS NIiVEIS DE SERVICOS

1. A CONTRATADA respondera por todos os vicios e defeitos dos servicos durante o
periodo de vigéncia do contrato;

2. O suporte técnico devera ser prestado no endereco descrito no Anexo IV do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital) ou em local especifico da CONTRATADA que der
causa a qualquer falha na prestagao do servigo;

3. O suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana;

4. O suporte tecnico ocorrera sem qualquer énus para a CONTRATANTE, mesmo guando
for necessaria a atualizag@o de equipamentos, o translado e a estada de técnicos da
CONTRATADA ou qualguer outro tipo de Servico necessario para garantir o
cumprimento do servico;

5. A CONTRATANTE fard a abertura e acompanhamento de chamados técnicos por
telefone 0800 e e-mail ou drea em sitio da Web:

6. Para operacionalizagdo do disposto anteriormente, a CONTRATADA devera informar
os numeros de telefone, enderecos de correio eletrénico ou area em sitio da Web
disponiveis para a abertura dos chamados técnicos:

7. O atendimento obedecera aos prazos abaixo descritos:

7.1. Severidade ALTA: Este nivel de severidade & aplicade quando hd a
Indisponibilidade total no uso dos servicos (servigos nao estdo sendo prestados);

Prazo de Solugéo Definitiva

4 (guatro) horas

7.2. Severidade MEDIA: Este nivel de severidade é aplicado quando ha
indisponibilidade parcial no uso dos servicos, estando estes ainda disponiveis, mas operando
com restricdo;

Prazo de Solugéo Definitiva !

B (seis) horas

7.2.1. Entende-se indisponibilidade, a prestagio de servico fora dos Niveis de
Servigo, conformes os seguintes parametros:

a) Perda do circuito contratado maior que 0,5% (um porcento):
b) Laténcia do circuito contratado maior que 50 ms {cinquenta milissegundos).
7.3. Severidade BAIXA: Este nivel de severidade & aplicado para problemas que naoc
afetemn o desempenho e disponibilidade dos servigos: indisponibilidade dos dados de geréncia
(coleta ndo realizada, dados n&o acessiveis), necessidade de atualizagées de software,

necessidade de alterag@o nas configuragdes dos roteadores e mudanca de patamares de taxa
de transmissao;

| Prazo de Solugéo Definitiva

& (cinco) dias Uteis




7.4. Prestagdo de ESCLARECIMENTOS TECNICOS: & aplicade quando a
CONTRATADA solicitar formalmente esclarecimentos técnicos relativos as ocorréncias, aos
dados de geréncia, ao uso e ao aprimoramento dos servicos:

Prazo de Resposta

5 (cinco) dias Uteis

8. Sera considerado como prazo de solugdo definitiva, o tempo decorrido entre a abertura
do chamado técnico efetuado por equipe técnica da CONTRATANTE e a efetiva
recolocagio dos servigos em seu pleno estado de funcionamento:

9. A contagem do prazo de sclugdo definitiva de cada chamado iniciar-se-3 a partir da
abertura do chamado, em um dos canais de atendimento disponibilizados pela
CONTRATADA, ateé 0 momento da comunicacéo da resolucéo definitiva do problema e
0 aceite pela equipe técnica da CONTRATANTE:

10. Depois de concluido o chamado, a CONTRATADA comunicara o fato & equipe técnica
da CONTRATANTE e solicitara autorizagdo para o fechamento do mesmo. Caso a
CONTRATANTE ndo confirme que o problema foi de fato resolvido. o chamado
permanecera aberto ate que seja efetivamente solucionado. Neste caso, a
CONTRATANTE fornecera as pendéncias relativas ac chamado aberto:

11. A relagdo de chamados deverad estar disponivel nos relatérios encaminhados
mensalmente ao fiscal do contrato, atendendo aos seguintes topicos:

11.1. Chamados Abertos no Periodo: listagem de todas as ocorréncias registradas e
ainda nao solucionadas, durante o més, com a indicagdc das acdes ja tomadas pela
Contratada;

11.2. Chamados Concluidos no Periodo: listagem de todas as ocorréncias registradas
e solucionadas, durante o més, com a indicagac das agdes tomadas pela Contratada;

11.3. A CONTRATADA devera negociar com a CONTRATANTE as interrupcdes
pregramadas com antecedéncia minima de 5 dias Uteis, que deverdo ser realizadas aos
domingos e feriados, ou em data e horario pré-definidos pela CONTRATANTE (horario local da
localidade onde ocorrera a interrupgao).

11.4. O descumprimento dos prazos de atendimento implicara a aplicagdo de glosas
conforme tabela abaixo:

" Res ados e ! Lk ! : e
mﬂé’ii"ﬁfﬁfﬂumﬁi‘?_ ”“ﬂ'gf‘;:ﬁa“?"' F"rmm#gdlﬁ:: teuloda | imite da glosa
exigidos il ;
1 —Alta 1h NHAT * 0,5% * VMFLA 10% da VMFLA
2 — Media 1h NHAT * 0,25% * VMFLA | 10% da VMFLA
. 3-Baixo 1d NHDT * 0,05% * VMFLA 10% da VMFLA
4 - Esclarecimentos 1d NHDT * 0,05% *VMFLA | 10% da VMFLA
Onde;

a) VMFLA = Valor mensal da fatura referente ao link:




¢) NHDT — numero de dias decorridos apés o término do prazo de solugdo definitiva,

12. O Indice de Disponibilidade Mensal sera calculado através da seguinte férmula:

121.D=((Tm~=Ti )/ Tm) * 100

Onde:

a) D & o Indice de Disponibilidade Mensal dos Servicos;

b) Ti € o somatorio dos periodos considerados como de indisponibilidade
(excetuando-se as paradas internas sob responsabilidade da CONTRATANTE}, em minutos,
no més de faturamento;

c) Tm & o tempo total mensal de operagéo, em minutos, no més de faturamento. Para
o calculo do indice de disponibilidade, o "tempo total mensal” sera calculado a partir do total de
dias da prestacao do servigo vezes 1440 (mil quatrocentos e quarenta) minutos.

13. O servico contratado serd considerado indisponivel a partir do momento em que

eventuais problemas forem detectados e até seu retorno as condigbes plenas de
funcionamento;

14. A apurag@o efou contabilizagdo das grandezas acima definidas, para efeito de aferigéo
de resultados, dar-se-a mensalmente;

15. O servico de comunicagio de dados devera estar disponivel 24 (vinte e guatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados:

16. O periodo de indisponibilidade (Ti) sera glosado proporcionalmente na fatura mensal em
relagdo ao tempo total mensal de operagéo (Tm), conforme o seguinte calculo:

17. G =75 [(1-D/100) * VMFLA
Onde:
a) VMFLA = Valor mensal da fatura referente ao link;
b) G - Valor Total da Glosa,
¢) D & o indice de Disponibilidade Mensal do link:
CLAUSULA OITAVA - DA VISTORIA DA ATIVAGAO DOS SERVICOS, DOS TESTES DE
CONFORMIDADE E DO ACEITE

Caso a CONTRATADA julgue necessario verificar os locais onde os equipamentos deverdo
ser instalados, sera facultada a realizagéo de vistoria prévia;

1. A vistoria podera ser realizada das 9h as 18h, até 02 (dois) dias
uteis antes da data fixada para a sessdo publica, devendo o
agendamento ser realizado pelo e-mail sitec@cgu.gov.br;

2. A CONTRATADA devera executar os servicos de instalacdo
fisica, configuragbes e testes necessarios a operacdo dos "
equipamentos;




3. A Nota de Empenho sers entregue na reunido de alinhamento
entre  as equipes técnicas da CONTRATANTE e da
CONTRATADA, gue devera disponibilizar, no prazo maximo de
10 (dez) dias corridos, um Plano de Trabalho, contendo, no
minimo:

3.1. Plano de Configuracao:

a) Diagrama de interconexao:

b) Projeto logico de configuracao;

¢) Configuragdo dos equipamentos.

3.2, Plano de Execucio:

a) Descricdo das Atividades:

b) Cronograma de atividades:

¢) Responsaveis técnicos pelas atividades.

3.3. Plano de Testes:

3.4. Roteiro de testes para verificaglo da operagéo dos Servicos,

4. Apods a entrega do Plano de Trabalho, a CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias corridos
para avaliar e aprovar o referido documento;

5. Caso o Plano de Trabalho seja rejeitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA tera o
prazo de até 5 (cinco) dias corridos para efetuar as correcdes:

6. O prazo para inicio da prestacao do servigo, incluindo a realizagdo de possivel vistoria no
ambiente da CONTRATANTE, sera de até 60 (sessenta) dias corridos contados a partir da
aprovacao do Plano de Trabalho:

7. Apbs a ativagdio de cada circuito, a CONTRATADA realizara os testes necessarios, em
conjunto com a equipe técnica da CONTRATANTE, de forma a verificar se os servicos estao
em conformidade com as especificagdes deste Termo de Referéncia:

8. Apos a ativacdo do servico, a CONTRATADA tera ate 15 (quinze) dias para entregar o As-
Built contendo, no minimo:

a) Diagrama de interconexdo fisica:
b) Diagrama de interconexio ldgica;
¢) Plano de enderecamento.

9. Apos a entrega do As-Built, a CO NTRATANTE tera o prazo de 10 (dez) dias corridos para
realizacdo dos testes de conformidade:

10. Nos testes de conformidade, 3 CONTRATADA devera substituir ou refazer, em at
(cinco) dias uteis, qualguer componente da solugdo que eventualmente tenha sido recusado;
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11. Findo o prazo mencionado no item anterior, a CONTRATANTE pronunciar-se-a de forma
conclusiva acerca do aceite ou ndo do servigo, lavrando o respectivo Termo de Aceite:

12. A prestagéo do servigo serd considerada iniciada somente apos o ACEITE FINAL por parte
da equipe técnica responsavel:

13. A instalagdo fisica, configuragdo dos equipamentos e ativacio dos servicos serdo
realizados em dia e horario definidos pela CONTRATANTE, podendo ser realizados em
sabados, domingos e feriados, caso a CONTRATANTE julgue necessario, sem nenhum 6nus
adicional,

14. No inicio da ativagao, devera ser fornecido um inventario dos equipamentos e enlaces da
rede contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

a) Enlace: codigo de identificacéo, tecnologia e nivel de servigo;

b) Roteador: fabricante € modelo, configuracéo légica e configuraco fisica (tipos de
placas, interfaces, memdria, slots, dentre outros):

c) Enderegamento logico: enderecos |P e mascaras:

d) Usuario e Senha para acesso, através de SSH, & interface de gerenciamento do
equipamento com permissao read-only,

15. Sempre que houver modificagdo de alguma das caracteristicas do inventario, a
atualizagdo do documento devera ser prontamente providenciada pela CONTRATADA:

16. O Termo de Aceite sera emitido por circuito instalade:

17. Os circuitos atenderdo as normas aplicaveis da Anatel (Agéncia Nacional de
Telecomunicages), quando essas ndo entrarem em conflito com o especificado neste
documento:

17.1. A CONTRATADA devera apresentar, para a assinatura do contrato, termo de
autorizacdo para exploragdo do servigo de comunicagdo multimidia, emitido pela Anatel;

17.2. N&o serfio aceitas variagdes de marcas dos componentes da solugdo entre os
pontos de presenga, devendo possuir rigorosamente a mesma configuragdo de hardware e
software basico, salvo quando explicitamente exigido pelo edital que haja distingdes de ordem
técnica.

CLAUSULA NONA - DA PROPRIEDADE, DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS
INFORMACOES

Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e
utiizados, séo de propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas,
alteradas ou absorvidas na relagdc de bens da CONTRATADA, bem como, de seus
executores, sem expressa autorizagao do Fiscal do Contrato;

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os executores da CONTRATADA que atuario na implantaco
& nos demais servicos previstos, receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo
repassa-lo a terceiros, sob pena de responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que
venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito:

e



SUECLﬁ.USULA SEGUNDA - Sera considerado ilicito a divulgagéo, o repasse ou utilizagéo
indevida de informagbes, bem como dos documentos, imagens, gravacdes e informacées
utilizados durante a prestacio dos servicos;

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a CONTRATANTE,
imecliiatamente € por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na prestagdo dos
servicos;

SUBCLAUSULA QUARTA - A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados
processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo
vedada @ CONTRATADA sua cesséo, locagdo ou venda a terceiros sem previa autorizagdo
formal da CONTRATANTE, de acordo com os termos constantes do Anexo | deste Contrato —
Modelo de Termo de Confidencialidade:

SUBCLAUSULA QUINTA - Todas as informagdes obtidas ou extraldas pela CONTRATADA
quando da execugdo dos servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada
qualquer reprodugdo, utilizacdo ou divulgacao a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por
si e por seus socios e empregados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados,
informacdes, documentos, especificagdes tecnicas e comerciais de que eventualmente tenham
conhecimento ou acesso em razao dos servigos executados;

SUBCLAUSULA SEXTA - Cada profissional a servico da CONTRATADA devera estar ciente
de que a estrutura computacional da CONTRATANTE ndo podera ser utilizada para fins
particulares. O correio eletrénico fornecido pela CONTRATANTE, bem como a navegacéo em
sitios da Internet ou acessadas a partir dos seus equipamentos poderdo ser auditados:

SUBCLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA deverd entregar & CONTRATANTE toda e
qualquer documentagéo produzida decorrente da prestacao de servigos, objeto desta licitagao,
bem como, ceders & CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial
e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e
eventuais aditivos, entendendo-se por resultados guaisquer estudos, relatorios,
especificagbes, descricies técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos
diagramas, paginas na Intranet e documentagao, em papel ou em qualquer forma ou midia.

CLAUSULA DECIMA - DO PREGCO E DO REAJUSTE

A CONTRATANTE pagara 4 CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos, de acordo com a
proposta comercial da CONTRATADA. o valor mensal de R$ 3.616,66 (trés mil, seiscentos e
dezesseis reais e sessenta e seis centavos), perfazendo o valor anual de R$ 43.399.92
(quarenta e trés mil, trezentos e noventa e nove reais e noventa e dois centavos).

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer
despesas incidentes na prestacao dos servicos contratados, tais como servigos de frete,
tributos, transporte, instalacio, desinstalacéo e reinstalacdo de componentes, assisténcia
técnica,

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O preco ajustado também podera sofrer correcdo desde gue
reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d", do inciso I,
do art. 65, da Lej n.” 8 656/93.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O objeto do presente Contrato sera prestado pelo preco ofertado
na proposta da CONTRATADA, que sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses,
quando entdo se promovera a sua comregdo de acordo com a variagdo do Indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a legislag&o em vigor, tomando-se por base o
indice vigente no més de apresentacdo da proposta ou do orgamento a que essa se referir,
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo serfio programadas em dotacéo

orgamentaria propria, prevista no Orgamento da Unido para o exercicio de 2013, na
classificagdo abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412421012D580001

NATUREZA DE DESPESA: 339039

NOTA DE EMPENHO: 2013NE801307 EMITIDA EM: 27/dez/2013
VALOR: R$ 602,78

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mensalmente & CONTRATADA, até o 10° (décimo) dia util,
contados do recebimento da Mota Fiscal/Fatura, compreendendo nesse periodo a fase de ateste
da mesma — a qual contera o endereco, 0 CNPJ, 0 nimero da Nota de empenho, os nimeros do
Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descricdo clara do objeto do contrato/da
contratag&o — em moeda corrente nacional, por intermédio da Ordem Bancaria e de acordo com
as condigbes constantes na proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA devera encaminhar 4 CONTRATANTE, até o
10° (décimo) dia dtil do més subsequente & prestacdo dos servicos, a Nota Fiscal/Fatura, a fim
de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — As notas fiscais ou faturas também serdo enviadas em meio
eletronico para o endereco de e-mail informado pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Para execucao do pagamento, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota FiscaliFatura correspondente, emitida sem rasuras,
a Contreladoria-Geral da Unido, CNPJ n.? 05.914.685/0001-03,

SUBCLAUSULA QUARTA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuigées das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma deverd apresentar, juntamente com a Mota Fiscal/Fatura, a devida
comprovagao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme
legislacio em vigor.

SUBCLAUSULA QUINTA - A Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal
designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara prestagdo dos servigos e liberara a
referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as
condigbes pactuadas relativas ao objeto do Contrato.

SUBCLAUSULA SEXTA - Havendo erro na Fatura ou circunstancia gue impeca a liquidagao
da despesa, aguela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara
pendente até gue a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizagio da situacdo ou reapresentagio do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SETIMA - Previamente a cada pagamento a CONTRATADA, a
CONTRATANTE realizara consulta ao SICAF para verificar a manutengio das condiges de
habilitacio.

SUBCLAUSULA OITAVA - Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA
junto ao SICAF, a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelos
servicos ja prestados, para, num num prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularizar tal
situagao ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisio contratual.
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SUBCLAUSULA NONA - O Prazo para regularizagcdo ou encaminhamento de defesa de que
trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA DECIMA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido serg atualizado financeiramente, desde a data a gque 0 mesmao
se referia até a data do efetivo pagamento, pelo [ndice de Precos ac Consumidor Amplo —
IPCA, mediante aplicagao da seguinte formula:

AF =11+ IPCA/M00)"™ —1] x VP, ande:

AF = atualizacio financeira;

IPCA = percentual atribuido ao indice de Precos ao Consumidor
Amplo, com vigéncia a partir da data do adimplemento da etapa;

N= numero de dias entre a data do adimplemento da etapa e a do
efetivo pagamento:

VP - valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o
reajuste.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - No caso de incorregdo nos documentos apresentados,
inclusive na Nota FiscallFatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA Para as correcies
solicitadas, ndo respondendo a CONTRATANTE por guaisquer encargos resultantes de atrasos
na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo ter
sua vigéncia prorrogada, por Iguais periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta)
meses, desde que mantida a obtencido de precos e condicdes mais vantajosas para a
Administragao, nos termos do Artigo 57, Inciso 11, da Lei n.° 8.666/1993,

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZAGAOQ

O acompanhamento e a fiscalizagao do objeto do contrato serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos
quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucao dos servicos, bem como
dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o que for
necessario & regularizagdo das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados. e os quais de
tudo dargo ciéncia 8 CONTRATADA. conforme determina o art. 67, da Lei n.° 8.666/1993, e
suas alteracGes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Nio obstante ser a CONTRATADA a (nica e exclusiva
responsavel pela execugio de todos os servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de,
sem gue de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla
e completa fiscalizagio do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe & CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do Contrato,
sem que disso decorra gqualquer énus extra para a CONTRATANTE, nido implicando essa
atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou reducio da
responsabilidade da CONTRATADA. que e total e irrestrita em relagdo aos servigos
contratados, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha,
problema, irregularidade ou desconformidade observada na execucdo do Contrato. \
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SUBCLAUSULA TERCEIRA - A atividade de fiscalizag@o ndo resultara, tampouco, e em
nenhuma hipotese, em co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,

prepostos elou assistentes.

SUBCLAUSULA QUARTA - O objeto do presente Contrato, devera estar rigorosamente
dentro das normas vigentes e das especificagdes estabelecidas pelos orgdos competentes e
pela CONTRATANTE, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara a recusa dos
mesmos, bem como o seu devido refazimento efou adequacdo, sem gque caiba 3
CONTRATADA qualquer tipo de reclamagao ou indenizagao.

SUBCLAUSULA QUINTA - As decistes e providencias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do Contrato serdo encaminhadas & autoridade competente da CONTRATANTE para
adocao das medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n.°, 8.666/93,

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execucdo do objeto. ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou ocorrer
inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, esta. sem
prejuizo das sancgdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n.° 8.666/93, podera sofrer as
seguintes penalidades ou sancées:

a) adverténcia por escrito;

b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura referente ao més em
que for constatado o descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Contrato, Edital
efou Termo de Referéncia;

c) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo quando for constatada a
reincidéncia no descumprimento de qualquer obrigac&o prevista no Termo de Referéncia
e/ou no Contrato;

d) pelo atraso injustificado para o inicio da execugao dos servigos, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento),incidente sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, a
ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, o contrato podera ser rescindindo;

€) pela inobservancia dos demais prazos atrelados & execugfo dos servigos, multa de 0,33%
(zero virgula trinta e trés por cento), incidente sobre o valor total do contrato, por dia de
atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31°
(trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato podera ser rescindindo;

f) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratago, nos casos de rescisao do
contrato por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n.° 5450, de
31/05/2005, aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar
0 confrato, deixar de entregar documentagdo exigida no edital, apresentar documentacdo
falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucao do contrato, comportar-se de medo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou
cometer fraude fiscal, garantido o direito 4 ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com a Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A aplicacao das sangdes previstas neste contrato ndo exclui a [
possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n° B.666/1993 e no Decreto n.° D@
5.450/2005, inclusive a responsabilizagdo da CONTRATADA por eventuais perdas e dan Ex_ -
causados 38 CONTRATANTE, \
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SUBCLAUSULA TERCEIRA - A multa devera ser recalhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, @ contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou
de credito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei,

SUBCLAUSULA QUINTA - As sancdes previstas neste contrato sdo independentes entre si.
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA SEXTA - Nio sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o
atraso na execugao dos servigos advier de caso fortuito ou de forca maior.

SUBCLAUSULA SETIMA - A atuacdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigaces
assumidas serd registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
conforme determina o § 2° do art. 36, da Lei n.° 8.666/1993,

SUBCLAUSULA OITAVA - Em qualquer hipétese de aplicagdo de sancBes, serdo
assegurados a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da
Lei n,® 8.666/1993,

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65
da Lei n.” 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATAGAO

A associagao da CONTRATADA com outrem, a cess&o ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporagdo devem ser comunicadas 8 CONTRATANTE para que
esta delibere sobre a adjudicagio do objeto ou manutencgdo do Contrato, sendo essencial para
tanto que a nova empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitagdo previstas no
Edital,

SUBCLAUSULA UNICA - E expressamente vedada a subcontratagio do objeto deste
Contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagio de penalidade prevista
na alinea 'f" da Clausula Décima Quinta.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucao total ou parcial do contrato ensejard sua rescisdo, com as consegiiéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/93 e alteractes
posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste contrato podera ser:




|- determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a X|l e XVIl do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a
contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII:

Il- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde
que haja conveniéncia para a Administracao;

Il- judicial, nos termos da legislacao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade com petente,

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados
nos autos, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA QUARTA - Conforme o disposto no Inciso 1X, do art. 55, da Lei 8666/33, a
CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77, do referido Diploma Legal.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICAGCAQ

Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia atil do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de 20 dias daguela data.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Contrato sera o da
Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de
igual teor e forma, para um s efeito.

Brasilia -DF, 2 de JANEIBO de 01V .
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