B .
B8 FASTHELP

Ao

CGU - CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO
EDITAL DE LICITAGAO CGU Ne¢ 15/2021 - PROCESSO N2 00190.105856/2020-32

Ilustrissimo (a) Senhor (a) Pregoeiro (a).

FAST HELP INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o
n? 05.889.039/0001-25, com sede no SIA TRECHO 03 LOTE 990 ED. ITAU, CEP 71.200-030,
Brasilia/DF, ja qualificada nos autos, vem tempestivamente a presenca de V. Sa., nos termos do
art. 42, XVIII da Lei n2 10.520/2002, art. 26 do Decreto 5.450/2005 e demais cominagGes legais
aplicadas de forma subsidiaria, contidas na Lei 8.666/93, a seguir doravante designada somente
como FASTHELP, ora RECORRENTE, apresentar:

1. DOS FATOS

Contra a decisdo que determinou a classificacdo da empresa Add Value Participa¢des, Comercio
e Servicos de Informatica, designada somente como Add Value, ora RECORRIDA, no Pregdo
Eletrénico n2 56/2021, e, ato continuo, habilitou e a declarou vencedora do certame, inscrita no
CNPJ sob o nimero 10.864.910/0001-76, pelas razdes de fato e de direito, a seguir aduzidas:

A CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, deflagrou procedimento licitatério, modalidade Preg3o
Eletrénico, por meio de Sistema de Registro de Precos (SRP), tipo menor preco Global por grupo,
para a aquisi¢do do licenciamento de direito de uso permanente de 4 (quatro) Appliances
virtuais de Application DeliveryControllers (ADC), com Direito de Atualizacdo e Suporte Técnico
pelo periodo de 60 (sessenta) meses, para os ambientes On-Premises e Cloud da Controladoria-
Geral da Unido — CGU, e servi¢os de implantagdo e Repasse de Conhecimento, para atender as
necessidades do CGU, de acordo com as especificacdes e quantitativo, que constam no Edital e
Seus anexos.

Em 25 de novembro de 2021, as 09:00 horas, aberta a sessao publica, apds a fase de lances, a
empresa Add Value sagrou-se arrematante do certame com o menor lance ofertado de RS
649.600,00, apds a desclassificagdo da empresa WY Tecnologia LTDA por nao atendimento de
itens técnicos do edital.

A empresa Add Value ofertou o produto Citrix ADC VPX 3000 MB Premium Edition do Fabricante
CITRIX, produto este que ndo atende integralmente a todos os itens solicitados no Termo de
Referéncia, bem tais como ndo atende como produto aos quais o Edital exige, com itens e
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subitens aos quais ndo serdao atendidas pelo produto da fabricante CITRIX, este incluso na
proposta comercial ofertada pela empresa ora RECORRIDA.

Foi registrada no Sistema Comprasnet, dentro de forma tempestiva, a seguinte intencdo de
recurso pela RECORRENTE:

“Prezado Sr. Pregoeiro, fazendo uso do direito expresso no art. 44 do Decreto n° 10.024/2019,
vimos manifestar nossa intencdo de recurso contra a habilitacido da empresa AddValue
Participacdes, Comercio e Servicos de Informatica tendo em vista o ndo cumprimento dos itens
de habilitacdo e a comprovagao técnica dos itens 1.3.8.3, 1.3.8.4, 1.4.5, 1.4.17.1, e outros,
conforme comprovaremos nas razées recursais.”

2. DAS RAZOES

2.1 DA REALIZACAO DE DILIGENCIAS

Em 10 de dezembro de 2021, a Recorrida, obteve o resultado positivo no pregdo, apds
apresentar respostas a diligéncia a itens técnicos do edital.

Houve equivoco e contradicdo quanto ao aceite da proposta da licitante Add Value, baseando-
se numa inconformidade das respostas aos itens técnicos diligenciados e a demais itens aos
quais ndo sdo atendidos pelo produto Citrix ADC VPX 3000 MB ofertado.

A observancia do principio da vinculagcdo ao edital de licitacio é medida que se impde,
interpretado este como um todo, de forma sistematica. Desta maneira, os requisitos
estabelecidos nas regras editalicia devem ser cumpridos fielmente, sob pena de inabilitagao do
concorrente

O ato feriu o direito liquido e certo da RECORRENTE, conforme demonstraremos a seguir.

3. DO NAO ATENDIMENTO AOS ITENS DO EDITAL PELA RECORRIDA

Imperioso ressaltar que o tratamento ao qual foi dado a empresa Add Value em sua diligéncia,
cuja proposta mesmo sem comprovar o atendimento a diversos dos itens do edital através
respostas incompletas ou que ndo respondiam aos itens do edital com como solicitados, fica
claro que a RECORRIDA nao atende a diversos destes itens diligenciados, e que esta ainda assim
teve a proposta aprovada.

A decisdo contra a qual a proposta da empresa Add Value, declarada vencedora da licitagdo por
meio do pregdo eletrénico N2 15/2021, qual seja, o objeto de aquisi¢do do licenciamento de
direito de uso permanente de 4 (quatro) Appliances virtuais de Application Delivery Controllers
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(ADC), com Direito de Atualizagdo e Suporte Técnico pelo periodo de 60 (sessenta) meses, para
os ambientes On-Premises e Cloud da Controladoria-Geral da Unido — CGU, e servicos de
implantacdo e Repasse de Conhecimento, por meio de Sistema de Registro de Precos (SRP).

Os fundamentos que indicaram a necessidade de reforma da decisdao da RECORRIDA sdo
basicamente de cunho técnico e se dirigem a demonstracao de que o produto ofertado pela Add
Value ndo atende as especificacdes técnicas do edital de licitacdo, bem como a documentacao
apresentada foi em desacordo com o exigido no edital.

O principio da vinculacdo ao instrumento convocatério obriga a Administracdo e o licitante a
observarem as regras e condicdes previamente estabelecidas no edital.

E importante salientar que ofereceremos a explicacdo do ndo atendimento de cada um dos itens
ao separar as explicagdes por topicos, vide texto abaixo:

Passemos aos argumentos.
1.3.8 Devera possuir estatisticas em tempo real das aplicacées via interface WEB e console

bem como também deve responder a consultas SNMP (snmp query) pelo menos para os
seguintes pardmetros:

1.3.8.7 Quantidade de conexdes SSL, Transacdées SSL por segundo (SSL TPS) ou Conexdes SSL
por segundo (SSL CPS)

O item 1.3.8 e seu subitem 1.3.8.7, deixa claro a necessidade do produto ofertado informar na
Interface WEB ou interface de console (CLI) as estatisticas de quantidade de conexdes SSL,
transagdes por segundo ou conexdes SSL por segundo, isso também deve ser suportado
utilizando o protocolo SNMP. Na documentagdo enviada na proposta inicial da empresa Add
Value, foi informado a comprovagdo somente via SNMP, com um documento genérico e que
nao deixava nem um pouco claro o atendimento do item. Conforme imagem abaixo:

1.3.8.7 Quantidad | https://docs.citrix.com/en-us/citrix- Pagina
e de conexdes SSL, | adc/current- Unica Link
TransacOes SSL por || release/system/snmp/configuring-snmpv1- Direto

segundo (SSL TPS) ||snmpv2-queries.html
ou Conexdes SSL

por segundo (SSL | https://docs.citrix.com/en-us/citrix-
CPS) adc/current-
release/system/snmp/configuring-snmpv3-

queries.html

Apds serem diligenciados pela competente equipe técnica da CGU, foi respondido pela Add
Value com links que mencionam maneiras de coletar tais estatisticas via linha de comando
(console CLI). Conforme a seguir:
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No ADC podemos consultar as estatisticas de SSL através
referenciando-se abaixo:

https://developer-docs.citrix.com/projects/citrix-adc-co
g) 1.3.8.7 - Quantidade de conexdes SSL, sshvserver

Transacdes SSL por segundo (SSL TPS) ou https://docs.citrix.com/en-us/citrix-adc/current-release,
Conexoes SSL por segundo (SSL CPS); providers/NS TCP_optimization/ns_tcp_opt_realtime_si

Percebe-se que na resposta, em nenhum momento houve mencdo que comprova a
possibilidade da solucdo da Citrix apresentar as estatisticas solicitadas via interface Web. Isso é
uma falha grave, ja que as solu¢des de ADC sdao ponto fundamental na utilizacdo do protocolo
SSL em qualquer ambiente. Nesse caso, como o administrador da solucdo de ADC/WAF poderia
tomar decisGes cruciais ou verificar o status do ambiente de ADC via interface WEB da Citrix? De
fato, tal falha deixa nitido o desacordo com o edital, devendo resultar na desclassificacdo da

proposta.

1.4.5 Deve suportar, no minimo, 1000 VLANs;

Item solicita que o produto deve suportar no minimo 1000 VLANs. Apesar da recorrida enviar
um link que a fabricante Citrix permite 4,096 entidades de VLANSs, é claro considerar que se pode
habilitar as Tags nesse range de IDs, porém fica claro que o produto ndo suporta habilitar essa
guantidade de quantitivo de VLANs ao mesmo tempo, conforme link:
https://support.citrix.com/article/CTX217458.

Ao verificar o texto deste link retirado do prdéprio sitio do Fabricante, nota-se a limitacdo do
quantitativo de 64 VLANs, conforme imagem abaixo:

Solution

CAUSE1
* Changing allowed VLANs on the SVM for the VPX interface to "any number-" should resolve the issue.

+ There were 69 VLAN in total on the VPX.

+ Customer was able to bind 64 of them to interface 10/1 on the VPX but getting the following error message when binding more VLANSs:|

+ "Maximum number of tagged VLANSs bound to the interface exceeded or the binding of this VLAN is not allowed on the interface”
* Issue could not be because of article: CTX200925 because XS version is 6.5 in our case and this issue described in this article affects only version 6.0.

* SVM-> Instances-> Edit-> Data Interfaces-> Edit Interface -> VLANs is blank.

| + By default we can only bind 64 VLAN's at max unless we specify the VLAN list on SVM. |

+ Put 2-4095 under VLANSs and then try again.

Diante dessa evidente limitagdo, como a CGU poderia habilitar o quantitativo de 1000 VLANs
solicitadas? E muito seguro afirmar que a solu¢do ofertada pela recorrida n3o atende todo o
certame.

1.5.5 Deve implementar funcionalidade de protecdo contra ataques tipo defacement;

E correto afirmar que ataques de defacement aos portais das organiza¢des é algo corriqueiro e
gue as solugdes de Firewall de Aplicacdes Web devem ser aptas a proteger contra esses tipos de
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ataques. No entanto, a empresa Add Value ndo demonstrou a comprovacgdo de que a solugdo
da fabricante Citrix possui tal capacidade, vejamos a tentativa de comprovacao:

155 Deve | https://docs.citrix.com/en-us/citrix- Pagina
implementar adc/current- Unica Link
funcionalidade de | release/networking/interfaces/configuring- Direto
protecdo contra | link-aggregation.html

ataques tipo

defacement;|

O link enviado pela recorrida trata da capacidade de agregar interfaces de rede para prover alta
disponibilidade de interconexdao do appliance fisico com o switch. Ora, isso nem se quer diz
respeito a uma funcionalidade de seguranca. Vejamos com mais detalhes o conteldo do link:

C & docsditrix.com

citrix ‘ Product documentation bl
Citrix ADC ) | CirxADC | CitrixADCT1 | Networking
Current Release v

Configuring Link Aggregation

Interfaces £ September 21,2020 | Contributed by: e
Configuring MAC-Based Forwarding
Configuring Network Interfaces Link aggregation combines data coming from multiple ports into a single high-speed link. Configuring link aggregation increases the
Configuring Forwarding Session Rules capacity and availability of the communication channel between the Citrix ADC appliance and other connected devices. An aggregated
Understanding VLANS link is also referred to as a “channel.” You can configure the channels manually, or you can use Link Aggregation Control Protocol (LACP).
Configuring a VLAN You cannot apply LACP te a manually configured channel, nor can you manually configure a channel created by LACP.
Configuring NSVLAN When a network interface is bound to a channel, the channel parameters have precedence over the network interface parameters. (That is,
Configuring Allowed VLAN Lis the network interface parameters are ignored.) A network interface can be bound only to one channel.

Configuring Bridge Groups
When a network interface is bound to a channel, it drops its VLAN configuration. When network interfaces are bound to a channel, either

manually or by LACP, they are removed from the VLANSs that they originally belonged to and added to the default VLAN. However, you can
bind the channel back to the old VLAN, or to a new one. For example, if you bind the network interfaces 1/2 and 1/3 to a VLAN with ID 2,

Configuring Virtual MACs
Configuring Link Aggregation

Redundant Interface Set and then bind them to a channel LA/1, the network interfaces are moved to the default VLAN, but you can bind them back to VLAN 2.

Diante dessa evidente irregularidade em atender uma funcionalidade tdo importante solicitada,
a recorrida ndo deve ser considerada como habilitada.

1.5.6 Deve implementar, no minimo, os seguintes mecanismos de protecdo contra ataques
(lista retirada no documento OWASP top 10, disponivel no sitio Web:
https://owasp.org/www-project-top-ten/, em agosto de 2021):

A1:2017-Injection

A2:2017-Broken Authentication

A3:2017-Sensitive Data Exposure

A4:2017-XML External Entities (XXE)

A5:2017-Broken Access Control

A6:2017-Security Misconfiguration

A7:2017-Cross-Site Scripting XSS

A8:2017-Insecure Deserialization

A9:2017-Using Components with Known Vulnerabilities A10:2017-Insufficient Logging &

Monitoring
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O item é bastante enfatico sobre a necessidade de protecdo para cada categoria de ataque
retirada do documento OWASP top 10. Ocorre que, a empresa Add Value inseriu na
comprovacgao ponto a ponto (incluido na proposta) o link genérico de introdugao ao Citrix Web
Application Firewall, conforme tela a seguir:

addvalue

156 Deve | https://docs_citrix.com/en-us/ citrix- Pagina
implementar, no | adc/current-releasefapplication- Unica Link
minimao, os | firewall/introduction-to-citrix-web-app- Direto
seguintes firewall.hitml

mecanismos de

protecdo contra

atagues (lista

retirada no

documento OWASP
top 10, disponivel
no  sitio Webs:
https:/fowasp_org/
www-project-top-
ten/, em agosto de
2021):
A1:2017-Injection
AZ:2017-Broken
Authentication

A3 2017-5ensitive
Data Exposure
A4 2017-XML
External Entities
(XXE)
AS5:2017-Broken
Access Control
AB:2017-Security
Misconfiguration
AT 2017-Cross-Site
Scripting X85
AB2017-Insecure
Deserialization
AS2017-Using
Components  with
Known
Vulnerabilities
Al0:2017-
Insufficient Logging
& Monitoring
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Ao abrir o link (https://docs.citrix.com/en-us/citrix-adc/current-release/application-
firewall/introduction-to-citrix-web-app-firewall.html) da comprovacdo enviada pela recorrida,
n3o existe a mencgdo do termo OWASP top 10 no texto. E importante frisar que o item cita cada
uma das técnicas que devem ser protegidas e a solucdo deve proteger cada um deles. Tal falta
de protecao é algo muito grave e que pode comprometer a seguranca do ambiente de aplicacdes
Web da Controladoria Geral da Unido.

1.5.9 A solucao deve permitir incluir, automaticamente, em blacklist os enderecos IPs que
repetidamente falharem a desafios no browser. Ao entrar em Blacklist o sistema
automaticamente bloqueia os pacotes enviados por esse endereco por um periodo de tempo.

Com relacdo ao item 1.5.9, é facilmente entendivel a necessidade da solucdo ofertada de
suportar a funcionalidade de criacdo automatica de blacklist de IPs para os pacotes oriundos de
conexdes que falham em desafios no browser. Esses pacotes devem ser bloqueados por um
periodo de tempo. Ocorre que, na planilha de comprovacgdo ponto a ponto, a empresa Add Value
apresentou de reputacdo de IP, conforme abaixo:

1.59 A solugio || https://docs.citrix.com/en-us/citrix- Pagina Creating a
deve permitir ||adc/current-release/reputation/ip- Unica Link | blocklist or
incluir, reputation.html#:~:text=Creating%20a%20blo | Direto allowlist  of
automaticamente, || cklist?200r%20allowlist%200f%%201Ps%20usin IPs  using a
em blacklist os ||g%20a%20policy%20data’20set policy data
enderecos IPs que set

repetidamente
falharem a desafios
no browser. Ao
entrar em Blacklist
0 sistema
automaticamente
bloqueia os pacotes
enviados por esse
endereco por um
periodo de tempo

Foi mencionado que a sessdao “Creating a blocklist or allowlist of IPs using a policy data set”
contém as informagdes de comprovacgdo. Ao analisar o texto da documentagao:
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IPRep log message. The /var/log/iprep.log file contains useful messages that capture
information about communication with the Webroot database. The information can be about the
credentials used during Webroot communication, failure to connect with Webroot, infarmation
included in an update (such as the number of IP addresses in the database).

Creating a blocklist or allowlist of IPs using a policy data set. You can maintain an allow list to
allow access to specific IP addresses that are blocklisted in the Webroot database. You can also
create a customized block list of IP addresses to supplement the Webroot reputation check.
These lists can be created by using a policy data set. A data set is a specialized form of pattern
set that is ideally suited for IPv4 or IPv6 address matching. To use data sets, first create the
data set and bind IPv4 or IPv6 addresses to it. When configuring a policy for comparing a string

in a packet, use an appropriate operator and pass the name of the pattern set or data set as an

5 <

IN THIS ARTICLE

Configure the IP reputation
feature using the CLI

Configure IP reputation by
using Citrix ADC GUI

Highlights

argument. Sebugg
Upgrade and downgrade a Citrix ADC ebugging tips
appliance Tocreate an allow list of addresses to treat as exceptions during IP reputation evaluation:
Solutions for Telecom Service Providers . A\
A = Configure the policy so that the Pl expression evaluates to False even if an address in the

s

allow list is listed as malicious by Webroot (or any service provider). ﬂ] Send us your feedb.
Authentication, autherization, and auditing about this article
annlicatinn traffic

Enabling or disabling IP reputation. |P reputation is a part of the general reputation feature,

) VIEW PDF which is license based. When you enable or disable the reputation feature, it enables or disables

Ao analisar atentamente a documentacdo apresentada, essa funcdo de criar blocklist ou allowlist
de IPs via “policy data set” é uma forma “manual” para o administrador complementar a
funcionalidade de reputacdo de IP da Webroot, criando listas préprias de permissdo ou
bloqueios de IP, sendo vejamos:

“You can also create a customized block list of IP addresses to supplement the Webroot
reputation check. These lists can be created by using a policy data set. A data set is a specialized
form of pattern set that is ideally suited for IPv4 or IPv6 address matching. To use data sets, first
create the data set and bind IPv4 or IPv6 addresses to it.”

Como se pode notar, em nenhum momento, comprova-se a possibilidade de criacdo automatica
de blacklists de IPs que falharam repetidas vezes o desafio do Browser das aplicacGes que
porventura, fossem publicadas através da solugdo da Citrix. Diante disso, conclui-se mais uma
vez que a proposta da empresa Add Value esta em desacordo com as especificagbes do edital.

1.5.14 O equipamento oferecido devera possuir as seguintes formas de deteccao de ataques
DoS na camada de aplicacao.
1.5.14.1 Numero de requisicoes por segundo enviados a uma URL especifica

Mais uma vez, temos um item que nao estd atendido pela proposta da Add Value. Como se pode
notar, o item 1.5.14 e seu subitem 1.5.14.1, solicitam que a solu¢do ofertada tenha a protecao
de DoS — Denied of Service, na camada de aplicagdo. Além disso, para esse tipo de
funcionalidade, deve-se usar o método de detectar essa modalidade de ataques por requisi¢cées
por segundo enviados a uma URL especifica. Em sua proposta, a empresa Add Value apresentou
a seguinte comprovagao:
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1.5.14 O ||https://docs.citrix.com/en-us/citrix- Pagina
equipamento adc/current-release/application- Unica Link
oferecido  devera [|firewall/introduction-to-citrix-web-app- Direto
possuir as seguintes [|firewall.html

formas de deteccdo

de ataques DoS na

camada de

aplicacdo

1.5.14.1  Numero ||https://docs.citrix.com/en-us/citrix- Pagina

de requisicBes por ||adc/current-release/application- Unica Link
segundo enviados a [|firewall/introduction-to-citrix-web-app- Direto

uma URL especifica [|firewall.html

Ao procurar a informagdo contida no link que comprovaria o correto atendimento do item,
percebe-se que a documentacdo oficial da solucdo Citrix ADC, menciona somente uma vez o
termo Denial of Service. Adicionalmente, a fabricante cita que a protecdo de Denial of Service
do produto estd restrito a requisicdes XML e ndo detalha como funcionaria essa protegao.

cikrix ‘ Product documentation

Citrix ADC security on a web service. Common types of attacks against XML-based web services include:

BT FH TR « Malicious code or objects. XML requests that contain cade or objects that can either directly
B obtain sensitive information or can give an attacker control of the web service or underlying =] '
FAQs and Deployment Guide
server.
Intreduction to Citrix Web App Firewall
IN THIS ARTICLE

Configuring the Web App Firewall Badly-formed XML requests. XML requests that do not conform to the W3C XML

Signatures

Overview of Security checks
Top-Level Protections
Cookie Protection

Data Leak Prevention Checks

specification, and that can therefore breach security on an insecure web service

Denial of service (DoS) attacks. XML requests that are sent repeatedly and in high volume,
with the intent of overwhelming the targeted web service and denying legitimate users
access to the web service.

In addition to standard XML-based attacks, XML web services and Web 2.0 sites are also

Web application security

How Citrix Web Application
Firewall works

How Gitrix Web Application
Firewall modifies application
traffic

Advanced Form Protection Checks
vulnerable to SQL injection and cross-site scripting attacks, as described below:

URL Protection Checks

XML Protection Checks * SQL injection attacks. Sending an active SQL command or commands in an XML-based
request, with the goal of causing an SQL database to run that command or commands. As A
with HTML SQL injection attacks, XML SQL injection attacks are normally used to obtain ﬂ] Send us your feet

about this article
unauthorized information.

JSON Protection Checks
Managing Content Types

Profiles

Cross-site scripting attacks. Using a script included in an XML based application to viclate

& VIEW PDF the same-origin policy, which does not allow any script to obtain properties from or modify

Como pode-se perceber, em nenhum momento da documentagdo enviada pela Add Value,
menciona a possibilidade de detec¢do de ataque de DOS por meio de quantidade de conexdes
por segundo em uma URL especifica. Portanto, frisa-se que o item nao é atendido e conclui-se
que é uma clara evidéncia para que a recorrida seja desclassificada.

1.5.14.3 Deteccdo através de cddigo executado no cliente com o objetivo de detectar
interacdo humana ou comportamento de robds (bots)
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Ainda com relacdo ao item 1.5.14, agora sobre o subitem 1.5.14.3, é exigido que a solucdo de
WAF detecte o comportamento de rob6 ao utilizar a técnica de injecao de cddigo no cliente
(navegador). A recorrida apresentou os seguintes links como comprovagao:

1.5.14.3 Deteccdo | https://docs.citrix.com/en-us/citrix- Pagina
através de cédigo | adc/current-release/bot-management.html Unica Link
executado no Direto
cliente com o | https://docs.citrix.com/en-us/citrix-

objetivo de | adc/current-release/bot-management/bot-

detectar interacao | detection.html

humana ou

comportamento de

robos (bots)

Ocorre que, em nenhum dos links enviados, comprovam a protec¢do contra Bots pela técnica de
codigo executado no cliente, somente pelas seguintes regras pulicadas pela fabricante Citrix:

Bot Detection Rules

* Bot allow list

“No

Bot block list
ot block li Yos

IP reputation

Bot action > Bot Reporting ‘

~No
Client request
B Bot Ratelimit | vy,

Internet No

Bot Signatures
No
Device fingerprinting

Bot TPS
Yes

Bot Tra
a2 Yes

Yes

E evidente a n3o disponibilidade de utilizar a citada técnica de proteg3o na solugdo da fabricante
Citrix. Portanto, mais um grave descumprimento do que é solicitado no termo de referéncia e
demonstra a necessidade de desclassificacdo da proposta apresentada pela empresa Add Value.

A Constituicdo Federal brasileira determina que a administragdo publica obedeca aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (art. 37, caput). Explicita
ainda a Constituicdo a necessidade de observancia desses principios ao exigir que as obras,
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servigcos, compras e alienagdes sejam contratados mediante processo de licitagao publica que
assegure igualdade de condicGes a todos os concorrentes (art. 37, inciso XXI).

Dentre as principais garantias, pode-se destacar a vinculagdo da Administracdo ao edital que
regulamenta o certame licitatdrio. Trata-se de uma seguranca para o licitante e para o interesse
publico, extraida do principio do procedimento formal, que determina a Administracdao que
observe as regras por ela prdpria langadas no instrumento que convoca e rege a licitagdo.

Segundo Lucas Rocha Furtado, Procurador-Geral do Ministério Publico junto ao Tribunal de
Contas da Unido, o instrumento convocatério é a lei do caso, aquela que ird regular a atuagao
tanto da administracdo publica quanto dos licitantes. Esse principio € mencionado no art. 32 da
Lei de Licita¢Oes, e enfatizado pelo art. 41 da mesma lei que dispde que “a Administracao ndo
pode descumprir as normas e condicdes do edital, ao qual se acha estritamente vinculada”.
(Curso de Direito Administrativo, 2007, p.416)

Ainda sobre a vinculacdo ao edital, Marcal Justen Filho afirma que “Quando o edital impuser
comprovacao de certo requisito ndo cogitado por ocasidao do cadastramento, serd indispensavel
a apresentacdo dos documentos correspondentes por ocasido da fase de habilitacdo” (Pregao.
Comentarios a Legislacdo do Pregdo Comum e do Eletronico, 42 ed., p. 305). Como exemplo de
violacdo ao referido principio, o referido autor cita a ndo apresentacao de documento exigido
em edital e/ou a apresentacdo de documento em desconformidade com o edital (como
documento enviado por fac-similesem apresentacdo dos originais posteriormente).

DO PEDIDO

Por todo o exposto, a Fast Help requer:

Que seja desconsiderada a decisdo que habilitou a empresa Add Value, uma vez que se baseou
em itens que ndo atendem o Edital, faz-se necessario a desclassificacdo da RECORRIDA.

A convocagdo da empresa Fast Help (préxima colocada) com o retorno da fase de habilitagdo,
fundamentando-se na obediéncia aos principios licitatérios.

Nestes termos, Pede Deferimento.
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