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1. CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

UASG 370003

Editado por Atualizado em
EVERTON SANTIAGO DE 23/06/2026 11:16 (v
MOURA 0.7)
Niumero da Processo
Contratacao Administrativo
42/2026 00190.112275/2025-

61

O objeto da presente contratagcdo é a prestacdo de servigcos especializados em Experiéncia do Usuério (UX) e Design de Interface (UI), na

modalidade de remuneracdo por alocacdo de profissionais de UX/UI, com pagamento vinculado a resultados, para sustentar e evoluir o modelo de

desenvolvimento de solucdes digitais da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

1.2. A contratagdo sera realizada nos termos da tabela abaixo, conforme condigGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento, considerando os perfis
e valores na Portaria SGD/MGI n° 6.040, de 11 de agosto de 2025 como referéncia:

Codigo Quantidade de Salario — Portaria |[Valor do Valor Valor
Item|[Descricdo do Perfil do Peg il CATSER(|Postos de SGD/MGI 6.679/24 |Posto Mensal Item (|referéncia total
Grupo Trabalho ’ (més) (12 meses)
1
1 26000 R$7.656,48 R$17.117,03 [|[R$102.702,18 ||R$1.232.426,34
Analista de UX/UI
- Pleno AUX/UI- 6
01
2 26000 R$12.516,67 R$26.925,52 [|[R$592.361,44 ||R$7.108.336,17
Analista de UX
/UI - Sénior AUX/UI- 22
02
3 Lider Técnico de 26000 R$16.966,67 R$35.906,18 |[R$179.530,90 ||R$2.154.371,00
Desenvolvimento 5
LDESENV
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4 [|Cientista de Dados 26000 3 R$19.000,00 R$40.009,70 ||R$120.029,10 |[R$1.440.349,29
- Sénior CDADOS-

03

R$11.935.482,80
Total (12 meses)

1.3. O perfis profissionais listados correspondem ao c6digo 2124-05 da Classificacdo Brasileira de Ocupagdes - CBO.
1.4. O custo da contratagdo é de R$11.935.482,80 (onze milhdes, novecentos e trinta e cinco mil, quatrocentos e oitenta e dois reais e oitenta centavos).

1.5. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que podem ser objetivamente especificados por meio de padroes
usuais no mercado.

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

1.7. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que a interrupc¢do das atividades de design e usabilidade comprometeria a operacao de
canais criticos de transparéncia, integridade e ouvidoria do Governo Federal, ajudando o cidaddo a acessar de forma mais intuitiva aos sistemas
desenvolvidos pela Controladoria-Geral da Unido tais como o Portal da Transparéncia e o Fala.BR. E, considerando tal interrupgéo, o servico prestado
pela CGU a sociedade fica comprometido, logo, devemos enquadrar esse servico como de carater continuado.

1.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

1.9. Registra-se que, devido ao valor estimado e natureza do objeto a ser contratado, essa contratacio ser regida pela Instrucio Normativa SGD/ME n®
94/2022, que estabelece diretrizes, requisitos e procedimentos para contratac0es de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo no dmbito da
Administragdo Publica Federal. A contratagdo enquadra-se, portanto, no escopo normativo da referida IN, devendo observar seus instrumentos de
governanca, etapas, responsabilidades e requisitos formais.

1.10. Ademais, considerando que o valor estimado para a contratacdo é inferior a R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais), nos termos do art. 1°, § 2°,
da Instrugdo Normativa SGD/MGI n° 94/2022, fica dispensada a submissdo do processo ao 6rgao central do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo — SISP para aprovacdo prévia. Assim, a instrucdo processual podera seguir seu tramite regular no ambito desta Unidade, sem
a necessidade de analise ou anuéncia adicional por parte da Secretaria de Governo Digital.

1.11.  Por fim, registra-se que foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgéo Central do SISP (art. 8°, §2°, da IN SGD/ME n° 94
/2022).

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Alinhamento aos instrumentos de planejamento institucional

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, além de também estar alinhado com a Estratégia Federal de Governo
Digital 2024-2027 e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PDTIC) 2026-2027 da Controladoria-Geral da
Unido, conforme demonstrado abaixo:

Objetivo 1: Promover a integridade, a transparéncia e 0 acesso a informagdo na administracao

publica;

Objetivo 2: Adotar medidas de enfrentamento da corrupgéo, de prevencdo e remediagdo de

ilicitos administrativos;

RRISlee Objetivo 3: Contribuir para o aprimoramento e a inovacgéo no ciclo das politicas publicas, com

Estratégicos R - . s L .
9 foco no cidadao-usuério, considerando as especificidades territoriais, as capacidades, os

riscos estatais e as prioridades governamentais
Planejamento

Estratégico Objetivo 4: Implementar mecanismos que permitam a qualquer cidaddo interagir com a
2024-2027 administragdo publica federal, contribuindo para a melhoria das politicas e servigos publicos

gue atendam a demanda da sociedade.
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Macroprocesso|Gestao da Tecnologia da Informacéo

Cadeia de|Gerenciar suporte técnico e infraestrutura de tecnologia da informac&o.

Valor

#1899541 — Contratacao de servigos de aprimoramento da experiéncia do usuario e de design
PDTI 2026-2027
de interface de usuario

ID PCA no PNCP Data de Id doitem [Classe Identificador da
Publicagdo no  [no PCA /Grupo Futura
PNCP Contratacédo
PCA 2026
26664015000148-0-000001 14/05/2025 157,158, (111 370003-42/2026
/2026 159 e 160

Objetivo 1 — Prover servigos publicos digitais personalizados, simples, de forma proativa e
EFGD 2024-2027
centrados no cidad&o. Portaria SGD/MGI n° 6.618, de 25 de setembro de 2024.

Plataforma de Cidadania N&o se aplica.

Digital

Justificativa e Relacao com a Estratégia Institucional

2.3. Continuidade de Servicos Criticos: O contrato vigente (n° 18/2021) expira em agosto de 2026, sendo imprescindivel garantir a manutencdo das
atividades de design e usabilidade nos canais de transparéncia e ouvidoria do Governo Federal, como o Portal da Transparéncia e o Fala.BR.

2.4. Evolucdao do Modelo de Gestdo: A experiéncia anterior validou a eficdcia da organizacdo por "Times de Produto”, permitindo um foco
especializado e a coleta de métricas para melhoria continua das solugdes.

2.5.  Crescimento da Demanda no PDTIC: Observou-se um aumento exponencial na necessidade de atuacdao em UX/UI nos projetos do PDTIC,
saltando de 3 projetos (ciclo 2022/2023) para 11 projetos estratégicos no ciclo 2026/2027, totalizando mais de 60 sprints planejadas.

Forma de Calculo e Dimensionamento
2.6. O quantitativo de 36 postos de trabalho foi definido com base nas seguintes premissas técnicas:

2.6.1. Especializacdo por Produto: Alocacdo de 5 equipes fixas para produtos de alta complexidade (Portal da Transparéncia, OGU.BR, LAL.BR,
e-CGU e e-PAD), cada uma composta por 4 especialistas (Design, Research, Analytics e SEO) e 1 Lider Técnico.

2.6.2. Governanga e Qualidade: A inclusédo de 5 Lideres Técnicos visa eliminar gargalos na revisdo técnica e garantir a aplicacdo de padrdes de
codificacdo e design durante as sprints.

2.6.3. Atendimento Transversal: Alocacdo de 8 profissionais generalistas ("Time de Projetos") para absorver de forma flexivel as demandas dos
11 projetos priorizados no PDTIC que nédo possuem estrutura de produto fixa.

2.6.4. Gestdo de Produto de Dados: Alocagdo de 3 profissionais responsaveis por gerir o ciclo de vida de produtos de dados, integrando as
disciplinas de UX e Ciéncia de Dados para garantir que as iniciativas baseadas em dados sejam intuitivas, éticas e escaléveis.

Resultados e Beneficios Esperados

2.7. Melhoria da Experiéncia do Cidaddo: Redugdo de fricgoes no uso das ferramentas digitais e diminuicdo das taxas de abandono de formularios.
2.8. Eficiéncia Operacional: Reducéo de custos e retrabalho no desenvolvimento através da validacdo prévia de protétipos e fluxos de navegagdo.
2.9. Decisdes Baseadas em Evidéncias: Evolucdo das plataformas pautada em dados concretos de uso e resultados de pesquisas com usudrios.

Relac¢do com as caracteristicas da solu¢do

2.10. A solugdo a ser contratada é a prestacdo de servigos especializados em Experiéncia do Usudrio (UX) e Design de Interface (UI), na modalidade de
remuneracao por alocagdo de profissionais de TI com pagamento vinculado a resultados.
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2.11. Ressalta-se que o objeto da contratagdao em comento nao incide nas hip6teses dos Art. 3°, 4° e estd de acordo com as vedacdes previstas no art. 5°
da IN SGD/ME n° 94/2022.

2.12. A presente contratacdo encontra amparo no art. 48 da Lei n° 14.133/2021, por ter como objeto atividades materiais acessérias, instrumentais e
complementares a drea de competéncia legal da CGU — cuja atuacdo finalistica se volta ao controle interno, a transparéncia, a integridade e a ouvidoria
—, ndo se confundindo os servicos de UX/UI com as atribui¢des préprias dos cargos do quadro do érgdo. Observam-se, ademais, integralmente as
vedagdes dos incisos I a VI e do paragrafo tinico do referido dispositivo, uma vez que: (a) ndo se indicam pessoas nominadas para a execucdo do objeto;
(b) fixam-se saldrios-base minimos ndo inferiores aos definidos em norma e na CCT paradigma (SINDPD/DF); (c) inexiste vinculo de subordinacéo
direta entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA, cuja gestdo se da exclusivamente por meio de preposto; (d) o pagamento vincula-
se aos resultados aferidos no ANEXO III, e ndo ao mero reembolso de salarios; (e) as tarefas demandadas restringem-se ao escopo do objeto contratado,
vedado o desvio de funcdo; e (f) ndo se prevé intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna da CONTRATADA.

2.13. Por fim, registra-se que foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgéo Central do SISP (art. 8°, §2°, da IN SGD/ME n° 94
/2022) em especial a Portaria SGD/MGI N° 6.040, DE 11 DE AGOSTO DE 2025 que altera a Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023, que
estabelece modelo para a contratacdo de servicos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de software, no dmbito dos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informac&o - SISP do Poder Executivo Federal.

2.14. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratagdo observard rigorosamente o alinhamento ao Padrdo Digital de Governo
(Design System) do Gov.br, garantindo a identidade visual unificada e a experiéncia tnica na interacdo com os sistemas interativos do Governo Federal.

2.15. O Estudo Técnico Preliminar traz de forma pormenorizada a andlise das necessidades atuais do 6rgdo bem como a justificativa para os
quantitativos de volumes necessdrios para a presente contratacdo. Apresenta também a exposicdo dos resultados e dos beneficios a serem alcancados
com a contratacao.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3. DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo detalhada da solugdo encontra-se pormenorizada na Secdo III dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP), apéndice deste Termo de
Referéncia.

3.2. A solucdo de TIC consiste na prestacdo de servicos técnicos especializados em Experiéncia do Usuério (UX) e Design de Interface (UI) por meio
da alocacao de profissionais qualificados, com remuneracédo vinculada a resultados em regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra.

3.3. A solucdo compreende o fornecimento de 36 (trinta e seis) postos de trabalho, distribuidos nos perfis de Analista de UX/UT (Pleno e Sénior), Lider
Técnico de Desenvolvimento UX/UI e Gestor de Produtos de Dados (Data Product Manager).

3.4. Estes profissionais serdo organizados conforme a maturidade e o tipo de demanda do 6rgdo, atuando em:

3.4.1 5 (cinco) "Times de Produto" fixos e multidisciplinares para solugdes criticas como o Portal da Transparéncia, OGU.BR, LALBR, e-
CGU e e-PAD.
3.4.2 1 (um) "Time de Projetos" transversal para atendimento flexivel aos demais projetos prioritarios do PDTIC da CGU.

3.5. A solugdo abrange o gerenciamento do ciclo de vida completo do software centrado no usudrio, englobando as fases de:

3.5.1 Discovery: Realizagdo de etapas de exploragdo para diagnéstico de "dores" e necessidades dos usudrios.
3.5.2 Delivery: Etapas de implementacao, prototipacdo e melhorias continuas baseadas em valida¢Ges técnicas e métricas de uso.

3.6. A CONTRATADA deveré prestar os servicos objeto deste Termo de Referéncia seguindo as especificacOes descritas em seus anexos, respeitando
os padrdes técnicos adotados na CGU.

3.7. Os servicos serdo prestados por meio de profissionais da CONTRATADA alocados exclusivamente para a CGU, na forma de postos de trabalho,
de forma remota.

3.8. A CGU demandard a CONTRATADA a alocagdo de profissionais por meio de abertura de Ordem de Servico (OS).

3.9. A quantidade de postos de trabalho demandados a empresa devera constar na abertura da OS.

3.10. O somatério de postos de trabalho previstos em todas as Ordens de Servico ndo podera exceder o quantitativo maximo de postos de trabalho
previstos neste Termo de Referéncia.

3.11. O pagamento do servico estara vinculado ao atendimento dos niveis minimos de servico exigidos, conforme regras constantes no ANEXO III -
NiVEIS MINIMOS DE SERVIGO E CALCULO DE PAGAMENTO.

3.12. O servigo devera ser prestado por meio uma jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais, em regra, nos dias tteis e dentro do horario
normal de funcionamento da CGU, que e das 8h as 20h.

3.12.1 As jornadas diarias de trabalho deverdo ter no minimo 8 (oito) horas e no maximo 9 (nove) horas de duracdo, com um intervalo minimo
de 1 (uma) hora de intervalo para almogo. As horas de trabalho semanais devem ser distribuias ao longo dos dias titeis de forma a totalizar uma
jornada de 40 (quarenta) horas semanais de trabalho.

3.12.2 Excepcionalmente, a pedido da CONTRATADA e sem custo adicional, a CGU podera autorizar a execuc¢do do servico em dia nao util
ou fora do horario normal de funcionamento da CGU.

3.12.3 A seu critério, a CGU podera especificar intervalo (“janela”) de horario para prestagdo do servi¢o mais restrito que o hordrio normal de
funcionamento da CGU para determinados projetos ou sistemas, desde que mantenha, ao menos, 09 (nove) horas continuos no novo horario.
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3.13. Ndo haverd remuneracdo adicional a CONTRATADA no caso de execugao de jornada de trabalho didria superior a determinada pela
CONTRATANTE.

3.14. A CGU definir4, por Ordem de Servico, os dias e horarios em que ocorrerdo as reunides que requerem a participacdo de todos os profissionais da
CONTRATADA. Estas defini¢des poderao ser alteradas durante a execucdo da ordem de servigo, mediante comunicacdo prévia a CONTRATADA.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1 A CONTRATADA devera apresentar seus relatérios de forma eletr6nica, evitando a confecgdo e transporte de midias e/ou papel;

Subcontratagao
4.2. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.3. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a execugdo do contrato e
por 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacéo.
4.4. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.4.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de
escolha dessa modalidade de garantia.

4.4.3. A apélice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4. Seré permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacéo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida ptblica, fianga bancaria ou titulos de
capitalizagdo.

4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta
especifica na Caixa Economica Federal, com corre¢do monetdria.

4.6. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.8. Na hipétese de opcdo pelo titulo de capitalizagcdo, a garantia devera ser custeada por pagamento tinico, com resgate pelo valor total, sob a
modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e o ntmero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, III, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.9. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;
4.9.2. prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

4.9.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.9.4. obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.10. A apolice do seguro-garantia ou a fianca bancéria devera ter cobertura para o pagamento direto ao empregado das verbas devidas em razdo da
inadimpléncia do Contratado.

4.10.1. O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisdo judicial, sendo suficiente decisdo definitiva em
processo administrativo, que apure o montante devido.

5de 31



4.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagdo.

4.12. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administragdo.

4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.14. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.14.2. Caso se trate da modalidade de seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizagcdo e comunicacdo
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais
aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacéo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia
ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado
cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.15.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
4.15.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.16. A garantia somente seré liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extin¢dao por culpa exclusiva da Administragdo e,
quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.16.1. Por se tratar de servigos executados com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, a garantia somente serd liberada ante a
comprovacgdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento ndo
ocorra até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas, incluindo suas

repercussoes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.16.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacdo de servicos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

4.16.3. Por ocasido do encerramento da prestacao dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante poderd utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos.

4.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangoes a contratada.
4.19. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Requisitos de Negécio
4.4. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.4.1 Aderéncia a metodologias 4geis;

4.4.2 O servigo deve ser prestado por profissionais TI alocados de forma exclusiva;
4.4.3 Interacdo entre profissionais alocados e servidores da CGU;

4.4.4 Simplificagdo dos métodos de controle;

4.4.5 Os pagamentos deverdo ser vinculados aos resultados alcangados.

Requisitos de Capacitacao
4.5. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente
contratacao.

Requisitos Legais

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrug¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Instrucdo Normativa SEGES/ME N° 73, de 2022, Portaria SGD/MGI N° 6.040, DE
11 DE AGOSTO DE 2025 que altera a Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), e outras legislagdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.7. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de diversas demandas envolvendo a plataforma de gerenciamento de servicos,
incluindo atualiza¢Ges, migracdes e customizacdes pela Contratada, sendo essa atividade parte do objeto dessa contratagdo.
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Requisitos Temporais
4.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A CONTRATADA devera respeitar a classificacdo das informagdes produzidas ou custodiadas pela CGU que vier a ter acesso por necessidade do
servigo. Para isso a CONTRATADA devera assinar o Termo de compromisso de manutenc¢do de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
CGU de acordo com o modelo indicado no ANEXO VII- MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

4.10. A CONTRATADA deve solicitar aos seus profissionais alocados na execucdo dos servicos a assinatura de declaragdo de ciéncia das normas de
seguranca vigentes, de acordo com modelo indicado no ANEXO VIII - MODELO DE TERMO DE CIENCIA.

4.11. Boas praéticas relativas a seguranca da informacdo durante o desenvolvimento.

4.12. A CONTRATADA, na execugdo dos servicos contratados, deverd observar boas praticas relativas a seguranga da informacdo, especialmente as
indicadas nos normativos internos da CGU em todas as atividades executadas durante o ciclo de desenvolvimento das aplicagdes.

4.13. A CONTRATADA deve providenciar copia para todos os profissionais alocados na execucao dos servicos da Politica Corporativa de Seguranca
da Informacdo da CGU e das demais normas disponibilizadas pela CGU, bem como zelar pela observancia dessas normas.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.14. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.14.1 Os relatérios deverdo ser elaborados de forma eletronica, evitando a confecgdo e transporte de midias.
4.14.2 Os softwares desenvolvidos deverdo ser fornecidos com interfaces em lingua portuguesa brasileira ou com possibilidade de
configuracdo para o portugués do Brasil.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.15. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica da CONTRATANTE.
4.16. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE. Caso ndo seja autorizada, é vedado a
CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela CONTRATANTE.

Requisitos de Formacgao da Equipe

4.17. Os servicos deverdo ser prestados por profissionais com perfil indicado no ANEXO I — REQUISITOS PARA FORMAGAO DA EQUIPE.

4.18. Além dos profissionais técnicos exigidos acima, a CONTRATADA também deverd indicar um profissional para o contrato, que exercera o papel
de PREPOSTO, o qual devera ter o seguinte perfil:

4.18.1 Devera ser um profissional distinto das equipes técnicas que irdo prestar o servico, o qual deverd representar a empresa
administrativamente durante a vigéncia do contrato, sempre que necessario.

4.18.2 Deverd estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servicos prestados.

4.18.3 O preposto ndo necessita ser um profissional com dedicagdo exclusiva ao contrato da CGU.

4.18.4  Deverd participar de reunides mensais com a Controladoria para discutir o andamento da execu¢do contratual. Sendo que essa
periodicidade podera ser alterada a critério da CONTRATANTE.

4.18.5 No prazo de 5 (cinco) dias tteis apos a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera indicar, mediante declaragdo, um preposto,
aceito pela fiscalizacdo. Na declaragdo devera constar o nome completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados
a sua qualificacdo profissional.

4.18.6 A qualificacdo do preposto devera ser comprovada por meio de certificado(s) e/ou comprovante(s) de conclusdo de curso e curriculo
atualizado.

4.18.7 O preposto devera possuir graduacdo em curso de nivel superior, ter experiéncia em gestdo de servicos terceirizados e conhecimentos
acerca de processo de desenvolvimento de software baseado em métodos 4geis.

4.19. Quanto as auséncias e substituicdes dos profissionais a CONTRATATA deve atender aos seguintes requisitos:

4.19.1 Todo profissional da CONTRATADA deve possuir a qualificacdo minima exigida, conforme este Termo de Referéncia, inclusive
aqueles alocados temporariamente pela empresa para cobrir auséncias eventuais de outros postos de trabalho.

4.19.2 Em regra, a CGU ndo remunerard a CONTRATADA por postos de trabalho ndo ocupados, observadas as regras dos ANEXO III -
NIVEIS MINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO.

4.19.3 A taxa minima exigida de ocupagdo dos postos de trabalho e sua relacdo com os niveis minimos de servico estdo definidas nos ANEXO
I1I - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO.

4.19.4  Apo6s a alocacdo de novo profissional da CONTRATADA para ocupagdo de posto de trabalho, caso a CGU identifique que o
profissional ndo atenda aos requisitos de qualificacdo deste Termo de Referéncia, a CGU notificara a ndo-conformidade a CONTRATADA, que
terd prazo de 10 (dez) dias uteis para adocdo das providéncias cabiveis.

4.19.5 A qualificagdo do profissional serd avaliada por meio de andlise curricular e pela capacidade de execugdo de tarefas concretas no ambito
da prestacdo do servigo.

4.19.6 A alocacdo de profissional pela CONTRATADA que ndo atenda aos requisitos de qualificacdo técnica exigidos por 3 (trés) vezes
consecutivas no dambito da mesma Ordem de Servico ou por 6 (seis) vezes alternadas no periodo de 12 (doze) meses no ambito do contrato
poderd caracterizar inexecucdo parcial do contrato.

4.19.7 A CGU, a seu critério, em virtude de fatores como prazo do projeto, volume e ritmo de demandas, podera solicitar a reducdo ou o
acréscimo de postos de trabalho na OS, por meio de aditivo a Ordem de Servico, respeitando os limites maximos permitidos.
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4.19.8 Feita a solicitagdo de substituicao, aumento ou reducao dos postos de trabalho da Ordem de Servico, o prazo que a CONTRATADA
terd para efetuar a alteracdo demandada serd o mesmo previsto para ocupagdo inicial dos postos de trabalho quando da abertura de Ordem de
Servico, que é de 22 (vinte e dois) dias tteis.

4.19.9 A CGU poderj, a seu critério, prorrogar este prazo, mediante solicitagio da CONTRATADA devidamente justificada.

4.19.10  Caso ndo seja especificado prazo distinto, dependendo da situagdo particular, a CONTRATADA devera resolver impropriedade
identificada na execugdo do servico contratado no prazo de 10 (dez) dias uteis.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.20. A execucdo dos servicos estd condicionada ao recebimento pelo CONTRATADA de Ordem de Servigo (OS) emitida pela CONTRATANTE.

Margem de Preferéncia

4.21. Nos termos do art. 26 da Lei n° 14.133/2021 e do Decreto n° 11.890/2024, a aplicacdo da margem de preferéncia depende da existéncia de norma
especifica que estabeleca percentuais aplicaveis ao objeto contratado. Considerando que ndo ha regulamentacdo vigente que institua margem de
preferéncia para o objeto deste Termo de Referéncia, e inexistindo justificativa técnica para sua adocdo, informa-se que a margem de preferéncia ndo
serd aplicada nesta contratagdo.

Tratamento diferenciado as ME/EPP

4.22. Sera aplicado o tratamento diferenciado previsto nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123/2006, regulamentado pelo Decreto n° 8.538/2015,
incluindo, quando cabivel, os beneficios de desempate e prioridade de contratacdo para microempresas e empresas de pequeno porte.

5. VISTORIA

5. VISTORIA

5.1.  Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o LICITANTE podera, a seu critério, realizar vistoria, acompanhado por servidor
designado para esse fim;

5.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacio do Edital, estendendo-se ate trés dias tteis anterior a data prevista para a
abertura da sessdo publica;

5.3. Nesta oportunidade, serdo respondidas dividas sobre o escopo do objeto da licitagdo no ambiente da CGU;

5.4. A vistoria podera ser realizada em dias tteis, das Sh as 11h e das 14h as 17h, devendo o agendamento prévio ser realizado pelo e-mail cgsis@cgu.
gov.br com cépia para disol@cgu.gov.br ou pelo telefone (61) 2020-7053, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas;

5.5. A vistoria poderé{ ser realizada de forma remota, utilizando tecnologia de videoconferéncia, compartilhamento de desktop ou outra forma a
combinar;

5.6. Em nenhuma hipétese a LICITANTE podera alegar desconhecimento, incompreensao, dividas ou esquecimento de qualquer detalhe relativo ao
objeto, responsabilizando-se por quaisquer 6nus decorrentes desses fatos.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
6.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

6.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

6.1.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
6.1.3 receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspeces realizadas;

6.1.4 aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata
de Registro de Precos, quando aplicavel;

6.1.5 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

6.1.6 comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

6.1.7 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel;

6.1.8 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo
ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

6.2. Sdo obrigagdoes da CONTRATADA;
6.2.1 Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios

ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;
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6.2.2  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

6.2.3 Manter a execucdo do servigo nos horarios fixados pela Administragdo.

6.2.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.2.5 Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

6.2.6 Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente identificados por meio de crach4, além de prové-los com os
Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

6.2.7 As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagao
no primeiro més de prestacdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n°5/2017:

6.2.7.1.  Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcgdo, salario, horario do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo
dos servicos, quando for o caso;

6.2.7.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

6.2.7.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo o0s servigos;

6.2.7.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes
do contrato;

6.2.7.5.  Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do
contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

6.2.8 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA
cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

6.2.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, quando existente, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

6.2.10  Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes
Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria nao
trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

6.2.11 Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depésito na conta bancaria de titularidade
do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a CONTRATADA
deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

6.2.12  Autorizar a Administragdio CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciérias e do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sanc¢des
cabiveis.

6.2.13 Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais
como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

6.2.14  Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substitui¢cdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucdao do servigo, conforme descrito neste Termo de
Referéncia;

6.2.15 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao;

6.2.16 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;
6.2.17 Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigac6es a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

6.2.17.1.  viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita Federal do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;
6.2.17.2.  viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Economica Federal para todos os empregados, no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdao do empregado;
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6.2.17.3.  oferecer todos os meios necessérios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

6.2.18 Indicar preposto no prazo definido pela Administracdo para representa-la na execucdo do contrato;

6.2.19 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos;

6.2.20 Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obrigacoes previdenciarias, do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicdo da
CONTRATANTE;

6.2.21 A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e relativas ao
FGTS implicaré a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagao, até que a
situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis.

6.2.22  Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a
Administracdo podera efetuar o pagamento das obrigagOes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da
execucdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangoes cabiveis.

6.2.23 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das
respectivas verbas.

6.2.24 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.2.25 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo;

6.2.26 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

6.2.27 Naéo se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegoes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar
no 123, de 14 de dezembro de 2006;

6.2.28 Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servi¢os mediante cessdo de mao de obra, salvo as
excegOes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art. 17, XII, art.30, §1°, II e do art.31, II, todos da LC 123, de 2006.

6.2.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a CONTRATADA devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal
do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessao
de mdo de obra, até o ultimo dia 1til do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

6.2.29  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério
para o atendimento do objeto da licitagdo.

6.2.30 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

6.2.31  Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servico.

6.2.32  Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou
que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

6.2.33 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia dos equipamentos, e tudo o que for necessario a execucdo dos servicos, durante a vigéncia
do contrato.

6.2.34  Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especifica¢cdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

6.2.35 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determina¢es dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

6.2.36 Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE para andlise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execucao do servico
que fuja das especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

6.2.37  Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a CONTRATADA houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

6.2.38 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;
6.2.39 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢cdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

6.2.39.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagoes e atualiza¢Ges que
vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir,
alterar e utilizar os mesmos sem limitagoes;

6.2.39.2.  Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de
todos os demais produtos gerados na execugao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida
a sua utilizacdo sem que exista autorizacao expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das san¢des civis e penais
cabiveis.

6.2.40 A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a CONTRATADA devera encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.
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6.2.40.1. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedeceréd ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.2.40.2. Para fins de comprovacgdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagao, declaragdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.2.40.3. Nao havera pagamento adicional pela CONTRATANTE a CONTRATADA em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.2.41 Em até 2 (dois) meses antes do término do contrato, a CONTRATADA deverad realizar a transi¢do contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da
CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

7.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

7.1.1 A prestacdo do servigo s terd inicio ap6s abertura da OS — Ordem de Servigo.

7.1.2 Apbs a abertura da Ordem de Servico, a CONTRATADA terad o prazo de 20 (vinte) dias tteis para disponibilizar os profissionais para
ocupar os postos de trabalho para prestacdo do servigo.

7.1.3 As OS’s serdo abertas por demanda, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, sendo a data de inicio e término da OS definida
no momento de abertura da OS.

7.1.3.1. A CONTRATANTE poderd ampliar ou reduzir o nimero de profissionais que compde a OS, devendo comunicar a
CONTRATADA com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias uteis.

7.1.3.2. A CONTRATANTE poderé antecipar ou prorrogar o término da Ordem de Servico, devendo comunicar a CONTRATADA
com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias tteis.

7.1.3.3. No caso de antecipagdo de término, durante o periodo entre a comunicacdo da CGU e o término efetivo do Ordem de Servico,
a CONTRATADA devera continuar prestando o servico regularmente, atendendo as demandas restantes e efetuando a transferéncia de
conhecimento acerca dos servigos prestados para a equipe da CGU.

7.1.4 A ocupagdo dos postos de trabalho serd feita sob demanda da CONTRATANTE e formalizada por meio de Ordem de Servigo (OS). Ou
seja, enquanto ndo for aberta OS pela CONTRATANTE, ndo deverd haver disponibilizacdo de profissional da CONTRATADA e,
consequentemente, ndo havera prestacdo de servico a ser remunerado.

7.1.5 A Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo do trabalho
estdo nos ANEXOS deste Termo de Referéncia.

Da Transferéncia de Conhecimento

7.1.6  Os profissionais da CONTRATADA devem, ao término de cada OS, repassar todos os documentos produzidos e gerados no contexto da
sua execucado.

7.1.7 Os profissionais da CONTRATADA devem discutir, previamente, com a equipe da CONTRATANTE qualquer nova solucdo que venha
a ser adotada nos servicos desenvolvidos.

7.1.8 Os profissionais da CONTRATADA, devem fornecer todas as explicacdes complementares solicitadas acerca dos servigos
desenvolvidos.

7.19 A CONTRATADA deve garantir a promocao da transi¢ao contratual e repassar para a CONTRATANTE e/ou para outra empresa por
essa indicada, todos os dados, documentos e elementos de informacdo utilizados na execucdo dos servicos.

7.1.10 Com vistas a mitigar riscos de descontinuidade de servicos e de dependéncia técnica, a CONTRATADA deve ter meios para garantir
que os técnicos disponibilizados habilitem a equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por esta indicada, na execucao dos servicos
desenvolvidas, repassando todo o conhecimento necessario para tal.

Do local da prestacao dos servigos
7.1.11 O servico devera ser prestado de forma remota.
7.1.12 Com relagdo aos aspectos administrativos do contrato os servicos terdo como sede o Orgdo Central da CGU em Brasilia/DF.

Dos Materiais a serem disponibilizados

7.1.13 Uma vez que se trata de trabalho remoto, A CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e softwares
necessdrios para a execucao do trabalho.

7.1.14 Caso haja a necessidade de utilizagdo de um software especifico para a execugdo do trabalho ora contratado, a CONTRATANTE ira
disponibilizar as licencas necessérias.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

7.1.15 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servicos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
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CONTRATANTE a tais documentos.

7.1.16 O Termo de Confidencialidade, contendo declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a
ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, no momento da assinatura do contrato (ANEXO VII) ; e

7.1.17 O Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratacdo (ANEXO
VIII).

Das Planilhas de Custos e de Formacgao de Precos

7.1.18 O modelo de Planilha de Composicdo de Custos e Formacdo de Precos estd apresentado no Anexo X, e as instru¢des para seu
preenchimento, legislagdo aplicada e meméria de cdlculo, no Anexo VI, ambos deste deste Termo de Referéncia, em conformidade com
Instrucoes Normativas n.° 5, de 2017 e n.° 7, de 2018, e alteracGes posteriores.

7.1.19 Demais disposi¢Ges acerca das planilhas de custos e formacéo de precos estdo detalhadas no item 4 do Edital.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e 0 CONTRATADO devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.4. O 6rgdo ou entidade poderé convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

8.5. O CONTRATADO designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes
e deveres em relacdo a execucao do objeto Contratado.

8.6. O CONTRATADO nao necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante a vigéncia do contrato.

8.7. O CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que o
CONTRATADO designard outro para o exercicio da atividade.

Reunido Inicial

8.8. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucdo dos
servicos.

8.9. A reunido seré realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 10 (dez) dias
uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

8.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

8.10.1 Presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o seu preposto;

8.10.2 Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

8.10.3 Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

8.10.4 A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

Rotinas de Fiscalizacdao
8.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33
da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdao Técnica

8.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

8.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a
descrigdo do que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

8.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corregdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

8.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

8.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.
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8.17. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

8.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

8.19. Para a compensacao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na
hipédtese de os trabalhadores prestarem servigos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocugdo com os responsaveis pelas unidades
de execucdo onde o trabalhador presta os servigos, para o fim da avaliagdo sobre a compensagdo pretendida. Em ndo havendo designagdo de fiscal
setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

8.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletronico da contratada ou outros meios admitidos pela
legislagdo trabalhista.

8.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informagdo consolidada sobre compensacao de jornada
pelos trabalhadores alocados no contrato.

8.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na
fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensagao recair em um dia no qual o trabalhador nédo exerceria suas atividades.

8.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacao sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e
a convencao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

8.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacao sera proporcional ao periodo ndo compensado.

8.25. Na hipétese de diminuicdo excepcional e tempordaria dos servigos, inclusive em razdo de recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na
decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencao dos
servicos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

8.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de revezamento, com cumprimento integral até o
més subsequente ao do recesso.

8.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacoes:

8.27.1 se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nédo usufruido o recesso;

8.27.2 se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensagdo ndo tenha sido concluida;

8.27.3 se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagao tenha sido concluida; ou

8.27.4 se hé saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacdo nédo tenha sido concluida até o més
imediatamente subsequente ao recesso.

8.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensagao de jornada por necessidade de auséncia eventual, deverdo ser realizadas as seguintes
acoes:

8.28.1 O trabalhador deverd informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao responsavel pela unidade de execucido onde
desempenha suas atividades;

8.28.2 O responsavel pela unidade avaliara a viabilidade da compensacdo e, em caso de concordancia, comunicara o fiscal do contrato.

8.28.3 O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacdo pretendida e a data prevista da auséncia do trabalhador; e
8.28.4 Apés a formalizagdo da compensacdo, o fiscal do contrato poderd efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicacdo de glosa.

8.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem
indicacdo de glosa.
8.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacgdes:

8.30.1 se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacdo tenha sido concluida; ou
8.30.2 se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

8.31. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manuten¢do
das condigdes de habilitagio da CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

8.32.  Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

8.32. A fiscalizagdo administrativa, realizada nos contratos de prestagdo de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, podera ser
efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

8.33. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes:

8.33.1 No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

8.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd apresentar a seguinte documentacéo:
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8.33.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horério do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servigos, quando for o caso;

8.33.1.1.2. carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela
execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

8.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

8.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

8.33.1.2.1. certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

8.33.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
Contratado;

8.33.1.2.3. certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

8.33.1.2.4. certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

8.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo Contratante;

8.33.1.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a
parte contratante;

8.33.1.3.3. cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

8.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver
obrigada por forga de lei ou de Convencgéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos
e de qualquer empregado;

8.33.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato; e

8.33.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o ntimero de
empregados, na forma do art. 4°- B da Lei n° 6.019/1974.

8.33.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de
prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

8.33.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

8.33.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

8.33.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
8.33.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

8.34. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 8.33.1.1. acima deverao ser apresentados.
8.35. A Administracdo deverd analisar a documentagdo solicitada no item 8.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos
documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente. Apesar da norma colocar como atribui¢do da Fiscalizagdo Administrativa, na CGU,
estas acOes sdo efetuadas pela fiscalizagdo técnica.

8.36. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigacdes
trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados,
em dedicagdo exclusiva, na prestacao de servicos contratados.

8.37. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo tinico, da CLT.

8.38. Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocagdo, declaragdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

8.39. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

8.40. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizag¢Oes Sociais, sera exigida a
comprovagao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

8.41. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo.

8.42. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime
de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

8.43. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

8.44. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo pelo Contratado podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

8.45. A Administracdo Contratante poderd conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

8.46. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciérias e para com o FGTS, o
Contratante comunicard o fato ao Contratado e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja
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regularizada.

8.47. Nao havendo quitacdo das obrigacGes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes
diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

8.48. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

8.49. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes
entre o Contratante e os empregados do Contratado.

8.50. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pelo Contratado, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

8.51. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucédo do contrato.

8.52. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por
seu pagamento.

8.53. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio
de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

8.54. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

8.55. A fiscalizacdo administrativa verificard a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipéteses:

8.55.1 diminuigdo excepcional e temporéria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na hipétese de recesso de final de ano,
quando houver; e

8.56. Necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.

8.57. A compensacao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdo do responsavel pela unidade de execugdo.

8.58. A fiscalizacdo administrativa acompanhard o planejamento e a programacdo das férias dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, a
serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso I do art. 3° do Decreto n.°
12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

8.59. A programacdo da fruicdo das férias serd realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término do periodo aquisitivo, salvo quando
o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

8.60. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizagdo contratual, antes da definicdo da programacdo da fruicdo das férias, para dirimir eventuais
duavidas sobre as rotinas da prestacdo de servico estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.61. O planejamento serd formalizado por meio do relatério de programacdo de férias, no qual serd informada a época de fruicdo de férias de cada
colaborador terceirizado.

8.62. O relatdrio de programacdo das férias conterd a relacdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, cargo ou funcdo, data de admissdo e
alocacdo no posto e informagdes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias,
caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

8.63. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

8.63.1 até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execugdo contratual, o relatério de programacao das férias dos colaboradores
terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

8.63.2 em até 5 dias tteis ap6s a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concesséo de férias, conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV
do art. 50 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

8.64. O planejamento e a programacao deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual permitir, dentro de doze meses,
contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 122 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o
disposto no art. 8° da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

8.65. Apos a programacdo das férias, eventuais alteracdes deverdo ser comunicadas a fiscalizacdo administrativa com, no minimo, noventa dias de
antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo tinico do art. 10 da
Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

8.66. Apesar da norma estabelecer como atribuicdo da Fiscalizacdo Administrativa, na CGU, acGes referentes aos itens 8.56 a 8.67 sdo efetuadas pela
fiscalizacdo técnica.

Gestor do Contrato
8.68. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribui¢Oes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

8.68.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo.

8.68.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.68.3 acompanhar a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

8.68.4 emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.
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8.68.5 tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

8.68.6 elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.

8.68.7 enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a
indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo.

8.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

8.68.8.1 as dentincias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174
/2024;

8.68.8.2 a notificagdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagoes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Ptiblico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8.69. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia
e oportunidade de elaboracado de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para
concessdo (artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. A avaliacio da execucdo do objeto sera aferida conforme definido no ANEXO III — NiVEIS MINIMOS DE SERVIGO E CALCULO DE
PAGAMENTO.

9.1.1 O valor que a empresa ird receber esta diretamente relacionado aos resultados alcangados;

9.2. Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo por tarefa, contratacdo integrada e contratagdo semi-
integrada serd adotada sistematica de medigdo e pagamento associada a execucdo de etapas do cronograma fisico-financeiro vinculadas ao cumprimento
de metas de resultado, vedada a adogdo de sistemdtica de remuneracao orientada por precos unitarios ou referenciada pela execucdo de quantidades de
itens unitdrios.

9.3. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanges cabiveis, caso se constate que
a CONTRATADA:

9.3.1 ndo produziu os resultados acordados;

9.3.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

9.3.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

Do Recebimento

9.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias tteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

9.4.1 O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda da CONTRATADA com a comprovagao
da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

9.4.2 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.4.3 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

9.4.4 Avaliagdo da qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas, a partir da aplicacdo dos procedimentos de teste e
inspecdo, de acordo com os critérios de aceitacdo e dos niveis minimos de servigo exigidos, a cargo dos Fiscais Técnico, Requisitante do
contrato sera executada em até 5 (cinco) dias uteis, ap6s o recebimento provisorio.

9.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

9.6. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugcdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
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9.7. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tiltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

9.8. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.

9.9. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.11. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da avaliagdo da qualidade dos servigos descritos no subitem
9.3.4, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, conforme descrito no item 8.1, obedecendo os seguintes procedimentos:

9.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo no cumprimento de obrigacdes assumidas
pela CONTRATADA, com mencao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

9.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidacédo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

9.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas;

9.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo e;

9.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

9.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

9.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto
ou no instrumento de cobranca.

9.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao
9.15. Serdo adotados como procedimentos de afericio de resultados definidos nos ANEXO III - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE
PAGAMENTO, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.

Liquidacao

9.16. Todos os pagamentos referentes aos itens deste Termo de Referéncia serdo feitos em parcela mensal ap6s a emissdo dos respectivos Termos de
Recebimentos Definitivos.

9.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta
secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

9.18. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes
de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.19. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

9.19.1 o prazo de validade;

9.19.2 a data da emissao;

9.19.3 os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

9.19.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

9.19.5 o valor a pagar; e

9.19.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.20. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem énus ao CONTRATANTE;
9.21. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.22. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:

9.22.1. verificar a manutencao das condic¢des de habilitacdo exigidas;

9.22.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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9.23. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do CONTRATANTE.

9.24. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.25. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.26. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de Pagamento

9.27. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme segdo anterior, nos
termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.28. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do indice IPCA (indica Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de correcio
monetdria.

Forma de Pagamento

9.29. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
9.30. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

9.31. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

9.31.1  Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.32. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito
9.33.  As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

9.33.1. A eficicia da cessdo de crédito, em relacdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

9.33.2.  Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

9.33.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicéveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

9.33.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

9.34. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagoes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

Sancoes Administrativas e Procedimentos para a retencao ou glosa no pagamento

9.35. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que o contratado:

9.35.1 ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

9.35.2  deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada

9.36. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 14.133, de 2021 a CONTRATADA que:
9.36.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

9.36.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos ptiblicos ou ao
interesse coletivo;
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9.36.3. der causa a inexecugdo total do contrato;

9.36.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
9.36.5. apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;

9.36.6. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

9.36.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.36.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.37. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

9.37.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

9.37.2.  Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 9.35.2, 9.35.3 e 9.35.4, sempre que ndo se
justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

9.37.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens 9.35.5, 9.37.6, 9.35.7 e 9.35.8,
bem como nos itens 9.35.2, 9.35.3 e 9.35.4, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

9.37.4. Multa:

9.37.4.1. compensatéria de 10% (dez por cento) da remuneracdo mensal prevista para o servigo, no caso de Taxa Efetiva de Ocupagdo
dos Postos de Trabalho (TEOPT) igual ou inferior a 80% do valor de faturamento do item do objeto em dois faturamentos consecutivos
ou por trés faturamentos em seis faturamentos consecutivos;

9.37.4.2. moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da Nota Fiscal, por dia de atraso, observado o méximo de 10% (dez por
cento), no caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, para os quais ndo haja previsdao de penalidade
especifica;

9.37.4.3. moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da Nota Fiscal, por dia de atraso, observado o méximo de 10% (dez por
cento), no caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, referentes ao pagamento de salarios, encargos ou
beneficios e demais obrigac¢des trabalhistas;

9.37.4.4. moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo
de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia;

9.37.4.5. Em caso de reincidéncia, multa compensatéria de 5% (cinco por cento), aplicada cumulativamente, sobre o valor da Nota
Fiscal, referente ao més em que for constatado o novo descumprimento contratual;

9.37.4.6.  compensatéria de 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor da Nota Fiscal, referente ao més em que for constatado o
descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no Termo de Referéncia para as quais nao tenha sido definida sancao especifica;
9.37.4.7. moratéria de 0,5% (meio por cento) do valor total da contratagdo devidamente atualizado, por dia de atraso, observado o
maximo de 5% (cinco por cento), na hipétese de recusa injustificada da CONTRATADA em apresentar a comprovagdo da abertura da
conta vinculada junto a instituicdo financeira indicada no prazo méximo de 20 (vinte) dias corridos contados do recebimento do
comunicado da CONTRATANTE;

9.37.4.8. compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacdo, nos casos de rescisdo contratual por culpa da
CONTRATADA;

9.37.4.9. Compensatoéria 25% (vinte e cinco por cento) do valor mensal previsto para o item do objeto, por inexecugdo parcial do
objeto do contrato;

9.37.4.10. Compensatdria 2% (dois por cento) do valor anual total do contrato, por inexecugdo total do objeto do contrato.

9.37.4.11. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

9.38. A aplicacado das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado
ao Contratante.

9.39. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.40. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.41. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.42. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

9.43. A aplicacéo das sangoes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.43.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados
na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.43.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa,
ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

9.44. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

9.44.1 anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
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9.44.2 as peculiaridades do caso concreto;

9.44.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.44.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.44.5 aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgdos de controle.

9.45. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracao Ptblica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.46. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.47. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.47.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.48. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.49. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

Reoneracdo gradual da folha de pagamento

9.50. A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da Lei n° 14.133, de 2021, apés efetiva
majoracgdo das aliquotas, conforme regime de transi¢do previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redagdo dada pela Lei n° 14.973, de
2024.

9.50.1 O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n° 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusdo.

9.50.2 A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovagdo da variagdo dos custos por meio de
Planilha de Custos e Formagao de Precos.

10. DA REPACTUACAO DE PRECOS

10. DA REPACTUACAO DE PRECOS

10.1. Os pregos inicialmente contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, nos termos dos itens seguintes.
10.2. Apés o interregno de um ano, mediante solicitagdo da CONTRATADA, os pregos iniciais poderao ser repactuados.

10.2.1 Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,
dissidio ou convencao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

10.2.2 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da tltima repactuacao
correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagdo.

10.2.3 Entende-se como ultima repactuagdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.

10.3. A repactuacdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos
precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo.

10.4. Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas
parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

10.5. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca
de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

10.6. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de
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encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

10.7. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mdo de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagdo da variagdo dos custos dos servigos por
meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria
profissional abrangida pelo contrato:

10.7.1 A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar
integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

10.7.2 Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual, caso o Acordo, Convencdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada est4 vinculada seja diferente do Acordo, Convencado Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela
Administracdo como paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacao.

10.7.3 A corregdo dos valores minimos de remuneracdo, incluindo salédrio base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos, serd realizada com
base nas cldusulas de reajuste percentual do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada est4 vinculada,
quando este for diferente do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracdo.

10.7.4 A repactuacdo sera realizada com base na apuracdo da diferenca percentual entre os valores previstos no Acordo, Convengdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo anterior e o0 que entrou em vigor quando inexistir clausula de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

10.7.5 Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio
Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores de remuneracéo, incluindo salério base e adicionais, de auxilio-
alimentacgdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratagdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

10.7.6 A repactuacdo dos demais custos relativos a mdo de obra, que ndo estejam discriminados como custos minimos relevantes pela
Administracdo, terd como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacdo).

10.8. Quando a repactuacdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a
aplicacgdo do indice de reajustamento ICTI, com base na seguinte férmula :

R=V (I-1°/1I° onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de apresentagdo da proposta;
I = Indice relativo a0 més do reajustamento

10.9. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificard, a cada anualidade, se houve
deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes
da planilha contratual.

10.10. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos
dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencédo ou sentenca normativa
que fundamenta a repactuagdo. As repactuacoes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo
objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o encerramento do contrato.

10.11. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem
prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacdes futuras.

10.12. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo
tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

10.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

10.13.1. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das préximas
repactuacoOes futuras; ou

10.13.2. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de méo de obra em que
o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencédo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensa¢do do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes
futuras.

10.14. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos
dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengado ou sentenca normativa
que fundamenta a repactuagao.

10.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem
prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacdes futuras.

10.16. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenga porventura
existente.

10.17. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob
pena de preclusdo.

10.18. Caso, na data da prorrogacado contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convencao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo
tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para
resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

10.19. A extingdo do contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuacdo solicitada tempestivamente, hipétese em que serd concedida por
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meio de termo indenizatério.

10.20. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos
comprovantes de variacdo dos custos.

10.21. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada
pela CONTRATANTE para a comprovacao da variagdo dos custos.

10.22. O prazo referido no subitem anterior ficarad suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pelo
Contratante para a comprovacao da variacao dos custos.

10.23. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo
ser formalizadas por aditamento ao contrato.

10.24. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do equilibrio econémico dos contratos com
base no disposto no art. 124, inciso 11, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.25. O Contratado deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporg¢do inicial em relacdo ao
valor contratado.

10.26. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao das aliquotas médias efetivas de
recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da repactuacdo de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios
decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuigoes.

11. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

11. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

11.1. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da
Conta-Dep6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sao
as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.2. A futura CONTRATADA deve autorizar a Administragio CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciérias e
do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des
cabiveis.

11.3. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela préopria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha
de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

11.4. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da
CONTRATADA, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciérias, que serdo depositados pela CONTRATANTE em conta-
depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacdo, conforme disposto no anexo XII da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

11.5. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores
das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentacdao dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

+ 13° (décimo terceiro) saldrio;

+ Férias e um terco constitucional de férias;

* Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e

» Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

» Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo
Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo e institui¢do financeira. Eventual alteracdo da forma de corregdo implicard a revisdo do Termo de
Cooperagdo Técnica.

11.7.  Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a
ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

11.8. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizagdo da conta-depésito, os recursos atinentes a essas despesas serao
debitados dos valores depositados.

11.9. A empresa CONTRATADA podera solicitar a autoriza¢do do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE para utilizar os valores da conta-depésito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizac¢Ges trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes
ocorridas durante a vigéncia do contrato.

11.10. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacGes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

11.11. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
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indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

11.12. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, o
comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitagdo das obrigagtes trabalhistas.

11.13. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na
presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e ap6s a comprovagao da quitagdo de todos os encargos
trabalhistas e previdencidrios relativos ao servi¢o contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12. FORMA E CRITERIO DE SELEC. DO FORNECEDOR

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

12.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo menor preco, uma vez que os servigos previstos neste Termo de Referéncia enquadram-se na definicdo de
bens e servigos comuns do inciso XIII do art. 6° da Lei 14.133/2021.

12.2. A selecdo em comento se caracteriza por:

12.2.1 regime de execugdo do contrato sera o de regime de empreitada por preco global.

12.2.2  critério de julgamento é o menor preco.

12.2.3  Por se tratar de contratacdo de servicos continuados e de modo evitar, assim, propostas inexequiveis ou que possam impactar a futura
gestdo contratual, sugere-se o modo de disputa ABERTO E FECHADO.

12.3. E vedada também a participacdo de pessoas juridicas reunidas em consoércio ou cooperativas, bem como pessoas fisicas e MEI para participacdo
do certame da presente contratacao.

12.3.1 No caso de Cooperativas a vedacdo é fundamentada com base na Stimula 281 do TCU, segundo a qual estabelece que: "E vedada a
participacdo de cooperativas em licitacdo quando, pela natureza do servico ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral,
houver necessidade de subordinagdo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade".

12.3.1.1. Considerando que na contratacdo pretendida ha requisitos préprios da relagdo de emprego, como subordinacdo (hierarquia) e
habitualidade (jornada de trabalho), a vedacao as Cooperativas ainda encontra respaldo no art. 10, Inciso I da IN SEGES/MPDG n° 5
/2017.

12.3.2 A vedagdo a participagdo de Consorcios, justifica-se, pois, a Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) identificou em Estudos
Técnicos Preliminares (ETP) que hd no mercado multiplos fornecedores capazes de atender a integralidade do objeto da contratagdo, desse
modo, resta claro que a vedacao da participacdo de consércios ndo comprometera a competitividade da licitagdo. Ademais, considerando ainda
que o objeto da pretendida contratacdo ndo apresenta complexidade nem tampouco é de grande vulto.

12.3.2.1. A vedacdo a participacdo de consorcios nesta licitacdo também se justifica pelos seguintes fatores técnicos e operacionais:

12.3.2.1.1. Natureza dos Servigos com Dedicac¢do Exclusiva de Mao de Obra: A presente contratacdo exige que 0s servigos
sejam prestados de forma continua, sem interrupcdes, e com dedicacédo exclusiva de mdo de obra. Esse tipo de servico requer
uma gestdo centralizada e eficiente dos postos de trabalho, bem como o acompanhamento préximo e direto dos profissionais
alocados. O gerenciamento dos trabalhadores e o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdencidrias precisam ser
garantidos de forma imediata e continua, o que pode ser comprometido com a fragmentacdo de responsabilidades tipica de
consorcios.

12.3.2.1.2. Responsabilidade Integral da CONTRATADA: Ao se contratar um tinico ente juridico, a responsabilidade pela
prestagdo dos servicos e pelo cumprimento das obrigacdes contratuais e trabalhistas recai integralmente sobre essa entidade.
Nos consércios, as responsabilidades sdo compartilhadas entre as empresas consorciadas, o que pode gerar complexidade na
fiscalizacdo do contrato, sobretudo no que diz respeito ao controle da forca de trabalho, pagamento de salarios, beneficios,
tributos e obrigac0es sociais, trazendo riscos ao cumprimento integral das obrigacdes legais, inclusive para os trabalhadores
envolvidos.

12.3.2.1.3. Garantia de Qualidade e Uniformidade na Execugdo dos Servigos: A divisdo de responsabilidades entre empresas
consorciadas pode levar a heterogeneidade na execucdo dos servigos, comprometendo o padrdo de qualidade exigido. A gestao
dos postos de trabalho com dedicacdo exclusiva de mao de obra requer uniformidade e padronizagdo, tanto nas praticas
operacionais quanto no tratamento dos colaboradores, o que pode ser mais dificil de ser assegurado por consércios formados por
empresas com diferentes politicas internas, culturas organizacionais e procedimentos.

12.3.2.1.4. Dificuldades de Fiscalizagdo e Gestdo do Contrato: A gestdo de um contrato dessa natureza requer uma
fiscalizagdo eficiente e agil, especialmente no que tange a alocagdo correta de profissionais, controle de jornada de trabalho,
substituicdo de mdo de obra e cuamprimento das condi¢Ges contratuais. Em contratos com consércios, a fiscalizagdo torna-se
mais complexa devido a necessidade de gerenciar diferentes empresas envolvidas, aumentando a burocracia e o tempo de
resposta em casos de ndo conformidade, o que pode comprometer a prestacdo continua dos servigos.

12.3.2.1.5. Riscos Operacionais e Juridicos: A participacdo de consércios também aumenta o risco de litigios ou dificuldades
operacionais que podem ocorrer em decorréncia de divergéncias entre as empresas consorciadas. Esses litigios podem afetar
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negativamente a prestacdo dos servicos, especialmente em situa¢des de inadimplemento ou de necessidade de substituicao de
uma das consorciadas, o que pode prejudicar a continuidade e a eficiéncia do contrato.

12.3.2.1.6. Necessidade de Agilidade e Eficiéncia na Substitui¢do de Mao de Obra: A execucdo dos servicos contratados
requer que a CONTRATADA tenha capacidade de, prontamente, substituir trabalhadores ausentes, doentes ou que ndo estejam
atendendo aos requisitos da administragdo. A fragmentagdo dessa responsabilidade em um consércio pode comprometer a
agilidade necessaria para garantir a continuidade ininterrupta dos servigos, especialmente em casos de emergéncia.

12.3.2.1.7. Capacidade Técnica e Operacional Individualizada: Ao vedar a participagdo de consércios, o objetivo é assegurar
que a empresa contratada tenha, por si s6, plena capacidade técnica, financeira e operacional para executar o objeto do contrato
sem necessidade de se associar a outros entes, garantindo assim uma maior segurancga na prestacdo dos servigos e no
cumprimento das exigéncias contratuais.

12.3.2.1.8. Dessa forma, o veto a participacdo de consorcios visa assegurar a eficiéncia, qualidade e continuidade dos
servicos, além de mitigar riscos operacionais, juridicos e administrativos, proporcionando maior seguranga tanto para a
administracdo publica quanto para os trabalhadores envolvidos.

12.3.3 Ainda, fica registrado que a Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) identificou em Estudos Técnicos Preliminares (ETP) que ha
no mercado miiltiplos fornecedores capazes de atender a integralidade do objeto da contratagdo, desse modo, resta claro que a vedagdo da
participacdo de consércios e cooperativas ndo comprometera a competitividade da licitagdo.

12.3.4 Quanto a restricdo da participacdo de PF e MEI, sdo decorrentes da capacidade operacional exigida para a contratacdo, incompativel
para PF, e os valores estimados da contratagdo dos grupos, que ultrapassam aos limites de faturamento da MEI e ME, definidos na Lei
Complementar n° 123/2006, limitadas a R$81.000,00 (Oitenta e um mil reais), conforme art. 18-A, §1°, e R$360.000,00 (Trezentos e sessenta
mil reais), conforme art. 3°, inciso I, respectivamente.

Regime de Execucao

12.4. Por se tratar de servigos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital,
propostas que adotem, na planilha de custos e formagdo de precos, valores iguais ou superiores aos or¢ados pela Administragdo para as seguintes
parcelas, conforme estimativa baseada na CCT SindPD-DF, utilizado(a) como paradigma, na Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023 e na
Instrucdo Normativa SEGES n° 147/2026.

12.4.1 salario-base no valor de R$7.656,48 (sete mil seiscentos e cinquenta e seis reais e quarenta e oito centavos) para o Analista de UX/UI -
Pleno, de R$12.516,67 (doze mil, quinhentos e dezesseis reais e sessenta e sete centavos) para o Analista de UX/UI - Sénior, de R$16.966,67
(dezesseis mil, novecentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos) para o Lider Técnico de Desenvolvimento e de R$19.000,00
(dezenove mil reais) para o Cientista de Dados Sénior;

12.4.2 valor unitario para o vale-alimentagdo/refei¢do, no valor de R$ 39,00 (trinta e nove reais); e

12.4.3 beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral, a saber:

12.4.3.1. Beneficio Social Familiar (BSF) de R$ 30,60;
12.4.3.2. Auxilio creche: R$ 105,33;
12.4.3.3. Seguro de Vida, Invalidez e Funeral;

12.9.3.4. Outros (especificar).

12.4.4 Nao serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho ou
Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

12.4.5 Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo e os valores constantes da norma coletiva do
licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

12.4.6 Os valores orgados pela Administracdo constam do item 14 deste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitacao

12.5.

Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao Juridica

12.5.1 Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada
como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

12.5.2  Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

12.5.3 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptblico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

12.5.4 Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

12.5.5 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes ou da consolidacdo respectiva.
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Habilitacao Fiscal, social e trabalhista
12.6. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

12.6.1 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.6.2 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

12.6.3 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

12.6.4 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.6.5 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

12.6.6 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais/Distritais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificacao Economico-Financeira

12.7. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, de sociedade simples;

12.8. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

12.9. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos dois tiltimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, comprovando os indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragcdes contabeis
dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante);
II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

12.10. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacdo.

12.11. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo para o periodo de doze meses, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstracdes
contabeis do ultimo exercicio social; e

12.12. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze meses, por meio da apresentacdo do balanco
patrimonial e demonstragdes contébeis do dltimo exercicio social;

12.13. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida had menos de 2 (dois) anos.

12.14. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

12.15. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

12.16. Declaracdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo IX deste Termo de
Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Piblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da
proposta ndo é superior ao patriménio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

12.16.1 a declaracédo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e
12.16.2 caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

Qualificacdao Técnica

12.17. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das obrigages objeto da
licitagdo.

12.17.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condicoes e peculiaridades da contratagao.

12.18. A empresa deve comprovar sua qualificagdo técnica por meio da apresentagdo de atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas juridicas

de direito publico ou privado, em caracteristicas e prazos compativeis com as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da contratagdo.
12.19. Qualificacdo Técnica em Experiéncia do Usuério (UX):
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12.19.1. O critério a ser atendido sera ter prestado, no minimo, 31.680 (trinta e um mil, seiscentos e oitenta) horas no periodo de 12 (doze)
meses, ininterruptos ou ndo, de servicos especializados em UX. A descri¢do das atividades nos atestados deve demonstrar a atuagdo nas quatro
etapas do ciclo de vida do design (Metodologia Duplo Diamante), conforme exemplos abaixo:

12.19.1.1. Descoberta / Imersdo: Atividades voltadas a compreensdo profunda do problema e do usudrio (Exemplos: UX Research,
Auditoria de SEO, Andlise de dados histéricos via Analytics, Benchmarking, Desk Research, Entrevistas com Stakeholders e Clientes,
Questionarios Online etc.);

12.19.1.2. Definicdo / Sintese: Atividades de convergéncia para definicdo da estratégia e do escopo da solucdo (Exemplos: Criacdo de
Personas, Mapas de Empatia, Jornada do Usuério, Definicdo de KPIs de Analytics, Estratégia de Contetido e SEO, Service Blueprint,
Canvas de Proposta de Valor etc.);

12.19.1.3. Desenvolvimento / Ideagdo: Atividades de materializagdo e design da solucdo (Exemplos: UX Design, Arquitetura da
Informacdo, Wireframing, Prot6tipos de baixa e média fidelidade, Design de Interacdo, Design Responsivo etc.);

12.19.1.4. Entrega / Implementacdo: Atividades de validacdo, teste e finalizacdo técnica para producdo (Exemplos: Testes de
Usabilidade com usuarios, Avaliacdo Heuristica, Implementacdo técnica de tags de Analytics, Otimizacdo de SEO On-page,
Prototipagem de alta fidelidade, Handoff para desenvolvimento etc.).

12.19.2. Além do total de horas exigidos para a qualificagdo em UX, a licitante devera comprovar que, dentro do volume total de horas de UX
exigido (31.680 horas), realizou o minimo de 7.920 (sete mil, novecentos e vinte) horas em cada uma das seguintes disciplinas:

12.19.2.1. UX Research: Planejamento e execucdo de pesquisas qualitativas/quantitativas e testes de usabilidade para pautar decisdes de
design;

12.19.2.2. UX Design: Concepcdo de interfaces funcionais, arquitetura da informacdo e design centrado no usuério;

12.19.2.3. Analytics: Configuracao, coleta e analise de métricas de comportamento para monitoramento de produtos digitais;

12.19.2.4. SEO (Search Engine Optimization): Estratégia e implementacdo técnica para aumento da visibilidade e encontrabilidade dos
servigos publicos nos motores de busca.

12.20. Qualificacdo Técnica em Design de Interface (UI):

12.20.1. O critério a ser atendido sera ter prestado, no minimo, 6.336 (seis mil, trezentos e trinta e seis) horas no periodo de 12 (doze) meses,
ininterruptos ou ndo, de servicos especializados em UI contemplando atividades de Elaboracdo de design de interface de alta fidelidade,
desenvolvimento de componentes para Design Systems (Exemplos: Padrdo Gov.Br, Material Design etc.), codificacdo de interfaces funcionais
(Front-end) em HTML/CSS/JavaScript (Exemplos: Bootstrap, Vue.JS, Angular, React etc) e aplicacdo de normas de acessibilidade digital
(Exemplos: WAI-ARIA ou e-MAG etc).

12.21. O volume de trabalho total a ser contratado pela CGU é de 76.032 (setenta e seis mil e trinta e dois) horas, que equivalem ao servico prestado
pelos 36 (trinta e seis) profissionais previstos (6 Analistas Plenos, 22 Analistas Seniores, 5 Lideres Técnicos e 3 Gestores de Produtos de Dados),
considerando uma jornada de 8 (oito) horas por dia e 22 (vinte e dois) dias por més, no periodo de 12 (doze) meses.

12.22. O volume de horas de servico prestado exigido nos atestados equivale a 50% da necessidade da CGU, no periodo de 12 (doze) meses, conforme
as melhores préaticas de mercado e jurisprudéncia para garantir a competitividade.

12.23. Para fins de contabilizacdo das horas nos atestados apresentados, serdo adotados os seguintes critérios de conversao:

12.23.1. Posto de Trabalho: Seré contabilizado que o profissional trabalha em uma jornada de 8 (oito) horas por dia e 22 (vinte e dois) dias por
mes.

12.23.2. Unidade de Servigo Técnico (UST) ou equivalente: Sera contabilizado que cada UST equivale a 1 (uma) hora de trabalho realizado.
12.23.3. Ponto de Funcdo (PF): Sera contabilizado que cada PF equivale a 14,28 (quatorze inteiros e vinte e oito centésimos) horas de trabalho.

12.24. Caso a informacdo sobre o fator de conversdo ndo esteja contida no atestado, a licitante devera apresentar editais de licitagdo ou contratos que se
refiram aos atestados ou ainda uma declaracdo do CONTRATANTE anterior contento essa informagao.

12.25. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito da atividade econémica principal ou secundéria especificada no contrato social
vigente da licitante, conforme item 10.3 do Anexo VII-A da IN SEGESP/MP no. 05/2017.

12.26. Os requisitos detalhados de formagdo académica, competéncias comportamentais e experiéncia profissional minima exigida para cada um dos
perfis (Analista UX/UI, Lider Técnico e Gestor de Produto de Dados) e subperfis (UX e UI) que compdem a equipe técnica encontram-se descritos no
ANEXO I - REQUISITOS PARA FORMAGAO DA EQUIPE.

12.27. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGESP/MP no. 05/2017.

12.28. O atestado devera conter, preferencialmente, o nome, endereco de e-mail e telefone do contrato do atestador.

12.29. O licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados.

12.29.1. Seré admitida, para fins de comprovacdo do quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

12.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

12.29.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrato, endereco atual da CONTRATANTE e local da prestacdo, dentre outros documentos
comprobatorios.

12.30. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filiar do fornecedor.
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Disposicdes gerais sobre habilitacao

12.31. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

12.32. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pafis, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

12.33. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

12.34. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

12.35. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicoes.

13. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECOS

13. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECOS
13.1. Sé serdo aceitas propostas comerciais que apresentarem:
13.1.1. PROPOSTA DE PRECOS conforme o modelo descrito no ANEXO VI; e

13.1.2. PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PRECOS preenchida com os valores que serdo praticados durante a
execucdo do contrato. Recomenda-se que seja utilizado pelos licitantes 0 modelo que consta no ANEXO X.

13.2. As propostas que apresentarem postos com o valor do salario-base abaixo do indicado na tabela abaixo serdo desclassificadas.

13.2.1 Salarios Base minimos aceitaveis

. . Quantidade de Valor do saléario
Item |Descricdo do Perfil .
postos de trabalho (més)
1 |Analista de UX/UI - Pleno 6 R$7.656,48
2 |Analista de UX/UI - Sénior 22 R$12.516,67
3 |Lider Técnico de Desenvolvimento 5 R$16.966,67
4 |Cientista de Dados Sénior 3 R$19.000,00

14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

14. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

14.1. O custo da contratacdo é de R$ 11.935.482,80 (onze milhdes, novecentos e trinta e cinco mil, quatrocentos e oitenta e dois reais e oitenta
centavos) para o periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual.

Codigo Quantidade de Salario — Portaria |[Valor do Valor Valor
Item||Descricao do Perfil do Peg il CATSER||Postos de SGD/MGI 6.679/24 |[Posto Mensal Item ||referéncia total
Grupo Trabalho ’ (més) (12 meses)

27 de 31



1 26000 R$7.656,48 R$17.117,03 ||[R$102.702,18 ||R$1.232.426,34
Analista de UX/UI
- Pleno AUX/UI-
01 6
2 26000 R$12.516,67 R$26.925,52 |[R$592.361,44 ||R$7.108.336,17
Analista de UX
/UI - Sénior AUX/UI- 22
02
3 Lider Técnico de 26000 R$16.966,67 R$35.906,18 [|[R$179.530,90 ||R$2.154.371,00
Desenvolvimento 5
LDESENV
Cientista de Dados 3
4  Sénior CDADOS- 26000 R$19.000,00 R$40.009,70 |[R$120.029,10 ||R$1.440.349,29
03

Total (12 meses)

R$11.935.482,80

14.2.

Os valores dos postos de trabalho foram calculados multiplicando-se os salarios pelo fator K = 2,24 para o perfil “Analista de UX/UI - Pleno
(AUX/UI-01)", 2,15 para o perfil "Analista de UX/UI - Sénior (AUX/UI-02)", 2,12 para o perfil "Lider de Desenvolvimento (LDESENV)" e 2,09 para o
perfil "Cientista de Dados - Sénior (CDADQOS-03)" Tais valores para o fator-k foram obtidos levando-se em consideragdo os salarios contidos na tabela
do ANEXO A da Portaria SGD/MGI N° 6.040, DE 11 DE AGOSTO DE 2025 bem como os critérios estabelecidos no modelo de Planilha de
Composicdo de Custos e Formagdo de Precos (ANEXO X), tais como, regime de lucro presumido, reoneracao gradual da folha de pagamento, conta-
depdsito vinculada (IN SEGES 5/2017), custos minimos relevantes da IN 176/2024 e da CCT paradigma (SindPD DF).

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1.
15.2.

15.3.

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.

A contratagdo seré atendida pela seguinte dotacdo:

15.2.1. Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 235381
15.2.2. Programa de Trabalho: 0010 — Sustentacdo e Modernizacdo dos Servicos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdes;
15.2.3. Plano Interno (PI): 10.02.00
15.2.4. Programa: Sustentagdo TIC - #1901300
15.2.5. Solicitagdo Orcamentaria: #1926422

15.2.6. Elemento da despesa: 33904007 Manutencao corretiva/adaptativa e sustentagdo softwares

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Or¢camentdria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Ano 2026
Salario — Valor Quantidade
Descricdo |Qtd de | Portaria Valor do |Mensal Iltem | meses —
Item . ~ DA Valor Total
do Perfil |[postos| SGD/MGI Posto (més) Vigéncia
n° 6.040/25 do Contrato
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Analista de
UX/UI - 6
Pleno

R$7.656,48

R$17.117,03

R$102.702,18

R$410.808,72

Analista de
UX/UI - 8
Sénior

R$12.516,67

R$26.925,52

R$215.404,16

R$861.616,64

Total (4 meses)

R$1.272.425,36

Ano 2027
otd Salario — Valor Mensal [Quantidade
itemn Descricéo do de Portaria Valor do Iltem (més) meses — Valor Total
Perfil S SGD/MGI Posto Vigéncia
P n° 6.040/25 do Contrato
Analista de UX R$102.702,18 8
1 I 6 R$7.656,48 |R$17.117,03 3 ’ R$821.617,44
/Ul - Pleno
Analista de UX R$215.404,16 8
2 ISta 8 |R$12.516,67|R$26.925,52| > R$1.723.233,28
/Ul - Sénior
Lider Técnico R$107.718,54 8
3 |de 3 |R$16.966,67|R$35.906,18 R$861.748,32
Desenvolvimento
Cientista de R$40.009,70 8
4 . 1 |[R$19.000,00[R$40.009,70 3 R$320.077,60
Dados Sénior

Total (8 meses)

R$3.726.676,64
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16. DOS ANEXOS

16. DOS ANEXOS

16.1. ANEXO I - REQUISITOS PARA FORMAGAO DA EQUIPE

16.2. ANEXO II - PROCESSO DE TRABALHO

16.3. ANEXO III - NfVEIS MINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO

16.4. ANEXO IV — REFERENCIA DE ESFORCO PARA TAREFAS

16.5. ANEXO V — MODELOS DE ORDEM DE SERVICO E DE ADITIVO

16.6. ANEXO VI - ORIENTACOES PARA A ELABORACAO DA PROPOSTA DE PRECOS E O PREENCHIMENTO DA PLANILHA
DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

16.7. ANEXO VII - MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

16.8. ANEXO VIII - MODELO DE TERMO DE CIENCIA

16.9. ANEXO IX - MODELO DE DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DOS INDICES ECONOMICOS

16.10. MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS - Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de margo de 2023 - Contratagio por
alocacdo de profissionais de TIC

17. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

17. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

17.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria n°361/2026 (SEI 3964918).

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

HENRIQUE APARECIDO DA ROCHA

Autoridade Maxima de TIC e Integrante Requisitante.

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/06/2026 as 11:06:56.

MARCELO AUGUSTO RODRIGUES PIMENTEL

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/06/2026 as 11:16:29.

PAULO VICTOR MARTINS FERNANDES
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Integrante Administrativo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 23/06/2026 as 11:04:59.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - Anexo |.pdf (365.86 KB)
Anexo Il - Anexo Il.pdf (311.36 KB)
Anexo Il - Anexo lll.pdf (296.17 KB)
Anexo IV - Anexo IV.pdf (972.25 KB)
Anexo V - ANEXO V.pdf (361.34 KB)
Anexo VI - ANEXO VI.pdf (240.67 KB)
Anexo VII - Anexo VII.pdf (193.75 KB)
Anexo VIII - Anexo VIIl.pdf (418.67 KB)
Anexo IX - ANEXO IX.pdf (187.75 KB)
Anexo X - ANEXO X.zip (69.84 KB)



