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Quadro informativo O

Pregao Eletronico N° 90005/2026 (Lei 14.133/2021)
UASG 370003 - COORD. GERAL, DE LIC. CONT. E DOC/DGI/SE/CGU

Critério julgamento: Menor Prego / Maior Desconto  Modo disputa: Aberto/Fechado

O0O00O

Contratagao em periodo de cadastramento de proposta

03/07/2026 17:01

Pedido de Esclarecimento n® 6 - HAMMER CONSULTORIA LTDA

“‘“AHAMMER CONSULTORIA LTDA, CNPJ 22.786.872/0001-60, Rua
Caracas, n° 46, Jardim Linddia, Porto Alegre/RS, CEP 91.050-160,
interessada no Pregao Eletronico n°® 90005/2026, vem apresentar os
seguintes pedidos de esclarecimento:

1. Existe contrato vigente ou recentemente finalizado com objeto
semelhante ao deste certame? Em caso positivo, poderia informar nimero
do contrato, empresa contratada, valor, vigéncia, motivo do encerramento,
quantidade e perfis de profissionais alocados e se a execugao ocorreu de
forma remota?

2. A Contratante fornecera aos profissionais alocados toda a infraestrutura
necessaria a execugao dos servigos presenciais (estagdes de trabalho,
softwares, acessos e conectividade)? Esta correto esse entendimento?

3. A Contratada devera fornecer alguma ferramenta especifica para a
execucgao dos servigos?

4. Sera exigida a apresentagéo de planilha de formagao de pregos? Em
caso afirmativo, é possivel disponibilizar o arquivo em formato editavel?

5. O Preposto podera ser integrante da equipe técnica alocada, desde que
devidamente qualificado para o exercicio da fungao? E permitido que o
Preposto atue de forma remota, ou devera exercer suas atividades
exclusivamente de forma presencial?

6. O Preposto pode ser compartilhado com outros contratos da Contratada,
ou devera ter dedicagao exclusiva ao presente contrato? Em caso de
dedicacgao exclusiva, qual a carga horaria exigida?

7. Serao aceitos profissionais com vinculo a Contratada por meio de
contrato de prestacao de servigos (PJ) ou participagao societaria? Em que
momento devera ser apresentada a comprovagao do vinculo — na
assinatura do contrato ou ja na fase de habilitagdo?

8. Os salarios a serem pagos aos profissionais alocados estao sujeitos
exclusivamente aos pisos fixados no Anexo VI do Edital, ou deverao
observar adicionalmente piso salarial definido em convencgao coletiva
vigente na pracga do 6rgao, caso este seja superior?

9. Havera estabelecimento de valor minimo e/ou maximo de Fator K para
fins de aceitabilidade da proposta, ou a analise de exequibilidade sera feita
exclusivamente por demonstracao de viabilidade caso a caso?
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10. Solicita-se confirmar que eventual decisdo de desclassificagdo por
inexequibilidade sera precedida de diligéncia, analise técnica
individualizada e motivagao expressa, sendo vedada a desclassificagao
baseada exclusivamente em comparacao automatica com o orgamento
estimado ou em percentuais fixos. Serdo admitidos como elementos de
comprovagao planilha de custos prépria, contratos anteriores com precgos
semelhantes e indicadores de produtividade da licitante?

11. A documentacao de habilitagcdo devera ser apresentada previamente a
sessdo publica ou apenas pela empresa vencedora, apos a etapa de
julgamento das propostas?”

Resposta ao Pedido de Esclarecimento n° 6

Em conformidade com o art. 164, da Lei n°® 14.133/2021; art. 14, inciso I,
alinea “a”, do Decreto n°® 11.246/2022; art. 28, inciso I, da IN SGD n°
94/2022, c/c o item 12 do Ato Convocatorio em tela, esclarecemos o que
segue:

Resposta ao Questionamento 1:

Sim. A presente contratagcao sucede o Contrato de Prestacédo de Servigcos
n°® 18/2021, cujo objeto é o servigo de UX/UI atualmente em operagéo na
CGU (ETP, itens 2.1, 8.2.1.1.2 € 9.1.3.1). Trata-se de contratacédo de
servigos continuados de aprimoramento da experiéncia do usuario (UX) e
de design de interface (Ul) para os sistemas de informagéo da CGU, com
disponibilizacdo de méao de obra em regime de dedicagcéo exclusiva.
Informam-se, a seguir, os dados solicitados:

a) Numero do contrato: Contrato n° 18/2021 (Processo SEI n°
00190.101981/2020-73), decorrente do Pregéo n° 03/2021.

b) Empresa contratada: Stefanini Consultoria e Assessoria em Informatica
S.A. (CNPJ n°® 58.069.360/0001-20).

c) Valor: valor mensal estimado de R$ 200.175,69 (duzentos mil, cento e
setenta e cinco reais e sessenta e nove centavos) e valor total estimado de
R$ 4.804.216,56 (quatro milhdes, oitocentos e quatro mil, duzentos e
dezesseis reais e cinquenta e seis centavos), para 24 meses. Registra-se
que o valor contratual era meramente estimativo, dependendo os
pagamentos dos quantitativos efetivamente prestados (Clausula Terceira
do Contrato n°® 18/2021).

d) Vigéncia: 24 (vinte e quatro) meses, contados da assinatura
(09/09/2021), prorrogavel por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses (Clausula Segunda).

e) Motivo do encerramento: esgotamento do prazo de vigéncia. Conforme o
ETP (item 2.9.1) e 0 TR (item 2.3), o contrato vigente expira em agosto de
2026, o que motiva a presente contratagao para assegurar a continuidade
dos servigos criticos, sem solugdo de continuidade.

f) Quantidade e perfis de profissionais alocados: 14 (quatorze) postos de
trabalho, assim distribuidos no ciclo anterior: 4 postos de UX Nivel Pleno; 3
postos de UX Nivel Sénior; 4 postos de Ul Nivel Pleno; e 3 postos de Ul
Nivel Sénior (Clausula Primeira, item 1.3, do Contrato n° 18/2021).

g) Forma de execucgao: em regime de dedicagao exclusiva de mao de obra.
O modelo do novo certame mantém a prestagéo de forma remota (TR 3.7 e
7.1.11).

Resposta ao Questionamento 2:

O entendimento esta incorreto quanto a premissa e ao modelo de
infraestrutura. Inicialmente, a execugao é remota, e ndo presencial (TR 3.7
e 7.1.11). Quanto a infraestrutura, a divisao é a seguinte: por se tratar de
trabalho remoto, a CONTRATADA é responsavel por fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e softwares necessarios (estages de trabalho,
mobiliario, acesso a internet/conectividade) — TR 7.1.13 e ETP 9.1.9.1. A
CONTRATANTE (CGU) cabe fornecer o ambiente de acesso remoto e as
licengas de software especifico eventualmente necessarias a execugéo (TR
7.1.14 e ETP 9.1.9.1), ambiente hoje baseado em Desktop Virtual, o
mesmo utilizado pelos servidores da CGU.

Resposta ao Questionamento 3:
Sim. A CONTRATADA deve disponibilizar os materiais, equipamentos,
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ferramentas e softwares necessarios a execugao do trabalho remoto (TR
7.1.13). O ETP indica a necessidade de softwares de design e
prototipacao, tais como Figma, Miro, Adobe Creative Cloud e solugbes de
Analytics, além de hardware de alta performance (ETP 5.3.1.1 € 5.3.1.2).
Ressalva-se que, caso seja necessario software especifico de
titularidade/padrao da CGU, a CONTRATANTE disponibilizara as licencas
correspondentes (TR 7.1.14).

Resposta ao Questionamento 4:

Sim, a planilha é exigida e ja se encontra disponivel em formato editavel. O
licitante mais bem classificado devera encaminhar a proposta e as
planilhas de composigao de custos e formacao de precos devidamente
preenchidas, em arquivo .xIsx (Microsoft Excel), no prazo de 3 (trés) horas
prorrogaveis (Edital, itens 5.3 e 5.4.1). O modelo editavel corresponde ao
ANEXO X do TR ("Modelo de Planilha de Custos e Formacgao de Precos"),
disponibilizado no formato compactado "ANEXO X.zip" que acompanha o
Termo de Referéncia. As orientagdes de preenchimento constam do
ANEXO VI do TR (Orientagdes para a Elaboragao da Proposta de Precos e
o Preenchimento da Planilha de Custos e Formagéao de Precos).

Resposta ao Questionamento 5:

N&o quanto a primeira indagacgao; sim quanto a atuagao remota. O
preposto devera ser profissional distinto das equipes técnicas que
prestarao o servico (TR 4.18.1), ndo podendo, portanto, ser um dos
profissionais alocados nos postos de trabalho. Quanto a forma de atuacao,
0 preposto podera exercer suas atribuigdes de forma remota, pois "o
CONTRATADO nao necessitara manter preposto da empresa no local da
execugao do objeto durante a vigéncia do contrato" (TR 8.6). O preposto
devera possuir graduagao em nivel superior, experiéncia em gestao de
servicos terceirizados e conhecimentos de desenvolvimento de software
com métodos ageis (TR 4.18.7).

Resposta ao Questionamento 6:

Nao ha exigéncia de dedicagao exclusiva do preposto. O item 4.18.3 do TR
& expresso: "o preposto ndo necessita ser um profissional com dedicagéo
exclusiva ao contrato da CGU". Logo, o preposto pode ser compartilhado
com outros contratos da CONTRATADA. N&o ha, por consequéncia, carga
horaria exclusiva a ser cumprida, devendo o preposto, contudo, estar apto
a esclarecer questoes relativas as faturas (TR 4.18.2) e participar das
reunides mensais de acompanhamento com a CGU (TR 4.18.4), cuja
periodicidade podera ser alterada a critério da Contratante.

Resposta ao Questionamento 7:

N&o seréo aceitos vinculos na modalidade PJ para os profissionais
alocados. Por se tratar de contratagdo com regime de dedicagao exclusiva
de méo de obra, "entende-se indispensavel o vinculo celetista dos
trabalhadores com a empresa licitante" (Edital, item 5.12). A comprovagéao
documental do vinculo (relagao de empregados, CTPS, exames
admissionais etc.) é exigida na execucgéao contratual, no primeiro més da
prestacao dos servigos, e ndao na fase de habilitagdo (TR 6.2.7 € 8.33.1.1).
Ressalva-se que a habilitagcao técnica da empresa se da por atestados de
capacidade técnica (TR 12.18 a 12.30), e n&o pela apresentacao prévia
dos profissionais.

Resposta ao Questionamento 8:

Devera prevalecer sempre o maior valor, em beneficio do trabalhador. Os
salarios-base minimos aceitaveis sao os fixados no TR (itens 12.4.1 e
13.2.1) e no Edital, tendo por paradigma a CCT SINDPD-DF 2025/2026 e a
Portaria SGD/MGI n° 750/2023 (com as atualiza¢des da Portaria n°
6.040/2025). Contudo, na hipétese de o Acordo, Convengéao Coletiva ou
Dissidio indicado pelo licitante estabelecer valores de remuneragéo
(salario-base, adicionais, auxilios e beneficios) superiores aos do
paradigma, deverao prevalecer os valores mais benéficos ao trabalhador
(Edital 5.14 e TR 12.4.5: "em caso de divergéncia entre os valores
considerados no orcamento da Administracido e os valores constantes da
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norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor
entre ambos"). Registra-se que a mengao da solicitante ao "Anexo VI" —
Orientagdes para a Elaboragao da Proposta de Precos e o Preenchimento
da Planilha de Custos e Formacéao de Precos — refere-se, quanto a pisos,
aos itens 12.4 e 13.2 do TR; o ANEXO VI do TR contém as orientacdes de
preenchimento da planilha de custos.

Resposta ao Questionamento 9:

Nao ha fixagdo de Fator K minimo ou maximo como critério de
aceitabilidade. O Fator K citado nos instrumentos (TR 14.2 e ETP 9.1.3.1)
foi utilizado apenas como parametro de calculo do valor de referéncia da
Administragado, nao constituindo limite de aceitacdo das propostas. Os
critérios de aceitabilidade de precos sao: (i) observancia dos salarios-base
minimos e demais custos unitarios minimos relevantes (TR 12.4 e 13.2,
sob pena de desclassificagao); e (ii) respeito aos pregos unitarios e totais
maximos previstos no TR (Edital 5.20 e 5.21). A exequibilidade, quando
suscitada, é aferida caso a caso mediante diligéncia, conforme resposta ao
Questionamento n° 10.

Resposta ao Questionamento 10:

Confirma-se o entendimento. O percentual de 50% do valor or¢ado é mero
indicio de inexequibilidade, e ndo causa automatica de desclassificagao
(Edital 7.9). A inexequibilidade "s6 sera considerada apds diligéncia do
Pregoeiro" que comprove que o custo do licitante ultrapassa o valor da
proposta e a inexisténcia de custos de oportunidade que justifiquem a
oferta (Edital 7.10). Havendo indicios, poderéo ser efetuadas diligéncias
para que a empresa comprove a exequibilidade (Edital 7.11). Portanto, é
assegurada a analise individualizada com oportunidade de comprovagao
pela licitante — inclusive por planilha de custos propria e demais elementos
idéneos —, vedada a desclassificagdo fundada exclusivamente em
comparacgao automatica. As decisdes observam o dever de motivacgao (art.
5° c/c art. 71 da Lei n°® 14.133/2021).

Resposta ao Questionamento 11:

Apenas pelo licitante mais bem classificado, apds o julgamento. Nesta
licitacdo, "a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento” (Edital 4.1). A verificacdo no SICAF e
a exigéncia dos documentos nele nao contidos "somente sera feita em
relacao ao licitante vencedor" (Edital 8.12), sendo os documentos nao
contemplados no SICAF enviados por meio do sistema no prazo de 2
(duas) horas, prorrogavel, contado da solicitagdo do Pregoeiro (Edital
8.11.1). Os documentos relativos a regularidade fiscal sdo exigidos, em
qualquer caso, apenas em momento posterior ao julgamento e somente do
licitante mais bem classificado (Edital 8.12.1).
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