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COORD. GERAL, DE LIC. CONT. E DOC/DGI/SE/CGU

Mapa de Gerenciamento de Riscos 20/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacao
20/2025 LUIZ FERNANDO MACHADO BORGES 28/04/2025 09:59

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos
Contratacdo de empresa especializada, no ramo de engenharia, para prestagdo de servicos continuos de operagdo e manutencao predial.

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Restricdo da
competitividade /
impugnacdo do edital,
inclusive por Clausulas restritivas ou passiveis de nulidade;
exigéncias de exigéncias de qualificagdo técnica/economico- Planejamento Administracio Alto

habilitacdo técnica ou financeira ndo vinculadas as parcelas de maior
econdmico-financeira relevancia apuradas na Curva ABC.
desproporcionais e ndo

vinculadas as parcelas

de maior relevancia

Impactos
1 Retardamento, anulacdo ou revogacdo da licitagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Verificagdo de clausulas restritivas; adogdo de editais-padrdo aprovados pelo juridico; Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

definicdo das parcelas de maior relevancia com base na Curva ABC e limitacdo das exigéncias
a 50% (técnica) e 10% (econdmico-financeira).
Acoes de Contingéncia

C-01 Retirada das cldusulas restritivas; republicacdo do edital com ajuste das exigéncias, caso Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
impugnado.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falhasno
julgamento da
habilitacao, em Falhas no julgamento da habilitacdo, em
especial na analise dos especial na andlise dos atestados; falhas na Selegiio do Fornecedor Administracio Médio

atestados; falhas na andlise da planilha de custos e formacdo de
analise da planilha de precos da licitante.

custos e formacdo de

precos da licitante

Impactos
Contratacdo em desacordo com a necessidade da Administracdo. Prejuizo ao erario. Contratagdo de empresa ndo capacitada para a execugdo

1
contratual.
Acoes Preventivas

P-01 Averiguar a autenticidade dos atestados por meio de diligéncias, sempre que necesséario. Ter Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
atengdo na andlise de Planilhas de Custos e Formacéo de Precos. Disponibilizar técnicos para
auxiliar no julgamento. Desclassificar licitante sem requisitos necessarios.
Acoes de Contingéncia

C-01 Revogar ou anular do processo de licitagao. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Recusa do Licitante . .
Recusa do Licitante Vencedor em assinar o
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Vencedor em assinar o Contrato. Gestdo de Contrato Administracao Meédio

Contrato.
Impactos
1 Impossibilidade de iniciar a execugéo dos servigos.
Acgdes Preventivas
P-01 Verificar situagdes que possam ensejar a inexequibilidade contratual. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar a convocagao da préxima colocada no certame para a celebracdo do contrato. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Convocar a proxima colocada no certame para a celebragdo do contrato.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Ndo apresentacdo da
Garantia  Contratual
pela Contratada.
Impactos
Falta de mecanismo de garantia de possiveis falhas na execucdo do contrato, como o recolhimento de multas, pagamentos de verbas trabalhistas,
previdencidrias e fundiarias.

Acoes Preventivas
P-01 Solicitar ao Setor de Contratos (CDCON) que exija da CONTRATADA a prestagdo da Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

Garantia dentro do prazo previsto em Edital ou mesmo em atraso.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a CONTRATADA pelo descumprimento de obrigacdo contratual. Solicitar as Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
sancdes administrativas a CONTRATADA conforme estabelecido no Instrumento
Convocatério. Iniciar o processo de sancdo administrativa a CONTRATADA conforme

Ndao apresentacdo da Garantia Contratual pela

Gestdo de Contrato Administracao Médio
Contratada

Instrumento Convocatério.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

A CONTRATADA
deixar de fornecer aos
empregados as A CONTRATADA deixar de fornecer aos

condi¢des necessdrias empregados as condigdes necessaflas 0 - 50 de Contrato Administracio Médio
ao desempenho das desempenho das tarefas, como uniformes,
tarefas, como equipamentos e EPIs
uniformes,
equipamentos e EPIs
Impactos
1 Falha na prestacdo dos servigos contratados. Causa potencial de acidente de trabalho e ndo atendimento as auditorias internas e externas.

Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a execugdo contratual, de modo a exigir a disponibilizagdo aos empregados de Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
todos os materiais, equipamentos e uniformes previstos no Contrato.
Acoes de Contingéncia
C-01 Comunicar ao Gestor Administrativo / Gestor do Contrato sobre o descumprimento de Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
obrigacdo contratual. Notificar a CONTRATADA pelo descumprimento de obrigacdo
contratual. Solicitar a aplicagdo de sancdo administrativa a CONTRATADA conforme
estabelecido no Instrumento Convocatério. Conduzir o processo de san¢do administrativa a
CONTRATADA conforme Instrumento Convocatdrio.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Atraso no atendimento
de demandas urgentes
ou de disponibilidade
para atendimento de
rotina sem a devida
justificativa.

Impactos
1 Comprometimento de servigos de natureza essenciais e atendimento aos servigos de fiscalizacdo e controle da CGU e ao ptiblico.

M4 gestdo da contratada e auséncia de
profissionais qualificados disponiveis para Gestdo de Contrato Administracao Alto

cumprimento da tarefa.

Acoes Preventivas
P-01 Previsdao de disponibilidade constante de quantidade minima e suficiente de profissionais Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

qualificados por meio de Ordem de Servico (O.S) para demandas de rotina.

P-02 Clausulas contratuais especificas sobre prazos de atendimento e substituigdo de profissionais. =~ Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia

C-01 Atribuir as avaliages os critérios constantes no Instrumento de Medigdo e Resultados (IMR) e Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Notificar a CONTRATADA pelo descumprimento de obrigacdo contratual. Solicitar a
aplicacdo de sangdo administrativa a CONTRATADA conforme estabelecido no Instrumento
Convocatério. Conduzir o processo de san¢do administrativa a CONTRATADA conforme
Instrumento Convocatorio.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento
contratual pela Servico prestado de maneira ineficiente, em

contratada, inclusive desconformidade com o edital e seus anexos, ou

: . . . Gestdo de Contrato Administragao Alto
descumprimento  dos baixo desempenho operacional aferido pelos s
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indicadores de indicadores do IMR.
qualidade do IMR

Impactos
1 Baixa qualidade dos servigos; aplicagdo de glosas; penalidades contratuais; eventual rescisdo contratual.
Acoes Preventivas
P-01 Fiscalizagdo pontual de cada agdo da contratada; fiscalizacdo contratual mensal com base nos Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

indicadores do IMR; comunicacéo formal ao preposto sobre ocorréncias.
Acoes de Contingéncia

C-01 Notificagdo formal da empresa; aplicacdo de glosas proporcionais e, se persistente, Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
adverténcia, penalizacdo ou rescisdo contratual, conforme instrumento convocatoério.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Rompimento Desinteresse unilateral da empresa contratada Gestio de Contrato Administracio Alto
contratual. em executar o contrato.

Impactos
1 Impacto as condigdes institucionais e impacto aos usuarios, podendo impossibilitar o uso de algumas instalagoes.
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar toda a execucdo do contrato, verificar sinais que refletem o desinteresse da Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
empresa. Comunicar sempre com o preposto da empresa para possiveis indagacdes sobre o
contrato.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar negociagdo com a empresa afim de que o contrato seja mantido até uma nova Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

licitacdo para que ndo haja interrupcdo do objeto contratado.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Ocorréncia de
conflitos entre
rojetos, itens ou - . . .
proj . Ocorréncia de conflitos entre projetos, itens ou
especificacdes e A . P
. especificagOes incorretas e incompativeis para . .. -
incorretas . . .. . Planejamento Administracao Alto
. . provimento da qualidade esperada da edificagdo
incompativeis para . ~
. ou para a substitui¢do durante a manutengdo.
provimento da
qualidade esperada da
edificacdo
Impactos
1 Aumento dos custos de execucdo e manutencdo. Ocorréncia de atraso. Deficiéncia no funcionamento das instala¢gdes e/ou na manutengao.

Acoes Preventivas
P-01 Comunicar imediatamente o Gestor do Contrato sobre a ocorréncia de conflitos entre projetos, Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

itens ou especificagdes incorretas e incompativeis para provimento da qualidade esperada da
edificacdo e manutencdes.
Acoes de Contingéncia
C-01 Dar retorno imediato com a solugdo adotada para o conflito. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Acompanhamento da

.exec1.1g.ao contratual Acorflg.)anhamento da ‘exec.ugaf) contratual Gestio de Contrato Administracio Médio
insuficiente por p a r t insuficiente por parte da Fiscalizacédo
e d a Fiscalizagao
Impactos
1 Falha no acompanhamento da execugdo contratual.
Acoes Preventivas
P-01 Padronizar os documentos e os processos de fiscalizagdo. Realizar reunides periédicas para Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

atualizagdo dos procedimentos de fiscalizac@o contratual e compartilhamento de informacoes.
Acoes de Contingéncia
C-01 Exigir o "Relatério de Acompanhamento de Manutengdes" ao fiscal da técnico. Advertir o Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

Fiscal pelo descumprimento da sua atividade.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Prorrogacio o Nao realizacdo de pesquisa de precos com
. antecedéncia, com vista a constatar a Gestdo de Contrato Administragao Médio
vantajosa. - ~
vantajosidade da prorrogacdo do contrato.
Impactos
1 Prejuizo ao erdrio.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de precos com antecedéncia, com vista a constatar a vantajosidade da Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

prorrogacdo do contrato.
Acoes de Contingéncia
C-01 Negociar junto a contratada, pregos mais vantajosos. Ndo sendo possivel, abertura de novo Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

processo licitatério.

Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falta ou insuficiéncia
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P-01

C-01

de L. dotagio Inexecucdo ou contingenciamento or¢amentario
orcamentaria para 2 p,  ampito da CGU, podendo ocasionar

X do/manutenca . < .
execugdo/manutengio interrupcdo nos servicos e agravamento de
do contrato

exercicios
subsequentes

Planejamento Administragdo Médio

€M danos ao objeto contratado.

Impactos
Inexecugdo do contrato, podendo ocasionar em interrupgoes nos servigos e agravamento de danos ao objeto contratado.

Acoes Preventivas
Consideragdo dos valores para execugdo anual apontados pelo gestor do contrato; atestacdo Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

anual da existéncia de créditos orcamentdrios vinculados, conforme art. 106, II, da Lei n°

14.133/2021.

Acoes de Contingéncia

Manutencdo de comunicagdo com o gestor do contrato sobre limitagdes orcamentarias; Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
extin¢do do contrato sem 6nus, nos termos do art. 106, III, da Lei n° 14.133/2021, caso ndo

regularizada a dotacdo.

Numero

P-01
P-02

C-01

Nuimero

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Execugdo do contrato
com uso de indices
distintos dos fixados Ndo observancia dos valores acordados no
na contratacdo; Andlise contrato ou indices homologados pelo Gestdo de Contrato Administracao Médio
inadequada das ministério do trabalho.
planilhas; Jogo de
planilha.
Impactos
Prejuizo ao erdrio.
Risco de desequilibrio econdmico-financeiro do contrato; Possivel judicializagdo; Prejuizo a Administracdo Publica por pagamentos indevidos;
Comprometimento da transparéncia e legalidade do processo.
Acoes Preventivas
Atentar a composic¢des de formacéo de prego, bem como quantidades e valores do contrato. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Auditoria prévia das planilhas de custos antes da assinatura do contrato. Inclusdo de cldusulas Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
contratuais claras; Capacitacdo da equipe de fiscalizacdo para andlise técnica de planilhas.
Registro formal de todas as alteracdes e justificativas em caso de revisdo contratual.
Acdes de Contingéncia
Suspensdo temporaria da execugdo contratual até andlise técnica e juridica; Solicitagdo de Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
reapresentacdo das planilhas com base nos indices corretos; Aplicacdo de penalidades
contratuais, se previsto; Encaminhamento a assessoria juridica para avaliacdo de possivel
desequilibrio econdémico-financeiro; Revisdo contratual com base em parecer técnico e

juridico.
Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Licitac¢ao
Fracassada — Todas as
licitantes
desclassificadas ou
com propostas
superiores ao prego
estimado.

Impactos

Ndo formalizagdo do novo contrato.

Acoes Preventivas

Verificar no mercado fornecedor a compatibilidade das exigéncias do edital de licitagdo; - Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

Especificagdes dos servicos exigidos de acordo com as praticas do mercado; - Atentar para

que os precos estimados estejam em conformidade com os praticados pelo mercado -

Especificacdes dos equipamentos/materiais atualizados e de acordo com as praticas do

Precos estimados em desconformidade com os

. Planejamento Administragdo Alto
praticados pelo mercado.

mercado.
Acoes de Contingéncia
Avaliar a possibilidade de prorrogagdo do contrato em vigor ou abrir processo de emergéncia, Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

caso se justifique.

Numero

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item

Julgamento
fiesvmculado do l\fao.respfjn(?e'r 0s recursos apoiados por equipe Selecdio do Fornecedor Administracio Médio
instrumento técnica e juridica.
convocatorio.
Impactos
Recursos administrativos e judiciais, suspensdo, retardamento da finalizacdo ou revogagao/anulagdo da licitagdo.
Acoes Preventivas
Evitar julgamento monocratico, priorizar julgamentos apoiados por equipe técnica e juridica. =~ Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia

Responder os recursos apoiados por equipe técnica e juridica. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Atraso no processo de
selecdo do fornecedor

— Processo de selecao
do fornecedor Nao formalizagcdo do novo contrato. Sele¢do do Fornecedor Administracdo Meédio
ultrapassa o prazo
esperado e razoavel
para a contratagdo
Impactos
1 Naéo formalizagdo do novo contrato.

Acoes Preventivas

P-01 Absoluta priorizagdo do processo licitatério; - Flexibilizacdo de rigores excessivos; - Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Solicitacdo de urgéncia em sua tramitagdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar a possibilidade de prorrogagdo do contrato em vigor ou abrir processo de emergéncia, Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
caso se justifique.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta d lificaca . . P Lo
atta e qualtlicacdo i ivar de analisar critérios dos responsaveis
das PESS0aS 1 1a a execucio da gestio do contrato ou
R-17 responsaveis pela P ¢ 'g . - Planejamento Administracao Baixo
N ...~ executar de forma ineficiente a gestdo
gestdo e fiscalizacdo , ..
fiscalizacdo do contrato.
do contrato.
Impactos
1 Objeto contratado ndo seja cumprido conforme exigéncias do edital prejudicando a Instituigdo.
Acoes Preventivas
P-01 Providenciar junto ao CGLPE e Gestdo de Pessoas, treinamento para gestores e fiscais de Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
contrato.
Acoes de Contingéncia
C-01 Capacitar servidores Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco I xP) N°Item
Falta de recursos Ndo haver pessoas suficientes para gestdo e
R-18 humano.s para gNe sta fis.caliza(;éo do c0n~trato,. fazendo. com que o Gestio de Contrato Administracio Baixo
o e fiscalizacdo do objeto contratado ndo seja cumprido conforme
contrato exigéncias do edital prejudicando a Instituigdo.
Impactos
1 Objeto contratado ndo seja cumprido conforme exigéncias do edital prejudicando a Instituicdo.
Acoes Preventivas
P-01 Organizar equipe de trabalho suficiente para o atendimento da demanda. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Alocar quantidade de funciondrios suficientes para atendimento da demanda. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Alt tatividade d [ ~ PR
a . rc? a lv,l ade de M4 gestao da contratada, insatisfagdo dos
profissionais rofissionais em relagdes as atividades e a
qualificados com perda P - s . Gestdo de Contrato Administracao Alto
. remuneracdo e concorréncia no mercado,
de conhecimento .
- . N causando a alta rotatividade.
técnico das instalagoes.
Impactos
1 Perda de conhecimento para manter a qualidade técnica e operacional das manutengdes preventivas, eventuais e corretivas, causando impacto direto
no atendimento de rotina, urgéncia e emergéncia, afetando direto as atividades essenciais da CGU.
Acoes Preventivas
P-01 Atuacdo direta da gestdo em relagdo as tratativas com a contratada para designacao de técnicos Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

com mesmo padrdo de conhecimento ou profissionais que conhecam as instalagdes e os
processos de manutencdo e operagdo, manter o minimo de acervo de conhecimento técnico,
profissionais treinados e procedimentos claros para os servicos demandados e atendam as
regras de seguranca e conduto da CGU.

P-02 Clausulas contratuais especificas sobre prazos de atendimento e substitui¢do de profissionais. ~Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

Acoes de Contingéncia
Manter o minimo de acervo de conhecimento técnico, profissionais treinados e procedimentos Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

C-01
claros para os servigos demandados e atendam as regras de seguranca e conduto da CGU.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falta de Modelo por demanda pode gerar
Disponibilidade indisponibilidade de profissionais em horarios Gestdo de Contrato Administragdo Alto
Imediata criticos.
Impactos
1 Interrupcdo de servicos essenciais.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir clausula contratual de tempo maximo de resposta para atendimento. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
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Acoes de Contingéncia

C-01 Multa contratual por descumprimento de SLA. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Dificuldade . de Ausenc.la c~le vmculo. continuo pode dificultar Gestio de Contrato Administracéo Meédio
Controle de Qualidade padronizacéo dos servicos.
Impactos
1 Servigos executados com baixa qualidade ou fora dos padrdes exigidos.
Acoes Preventivas
P-01 Implantar checklists de verificacdo e relatérios fotograficos. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Reexecugdo do servico sem custo adicional. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
R-22 Falta d.e Integracao Pr.ofissionais e\{entu.ais podem ndo estar Gestio de Contrato Administracio Baixo
com Equipe Interna alinhados com rotinas internas.
Impactos
1 Retrabalho, falhas de comunicagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Treinamento rapido e manual de integragao. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliagao de desempenho e substituigdo. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N Falhas na instrugdo processual, auséncia de
Reprovagao pelo AP . . . ~ o
documentos obrigatérios, descumprimento de Planejamento Administracao Meédio

Controle Interno normas (IN n° 81/2022, Lei n° 14.133/2021).

Impactos
1 Operacional: retrabalho, paralisacdo de processos.
Acoes Preventivas
P-01 Capacitagdo sobre normas de controle interno; Uso de modelos da AGU e pareceres Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

parametrizados; Checklist de conformidade antes da submissdo; Revisdo juridica obrigatéria;
Consulta prévia ao Controle Interno.
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo técnica e juridica do processo; Complementagdo imediata com justificativa; Consulta Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
formal ao Controle Interno; Reapresentagao com ajustes e plano de correcéo.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de prazo definido para andlise juridica e
ambiental; Auséncia de integracdo entre areas

Atraso na aprovagdo técnicas, juridicas e ambientais; Documentagdo
interna do ETP incompleta ou mal elaborada; Alta demanda
simultdnea nas dreas responsaveis; Mudancas
regulatérias ou exigéncias ambientais adicionais.

Planejamento Administragao Médio

Impactos

Compromete o cronograma de contrata¢Oes, atrasando entregas de bens ou servigos essenciais; Pode gerar perda de oportunidades de economia,
1 aumento de custos por urgéncia ou necessidade de contratagdo emergencial; Risco de descumprimento de prazos legais ou metas do Plano de

Contratagdes Anual (PCA).

Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer cronograma com prazos fixos para andlise; Padronizar modelos de ETP com Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

campos especificos para aspectos legais e ambientais; Capacitar equipes envolvidas sobre a
Lei n° 14.133/2021 e boas praticas de elaboracdo de ETP; Utilizar o SEI para tramitagdo
digital e controle de prazos; Realizar reunides de alinhamento entre areas envolvidas antes da
submissao do ETP.
Acoes de Contingéncia
C-01 Criar forga-tarefa para analise emergencial de ETPs criticos; Priorizar ETPs com maior Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
impacto no Plano de Contratagdes; Solicitar apoio técnico ou juridico externo (consultorias ou
6rgdos parceiros); Reprogramar o cronograma de contratacdo com justificativa formal;
Notificar gestores sobre os impactos do atraso e buscar decisdo estratégica.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Falta de atualizacdo ou interpretacdo equivocada
da tabela SINAPI; Auséncia de clausula
contratual clara sobre o indice e periodicidade
de reajuste; Erros na aplicacdo do reajuste
(célculo, base de referéncia, data de inicio);

Reajuste  inadequado

ou intempestivo por Gestdo de Contrato Administracao Alto

anualidade s s .
Atraso na solicitagdo ou autorizagdo do reajuste;
Divergéncia entre valores praticados e os
constantes na tabela SINAPI.
Impactos

O reajuste inadequado, intempestivo ou mal fundamentado pode gerar desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, levando a: Pagamentos
indevidos ou superfaturamento; Necessidade de glosa ou revisdo contratual; Risco de responsabilizacdo administrativa e legal; Interrupcdo ou

6 de 10



1 comprometimento da prestacdo dos servicos de manutencdo predial; Dificuldade na previsdo orcamentédria e execucdo financeira do 6érgao;
Questionamentos por 6rgdos de controle (TCU, CGU, auditorias internas).

Acoes Preventivas
P-01 Incluir clausula contratual clara sobre reajuste anual com base na SINAPI, conforme Lei n° Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

14.133/2021; Estabelecer cronograma de revisdo contratual anual com base na data de
assinatura; Capacitar equipe de fiscalizacdo e gestdo contratual sobre uso da SINAPI;
Automatizar verificacdo de reajustes com apoio de sistemas de gestdo (ex.: SEI, Siasg);
Validar periodicamente os valores da SINAPI aplicaveis a localidade e ao tipo de servigo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar parecer juridico em caso de divida ou contestagdo sobre reajuste; Reabrir negociagdo Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
contratual com base em justificativas técnicas e legais; Realizar auditoria interna nos contratos
afetados; Aplicar glosa ou retengdo de valores até regularizagdo; Notificar formalmente o
fornecedor e registrar no SEI para controle.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Atendimento
intempestivo ou fora Modelo de contratagcdo sem dedicacdo exclusiva
do prazo adequado as de mdo de obra, no qual a contratada organiza

demandas seus recursos de forma compartilhada entre Gestdo de Contrato Administracdo Alto
emergenciais diversos contratos, podendo haver
acionadas por Ordem indisponibilidade momentanea no atendimento.
de Servigo.
Impactos
1 Risco a seguranca de pessoas e bens. Interrupcéao de servigos essenciais. Possiveis danos ao patrimonio ptblico.

Acoes Preventivas
P-01 Previsdo contratual de prazos maximos para atendimento de demandas emergenciais, contados Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

a partir da abertura da Ordem de Servico, sem exigir dedicacdo exclusiva ou plantdo
permanente de profissionais.
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo das penalidades contratuais previstas ou acionamento de solugdes alternativas Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
autorizadas em contrato, em caso de reiterado descumprimento dos prazos acordados.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Indisponibilidade
momentanea de
profissionais Utilizacdo de mdo de obra ndo exclusiva, cuja
qualificados para alocagdo ocorre somente ap6s a formalizacdo da Gestdo de Contrato Administracao Alto
atendimento de Ordens demanda.
de Servigo
previamente acionadas.
Impactos
1 Atrasos na execugao das Ordens de Servico. Acimulo de demandas pendentes. Redugdo do nivel de servico esperado.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer, em contrato, prazos maximos para mobilizagdo dos profissionais apds a abertura Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
da Ordem de Servigo, compativeis com a natureza sob demanda da contratagdo, conforme
orientagoes do IMR.
Acoes de Contingéncia
C-01 Reprogramagdo da Ordem de Servico com nova priorizagdo ou aplicagdo das sangdes Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
administrativas cabiveis, conforme previsto contratualmente.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Atraso na execugdo

das Ordens de Servico Modelo de contratagdo sob demanda, no qual a

por indisponibilidade aquisicdo e disponibilizacdo de insumos ocorre Gestdo de Contrato Administracao Meédio
de materiais, pecas ou conforme o acionamento das Ordens de Servigo.

insumos necessarios.

Impactos
1 Extensdo do prazo de execucdo. Indisponibilidade prolongada de instalagdes ou sistemas atendidos.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir que os prazos de execugdo considerem a mobilizacdo e aquisigdo regular de materiais, Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

sem imposicdo de estoque permanente ou exclusivo.
Acoes de Contingéncia

C-01 Ajuste dos prazos da Ordem de Servigo ou cancelamento da demanda, caso a execugdo se Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
torne inviavel nos termos originalmente pactuados.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Variagdo significativa
de precos para servigos
ou insumos ndo
contemplados em
tabelas oficiais de

referéncia.

Contratagdo sob demanda baseada em Ordens
de Servico individualizadas, que podem exigir Gestdo de Contrato Administracao Meédio
composicdes especificas e pontuais.
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Impactos
1 Risco de divergéncias na medicdo. Questionamentos sobre economicidade e compatibilidade dos valores cobrados.

Acoes Preventivas
P-01 Prever metodologia objetiva de formagdo de precos para itens ndo contemplados em tabelas Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

oficiais, a ser apresentada juntamente com a Ordem de Servigo.
Acoes de Contingéncia

C-01 Solicitar revisdo dos valores, promover glosas ou cancelar a Ordem de Servigo, quando Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
constatada inadequagdo de pregos.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Dificuldade de
atendimento

Acionamento concentrado de demandas

simultdneo de elevado . - L. ~ - ~ g
eventuais em contrato sem alocacdo prévia ou Gestdo de Contrato Administragdo Médio

nimero de Ordens de
Servio em curto
espaco de tempo.

exclusiva de recursos.

Impactos
1 Atrasos generalizados. Priorizacdo insuficiente das demandas mais criticas.
Acoes Preventivas
P-01 Planejar e priorizar a abertura das Ordens de Servico conforme grau de criticidade e Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

disponibilidade or¢camentéria.
Acoes de Contingéncia

C-01 Reprogramar prazos de execugdo ou suspender temporariamente demandas de menor Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
prioridade.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Descaracterizagdo da
contratacao sob
demanda como servico

eventual, aproximando- Execucdo reiterada, continua ou de elevado ~ - ~
. . . Gestdo de Contrato Administragdo Alto
se de contrato de obra vulto por meio de Ordens de Servigo sucessivas.
ou de alocacao
continua de mao de
obra.
Impactos
1 Risco juridico e administrativo. Necessidade de revisdo do modelo contratual. Apontamentos e questionamentos futuros.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar andlise prévia do escopo, valor e duracdo de cada Ordem de Servigo, assegurando a Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

natureza eventual e ndo continua do objeto contratado.
Acoes de Contingéncia

C-01 Suspender a execugdo e encaminhar a demanda para contratagdo especifica adequada ao Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
objeto, se constatada a descaracterizagdo.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia ou atraso da
autorizacdo da Falha no fluxo interno de submissdo do
autoridade competente processo a autoridade competente antes da Planejamento Administragao Alto
para a celebracdo do publicagdo do edital.
contrato

Impactos
1 Atraso na publicacdo do edital; atraso da contratacdo; descumprimento do cronograma da contratagao.

Acoes Preventivas
P-01 Submissao formal do processo a autoridade competente com antecedéncia, observada a cadeia Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

autorizativa da Portaria CGU n°® 1293/2025.
Acoes de Contingéncia

C-01 Suspensdo da publicagdo do edital até a regularizagdo da autorizagao. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Subestimacao dos
quantitativos de mado Variacdo da demanda efetiva de manutencdo
de obra e materiais sob predial em relagdo a série histérica utilizada na Planejamento Administracao Alto

demanda em relacdo a Memoria de Calculo.
série historica

Impactos
1 Insuficiéncia dos quantitativos contratados; necessidade de alteracdo contratual; comprometimento do atendimento da demanda.
Acoes Preventivas
P-01 Reconciliagdo da Memoria de Calculo (Apéndice I do ETP) com os Anexos V e VI do TR; Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

monitoramento mensal da execugédo via IMR (Anexo IV).
Acoes de Contingéncia

C-01 Alteracdo contratual para ajuste de quantitativos, respeitados os limites do art. 125 da Lei n° Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
14.133/2021.
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Desconformidade da
composicdo do BDI Auséncia de identificacdo expressa, no
com os parametros do orcamento, dos itens minimos do BDI (art. 9° do Planejamento Administracao Médio
Acérddo TCU n° 2.622 Decreto n° 7.983/2013).
/13-Plenério
Impactos
1 Questionamentos dos 6rgdos de controle; necessidade de revisdo do orgamento; atraso na contratagao.

Acoes Preventivas
P-01 Identificacdo expressa, no TJTR (item 10) e nos Anexos XII-A/XII-B, dos quatro itens Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

minimos do BDI, com percentuais dentro dos parametros do Acérddo TCU n° 2.622/13.
Acoes de Contingéncia

C-01 Reandlise técnica do BDI pelo responsavel técnico antes da publicagdo do edital. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Enquadramento
indevido da
contratacdo nas Auséncia de demonstracdo analitica de que os
vedagdes do Decreto servicos contratados ndo configuram atividade- Planejamento Administragao Médio
n° 9.507/2018 fim da CGU.
(terceirizacao de
atividade-fim)
Impactos
1 Impugnacdo do edital; questionamentos juridicos; atrasos na contratagdo; risco de anulagdo do certame.
Acoes Preventivas
P-01 Demonstracdo linha a linha das vedagdes legais frente ao escopo contratual, incorporada ao Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
ETP
Acoes de Contingéncia
C-01 Reanalise juridica em caso de impugnagdo fundada no Decreto n° 9.507/2018. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Questionamento sobre Auséncia de manifestagdo técnica expressa nos
a dispensa de Projeto autos sobre a dispensa de Projeto Bésico Planejamento Administracao Médio
Basico/Executivo /Executivo.
Impactos
1 Impugnacdes, recursos administrativos ou questionamentos juridicos sobre a contratacdo.

Acoes Preventivas
P-01 Insercdo de declaracdo expressa de dispensa, com fundamentacdo legal (art. 18, §3°, e art. 46, Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

§1°, da Lei n° 14.133/2021),
Acoes de Contingéncia

C-01 Complementacdo da justificativa técnica, caso questionada em impugnagdo ou recurso Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
administrativo.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Descumprimento  do

prazo minimo de

disponibilizacdo de Falha operacional na publicacdo tempestiva dos
documentos no PNCP documentos da fase preparatéria.

e no sitio oficial da

CGU

Impactos
1 Descumprimento das obrigacOes de transparéncia; apontamentos pelos érgaos de controle; necessidade de regularizacdo documental.

Planejamento Administracao Meédio

Acoes Preventivas

P-01 Cronograma de publicagao vinculado a Assessoria de Comunicagdo e a CGLPE Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Acoes de Contingéncia
C-01 Publicagdo retroativa imediata dos documentos pendentes, tdo logo identificada a falha. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Conflito quanto a
titularidade de
benfeitorias em im6vel Auséncia de clausula especifica sobre
locado (Ed. Lo . Gestdo de Contrato Administracao Médio
. . benfeitorias na minuta de contrato.
MultiBrasil —
Contrato de Locacdo
n° 48/2022)
Impactos
1 Conflitos contratuais e patrimoniais; disputas sobre indenizagdo ou retengdo de benfeitorias; questionamentos juridicos.

Acoes Preventivas
P-01 Inclusdo de cléusula de benfeitorias na Minuta de Contrato, distinguindo benfeitorias Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX

necessarias, Uteis e voluptudrias, com remissao aos arts. 35 e 36 da Lei n° 8.245/1991.
Acoes de Contingéncia

C-01 Consulta prévia ao locador em caso de benfeitoria ttil/voluptuaria ndo prevista. Responsavel: ROGER RODRIGUES FELIX
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4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

LUIZ FERNANDO MACHADO BORGES

Equipe de Planejamento da Contratacdo

.
t“‘ Assinou eletronicamente em 02/09/2026 as 11:30:02.

ROGER RODRIGUES FELIX

Equipe de Planejamento da Contratacao.

1
tf Assinou eletronicamente em 02/09/2026 as 11:53:19.

PAULO VICTOR MARTINS FERNANDES

Agente Administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 02/09/2026 as 11:38:25.
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