CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

DESPACHO COLIC

A DICONTI,

Assunto: Pregao Eletronico n° 90005/2025 — Contratacio de gerenciamento de servicos ITSM -
Analise técnica dos documentos da fase de habilitacio.

1. Trata-se da contratacdo de servigos técnicos especializados de operacdo, modelagem e
implantacao de funcionalidades do software de gerenciamento de servigos ITSM, a serem executados com
regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite
de 120 (cento e vinte) meses.

2. Em conformidade com o art. 14, inciso III, alinea “b”, do Decreto n® 11.246/2022, o item
6.10 do Edital n® 52/2025 (3666842), o art. 28, inciso II, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022 €0
"Despacho Indicacdo de Pregoeiro e Equipe de Apoio de Pregdo" (3666812), solicito a andlise técnica
sobre os documentos apresentados pela empresa HITSS DO BRASIL SERVICOS TECNOLOGICOS
LTDA, inscrita no CNPJ n° 11.168.199/0001-88, 8° (oitavo) colocado, em sede de diligéncia n® 7, a
seguir relacionado:

2.1. Resposta Diligéncia n® 7 - HITSS DO BRASIL SERV (3758802)

A andlise técnica devera considerar o conteudo do pleito constante no "Despacho Diligéncia
n® 7 - HITSS DO BRASIL SERVICOS TECNOL (3756942)" e observar as disposi¢des do Edital e de
seus Anexos.

3. Solicito, ainda, que a manifestacdo técnica seja redigida de forma clara, objetiva e
devidamente fundamentada, a fim de evitar ambiguidades ou interpretagcdes equivocadas que possam
comprometer a transparéncia e a segurancga juridica do processo.

4. Por fim, informo que a Sessdo Publica sera reaberta no dia 26/08/2025, terga-feira, as
14h30 (horario de Brasilia).

Atenciosamente,

(assinatura eletronica)
HUGO MARCUS SILVA TEIXEIRENSE
Pregoeiro
Portarian® 1.187, de 11 de abril de 2025
D.O.U. — Sec¢do 2, n° 73, 16/04/2025



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d11246.htm
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/instrucao-normativa-sgd-me-no-94-de-23-de-dezembro-de-2022

R Documento assinado eletronicamente por HUGO MARCUS SILVA TEIXEIRENSE, Pregoeiro, em
J] 25/08/2025, as 14:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°

10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://super.cgu.gov.br/conferir informando o
codigo verificador 3758840 e o codigo CRC 780E9917
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