Presidéncia da Republica
Controladoria-Geral da Unido

CONTRATO N°/S 12011 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA PELA
CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, POR
INTERMEDIO DA DIRETORIA DE GESTAO
INTERNA E A STATSOFT SOUTH AMERICA
COMERCIO DE SOFTWARE LTDA S/A, NA
FORMA ABAIXO:

A UNIAO por meio da CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, por intermédio da DIRETORIA
DE GESTAO INTERNA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o
numero 05.914.685/0001-03, sediada no Setor de Autarquias Sul, Quadra 1, Bloco "A", Edificio
Darcy Ribeiro, 10° andar, em Brasilia - DF, neste ato representada pelo Diretor de Gestao
Interna, CLAUDIO TORQUATO DA SILVA, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n°

nomeado pela Portaria n°
592 de 13/06/2007, da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
publicada no Diario Oficial da Unido de 14/06/2007, doravante denominada CONTRATANTE e
a empresa STATSOFT SOUTH AMERICA COMERCIO DE SOFTWARE LTDA S/A., inscrita
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o nimero 02.857.371/0001-10, com sede
a Rua Tapajoés n® 10673 — Sao Caetano do Sul/SP — Cep: 09551-230, neste ato representada
pelo seu Diretor Financeiro, Senhor RICARDO FRANCISCO DUSSE, portador da Cédula de
Identidade doravante
denominada CONTRATADA, celebram o presente contrato, com base no artigo 25, caput, da
Lei n® 8.666/93, tendo em vista o que consta no Processo n°® 00190.020638/2011-38 € em
observancia as demais normas legais e regulamentares atinentes a matéria, mediante as
clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a prestacdo dos servicos de Suporte Técnico e Atualizagéo da
licenca do software Statistica de propriedade da CONTRATANTE, pelo periodo de 12 (doze)
meses, contemplando:

= Atualizacao das versoes do software (upgrades) disponiveis, instala¢ao, configuragées
e suporte a operacao;
« Atendimento em carater preventivo e corretivo, que assegure disponibilidade dq\m
software em perfeitas condi¢des de uso; {1 '
« Solugao de problemas decorrentes de defeitos no produto;
Solucao de davidas e erros observados no uso do produto. /l
7/

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO

Este Contrato guarda consonancia com as normas contidas na Lei n® 8.666/93, em sua versao
atualizada, na Inexigibilidade de Licitagao n° 11/2011, vinculando-se, ainda, a Proposta de
Precos da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais documentos que compdem o
Processo supramencionado que, independentemente de transcricao, fazem parte integrante e
complementar deste Instrumento.



CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigactes da CONTRATANTE:

1.

Supervisionar os servigos objeto do contrato, exigindo presteza na execugéo e correcdo
das falhas eventualmente detectadas;

Permitir o acesso ao local da prestagao dos servigos do pessoal da CONTRATADA,
necessarios a execugao do servigo;

Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagbes eventualmente necessarias
a execugao dos servicos;

Atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor competente:

Efetuar o pagamento devido pela prestacdo dos servigos, no prazo estabelecido, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sao obrigacoes da CONTRATADA:

1.

Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execu¢do dos servicos objeto do
contrato;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condicées de habilitacédo e
qualificacao exigidas no ato da contratagdo com a inclusdo, a partir de 05/01/2012, da
Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas, em cumprimento ao disposto na Lei n°
12.440, de 07/07/2011;

Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacgoes;

Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patrimonio
da Uniao em decorréncia de acao ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo
se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da fiscalizacdo ou do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

Providenciar que seus contratados portem cracha de identificacdo quando da execugao
dos servicos a CONTRATANTE;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, vez que os seus empregados ndo manterao nenhum vinculo empregaticio
a CONTRATANTE;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias € obrigagdes estabelecid
legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da esfe
forem vitimas os seus empregados durante a prestacao dos servicos ou em col
com eles, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive
danos causados a terceiros;

Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo cu em parte, os servicos em gque
verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucgao;
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Responder, diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vierem a causar
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua agdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, na execucao do contrato, independentemente de outras cominacdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;

Responsabilizar-se por todos e quaisquer énus e encargos decorrentes da legislacdo
fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e da Legislagc3o social, previdenciaria, trabalhista
e comercial, decorrentes da execugao do presente contrato;

A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais, nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento,
nem podera onerar o ocbjeto do contrato;

Permitir a CONTRATANTE a fiscalizagdo, a vistoria dos servicos e o livre acesso as
dependéncias, bem como prestar, quando solicitada, as informagdes visando o bom
andamento do(s) servigo(s);

Prestar os servicos de suporte técnico em portugués, por telefone ou Internet, durante
horario comercial de Brasilia, de chamados técnicos para solugcdo de problemas
decorrentes de defeitos e duvidas/erros observados no uso do produto;

Caso a CONTRATADA n&o consiga resolver o problema remotamente, desde que
devidamente comprovado, devera enviar um técnico de suporte ao local da instalacao
do sistema. Todos os custos envolvidos serdo por conta da CONTRATADA:

14.1. Quando nao realizado remotamente, o servico de suporte ao produto devera ser
prestado pela CONTRATADA, na sede da CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e
oito) horas ap06s a abertura do respectivo chamado técnico.

Fornecer a CONTRATANTE todas as novas versOes geradas do sistema aplicativo e
softwares que o compdem com a documentacao técnica e de usuario atualizada;

Fornecer instrucdes precisas, a cada liberacdo de nova versao, que permitam que
técnicos da CONTRATANTE, efetuem a migracdo da versao em uso para a nova
versao liberada;

Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacées sociais e trabalhistas entre si e seus
empregados;

Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacbes fiscais decorrentes do presente
contrato,

Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execugao dos servigos contratados;
1

Possuir e manter, durante a vigéncia deste contrato, Base de Atendimento no }
com tecnicos habilitados no sistema aplicativo para atendimento de conta
realizacao de correcbes emergenciais;

Nao discutir perante terceiros que nao sejam seus subcontratados envolvi no
presente contrato, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou diéppr| de
informagdes confidenciais, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,

fisica ou juridica e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamegnte
relacionada ao presente contrato, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugoes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualguer pessoa que por qualquer
razdo tenha acesso a elas;



22 Envidar os maiores esforcos para impedir a divulgagdo ou utilizacdo indevida de
informacbes confidenciais por seus funcionarios e colaboradores em geral;

23. Comunicar previamente a CONTRATANTE a necessidade da divulgacao de
informacdes confidenciais a que tenha tido acesso, devido a determinacao judicial ou a
ordem emanada por autoridade competente;

24. Por ocasiao do encerramento do presente contrato, devolver a CONTRATANTE, toda e
qualquer informacao considerada confidencial e disponibilizada na forma de relatérios,
arquivos, imagens, audiovisuais, ou quaisquer outros meios de armazenamento,
comprometendo-se a removeé-las de seus equipamentos servidores,
microcomputadores, disquetes, cartées magneticos, “pen drives” ou qualquer outro
meio de armazenamento, que por ventura tenha utilizado por ocasido da prestacao de
Servicos.

25. Aceitar, nas mesmas condicées do ajuste, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
nos servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL, PRAZO DE ENTREGA E DAS
ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

O prazo para entrega das atualizagdes das licencas sera de até 10 (dez) dias corridos,
contados a partir da publicagao, pelo fabricante, de disponibilidade de nova versao.

SUBCLAUSULA UNICA — No caso de versdes disponibilizadas em meio fisico, o produto
devera ser entregue na Diretoria de Sistemas e Informagao da CONTRATANTE, no SAS,
Quadra 01, Bloco A, Edificio Darcy Ribeiro - Brasilia/DF.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela prestacao dos servicos, de acordo com a
proposta comercial da CONTRATADA, o valor fixo e irreajustavel de R$ 59.972,40
(Cinglienta e nove mil, novecentos e setenta e dois reais e quarenta centavos).

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Os precos ajustados ja levam em conta todas e quaisquer
despesas incidentes na prestacao de servicos, tais como frete e pagamento de tributos.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - O preco ajustado também podera sofrer correcdo desde que
reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas na alinea “d”, do inciso I,
do art. 65, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo programadas em dotagdol
orgcamentaria propria, prevista no Or¢camento da Unido para o exercicio de 2011,
classificagao abaixo:

PROGRAMA DE TRABALHO: 0412411732B130001

NATUREZA DE DESPESA: 339039

NOTA DE EMPENHO: NE8B00695 EMITIDA EM: 28/10/2011
VALOR: R$ 9.995,40

o



CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente a CONTRATADA, até o 10° (décimo) dia util, contado
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma -
a qual contera o endereco, o CNPJ, o nUmero da Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da
Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descricdo clara do objeto do contrato - em moeda
carrente nacional, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condigbes constantes
na proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATADA devera encaminhar 4 CGU-PR, até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente a prestagio do servigo, a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Para execugdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer constar como
beneficidrio/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a Controladoria-Geral da Unido, CNPJ n®
05.914.685/0001-03.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigées das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a
mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim
de evitar a retengao na fonte dos tributos e contribui¢cdes, conforme legislagao em vigor.

SUBCLAUSULA QUARTA - A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente
pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestacdo dos servigos
e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamentoc quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condi¢gdes pactuadas relativas ao objeto do presente Contrato.

SUBCLAUSULA QUINTA - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizacda da situagdo ou reapresentagdo do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEXTA - Previamente a cada pagamento a CONTRATADA, a CONTRATANTE
realizara consulta ao SICAF para verificar a manutencédo das condi¢des de habilitagao.

SUBCLAUSULA SETIMA - Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA junto ao
SICAF, a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelos servigos ja
prestados, para, num prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE, regularizar tal situacao ou,
no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisac contratual.

SUBCLAUSULA OITAVA - O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que
trata o subitem anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA NONA - No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da
CONTRATADA, o valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo
se referia até a data do efetivo pagamento, pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, mediante aplicacdo da seguinte formula:

AF = [(1 + IPCA/100)N/30 -1] x VP, onde: {
AF = atualizacao financeira; ’\w
IPCA = pergentual atribuidq ao indice de Pregos ao Consumidor Amplo, com ia a
partir da data do adimplemento da etapa; i
N _ nimero de dias entre a data do admplemento da etapa e a do efetivo
pagamento;
VP = valor da etapa a ser paga, igual ao principal mais o reajuste.

SUBCLAUSULA DECIMA - No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive na
Nota Fiscal/Fatura, serdo estes restituidos a CONTRATADA para as corre¢des solicitadas, nao



respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagao
dos pagamentos correspondentes.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por mais 12 (doze)
meses.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscalizagao do objeto desta Licitacdo serdao exercidos por meio de um
representante (denominado Fiscal) e um substituto, designados pela CONTRATANTE, aos
quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo do servigo, bem como
dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de
tudo darao ciéncia a CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n° 8.666/1993, e
suas alteracoes.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Nio obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva
responsavel pela prestacao dos servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que
de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Cabe 3 CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo
estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto deste Contrato,
sem que disso decorra qualquer onus extra para a CONTRATANTE, nao implicando essa
atividade de acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou reducdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que € total e irrestrita em relacao ao servigo, inclusive
perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou
desconformidade observada na execucao do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — A execugdo dos servicos devera estar rigorosamente dentro
das normas vigentes e das especificagdes estabelecidas pelos 6rgaos competentes e pela
CONTRATANTE, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara a sua recusa, bem
como o seu devido refazimento, sem que caiba a8 CONTRATADA qualquer tipo de reclamagao
ou indenizagao

SUBCLAUSULA QUARTA - As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
Fiscal do Contrato serao encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para
adocao das medidas convenientes, consoante disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Se, na execucao do objeto, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou ofoffer,
inadimplemento contratual pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, es m(ﬁ
prejuizo das sancdes previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n® 8.666/93, podera sofrer as seguinies
penalidades ou sangdes:

a) adverténcia por escrito;
b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagao quando for constatado o

descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no Contrato e/ou no Termo de Referéncia,
ressalvadas aquelas obrigagdes para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas;



¢) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura referente ao més em
que for constatado o descumprimento de qualquer obrigacao prevista no Termo de Referéncia
ou no termo contratual, ressalvadas aquelas obrigagdes para as quais tenham sido fixadas
penalidades especificas;

d) pela inobservancia dos prazos atrelados a execucdo dos servicos, multa de 0,33% (zero
virgula trinta e trés por cento) incidente sobre o valor total da contratacéo, por dia de atraso, a
ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de
atraso, o contrato sera rescindido;

e) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagao, nos casos de anulagao da
contratagéo por culpa da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A aplicacdo das sancoes previstas no Contrato nao exclui a
possibilidade de aplicagéo de outras, previstas na Lei n°® 8.666/1993 e no art. 28, do Decreto n°®
5.450/2005, inclusive a responsabilizacao da licitante vencedora por eventuais perdas e danos
causados a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura
ou de crédito existente na CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o
valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

SUBCLAUSULA QUARTA - As sangdes previstas neste Contrato sao independentes entre si,
podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

SUBCLAUSULA QUINTA — Nao sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o
atraso na prestacao dos servicos advier de caso fortuito ou de forgca maior.

SUBCLAUSULA SEXTA - A atuagdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigagdes
assumidas sera registrada no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
conforme determina o § 2°, do art. 36, da Lei n° 8.666/1993.

SUBCLAUSULA SETIMA - Em qualquer hipétese de aplicacdo de sancdes, serdo
assegurados 8 CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no a . 65
da Lei n.° 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos. /

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRAT,

A inexecugao total ou parcial do contrato ensejaréa sua rescisdo, com as conseqyéncias
contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alt
posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste contrato podera ser:



I- determinada por ato unilateral e escrito da Administracao, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artige 78 da Lei mencionada, notificando-se a
contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

II- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde
que haja conveniéncia para a Administracao;

ll- judicial, nos termos da legislacéo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisio contratual serdo formalmente motivados
nos autos, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA QUARTA - Conforme o disposto no Inciso IX, do art. 55, da Lei 8666/93, a
CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, em caso de rescisao administrativa
prevista no art. 77, do referido Diploma Legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICAGAO

Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucado deste Contrato sera o da
Justica Federal, Sec¢ao Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de
igual teor/e forpha,\para um soé efeito.

Brasilia -DF, 4 de o~q vVt 1o, de2011.
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