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FORMAÇÃO ACADÊMICA 
 
Mestre em Comunicação e Informação  
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), 2016-2018 
 
Bacharel em Biblioteconomia 
Universidade de Brasília (UnB), 2007-2011 
 
Bacharel em Direito (incompleto) 
Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul (PUC/RS), 2020-
interrompido 
 
 
IDIOMAS 
 
Inglês avançado 
 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  
 
Controladoria-Geral da União (CGU) – Brasília/DF 
(05/2025 – atualmente) 
 
Secretaria Nacional de Transparência e Acesso à Informação / Diretora de 
Recursos e Entendimentos de Acesso à Informação 
(10/2025 – atualmente) 

• Gestão, preparação de subsídios e julgamento de recursos dirigidos à CGU 
no âmbito da 3ª instância da Lei n. 12.527/2011  

• Assistência ao Gabinete do Ministro na instrução de recursos dirigidos à 
CGU no âmbito da 2ª instância da Lei n. 12.527/2011 

• Articulação com órgãos do Poder Executivo Federal acerca da política de 
transparência e acesso à informação 

• Proposição de normas, enunciados e notas técnicas sobre a aplicação da 
Lei n. 12.527/2011 no âmbito do Poder Executivo Federal 

• Análise da pertinência da indicação de sigilo na publicação dos relatórios 
resultantes de auditoria interna governamental realizadas CGU 

• Desenvolvimento de soluções tecnológicas para a gestão de dados, 
informações e conhecimento necessários para a instrução, análise, 

http://www.linkedin.com/in/suzanna-louzada-1b8a8512


sistematização e administração das atividades relacionadas à análise 
recursal 

 
 
Secretaria Nacional de Transparência e Acesso à Informação / Chefe de Gabinete 
(05/2025 – 10/2025) 

• Coordenação do Gabinete da SNAI 
• Assessoramento da Secretária Nacional de Transparência e Acesso à 

Informação no exercício de suas atribuições e na coordenação dos 
processos de planejamento, monitoramento e gestão da SNAI 

• Coordenação da interlocução da SNAI com a Consultoria Jurídica – 
CONJUR 

• Coordenação do processo de aperfeiçoamento de atos normativos 
referentes às áreas de atuação da SNAI 

• Acompanhamento, em articulação com a Assessoria para Assuntos 
Parlamentares - ASPAR, das atividades legislativas e regulatórias 
relacionadas a temas de competência da SNAI 

• Coordenação, em articulação com a Assessoria Especial de Comunicação 
Social - ASCOM, da comunicação interna e externa da SNAI 

• Coordenação, em conjunto com a Assessoria Especial para Assuntos 
Internacionais - AINT, da representação e articulação com órgãos, 
entidades e organismos nacionais e internacionais em matéria de 
promoção da transparência, do acesso à informação e do governo aberto 

• Coordenação da interlocução da SNAI e das suas Diretorias junto aos 
órgãos colegiados do governo federal 

 
 
Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos (MGI) – Brasília/DF 
(01/2025 – 05/2025) 
 
Secretaria-Executiva / Coordenadora de Projeto 

• Assessoria às atividades da Secretaria-Executiva relacionadas às políticas 
públicas digitais e de sustentabilidade no âmbito do Governo Federal, com 
foco na transformação digital do governo e na crise climática. 

• Articulação com órgãos do governo federal acerca de projetos de interesse 
estratégico do MGI 

• Articulação das áreas do MGI acerca de projetos de interesse estratégico 
do MGI 

• Articulação de órgãos do governo federal para subsidiar defesa da União 
no Supremo Tribunal Federal 

• Articulação, supervisão e análise de proposições legislativas sobre 
matérias afeitas ao MGI 

• Análise processual e elaboração de documentos técnicos formais 
 
 
 
 



Ministério Público do Estado do Rio Grande do Sul (MPRS) – Porto Alegre/RS 
(01/2013 – 12/2024) (Vínculo mantido – Cessão para a CGU) 
 
Coordenadora da Biblioteca / Analista do Ministério Público – Especialidade 
Biblioteconomia 

• Gestão de processos e informações 
• Gestão de equipe  
• Gestão e fiscalização de licitações e contratos  
• Administração financeira e orçamentária 
• Planejamento estratégico da unidade 
• Apoio às atividades institucionais relacionadas à Ciência da Informação 
• Interlocução com autoridades  
• Articulação com instituições congêneres 
• Atendimento ao público especializado do MP 
• Criação de parcerias para desenvolvimento de projetos 

 
 
Conselho Nacional do Ministério Público (CNMP) – Brasília/DF 
(07/2018 – 07/2023) 
 
Comissão de Acompanhamento Legislativo e de Jurisprudência / Colaboradora  

• Desenvolvimento do projeto de “Qualificação dos Portais de Legislação do 
Ministério Público Brasileiro”, que visa a promover a excelência dos portais 
de legislação do Ministério Público brasileiro. 

• Oriundo da minha pesquisa de mestrado, o projeto teve abrangência 
nacional e envolveu fundamentação teórica, interlocução com todas as 
unidades do Ministério Público do país, levantamento e análise de dados, 
elaboração de relatório e painel BI, além de apresentação do resultado ao 
plenário do CNMP.  
 

International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA) – Haia, 
Holanda 
(07/2022 – 03/2025)  
 
Law Libraries Section Standing Committee / Member 

• Comitê internacional que se dedica a agregar lideranças no campo da 
política da informação jurídica, reunidas com o intuito de criar e promover 
padrões profissionais de excelência.  

• Única participante da América Latina 
 
 
CONQUISTAS 
 

• Agraciada em sucessivos anos (2024, 2021, 2020 e 2016) e em diferentes 
gestões com três Votos de Louvor e um Elogio em ficha funcional “[...] em 
razão dos excelentes serviços prestados, demonstrando responsabilidade, 



competência e compromisso com a missão institucional do Ministério 
Público do Estado do Rio Grande do Sul”.  
 

• Criadora do projeto “Qualificação dos portais de legislação do Ministério 
Público Brasileiro”, realizado no âmbito do Conselho Nacional do 
Ministério Público, de repercussão nacional e que virou normativa para o 
país. Oriundo da minha pesquisa de mestrado, em 2023, o projeto foi 
selecionado para ser apresentado no maior evento mundial de Ciência da 
Informação, ocorrido na Holanda, por ser um exemplo de ação bem-
sucedida de promoção do acesso à informação legislativa, promovendo, 
de forma objetiva e concreta o ODS 16.10 das Nações Unidas.   
 

• Único Membro da América Latina, até 2025, do Law Libraries Section 
Standing Committee, da IFLA, ao lado de profissionais do Paquistão, 
Austrália, Estados Unidos, Luxemburgo, Coreia do Sul, Canadá, China, 
Camarões e Zimbábue.  
 

• IALL Bursary Awardee para participação na IALL 2024 Conference, ocorrida 
em Oslo, na Noruega, ao lado de apenas dois outros profissionais - do 
Canadá e Bósnia e Herzegovina.  
 

• Agraciada, em 2016, com o IFLA World Library and Information Congress 
Participation Grant.  
 

• Criadora do podcast “As leis e as letras”, sobre temas de direito e 
literatura, voltado para o público interno do MP/RS.  
 

• Convidada da integrar a Comissão Especial para Organização e Execução 
do Concurso de Promoções do MP/RS em 2022 e 2024.  
 

• Aprovada no concurso do MPRS em 1º lugar. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Currículo atualizado até fevereiro de 2026 


