
 

 

KATIA GONCALVES SOUSA

Cargo Público Efetivo: 

Função/DAS: FUNC  COMISSIONADA EXECUTIVA - CHEFE

Lotação: CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Jornada: 40

Estabilidade: 

CONHECIMENTOS

TÉCNICOS

Administração De Pessoal 

Organizações Públicas 

Processos De Trabalho 

Projeto 

Sistemas De Informação 

Facilitação 

COMPETÊNCIAS SOFT

SKILLS

Autoconhecimento E
Desenvolvimento Pessoal

Comunicação

Comunicação Estratégica

Coordenação E Colaboração Em
Rede

Engajamento De Pessoas E
Equipes

Foco Nos Resultados Para Os
Cidadãos

Geração De Valor Para Os
Usuários

Gestão De Crises

Gestão Para Resultados

Inovação E Mudança

Mentalidade Digital

Orientação Por Valores Éticos

Resolução De Problemas Com
Base De Dados

 OUTROS CARGOS EFETIVOS

AGENTE ADMINISTRATIVO 

Função/DAS: - 

Lotação: MINISTERIO DO TURISMO

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

 SOBRE

Servidora  pública,  formada  em  Sistemas  de  Informações,  com
especialização em Gestão de Projetos Certificação em Processos
(Certified Business Process Professional - CBPP®), Certificação em
Projetos Ágeis e egressa do Curso de formação de Facilitadores em
Serviços  de  Transformação  Governamental  da  ENAP.  Atuou  no
mercado  privado  como Analista  e  no  serviço  público  atuou  em
projetos  diversos  nas  áreas  de  tecnologia,  gestão  de  pessoas,
governança, projetos, processos, articulação e ouvidorias.

 

 FORMAÇÃO

ESPECIALIZAÇÃO - PÓS GRADUAÇÃO EM GESTÃO DE

PROJETOS 

FUNDAÇÃO GETÚLIO VARGAS 
2019 - 2020 - Concluído 

GRADUAÇÃO - BACHARELADO EM SISTEMAS DE

INFORMAÇÃO 

FACULDADE DE CIÊNCIAS SOCIAIS E TECNOLÓGICAS 
2003 - 2007 - Concluído 
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Compreensão  
Escrita  
Fala  
Leitura  

Compreensão  
Escrita  
Fala  
Leitura  

Trabalho Em Equipe

Visão De Futuro

Visão Sistêmica

IDIOMAS

FRANCES

INGLES

ÁREAS DE INTERESSE

ASSESSORAMENTO DE
DIRIGENTES

CIÊNCIA, TECNOLOGIA E
INOVAÇÃO

GESTÃO DA INFORMAÇÃO E DO
CONHECIMENTO

GESTÃO DE PESSOAS

GESTÃO DE PROCESSOS

GESTÃO DE PROJETOS

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO
OU SETORIAL

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E
DA COMUNICAÇÃO

GESTÃO DE RISCOS

OUVIDORIAS

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Chefe de Gabinete - OGU 

Controladoria-Geral da União 
02/2023 - Atual 
OUVIDORIA GESTÃO DE PROJETOS PLANEJAMENTO

ORGANIZACIONAL ARTICULAÇÃO 

Agente Administrativo / SERVIDOR PÚBLICO 

Ministério da Cultura 
02/2011 - Atual 

Coordenadora-Geral de Governança 

Ministério da Cidadania 
05/2021 - 02/2023 
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL GESTÃO DE RISCOS GESTÃO DE

PROJETOS GOVERNANÇA PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

CAPACITAÇÃO 

Assessora 

Ministério da Cidadania 
10/2020 - 05/2021 
GESTÃO DE PROJETOS GESTÃO DE PROCESSOS 

Coordenadora 

Ministério do Turismo 
06/2020 - 10/2020 
GESTÃO DE PROJETOS PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO POLÍTICAS

PÚBLICAS 

Coordenadora 

Ministério da Cidadania 
03/2019 - 06/2020 
GESTÃO DE PROJETOS GESTÃO DE PROCESSOS PLANEJAMENTO

ESTRATÉGICO CAPACITAÇÃO 

Assessora Técnica 

Ministério da Cultura 
07/2018 - 01/2019 
MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

GESTÃO DE PROCESSOS GESTÃO DE PROJETOS 

Coordenadora de Gestão de Pessoas 

MINISTERIO DA CULTURA 
09/2016 - 07/2018 
GESTÃO DE PESSOAS ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 

Cargo Comissionado e GSISTE 

Controladoria-Geral da União 
05/2012 - 09/2016 
GESTÃO DE PESSOAS ASSESSORIA GESTÃO DE PROJETOS 

CAPACITAÇÃO ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 

Analista de Sistemas / CELETISTA 

Hospital Regional de Santa Maria 
09/2009 - 01/2011 
GERENCIAMENTO DE PROJETOS TREINAMENTO ANÁLISE DE

REQUISITOS 

Consultura / OUTRO 

Faculdade Latino Americana de Ciências Socias 
11/2006 - 01/2009 
PROJETOS TREINAMENTO 
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 CURSOS

Webnario PPA 2024-2027 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
03/2023 - 03/2023 
Concluído 

Curso de Pensamento Ágil em Projetos 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2020 - 06/2020 
Concluído 

Curso de Facilitação remota para projetos de construção

colaborativa 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
05/2020 - 05/2020 
Concluído 

DESIGN THINKING PARA INOVAÇÃO NO SETOR PÚBLICO 

FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADM. PUBLICA 
00/2019 - 00/2019 
Concluído 

FORMAÇÃO DE FACILITADORES EM SERVIÇOS DE

TRANSFORMAÇÃO GOVERNAMENTAL 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
00/2019 - 00/2019 
Concluído 

Design etnográfico aplicado ao setor público 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
09/2019 - 09/2019 
Concluído 

Gestão de Conflitos 

ENAP - EV.G - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
05/2019 - 05/2019 
Concluído 

 

 CERTIFICAÇÕES

CERTIFICAÇÃO - CERTIFIED BUSINESS PROCESS

PROFESSIONAL- CBPP° 

ASSOCIATION OF BUSINESS PROCESS MANAGEMENT
PROFESSIONALS INTERNATIONAL (ABPMP - BRASIL) 
02/02/2019 
https://www.abpmp-br.org/certificacao/certificacao-cbpp/ 

Scrum Foundation Professional Certificate (SFCP) 

CERTIPROF - PROFESSIONAL KNOWLEDGE 
12/01/2019 
https://brasil.certiprof.com/ 
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