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o A Era da Informacao e a 4° Revolucao
Industrial trouxeram novos parametros
para aferir o progresso de uma
sociedade.

e Capacidade de conexao, producao,
armazenamento e processamento de
dados.

e Transformacao de dados em
informacao e em inteligéncia:
produtiva, governamental, social e
coletiva.

ANA CARLA BLIACHERIENE —
Professora doutora da Universidade de Sao
Paulo | USP
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e Sociedades marcadas por relacoes de poder e
hierarquia abrem espaco para modelos
cooperativos, cocriadores e horizontais.

e As novas tecnologias surgem como verdadeiros
portais que nos levam a caminhos, avancos e,
por que nao dizer, progressos em escala ainda
nao vivenciada pela humanidade, em ciclos
transformativos tao curtos.

ANA CARLA BLIACHERIENE — Professora doutora
da Universidade de Sao Paulo | USP
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Calma la! Tecnosolucionismo nao.
José Van Dick - Confiamos nos dados? As
implicacoes da datificacao para 0
monitoramento social.
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A ERA DOS DADOS

PARA O SETOR PUBLICO

UMA NOVA CULTURA ORGANIZACIONAL ANALITICA
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Contextualizando

PELO BANIMENTO TOTALDO USO DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS DE RECONHECIMENTO FACIAL NA
SEGURANCA PUBLICA

Campanha vencedora do 2024 EPIC
International Privacy Champion Award -
Bruxelas, Bélgica.




Capacidade de solucionar
problemas em conjunto
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E a capacidade de anélise critica, interpretacao e
traducao [junto a diversidade] que permite
transformar os dados em melhores decisoes.

A matematica e as ferramentas sao apenas parte
dessa jornada. O aspecto mais importante da
tecnologia é o humano.

Adaptacao do pensamento de José Borbolla, em A
era dos dados no Setor Publico (2021).
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Modelos de Gestao
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Partmpagao SOCIal Cidadania Digital? Entenda como um conjunto

e as possibilidades de condutas, direitos e regras que devemos

da Cidadania Dlgltal seguir para utilizarmos a internet com
consciéncia, responsabilidade, ética,

A participacao cidada € um dos criticidade e seguranca.

principios do governo aberto \ y
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Mais participacao social ‘;‘/\«%
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&

%

N\



Caminhos trilhados, referéncia garantidal!

e Etapas de participacao: 40 DL ANO DE I ' '
o IDEACAO i
o DISCUSSAO E PARTICIPACAO ATIVA AEABNACIONAL
o AVALIACAO
PROCESSO DE CONSTRUCAO

\L ) O Plano de Acdo Nacional, no dmbito da Parceria para Governo Aberto (OGP), detalha os compromissos de

governo aberto do Brasil frente @ comunidade internacional, com base nos principios de transparéncia, partici-
pacdo social e responsabilizacdo.

O envolvimento da sociedade e do governo sdo imprescindiveis para a efetiva elaboracdo e execugdo do plano.

1 XD

A selecdo é feita com base em duas categorias:

ressmneans e Sociedade Civil

B |. Proposigdo aberta de temas: Sociedade propde temas
TEMAS QUE SERAO ,....... que gostaria de ver discutidos nas Oficinas.
DEBATIDOS ; 2. Priorizagdo dos temas: Sociedade define os temas a serem debatidos.
L@ Governo

Temas definidos entre aqueles considerados estratégicos para o
Governo Federal, podende englobar temas indicados pelos poderes
Legislativo e Judicidrio, focados em melhorar o funcionamento das
politicas de governo aberto.

?Z ////\/\/>>\\\ Oficinas de cocriagdo
Especialistas do Governo e da Sociedade escolhem o desafio
a ser enfrentado por meio de politicas de governo aberto.
Especialistas do Governo e da Sociedade definem o
: compromisso para enfrentar o desdfio.
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Caminhos trilhados, referéncia garantida!

e Acordo de Cooperacao com Laboratérios de
Inovacao em Governo, como o IRIS no Ceara.
e Mapeamento e redesenho dos protocolos de

atendimento presencial da Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN)
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Caminhos trilhados, referéncia garantida!

PASSOS
parA REVISAR

"*MLINGUAGEM

0 Comecei o texto com as
informagdes essenciais?

de acordo com a logica do texto e

02 Redigi frases e paragrafos curtos,
‘=
valorizando a informagédo mais

importante?
. O 3 Usei marcadores de
e topicos e elementos visuais
= guando possivel?
~—
o

Utilizei palavras
amigaveis e usuais?

S
Y

simples

0 Evitei, tanto guanto
possivel, termos técnicos,
jargdes e estrangeirismos?

0 Quando usei siglas, expliquei
o que elas significam?

O Eliminei as palavras '
e expressoes \
desnecessarias? \

~ ~ » ' :I“L":f.:;: :I: .
0 Verifiquei a ortografia e \ | r l-S iavacin ¢ Oad
— .
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possiveis erros de digitacao?
o GOVERMO DO ESTADO

SIMPLES

Pré-mentoria 1

PASSOS para

REVISAR em LINGUAGEM

DIREITO VISUAL oIMPLES
Inseri todas as informacgdes relevantes e em ordem de importancia,
destacando a mensagem principal?

Pré-mentoria 2

DIREITO VISUAL

Fiz uso abusivo de elementos visuais, tornando a comunicagao confusa?

Pré-mentoria 3

TESTESE
REVISAO FINAL

Padronizei todas as fontes, cores e estilos de elementos visuais?

Considerei o suporte onde o documento sera lido (digital ou impresso,
no computador ou celular)?

Usei o alinhamento padronizado para margens, caixas de texto,
icones, entrelinhas e demais elementos?

Conferi se todos os hiperlinks mencionados no documento
estdo funcionando e no local correto?

Reforcei ideias importantes por meio de elementos visuais
(icones, fluxogramas, tabelas etc.)?

Escolhi cores que irdo gerar a reagdo esperada no meu usudrio?

Guia iRIS de
Simplificacao:
Linguagem Simples
e Direito Visual

edigdo prévia

Tive atencao ao contraste de fundo, para facilitar a leitura?

Ainda existe algo no documento que pode ter sua comunicagao . o .
facilitada pelo uso de elementos visuais? - oo . B GEARA



aminhos trilhados, referéncia garantida!

Anais
IV Seminario

Governanca
das Redes

Diogo Dal Magro™

Yuri Silva Lima

O objetivo geral do estudo é apresentar a experiéncia do Laboratério de Inovagao
em Governo do Ceara na elaboragdo de uma metodologia para efetivar o “direito de
entender” no setor publico, considerando os principios da LAI, da LGPD e as diretrizes
deum Governo Aberto. O problema de pesquisa elencado reside em: como identificaro
“direito de entender” na LAI e na LGPD e aplica-lo nas comunicagdes governamentais,
tornando-as mais compreensiveis ao cidadao? Como parte das conclusdes, apura-se que
o “direito de entender” pode ser compreendide como um conjunto de técnicas e agdes de
abertura e digitalizacao do setor publico que simplificam a comunicacéo, a transparéncia
e o0s dados utilizados pela gestao publica, sendo um ponto de aproximagaocentrea LAl e
a LGPD para consolidar uma inovagao em governo orientada a dados, mas que respeite
principios e diretrizes fundamentais 4 coesdo social.

Palavras-chave: LGPD; LAI; Inovagao; Direito Digital; Tecnologia.

The overall objective of this study is to present the experience of the Government
Innovation Lab of Ceara in developing a methodology to enforce the “right to understand”
in the public sector, considering the principles of the LAI (Lei de Acesso a Informacao),
LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais), and the guidelines of Open Government.

329  Doutorando em Direito pela PUCPR, sendo bolsista PROEX/CAPES.

apoio realizacao
p - ¢ NRR— 330 Mestrando em Sociologia pela UFC; Especialista em Transformagio Digital e Inovagio - BBI of
cul b]l‘ @ Internet Society Go g Ie I I I \ BE REFERENCIA Chicago; pesquisador vinculado ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPg.
o ¢
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Governo Aberto para a Cidadania Digital 4

04 ‘ Aplicar, avaliar e
escalar

O ciclo de inovagao para uma
participacao cidada deve ser
continuo.

Analise de Dados ‘ 01
Big Data e centrais de

tratamentos de Dados,
pesquisas, inputs diversos.

02 ‘ Interpretacao

Traduzir os dados em informacgao.
indeintificar alguma realidade,
problema ou necessidade.

Projetar ‘ 03
Desenhar colaborativamente

possiveis solugbes para o problema

—@ Servicos, produtos, normas,
editais, sistemas digitais
mais eficazes.
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NOSSO MAIOR LABORATORIO E A RUA!
NO FIM DO DIA, INOVACAO E SOBRE GENTE!




Contato

Yuri Lima

yuri.lima@lapin.org.br
contato@lapin.org.br




