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Controle Institucional na Administração Pública

Controladoria-Geral 
da União - CGU

Congresso Nacional
Auxílio: TCU

Controle Interno do 
Poder Executivo

Controle Externo

Controladorias-Gerais 
dos Estados - CGE

Assembleias Legislativas
Auxílio: TCE

Câmaras Municipais
Auxílio: TCE/TCM

Controladorias-Gerais 
dos Municípios - CGM

União

Estados

Municípios

Ministérios Públicos, Polícias Federal e Estadual, Poder Judiciário

CGU



CGU
Órgão de Controle Interno do Poder Executivo Federal

Missão Estratégica

Duas dimensões complementares:

1. prevenir e combater a corrupção

2. aprimorar a gestão pública, fortalecendo os controles internos
e incrementando a transparência, a ética e o controle social

CGU



Áreas de atuação da CGU

Correição

Prevenção

Auditoria e
Fiscalização

Ouvidoria

CGU



Correição
Corregedoria-Geral da União 

Órgão Central do Sistema de Correição 

do Poder Executivo Federal

Responsável por:

- Apuração de irregularidades de servidores públicos;

- Apuração de responsabilidades de empresas;

- Aplicação de penalidades administrativas;

- Capacitação de gestores em PAD e PAR (cursos, guias,
manuais).
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Ouvidoria
CGU



Ouvidoria

✓ TODAS AS MANIFESTAÇÕES DO E-OUV SÃO LIDAS PELOS
ÓRGÃOS FEDERAIS RESPONSÁVEIS

✓ TODAS AS MANIFESTAÇÕES SÃO RESPONDIDAS AO
CIDADÃO EM ATÉ 30 DIAS, INFORMANDO AS
PROVIDÊNCIAS ADOTADAS

✓ QUALQUER PESSOA FÍSICA OU JURÍDICA PODE SE
MANIFESTAR

www.ouvidoria.gov.br

CGU



Ouvidoria
Recursos da Lei de Acesso à Informação - LAI

CGU



Ouvidoria
Orientações Nacionais

CGU

❖ LEI Nº 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017 

– trata das atribuições das ouvidorias
▪ Determina a obrigatoriedade de 

disponibilização na internet do Relatório 

Anual de Gestão da Ouvidoria  

❖ Lei nº 12.527, de 18 de novembro de 2011 

– Lei de Acesso à Informação - LAI 

Novidade 
para 

2018!
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Auditoria e Fiscalização
Formas de atuação da Secretaria Federal de Controle (SFC):

- Fiscalizações sistemáticas de programas de governo;

- Fiscalizações a partir de sorteio público de municípios ou matriz
de vulnerabilidades;

- Demandas externas (denúncias de cidadãos/demandas de outros
órgãos de controle – MPE/MPF/PF/TCU);

- Auditorias de avaliação da gestão pública federal;

- Auditorias nas aplicações de recursos externos.
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Fiscalização por Sorteios Públicos
Transporte Escolar

Merenda Escolar

CGU



Operações Especiais

CGU

http://www.cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/acoes-
investigativas/operacoes-especiais/



CGU
Problemas em todo Brasil!               



CGU
Na Paraíba não é diferente!               



Áreas de atuação da CGU

Correição

Ouvidoria

Auditoria e
Fiscalização

Prevenção

CGU

http://www.cgu.gov.br/



Prevenção da Corrupção
CGU

Fortalecimento da Gestão Pública



Prevenção da Corrupção
Incremento da Transparência

CGU



Prevenção da Corrupção
Educação para a Ética e Cidadania

- 400 mil alunos e 13 mil professores

CGU



Prevenção da Corrupção
Educação para a Ética e Cidadania

1.000 municípios participantes

1 milhão alunos mobilizados

CGU



Prevenção da Corrupção
Estímulo ao Controle Social
Cursos à distância

CGU



Controle Social 

Controle Social
significa o conhecimento, a
participação e o controle da
sociedade sobre as ações do
Estado.

É uma demonstração clara 
do exercício da democracia.

Imagem do portal consciência política 
http://www.portalconscienciapolitica.com.br/products/controle-social/
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Controle Social

Os Conselhos de Saúde (no âmbito político-administrativo)
são exemplos de instituições públicas que exercem, nos
limites de suas atribuições, o controle social das políticas
públicas de saúde.

O Controle Social é exercido:

✓ individualmente pelo cidadão;

✓ coletivamente, pela organização da sociedade civil;

✓ coletivamente, pela atuação de instituições públicas
representativas dos interesses sociais.
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O SUS e o Controle Social

Participação da comunidade como diretriz de 
organização do SUS.

Inciso III do Art. 198 da Constituição Federal

Participação da comunidade como princípio do SUS.
Inciso 8º do Art. 7º da Lei nº 8.080/1990

Recursos do SUS devem ser depositados em conta 
especial, movimentados sob fiscalização dos 

Conselhos de Saúde .

Saúde como direito social
Caput do Art. 6º da Constituição Federal

Art. 33 da Lei nº 8.080/1990

O SUS contará com instâncias colegiadas em cada esfera de 
governo, sem prejuízo às funções do Poder Legislativo:

Conferência de Saúde Conselho de Saúde
Art. 1º da Lei nº 8.142/1990
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CGU

O conhecimento é a principal ferramenta do controle social.



CGU
Relatórios da CGU
www.cgu.gov.br
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https://auditoria.cgu.gov.br/
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https://auditoria.cgu.gov.br/

Exemplo de pesquisa:
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CGU

https://auditoria.cgu.gov.br/download/8831.pdf

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO 
DA EXECUÇÃO 

DE PROGRAMA DE 
GOVERNO Nº 61

SERVIÇO DE ATENDIMENTO 
MÓVEL DE URGÊNCIA -

SAMU 192

agosto/2016

✓ Fiscalizações/auditorias nas 
capitais dos 26 estados da 
federação e no Distrito 
Federal 
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https://auditoria.cgu.gov.br/download/8831.pdf

RELATÓRIO DE 
AVALIAÇÃO DA 

EXECUÇÃO 
DE PROGRAMA DE 
GOVERNO Nº 61

SERVIÇO DE 
ATENDIMENTO 

MÓVEL DE URGÊNCIA 
- SAMU 192

agosto/2016

Questões Estratégicas

1) O processo de planejamento e implementação do SAMU é 
conduzido de forma a viabilizar a adequada alocação dos recursos 
disponíveis?

2) Os controles internos administrativos do gestor federal são 
suficientes para garantir que os critérios de concessão dos 
incentivos ... sejam atendidos?

3) Os atos relativos às aquisições de equipamentos e veículos da 
frota do SAMU ...?

4) As Centrais de Regulação do SAMU e Unidades Móveis de Saúde 
custeadas com recursos federais estão em efetivo funcionamento?

5) Estados e municípios aplicam adequadamente os recursos 
destinados à implantação e ao custeio do SAMU?

6) Os mecanismos utilizados pelo Ministério da Saúde para 
monitorar o funcionamento do SAMU possibilitam a identificação e 
correção tempestiva de falhas na execução do programa?
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https://auditoria.cgu.gov.br/download/3800.pdf

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA EXECUÇÃO
DE PROGRAMA DE GOVERNO Nº 58
GESTÃO DA POLÍTICA DE SAÚDE NOS

MUNICÍPIOS BRASILEIROS

Junho/2016

execução das 35.ª, 36.ª, 37.ª, 38.ª, 39ª e 40ª  
Etapas do Programa de Fiscalização a partir 

de Sorteios Públicos
✓ realizadas 310 fiscalizações
✓ em 308 municípios distribuídos por 

todas as UF
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https://auditoria.cgu.gov.br/download/3800.pdf

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO 
DA EXECUÇÃO

DE PROGRAMA DE 
GOVERNO Nº 58

GESTÃO DA POLÍTICA DE 
SAÚDE NOS

MUNICÍPIOS BRASILEIROS

Junho/2016

Questões Estratégicas
1. O Fundo Municipal de Saúde existe e é movimentado 
pelo responsável competente?
1.1 ...
2. O Conselho Municipal de Saúde existe e funciona 
adequadamente?
2.1. ...
2.6 O CMS está se reunindo ao menos uma vez por mês?
2.7 Os conselheiros receberam capacitação para 
desempenho de suas atividades?
3. O Plano de Saúde existe e está em vigor?
3.1 ...
3.3 O Plano de saúde tem conteúdo e estrutura conforme 
legislação vigente?
4. O Relatório Anual de Gestão existe e foi analisado pelas 
instâncias municipal e federal de controle?
4.1 ...
4.7 O Ministério da Saúde, ... efetua análise dos Relatórios 
de Gestão, nos termos da Lei ...?
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“Toda longa viagem

começa com um passo.”

Provérbio Chinês



www.cgu.gov.br
cguonline

cguonline

cguoficial

Controladoria-Regional da União no Estado da Paraíba

Tel.: (83) 2108-30475

Núcleo de Ações de Ouvidoria e Prevenção

Tel.: (83) 2108-3058

Email: cgupb@cgu.gov.br

CGU


