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CAPITULO 1
MENSAGEM DO MINISTRO



Tenho a satisfacdo de apresentar o Relatdrio de Ges-
tdo da Controladoria-Geral da Unido (CGU) referente
ao exercicio de 2025, periodo que se representa um
marco importante na trajetdéria do érgdo no enfren-
tamento a corrupcdo e na promoc¢ao da integridade
publica no Brasil.

Os resultados apresentados neste documento refletem
o compromisso do Governo Federal com a construcao
de uma administracdo publica cada vez mais integra,
transparente e eficiente, fortalecendo os pilares demo-
craticos e ampliando as possibilidades de participacao
e controle social sobre as politicas publicas.

No campo do enfrentamento a corrup¢ao, 2025 regis-
trou avancos expressivos. Foram realizadas 76 opera-
¢oOes especiais em articulacdo com a Policia Federal,
gue contribuiram para prevenir e combater prejuizos
ao erdrio em patamar superior a soma de todos os
anos anteriores, totalizando R$ 13,6 bilhdes em pre-
juizos apurados. Operacdes de grande envergadura,
como a Operacao Sem Desconto, a Operacao Esto-
que Controlado e a Opera¢ao Rejeito, demonstram a
ampliacao da atuacao estatal em setores estratégicos,
como previdéncia e mineracdo, areas que até entdo
nao haviam sido objeto de grandes operacdes.

A modernizacao tecnoldgica tem sido um fator deci-
sivo nessa trajetdria. O uso intensivo de ferramentas
de analise de dados e inteligéncia artificial elevou a
CGU a um novo patamar de eficiéncia investigativa.
A integracdo do Robod ALICE ao sistema de Compras

do Governo Federal representa um avanco significa-
tivo na prevencao de irregularidades, tendo contri-
buido para a geracao de 70 beneficios financeiros no
valor total de R$ 2,98 bilhdes, ao permitir que ges-
tores publicos realizem analises preventivas e identi-
fiquem, de forma mais agil, possiveis inconsisténcias
nos processos licitatorios.

O Plano de Integridade e Combate a Corrupg¢ao
(PICC) 2025-2027, coordenado pela CGU, entrou em
vigor com 260 a¢des em articulacdo com 55 érgaos
federais e com a sociedade civil. Em 2025, o PICC
apresentou avanco consistente: das 85 a¢coes previs-
tas para conclusao no exercicio, 100% foram entre-
gues, incluindo o desenvolvimento de novos modelos
informatizados de analise, o aperfeicoamento de me-
canismos de controle e o fortalecimento da transpa-
réncia de gastos relacionados as agendas transversais
do governo.

A cultura de integridade no setor privado também
avancou significativamente, com crescimento de 185%
no niimero de empresas aderentes ao Pacto Brasil pela
Integridade Empresarial, alcancando a marca de 772
aderentes. No campo da responsabilizacao de pessoas
juridicas, a CGU registrou, em 2025, novo recorde de
instauracao de Processos Administrativo de Responsa-
bilizacdo (PAR), com 117 processos instaurados, frente
ao recorde anterior de 79 registrado em 2024. Ao lon-
go do ano, 79 processos foram julgados, resultando na
aplicacdo de multas superiores a R$ 1,2 bilhdo. Foram




celebrados ainda 4 novos acordos de leniéncia, com
compromisso de devolucdo de R$ 1,23 bilhdo aos co-
fres publicos. Somente em 2025, R$ 1,3 bilhdo foram
efetivamente recolhidos por empresas signatarias des-
ses acordos. Destaca-se, também, a celebracdo de um
inédito Acordo de Cooperag¢ao Técnica com a Advoca-
cia-Geral da Unido (AGU) e o Ministério Publico federal
(MPF), voltado ao aprimoramento da atuacdo conjunta
na celebracao de acordos de leniéncia.

As atividades de auditoria interna governamental
também geraram melhorias concretas na gestdo e na
execucao de politicas publicas. Foram realizadas au-
ditorias em 374 municipios, com publicacdo de 637
relatérios. A atuacdo conjunta entre gestores publi-
cos federais e a CGU resultou em 1.258 iniciativas de
melhorias em 400 instituicdoes, com beneficios finan-
ceiros estimados em R$ 40,61 bilhdes.

Na agenda da transparéncia, a Lei de Acesso a Infor-
macdao completou 14 anos transformando a relacao
entre governo e sociedade. Em 2025, foram registra-
dos mais de 130 mil pedidos de acesso a informacao,
com tempo médio de resposta de 13,9 dias. O indice
de atraso nas respostas permaneceu em torno de 2,4%
dos pedidos, evidenciando a eficiéncia do sistema.

A conformidade com as exigéncias de transparéncia
ativa alcancou 93,72%, refletindo o compromisso dos
orgaos federais com a divulgacdo proativa de infor-
macdes publicas. O Portal Brasileiro de Dados Aber-
tos registrou crescimento de 11,22% no numero de

conjuntos de dados disponibilizados, totalizando mais
de 15,48 mil bases publicadas.

O Portal da Transparéncia, gue completou 21 anos,
seguiu em constante aprimoramento. Em 2025, desta-
caram-se a ampliacdo da rastreabilidade de cerca de
R$ 24,5 bilhoes em emendas parlamentares, a divul-
gacado de mais de R$ 10 bilhdes do Programa Pé-de-
-Meia para 5,6 milhdes de estudantes e a criacdo de
pagina especifica sobre a COP30, reunindo informa-
cOes de R$ 3,75 bilhdes em investimentos publicos e
financiamentos.

Em 2025, o Fala.Br registrou quase 1,7 milhdao de ma-
nifestacdes de ouvidoria em todos os érgdos e uni-
dades que utilizam o sistema, representando um au-
mento de 31%, em relacdo a 2024. Desse total, 1,24
milhdo de manifestagdes foram respondidas no am-
bito do Poder Executivo federal, nimero que supera
em 34% o ano anterior, com tempo médio de resposta
de 16,7 dias.

Paralelamente, a Rede Nacional de Ouvidorias (Re-
nouv) apresentou crescimento de 6,3%, com 176 no-
vas adesoes, alcancando o total de 2.978 membros.
Esse avanco reforca a cooperacao entre diferentes ni-
veis de governo e contribui para o fortalecimento da
defesa dos cidadaos usuarios de servicos publicos.

No cendrio internacional, o Brasil assumiu papel de
destague ao se tornar copresidente da Parceria para
Governo Aberto (OGP) em 2025, iniciando a cons-
trucdo pioneira da Estratégia de Governo Aberto em




colaboracdo com érgaos governamentais e com a so-
ciedade civil.

Os resultados apresentados neste relatério demons-
tram que a integridade, a transparéncia e o controle
social sdo mais do que principios institucionais: sao
instrumentos essenciais para o desenvolvimento do
pais e para o fortalecimento da democracia.

Para 2026, seguiremos comprometidos com o avan-
co dessa agenda, priorizando a modernizacdo de sis-
temas, o aprimoramento da gestao da informacao, o

fortalecimento da protecdo a pessoa denunciante e a
ampliacao da atuacao da CGU junto aos municipios,
consolidando uma cultura de integridade que alcance
todos os niveis da administracdo publica.

Convido cidadaos, gestores publicos e todos os in-
teressados a conhecerem, em detalhe, as acdes e os
resultados apresentados neste relatdrio, reafirmando
NOSSO compromisso com uma gestao publica cada
vez mais transparente, integra e orientada ao interes-
se da sociedade brasileira.

Vinicius Marques de Carvalho
Ministro da Controladoria-Geral da Unido
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL




21 Vvisio GERAL

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) é o 6rgao central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo fe-
deral, integrante da Administracdo Direta da Unido. Sua atuacdo fundamenta-se no artigo 74 da Constituicao Fe-
deral, que lhe atribui a responsabilidade de avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a exe-
cucdo dos programas de governo e a legalidade, legitimidade e economicidade da gestdo dos recursos publicos.

Nos termos da Lei n214.600/2023, compete a CGU exercer as atividades relacionadas a defesa do patrimonio publi-
co, ao controle interno, a auditoria publica governamental, a correi¢cdo, a prevencado e ao enfrentamento da corrup-
cdo, bem como as acdes de ouvidoria e a promocao da transparéncia no ambito da Administracao Publica federal.

A CGU exerce, ainda, a funcdo de érgdo central responsavel pela supervisao técnica e normativa dos sistemas
estruturantes sob sua coordenacao: o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, o Sistema de Cor-
reicdo, o Sistema de Ouvidoria e o Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacao da Administracao
Publica Federal. Dessa forma, consolida-se como instancia estratégica para o fortalecimento da governanca, da
integridade e do controle na gestao publica.

Art. 74, da Constituicao Federal de 1988

Orgdo de controle interno do Poder Executivo Federal,
responsavel por fiscalizar a execu¢ao dos programas
de governo e a gestao dos recursos pblicos.

) MANDADO
Orgao central dos Sistemas de Controle Interno, CONSTITUCIONAL
de Correicdo, de Ouvidoria, de Integridade,
de Transparéncia e Acesso a Informacao,
com atuacdao também na Integridade
Privada e na Educacao Cidada. IDENTIDADE Lei n? 14.600/2023
'/ Defender o patriménio piiblico, realizar controle
interno, auditoria governamental, fiscaliza¢do e
avaliacdo da politicas ptiblicas, promover a integridade
Promover a integridade e 0 _ pl’lb_lica e priv.'i\d_a, correicao, c.oml?ater a corrupgao,
enfrentamento da corrupcio de modo impulsionar as atividades de ouvidoria e fomentar a
que o governo federal possa entregar
politicas e servicos ptiblicos efetivos.
///,

transparéncia e a ética publica.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/lei/L14600.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14600.htm#art78

2. 2ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Estrutura Organizacional da Controladoria Geral da
Unido (CGU), definida pelo Decreto n?11.330/2023, e
posteriores alteracdes, encontra-se dividida nas se-
guintes unidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Secretaria-Executiva (SE)

Secretaria Federal de Controle Interno (SFC);
Ouvidoria-Geral da Unidao (OGU);
Corregedoria-Geral da Unidao (CRG);
Secretaria de Integridade Privada (SIPRI);
Secretaria de Integridade Publica (SIP); e

Secretaria Nacional de Transparéncia e Acesso a
Informacao (SNAI).

Existem, ainda, as unidades descentralizadas, repre-
sentadas pelas Controladorias Regionais da Unido nos
Estados, responsaveis por executar, em ambito local,
as competéncias institucionais da CGU.

Integram também a estrutura organizacional os or-
gaos colegiados, conforme Organograma a seguir:



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11330.htm
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Ministro de Estado
Controladoria-Geral da Unido - CGU

Secretaria-Executiva
SE

Gabinete do
Ministro
GM
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Diretoria de Planejamento,
Inovacéo e Sustentabilidade
DPIS

Diretoria de Auditoria
de Governanga e Gestdo
DG

Diretoria de Auditoria
de Politicas Sociais
e de Seguranga Puibica
DS

Diretoria de Auditoria
de Estatais
DAE

Diretoria de Gestao
Corporativa

Assessoria Especial para
Assuntos Internacionais

Diretoria de Pesquisas e
Informacdes Estratégicas
DGC DIE

Diretoria de Tecnologia
da informacao

Assessoria Especial de
Comunicacéo Social

Assessoria Especial de Participagdo
Social e Diversidade

Assessoria para Assuntos
Parlamentares e Federativos

Consultoria
Juridica
CONJUR

Secretaria Federal de

Controle Interno
SFC

Ouvidoria-Geral
da Unido
oGU

Corregedoria-Geral
da Unido
CRG

YOI I I I IS

Diretoria de Auditoria Diretoria de Articulagéo, Diretoria de Articulagéo, Diretoria de
de Politicas Economicas Monitoramento e Supervisio Monitoramento e Supervisio Acordos de Leniéncia
e de Desenvolvimento do Sistema de Ouvidorias do Sistema de Correicao DAL
DOuv do Poder Executivo Federal
Diretoria de Auditoria Diretoria de Protecdo Diretor;: (é:tléisgr?‘r’lasggislizacéo
i deml R e e Defesa do u;ué‘r;io Diretoria de Responsabilizacao DIREP
de Servico Piblico de Agentes Publicos
DUSP o
Diretoria de Auditoria Diretoria de Promocao
de Previdéncia e Beneficios e Avaliacdo de
DPB Integridade Privada
DPI

Diretoria de Investigacdes
e Operacdes
DIOPE

Secretaria de Integridade
Privada
SIPRI

Controladorias Regionais

7

da Unido nos Estados
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Secretaria de Integridade
Piblica
SIP

Diretoria de
- Integridade Publica
DIP

Diretoria de
Prevencao a Conflito
de Interesses

Conselho de Transparéncia,
Integridade e
Combate a Corrupgao
CTIcC

Comissao de Coordenacao
de Controle Interno

Secretaria Nacional de
Transparéncia e Acesso
4 Informacao - SNAI

Diretoria de Recursos

e Entendimentos de

Acesso a Informagao
DIRAI

Diretoria de Articulacao,
Supervisdo e Monitoramento
de Acesso a Informagao

Diretoria de Governo
Aberto e Transparéncia
GAT




2.3 ALTA ADMINISTRACAO © e 00000 00 o0

Segue abaixo o rol da alta administracdo da CGU, em exercicio no ano de 2025:

Vinicius Marques Eveline Martins Brito Ronald da Silva Balbe Marcelo Pontes Vianna Ariana Frances de Souza Valdirene Paes de Medeiros
de Carvalho Secretdria-Executiva Secretario Federal de Secretario de Ouvidora-Geral da Unido Ouvidora-Geral da Unido
Ministro Curriculo Controle Interno Integridade Privada (1/1/25 a 8/6/25) (9/6/25 - 31/12/25)

Curriculo Curriculo Curriculo Curriculo Curriculo

Livia Oliveira Sobota Patricia Alvares Oliveira Ricardo Wagner de Aratjo  Fernanda Alvares da Rocha Ana Tulia de Macedo Livia Oliveira Sobota
Secretaria de Integridade Secretdria de Integridade Corregedor-Geral da Unido Corregedora-Geral da Unido Secretdria Nacional de Secretaria Nacional de
Publica (3/2/25 a 21/4/25)  Publica (22/4/25 a 31/12/25) (26/1/23 a 14/4/25) (21/5/25 até 31/12/25) Acesso a Informacéo Acesso a Informacéo

Curriculo Curriculo Curriculo (1/1/23 a 21/4/25) (22/4/25 até 31/12/25)
Curriculo

2-4 PRINCIPAIS ATIVIDADES E COMPETENCIAS DA CGU

AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL

Para o cumprimento das finalidades previstas no artigo 74 da Constituicdo Federal, a CGU desempenha a funcao
de auditoria interna governamental, com o propdsito de agregar e proteger valor, melhorar as operacdes e contri-
buir para o alcance dos objetivos dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal, por meio da avaliacao e do
aperfeicoamento da eficacia dos processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos.

A funcao de auditoria interna é desempenhada com base nos seguintes pressupostos:



https://www.gov.br/cgu/pt-br/composicao/ministro
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CURRICULOEvelineMartinsBrito.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CVRonaldBalbe.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CVMarceloPontesVianna.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CURRICULOArianaFrances.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CurrculoValdirenePaesdeMedeiros.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/copy_of_CurriculoFernanda.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/cvanatulia.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CVRicardoWagner.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/quem-e-quem/curriculos/CurriculoPatricia06mai2025.pdf

| - realizacdo de trabalhos de avaliacdo e de consultoria, de forma independente e objetiva, em conformidade com
padrdes de auditoria e de ética profissional reconhecidos internacionalmente;

Il - adocdo de abordagem baseada em risco para o planejamento das suas atividades e para a definicdao do esco-
po, da natureza, da época e da extensdo dos procedimentos de auditoria;

Il - execucdo de acdes relacionadas a prevencdo, a deteccao e a investigacdo de fraudes praticadas por agentes
publicos ou privados na utilizacdo de recursos publicos.

Na condicdo de 6rgao central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, a CGU fornece orien-
tacdo normativa e supervisdo técnica as unidades de auditoria interna governamental (UAIG) das entidades da
administracao federal indireta.

Além disso, dentre as suas atribuicdes, a CGU também realiza auditorias de tomadas de contas especiais, analises
de atos de pessoal, avaliacdes de relatdérios de gestao fiscal, elaboracdo da prestacao de contas anual do Presi-
dente da Republica e anadlises de novacdes de dividas do Fundo de Compensacao de Variacdes Salariais (FCVS).

CORREICAO

Na condicao de 6rgao central do Sistema de Correi- Compete a CGU normatizar, orientar, integrar e super-
cdo do Poder Executivo Federal (SISCOR), conforme visionar as acdes correcionais no ambito do governo
disposto no Decreto n® 5.480/2005, a CGU assegura federal, bem como conduzir apuracdes de maior rele-
a integracao da atividade correcional a estratégia de vancia e complexidade, garantindo uniformidade de
enfrentamento da corrupcdo e de aprimoramento da procedimentos e fortalecimento da responsabilizacdo

gestdo publica. administrativa.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5480.htm

Designada pelo Decreto n? 9.492/2018 como 6rgéao
central do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo
federal (SisOuv), a CGU exerce a orientacdao normati-
va e supervisdo técnica das unidades setoriais do sis-
tema. Coordena, ainda, a Rede Nacional de Ouvidorias
(Renouv), promovendo a articulacdao e a cooperacao
entre entes federativos e outros Poderes, com vistas

ao aperfeicoamento da gestdo de ouvidorias publicas.

Além disso, a CGU atua na promocao da participacao
social e na protecao dos direitos dos usuarios de ser-
vicos publicos, planejando e executando iniciativas
destinadas ao aprimoramento da qualidade, da trans-
paréncia e da efetividade desses servicos.

A Controladoria-Geral da Unido exerce papel central na promocao da integridade, da transparéncia e do acesso a
informacdo no ambito da administracao publica federal, contribuindo para o fortalecimento da governanca publi-
ca, a ampliacao da publicidade dos atos governamentais e a prevencao da corrupcao.

Diversos normativos ampliaram e consolidaram as competéncias da CGU na regulacdo, no monitoramento e na fis-
calizacdo de politicas publicas, bem como na aplicacdo da Lei Anticorrupcao e da Lei de Acesso a Informacao (LAD.

O Decreto 11.529/2023 instituiu o Sistema de Integri-
dade, Transparéncia e Acesso a Informacao (SITAI),
tornando a CGU como 6rgdo central responsavel pela
normatizacao, capacitacdo, monitoramento e avalia-
cdo das unidades setoriais de integridade da adminis-
tracao publica federal.

Nesse contexto, a publicacao do Referencial Técnico da
Atividade de Gestao da Integridade do Poder Executivo
Federal, aprovado pela Portaria Normativa n® 234/2025,
representou marco relevante ao estabelecer diretrizes,
conceitos e parametros minimos para a estruturacao, o

funcionamento e o amadurecimento dos programas de
integridade no ambito federal.

Além disso, a CGU atua no fortalecimento da con-
flanca e da credibilidade das organizacdes publicas,
bem como n gestdo de politicas de dados abertos,
transparéncia e acesso a informacdo. Destaca-se, ain-
da, seu papel na prevencao de conflitos de interesses
no Poder Executivo Federal, aprimorando o Portal da
Transparéncia e incentivando a transparéncia ativa e
de agendas publicas.
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No ambito da responsabilizacao de pessoas juridicas,
a CGU possui competéncia concorrente para instaurar
ou avocar Processos Administrativos de Responsabili-
zacdo com fundamento na Lei n212.846/2013 (Lei An-
ticorrupcao), além de ser responsavel pela celebracao
de acordos de leniéncia no Poder Executivo federal.

O Decreton?11.129/2022 atribuiu a CGU a competéncia
para editar normas e procedimentos para a avaliacao
de programas de integridade empresarial, enquanto o
Decreto n2 12.304/2024 |he conferiu a atribuicdo de
definir a metodologia de avaliacdo desses programas

2.5 AMBIENTE EXTERNO

O exercicio de 2025 manteve-se marcado por restri-
cbes fiscais estruturais e por significativa pressao so-
bre o orcamento publico federal, em um cenario que
combinou a necessidade de consolidacao fiscal, a am-
pliacdo de investimentos estratégicos e o atendimen-
to a demandas sociais crescentes.

A combinacao entre limites orcamentarios, expansao
de despesas obrigatodrias e reprogramacdes de politi-
cas publicas exigiu da CGU maior precisao na selecao
de objetos de auditoria com base em risco, conforme

no contexto de licitacdes e contratos administrativos,
reforcando sua atuacao preventiva e repressiva.

No tocante ao acesso a informacado, a CGU assegura
a aplicacdo da LAI na administracdo publica federal.
Nos termos do Decreto n2 7.724/2012, cabe ainda a
CGU atuar como instancia recursal para pedidos de
acesso negados, editar normas complementares e
monitorar o cumprimento da legislacao, verificando a
adequacdo e a tempestividade das respostas presta-
das pelos 6rgaos publicos.

orientacdes do Manual de Orientacdes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental.

Nesse contexto, destacaram-se:

e a priorizagcdao de auditorias em programas de
maior materialidade e relevancia social;

¢ 0 acompanhamento de transferéncias da Unido a
estados e municipios;

e a avaliacao de eficiéncia, da economicidade e da
sustentabilidade fiscal das politicas publicas.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d11129.htm
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A crescente judicializacdo de politicas publicas e a in-
tensificacdo da atuacdao dos 6rgaos de controle ex-
terno e do Poder Judiciario ampliaram as demandas
extraordinarias direcionadas a CGU.

Determinacdes judiciais, requisicdes de informacdes e
acompanhamento de politicas sensiveis exigiram redi-
recionamento de capacidade operacional, impactan-
do o planejamento originalmente aprovado no Plano
de Auditoria Interna.

Nos termos do Referencial Técnico da atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder executivo
federal, a auditoria interna deve atuar com abordagem
baseada em risco e com foco na agregacao de valor
a gestdo publica. Em 2025, esse cenario demandou
maior flexibilidade e capacidade adaptativa diante de
demandas supervenientes, preservando o equilibrio
entre atividades planejadas e extraordinarias.

O avanco acelerado da transformacao digital no setor publico federal, com ampliacdo do uso de inteligéncia arti-
ficial, automacao de processos e analise massiva de dados, impactou diretamente o ambiente de controle.

A expansao do uso de solucdes tecnoldgicas:

¢ elevou o potencial de prevencao e detecgcao de irregularidades;

¢ ampliou a complexidade dos riscos relacionados a governanca de dados, a seguran¢a da informacgao e a transpa-

réncia algoritmica;

e exigiu da CGU o aprimoramento continuo de suas técnicas de auditoria baseadas em tecnologia.

Além disso, o fortalecimento da governanca digital consolidou-se como varidavel estratégica para a geracao de
valor institucional, demandando auditorias mais integradas, preditivas e orientadas por dados.



4. RISCOS CLIMATICOS, SUSTENTABILIDADE E POLITICAS AMBIENTAIS

A intensificacdo de eventos climaticos extremos e a ampliacdo de investimentos em politicas ambientais e em
infraestrutura resiliente mantiveram elevada a exposicao a riscos relacionados a execucao descentralizada de re-
cursos publicos.

Nesse contexto, a atuacao da CGU foi impactada por iniciativas relacionadas a:
¢ monitoramento de recursos destinados a resposta a desastres;
¢ auditorias em politicas ambientais e de desenvolvimento regional;
¢ acompanhamento de programas de adaptacao climatica.

A crescente incorporacao da dimensao ESG na gestdo publica ampliou, ainda, o escopo das avaliacdes de gover-
nanca, desempenho e sustentabilidade das politicas publicas.

5. COOPERAGCAO INTERNACIONAL E BOAS PRATICAS GLOBAIS

A participacao do Brasil em iniciativas internacionais Em 2025, a cooperacao internacional contribuiu para:
de auditoria governamental continuou a influenciar a
atuacdo da CGU, especialmente no alinhamento a pa-
drdes e boas praticas internacionais.

¢ o intercAmbio de metodologias e experiéncias;

e o0 aprimoramento de técnicas de auditoria basea-
das em risco;

Conforme o Referencial Técnico da Atividade de Audi-
toria Interna Governamental do Poder Executivo fede-
ral , a convergéncia com normas e praticas internacio-
nais contribui para o fortalecimento da credibilidade
e da maturidade institucional da auditoria interna go-
vernamental.

¢ o fortalecimento da imagem institucional da CGU
no cendrio internacional.




(APITULO3
GOVERNANCA
ORGANIZACIONAL



SJd ESTRUTURA DE GOVERNANCA

O processo de tomada de decisdo da Controladoria-Geral da Unidao (CGU) observa a estrutura de governanca
estabelecida pela Portaria Normativa CGU n2 63/2023, a qual define os elementos que a compdem e orienta a
atuacdo das instancias responsaveis pela deliberacdo, coordenacao e supervisao das atividades institucionais.

Segue os elementos da estrutura de governanca da CGU:

Responsavel por implantar e acompanhar os temas
estratégicos da Controladoria, definindo
diretrizes e supervisionando a governangca institucional.

ESTRATEGICO

Apoiam o CGI na gestao de governanca, riscos e processos,
decidindo em nivel tatico. O CGPE coordena o planejamento
estratégico, monitora sua execucao e propoe revisoes.

= As UOs conduzem a implementacao das acoes
NIVEL - - estratégicas, garantindo alinhamento as diretrizes
OPERACIONAL EXE estabelecidas pelo CGI e pelos CGs.



https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/bitstream/1/16749/1/Portaria_Normativa_63_2023.pdf

Essa estrutura é responsavel por implementar e monitorar os temas estratégicos da Controladoria, sob a coorde-
nacao do Comité de Governanca Interna (CGI). No nivel tatico, os Comités Gerenciais apoiam o CGIl na gestdo da
estratégia, de riscos e de processos, além de deliberarem sobre matérias no ambito de suas respectivas compe-
téncias. No nivel operacional, as Unidades Organizacionais Executivas implementam as acdes previstas, em con-
formidade com as diretrizes estabelecidas pelas instancias superiores de governanca.

Nesse contexto, destaca-se o Comité Gerencial do
Planejamento Estratégico (CGPE), instituido pela Por-
taria Normativa SE/CGU n® 68/2023, ao qual compe-
te promover as articulacdes necessarias ao adequa-
do desenvolvimento do Planejamento Estratégico da
CGU. O CGPE presta apoio técnico ao CGIl, acompa-
nha a execucao e o monitoramento da estratégia ins-
titucional e supervisiona a elaboracdo e a implemen-
tacdo dos planos taticos e operacionais, consolidados
nos Planos de Entregas.

Compete, ainda, ao CGPE propor ao CGI a atualiza-
cdo e revisao de diretrizes, objetivos, iniciativas e indi-
cadores estratégicos, bem como elaborar o Relatdrio
Anual de Avaliacdo dos temas estratégicos, subme-

tendo-o as instancias de governanca da instituicdo. As
Unidades Organizacionais cabe a execucdo operacio-
nal das acdes estratégicas.

Em 2025, o processo de tomada de decisao da CGU
fundamentou-se em suas competéncias legais, no
Mapa Estratégico, na Cadeia de Valor, no Plano Plu-

rianual - PPA, na Estratégia Federal de Desenvolvi-

mento - EFD, no Plano de Integridade e Combate a

Corrupcao - PICC do Governo Federal, bem como em

analises situacionais e aprendizados acumulados. As
informacdes e documentos relacionados a tomada de
decisdo encontram-se disponiveis ao publico na Base
de Conhecimento da CGU, que reune mais de 18.900

documentos de acesso aberto para download.

3-2 GESTAO ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

O Comité de Governanca Interna (CGIl) aprovou o Planejamento Estratégico da CGU para o periodo 2024-2027,
por meio da Portaria CGU n2119/2024. Alinhado ao PPA 2024-2027 e a Cadeia de Valor Integrada da instituicdo,

o planejamento estabeleceu um referencial estratégico, representado no Mapa Estratégico, que orienta a atuacéao
da CGU no cumprimento de suas competéncias e no atendimento as expectativas da sociedade.
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MAPA ESTRATEGICO

Controladoria-Geral da Uniao 2024-2027

@® MissAo

Promover a
integridade e o
enfrentamento da
corrupgao de modo
que o governo
federal possa
entregar politicas e
servicos publicos
efetivos.

«©» VISAO

A CGU sera reconhecida como um orgao

que mais conhece a Administracao r
Publica federal e de exceléncia, lidere €7
protagonista na promocao da
integridade publica e privada, e no
enfrentamento da corrupgao em
todo o ciclo da politica publica,
atuando por meio de equipes
diversas, de forma responsiva

e integrada.

A

O

)

OBJETIVOS

Promover a integridade, a transparéncia
e 0 acesso a informagao na
administragao publica;

Contribuir para o aprimoramento e inovacgao no ciclo
das politicas publicas, com foco no cidadao-usuario,
considerando as especificidades territoriais, as
capacidades, os riscos estatais e as prioridades
governamentais.

é) Adotar medidas de enfrentamento da
corrupcao, de prevencao e remediacao
de ilicitos administrativos;

( Implementar e aprimorar mecanismos e oportunidades
que estimulem e permitam a qualquer pessoa interagir e
colaborar com a administracao publica federal,
contribuindo para a melhoria das politicas e servicos
publicos que atendam a demanda da sociedade.

A

CADEIA DE VALOR INTEGRADA

Macroprocessos Gerenciais

Macroprocessos Finalisticos

Macroprocessos de Suporte

3\ VALORES

Transparéncia

Comunicar de forma acessivel interna e
externamente;

Combater a cultura do sigilo;
Integridade

Ser idéneo e ter desempenho voltado para o
atendimento das necessidades da administracao
publica e da sociedade;

Agir de acordo com as leis e normas aplicaveis;
Promover um ambiente de ética e respeito mutuo.

Responsividade

Gerenciar suas tarefas e prazos, mantendo a
transparéncia e a comunicacao aberta com as
partes interessadas;

Melhorar sua performance, se atualizando com
tendéncias e melhores praticas de sua area"

Resiliéncia
Possuir atitude positiva e proativa diante das

dificuldades;

Buscar solugdes criativas e construtivas para
superar as dificuldades.

Cooperacao

Propor medidas de solugao em conjunto com os
gestores publicos;

Buscar a colaboracao para alcancgar solucoes mais
efetivas e eficientes;

Compartilhar conhecimentos e recursos com as
demais areas e setores;

Empatia

Ter abertura para processos criativos e para
aprendizado;

Tratar todos de forma justa e equitativa,
independentemente de raca, género, orientacao
sexual, idade, religido ou qualquer outra
caracteristica pessoal.




Outro elemento fundamental para orientar a execucdo do Planejamento Estratégico 2024-2027 foi a Cadeia de
Valor. Aprovada em 2023, ela estruturou a atuacdo da instituicdo em quatro macroprocessos finalisticos:

MACROPROCESSOS FINALISTICOS
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Promog¢ao do Governo Aberto Apoio e Fortalecimento Enfrentamento e Promog¢ao da Integridade TRANSPARENCIA PUBLI(A
e da Participag¢do social da Gestao Publica Preveng¢do a corrup¢do Plblica, Transparéncia e
Acesso a Informagdo
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Gestao do Gestdo da Estratégia Gestdo da Inovagdo Gestdao da Comunicacdo Gestdo de Controles INTEGRIDADE PUBLICA E PRIVADA
Desenvolvimento Corporativa Corporativa Institucional Institucionais

e Inovagao Institucional

MACROPROCESSOS DE SUPORTE

Gestdo de Pessoas Gestdo de Logistica Gestdo de Patriménio Gestdo de Tecnologia Gestdo da execugao X ¥
da Informagao Org¢amentaria, Financeira RESPONSAB"-IZACAO PUBI-ICA E PRIVADA
e Contabil

APRIMORAMENTO DA GESTAO PUBLICA




Em 2025, a Controladoria-Geral da Unidao promoveu a
revisdo do Plano Estratégico 2024-2027, com o obje-
tivo de aprimorar diretrizes, redefinir prioridades e for-
talecer sua atuacao diante dos desafios institucionais.

A atualizacdo buscou assegurar o alinhamento das
acoes institucionais da CGU as demandas da sociedade
e da administracao publica, com énfase na promoc¢ao da
transparéncia, da integridade e da eficiéncia. O proces-
so foi conduzido a partir de uma avaliacdo sistematica

As principais mudancas incluem:

das entregas de 2024 e da identificacdo de novas ne-
cessidades estratégicas, sob a coordenacdo do Comité
Gerencial de Planejamento Estratégico (CGPE) e com a
participacdo de diversas areas da instituicao.

Embora tenham sido preservadas a missao, a visao e
os valores institucionais, a versao revisada do Plano
incorporou ajustes relevantes nas prioridades estraté-
gicas, refletindo novos direcionamentos e desafios da
gestao publica contemporanea.

¢ Aprimoramento de metas e indicadores, com énfase no monitoramento da transparéncia e da integridade publica.

¢ Foco em sustentabilidade e inovacao, por meio do uso ampliado de tecnologia e inteligéncia artificial na gestao publica.

¢ Fortalecimento da atuacao regional, ampliando a presenca institucional da CGU em estados e municipios.

¢ Integracao entre investigacdes e responsabilizacdes, visando respostas mais ageis e eficazes.

« Ampliacdo da participacdo social, incentivando a cultura de integridade nos setores publico e privado.

O Plano Estratégico Institucional 2025 adota um
novo calendario de monitoramento, estruturado em
ciclos continuos de avaliacdo ao longo do ano, e fun-
damenta-se na metodologia Objectives and Key Re-
sults - OKR (Objetivos e Resultados Chave), que privi-
legia foco estratégico, mensuracao de desempenho e
orientacdo a resultados.

Para 2025, foram definidos seis Objetivos Estratégicos
e 34 Resultados-chave (KR), concebidos para norte-
ar as entregas prioritarias e atender as expectativas da
sociedade, conforme ilustrado na figura a seguir:

Transparéncia

Sustenta-
bilidade

Integragdo
institucional

cGu Prevencgéo e
navida das combate a
pessoas corrupgéo

Uso de Tecnologia
da Informagéo

1. Democratizar e aprimorar
os instrumentos de
transparéncia e acesso a
informagdo publica

2. Fortalecer acultura 3. Aperfeicoar e integrar
de integridade e a as agdes de investigagdo,
participagdo cidadéa inteligéncia e

em todo o pais responsabilizagdo

4. Contribuir para a evolugéo 5. Aperfeicoar a
estruturada da integridade em capacidade de humanizada, inovadora,
instituicdes pablicas, assessoramento & sustentavel e integrada
orientada por andlise de gestdo publica da CGU

dados e modelos de avaliagéo

6. Fortalecer a gestéo



https://cgugovbr.sharepoint.com/sites/intracgu-planejamento-estrategico

3-3 POLITICAS E PROGRAMA DE GOVERNO

PLANO PLURIANUAL - PPA 2024-2027

No ambito do Plano Plurianual (PPA) 2024-2027, a Controladoria-Geral da Unidao é responsavel pelo Programa
4104 - Transparéncia, Integridade e Enfrentamento da Corrupcéo.

O programa tem por finalidade promover o aprimoramento continuo da gestao e da governanca ambiental, social
e corporativa, bem como fortalecer a transparéncia, a integridade, o acesso a informacao, a participacao social
e o enfrentamento da corrupcado. Busca, assim, contribuir para uma maior responsividade estatal, para a entrega
efetiva de bens e servicos publicos de qualidade e para o fortalecimento da confianca nas relacdes entre o setor
publico e o setor privado.

Estruturado em seis Objetivos Especificos, o Programa 4104 esta alinhado as competéncias institucionais da CGU
e orienta a atuacédo estratégica da instituicdo ao longo do ciclo plurianual.

Plano Plurianual PPA 2024-2027

Promover o aperfeicoamento continuo da gestdo e da governanca ambiental, social e corporativa
e fortalecer a transparéncia, a integridade, 0 acesso a informacdo, a participacao social e o

enfrentamento da corrupcdo, contribuindo para responsividade e entrega efetiva de bens e
servicos publicos de qualidade e para o aumento da confianca nas relagoes piiblico-privadas.

Apoiar a gestdo publica no ciclo das politicas publicas, promovendo equidade, eficiéncia no combate a desigualdade social e inter-regional e
desenvolvimento educacional, étnico-racial e econdmico-sustentavel, levando em conta seu multiculturalismo;

v g Adotar medidas de remediacdo de ilicitos administrativos;

@ ! Implementar e aprimorar mecanismos e oportunidades que estimulem e permitam a qualquer pessoa interagir e colaborar com a administracdo

E ~= publica federal, contribuindo para a melhoria das politicas e servicos piblicos que atendam a demanda da sociedade;

= E Promover o Acesso a Informacdo na Administracéo Pablia

3 .ﬂ’-’ Promover o fomento a integridade privada, contribuindo para a prevencdo e o enfrentamento da corrupdo. S
[ — T Promover aintegridade e a transparéncia na administra¢ao publi? oo n e nmm

.................

.................



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/L14802.htm

A analise das metas vinculadas aos Objetivos Espe-
cificos da CGU no ambito do PPA evidenciou desem-
penho superior ao previsto no indicador “Quantidade
de beneficios de grande relevancia alcancados pela
administracao publica pela implementacao de orien-
tacdes e/ou recomendacdes da CGU”. A meta estabe-
lecida, de 191 beneficios, foi superada, alcancando-se
214 beneficios efetivamente implementados.

Em 2025, a CGU superou em 12% a meta desse indica-
dor. Esse resultado foi favorecido pela atuacdo da Se-
cretaria Federal de Controle Interno (SFC/CGU), ma-
terializada na producao de 637 relatdrios de auditorias
e apuracodes, na realizacdo de 202 assessoramentos e
na promocao de diversas capacitacdes, com foco em
avaliacdes baseadas em evidéncias e no apoio direto
aos gestores publicos.

A publicacdo de relatdrios estratégicos, o atendimen-
to de 1.479 recomendacgoes estruturantes e a articula-
cdo interinstitucional contribuiram para ampliar a efe-
tividade das politicas publicas, promovendo ganhos
de eficiéncia, equidade e impacto intersetorial. Como
resultado, a meta estabelecida foi superada em 12%,
totalizando 214 beneficios de grande relevancia frente
a meta de 191.

O Objetivo Especifico estabelecia a entrega de “be-
neficios tangiveis das politicas publicas”, mensura-
dos por meio do indicador “Quantidade de recomen-
dacdes implementadas em auditorias”. Com base
nos trabalhos realizados pela CGU em 2025, foram

emitidas 1.471 recomendag¢odes de melhorias relacio-
nadas a aplicacao de recursos publicos federais, a
execucao de programas de governo e a gestao dos
administradores publicos. Essas recomendacdes fo-
ram incorporadas ao estogue de recomendacdes em
monitoramento pela CGU, que alcancou o total de
5.152.

No mesmo periodo, gestores publicos federais imple-
mentaram 1.479 recomendag¢odes, consideradas para
a afericao do indicador O6NB. Esse resultado corres-
ponde a 73% da meta estabelecida para 2025, que
previa a implementacao de 2.041 recomendacdes.

As recomendacdes formuladas pelos auditores inter-
nos possibilitam a geracdo de diversos beneficios fi-
nanceiros e qualitativos para a administracdo publica.
Entre esses beneficios destacam-se a economia de
recursos publicos, o aumento da eficiéncia e a melho-
ria da qualidade dos produtos e servicos entregues a
Sociedade.

Em 2025, foram contabilizados fz&fELe KR 1L em
beneficios financeiros e B YA =1 i (o [ [VE [ =15

Estes ultimos correspondem a resultados que, embora
nao possam ser mensurados em valores monetarios,
representam impactos estruturantes na gestao publi-
ca, como melhorias gerenciais, aperfeicoamento dos
controles internos e aprimoramento de normativos e
processos administrativos.




3.4 MODELO DE NEGOCIO

O modelo de negdcio da CGU representa o sistema por meio do qual a instituicdo transforma recursos — humanos,
financeiros, tecnoldgicos e informacionais — em produtos, servicos e resultados institucionais. Por meio de suas ati-

vidades finalisticas e de apoio, a CGU converte esses insumos em impactos concretos, orientados ao cumprimento
de seus objetivos estratégicos e a geracdo continua de valor publico ao longo do tempo.

MODELO DE NEGOCIO

RECURSOS: APLICADOS A: RESULTADOS EM 2023:
TRANSPARENCIA DO ESTADO
Pedidos de acesso a informacéao recebidos no Governo Federal:
130 mil soticitases feitas por 64.057 solicitante, com tempo médio de resposta de l;,g dias.
FORCA DE TRABALHO CONTROLE SOCIAL
EM AGOSTO DE 2025 1.441.359 94.306 143.657 12.003
i des de ouvidori i des direci a i 0 i a de i a enti do
Promover a destinadas a rgaos federais  drgaos estaduais 6rgaos municipais Servico Social Autonomo
2 - 2 05 {ntegrida_del a 1691415
o LA nacion .091.. TOTAL DE MANIFESTACOES DE OUVIDORIA
(agentes publicos) acesso a informacao o STAGCOES DE OUVIDO
na administracdo
publica -
A INTEGRIDADE PUBLICA
Adotar medidas % 6° Plano de Acdo Nacional no ambito da Parceria para Governo Aberto
PRy de enfrentamento o]
”04’4” da corrupgao, de (o] Programa Prisma: 40 assessorias concluidas no executivo federal
O Menedazo @ 2
2 oy
o R AM E NTO ez, %‘32,) 2 deilicitos % g 3T novasadesses  3.500 escolas e 650.000 estudantes 1,3 milhoes de acessos
%’ % ‘% administrativos = a ao Time Brasil particij do prog do Cidada do sistema e-Agendas 2.0
2 %S o m
S2g> n 7 .
z 22 . i i A d.
2025 IWTEGIA 2S¢ § o 8 Mais de 350ml| comp no
§» .{}; 5 m - I Mais de 4 mil e pedid; no Sistema Eletrdnico de Prevencio de Conflito de Interesses (SeCl)
SIS P 7]
t{"Qé’ § pca",'a“s";g',’im_ s ] 4.395 declaragdes de conflitos de interesses entregues no Sistema Eletronico de Informagoes Patrimoniais
CUSTEIO INVESTIMENTO o SQ{’ Qg? _ramento e I . f e de Conflito de Interesses (e-Patri)
WO & inovacéo no [
12 4 99 11 5 “\‘@* glbcll_o de pollt;cas o ;,:
¥a publicas, com foco
y y IS Em 2 INTEGRIDADE PRIVADA
MILHOES MILHOES — s Rcorade
apﬁmmr mecanis- @ Assinatura de 4 Total de Rs 20 hilhdes 18 Neyociacoes em andamento e monitora
mos e oportunidades novos acordos em multas e ressarcimentos o cumprimento de 15 acordos ja firmados
PESSOAL gue estlmijlem e permi-
am a qualquer pessoa
icr:)tr;r:%ia :] icrtl)ilsaborar Pacto Brasil Pré-Etica: Pr Administrativos de ilizagdo:
1 39 4 74 tracdo publica 112 pi i 265 p! inscritas 40 PARs julgados
" J
RESPONSABILIZACAO DE AGENTES PUBLICOS
CAPACITACAO i, O, ) 78 investigacs 20 sindicsnci
418.850,17 -
L APRIMORAMENTO DA GESTAO
IlS 40.6‘ billlﬁes de icios fi il 1.041 ios qualitativos




3-5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

E PARTES INTERESSADAS

Em 2025, a atuacao da CGU consolidou-se como elo estratégico entre o Estado e a sociedade, contribuindo para
a melhoria da gestao publica, a prevencao de irregularidades e o fortalecimento da confianca nas instituicdes.

SOCIEDADE E CONTROLE SOCIAL

O relacionamento com a sociedade manteve-se como
eixo estruturante da atuacdao da CGU ao longo de 2025.

Por meio do programa CGU Presente, foram intensi-
ficadas acdes de aproximacao com cidadaos, conse-
Ihos de politicas publicas e organizacdes da socieda-
de civil, ampliando os mecanismos de escuta ativa e
a incorporacao de evidéncias sociais na definicdo de
objetos de auditoria.

As avaliacdes conduzidas em areas de elevada sen-
sibilidade social — como saude, educacado, assistén-

cia social, infraestrutura e politicas ambientais — bus-
caram qualificar a prestacdo de contas e aumentar a
transparéncia dos resultados governamentais.

Neste contexto, a divulgacao de relatdrios contribuiu para:

e ampliar o acesso da sociedade as informac¢des de
controle;

e fortalecer o controle social;

e fomentar o uso de dados publicos para andlise
independente.

GESTORES PUBLICOS E ADMINISTRACAO FEDERAL

Além do relacionamento com a sociedade, a auditoria interna governamental tem como propdsito agregar valor e

aprimorar as operacdes das organizacdes publicas.

Em 2025, o relacionamento com gestores foi marcado por:

¢ realizagdao de auditorias preventivas e orientativas, com foco na mitigacao de riscos relevantes antes da materiali-

zacdo de prejuizos;

¢ ampliacdo do uso de solucdes tecnoldgicas, como a ferramenta ALICE, para anadlise massiva de dados de compras

publicas;

¢ execucao de trabalhos de consultoria voltados ao aprimoramento de governanca, gestdo de riscos e controles internos.




Essa abordagem preventiva contribuiu para o fortalecimento da cultura de integridade e para a reducao da inci-
déncia de falhas recorrentes, especialmente em processos licitatdrios, transferéncias voluntarias e execucao des-
centralizada de recursos.

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL E SISTEMA DE JUSTICA

Em 2025, a CGU manteve interlocucao técnica com o Supremo Tribunal Federal (STF) e demais érgdos do Sistema de
Justica, especialmente em demandas relacionadas a transparéncia, rastreabilidade e fiscalizacdo de recursos publicos.

O atendimento a determinacdes judiciais e requisicdes técnicas exigiu articulacao institucional e ajustes no plane-
jamento operacional, preservando o equilibrio entre atividades programadas e demandas extraordinarias.

ORGAOS DE CONTROLE E ATUACAO INTEGRADA

A CGU intensificou, em 2025, sua atuacao cooperativa A cooperacao interinstitucional contribuiu para:

com 6rgaos de controle e investigacao, incluindo: - .
9 ga¢ ¢ aumentar a efetividade das acoes de combate a

« Tribunal de Contas da Unido (TCU); irregularidades;
¢ Ministério Publico; e reduzir a sobreposicao de esforcos;
* Policia Federal; e fortalecer a resposta estatal a fraudes e desvios.

¢ controladorias estaduais e municipais.

ORGANISMOS INTERNACIONAIS E RECURSOS EXTERNOS

O relacionamento com organismos internacionais e As avaliacdes realizadas buscaram assegurar:
instituicdes financeiras multilaterais manteve-se rele-
vante em 2025, especialmente no acompanhamento
da aplicacdo de recursos externos destinados a proje-
tos de infraestrutura, sustentabilidade, inovacao e de- e a mitigagdo de riscos de integridade.
senvolvimento regional.

e a conformidade com cldusulas contratuais;

e a efetividade dos investimentos;

.



Além disso, a cooperacdo técnica internacional favoreceu o intercambio de metodologias e o alinhamento a boas
praticas globais de auditoria publica.

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

Como d6rgdo central do Sistema de Controle Interno e conforme disposto no Regimento Interno da CGU, a CGU
exerce a supervisdo técnica e a orientacdo normativa sobre as unidades integrantes do sistema.

Em 2025, destacaram-se:

¢ o fortalecimento da supervisdo técnica das Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIGSs);
¢ a promoc¢ao de capacitacdes e disseminacdao de metodologias baseadas em risco;
¢ o0 estimulo a elevagcao da maturidade em governanca e gestao de riscos;

¢ a consolidacao de redes de cooperacao e troca de experiéncias.

Essa atuacdo sistémica ampliou a capacidade de geracao de valor do controle interno em ambito federal.

ATUACAO INTEGRADA CGU, AGU E MPF

A celebracdo do Acordo de Cooperacao Técnica entre a CGU, Advocacia-Geral da Unido - AGU e o Ministério
Publico Federal - MPF representou avanco relevante no aprimoramento da atuacdo conjunta nas celebracdes de
acordos de leniéncia. Com o instrumento, as instituicdes passaram a dispor de mecanismo formal para alinhar
procedimentos, compartilhar informacdes e atuar de forma coordenada nas etapas de negociacao e formalizacao
desses acordos.

Participacao social na regulacao de integridade:

Nesse contexto, destacam-se importantes entregas realizadas no periodo:



https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/noticias/2025/04/cgu-firma-acordo-de-cooperacao-tecnica-com-agu-e-mpf-para-fortalecer-acordos-de-leniencia-no-combate-a-corrupcao/ACTAGUCGUMPFPlanodetrabalho.pdf

( MODERNIZACAO DOS ACORDOS DE LENIENCIA )

Foi publicada a Portaria Normativa Interministerial CGU/AGU n¢ 01/2025, que moderniza e fortalece os acordos
de leniéncia previstos na Lei Anticorrupcao (Lei n212.846/2013). O normativo consolida regras anteriormente dis-
persas e incorpora inovacdes introduzidas pelo Decreto n2 11.129/2022. O processo participativo permitiu o refi-
namento de diretrizes, trazendo maior previsibilidade, eficiéncia e seguranca juridica para as empresas que optam
por colaborar com o Estado.

(AVALIACAO DE PROGRAMAS DE INTEGRIDADE)

Em setembro de 2025, foi publicada a Portaria Nor-
mativa SE/CGU n® 226/2025, resultado de amplo
processo de diadlogo publico. A norma regulamen-
ta os procedimentos e a metodologia de avaliacao
de programas de integridade previstos no Decreto
n 12.304/2024. A regulamentacdo estruturou eixos

centrais para a analise de conformidade em contra-
tacdes de grande vulto, critérios de desempate em
licitacdes e processos de reabilitacao de entes priva-
dos, assegurando que os padrdes exigidos estejam
alinhados as melhores praticas de mercado e as ex-
pectativas da sociedade.

(FORTALECIMENTO DA REDE NACIONAL DE PROMOGAO DA INTEGRIDADE PRIVADA:)

Em 2025, as reunides e iniciativas da Rede foram intensificadas, resultando em avancos concretos nos grupos de
trabalho e contribuindo para a uniformiza¢ao da aplica¢do da Lei Anticorrupg¢ao (Lei n212.846/2013) em estados
e municipios. Esse esforco colaborativo reforca a cooperacao federativa e amplia a capacidade institucional de
enfrentamento a corrup¢dao em nivel nacional.

Entre os trabalhos promovidos pela Rede, destaca-se o lancamento da norma modelo de regulamentacdo da
Lei n® 14.133/2021, com o objetivo de estimular a ado¢do de critérios uniformizados pela Unido, estados e mu-
nicipios na avaliacao de programas de integridade de licitantes e fornecedores do Poder Publico. No mesmo
contexto, foi anunciada a disponibilizacdo do SAMPI para adocdo por entes federativos que implementarem a
norma modelo, contribuindo para aumentar a eficiéncia e a padronizacao das avaliacdes.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d11129.htm
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/21655
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/21655
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12304.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12304.htm
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-privada/rede-nacional-de-promocao-da-integridade-privada
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

CTRANSPARENCIA NOS CASOS DE SUBORNO TRANSNACIONAL)

Atendendo a recomendacdes internacionais e a de-
mandas de organizacdes da sociedade civil, a CGU
criou pagina eletronica especifica destinada a ampliar
a transparéncia sobre casos relacionados a pratica de
suborno transnacional por empresas brasileiras, forta-

CATUAcAo EM FORUNS INTERNACIONAIS)

A CGU ampliou sua participacdo em féruns e inicia-
tivas internacionais, fortalecendo o protagonismo do
Brasil na agenda global de integridade, compliance
corporativo e combate a corrupcdo. Essa atuacao es-
timula a troca de boas praticas e promove maior ali-
nhamento com os padrdes internacionais.

No ambito do Grupo de Trabalho sobre Suborno da
OCDE, a CGU exerceu a chefia da delegacao brasilei-
ra nas trés reunides ordinarias do Grupo de Comba-
te ao Suborno Transnacional, coordenando a atuacao
dos 6rgaos publicos envolvidos na implementacdo da
Convencao Anticorrupcao da OCDE.

Ao longo de 2025, a CGU exerceu, pela segunda vez
consecutiva, a copresidéncia do Grupo Anticorrup¢ao
do G20, coordenando os trabalhos que resultaram na
aprovacao de produtos de referéncia relacionados

lecendo o controle social sobre ocorréncias.

A pagina reune informacdes sobre os normativos que
proibem a pratica do suborno transnacional, bem
como dados sobre a atuacao da CGU em casos ja con-
cluidos.

a protecdo de denunciantes e a recuperacao de ati-
vos. A CGU também chefiou a delegacao brasileira na
COSP 11 (112 Sessao da Conferéncia dos Estados Partes
da Convencdo das Nacdes Unidas contra a Corrupc¢ao
- UNCAQ), principal forum internacional dedicado ao
aprimoramento das estratégias globais de combate a
corrupcao.

Em dezembro de 2025, o Brasil, por meio da CGU, fir-
mou o “Compromisso de Transparéncia”, iniciativa da
Coalizao UNCAC, por meio da qual os paises signata-
rios se comprometem a adotar medidas de transpa-
réncia sobre sua participacao no processo de revisao
da Convencao de Combate a Corrupcao da ONU.



https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-privada/suborno-transnacional/suborno-transnacional

OUVIDORIA

A Ouvidoria Setorial da CGU é responsavel por receber e tratar manifestacdes de qualgquer cidaddo ou cidada
relacionadas aos servicos publicos prestados pela Controladoria-Geral da Unido, bem como manifestacdes de
servidores e trabalhadores da proépria instituicdo que tratem de temas vinculados ao ambiente interno do érgéao.

Em 2025, a Ouvidoria Setorial registrou mais de 15 mil manifestagdes por meio do Fala.BR. Desse total, 7.232
foram encaminhadas a outros 6rgaos, por tratarem de assuntos fora da competéncia da CGU. A setorial da CGU
respondeu, dentro do prazo legal, 11.642 manifestagdes, com um tempo médio de reposta de 14,3 dias, corres-

pondendo a uma resolutividade média de 94,44%.

11.642 respondidas dentro do prazo legal

No mesmo periodo, o Servico de Informacdes ao Ci-
dadao (SIC) recebeu 1.671 pedidos de acesso a infor-
mag¢ao. Desse total, 508 foram encaminhados a outros
orgaos por tratarem de assuntos fora da competéncia
da CGU. Foram analisados 1.163 pedidos com funda-
mento na Lei de Acesso a Informacao (LAI), e o tempo
medio de resposta aos cidadaos foi de 23,7 dias.

Com vistas a promoc¢ao da inovacao, da melhoria con-
tinua dos servicos de ouvidoria e do fortalecimento
da participacao social, a CGU estabeleceu parcerias
com outras ouvidorias, com a sociedade civil, entida-
des académicas, setor privado e diversos entes gover-
namentais. Nesse contexto, destaca-se a Rede Nacio-
nal de Ouvidorias (Renouv), cujo objetivo & integrar

Tempo médio de resposta: 14,3 dias

Resolutividade: 94,44%

e fortalecer as ouvidorias dos Poderes da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Adicionalmente, foi estabelecida parceria com a Se-
cretaria-Geral Ibero-Americana - SEGIB, organismo
internacional que apoia a comunidade ibero-america-
na, para realizacdo de iniciativas voltadas a avaliacdo
de servicos publicos.

De forma a ampliar o didlogo com a sociedade e as
partes interessadas, a CGU promoveu consulta publi-
ca de normativos. Entre eles, a elaboracdao da Portaria
Normativa CGU n? 238, de 8 de dezembro de 2025,

que representa um marco na consolidagcao das ouvi-
dorias como instancias estratégicas de gestdo e con-
trole social no ambito do Poder Executivo Federal.



https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/96057/1/Portaria_Normativa_238_2025.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/96057/1/Portaria_Normativa_238_2025.pdf

CORREGEDORIA

Por sua vez, o Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal - SISCOR, instituido pelo Decreto n2 5.480/2005,
reune atualmente mais de 250 unidades setoriais de correicao e tem alcancado avancos significativos em razao
das acdes empreendidas pela Corregedoria-Geral da Unido (CRG), 6rgao central do sistema.

Entre as iniciativas de fortalecimento da governanca correcional destacam-se:

¢ Programa de Avaliacdao e Acompanhamento da Gestao Correcional: em 2025, foram acompanhadas 50 instituicoes
publicas federais, com apoio técnico da CRG para elaboracao de planos de providéncias voltados ao aprimoramento

da gestao disciplinar.

¢ Modelo de Maturidade Correcional (CRG-MM): ao longo de 2025, foram realizadas oficinas de preparagado das unidades
correcionais para a 42 Rodada do modelo, prevista para 2026, com compartilhamento de boas praticas e orientacdo para

construcao de planos de acao.

¢ 12 Censo Correcional do SISCOR: realizado em 2025, contou com a participacdao de 97% das unidades integran-
tes, permitindo mapear a estrutura e condi¢cdes de funcionamento das corregedorias e subsidiar o planejamento de

acoes estratégicas.

¢ Transparéncia ativa: o Painel Correicdo em Dados passou a disponibilizar informac¢cdes sobre 86.389 sang¢des inati-
vas e 68.370 sancoes aplicadas a entes privados, ampliando o volume de dados acessiveis a sociedade.

¢ Sjstema de Certiddoes da CGU: foram emitidas 2.711.862 certiddoes negativas, resultado da integracao automatizada
de dados provenientes dos principais sistemas correcionais e cadastros de sang¢oes.

3.6 GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O modelo das “Trés Linhas” orienta a estrutura de ges-
tdo de riscos e controles internos da CGU, contribuin-
do para o alcance de seus objetivos institucionais por
meio de um gerenciamento de riscos padronizado e
da consequente implementac¢ao de controles efetivos.

No ambito da CGU, a primeira linha é exercida pelas
unidades organizacionais responsaveis pela condu-
cdo direta de processos, as quais compete identificar,
avaliar e tratar os riscos inerentes as suas atribuicdes,
bem como implementar controles adequados.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5480.htm

A segunda linha é desempenhada pela Coordenacao-
-Geral de Gestdo Estratégica (CGGE/DPIS/SE), pelo
Comité Gerencial de Riscos (CGRI) e, quando neces-
sario, pelo Comité de Governanca Interna (CGl). Essas
instancias sao responsaveis por estabelecer diretrizes,
monitorar a gestao de riscos e apoiar as unidades na
adocao de praticas consistentes e alinhadas a estraté-
gia institucional.

A terceira linha compete a Secretaria de Controle In-
terno da Casa Civil da Presidéncia da Republica (Ciset),
que, nos termos do art. 49, § 62, da Lein214.600/2023,

3.7 PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Em 2025, a luz dos avancos introduzidos pelo Decreto
n211.529/2023, que instituiu o Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacao (SITAI) no am-
bito do Poder Executivo federal, o Programa de Inte-
gridade da CGU foi atualizado por meio da Portaria
Normativa n2 239/2025, que revogou a Portaria CGU
n2 750/2016 e a Portaria Normativa CGU n2 61/2023.

O novo normativo reestruturou o programa, que pas-
sou a denominar-se “CGU+ Integridade”, e designou
a Diretoria de Planejamento, Inovacao e Sustentabili-
dade (DPIS/SE/CGU) como Unidade Setorial de Inte-
gridade. Entre suas atribuicdes destacam-se a coor-
denacao da estruturacao, execucdo e monitoramento
do Programa, bem como a elaboracao e a revisao pe-

exerce as atividades de auditoria interna e fiscalizacdo
sobre a CGU. Atuando de forma independente, a Ciset
avalia a eficacia do sistema de gestdo de riscos e dos
controles implementados, conferindo maior robustez
e credibilidade ao modelo.

Com vistas ao seu continuo aperfeicoamento, encon-
tra-se em fase de aprovacao a revisdo da Politica, da
governanca e da metodologia de gestdo de riscos da
CGU, com o objetivo de alinha-las a realidade institu-
cional, aos recursos disponiveis e as necessidades es-
tratégicas da organizacao.

riddica do Plano de In-
tegridade.

-

A governanca da inte-
gridade institucional
também foi aprimorada,
com a substituicdo do
antigo Nucleo de Gestdo da Integridade pelo Comité
Gerencial de Integridade, instancia de nivel tatico e
carater deliberativo. O colegiado conta com a partici-
pacao de todas as secretarias da CGU e de represen-
tantes das unidades regionais nos Estados. Compete
ao Comité, entre outras funcdes, aprovar alteracdes
no Plano de Integridade e propor acdes e medidas
voltadas ao aperfeicoamento continuo do Programa.

CGUy

Integrid

ade



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/lei/L14600.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/96075
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/96075
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/41306
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/41306
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/73770

PLANO DE INTEGRIDADE

O 32 Plano de Integridade da CGU foi concluido em
2025 com a execucao de 53 acdes. Entre as acdes,
destaca-se a aprovacdo do novo Cédigo de Conduta

Etica da CGU, instituido pela Portaria Normativa CGU
ne 235/2025, instrumento fundamental para o fortale-
cimento da cultura institucional e para o alinhamento
das condutas aos valores organizacionais.

Em outubro de 2025, foi iniciada a elaboracdo do 4°
Plano de Integridade, referente ao biénio seguinte,
com a realizacdo de oficinas voltadas ao gerencia-
mento de riscos de integridade, etapa essencial para

3-8 ATUAGCAO CORREICIONAL

a definicdo de acdes prioritarias e baseadas em evi-
déncias.

Além das iniciativas estruturadas a partir do mapea-
mento de riscos, o0 42 Plano contemplara acdes decor-
rentes da assessoria em integridade publica conduzi-
da com base no Modelo de Maturidade em Integridade
Publica (MMIP), ao qual a CGU se submeteu em 2025.
Essas acdes também contribuirdo para o alcance da
meta estratégica estabelecida para 2026, que prevé a
elevacdo do nivel de maturidade em integridade pu-
blica da CGU do nivel 1 para o nivel 3.

Além de exercer a funcdo de 6rgao central do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal, a Corregedoria-
-Geral da Unido (CRG) atua, no ambito interno, como corregedoria da propria CGU, nos termos do art. 45, inciso
Il e § 32, de seu Regimento Interno. Nessa condicao, compete-lhe analisar a admissibilidade de denuncias e repre-
sentacdes em face de servidores, instaurar e conduzir investigacdes e processos disciplinares, bem como prestar
apoio técnico as autoridades competentes para o adequado exercicio da funcdo correcional.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-normativa-cgu-n-235-de-8-de-dezembro-de-2025-673966721
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-normativa-cgu-n-235-de-8-de-dezembro-de-2025-673966721

: (APITULO 4
RESULTADOS DA GESTAQ



Este capitulo apresenta os resultados da Controladoria-Geral da Unido (CGU) no ano de 2025 e esta organizado
em trés partes: as contribuicdes da CGU para o Plano de Integridade e Combate a Corrupcao (PICC) do Governo
Federal; a execucao do Plano Estratégico Institucional (PEI); e, por fim, as principais entregas por macroprocessos

finalisticos da Cadeia de Valor da CGU.

4.1 GOVERNANCA ESTRATEGICA

PLANO DE INTEGRIDADE E COMBATE A CORRUPGCAO 2025-2027 (PICC)

O Plano de Integridade e Combate a Corrupgcao cons-
titui uma iniciativa estratégica do Governo Federal
para enfrentar a corrupcdo de forma estruturada e
sistémica. O Plano parte da premissa de que o enfren-
tamento do problema exige atuacdo simultanea em
diversas frentes: aprimoramento dos mecanismos de
deteccao e responsabilizacdo, fortalecimento da in-
tegridade no setor publico e privado e ampliacao da
transparéncia para a sociedade.

Elaborado de maneira participativa, com propostas
de 55 6rgaos e entidades federais e contribui¢des da
sociedade civil, o PICC é coordenado pela CGU, res-

ACOES DE DESTAQUE CONCLUIDAS EM 2025:

ponsavel pelo monitoramento e acompanhamento de
sua execucado. O Plano reune 266 ag¢oes distribuidas
em cinco eixos tematicos, organizadas para enfrentar
desafios concretos da administracao publica.

Em 2025, o PICC 85 acdes foram concluidas, o que
representa 32% das acdes do plano trianual. Além dis-
so, a CGU implementou o acompanhamento do Plano
por meio do sistema e-CGU, com atualizacdo diaria
do painel de acompanhamento, assegurando trans-
paréncia e permitindo a sociedade acompanhar, em
tempo real, a evolucdo do PICC.

Das 266 acdes do PICC, a CGU é responsavel pela execucdo de 18 previstas para 2025. Entre as entregas conclui-

das, destacam-se iniciativas com impactos concretos na gestdo publica e beneficios diretos ao cdadéo/

\"



https://www.gov.br/cgu/pt-br/plano-de-integridade-e-combate-a-corrupcao-2025-2027/plano-de-integridade-e-combate-a-corrupcao-2025-2027.pdf
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/anticorrupcaoacoes

(NO CONTROLE DA QUALIDADE DOS RECURSOS PUBLICOS)

¢ Malha Fina 2.0: sistema automatizado que moderniza a andlise de prestacdo de contas na educacéao, tornando o

processo mais rapido e eficiente.

CNA INTEGRIDADE ENTRE ESTADO E SETOR PRIVADO)

» Metodologia de avaliacdo do Pré-Etica: novos critérios para reconhecer empresas que investem em programas de
integridade, agora incluindo responsabilidade socioambiental e direitos humanos.

(NA INTEGRIDADE ENTRE ESTADO E ENTES SUBNACIONAIS)

¢ Reestruturacao e implementacao do Programa Time Brasil, destinado a entes subnacionais: reestruturacao do pro-
grama Time Brasil para que ele possa oferecer aos entes subnacionais ferramentas, capacitagcoes e orientacdes para

fortalecer a integridade publica nos entes subnacionais.

CNA TRANSPARENCIA E GOVERNO ABERTO)

e Aprimoramento do CGINDA: ampliacao da parti-
cipacao social no Comité Gestor da Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos.

¢ Plataforma Fala.BR aprimorada: nova funcionali-
dade para proteger dados pessoais ao tratar pedidos
de informacao e manifestagcoes de ouvidoria, permite
que seja realizado de forma segura o tarjamento de
informagdes pessoais ou outras informacdes restritas
em documentos publicos.

* Ferramenta automatizada para verificacao das
LicitacOes, Contratos e Editais - Robo Alice para
compras federais: disponibilizacdo de funcionalidade
do Robd Alice (Analisador de Licitacdes, Contratos
e Editais) no sistema de Compras do Governo Fe-
deral (ComprasGov.br), adaptado e entregue para
utilizacao pelos gestores, de forma a contribuir com
a andlise continua dos artefatos produzidos na licita-
¢do e possibilitar a identificacdo de inconsisténcias e
fraudes em compras publicas.




¢ Ferramenta automatizada para verificacao das Li-
citacdes, Contratos e Editais - Robd Alice para esta-
dos e municipios: disponibilizacdo de funcionalidade
do Robo6 Alice (Analisador de Licitagdoes, Contratos
e Editais), adaptado e entregue para utilizagao dos
entes federados (estados e municipios), de forma a
contribuir com a andlise continua dos artefatos pro-
duzidos na licitacao e possibilitar a identificacao de
inconsisténcias e fraudes em compras publicas.

(NO COMBATE A CORRUPCAO)

* Implementacao do indice de desempenho e exe-
cucdo da Atividade Correcional do SisCor (IDECOR):
método de avaliagdo da performance das Unidades
Setoriais de Correicao integrantes do Sistema de
Correi¢cao do Poder Executivo Federal (SisCor), por
faixas de pontuacao, que aponta o grau de estrutura-
cdo correcional das instituicdes publicas participan-
tes. O IDECOR é composto por indicadores de ges-
tdo e de desempenho, ja utilizados pela CRG/CGU
no acompanhamento e supervisao das corregedorias
das entidades publicas federais. Por meio do IDE-
COR, a CGU busca ampliar a transparéncia dos traba-
lhos nas corregedorias e estimular melhorias na area.

¢ Atualizacao das normas disciplinares: minuta de
projeto de lei, elaborada pela CGU em conjunto com
MGI e AGU e apresentada a Casa Civil, a fim de ins-
tituir o novo regime disciplinar dos servidores publi-
cos federais, visando ao aprimoramento de institutos
juridicos entdo previstos apenas na via regulamentar.

¢ Assistente Virtual EVA: ferramenta de inteligéncia
artificial que auxilia comissdes disciplinares na con-
ducao de processos administrativos.

¢ Projeto Incentivos: atualizacdo e aperfeicoamen-

to do marco normativo do processo de negociacao,
celebracdao e acompanhamento dos acordos de leni-
éncia, incorporando novas formas de colaboracao, e
regras de transparéncia ativa.

¢ Guia de Quantificacdo da Vantagem llicita: me-
todologia para calcular o valor dos danos causados
por atos de corrupc¢ao, trazendo mais transparéncia e
previsibilidade as sancoes.

¢ Escola de Operagoes: Implantacao de programa per-
manente de capacitagcao, treinamento e roteirizacao de
fluxos no ambito de Investigacdo e Operacoes Especiais.

e Aprimoramento da Transparéncia em Recursos e
Pagamentos Publicos em obras identificadas pela
marca do Governo Federal: alteracdao da Instrucao
Normativa SECOM/PR n¢ 5, de 26 de fevereiro de
2024, para inclusdao da obrigatoriedade de QR Co-
des em placas, painéis ou outdoors de obras, com
acesso direto a dados sobre o contrato, convénio ou
instrumento de transferéncia de recursos financeiros,
facilitando que os cidadaos acompanhem a execug¢ao
direta ou indireta dos projetos e garantindo maior
transparéncia no uso dos recursos publicos em obras
identificadas pela marca do Governo Federal.




e Cooperacao PF e CGU: estabelecimento de proto-
colos e estratégias para atuacao proativa, coordena-
da e conjunta diante de cenarios que indicam maior
risco da pratica de atos de corrupcdo ou desvio de

recursos publicos, no ambito do Grupo Integrado da

¢ Modelo de Maturidade Correcional 3.0: aplicacao
de metodologia do Modelo de Maturidade Corre-
cional - CRGMM, versao 3.0, com a participacao de
todos os 6rgdos e entidades do Poder Executivo
Federal, visando auxiliar as unidades correcionais na

Controladoria-Geral da Unido e da Policia Federal de
Enfrentamento aos Crimes de Corrupc¢cao e Desvio
de Recursos Publicos no ambito do Poder Executivo
Federal (GIECCDRP).

¢ Acordo de Cooperagao Técnica RFB-CGU: comba-
te ao enriquecimento ilicito de agentes publicos: co-
labora¢do no aprimoramento e desenvolvimento de
praticas e métodos voltados a andlise patrimonial de
agentes publicos, nos termos fixados em Acordo de
Cooperagao Técnica a ser assinado entre RFB e CGU.

identificacao de seu nivel de maturidade correcional,
bem como orientar seus esforcos na direcdo de uma

melhor gestdo e maior alcance de resultados no de-

sempenho das atividades correcionais.

CNA INTEGRIDADE INSTITUCIONAL)

¢ Disseminacdo de conteudos relevantes para fortalecimento da integridade institucional: coordenacao das publica-
coes institucionais: Revista da CGU (3 edi¢des) e Cadernos da CGU (2 edi¢coes), eventos de capacitagao: Conexdes
Académicas (5 edi¢cdes) e Lideranca integra na pratica (3 edicdes), internalizacdo de publicacdes internacionais:
Integrity Review (1 relatério) e Relatdérios de organismos internacionais sobre integridade no Brasil (1 relatério).

¢ Publicacdo do Referencial Técnico da Gestdao da Integridade: elaboracdo e aprovacao do Referencial Técnico da
Gestao da Integridade.

Outras entregas relevantes do Plano incluem o aperfeicoamento dos controles do Cadastro Nacional da Agricul-
tura Familiar (CAF), a definicdo de novos marcos para adesdo ao Bolsa Familia e ao CadUnico, o fortalecimento
da transparéncia de programas sociais, como o Pé-de-Meia, além da ampliacdo da publicidade dos investimentos
relacionados a COP30.

Esses resultados evidenciam que o PICC ultrapassa a condicdo de diretriz formal e se consolida como instrumento
efetivo de aprimoramento da governanca, da integridade e da transparéncia na gestao publica federal.




PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2025

O Planejamento Estratégico Institucional da Controladoria-Geral da Unido (CGU) para 2025 integrou a estratégia institu-
cional estabelecida para o ciclo 2024 a 2027, orientando prioridades, metas e resultados a serem alcancados no exercicio.

A seguir, apresentam-se os resultados-chave elaborados no Plano Estratégico do exercicio de 2025 e o seu alcan-
ce no periodo avaliado.

Objetivo

Metas
OKR 1.1 - Fomentar o cumprimento do prazo legal de respostas a pedidos da LAl no ambito do Poder Executivo Federal

Valor aferido

0,
para que seja igual ou superior a 97% dos pedidos registrados no ano. (Meta 97,20%) 97,45%
1. Democratizar e apri- | OKR 1.2 Garantir que 98% das decisdes da CGU em recursos de 3 instancia, no ano, sejam cumpridas pelos 6rgaos do 96.04%
morar os instrumentos | Poder Executivo Federal (Meta: 98,5%) R
de transparéncia e OKR 1.3 -Aumentar de 76% para 80% a tempestividade das publicagGes de transparéncia de agendas de compromissos 7229
acesso a acdo publica | publicos no ambito do Poder Executivo federal (Meta 80%) e
OKR 1.4 Aumentar em 20% o ntimero de acessos e consultas aos painéis da transparéncia publica dos dados de ouvidoria 0
. o 25,74%
(Meta: 25,70%)
OKR 2.1 -Aumentar de 296 para 385 a quantidade de entes federativos alcancados por acdes de auditoria (Meta 306) 401
OKR 2.2 -Efetivar a adesdo de 440 novas empresas ao Pacto Brasil pela Integridade Empresarial (Meta 440) 505
OKR 2.3 Engajar 100% das unidades SiSOUV em pelo menos 1 atividade pratica de integridade e participacao cidada atra- 89%

2. Fortalecer a cultura
de integridade e a

vés de programas e seminarios de ouvidoria até o final do ano (Meta: 100%)

OKR 2.4 Desenvolver acdes de mobilizacdo para aprimoramento da LAl em 100% dos municipios com mais de 100 mil

Descontinuado

participacdo cidada habitantes (Meta: 10%)
OKR 2.5 Efetivar a adesao de 30 entes federados ao Programa Time Brasil até o final de 2025 (Meta: 30) 37
OKR 2.6 Efetivar a adesao de 2.300 escolas ao Concurso de Desenho e Reda¢do da CGU 2025 (Meta: 2.300) 2.581
OKR 2.7 Receber apresentacao de 230 mil trabalhos ao Concurso de Desenho e Redacdo da CGU 2025 (Meta: 230.000) 332.360
OKR 31 Rggluz_ir em 5% o percentual de manifesta¢des arquivadas pelas Ouvidorias Setoriais do SisOuv por falta de clareza 4.40
ou insuficiéncia de dados (Meta 6.95%) ’
OKR 3.2 Ma_nter a efetividade das solicitacdes de admissibilidade de apura¢des de responsabilidade de empresas e agentes 100%

3. Aperfeicoar e inte- | em, no minimo, 75%. (Meta: 75%)

tgirgae:cgz aicfteesliggrig;;ez- OKR 3.3 Aumentar a efetividade do juizo de admissibilidade disciplinar do Orgdo Central de 60 para 65% (Meta: 65%) 54%

respons’abilizacéo OKR 3.4 Concluir quantitativo de processos de responsabilizacao de entes privados em nimero superior ao de novas 3920
instauragdes (Meta: 100) ’
OKR 3.5-Aumentar em 35% a deflagracdo de operacdes especiais em relacdo a 2024 (Meta 65) 76
OKR 3.6 Manter em 100% o tratamento dos casos de suborno transnacional (Meta: 100%) 100%




4. Contribuir para a
evolucao estruturada
da integridade em
instituicoes publicas,
orientada por analise
de dados e modelos
de avaliacdao

OKR 4.1 Alavancar o indice médio de maturidade do SISOUV em 10% no prazo de 2 anos (Meta: 0%) - ndo permite medi-
¢Oes parciais

OKR 4.2 Aumentar em 100% o numero de UAIG validadas e certificadas segundo os modelos de maturidade IA-CM ou QA
(Meta: 10)

22

OKR 4.3 Alavancar o indice médio de Maturidade de Integridade Publica das Unidades do SITAl em 10% em 2025 (Meta:
0%) - ndo permite medicdes parciais

Descontinuado

5. Aperfeicoar a
capacidade de asses-
soramento a gestdo
publica

OKR 5.1 Mentorar 4 avaliacdes de servicos baseada em manifestacoes de ouvidoria (Meta: 50%) 100%
OKR 5.2 Avaliar e assessorar 40% das unidades da administracdo direta, autarquica e fundacional na implementacdo do 101%
Modelo de Maturidade em Integridade Publica (Meta: 40%) °
OKR 5.3 Manter, no minimo, em 85% no nivel de percep¢ao do gestor quanto ao valor agregado pela atividade de auditoria

interna da CGU (Meta: 85%)

OKR 5.4-Reduzir de 322 para menos de 270 dias o tempo médio para entrega de relatdrios de avaliacdes aos gestores 28]
(Meta 270)

OKR 5.5 Aumentar a efetividade do juizo de admissibilidade disciplinar realizada nos 6rgaos do SISCOR de 49% para 52% 7210
(Meta 52%) ’
OKR 5.6 Aumentar em 10% a quantidade de avaliacoes em objetos de auditoria com impacto nas agendas estratégicas do 43
PPA ou da CGU (Meta: 44)

OKR 5.7 -Aumentar o valor dos Beneficios financeiros em 5% da média dos tltimos 5 anos (Meta: 7,3 bilhoes) 40,6 bi

OKR 5.8 -Aumentar os Beneficios qualitativos de niveis 1e 2 em 70% e os demais em 5% [Meta: 191 (nivel 1e 2) / 1.355
(nivel 3 e 4).

198 (nivel1e2)/
848 (nivel 3e 4)

OKR 5.9-Aumentar de 2% para 6% o niimero de consultorias em relacdo as auditorias e apuracoes realizadas (Meta 6%) 4.4
OKR 5.10-Ampliar em 5% a quantidade de acdes de assessoramentos (Meta: 142) 202
OKR 6.1 Garantir que 65% das acdes de capacitacdo com 6nus sejam direcionadas ao desenvolvimento de projetos estraté- 98Y%
gicos (Meta: 65%) ?
OKR 6.2 Alcancar o nivel de maturidade "Em aprimoramento” em seguranca da informacdo, correspondendo a um iSeg de
. 0o 0,66
0,7 (Meta: 0%)
6. Fortalecer a gestdao | OKR 6.3 Reduzir em 10% o custo médio de manutencdo e conservacdo predial por metro quadrado (Meta: 1000) 840,71
humanizada, inova- ~ ~ .
dora, sustentavel e OKR 6.4 Aumentar de 33% para 50% a execuc¢do das contratacdes do PCA (Meta: 50%) 51,82%
integrada da CGU OKR 6.5 Alcancar 90% do iESGo (Meta: 90%) 90,14%
OKR 6.6 Incorporar Inteligéncia Artificial em pelo menos 1 processo de trabalho de todas as Secretarias da CGU (Meta: 43%
43%)
OKR 6.7 Alavancar o indice de maturidade da Ouvidoria Setorial da CGU para o nivel 3 no prazo de 2 anos [0GU] (Meta: Nao aferido
0%) - nao permite medicdes parciais (bianual)




Os resultados consolidados evidenciam avancos con-
sistentes em direcdo ao cumprimento da visdo de fu-
turo da CGU, refletindo o alinhamento entre planeja-
mento, execucado e entrega de valor a sociedade.

A seguir, apresentam-se os principais resultados al-
cancados pela Controladoria-Geral da Uniao em suas
diversas areas de atuacao.

/ PROMOCAO DO GOVERNO ABERTO E DA PARTICIPACAO SOCIAL

Promover a
interlocucao cultura do
sociedade governo

Promover a Avaliar
participacao servicos

. social ublicos
organiza aberto P

Gerenciar
acoes de
educacio
cidada

Supervisionar
o sistema de
ouvidorias

APOIO E FORTALECIMENTO DA GESTAO PUBLICA

Gerenciar auditorias Desenvolver Supervisionar o
internas atividades de sistema de
governamentais controladoria controle interno

ENFRENTAMENTO E PREVENCAO A CORRUPCAO

Gerenciar a Gerenciar a

apuracao de apuragao de
responsabilidade responsabilidade
de agentes publicos de entes privados

Gerenciar Desenvolver
acordos de acoes
leniéncia investigativas

Supervisionar Promover a
o sistema de integridade
corregedorias privada

PROMOGCAO DA INTEGRIDADE PUBLICA, TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO

MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Supervisionar a

Gerir os recursos Supervisionar o
transparéncia de 32 instancia de cumprimento do
publica e a abertura acesso a direito de acesso a

de dados informacao informacgao

Fomentar a
integridade
publica

entarlelprome e Promover a Coordenar o sistema
trans arél:lcia nos prevencio ao conflito de integridade,

P " e de interesses e ao transparéncia e
ntes subnacionais

Fom
a
el

nepotismo acesso a informagao

4.2 ENFRENTAMENTO E
PREVENCAO A CORRUPCAO

COMO A CGU E OUTROS ORGAOS FEDERAIS
ESTAO COMBATENDO A CORRUPCAO

O ano de 2025 representou um marco histdrico para
a Controladoria-Geral da Uniao (CGU) no enfrenta-
mento a corrupcao e no fortalecimento da integridade
publica no Brasil. A atuacdo da CGU foi significativa-
mente ampliada, tanto em alcance quanto em impac-
to, apresentando resultados expressivos na preven-
cdo, deteccdo e responsabilizacdo de irregularidades
em diversas areas da administracao publica federal.

Em parceria com a Policia Federal, a CGU coordenou
76 operacoes especiais ao longo deste ano - nume-
ro recorde em sua trajetdria - alcancando resultados
inéditos na protecdo do patrimoénio publico. O volume
e a efetividade dessas acdes superaram, de forma sig-
nificativa, os registros acumulados desde a criacdao da
instituicao, conforme demostrado a seguir:

Prejuizo apurado em Operacdes Especiais (bilhdes de RS)

Maior valor da historia da CGU

Grandes operacdes em setores pouco explorados
antes, como previdéncia e mineracdo.

13,6

0,5 0,2 0,6 0,3 0,3 0,4 0,2 0,4 0,4

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025




Entre as iniciativas de maior impacto, destacam-se a crimes ambientais, corrupcao e lavagem de dinheiro.
Operacao Sem Desconto, voltada ao combate de des-
contos ilegais em aposentadorias e pensdes; a Opera-
¢ao Estoque Controlado, que apurou desvios de re-
cursos do Programa Farmacia Popular; e a Opera¢ao
Rejeito, responsavel pelo bloqueio R$ 1,5 bilhdo e pela
neutralizacdo de organizacao criminosa envolvida em

O uso intensivo de tecnologias de anadlise de dados e
inteligéncia artificial, aliado a integracao institucional
e a expansao da atuacao para setores estratégicos,
como previdéncia e mineracao, conferiu maior agili-
dade, profundidade e eficacia as investigacodes.

RESPONSABILIZAGCAO DE AGENTES PUBLICOS

Orgido Central do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal (SisCor)

No exercicio da funcdo de érgao central do Sistema de Correicdao do Poder Executivo Federal (SisCor), a CGU re-
alizou, em 2025, 955 analises de admissibilidade e instaurou 41 novos Processos Administrativos Disciplinares
(PADs), 78 investiga¢oes e 20 sindicancias patrimoniais.

No periodo, foram proferidos 39 julgamentos, que resultaram em 15 penalidades expulsivas e 4 suspensoes. Des-
taca-se, ainda, a celebracdo de 6 Termos de Ajustamento de Conduta (TACs) com servidores publicos federais.

CORREGEDORIA INTERNA

Com relacao aos resultados da atividade correcional interna, no ano de 2025, destacam-se:

1. a conclusdo de 30 admissibilidades e 11 investigacdes preliminares sumarias (IPS), das quais 2 resultaram em cele-
bracao de Termos de Ajustamento de Conduta (TAC), a instauracao de 5 Processos Administrativos Disciplinares (PADSs)
e de 2 Sindicancias Patrimoniais (SINPASs); e

2. o julgamento de 3 Processos Administrativos Disciplinares (PADs), 1 dos quais resultou na aplicagdao da penalidade
de suspensao.




ENFRENTAMENTO AO ENRIQUECIMENTO ILiCITO

Com a entrada em vigor do Decreto n2 12.219/2024,
a Corregedoria-Geral da Unidao (CRG) passou a contar
com uma nova unidade em sua estrutura, a Coordena-
cdo-Geral de Enfrentamento ao Enriquecimento llicito
(COENI), vinculada a Diretoria de Responsabilizacdao
de Agentes Publicos (DIRAP). Nesse novo contexto
institucional, em 2025, a CGU deu um passo decisivo
no aprimoramento das acdes de prevencao e comba-
te ao enriquecimento ilicito de agentes publicos com
a implementacdo do Projeto VESPA - Verificagdao Su-
maria Patrimonial.

Conduzido pela CRG com o apoio técnico da Diretoria
de Pesquisas e Informacdes Estratégicas (DIE), o pro-
jeto representou uma inovacao institucional ao intro-
duzir anadlises patrimoniais preliminares qualificadas
antes da instauracao formal das sindicancias patrimo-
niais (SINPA).

Ao longo de 2025, o VESPA passou por sucessivas fa-
ses de teste e refinamento metodoldgico. O aprimora-
mento dos critérios de selecdo, aliado a analises inte-
gradas e ao uso intensivo do sistema e-Patri, resultou
no encaminhamento a Corregedoria de casos mais
maduros e tecnicamente fundamentados, reduzindo
arguivamentos decorrentes da constatacao posterior
de patrimodénio elevado de origem licita.

Os resultados alcancados demonstram, de forma ob-
jetiva, o impacto positivo da iniciativa. Das 63 admissi-
bilidades concluidas em 2025, apenas 20, atualmente
em andamento, culminaram na instauracao de sindi-
cancias patrimoniais no 6rgao central. Outros 17 casos
foram encaminhados aos 6rgaos de lotacao dos inves-
tigados, por apresentarem indicios de enriguecimento
ilicito, mas ndao atenderem aos critérios para analise
centralizada, e 26 procedimentos foram arquivados
ainda na fase preliminar, evitando a mobilizacdo des-
necessaria de recursos institucionais.

No mesmo periodo, foram concluidas 20 sindicancias
patrimoniais, das quais apenas 3 resultaram na ins-
tauracdao de Processos Administrativos Disciplinares
(PAD). Ressalte-se que todas essas sindicancias ha-
viam sido instauradas em data anterior a entrada em
vigor do Projeto VESPA.

Com a consolidacao e o avanco do projeto, a expec-
tativa € ampliar progressivamente a seletividade, a
robustez técnica e a racionalidade das apuracdes,
reduzindo a abertura de procedimentos com baixo
potencial investigativo e concentrando os esforcos
da Corregedoria em casos efetivamente relevantes e
com indicios mais consistentes de irregularidade.

Y

'7%

.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/D12219.htm

RESPONSABILIZACAO NO SETOR PRIVADO

Em 2025, a Controladoria-Geral da Unido reforcou sua atuacdo na responsabilizacdo de empresas envolvidas em
casos de corrupcao. O objetivo é assegurar a responsabilizacao das pessoas juridicas envolvidas e, nos casos em
qgue optam por colaborar com a Administracao Publica, viabilizar a devolucao de recursos publicos e o aprimora-
mento ou implementacao de programas de integridade, por meio da celebracdo de Termos de Compromisso.

Ao longo do ano, foram julgados 55 Processos Administrativos de Responsabilizagao (PAR), que analisaram a
conduta de empresas em atos de corrupcdo. Entre os casos, estavam empresas envolvidas em fraudes investi-
gadas pela CPI da Pandemia (Operacdes SOS e Virus Infectio) e em outras operacdes, como Andaime, Perfidia,
Rota BR 090 e Cancela Livre. Também houve casos relacionados a investigacdo de Turiacu e a desdobramentos

do Acordo de Leniéncia com a Mullen Lowe.

Além disso, 24 casos foram resolvidos por meio de
Termos de Compromisso, previstos Portaria Normati-
va n2155/2024. Esse instrumento permite que empre-
sas assumam voluntariamente suas infracdes, aprimo-
rem ou implementem seus programas de integridade,
reparem integralmente os danos causados e recebam
sancdes proporcionais a gravidade das condutas, le-
vando em conta o grau de colaboracdo com as inves-
tigacdes. Como resultado, foram recolhidos valores
gue ultrapassam R$ 26,91 milhodes.

No ambito da promocao do conhecimento e da difu-
sdo de boas praticas em responsabilizacdo de pesso-
as juridicas e integridade privada, foram capacitados
mais de 1.000 servidores e empregados publicos em
11 entes da Federacdo, além de mais de 2.000 partici-
pantes em cursos on-line gratuitos. Ademais, realizou-
-se a supervisao de trés corregedorias, com a oferta
de orientacdes especificas para o aprimoramento de

seus processos de trabalho, bem como a edicdo de
oito enunciados que consolidam teses e diretrizes re-
levantes tanto para as corregedorias quanto para o
setor privado.

Também foram abertos 117 novos Processos Adminis-
trativos de Responsabilizagcdao, destacando-se os 40
PARs relacionados as irregularidades no desconto as-
sociativo dos beneficios previdenciarios do INSS, os
decorrentes de alguns ao Acordo de Leniéncia cele-
brado com a Hypera S/A e a Operacdes como Rota
BR 090, Babilonia, Rolo Compressor, Cianose, Rag-
narok, Fiat Lux, Pedagio, Falsa Tutela, Circuito Fe-
chado e Higeia.

No ambito dos acordos de leniéncia - instrumento
de colaboracao premiada voltado a responsabilizacao
de empresas envolvidas em atos de corrupcao -,des-
de a edicdo da Lei n? 12.846/2013 ja foram firmados
34 acordos, que totalizam R$ 20 bilhdes em multas e
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ressarcimentos — sendo que R$ 11,15 bilhoes ja foram
efetivamente pagos. Somente em 2025, foram firma-
dos 04 novos acordos, qgue somam R$ 1,3 bilhdo, va-
lor totalmente quitado no proprio ano. Atualmente, a
CGU conduz 18 negociagdes em andamento e moni-
tora o cumprimento de 15 acordos ja celebrados, re-
forcando a importancia desse instrumento tanto para
a recuperacdo de recursos desviados quanto para a
implementacdo de medidas de integridade.

Publico Federal (MPF) para alinhar procedimentos e
fortalecer a atuacao conjunta nos processos de res-
ponsabilizacdo. Em julho, foi realizada uma consulta
publica sobre a regulamentacdo da atuacdo da CGU e
da AGU em acordos de leniéncia, permitindo que so-
ciedade civil, academia e setor privado participassem
das discussdes. Ja em setembro, a CGU lancou o Guia
de Identificagdao e Mensuracao da Vantagem Auferi-
da, que explica de forma clara como calcular as van-

tagens obtidas por empresas em atos ilicitos, servindo

O ano também trouxe avan¢os institucionais. Em e - ~
de base técnica para definir multas e sancdes.

abril, a CGU firmou um acordo de cooperacao com
a Advocacia-Geral da Unidao (AGU) e o Ministério

Por fim, em dezembro de 2025, a CGU e a AGU publicaram portaria que reorganiza as regras para negociacao,
assinatura e acompanhamento de acordos de leniéncia previstos na Lei Anticorrup¢do. A Portaria Normativa In-
terministerial CGU/AGU n2 1/2025 consolida procedimentos antes dispersos, incorpora diretrizes do Decreto n?®
11.129/2022 e substitui atos anteriores sobre o tema, além de incorporar novos procedimentos em linha com as
melhores experiéncias internacionais sobre o tema.

Essas medidas consolidam um processo de fortalecimento institucional na politica de leniéncia, com foco na de-
volucdo de recursos publicos, no aumento da transparéncia e na padronizagcao dos procedimentos. Os resultados
de 2025 mostram que a CGU vem construindo um sistema de responsabilizacao mais estavel, previsivel e baseado
em critérios técnicos.

ATUACAO NO CASO INSS

A CGU realizou investigacdes que culminaram na abertura de um total de 40 Processos Administrativos de Res-
ponsabilizagcao (PARs), com base na Lei Anticorrupcdo em face de 38 entidades associativas e 3 empresas priva-
das que teriam atuado na consecucao da fraude.
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Ao mesmo tempo, a CGU subsidiou a atuacao da AGU
na proposicao de medidas judiciais visando a identifi-
cacdo e o acautelamento de bens e valores das pesso-
as juridicas investigadas. Como consequéncia, a AGU
ajuizou 37 acdes judiciais especificas que ja resulta-
ram no deferimento do bloqueio de valores e bens
gue supera R$ 4 bilhodes.

Além dos processos ja instaurados, a CGU segue com
outras frentes de apuracao abertas que poderao cul-
minar em novos procedimentos de responsabilizacdo.

RESULTADOS DE 2025

RESPONSABILIZACAO

43 PAR’s instaurados
36 julgados

LENIENCIA

5 novas propostas de acordo recebidas
4 novos acordos de leniéncia celebrados
18 negociacdes em curso
25 acordos em monitoramento

RESULTADOS FINANCEIROS DE 2025

Valores aplicados » RS 690,94 milh6es em multas
Valores Recolhidos » RS 25,1 milhdes decorrentes de julgamentos antecipados
RS 1,23 bilhdo acordados, e RS 578 milhdes arrecadados

4.3 PROMOCAO DA INTEGRIDADE PUBLICA,
TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO

PROMOVER A INTEGRIDADE PUBLICA

Em 2025, a CGU intensificou seu compromisso com o enfrentamento da corrupcao e com a integridade publica e
privada, com acdes focadas no fortalecimento da cultura de integridade e na modernizacdo dos mecanismos de

responsabilizacao e cooperacao.

INTEGRIDADE PUBLICA

Em nivel federal, a alavancou o Sistema de Integri-
dade, Transparéncia e Acesso a Informac¢dao da Ad-
ministragdo Publica Federal (SITAI), instituido pelo
Decreto n? 11.529/2023. O sistema conta atualmente
com a adesdo de 198 érgaos e entidades da Adminis-
tracao Publica federal.

Um dos principais destaques € o Programa Prisma, que
ajudou 6rgaos e entidades a criarem programas de in-
tegridade mais eficazes e adaptados as suas necessi-
dades, baseados no Modelo de Maturidade em Inte-
gridade Publica (MMIP). O processo inicia-se com uma
autoavaliacao institucional e, a partir dela, a CGU orien-
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ta melhorias para promover uma evolucdo continua.
Em 2025 foram realizadas 80 assessorias, alcancando
cerca de 40% das unidades integrantes do SITAI.

No contexto em que o Brasil sediou a Conferéncia
das Nac¢oes Unidas sobre as Mudancas Climaticas de
2025 - COP30, a pauta da integridade nas politicas
publicas ambientais ganhou especial relevancia. Fo-
ram realizadas assessorias em 13 érgaos com atuag¢ao

INTEGRIDADE FEDERATIVA

na area ambiental, entre eles Ibama, Antaq, Ministério
de Minas e Energia, Ministério de Portos e Aeroportos,
MDIC, ANA, ANM, MAPA, ICMBIio, Ministério do Meio
Ambiente e Mudanca do Clima, Incra, Fundacao Cultu-
ral Palmares e Funai, fortalecendo a governanca des-
sas instituicdes e contribuindo para que as politicas
publicas ambientais sejam conduzidas com elevados
padrdes de integridade, transparéncia e confianca.

Em nivel federativo, a CGU também desenvolveu acdes voltadas ao fortalecimento da integridade nos Estados,
no Distrito Federal e nos Municipios. Essa atuacdo incluiu acdes voltadas tanto para o apoio técnico aos gestores
publicos quanto iniciativas ligadas direcionadas a sociedade, especialmente criancas e jovens.

Nesse contexto, destaca-se o Programa Time Brasil, que ofereceu suporte para que os governos locais adotem
medidas de integridade publica, disponibilizando ferramentas como:

¢ autodiagndstico institucional
¢ matriz e plano de acao

¢ redes de colaboracao

e capacitacoes
¢ sistemas informatizados

* acesso a programas de promoc¢ao da integridade.

O Time Brasil foi reformulado e relancado, encerrando o exercicio de 2025, com alcance da meta de 37 novas
adesdes, ampliando sua presenca e consolidando sua atuacdo em ambito federativo.

PREVENGCAO A CONFLITO DE INTERESSES

A CGU, em atuacdo colaborativa com a Comissdo de Etica Publica (CEP), é responsavel por conduzir a politica de
prevencado a conflitos de interesses, conforme a Lei n? 12.813/2013. Para reforcar essa atuacdo, em maio de 2025,
foi criada a Diretoria de Preven¢ao a Conflito de Interesses (DPCI), primeira unidade da CGU dedicada exclusi-
vamente ao tema.
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A nova Diretoria tem trabalhado no aperfeicoamen- COMPROMISSOS DIVULGADOS NO E-AGENDAS

to das normas, na gestdo e monitoramento de siste-

mas, na analise de consultas feitas por servidores e na P26 3 3505"92 3505';'92

capacitacdo de 6rgaos do Executivo federal. Desde 309.458 458

sua criagao, ja promoveu o aprimoramento do marco

normativo, o monitoramento de sistemas (SeCl e e-A-

gendas), o 12 Ciclo de Capacitagdes para a Preven- /

¢ado a Conflito de Interesses e lancou a nova versao /

do sistema e-Agendas. A plataforma, que registrou /
39.420 O 39.420

mais de 1,3 milhdo de acessos no ano, tornou-se um
instrumento essencial para ampliar a participacao ati-
va dos agentes publicos na insercao de informacdes
sobre seus compromissos oficiais, promovendo maior
transparéncia, fortalecendo o controle social e preve-
nindo situacdes de conflito de interesses.

2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025

2025 2023
A nova versao do e-Agendas, contemplgu aprimo- DIVULGACAO DAS AGENDAS 70,9% 69,5%
ramento§ rglevantes voI‘Fados ao fgrtaleamento da DENTRO DO PRAZO DE ATE 7 DIAS
transparéncia, da padronizacdo das informacdes e da 2024
usabilidade do sistema. Entre as principais melhorias 7,3%

destacam-se a implementacdo do check-in por meio
do QR-Code, o cadastro de perfis dos participantes,
e a padronizacao dos formularios de reunides e audi-
éncias. Além disso, o preenchimento do CPF tornou-se obrigatorio para os participantes privados, ampliando a
qgualidade dos dados registrados. A atualizacdo também incluiu a integracdo com o Sistema de Concessao de Dia-
rias e Passagens (SCDP), permitindo a exibi¢cdo, na pagina de consulta publica do sistema, das viagens publicadas
no Portal da Transparéncia.

Para apoiar os usuarios, foram disponibilizados, na Wiki CGU, o Manual do Sistema e-Agendas, o Manual do Ci-
dadao e o Manual do Participante de Compromissos publicos, material que contém instrucdes e passo a passo
simples, acompanhados de capturas de tela para melhor orientar os usuarios do sistema. Complementarmente.




Em 2025, foi disponibilizado o Curso “e-Agendas 2.0:
por dentro das novidades”, com o objetivo principal
de apresentar uma visao geral do Sistema e-Agendas,
bem como as principais atualizacdes implementadas
na nova versao do sistema. Em 2025, 936 participan-
tes concluiram a capacita¢gdao, ampliando a dissemi-
nacao das boas praticas relacionadas a transparéncia
e a prevencao de conflitos de interesses.

Além do aprimoramento do e-Agendas, destinado ao
registro de compromissos de autoridades, foram em-
preendidos esforcos para o melhoramento do Sistema
e-Patri, utilizado para o acompanhamento da evolugao
patrimonial e da identificacdo de potenciais situagoes
de conflito de interesse envolvendo agentes publicos.

No ambito do e-Patri, especificamente em relacdo as
Declaragdes de Conflito de Interesses (DCI), a CGU
implementou melhorias de usabilidade no Sistema
e-Patri e promoveu campanhas de divulgacdo e cons-
cientizacao sobre as obrigacdes decorrentes da regu-
lamentacao. Como resultado, observou-se um expres-
sivo aumento médio de 470% na entrega das DCls,
referentes tanto aoano de 2025 quanto a exercicios
anteriores, por parte dos agentes publicos obrigados.

No que diz respeito as consultas e pedidos de auto-
rizacdo de agentes publicos relacionados a possiveis
situacdes de conflito de interesses, em 2025, foram
registradas 4.063 solicitagdes no Sistema Eletrénico

% DE ENTREGA DE DCI

68%

2021 2022 2023 2024 2025

NUMERO DE CONSULTAS E PEDIDOS

4.063
2813 2974 3.102 3.050
2021 2022 2023 2024 2025

de Prevencdo de Conflito de Interesses, um incremento de 33% em relacdo ao registrado no ano anterior. Obser-
vou-se também a reducdo no tempo médio de resposta em todas as instancias.
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INTEGRIDADE NO SETOR PRIVADO

No setor privado, a CGU promoveu iniciativas voltadas ao fortalecimento da integridade empresarial e a preven-
cdo da corrupcao nas relacdes entre empresas e administracao publica.

Entre as principais acdes destacaram-se a significativa expansdo do Pacto Brasil pela Integridade Empresarial,
com crescimento de 185% no numero de empresas aderentes em relacdo ao ano anterior; a realizacdo do Dia da
Integridade Empresarial, que reuniu mais de 600 participantes; o lancamento da edicao 2025-2026 do Progra-
ma Pré-Etica, que passou a incluir critérios relacionados a responsabilidade socioambiental e aos direitos huma-
nos; a publicacdo da Portaria Normativa SE/CGU n® 226/2025; o lancamento de novos mddulos do Sistema de
Avaliacao e Monitoramento de Programas de Integridade Privada (SAMPI); o fortalecimento da Rede Nacional
de Promoc¢ao da Integridade Privada, com o objetivo de uniformizar a aplicacdo da Lei Anticorrupcao.

EDUCAGAO PARA A INTEGRIDADE

A CGU também desenvolveu acdes voltadas a formacdo cidada e a promocao da cultura de integridade entre
criancas e jovens.

Nesse contexto, o Programa Educac¢do Cidada promoveu o debate sobre ética, integridade, participacdo social e
cidadania no ambiente escolar. Em 2025, a iniciativa alcancou mais de 3.500 escolas e mais de 650 mil estudan-
tes, contribuindo para disseminar valores de integridade entre as novas geracoes.
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COOPERAGCAO INTERNACIONAL EM INTEGRIDADE

No plano internacional, a CGU teve participacdo destacada em agendas voltadas a promocdo da integridade pu-
blica.

Em 2025, a instituicdo participou de atividades na Organiza¢ao para a Cooperac¢ao e Desenvolvimento Econéomi-
co (OCDE), incluindo o Terceiro Summit Ministerial sobre Governanga e as reunides do Grupo de Trabalho sobre
Integridade e Anticorrup¢ao (PIAC).

No mesmo periodo, foram lancados dois importantes relatdérios da OCDE sobre o Brasil:

¢ Revisdo de Integridade da OCDE sobre o Brasil: Consolidando o Progresso na Integridade Publica

¢ Relatdério da Pesquisa OCDE sobre Confianca nas Instituicdes Publicas na América Latina e Caribe
Os relatorios destacaram os avancos do pais na agenda de integridade publica e o aumento da confianca dos bra-
sileiros nas instituicdes politicas e administrativas entre 2022 e 2025. A confianca no governo federal passou de

26% para 38%, enquanto a confianca no servico publico aumentou de 24% para 42%, colocando o Brasil entre os
niveis mais elevados de confianca institucional na América Latina.

FORTALECIMENTO DA INTEGRIDADE PUBLICA

No intuito de fortalecer a integridade no setor publico, a CGU investiu na producao e dissemina¢cao de conheci-
mento, na promocado de pesquisas cientificas e boas praticas nacionais e internacionais. Em 2025, destacaram-se
as seguintes frentes:

CA) PERIODICOS INSTITUCIONAIS)

A CGU mantém publicacdes que unem ciéncia e pratica profissional. A revista da CGU existe desde 2006 e foi
elevada em 2026 a categoria A4. Em 2025, foram lancadas trés edicdes:

¢ 302 edigcao (12 semestre) - trouxe o dossié especial “Integridade Publica: Uma Agenda Emergente no Setor Publi-
co”, organizado por pesquisadores de universidades internacionais, reunindo trabalhos inéditos sobre a consolida-
cao dessa agenda no Brasil e no exterior.




¢ 312 edicdo (22 semestre) - apresentou oito artigos inéditos, com destaque para o Dossié Especial “Sistema de
Correicdo do Poder Executivo Federal-SisCor: Duas Décadas de Avancos na Defesa da Etica e Integridade no Servico
Publico - Reflexdes e Propostas”, coordenado por editores convidados de instituicbes de ensino brasileiras e interna-
cionais.

e 322 edicdo (22 semestre) - dedicada a tematica da COP30, abordou a relagdo entre integridade institucional, trans-
paréncia, boa governanc¢a publica e controle estatal como pilares fundamentais para transformar em realidade os
compromissos climaticos nacionais. A edicdo reuniu 7 artigos e uma entrevista exclusiva com o especialista interna-
cional.

Além da Revistas, foram publicadas, em 2025, duas edi¢cdes dos Cadernos Técnicos da CGU, voltados a divulga-
cdo de experiéncias e estudos produzidos em ambito institucional:

¢ 62 edicdo (novembro) - Coletanea de Artigos: Inovando na Pratica, com dez trabalhos inéditos relacionados ao
Mapa de Inovacdo da CGU, iniciativa do CGULab - Laboratério de Inovagao e Pesquisa.

¢ 72 edicao (dezembro) - dedicada a agenda climatica e a auditoria interna das estatais, com dez artigos e quatro
entrevistas com especialistas da CGU, do BNDES, da Petrobras e do Comité Brasileiro de Pronunciamentos de Sus-
tentabilidade, abordando riscos climaticos, auditoria de emissdes, governanca em sustentabilidade e praticas de
controle.

As publicacdes de 2025 reforcaram o papel da CGU como referéncia na producao e disseminacao de conhecimen-
to aplicado a integridade, governanca e controle publico.

('B) CONEX®ES ACADEMICAS CGU )

Trata-se de um Projeto que constitui um espaco de di- tar policy papers do Programa Catedras Brasil; outras
adlogo entre a CGU e a comunidade académica. Desde edicdes contaram com especialistas internacionais;
seu lancamento foram realizadas quatro edi¢des de uma dedicada a divulgacdo da 292 edicdo da Revista
encontros: as primeiras em parceria com a ENAP - Es- da CGU sobre os dez anos da Lei Anticorrup¢cdo; e uma

cola Nacional de Administracdo Publica para apresen- focada em conceitos e valores ligados a integridade.




(‘c) ATUACAO INTERNACIONAL )

A CGU representou o Brasil em foruns globais de integridade, trazendo boas praticas e evidéncias para aprimorar
as politicas nacionais. Entre os destaques estdo a participacdo no Féorum Global Anticorrupcao da OCDE, no “Ter-
ceiro Summit Ministerial sobre Governanca”, nas reunides do “Grupo de Trabalho sobre Integridade e Anticorrup-
cdo (PIAC)” e no encontro do G20 sobre prevencao da corrupcao diante do crime organizado.

CAPACITACOES E CAMPANHAS DE COMUNICACOES

O fortalecimento da integridade publica pressupde a incorporacao do tema a rotina das organizacdes. No ambi-
to federal, duas iniciativas se destacaram: o “Integrideias”, espaco de compartilhamento de experiéncias e boas
praticas entre as unidades de integridade no uso do SITAI, e o “Lideranca integra na Prética”, voltado ao didlogo
com gestores de alto nivel sobre a aplicacdo concreta dos principios de integridade na gestao publica.

No campo da prevengao de conflitos de interesses, a CGU tem investido em capacitacdes e assessoramento a or-
gaos e entidades do SITAI, abordando aspectos normativos e situacdes praticas. Também foram realizados treina-
mentos para o uso de ferramentas digitais de apoio, como o e-Agendas, destinado a divulgacdo de compromissos
de autoridades, e o SeCl, sistema eletrénico voltado a prevencao de conflitos de interesse.

Essas e outras acdes, que reforcam a transparéncia e a integridade na gestdo publica, sdo apresentadas a seguir
em numeros.

Eixo Acdo %ga;‘m::: Publico alcangado*
Integridade Federal Integrideias 2 204 certificados * 812visualizacbes
Integridade Federal Lideranca integra na Prética 3 321 certificados ¢ 2576 visualiza¢des
Integridade Federal Sitai 2 anos: implementag¢do e caminhos futuros 1 155 certificados ¢ 252 visualiza¢des
Integridade Federal Fortalecendo a Integridade em tempos de COP 30 1 110 certificados ° 781 visualizacdes
Prevencao a Conflito de Interesses E?i?ig;gggil()e:(:gr?gg;t::ag[él?gl;iigisssr%?::si(F:;z\:jear'lscgg fercnoanfllto de Interesses e 17 3.000 agentes publicos

Lancamento da 302 Edicao da Revista da CGU 1 262 visualizacdes
Fortalecimento da Integridade Conexodes Académicas 4 187 visualiza¢des

Citacdes Revista CGU 78 N/A




SUPERVISIONAR A TRANSPARENCIA PUBLICA E A ABERTURA DE DADOS

A Politica de Transparéncia e Acesso a Informacao
da Administracdo Publica Federal consolidou-se
como um pilar essencial da democracia, ao assegurar
o direito fundamental de acesso a informacao e for-
talecer o controle social. Sua efetividade depende de
acdes continuas de implementacdao, monitoramento e
aprimoramento, que abrangem desde a verificacao

TRANSPARENCIA ATIVA

da conformidade normativa até a promocao de boas
praticas e a disseminacdo da cultura de transparéncia.

Nesse contexto, destacaram-se, a seguir, as princi-
pais iniciativas desenvolvidas pela Secretaria Nacio-
nal de Transparéncia e Acesso a Informacao (SNAI)
ao longo de 2025.

Em 2025, no ambito da transparéncia ativa, os 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal divulgaram 93,72%
dos itens previstos, ampliando a quantidade de informacdes disponiveis para consulta na internet. A ampliacdo do
indice de cumprimento dos itens de transparéncia ativa € um dos resultados do monitoramento realizado pela CGU.

Historico de cumprimento dos itens avaliados
100%

20%

8,28%

@

93,39%

® Cumpre
@ Cumpre parcialmente

®Nao cumpre
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Figura 1 - Painel da LAl - aba Transparéncia Ativa (data de referéncia dos dados: 31/12/2025)
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.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11529.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11529.htm

Desde 2024, a Controladoria-Geral da Unido passou a exercer atribuicdes especificas relacionadas a gestdo de
informacdes classificadas. Entre elas, destacam-se o monitoramento do uso do Sistema para Tratamento de In-
formacdes classificadas para publicacao centralizada dos rois de informacdes classificadas e desclassificadas; o
acompanhamento dos prazos de vigéncia das classificacdes; e a verificacdo de possiveis inconsisténcias nos Ter-
mos de Classificacao de Informacao (TCI), contribuindo para maior rigor e conformidade na aplicacdo da Lei de
Acesso a Informacao.

PORTAL DA TRANSPARENCIA: AVANGCOS E INOVACOES

Em 2025, o Portal da Transparéncia do Governo Federal Emendas Parlamentares - Apoiamentos Identificados
seguiu reforcando seu papel como ferramenta central RS 25.000.000.000
de acesso a informacao sobre a aplicacdo dos recursos RS 20.000.000.000
publicos federais, proporcionando amplo exercicio do RS 15.000.000.000

controle social sobre as politicas publicas. 8 1.000.000000

O Portal integrou informac¢des sobre emendas de Co- RS 5.000.000.000 ______\/
missdo (2022 a 2024) e de Relator (2020 a 2022) na - — - .
consulta sobre emendas parlamentares. Isso repre-
sentou um aumento da rastreabilidade de cerca de R$
24,5 bilhoes em recursos destinados por emendas. Doravante, os dados sobre apoiamentos serdo integrados a
partir dos sistemas estruturantes do Executivo Federal, o que permitira maior previsibilidade e tempestividade

na apresentacao dessas informacdes.

e /3l0r Apoiado de Empenho e /3l0F Total de Empenhio

Outro avanco foi a publicacdo da lista de estudantes e de pagamentos do Programa Pé-de-Meia. A acdo, em par-
ceria com o Ministério da Educacao (MEC), detalhou mais R$ 10 bilhdes repassados para R$ 5,6 milhdes de alunos
do Ensino Médio e da Educacao de Jovens e Adultos (EJA) de todo o Brasil, referentes ao calendario de 2024 e a
primeira parcela de incentivos de 2025.

Também foi lancada pagina dedicada a transparéncia dos recursos federais para ACESSOS ACESSOSEMRELACOAO  PESSOAS ACESSARAM
a COP30 no Brasil. O espaco reline informacdes sobre investimentos publicos (VISITAS) MESHO PERIODODE 2024 A PLATAFORMA

- . _ , . o
e.obfas de !nfraestrytura na cidade sed_e: em I_Belem (PA), ao consolidar R$.3,75 30,4 4 G,SA) +16,9
bilhées aplicados via orcamento da Unido e financiamentos do Banco Nacional  wiLHdEs CRESCIMENTO MILHOES
de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) e da Itaipu Binacional. (Periodos /20258 2/2025)



https://portaldatransparencia.gov.br/pe-de-meia
https://portaldatransparencia.gov.br/cop30

POLITICA DE DADOS ABERTOS

No que diz respeito a Politica de Dados Abertos do 18000
Poder Executivo Federal, a CGU tem investido na am- 16000 15484
pliacdo dos dados abertos disponiveis para a socieda- 14000 14005
de. Em 2025, a quantidade de conjuntos de dados dis- B 12032
ponibilizados no Portal Brasileiro de Dados Abertos 2 10447
aumentou em 11,22%, totalizando mais de 15,48 mil 10000 8868
conjuntos publicados. 6000 13z
Em 2025, a CGU realizou o 1° Concurso de Relso de o0
Dados Abertos, acdo inédita de fomento ao desenvol- 4000 ot
vimento de produtos de dados pela sociedade utilizan- 2000 - T 1650
do dados abertos publicos governamentais. E retomou 0 § [_2 2_5 °_7 - = n " l
as atividades do Comité Gestor da Infraestrutura Na- 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
cional de Dados Abertos (CGINDA) com nova compo-

. . .. - . Figura x - Evolugcdo do total de conjunto de dados dispo-
si¢ao, que amplla a participacao social para 4 represen- nibilizados no Portal Brasileiro de Dados Abertos
tantes da sociedade civil e 2 de universidades. Fonte: Portal Brasileiro de Dados Abertos

SUPERVISIONAR O CUMPRIMENTO DO DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO

CTRANSPARENCIA PASSIVA)

Em relacdo aos pedidos de acesso a informacao (transparéncia passiva), o Governo Federal recebeu, em 2025,
mais de 130 mil solicitagdes provenientes de 64.057 solicitantes, segundo dados do Painel da LAI. O prazo médio
de resposta foi de 13,9 dias.

Do total de pedidos respondidos, 80,92% tiveram acesso concedido total ou parcialmente. Apenas 8,71% tiveram
acesso negado. Os outros pedidos se enquadram em outros tipos de resposta (exemplos: informacao de que ndao
se trata de pedido de informacdo ou de que o 6rgdao nao tinha competéncia para responder a solicitacao, entre
outras situacdes).



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Decreto/D8777.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Decreto/D8777.htm
https://dados.gov.br/home
https://dados.gov.br/dados/conteudo/comite-gestor-da-inda
https://dados.gov.br/dados/conteudo/comite-gestor-da-inda

Em marco de 2025 foram publicados os relatérios de avaliacao qualitativa das respostas a pedidos e recursos de

acesso a informacao do projeto QualiLAIl. O objetivo foi avaliar a qualidade do atendimento aos pedidos de acesso
a informacado e identificar as areas de exceléncia e os pontos de melhoria, permitindo a atuacao mais assertiva da
CGU para aprimorar o atendimento as demandas de acesso a informacdo e promover a gestdo mais transparente
e eficiente no Poder Executivo federal. Foram analisados mais de 2.000 pedidos de acesso a informag¢ao de 36

ministérios.

Outro ponto monitorado pela CGU foi o descumprimento de prazos para responder pedidos e recursos de LAIL A
CGU realizou mais de 2.483 acdes como parte do monitoramento de omissées em 2025, contribuindo para manter
um baixo indice de omissdes no Poder Executivo federal, que ficou em 2,57% em relacdo aos pedidos, percentual
gue esta abaixo de 3% desde 2021. Quanto aos recursos, o indice foi de 11,95% e esta em curva descendente.

Quantos aos pedidos negados por dados pessoais, em
2025, eles representaram 12,28% do total de negados,
ficando 7,25% abaixo do percentual de 2024. Neste
periodo, a CGU iniciou monitoramento especifico dos
pedidos negados por dados pessoais. E feito um acom-
panhamento mensal para identificar se ha érgaos com
alto indice desse tipo de negativa e para avaliar se ha
necessidade de oferecer orientacdes sobre como aten-
der da forma mais adequada esses pedidos.

Ainda no que se refere a dados pessoais, implemen-
tou-se no sistema Fala.BR, a Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacédo, uma distingcdo entre
pedidos de informacao pessoal e pedidos de informa-
cdes publicas. Antes de registrar pedido para qualquer
orgao, o solicitante devera assinalar se pretende fazer
um pedido sobre suas informacdes pessoais, sobre
informacdes pessoais de terceiros ou sobre informa-
¢Oes publicas, sendo requerido de inicio, nas duas pri-
meiras opc¢des, nivel Prata ou Ouro na conta gov.br do

usuario. Essa distincdo de formularios possivelmente
refletird na diminuicdo de negativas por auséncia de
identificacdao do requerente. Além disso, na negativa
do pedido por “dados pessoais”, o 6rgao devera moti-
var a decisdo e indicar o prazo estimado de restricao,
em cumprimento ao Enunciado CGU N2 01/2024.

Periodo: Todo o periodo Selecionar Ano Selecionar Periodo Ano: Inicio e fim: Limpar fittros

Categoria: Todos, ¥ Orgio Todos

Pedidos e Recursos e E— —

@
130.392 58,70%

Pedidos recebidos Pedidos respondidos

Visso por Orgao

@
Dados Histéricos 13,9 dias 64.057

Tempo médio de resposta Solicitantes
Perfil do Solicitante

Distribuicio dos pedidos quanto 3 instincia de decisdo

Transparéncia Ativa

Figura 3 - Novo Painel da LA/



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/transparencia-passiva/monitoramento/qualidade-de-atendimento/relatorios-do-ciclo-2023-2024

Finalmente, com o objetivo de fortalecer o acompanhamento global da LAl no Poder Executivo federal, em se-
tembro de 2025, houve o lancamento do Painel da LAI, que ganhou uma interface mais intuitiva e novas funcio-
nalidades.

FOMENTAR E PROMOVER A TRANSPARENCIA NOS ENTES
SUBNACIONAIS - APOIO A ESTADOS E MUNICIPIOS

Em fevereiro de 2025, fo| |ancada a Autoavaliacéo de T L P O S T S e G ey
Transparéncia e Acesso a Informacdo, uma ferramen- '
ta gratuita destinada ao Poder Executivo de estados e

Autoavaliacoes da Gestao

municipios. A iniciativa permite que gestores avaliem Conhesa s sutamlaesreshzndes emcaca sno (1
como estd a transparéncia e o acesso a informacao —
em seu Ente, identificando pontos fortes e oportuni-

Autoavaliagdo de Transparéncia e Acesso a Informagdo
A 30 éuma que permite gestores pliblicos de Estados e Municipios avaliar a transparéncia e o acesso & informagio es

dades de melhoria. Os resultados da autoavaliacao Aoty s e v i s pmn s e et e e
sdo exibidos no Mapa Brasil Transparente.

CGU, mas sim a percepg3o do proprio ente piblico sobre seu nivel de transparéncia.

Brasil

Outra iniciativa impulsionadora da cultura de trans- 255305 st Fedrel
paréncia e acesso a informacdo em estados e muni- Pote: e e e e 2025

Percentuais inferiores a 1% n&o s&o exibidos

cipios, a Rede Nacional de Transparéncia e Acesso a
Informacdo (RedeLAl) tem se consolidado como um

ambiente colaborativo essencial para o compartilha- 59%

mento de informacdes e boas praticas. Em 2025, des-

tacam-se importantes conquistas, como a aprovagao e TS

do regimento interno da Rede, a eleicdo de seu Con- T —

selho Diretivo, a adesdo de entidades da sociedade - e

civil e a elaboracao e aprovacao do Planejamento Es-
tratégico da Rede.

Figura 4 - Pagina inicial da Autoavaliacdo de Trans-
paréncia e Acesso a informagcdo



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-estados-e-municipios/autoavaliacao-de-transparencia-e-acesso-a-informacao
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-estados-e-municipios/autoavaliacao-de-transparencia-e-acesso-a-informacao
https://mbt.cgu.gov.br/publico/avaliacao/autoavaliacao_gestao

4.4

No setor privado, a CGU promoveu iniciativas voltadas
ao fortalecimento da integridade empresarial e a pre-
vencao da corrupcao nas relacdes entre empresas e
administracdo publica. A construcao de um ambiente
institucional mais justo e confidvel exige que as em-
presas também adotem praticas éticas, transparentes
e alinhadas as melhores referéncias de governanca.

Nesse contexto, a CGU desenvolveu acdes destinadas
a incentivar a implementacdao e o aprimoramento de
programas de integridade nas empresas, estimulando
padrdes elevados de conduta, o fortalecimento dos
mecanismos de prevencao a corrup¢cdo e o aumento
da confianca da sociedade nas relacdes entre Estado
e mercado.

INTEGRIDADE NO SETOR PRIVADO

Entre as principais acdes destacaram-se a significa-
tiva expansao do Pacto Brasil pela Integridade Em-
presarial, com crescimento de 185% no numero de
empresas aderentes em relagcdao ao ano anterior; a
realizacdo do Dia da Integridade Empresarial, que
reuniu mais de 600 participantes; o lancamento da
edicdo 2025-2026 do Programa Pré-Etica, que pas-
sou a incluir critérios relacionados a responsabilidade
socioambiental e aos direitos humanos; a publicacao
da Portaria Normativa SE/CGU n2 226/2025; o lan-
camento de novos modulos do Sistema de Avaliagao
e Monitoramento de Programas de Integridade Pri-
vada (SAMPI); o fortalecimento da Rede Nacional de
Promoc¢ao da Integridade Privada, com o objetivo de
uniformizar a aplicacdo da Lei Anticorrupcao.

INCENTIVO E RECONHECIMENTO: O PRO-ETICA E O PACTO

BRASIL PELA INTEGRIDADE EMPRESARIAL

O Pré-Etica é a principal iniciativa do Governo Federal voltada ao reconhecimento publico de empresas que
demonstram compromisso com a implementacdao de programas de integridade de alta qualidade. Na edicao
2025/2026, o programa foi aprimorado com a inclusdo de critérios relacionados a responsabilidade social e
ambiental e ao respeito aos direitos humanos, ampliando o escopo da avaliacdo das praticas empresariais. Ao
todo, 265 empresas foram avaliadas para concorrerem ao prémio, das quais 84 foram aprovadas. A cerimdnia de

premiacao estd prevista para maio de 2026.

Ja o Pacto Brasil pela Integridade Empresarial, por sua vez, consiste em um compromisso voluntario por meio do
qual empresas e entidades privadas assumem o compromisso de promover a ética, a integridade e a transparéncia



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-normativa-se/cgu-n-226-de-9-de-setembro-de-2025-654677738
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-privada/pacto-brasil

em suas operacdes. Em 2025, o programa registrou um avanco expressivo, com a adesdao de 505 novas empresas
e entidades privadas, elevando para 772 o total de signatdrias. O resultado representa um crescimento de 185%
no nimero de adesodes, evidenciando o fortalecimento do engajamento do setor privado com as praticas de inte-

gridade e prevencao da corrupcao.

Além da participacdo do setor privado, o Pacto conta
hoje com o apoio de 85 drgaos e instituicoes, sen-
do que 46 passaram a apoiar a iniciativa somente em
2025. Esse engajamento fortalece o Pacto como um
instrumento de incentivo a integridade corporativa e
a construcao de um ambiente de negdcios mais justo
e transparente no pais.

Um marco relevante ocorreu em julho de 2025, duran-
te a 52 Reunidao da Rede Nacional de Promog¢ao da In-
tegridade Privada, quando as Controladorias-Gerais
de Estados e Municipios foram oficialmente recebidas

como apoiadoras do Pacto. Elas contribuirdo incenti-
vando a adesdao de empresas fornecedoras e parcei-
ras, reforcando a importancia de um compromisso
coletivo pela ética nas relagdoes empresariais.

Para ampliar a visibilidade das iniciativas de promo-
cao da integridade empresarial, a CGU realizou, em
2025, cerca de 30 ac¢oes de divulgag¢ao do Pacto Bra-
sil e do Pré-Etica, por meio de palestras, semindrios
e webinars, organizados tanto pela propria Controla-
doria quanto em parceria com entidades publicas e
privadas.

PARCERIAS ESTRATEGICAS: A ATUACAO DA CGU EM FORUNS E COMITES

Para que a integridade se torne uma pratica comum, é fundamental que a CGU esteja presente nos espacos de dis-
cussdo e decisao. Por isso, participamos ativamente de diversos foruns e comités nacionais e internacionais, onde
ajudamos a criar e fortalecer estratégias de integridade privada. Ao longo de 2025, estivemos em grupos como:

e Grupo de Integridade do Instituto ETHOS

¢ Plataforma A¢ao Anticorrup¢ao do Pacto Global

« Comité Consultivo da Alliance for Integrity oo

¢ Comité Consultivo da Alianga Direitos Humanos e Empresas (ADHE)
¢ Comité Integridade do IBRAC
¢ Comité MAPA Selo Agro Mais

-----------------

-----------------

-----------------




GTI Ponto de Contato Nacional - PCN / MDIC
GT CTICC Integridade na relacdao Estado e Setor Privado

Co-presidéncia do Grupo de Trabalho Anticorrup¢ao do G20

Composicao da delegacao brasileira responsavel pela representacdo no processo de avaliacdo da OEA

(AVANCOS NORMATIVOS E REGRAS CLARAS PARA CONTRATAR COM O GOVERNO)

A CGU também trabalhou para deixar mais transparentes as regras de contratagdao com o setor publico. Em
abril de 2025, foi realizada uma consulta publica sobre a minuta de Portaria que regulamenta os programas de
integridade previstos na nova Lei de Licita¢goes (Lei n2 14.133/2021). A consulta ocorreu na Plataforma Participa
+ Brasil, permitindo a participacao da sociedade na construcao do texto.

Ja em setembro de 2025, foi publicada a Portaria Normativa SE/CGU n? 226/25, que trouxe regras mais claras:

¢ Contratos a partir de R$ 251 milhdes deverdo ter um programa de integridade implementado em até seis meses,
com possibilidade de prorrogacao por mais 30 dias.

¢ A existéncia do programa passa a ser critério de desempate em licitacoes.
¢ O programa sera obrigatdrio para empresas punidas que desejem voltar a contratar com o poder publico.

» Empresas certificadas pelo Programa Empresa Pré-Etica, ou em avaliacdo em curso na CGU, poderao ser dispen-
sadas da exigéncia.

¢ 0 SAMPI como plataforma central de avaliacdo. Com a introducdo de mdédulos especializados para areas estratégi-
cas, como as contrata¢des de grande vulto, o sistema substitui rotinas manuais por fluxos 100% digitais. Essa ini-
ciativa viabiliza uma gestdo mais precisa e transparente, otimizando o uso dos recursos publicos e mitigando riscos
operacionais.

Essas medidas reforcam a busca por mais ética, transparéncia e responsabilidade nas contratacdes publicas de
grande porte.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/21655

4.5

APOIO E FORTALECIMENTO DA GESTAO PUBLICA

GERENCIAR AUDITORIAS INTERNAS GOVERNAMENTAIS

Em 2025, as atividades de Auditoria Interna desenvol-
vidas pela CGU propiciaram melhorias nos processos
e nos resultados de diversas politicas publicas condu-
zidas pelos 6rgaos federais. A CGU atuou em todo o
territdrio nacional realizando auditorias em 374 dife-
rentes municipios, com a publicacdo de 637 relatorios,
especialmente no ambito do Programa CGU Presen-
te, que apoiou o fortalecimento de politicas publicas
prioritarias para o governo e com interface direta com
o cidadao, como a avaliacdo do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) na retomada
de obras paralisadas e inacabadas, a conformidade
dos descontos de mensalidades associativas na fo-
lha de pagamento de aposentados e pensionistas do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), a avalia-
cado sobre a consisténcia dos dados do Censo Escolar
declarados pelos municipios e a avaliacdo da atuacao
dos Conselhos de Assisténcia Social.

A parceria entre os gestores publicos federais e a CGU
para o aperfeicoamento das politicas publicas tem ge-
rado impactos positivos concretos. Em 2025, foram
registradas 1.258 iniciativas de melhorias em 400
instituicoes publicas, com beneficios financeiros esti-
mados em R$ 40,61 bilhdes, dos quais R$ 525 milhdes
tiveram impacto imediato.

Os valores de beneficios financeiros registrados
abrangem desde o aperfeicoamento estrutural do ma-
croprocesso de gestdo do direito creditdrio do contri-
buinte, no ambito da Receita Federal do Brasil, com
fortalecimento da sistematica de selecdo de pedidos
de restituicdo, ressarcimento e compensacado, estru-
turacao de modelo preditivo de glosa e instituciona-
lizacdo de critérios padronizados de analise de risco,
medida que contribuiu para a identificacdo de R$ 33,5
bilhdes em créditos pleiteados com irregularidades e
para o aumento da efetividade arrecadatdria, passa
pela correcdo de pagamentos indevidos e inconsistén-
cias em despesas obrigatdrias, com geracdo de eco-
nomia recorrente e aprimoramento de bases de dados
e critérios de elegibilidade e chega até a economias
em licitacdes obtidas com revisdao de quantitativos,
proporcionada pelo uso do robd Alice (Analisador de
Licitacdes, Contratos e Editais).

No mesmo periodo, a Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC), adrea responsavel pelas auditorias den-
tro da CGU, direcionou suas acdes para fortalecer a
integridade, combater a corrupcao e ajudar o gover-
no a entregar servicos publicos de qualidade. Essas
acdes seguem os objetivos do Plano Estratégico da
CGU e ja trouxeram resultados concretos. Na area da




transparéncia, por exemplo, foram feitas fiscalizacdes
sobre emendas parlamentares e divulgados relatoérios
de auditoria, o que reforca o acompanhamento dos
gastos publicos e amplia a possibilidade de participa-
cdo da sociedade.

No campo da integridade e participagao cidada, o
Programa CGU Presente realizou 401 visitas em en-
tes federativos de todas as regides do pais, corres-
pondendo a 104% da meta do ano. Essa aproximacao
permite ouvir de perto a realidade local, dialogar com
gestores e cidadaos e fortalecer a cultura de integri-
dade no Brasil.

Outro avanco foi no fortalecimento das unidades de
auditoria interna: 22 unidades receberam certificacao
segundo padrdes internacionais de maturidade, em
parceria com a Rede Qualifica UAIG. Isso eleva a qua-
lidade das auditorias em toda a Administracao Publica
Federal.

Quanto ao apoio direto a gestao publica, os resul-
tados mostram consisténcia: 95,9% dos gestores das
unidades auditadas avaliaram positivamente as infor-
macdes dos relatdérios da CGU. Além disso, o tempo
médio de entrega desses relatdrios caiu para 281 dias,
bem proximo da meta de 270 dias até o final do ano.

No periodo, foram feitas 43 auditorias ligadas ao Pla-
no Plurianual (PPA) e as agendas estratégicas da CGU.
O impacto é claro: as auditorias resultaram em uma

economia estimada de R$ 40,61 bilhdes, 321% a mais
do que em 2024, além de 1.258 beneficios identifica-
dos, sendo 214 deles de grande importancia estrutural
— um crescimento de 10% em relacdao ao ano anterior.

Em 2025, foram realizadas 10 a¢oes de consultoria
e foram concluidas 202 a¢cdoes de assessoramento, o
que reforca o papel da CGU como parceira estratégica
da gestao publica federal.

A CGU também concluiu com éxito a integracdo do
Robo ALICE ao sistema de Compras do Governo Fe-
deral. A ferramenta permite que os proprios gestores
publicos realizem analise preventiva dos documentos
gerados durante o processo licitatério, facilitando a
identificacao precoce de inconsisténcias e erros e evi-
tando possiveis casos de corrupcdo. Além disso,a CGU
trabalha para ampliar o uso do sistema pelos entes fe-
derados. Entre as acdes realizadas, destacam-se a in-
corporacdo da base de dados do sistema de compras
da Caixa Econbmica Federal (CEF), o que ampliara a
relacdao de compras que sao analisadas diariamente e
de Estados e Municipios que serdo beneficiados com
0 uso da ferramenta. Essas medidas ampliam o alcan-
ce das buscas e fortalecem a integridade nas compras
publicas.




PRINCIPAIS RESULTADOS DE 2025

No exercicio de 2025, a CGU intensificou a fiscalizacdo do uso dos recursos publicos, produzindo resultados ex-
pressivos e de impacto direto para a sociedade.

Foram publicados 637 relatdrios, abrangendo areas sensiveis como educag¢ao, saude, assisténcia social, previ-
déncia e infraestrutura.

Dentre estas, destacaram-se 12 auditorias no ambito do Programa CGU Presente, que avaliaram a execucao de
politicas publicas de relevancia direta para os cidadaos:

Consisténcia dos dados do Censo Escolar declarados pelos municipios;

Retomada de obras da educacéo (Lei n?14.719/2023): governanca, gestdo de riscos e controles;

Atuacdo dos Conselhos de Assisténcia Social;

Avaliacdo dos mecanismos de controle relativos aos descontos de contribuicdes associativas na folha de paga-

mentos do INSS (com entrevistas a beneficiarios);

Visitas a entidades com descontos de contribuicdes associativas na folha de pagamentos do INSS.

Programa Mais Médicos

Atendimento ao Segurado do INSS

Cadastro Unico - Unipessoais

Acdes Afirmativas - Ensino Superior
PNAE - Agricultura Familiar

Descontos Associativos - Entrevistas com beneficiarios

Compromisso Nacional Crianca Alfabetizada

Além das auditorias de CGU Presente, foram realizadas fiscalizacdes, determinadas pelo Supremo Tribunal fede-
ral, no ambito da Acdo de descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n? 854, das emendas parlamentares
voltadas a transparéncia e rastreabilidade das transferéncias decorrentes das emendas parlamentares, entre as
quais se destacam:
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* Relatdério sobre Emendas parlamentares destinadas a entidades sem fins lucrativos: governanca dos instrumentos
de repasse, controles instituidos, capacidade de cada entidade e aplicacao dos recursos (ADPF 854)

* Relatério sobre Transferéncias especiais (emendas parlamentares) destinadas a entes federativos (ADI| 7688): pla-

nos de trabalho, execucdo e transparéncia

* Relatdrio sobre Transferéncias especiais (emendas parlamentares) destinadas a entes federativos (ADPF 854):
cumprimento de condicionantes constitucionais, execucdo dos objetos pactuados, transparéncia e rastreabilidade

(grupo 2)

* Relatdério sobre Transferéncias especiais (emendas parlamentares) destinadas a entes federativos (ADPF 854):
cumprimento de condicionantes constitucionais, execucdo dos objetos pactuados, transparéncia e rastreabilidade

(arupo 1)

* Relatdrio sobre Auditorias sobre 15 Organizacoes Ndo Governamentais e Entidades do Terceiro Setor gue rece-
beram recursos dos Entes Subnacionais oriundo de Transferéncias Especiais (“Emendas Pix’’), no periodo de 2020 a
2024

* Relatdrio sobre Auditoria sobre Rateio de valores e fragmentacao de objetos de emendas de bancada (RP 7) e de
comissao (RP 8)

* Relatdrio sobre Transferéncias especiais (emendas parlamentares) destinadas a entes federativos (ADPF 854) -
Planos de Trabalho ndo cadastrados

Por fim, em 2025, a CGU também produziu auditorias estratégicas alinhadas ao PPA e a demandas da alta admi-
nistracao. Entre os trabalhos, destacam-se:

* Hemobras: contratacdo e execucao de obras do e Zonas de Processamento de Exportacao (ZPE):
parque fabril; andlise da governanca, implementacao e resultados;
* Petrobras: contratacdes para afretamento e cons-  Educacao profissional e techoldégica: consultoria
trucdo de unidades FPSO; para diagnéstico nacional;

e FGTS: aplicacdo de recursos no Fundo Garantidor * Politicas sociais: construcdo da Casa da Mulher

de Microfinancas (FGM); Brasileira em Goiania (GO);

* Receita Federal: lancamento de créditos tributa- ¢ Renuncias tributdrias no setor de transportes: ava-
rios federais por homologacao; liacdo do Reidi e Reporto.

* Antaq: avaliacao da governanca do processo de- e Atuacdo no combate a escassez hidrica

cisorio;
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 Pacto Nacional de Prevencdo aos Feminicidios e Concessdes ferrovidrias: controle e monitoramen-
to realizados pela Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres (ANTT)

¢ Planejamento para investimentos em infraestrutura
e controles relativos aos projetos propostos no ambi-
to da Autoridade Portudria de Santos (APS)

* Controles e gerenciamento de riscos do servico de
estruturacao de projetos na Infra S.A.

e Sustentabilidade dos servicos de distribuicdo com
o aumento da Geracao Distribuida e seus impac-

tos em contratos de concessao de distribuidoras de
energia e na CDE e Atuacdo da Secretaria de Coordenacdo e Governanca
das Empresas Estatais (SEST) na avaliacdo de pleitos
relacionados a planos de previdéncia complementar

¢ Avaliacdo de Licenciamento Ambiental de empre-
endimentos minerarios

As acdes de auditoria resultaram em economia estimada de R$ 40,61 bilhdes, a partir da prevencao e correcdo de
falhas, valor 321% maior que o registrado no mesmo periodo de 2024, conforme Figura 1 abaixo. Foram reconheci-
dos, ainda, 1.258 beneficios financeiros e qualitativos, sendo 214 estruturantes de nivel 1 e 2, com forte impacto
sistémico, valor 10% maior que o registrado no mesmo periodo de 2024, conforme figura 2 abaixo.
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Figura 1 - Evolugcdo de Beneficios Financeiros Figura 2 - Evolucdo de Beneficios Estruturantes - Fonte: Painéis SFC
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Em relacdo a atuacdo em campo, mais proxima da so- 200
ciedade e dos gestores locais, a SFC, tendo como car- - 374
ro forte o Programa CGU Presente, realizou visitas a

374 municipios, ampliando a capilaridade do contro- 300 33

le, fortalecendo a transparéncia local e assegurando 250

maior aproximacao com gestores publicos e cidadaos. 200 215

Ressalta-se que tal valor foi 12% superior ao numero de -

visitas a municipios de 2024, conforme figura 3 abaixo.

A ferramenta ALICE se firmou como um recurso essen- 100

cial para acompanhar de forma preventiva as compras >0

feitas pelo governo. Em 2025, ela analisou 193.435 0

processos de aquisicdao, sendo 88.101 (31%) de 6rgaos 208 2o 202
fiscalizados diretamente pela CGU e 196.178 (69%) de Figura 3 - Municipios Visitados

outras unidades do Executivo federal. Entre esses pro-

cessos, foram identificados 8.790 (10%) e 19.380 (10%) respectivamente, com alertas importantes, apontando
riscos e possiveis problemas. Nesse periodo, o uso da ferramenta apoiou 317 auditorias preventivas, que examina-
ram compras no valor de mais de R$ 35 bilhoes. Como resultado, foram gerados beneficios financeiros relevantes,
somando R$ 2,98 milhodes.

AVALIAR SERVICOS PUBLICOS

A CGU deu continuidade ao Programa MEUS - Melhorando a Experiéncia dos Usuarios de Servicos Publicos, que
busca fortalecer a capacidade das ouvidorias de promover melhorias continuas nos servicos publicos, a partir da
escuta ativa e qualificada dos cidaddos. Em 2025, foi concluida a segunda rodada de mentorias, realizadas em
parceria com Orgaos responsaveis por servicos de grande demanda social.

Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES):

Participar de cursos de mestrado
profissional para atuacao na educag¢ao

Ministério da Pesca e Ministério do Meio Ambiente e Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas
Aquicultura (MPA): Mudanca do Clima (MMA): Natural e Biocombustiveis (ANP):

Emissdo da Licenga de Emissdao do MTR (Manifesto de Trans- Solicitar autorizacao para revenda vare-
Pescador Profissional ou Artesanal porte de Residuos) jista de combustiveis automotivos basica (PROEB)




Ao todo, foram identificadas diversas oportunidades de aprimoramento, das quais 23 foram priorizadas, envol-
vendo simplificacdo de processos, evolucao de sistemas e melhoria da comunicacdo com os usuarios. Essas medi-
das tém potencial de beneficiar mais de 1 milhdo de cidadaos em todos os estados do pais.

Paralelamente, em parceria com a Secretaria-Geral Ibero-Americana, foi desenvolvido projeto de avaliacdo de
servicos publicos junto ao IBAMA, ao Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) e ao Minis-
tério da Cultura para identificacdo de melhorias a partir da perspectiva do usuario. Em complemento, foi elabora-
do o Guia Orientativo para auxiliar os processos de elaboracdo, atualizacdo ou revisao das Cartas de Servicos ao
Usuario dos érgaos ou entidades.

Além disso, ao longo de 2025, o tratamento das propostas registradas na Plataforma do Conselho de Usudrios de

Servicos Publicos foi retomado. Essa iniciativa contribuiu para um crescimento de 830% no percentual relativo de
tratamento das propostas de melhoria, passando de 4,6% para 42,76%. Esse avanco reflete um esforco da CGU no
aprimoramento dos canais de comunicacdo com o cidadao, contribuindo para a melhoria continua dos servicos
publicos.

DESENVOLVER ATIVIDADES DE CONTROLADORIA

As atividades de controladoria da CGU abrangem tan-
to acdes vinculadas a outras linhas de trabalho, como
as tomadas de contas especiais, quanto atribuicdes
decorrentes de suas competéncias legais que ndo se
configuram como auditoria ou supervisao técnica. En-
tre elas, destacam-se: a emissao de relatério e certi-
ficado de auditoria em tomadas de contas especiais,
avaliando a correta apuracdao dos fatos, identificacao

de responsaveis e quantificacdo do dano; a elabora-
cdo da prestacdo de contas anual do Presidente da
Republica ao Congresso Nacional; a verificacdo da
consisténcia dos dados do Relatério de Gestao Fiscal;
a analise de atos de pessoal para subsidiar o TCU; e a
emissdao de parecer sobre processos de novacao de
divida envolvendo a Caixa Econémica Federal, confor-
me a legislacdo aplicavel.

SUPERVISIONAR O SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Em 2025, a Secretaria Federal de Controle Interno (SFC), que coordena o Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo federal, concentrou sua atuacdo em quatro frentes principais: elaboracdo de normas e orientacdes téc-
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nicas, supervisdao de auditorias, capacitacdo de servidores e oferta de sistemas e ferramentas para apoiar a ativi-
dade de auditoria.

Entre os destaques estdo o Canal UAIG, que aproxima a CGU das unidades de auditoria interna por meio de lives
e troca de boas praticas; a expansdao do uso do Sistema e-CGU, hoje adotado por 114 unidades para auditorias
completas e por outras 177 apenas para monitoramento; e o investimento em capacita¢cdo, com sete cursos na Es-
cola Virtual do Governo gue emitiram mais de 12,6 mil certificados, além de 17 eventos de formac¢cao que reuniram
qguase 1,5 mil participantes.

A SFC também participou ativamente de féruns de governanca, como a Comissdo de Coordenacao de Controle
Interno (CCCI), que tratou de responsabilidades e estruturas de auditoria; o Conselho dos Dirigentes de Orgados de
Controle Interno da Unidao (Dicon), que debateu o uso de inteligéncia artificial e firmou acordo de cooperacao téc-
nica com instituicdes nacionais e internacionais; e o Conselho Nacional de Controle Interno (Conaci), onde foram
discutidos temas como integridade em organizacdes da sociedade civil, combate a corrup¢cao em obras, impactos
da nova Lei de Licitacdes, mudancas climaticas e fortalecimento do controle social.

4-6 SUPERVISIONAR O SISTEMA DE OUVIDORIA
DO PODER EXECUTIVO FEDERAL - SISOUYV

sobre praticas adotadas e apoiar o planejamento de
melhorias.

O SisOuv reune as ouvidorias de érgaos e entidades
da administracdo publica federal, e a CGU é o 6rgao
central responsavel por orientar e supervisionar suas
atividades, garantindo que o atendimento ao cidadao
esteja sempre em evolucao.

Além disso, a CGU finalizou 21 avaliagoes de unidades
setoriais em 2025 remanescentes do 12 ciclo avaliati-
vo. Ao todo, o processo resultou em 1.360 recomen-

No 22 Ciclo de Avaliacdao de Maturidade do SisOuyv,
278 unidades de ouvidoria foram avaliadas a partir de
31 elementos. Essa analise ajudou a identificar o nivel
de maturidade de cada unidade, estimular reflexdes

dacoes de melhorias, voltadas a aprimorar o trata-
mento das manifestacdes, reduzir riscos e reforcar a
missdo institucional das ouvidorias.




Com relacao a elaboracao de normas, a CGU:

» elaborou a Portaria Normativa CGU/CEP n° 03/2025, em conjunto com a Comissdo de Etica Publica, para harmoni-

zar procedimentos na recepc¢do e tratamento de denuncias;

* revogou a Portaria CGU n° 1.181/2020, que tratava de critérios e procedimentos relacionados a gestdo de titulares
de unidades setoriais de ouvidoria, com a publicacdo da Portaria Normativa n° 238, de 8 de dezembro de 2025. A
nova portaria fortalece o processo de qualificacdo e profissionalizacdo das unidades de ouvidoria, alinhando o perfil
de seus titulares as crescentes demandas de um servico publico mais responsivo, transparente e orientado ao cida-

dao.

Ressalta-se, ainda, que a CGU tem dado continuidade as acdes de prevenc¢ao e enfrentamento ao assédio moral
e sexual e a discrimina¢dao no &mbito do Governo Federal. Em 2025, ganhou destague a divulgacdo da segun-
da edicdo do Guia Lilas, que relne orientacdes praticas sobre o tema. Foram concluidas trés turmas do Curso
Educacdo para as Relacdes Etnico-Raciais, em parceria com o Ministério da Igualdade Racial, além de realizados
aproximadamente 20 treinamentos sobre assédio e discriminacao para todo o Executivo Federal somente no se-
gundo semestre de 2025, impulsionando acdes de sensibilizacdo e o fortalecimento de politicas de prevencéao e

enfrentamento no &mbito federal.

4-7 SUPERVISIONAR O SISTEMA DE CORREICAO
DO PODER EXECUTIVO FEDERAL (SISCOR)

O Sistema de Correicdao do Poder Executivo Fede-
ral (SisCor) ¢ composto por cerca de 257 Unidades
Setoriais de Correicdao (USC), instaladas em dérgéos
e entidades publicas federais. A Controladoria-Geral
da Unido (CGU), por meio da Corregedoria-Geral da
Unidao (CRG), exerce o papel de érgao central, respon-
savel por coordenar e supervisionar o sistema.

O objetivo do SisCor é assegurar que as regras de
conduta dos agentes publicos federais sejam cumpri-

das, atuando tanto na preven¢ao quanto na apura¢ao
de irregularidades ou desvios de comportamento
cometidos por servidores e empregados publicos.

Os resultados apresentados a seguir demonstram o
compromisso do Governo Federal em construir uma
administracdo publica mais integra, eficiente, fortale-
cendo 0s mecanismos de prevencadao, deteccao e res-
ponsabilizacdo, reafirmando a centralidade da integri-
dade para o desenvolvimento do pais.

_
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SUPERVISAO E MONITORAMENTO

Em 2025, foram realizadas acdes para fortalecer e es-
truturar as unidades setoriais de correicdao, com vistas
a melhorar a capacidade de investigacao e de apura-
cdo disciplinar nos érgaos publicos federais.

Atividade Resultado

Programa de avaliacdo da gestdao

. 50 unidades correcionais avaliadas
correcional

Monitoramentos de recomendacdes

. 45 unidades correcionais monitoradas
estruturantes expedidas

Andlise de regularidade de procedi-

mentos e processos disciplinares 461
Andlises de nomes indicados para 199
corregedor
Analises de nomes/CPFs para cargos 6858

comissionados

MODELO DE MATURIDADE
CORRECIONAL (CRG-MM)

Apods a realizacdo da Autoavaliacdao da Maturidade
Correcional em 2024, que contou com a participacao
de 217 das 257 unidades do SisCor, a CRG iniciou em
2025 a etapa de capacitacdo das unidades para que
possam elaborar seus planos de acdo, com foco na
evolucdo do nivel de maturidade correcional em 2026.

Foram realizadas 7 oficinas, reunindo mais de 1.000
representantes das unidades. foi publicada no Portal
de Corregedorias a obra “Referencial para a constru-

cao de Planos de A¢dao no ambito do CRG-MM”, uma
ferramenta que orienta o planejamento e apoia a bus-
ca por uma evolucdao continua da maturidade corre-
cional. A equipe do projeto desenvolveu 4 prompts de
alta complexidade para futura integracdo da IA com o
sistema eCGU; procedeu a atualizacao do fluxo de au-
toavaliacdo no sistema eCGU; e finalizou a revisdo dos
parametros e critérios relacionados as 59 atividades
do Modelo (planilha de diagnodstico). Por fim, foram
realizados balcdes de atendimento virtual para as uni-
dades setoriais de correicdo que nao lograram imple-
mentar o nivel 2, em razao de nao terem comprovado
a implementacao de até 3 atividades.

Em 2025, foram realizadas sete oficinas, com a partici-
pacao de mais de 1.000 representantes das unidades,
fortalecendo a disseminacdao do Modelo e o alinha-
mento metodoldgico no ambito do sistema correcio-
nal. Neste periodo, foi publicada, no Portal de Corre-
gedorias, a obra “Referencial para a Construcdao de
Planos de A¢ao no ambito do CRG-MM”, instrumento
que orienta o planejamento das unidades e apoia a
evolucdo continua da maturidade correcional. A equi-
pe do projeto também desenvolveu quatro prompts
de alta complexidade, com vistas a futura integracao
de recursos de inteligéncia artificial ao sistema e-C-
GU, atualizou o fluxo de autoavaliacao na plataforma e
concluiu a revisao dos parametros e critérios relativos
as 59 atividades do Modelo, consolidados na planilha
de diagnostico.




Por fim, foram realizados balcdes de atendimento virtual destinados as unidades setoriais de correicdo que nao
alcancaram o Nivel 2 de maturidade, em razdo da ndao comprovacao da implementacdo de até trés atividades,
oferecendo orientacdo técnica para superacao das pendéncias identificadas.

IDECOR

Em 2025, a CRG divulgou a primeira lista de classificacdo dos érgados e entidades federais com base no indice de
Desempenho e Execucdo da Atividade Correcional do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal (IDE-
COR). O indice avalia indicadores de gestdo — como a previsao formal da unidade de correicdo na estrutura orga-
nizacional, a atribuicdo de cargo em comissao ao seu titular e a participacado na ultima rodada do CRG-MM —, além
de indicadores de desempenho, como o tempo médio de tramitacdo dos processos e o percentual de efetividade
das apuracdes.

Entre as 173 entidades avaliadas, 8 alcancaram o nivel maximo de desempenho: a Agéncia Brasileira de Inteligén-
cia, o Banco Central do Brasil, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social, a Industria de Material
Bélico do Brasil, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense, o Instituto Federal de Educa-
cdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial e o Ministério do
Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte..




UNIFORMIZAGCAO DE ENTENDIMENTOS E CAPACITAGCAO

A CRG desenvolve amplo trabalho de resposta a con-
sultas das unidades setoriais de correicdo, tendo em
2025 elaborado 27 notas técnicas sobre o assunto da
atividade correcional. Destaque-se que as notas de-
senvolvidas no periodo de 2019 a 2024 estdo catalo-
gadas no Ementario de Notas Técnicas, publicado em
sua segunda edicdo no ano de 2025.

BANCO DE CERTIDOES

A CRG disponibiliza o servico automatizado de emis-
sdo e validacdo de certiddes negativas referentes a
punicdes a partir da integracao automatizada de da-
dos dos principais sistemas correcionais e cadastros
de sancdes. Em 2025, foram emitidas 2.711.862 certi-
ddes negativas.

ACOES DE FOMENTO

Além disso, a CRG promove a capacitacao de servi-
dores publicos em processo administrativo disciplinar,
tendo realizado, em 2025, 20 turmas do curso em di-
versas capitais do pais, com a participacao total de
2.252 pessoas, entre servidores publicos das esferas
federal, estadual e municipal.

e o o o

e o o o

Quadrimestre Consultas Certiddes Emitidas
1 864.828 773.992
2° 1.035.392 930.672
3° 1.124.764 1.007.198
Total 3.024.984 2.711.862

O PROCOR - Programa de Fortalecimento de Corregedorias tem como objetivo apoiar érgdos e entidades da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios na realizacdo de suas atividades correcionais. Em 2025,
o programa registrou a adesao de 36 corregedorias de entes subnacionais, ampliando a rede de instituicdes
comprometidas com o fortalecimento da integridade publica, que hoje totalizam 441 integrantes entre érgdos e
entidades das esferas estadual, distrital e municipal, contando com representantes dos Poderes Executivo, Le-
gislativo e Judiciario. Os entes subnacionais aderentes ao PROCOR sdo apresentados as ferramentas e sistemas
correcionais disponibilizados pela CRG por meio de uma reunido realizada mensalmente.




4-8 PROMOGCAO DO GOVERNO ABERTO
E DA PARTICIPACAO SOCIAL

GERENCIAR ACOES DE EDUCACAO CIDADA

O programa Educac¢ao Cidada busca formar cidaddos conscientes desde a infancia, trabalhando valores como ética e
cidadania em criancas e jovens, por meio de acdes educativas e materiais voltados para a promog¢ao da integridade.

No ano de 2025, a CGU, por meio da Secretaria de Integridade Publica, desenvolveu diversas acdes de educacao
cidada voltadas a estudantes e professores em todo o pais:

¢ O Concurso de Desenho e Redagdo, com o tema “O clima estd mudando! E vocé?”, mobilizou cerca de 400 mil
alunos, aproximadamente 20 mil professores e mais de 2.500 escolas do Ensino Fundamental e Médio

¢ O Programa Um Por Todos e Todos por Um, em parceria com o Instituto Mauricio de Sousa, atendeu 60 mil alunos
do 1?2 ao 52 ano em 650 escolas, oferecendo materiais impressos e digitais sobre ética e cidadania

¢ A Turma da Cidadania forneceu videos, revistas e atividades a 3 60 mil alunos de mais de 400 escolas, do 12 ao 92
ano do Ensino Fundamental

¢ O Game da Cidadania, desenvolvido em parceria
com a Universidade Federal de Goids, alcancou cerca
de 6 mil estudantes do Ensino Fundamental Il e do
Ensino Médio, utilizando jogos digitais para discutir
desafios éticos

¢ Ja o Programa Eu, Vocé e a Nossa Cidadania, vol-
tado ao Ensino Fundamental Il, contou com a partici-
pacao de 3 mil alunos e 2 mil professores, em for-
mato digital, com trilhas de capacitacdo sobre ética,
cidadania e participa¢ao social

Essas iniciativas mostram o compromisso da CGU em
promover valores de integridade, ética e cidadania
desde a infancia, alcancando milhares de alunos, pro-

. o ) Fonte: CGU. Data: 23/04,/2025. Evento: Cerimdénia de Pre-
fessores e escolas em diferentes regloes do Brasil. miagdo da Escola Classe Kanegae - Brasilia-DF
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Fonte: CGU. Data: 23/04,/2025. Evento: Fonte: CGU. Data: 23/04,/2025. Evento: Fonte: CGU. Data: 24/10/2025.

Ceriménia de Premiacdo da Escola Ceriménia de Premiacdo da Escola Evento: “Integridade também é coisa
Classe Kanegae - Brasilia - DF Classe Kanegae - Brasilia - DF de crianca!”, CODEVASF-DF

4-9 PROMOVER A CULTURA DO GOVERNO ABERTO

POLITICA NACIONAL DE GOVERNO ABERTO

A Politica Nacional de Governo Aberto articula a Politica Nacional de Transparéncia e Acesso a Informacao a pau-
ta mais ampla da integridade, da participacao social e da responsividade das instituicdes, fortalecendo a confianca
nas instituicdes publicas e na democracia.

Em 2025, o Brasil assumiu a copresidéncia da Parceria para Governo Aberto (OGP, do inglés Open Government
Partnership), ao lado da representante da sociedade civil internacional, a queniana Stephanie Muchai. No mesmo
periodo, a CGU iniciou a construcdo colaborativa da Estratégia de Governo Aberto e acompanhou a implementacao
e revisao do 62 Plano de A¢do. O plano se estenderd até 2027 e congrega esforcos conjuntos de 80 instituicdes,
incluindo 47 organizacdes da sociedade civil e 33 entidades governamentais.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D10160.htm

4.10 PROMOVER A PARTICIPACAO SOCIAL

PLATAFORMA FALABR

A CGU tem trabalhado para fortalecer os canais de
participacao social, aproximando cada vez mais o ci- Total de manifestacées na Plataforma Fala.Br no PEF
dadao da administracdo publica. Um dos principais 00,000

instrumentos é a Plataforma Fala.BR, que facilita a 1.391.3%
comunicacao direta entre a populacdo e os érgaos
publicos.

RO 1043881 104830

Em 2025, o Fala.Br registrou quase 1,7 milhdao de ma-
nifestacoes de ouvidoria em todos os 6rgaos e unida-

des que usam o sistema, representando um aumento 600.000
de 31% , em relacdo a 2024. Dessas, 1,24 milhdao foram 400.000
respondidas no ambito do Poder Executivo federal
- PEF, superando em 34% os numeros de 2024, cujo ‘
tempo médio de resposta foi de 16,7 dias. )

) 294 29 M9
200 2Ud PALYYA PAVA)

)
2024

A evolucdo no numero de manifestagdes recebidas , o o .

Fonte: Painel Publico de Ouvidoria - Painel Resol-
na plataforma pelo PEF pode ser acompanhada no veu, consulta em 02 de janeiro de 2026
grafico ao lado:

Para acompanhar esses e outros dados e verificar como as demandas tém sido tratadas, a CGU disponibiliza o
Painel Resolveu?, que reune indicadores sobre a efetividade do atendimento as manifestacdes. Em 2025, a CGU
publicou nova versdao do painel, com novos graficos e dados mais detalhados sobre as manifestacoes.

Foram desenvolvidas melhorias recentes na Plataforma Fala.BR, que tornaram o sistema mais simples e eficiente.
A revisdo da lista de assuntos e subassuntos facilitou o registro de manifestacdes e deixou as analises mais quali-
ficadas. Para aumentar a qualidade das informacdes recebidas e tornar o tratamento das manifestacdes mais efe-
tivo, destaca-se a implementacdo de inteligéncia artificial para identificacao automatica do tipo de demanda, sem
gue o usuario precise selecionar manualmente. Foi concebido também canal integrado ao Fala.BR para a COP30,



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu

que permitiu a participacao de estrangeiros no controle social sobre o evento. A CGU lancou, ainda, a FABI, as-
sistente virtual do Fala.Br, com o objetivo de apoiar ouvidores e equipes técnicas na gestao das ouvidorias e dos
Servicos de Informacao ao Cidadao (SICs).

Além disso, a CGU estd investindo no uso estratégico dos dados do Fala.BR. Foram iniciados projetos para de-
senvolvimento de ferramentas e elaboracao de procedimentos padronizados para geracao de informacdes estra-
tégicas, analises e sinalizacdes a partir das manifestacdes registradas na Plataforma Fala.BR, com expectativa de

disponibilizacdo em 2026.

411 COORDENAR A INTERLOCUCAO COM
A SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

FORTALECENDO A PARTICIPAGAO SOCIAL PARA ALEM DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

A CGU atua também na orientacdo e na promocao de
boas praticas em ouvidoria em todo o pais. Em 2025,
foram realizados diversos eventos de difusao de co-
nhecimento e troca de experiéncias, voltados a ou-
vidorias das diferentes esferas e poderes, disponiveis
no calenddrio oficial de capacitacdes do ano.

Para apoiar a formacao dos profissionais de ouvidoria,
a CGU oferece cursos autoinstrucionais pela Plata-
forma EV.G, mantida pela ENAP. O Programa Ouvi-
doria conta com 10 cursos, sendo 6 deles produzidos
pela propria CGU, com carga horaria total de 210 ho-
ras. Em 2025, os dez cursos que compdem o Progra-
ma passaram por uma revisao completa, garantindo
maior atualidade e qualidade do conteudo oferecido.
No ano, os seis cursos da CGU resultaram em cerca de

22 mil certificados individuais emitidos.

Também foi realizada a cerimbnia de premiacdo do
VIl Concurso de Boas Praticas, que reconheceu ini-
ciativas contra assédio e discriminacdo no ambiente
de trabalho, bem como acdes de avaliacdo de servicos
publicos. Além disso, foi concluida a primeira etapa
de inscricdes e pré-avaliacao das iniciativas subme-
tidas ao VIl Concurso de Boas Praticas, resultando
na classificacao de 86 propostas. Cabe destague tam-
bém a criacdo do Repositério do Concurso de Boas

Praticas, que redne em um uUnico local todas as prati-
cas premiadas desde a primeira edicao.

A CGU exerce ainda a funcao de Secretaria-Executiva
da Rede Nacional de Ouvidorias (Renouv), que in-
tegra ouvidorias publicas de todo o pais. Em 2025, a



https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/calendario/calendario-eventos_capacitacoes-2025
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias/concurso-de-boas-praticas/repositorio-de-boas-praticas
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias/concurso-de-boas-praticas/repositorio-de-boas-praticas

rede cresceu 6,3%, com 176 novas adesoes, totalizan-
do 2.978 membros. Esse avanco reforca a cooperacao
entre diferentes niveis de governo e fortalece a defesa
dos cidadaos usuarios de servicos publicos.

Consulte as ouvidorias que integram a Renouv, aces-
sando aqui.

No periodo, a CGU acompanhou e apoiou a realizacdo
das atividades de 2 Grupos de Trabalho (GTs) e 2 Ca-
maras Tematicas (CTs) da Renouyv, cujos principais re-
sultados encontram-se na figura abaixo. Mais detalhes
sobre os trabalhos podem ser consultados na pagina
da rede e todos os produtos ja estao disponiveis no
site da Renouv.

Figura - Distribuicdo quantitativa dos membros da Renouv por estado.

Principais resultados das CTs e dos GTS da Renouv em 2025

CAMARA TECNICA SOBRE LGPD EM OUVIDORIAS
(coordenacda pela Ouvidoria-Geral do DF)

* Realizacdo de webinarios tematicos sobre LGPD
* Atualizacdo do Guia de Boas Praticas
* Atualizacdo como instancia consultiva

CAMARA TECNICA DE COMUNICACAO
(coordenada pela Empresa Brasileira de Comunica¢oes-EBC)

* Publicacdo do Regimento Interno
* Producdo de cinco edi¢des da Revista Eletronica da RENOUV
* Revisao do Plano de Comunicac¢ao

GT - COMBATE A RETALIACAO
(coordenado pelo Servico Federal de Processamento de dados - Serpro)

* Realizacdo de pesquisa para identificacao de boas praticas de combate a
retaliacdo nas ouvidorias publicas
* Producdo de relatorio de analise de dados

GT - INTEGRACAO DO WHATSAPP NA OUVIDORIA MUNICIPAL

(coordenado pela Prefeitura Municipal de Altindpolis-SP)

* Realizacdo de estudo sobre o uso do WhatsApp

/%



https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias/membros-da-rede-nacional-de-ouvidorias
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias/informes-renouv/3o-quadrimestre-2025/3_quadrimestre
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias/rede-de-ouvidorias/informes-renouv/3o-quadrimestre-2025/3_quadrimestre
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/central-de-conteudos/produtos_da_renouv
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5.1 GESTA0O ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

LEI ORCAMENTARIA ANUAL (LOA 2025)

A Lei Orcamentaria Anual (LOA 2025), alinhada ao
PPA 2024-2027 (Lei n° 14.802/2024), estruturou o
orcamento da CGU em dois programas:

¢ Programa 4104 - Transparéncia, Integridade e Enfren-
tamento da Corrupc¢do (abrange despesas discriciona-
rias relacionadas as ag¢oes finalisticas e de suporte).

¢ Programa 0032 - Gestao e Manutenc¢ao do Poder
Executivo (inclui despesas obrigatérias com pessoal,
encargos e beneficios).

A dotacéo final da CGU ficou em R$ 1,531 bilhdo, dos
quais 91,1% destinaram-se a gastos com pessoal e en-
cargos, enquanto 8,9% foram para despesas discri-
ciondrias (custeio e investimento).

GRAFICO - DOTACAO ATUALIZADA PARA 2025 (EM MI)

DESPESAS COM PESSOAL
RS 1.394,74
91,1%

‘ CUSTEIO
RS 124,99

8,2%

FONTE: Tesouro Gerencial

Despesa com pessoal: gastos com ativos, inativos, pensionistas e encar-
gos sociais, além dos beneficios e auxilios aos servidores.

Despesas discricionarias: gastos com atividades finalisticas, servicos de
TIC, manutencdo e funcionamento das unidades organizacionais, capa-
citacdo de agentes publicos para o desempenho de suas funcées, infra-
estrutura e modernizagcao.

Nos ultimos cinco anos, a execucao orcamentaria da CGU manteve alta eficiéncia, com o Limite de Movimentacao e
Empenho (LME) geralmente proximo a Dotacdao Atualizada. O montante empenhado ficou acima de 99,5%, enquan-
to a execucdo média das despesas liquidadas e pagas no proprio exercicio ficou em 71%, demonstrando um 6timo

nivel de efetivacdao dos compromissos assumidos.

HISTORICO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA

Orcamento Empenhado

Exercicio il Despesas Discricionarias Pessoal e Encargos Beneficios/Auxilios Orcamento Total Empenhacdo #Execucso
2021 1.152.015.174 99.127.608 1.028.261.294 18.754.528 1.146.143.430 99,50%
2022 1.226.011.266 121.038.678 1.085.090.913 18.734.093 1.224.863.684 99,91%
2023 1.381.502.712 149.162.012 1.206.663.406 24.137.130 1.379.962.547 99,89%
2024 1.387.617.642 135.639.753 1.218.516.695 33.401.536 1.387.557.984 100,00%
2025 1.531.227.556 135.456.018 1.353.136.852 35.650.883 1.524.243.753 99,54%



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15121.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/Lei/L14802.htm

A programacao e a execucao das despesas obrigatdrias com pessoal seguem as diretrizes e os valores estabele-
cidos pelo Ministério do Planejamento e Orcamento (MPO) e pelo Ministério da Gestdo e da Inovacao em Servicos
Publicos (MGI), com base no quantitativo de servidores, aposentados, cargos e funcdes e seus respectivos reajus-
tes. Dessa forma, a proxima secao focara exclusivamente nas despesas discricionarias.

EXECUCAO ORCAMENTARIA DAS DESPESAS DISCRICIONARIAS

A Proposta de LOA de 2025 da CGU previa R$ 151,9 milhdes para despesas discricionarias, mas sofreu uma redu-
cdo de 2,6% (R$ 4 milhdoes) durante a tramitacdo no Congresso, resultando em uma dotacdo inicial de R$ 147,9
milhdes, conforme Lei n2 15.121/2025.

DESPESAS DISCRICIONARIAS

Entretanto, com a edicdao do Decreto n? 12.448, de

30/04/2025, as despesas discricionarias foram signifi-

4

DOTAGCAO
CANCELADA
R$ 1,4
MILHOES

: . . . . C
cativamente impactadas por sucessivos contingencia-
mentos ao longo do exercicio. Em razdo das diversas
alteracdes ocorridas no decorrer do ano, consolidadas PI-;A 202; I-OAQPROV;DA LOA A;UAI;ZADA

. o . R$ 151, R$ 147, RS 136,5
p?Ia Portaria (.?I‘fl/MPO n 3. de.12./01/2026. a dota MILHOES MILHOES MILHOES
¢ao or¢camentaria atualizada atingiu o montante de
R$ 136,49 milhdes, valor muito proximo ao Limite de :L:";iﬁf\;g"'::::zlﬂiziﬁ"'BRO 136,1 MILHOES
. ~ . .

M(_'.lenentacao e Empenho (LM}E.), fixado em R$ 136,14 LIQUIDADO 99 MILHOES
milhdes. A execucdo orcamentaria correspondente en- PAGO 96,9 MILHOES
contra-se detalhada no grafico a seguir. RESTOS A PAGAR 36,6 MILHOES

A CGU executou 82% do seu orcamento diretamente pelo Org&o Central e 18% de forma descentralizada. A maior
parte da execucdo descentralizada (84%) equivale a despesas administrativas das unidades regionais, as quais sao
executadas majoritariamente pelas Superintendéncias/Geréncias Regionais de Administracdo do MGI, pois a CGU
ndo possui unidades gestoras executoras nos estados.

As despesas discriciondrias foram distribuidas nas seguintes acdes:

e 2D58 - Auditoria Governamental, Transparéncia, ¢ 216H - Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Mo-
Integridade e Enfrentamento da Corrupcéo. radia a Agentes Publicos



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/L15121.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/decreto/D12448compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/decreto/D12448compilado.htm
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-gm/mpo-n-3-de-12-de-janeiro-de-2026-680672905

Execucao Orcamentdria por A¢ao

Acoes Orcamentdrias Dotacao Final (a) Empenhado (b) Liquidado (c) % Execucdo (d)=(b)/(a)
Auditoria Governamental, Transparéncia, Integridade e Enfrentamento da Corrup¢ao* 135.763.732 134.733.173 98.315.643 99,61%
Auxilio-Moradia a Agentes Publicos 722.844 722.844 677.751 100,00%
Total 136.486.576 135.456.017 98.993.394 99,61%

Fonte: Tesouro Gerencial

*A Acdo Orcamentaria Auditoria Governamental, Transparéncia, Integridade e Enfrentamento da Corrupcdo € composta por: Despesas Ad-

ministrativas, TIC, Capacitacdo de Servidores Publicos Federais, Auditoria Interna Governamental, Acées de Promog¢do da Integridade Publi-

ca, de Governo Aberto e da Transparéncia Governamental, Correicdo no Poder Executivo Federal, Acbes de Integridade Privada, Gestdo do
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal, Acbes de Carater Sigiloso, Fortalecimento do Direito de Acesso a Informagcdo Publica

A execucao orcamentaria concentrou-se nas despesas administrativas (manutencao e funcionamento da Sede e Re-
gionais; terceirizacao; bolsa-estagio e auxilio-moradia) e TIC (manutencdo e sustentacao de sistemas, como Portal da
Transparéncia, Fala.BR, e-CGU, e-Patri, e-Leni e e-Agendas).

Nas atividades finalisticas, destacam-se os gastos com acdes de Integridade Publica e Privada, Auditoria Interna,
Correicao, Ouvidoria e Direito de Acesso a Informacgdo. Os resultados dessas acdes estdo detalhados em tépico es-
pecifico do relatdrio de gestao.

Com a publicacdo da Portaria Conjunta MGI/MF/CGU n2 91, de 4 de dezembro de 2025, que estabelece a reserva
de percentual de recursos para o custeio dos servi¢cos de operacionalizacdao da execucao de projetos e atividades de
transparéncia e fiscalizacdo das transferéncias especiais previstas no art. 166-A, caput, inciso |, da Constituicdo Federal,
a Controladoria-Geral da Unido (CGU) recebeu o montante de R$ 13,8 milhdes provenientes de emendas individuais
de transferéncia especial, conhecidas popularmente como “emendas PIX”.

Do total recebido, R$ 1,9 milhao foi destinado a despesas correntes (custeio) ¢ R$ 11,9 milhdes a despesas de capital
(investimentos), dos quais foram empenhados quase a totalidade do crédito recebido. Os recursos foram aplicados
no fortalecimento das acdes de fiscalizacdo e de promocado da transparéncia, por meio da aquisicao de veiculos, da
modernizacdo da infraestrutura computacional e de melhorias no Portal da Transparéncia.



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-mgi/mf/cgu-n-91-de-4-de-dezembro-de-2025-673663950

DESEMPENHO ORCAMENTARIO ORCAMENTO
(GU 2025
R$1,53

BILHOES 9% DESPESAS DISCRICIONARIAS

Em 2025, o orcamento da CGU foi fortemente im- 91% PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS
pactado por contingenciamentos e cancelamentos,

exigindo esforcos de gerenciamento para equilibrar

despesas contratuais_e _atividades finalisticas. Dessa R$ 135,6 MILHOES
forma, a execug¢ao priorizou a manuten¢ao adminis- 11
trativa e servigcos de TIC, conforme se observa no in- 92% )

e . CUSTEID INVESTIMENTO
fografico seguinte.

. I s A
A LOA 2026 prevé R$ 156 milhdes para despesas
. . o ~
discricionarias, um acres<:|_mo de_ 2,7% em relacgo a RS 61,8 R$ 516 R$5,3 |
2025. Se ndo houver contingenciamento/bloqueio, a MILHOES MILHOES MILHOES
CGU espera manter contratos vigentes e avancar em
projetos estratégicos alinhados ao PPA 2024-2027 e 54,4% 41,4% 4,3%
H A H H MANUTENCAO E SUSTENTACAO ALTA ADMINISTRACAO
ao Planejamento Estratégico Institucional. FUNCIONAMENTO TiC E ATIVIDADES
(SEDE E REGIONAIS) FINALISTICAS

EXECUGCAO FINANCEIRA

O Decreto n2 12.448/2025 inicialmente fixou o Limite de Pagamento (LMP) da CGU em R$ 147,47 milhdes para
despesas discricionarias, valor esse que era proximo a dotacado inicial da LOA, porém esse limite foi reduzido para
R$ 110,88 milhdes um més depois, na mesma data em que foi estabelecido o contingenciamento orcamentario
relatado na secao anterior.

A distribuicdo do LMP mensal ao longo do exercicio ocorreu de forma desigual, com concentracdao dos maiores
valores no ultimo trimestre, resultando em uma média mensal entre R$ 7 e R$ 8 milhdes, montante insuficiente
para cobrir integralmente as despesas fixas e os restos a pagar.

Diante desse cenario, a CGU encaminhou mensalmente a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) solicitacdes de
amplia¢ao ou antecipag¢ao do LMP mensal ao longo do ano. Ainda assim, persistiram dificuldades para a regula-
rizacdo de pagamentos junto aos credores do 6rgao central e das unidades regionais.

Ao final do exercicio, o LMP foi ajustado para R$ 135,64 milhdes, dos quais R$ 128,55 milhoes foram pagos, con-



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/decreto/D12448compilado.htm

forme tabela abaixo. Além disso, R$ 2,06 milhdes foram transferidos para unidades descentralizadas para cobrir
créditos a liquidar.

Tabela “Execucdo Financeira” - Valores em R$ Milhdes

LIMITE DE PAGAMENTO 135,64

(-) Pagamento Efetivo em 2025: 128,55
Despesas do exercicio de 2025 96,91
Restos a Pagar Pagos 31,64

CONFORMIDADE DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

A CGU realiza a gestdao orcamentaria e financeira de forma direta no 6rgdo central em Brasilia e indireta nas 26
unidades descentralizadas, por meio das Superintendéncias/Geréncias de Administracdo do MGI.

Todas as acdes seguem a normas constitucionais, leis complementares, leis ordinarias, decretos e atos infralegais,
destacando-se: Lei n? 4.320/64, LC n2 101/2000, Lei n® 14.133/2021, Decreto n° 93.872/86, IN STN n2 6/2007, IN
MP n2 2/2016 e o Manuais do SIAFI e de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

85.2GESTAO DE CUSTOS

O gerenciamento de custos da CGU tem como norte as orientacdes do Manual do Processo Gerenciar Custos do
Governo Federal (MGC) e do Manual de Custos do Governo Federal (MIC), fundamentados na Lei Complementar
n 101/2000 (LRF), na Portaria STN n¢ 157/2011 (Sistema de Custos do Governo Federal) e na NBC TSP 34 (Custo

no Setor Publico).
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https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=77308
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/24648085/do1-2016-12-08-instrucao-normativa-n-2-de-6-de-dezembro-de-2016-24647987
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/24648085/do1-2016-12-08-instrucao-normativa-n-2-de-6-de-dezembro-de-2016-24647987
https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/cosis/manuais/siafi/encerramento_do_exercicio
https://www.gov.br/tesouronacional/pt-br/contabilidade-e-custos/manuais/manual-de-contabilidade-aplicada-ao-setor-publico-mcasp-1
https://thot-arquivos.tesouro.gov.br/publicacao/43930
https://thot-arquivos.tesouro.gov.br/publicacao/43930
https://thot-arquivos.tesouro.gov.br/publicacao/51563
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
https://cdn.tesouro.gov.br/sistemas-internos/apex/producao/sistemas/thot/arquivos/publicacoes/28545_1736752/anexos/8115_1108683/PortSTN_157.pdf?v=6919
https://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/NBCTSP34.pdf

No exercicio de 2025, a CGU avanc¢ou nas diretrizes do gerenciamento de custos, com o alinhamento ao planeja-
mento estratégico da alta administracao.

A metodologia propde um modelo de custo histdrico, combinando os métodos de custeio por departamento e
por atividades, baseados nos custos das unidades organizacionais e das tarefas do Plano de Entregas, respecti-
vamente.

Além disso, a metodologia possibilita a identificacdo dos custos finalisticos, de suporte, diretos, indiretos, obriga-
torios e discricionarios.

CUSTOS FINALISTICOS E DE SUPORTE CUSTO TOTAL POR AREA DE ATUACAO

Em 2025, o custo total da CGU fo de R$ 1,06 bilhao, sendo que 80,79% 858.744
(R$ 858,74 milhdes) destinados as areas finalisticas e 19,2% (R$ 204,18
milhdes) as dreas de suporte. Isso reforca a diretriz de que, no setor pu-

blico, a maior parte dos gastos deve estar diretamente ligada as ativida- 204.175
des finalisticas para atender ao interesse da sociedade, o grafico a seguir ]
demonstra os dados. FINALISTICA SUPORTE

CUSTO DIRETO E CUSTO INDIRETO

Os custos diretos sdo aqueles diretamente atribuidos aos projetos e atividades das unidades organizacionais,
principalmente a mao de obra direta (pessoal ativo).

Os custos indiretos correspondem as despesas de funcionamento alocados por rateio como, dgua, energia, mate-
rial de consumo, servicos de TIC e custos prediais.

CUSTOS OBRIGATORIOS E CUSTOS DISCRICIONARIOS

Na CGU, o principal item de custo obrigatério é a méao Ja os custos indiretos correspondem aos custos dis-
de obra vinculada aos projetos e atividades das unida- cricionarios de funcionamento, como as despesas
des de diferentes niveis. operacionais das unidades.




A maior parcela dos custos da CGU em 2025 foi com pessoal ativo
(90,21%), seguido por tecnologia da informacéao (4,56%), que englobam
servicos de suporte de infraestrutura de TIC, computacdo em nuvem,
hospedagem de sistemas e locacdo de softwares.

Apenas 9,74% do orcamento corresponde a custos discricionarios, o que
limita a possibilidade de cortes orcamentarios. Diante disso, a principal
alternativa para otimizacdao dos recursos € a melhor alocacdo do material
humano, visando uma gestao mais eficiente dos custos da CGU.

A figura ilustra a composicdo dos custos obrigatorios e discricionarios da
CGU em 2025.

PRINCIPAIS ENTREGAS RELACIONADAS A GESTAO
ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E CONTABIL

CUSTO QUANTO A OBRIGATORIEDADE

R$960.717.104,15

R$103.766.076,93

OBRIGATORIO DISCRICIONARIO

Fonte: Tesouro Gerencial (DetaCusto) e SIAPE

Em 2025, a CGCOF/DGC implementou as seguintes entregas na gestdo orcamentaria, financeira, contdbil e de

custos:

* PLOA 2026: a elaboracdo do PLOA ocorre em duas fases complementares. A fase qualitativa define o contetido
programatico do orcamento, estruturando programas, acdes e metas alinhadas ao PPA e a LDO. A fase quantitativa
estabelece os valores e a distribuicdo dos recursos, com base nos limites referencias estabelecidos pela SOF, nas
prioridades governamentais, culminando na consolidacdo das propostas encaminhadas por cada unidade organiza-

cional da CGU.

« Demonstracoes Contdbeis e Notas Explicativas: a analise trimestral das DC e das NE inicia-se com a verificacdo da
consisténcia dos registros, evolui para a avaliacdo do desempenho acumulado e culmina na consolidacao das infor-
macoes no quarto trimestre, assegurando conformidade normativa, transparéncia e confiabilidade dos dados conta-

beis ao longo do exercicio.

¢ Painel do Sistema Gerencial de Custos da CGU (SiGeC - CGU): ferramenta que oferece informagodes tradicionais
de custos, comparativos histéricos, as entregas do planejamento estratégico da CGU, permitindo acompanhar resul-

tados com mais precisao.




* Mapeamento do processo de acompanhamento de atos e fatos contdbeis: o objetivo é identificar ineficiéncias e
gargalos nos fluxos de trabalho, permitindo melhorias para aumentar a eficiéncia, produtividade, comunicag¢ao e co-
laboracao entre as equipes, proporcionando uma compreensao clara das atividades e suas relacdes.

* Manual de Procedimentos Contabeis: este documento aprovado pela Portaria n¢ 2989/2025-DGC, tem por objeti-
vo padronizar os procedimentos relativos ao processo de acompanhamento de atos e fatos contabeis, no ambito da
Controladoria-Geral da Unido (CGU).

¢ Mapeamento do processo de didrias e passagens: objetivo do processo é proporcionar uma gestao eficiente,
transparente e legalmente adequada das didrias e passagens, por meio da padronizacdo de procedimentos, da co-
municacao clara com os atores envolvidos e da conformidade com a legislacdo e normativos internos.

PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS NO AMBITO DA
GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E DE CUSTOS

O principal desafio da gestdao orcamentaria, financeira planejamento, a integracdo entre orcamento, financas
e de custos no setor publico federal € conciliar restri- e custos, o uso intensivo de dados e a consolidacao
cbes fiscais com as entregas das politicas do 6rgéo. de uma governanca orientada a resultados, eficiéncia
As acdes futuras devem priorizar o fortalecimento do e transparéncia.

(PRINCIPAIS DESAFIOS)

1. Restricoes e incertezas na programacao orcamentaria

e Limitacao de recursos frente ao aumento das demandas institucionais;
¢ Contingenciamentos, bloqueios e liberacdes intempestivas de limites;
¢ Baixa flexibilidade para realocacdao orcamentaria ao longo do exercicio.

¢ Dificuldade de fluxo de caixa para pagamentos de compromissos.

2. Integracao entre planejamento, orcamento e execucao.




(Acc")Es FUTURAS PRIORITARIAS)

¢ Fortalecimento do planejamento estratégico, e Utilizacao dos custos para avaliacdao de eficiéncia
vinculando a execucdo orcamentaria a resultados e e priorizacdo de despesas;

entregas institucionais; ¢ Automatizacao de rotinas orcamentarias e finan-

¢ Elaboracao de relatérios de custos como instru- ceiras;

mento de apoio a tomada de decis&o; ¢ |nvestimento na formacao técnica das equipes.

5.3 - GESTAO DE PESSOAS

CONFORMIDADE LEGAL

A Gestdo de Pessoas da CGU segue a legislacdo da Administracao Publica Federal e os normativos do SIPEC. A
Coordenacdao-Geral de Gestdao de Pessoas (COGEP) atua conforme as regras dos sistemas estruturantes, com
destaque para:

* Portaria Normativa CGU n° 191/2024 - Programa de Gestdo de Desempenho (PGD).

* IN n2 21/2021 - Orientacdes para implementacdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP).

e Portaria Normativa CGU n2 59/2023 - Critérios de avaliacdo de desempenho no Estdgio Probatério.

Na gestdo da folha de pagamento, as demandas sdo analisadas individualmente e passam por auditorias internas
mensais realizadas pelo Orgdo Central do SIPEC antes do processamento da folha.

Os atos e procedimentos sdao registrados em diversos sistemas estruturantes e corporativos, como SIAPE, SIGEPE,
SIORG, SINC, e-CGU, SEI, SouGov, SIASS e Compras.gov.

AVALIAGCAO DA FORCA DE TRABALHO

Abaixo, apresentamos um grafico para uma melhor compreensao da evolucdo do gquantitativo de servidores na
CGU desde o ano de 2017:



https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/94350
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-sgp-enap/sedgg/me-n-21-de-1-de-fevereiro-de-2021-302021570
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/73769

QUANTITATIVO DE SERVIDORES EM EFETIVO EXERCICIO

2400

333

2300

2200
142 200

2100

2000 2025

2019 201

Ao final do ano de 2025, a forca de trabalho da CGU
estava assim dividida entre suas Unidades:

UNIDADE QUANTITATIVO DE SERVIDORES

REGIONAL 844
SFC 523
SE 340
CRG 136
SIPRI 104
SNAI 86
0oGU 66
SIP 54
CONJUR 14
GM 9
ASCOM 7
AINT 6
CGU 5
ASPAD 4
ASPAR 2
Total Geral 2.200

ESTRATEGIA DE RECRUTAMENTO
E ALOCACAO DE PESSOAS,
SITUACAO DE SERVIDORES COM
CONDICOES DE APOSENTADORIA

Para fortalecer sua capacidade institucional, em 2025 a
CGU solicitou, junto ao Ministério da Gestdo e da Inova-
cdo em Servicos Publicos - MGI, um novo concurso para
provimento de 500 vagas, sendo 470 vagas para o car-
go de AFFC e 30 vagas para o cargo de TFFC. A CGU
segue aguardando a manifestacdao daguele Ministério.

A CGU segue encaminhando solicitacdes anuais para
recomposi¢cao do seu quadro de pessoal e planeja um
novo pedido em 2026, conforme disposto no art. 42,
do Decreto n? 9.739, de 28 de marco de 2019. Para
mitigar a defasagem de recursos humanos da Pasta,
as Unidades da CGU realizam processos seletivos in-
ternos simplificados, via SouGov.

PAGAMENTO, APOSENTADORIA E PENSAO

Em 2025, foram concedidas 38 aposentadorias, nime-
ro um pouco superior ao de 2024 (34 aposentadorias).
O ano encerrou com 173 servidores com abono de per-
manéncia, 5 a menos que no ano anterior. Apesar da
reducdo do numero de abonos vigentes e do padrao
do quantitativo de aposentadorias estar mantido des-
de 2023, entende-se que ainda ha uma possibilidade
de reducdo consideravel da forca de trabalho por mo-
tivo de aposentadorias, ja que ndo hd como prever que
0s servidores com abono irao continuar em atividade.




A seguir, encontram-se os quadros demonstrativos:

a) Comparativo de concessdes de aposentadoria,
pensao e abono permanéncia (2021-2025):

ANO APOSENTADO-  ABONO PERMA- CONCESS_AO DE
RIAS NENCIA PENSAO

2021 27 14 14*

2022 21 32 15*

2023 34 36 12*

2024 34 35 12*

2025 38 28 12*

*2021-14 beneficidrios de pensdo, um instituidor deixou pensdo para 3.
Sendo assim, foram 12 instituidores de pensdo.

*2022 - 15 beneficidgrios de pensdo, sendo 13 servidores instituidores.
*2023 - 12 beneficiarios de pensdo, sendo 10 servidores instituidores.
*2024 - 12 beneficiarios de pensdo, sendo 9 servidores instituidores.

* até 31/12/2025, 8 concessées finalizadas, entretanto, por falta de tempo habil,
constavam ainda mais 4 concessées na vigéncia de 2025 (6bitos de dez/25).

c) Previsao de quantitativo de aposentadorias com-
pulsdrias nos proximos 5 anos (2026-2030)

Ano 75 anos

2026 3
2027 8
2028 1
2029 4
2030 3

b) Comparativo de Aposentadoria por Cargo e Tipo
(2021-2025)

CARGO 2021 2022 2023 2024 2025
AFFC 18 12 19 22 24
TFFC 9 8 12 9 14
OUTROS CARGOS 0 1 3 1 0
TOTAL 27 21 34 34 38
TIPO 2021 2022 2023 2024 2025
VOLUNTARIA 24 20 29 31 34
INCAPACIDADE 3 1 0 2 3
COMPULSORIA 0 0 5 1 1
TOTAL 27 21 34 34 38

d) Servidores com abono permanéncia (2021-2025)

CARGO 2021 2022 2023 2024 2025

AFFC 66 81 97 m 109

TFFC 57 61 54 58 56
MOTORISTA OFICIAL 5 5 5 4 4
AGENTE DE PORTARIA 1 1 1 1 1
AGENTE ADMINISTRATIVO 2 1 1 2 2
ADMINISTRADOR 1 1 1 1 0
DATILOGRAFO 0 0 0 1 0

Fonte: SIAPE, com base na folha de pagamento dez/2025




DETALHAMENTO DA DESPESA DE PESSOAL (ATIVO, INATIVO E PENSIONISTA),

EVOLUGAO DOS ULTIMOS ANOS E JUSTIFICATIVA PARA O AUMENTO/A DIMINUICAO

As despesas de pessoal na CGU estdo representadas na tabela abaixo, demonstrando os resultados do exercicio
de 2025, de acordo com as rubricas de pessoal existentes no SIAPE:

Benefici- EST 03 + EST 08
EST 01 EST02 | 4riosde |EST14+EST| ESTO04 odos) EST18 EST19
Pensdo 35+EST 44
SERVIDORES
ATIVO PER- sENEFIC. | SERVIDORES | SERVIDORES | NATUREZA | DASEWAUE | Exercicio , Rl | RESSARCI-
MANENTE EM | APOSENTA- | BENEEIC | ‘REQUISITA- | SEMVINCULO | ESPECIAL- | 5TOCE | DESCENTRA- | EXERCICIO | (MENTODE | MENTO DE
EXERCICIO bovcAn: | 'DOSPELA | COMAADMI- | MiNISTRO DE | PIDOSFIRA | “1ipADO DE | pROVISORIO | SERVIROKES | SERVIDORES
NA CGU CoU* | NISTRACRO | ESTADO | (IROS, | CARREIRA e | CEDIDOS
I
2021 | 50043763648 | 24087978105 | 1669771634 | 1294720036 | 40U19433 | 24129066 | 6744434995 | 48360759 | 765345 | 1050982697 | 878929602
2022 | 63399883208 | 24428356627 | 2261223538 | 316675812 | 67872185 | 26797791 | 6767595126 | 50275225 | 2605580 | 1550000439 | 901214757
2023 | 7550132538 | 26440743204 | 2500254780 | 1478180794 | 118396827 | 67127253 | 7614402856 | 93704590 | 4224907 | MMSTT369 | 1213090670
2024 | 72872573559 | 27985915664 | 2695428124 | 1594280725 | 127163170 | 74422853 | 9155016784 | 98518433 | 3643695 | 674TIB80 | 1602564332
2025 | 79947378313 | 32057698800 | 2932306578 | 1648741449 | 199274133 | 80753730 | 10325424555 | 94293797 | 3873890 | 1934370594 | 1826058895

*NAO CONSTA VALORES PAGOS A TITULO DE RESSARCIMENTO, VALORES NA FOLHA DA CGU
** VALORES PAGOS PELA CGU PARA ESSES SERVIDORES
“**VALORES PAGOS AOS ORGAOS ESTADUAIAS E MUNICIPAIS / EMPRESAS PUBLICAS NAO DEPENDENTES
****\/Al ORES RECEBIDOS AOS ORGAQOS ESTADUAIAS E MUNICIPAIS / EMPRESAS PUBLICAS NAO DEPENDENTES

Em 2025, ocorreu reajuste das remuneracdes, com vigéncia a partir de janeiro de 2025 (Lei 15.141, de 2 de junho
de 2025), o que gerou um impacto no montante da folha de pagamento de todas as situacdes acima descritas.
Impacto esse, superior ao do ano de 2023 para 2024.

O impacto na folha de aposentados decorreu pelo reajuste acima mencionado e pela elevada quantidade de apo-
sentadorias por paridade, ndo tendo tido alteracdes significativas por conta do numero de aposentados.

O aumento na folha de cargos de Natureza Especial (Ministro de Estado) resultou de um reajuste salarial em feve-
reiro de 2025.




ESTRATEGIA DE VALORIZACAO POR DESEMPENHO E LEVANTAMENTO DE
NECESSIDADES DE TREINAMENTO; ESTRATEGIAS PARA ALAVANCAR O
DESEMPENHO E A EFICIENCIA, SISTEMAS/FERRAMENTAS DE APOIO, TRABALHO
REMOTO, VALORIZACAO DO AMBIENTE E DAS CONDICOES DE TRABALHO

A CGU adota o Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) (Portaria Normativa CGU n2191/2024), substituindo o
controle de ponto eletrénico. O programa permite trés modalidades:

¢ Presencial: jornada integral na unidade de lotac¢ao.
¢ Teletrabalho integral: jornada totalmente remota.

¢ Teletrabalho parcial: jornada dividida entre trabalho remoto e presencial.

Mensalmente, servidores e chefias pactuam as atividades, que sdo avaliadas ao final do periodo. O processo é ge-
renciado por um sistema proprio da CGU, vinculado ao Planejamento Estratégico por meio do Plano de Entregas.

DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

No PDP 2025, foram identificadas 255 necessidades de capacitacdo, das quais 83% foram atendidas.

CAPACITAGAO E TEMAS MAIS DEMANDADOS

* 1.151 servidores participaram de + 3.400 acdes de Merece destaque a grande procura por capacitagcdo
capacitacao. no tema “Gestdo de Pessoas”, que alcancou o terceiro
* Principais temas: lugar em relacdo ao quantitativo de servidores capa-
« Auditoria - 523 servidores capacitados. citados.
e Anadlise de Dados - 471 servidores. A Escola Nacional de Administracdao Publica (Enap)

foi a principal parceira, promovendo mais de 35% das
capacitacodes.

Em 2025, as principais acdes de capacitacao resulta-
// ram nos seguintes numeros:
///A

e Gestdo de Pessoas - 284 servidores.




Acdo ou modalidade de capacitacao Ntimero Investimento ou horas de capacitacao

Especializacdo MBA 2 R$ 15.085,00
Mestrado 1 R$ 25.000,00

Investimento em certificacdes profissionais 5 processos R$ 9.632,40
Capacitacoes em servico - Curta duracao 121 participantes R$ 418.850,17
Concessdo de Licencas para Capacitacdo 240 Licencas 16.501 horas
Acdes simplificadas sem 6nus 786 participantes 26.299 horas

Cursos disponibilizados na plataforma EVG/ENAP: 27 cursos * 104.904 horas

O exercicio de 2025 foi impactado fortemente pelo contingenciamento orcamentario nas acdes de desenvolvi-
mento em servico com 6nus, que englobam despesas com inscri¢cdo, didrias e passagens aos servidores interes-
sados em participar de cursos, seminarios, workshops, palestras, entre outros eventos, cujo montante total foi de
R$ 418.850,17. Como comparativo, no ano de 2024 foram despendidos R$ 876.730,00 em acdes de Capacitacdo
em servico - Curta duracao.

EaD CGU: foram disponibilizados 13 cursos na plataforma moodle EaD CGU, totalizando 210h e 1.411 certificados

emitidos.

Os cursos com maiores numeros de inscritos foram: Upgrade na plataforma Moodle EaD CGU:
Curso Ne de inscritos Em 2025, o Moodle foi atualizado para a versao 4.4, e
Auditoria Interna na Perspectiva Governamental e a Ferra- 1.049 o novo layout tornou o ambiente mais amigavel e inte-
menta de Maturidade I1A-CM rativo. Além disso, ocorreu a migracdo da base de da-
Gestao e Melhoria da Qualidade em Auditoria Interna 1.036 dos e de usuarios do ambiente de producao, unifica-
Gow.arnz?mentall cdo de usuarios com cadastro duplicado, melhoria em
Processo de Auditoria no Sistema e-CGU 492 relatérios e nova forma de acesso por meio do Gov.br.

786 participantes 26.299 horas




DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL Cot ottt e e e e e

CACORDO DE COOPERAGCAO COM O MINISTERIO DA SAUDE:)

O Acordo de Cooperacdo Técnica (ACT) n2 07/2023, firmado com o Ministério da Saude, tem como objeto a pres-
tacdo de assisténcia pré-escolar, na modalidade direta, na forma de bercario, aos dependentes dos servidores
publicos da Controladoria-Geral da Unido - CGU. Em 2025, até o més de outubro, foram matriculadas 12 criancas.

(PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL:) CGU CLIMA ORGANIZACIONAL
— A(;OES DE MELHORIAS
Em 2025, foram colocados em pratica os Planos de Ese painel presentazs || "
CGU-R/AL
Melhoria do Clima Organizacional (PMCO). Ao todo, b e s e
92% das Unidades da CGU entregaram o Plano de Me- b psiina g s ™

CGU-R/GO

Organizacional 2024.

Ihorias do Clima Organizacional (PMCO) até o final de
maio de 2025.

Com o intuito de dar transparéncia e estimular o co- S oo o B
nhecimento das Acdes de Melhorias propostas pelas e : II..

o+ [l AcGes por Temas

Unidades, foi elaborado e disponibilizado um Painel
do Clima Organizacional na IntraCGU.

Figura | - Painel para visualizagcdo das acées de me-

OUTRAS AcéEs DE DESENVOLVIMENTO lhorias propostas pelas Unidades da CGU.
E CAPACITACAO

Em 2025, o Servico de Desenvolvimento Organizacional (SEDORG) realizou diversas acdes de desenvolvimento e
valorizacdo dos servidores e colaboradores da CGU, como a capacitacao em “Comunicacao Assertiva e Didlogos
de Desenvolvimento” (2 turmas presenciais e 2 on-line, 248 participantes, e uma live com 299 espectadores), o
Mural de Elogios (cards na intranet a partir de manifestacdes do Fala.BR), a Homenagem aos Servidores Aposen-
tados (celebracao de 31 aposentados), a Jornada da Saude (A CGU foi contemplada com o Selo SIASS 2025 - Ca-
tegoria Prata), o Conexdo Bem-Estar (conteudos educativos, como o video “Higiene do Sono - parte 1” e divulga-
cdo do + Saude Online), o Canto Coral (11 integrantes, 5 apresentacdes) e a Ciranda Literaria (curadoria do acervo
com doacdo a Biblioteca V6 Philomena e cerca de 40 sinopses semanais publicadas pela ASCOM).




(PORTAL EDUCACGU )

Foi desenvolvido, ao longo de 2025, no ambito do Pro-
grama CGU+Gestdo, o projeto do Portal EducaCGU,
qgue tem o objetivo de apoiar e identificar melhores
solucdes de capacitacdo conforme as necessidades de
formacao individuais e institucionais. O Portal esta cen-
trado no tripé planejamento-capacitacdao-avaliacao,

SERVICO DE SAUDE

entendendo-os como elementos indissocidveis e orien-
tados pela gestdo de competéncias e planejamento
institucional. Nesse modelo, o conhecimento existente
na CGU é valorizado, tanto para planejar suas acdes
quanto para propor solucdes, e a CGU vai se consoli-
dando enquanto produtora de conhecimento.

A CGU conta com um Servico de Saude - SEMED, vinculado ao SIASS do Ministério da Justica e Seguranca Publica,
integrada por uma equipe multidisciplinar composta por 02 (duas) Médicas Peritas, O1 (uma) Fisioterapeuta e 01
(uma) Assistente Social, além de O1 (uma) Agente Administrativa e 02 (duas) Assistentes Administrativas tercei-

rizadas.

A Unidade atua no planejamento e execucdo de atividades de promoc¢ao a saude, pericia oficial, avaliacdes mul-
tiprofissionais, atendimento de solicitacdes encaminhadas pelos servidores relacionadas a situacdes de saude e
atendimento as Unidades Regionais do ministério, para orientacdes e apoio junto as Unidades SIASS nos Estados.

Dentre as acdes realizadas, destacamos:

¢ Campanha de Saude da Mulher;
« Campanha de Prevencdo a LER/DORT;

 Avaliacoes ergonémicas do mobilidrio e orienta-
¢Oes posturais;

¢ Campanha de doacdo de sangue - junho Vermelho;
¢ Campanha Outubro Rosa;

¢ Campanha Novembro Azul;

Campanha “Dia Nacional de Combate a Dengue”;

¢ Andlise de processos de priorizacdo de teletraba-
lho integral por motivo de salide;

¢ Apoio a outros érgdos para realizagcdo de Exames
Admissionais;

¢ Acompanhamentos em Servi¢o Social;
¢ Acompanhamento a servidores com deficiéncia;

+ Exames Médicos Periddicos.




O SEMED também acompanha os indicadores de absenteismo por motivo de saude na CGU, por meio de extra-
¢cOes no sistema SIAPE Saude e planilha interna de gestdo de dados. Abaixo, as principais informacdes sobre a
tematica:

. ... ., Licenca para acompanha-
Licenca para propria satude Principais CID's 0 ie
¢4 para prop mento Totalde | Acidentesde | V" deservi

dores ativos
L gzztses- Total de dias A7 gilzzes' Total de dias atestados |~ trabalho na CGU

2024 608 6.313 58 10 42 177* 770 785 0 2.263**
2025 630* 6.090* 53 10 61 186* 789* 816* 0 2.521**
AN 22 -223 -5 0 19 9 19 31 0 258
A% 3,6 -3,5 -8,6 0 45 5 2,5 39 0 1,4

Fonte: planilha gerencial do SEMED F1 - Transtornos mentais e comportamentais

Fonte: *extracdo do SIAPE Saude em 02/01/2026 J2  Doencas do aparelho respiratdrio

Fonte:**Painel de Gestdo de Pessoas M3 Doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo

Comparando os anos de 2024 e 2025, verifica-se que houve reducao de 2,4% na relacdo entre a apresentacdo de
atestados e o numero de servidores em exercicio, passando de 34,7%, em 2024, para 32,3%, em 2025.

Em numeros absolutos, houve aumento de 3,6% no numero de atestados para tratamento da prdpria saude. En-
tretanto, o numero de dias de afastamentos para este tipo de licenca teve um decréscimo de 3,5%.

Em relacao as licencas para acompanhamento de pessoa da familia, registrou-se um aumento de 5% no numero
de atestados, acompanhando de um aumento de 2,5% no total de dias de afastamento entre dois anos.

ASSISTENCIA PSICOSSOCIAL (g ACOI.HER%)

Visando promover o bem-estar psicoldgico e emocio- Promog&o ao Apoio Psicossocial

nal dos servidores e colaboradores da CGU e de forma |

a apoiar a construcao de um ambiente de seguranca | | |
psicolégica, em 2024 foi instituido o Programa Aco- Escuta, acolhimento e Apoio a lideres Gesto estratégica
lher. As acdes do programa dividem-se em trés eixos: apoio emocional de satide mental



https://cgugovbr.sharepoint.com/sites/ou-se-digov-copav/Documentos Compartilhados/Relat%C3%B3rio de Gest%C3%A3o/Ano base 2024/Minutas/Acolher (Portaria Normativa CGU n%C2%BA 148, de 17 de junho de 2024)
https://cgugovbr.sharepoint.com/sites/ou-se-digov-copav/Documentos Compartilhados/Relat%C3%B3rio de Gest%C3%A3o/Ano base 2024/Minutas/Acolher (Portaria Normativa CGU n%C2%BA 148, de 17 de junho de 2024)

No ano de 2025, destacamos que o Programa Acolher realizou cerca de 550 acolhimentos por psicdlogas, mais
de 310 reunides de orientacao com lideres, 530 pessoas foram capacitadas em temas como lideranca empatica,
feedback e conversas dificeis. Foram realizados Diagndsticos Situacionais do bem-estar emocional em 3 regionais
e ocorreram 10 reunides ordindrias e 10 capacitacdes/sensibilizacdes da Rede de acolhimento e atencdo psicos-
social.

PRINCIPAIS DESAFIOS, ACOES E PERSPECTIVAS PARA OS PROXIMOS EXERCICIO

Em sintese, as perspectivas para gestao de pessoas da CGU giram em torno de:

e Alinhar acdes de desenvolvimento organizacional e Melhorar a Gestao do Clima Organizacional com
e profissional aos Objetivos Estratégicos e Resulta- base na Pesquisa de Clima e Planos de Melhorias,
dos-Chaves, visando maior impacto institucional. promovendo a corresponsabilizagdao na criacdo de

¢ Implementar um modelo de gestao do desenvol- um ambiente de trabalho adequado.

vimento de pessoas, integrando avaliacdo de de- ¢ Fomentar uma cultura de saude mental e seguran-
sempenho, competéncias e capacitacdo, conforme ca psicoldgica, alinhada aos principios de sustentabi-
o Planejamento Estratégico Institucional (Programa lidade social.

CGU+Gestdo).

54 GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

CONFORMIDADE LEGAL

Os processos de trabalho relativos a gestdo das Licitacdes e dos Contratos, no exercicio de 2025, foram estrutu-
rados de forma a assegurar a plena observancia as normas vigentes, dentre as quais destacamos:

a. Normas internas:

* Portaria Normativa CGU n® 38/2022 (Regimento Interno da CGU);

* Portaria Normativa SE n° 18/2022 (organizacdo interna da Diretoria de Gestdo Corporativa);

\



https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/73754
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/68517

» Portaria Normativa DGC n2 1.293/2025 (define as autoridades competentes para a pratica de atos atinentes aos
processos licitatérios e contratos no ambito da Controladoria-Geral da Unido);

* Portaria 3.203/2025 (designacdo de agentes de contratacdo e equipes de apoio).

b. Modelos de documentos: Além disso, sdo utilizados os Modelos Minutas de Edital, Avisos de Dispensa de Li-
citacao, Termo de Referéncia, Contratos, Instrumentos substitutivos ao contrato e Termos Aditivos e as listas de
verificacdo (check lists) disponiveis no site da Advocacia Geral da Unido - AGU, como mecanismos de controle e
prevencao de irregularidades ou falhas.

RESUMO DOS VALORES DAS CONTRATAGCOES

No exercicio de 2025, foram iniciados 59 processos de Conforme demonstrado na tabela abaixo, o valor total
contratacdo publica. Desse total, 41 foram concluidos, homologado para as contratacdes concluidas atingiu
representando 69%. R$ 46.751.576,19.
CONTRATACOES DO EXERCICIO DE 2025 - POR UNIDADE
UNIDADE FAVORECIDA TIPOS VALOR HOMOLOGADO
COADS Servico DEMO R$ 5.951.097,68
SE Servicos comuns R$ 2.832.190,00
CGCOF Servicos comuns R$ 206.880,00
CDCAP Capacitacdo R$ 360.123,00
CGSIS Servicos TIC R$1.040.788,32
CGTEC Bens e Servicos TIC R$ 28.622.716,80
COGEP Materiais R$ 32.018,00
CGGOV Bens e Servicos TIC / Capacitacdo R$ 8.600,00
COGEA Bens e Servicos (inclusive TIC) R$1.397.691,23
CaGDI Bens e Servicos R$ 33.334,00
DIE Bens e Servicos TIC R$ 3.674.827,16
ASCOM Bens e Servicos TIC R$ 283.770,00
COTAP Bens R$ 2.307.540,00
TOTAL 1 46.751.576,19



https://sei.cgu.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=4086319&id_orgao_publicacao=0
https://basedeconhecimento.cgu.gov.br/handle/1/21669

CONTRATACOES MAIS RELEVANTES

A seguir, sdo apresentadas as contratacdes mais re-
levantes, retratando cerca de 95% do valor homolo-
gado em 2025, segundo informac¢des extraidas dos
respectivos Termos de Homologacdo e das Atas de
Registros de Precos, celebradas ou que subsidiaram

processos de adesdo.

Objeto Valor homologado

MODALIDADES DE LICITAGCAO E
CONTRATACOES DIRETAS

Os dados indicam que o pregao eletrénico continua
sendo a principal modalidade de contratagdao da
CGU, em termos de valores. No entanto, em relacéo
ao volume de processos autuados, a contratacao di-
reta por inexigibilidade de licitacdo mantém a maior
representatividade, assim como nos anos anteriores.

CONTRATACOES DO EXERCICIO DE 2025 - POR MODALIDADE/FORMA

Servigos de Secretariado R$ 4.270.945,06
Suporte Técnico VDI CITRIX R$ 3.046.400,00
Central de Servicos Service Desk R$ 7.766.517,84
Eventos sob Demanda R$ 2.832.190,00
Copeiragem e Gar¢onaria R$1.680.152,62
Atualizacdo e Suporte Técnico HPSM R$ 1.040.788,32
Renovacao e Suporte Técnico Vmware R$ 2.889.600,00
Servicos especializados de hospedagem de equipa- R$ 6.105.557,88
mentos na modalidade Colocation

Solucdes Microsoft R$ 1.283.476,08
Aquisicao PC, Notebook e Monitores R$ 7.508.030,00
Aquisicao de Veiculos R$ 2.262.000,00
Aquisicdo Infraestrutura com GPU R$ 3.644.583,00
TOTAL R$ 44.330.240,80

Modalidade Quantidade %
(Concluidos) de Processos Valor Homologado Participacao
Pregdo Eletronico 7 R$ 23.526.593,84 50%
Dispensa de Licitacdo 7 R$ 6.240.925,88 13%
Inexigibilidade 19 R$ 2.210.254,47 5%
Adesdo a Ata de Re- 0
gistro de Precos 7 R$ 7.265.772,00 16%
Participacao na Ori- 0
gem de SRP 1 R$ 7.508.030,00 16%
TOTAL DE PROCESSOS 4 R$ 46.751.576,19 100%

A maioria dos processos de dispensa foi concluida por
meio do Sistema de Dispensa Eletronica (com dis-
puta), conforme determina a IN SEGES/E n2® 67/2021,
com excecao da contratacao realizada junto ao Servi-
¢o Federal de Processamentos de Dados (SERPRO),
que, por si so, representou 97,83% do valor homologa-
do para essa forma de contratacéo.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-67-de-8-de-julho-de-2021

Ja em relacdo as inexigibilidades, a maior parte dos processos autuados esteve relacionada a agdoes de capaci-
tacdo de servidores, com excecao das contratacdes realizadas junto a Microsoft Informatica LTDA, 3 Companhia
de Saneamento Ambiental do Distrito Federal (CAESB) ¢ a Open Solu¢des Tributarias LTDA, que espelharam
84,36% do total homologado para tal forma de contratacéao.

Contratacdes Diretas em 2025 - Por Tipo e Fundamentacao Legal

Valor Homologado Tipo Fundamentacdo Legal
Aquisicao de materiais/equipamentos R$ 35.652,00 Dispensa Eletronica Art. 75, inciso Il
Aquisicao de materiais/equipamentos/ . . o
servicos TIC R$ 51.216,00 Dispensa Eletronica Art. 75, inciso Il
Contratacdo de servicos R$ 48.500,00 Dispensa Eletronica Art. 75, inciso Il
Servicos especializados de hospeda-
gem de equipamentos na modalidade R$ 6.105.557,388 Dispensa (sem disputa) Art. 75, IX
Colocation
Solucdes Microsoft R$1.283.476,08 Inexigibilidade Art. 74,1
Servicos publicos abastecimento de R
4gua e esgotamento sanitario R$ 330.075,39 Inexigibilidade Art. 74,1
Servicos de consulta on-line (Gestao R
Tributatia) R$ 206.880,00 Inexigibilidade Art. 74,1
Sefvigos especiallzados de facilitacdo R$ 29.700,00 Inexigibilidade Art. 74, 1ll,

de projetos de inovacdao
Capacitacao R$ 360.123,00 Inexigibilidade Art. 74, 11, f
Total: R$ 8.451.180,35

DESAFIOS PARA OS PROXIMOS EXERCICIOS

a) continuidade das acdes de fortalecimento da estrutura de Governanga nas contratacoes, com a criagdo de uma drea de es-
pecialistas na funcao de Integrante Administrativo e na elaboracao de artefatos (ETP; TR; Mapa de Riscos), na fase preparatoria;

b) aprimoramento e aperfeicoamento dos processos e fluxos atrelados a elaboracdo e a execucao do PCA, por meio da
atuacao do Comité Gerencial de Contratacdes, Orcamento e Custos, visando a automatizacdo de procedimentos e de
extracdo de dados gerenciais; e

c) profissionalizacdo e capacitacdo dos Agentes de Contratacdo para que possam atuar em conformidade com o Decre-
to Federal n2 11.246, de 27 de outubro de 2022, em especial no que tange o seu art. 14.




5-5 GESTAO PATRIMONIAL E DE INFRAESTRUTURA

CONFORMIDADE LEGAL

Os processos de planejamento de contratagao, aquisicao, prorrogacao, fiscalizacao e gestiao de contratos na
CGU observam as normas vigentes, especialmente a Lei n2 14.133/2021:

PRINCIPAIS INVESTIMENTOS DE CAPITAL (INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS)

Em 2025, a CGU realizou investimentos para melhoria Além disso, a CGU transferiu 1.452 (mil quatrocentos

da infraestrutura, incluindo: e cinquenta e dois) bens da antiga sede no Edificio
« Aquisicio de equipamentos de raios X (R$ Dz'arcy Ribeiro para outros 6rgaos da Administracao
460.920,00), com instalacdo, ativacdo, treinamento e Publica Federal.

assisténcia técnica. TRANSFERENCIAS REALIZADAS

¢ Aquisicao de 11 veiculos - 6 (seis) Sedan Executivo
Hibrido Convencional e 5 SUV Hibrido Convencional

(R$ 2.262.000,00). Ministério do Turismo 342 0 342
¢ Aquisicdo de 11 televisores do tipo Smart TV, com Defensoria Publica da Unido 200 0 200
tela de 75 polegadas (R$ 45.540,00). Ministério da Cultura 162 60 222
¢ Aquisicdo de sistema de deteccdo e alarme de Ministério das Cidades 249 0 249
incéndio (R$ 48.500,00) Ministério da Defesa 41 28 439
e Aquisi¢cdo de licengas da Ferramenta de Modela- TOTAL: 1452
gem da Informac¢ao da Construg¢ao (Building Infoma-
tion Modeling - BIM)- (R$ 558.195,84)
e ©¢ © o o
e © o o o
e © o o o



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

LOCACOES DE IMOVEIS E EQUIPAMENTOS

A CGU aluga os seguintes imoveis:

Imdveis Sede e Regionais Alugados
Regional Endereco

Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 5, Bloco A, Ed.

Distrito Federal Multibrasil., Brasflia/DF - CEP: 70.070-050

Rua Salvador, 440, Sala 705, Condominio Soberane, Adria-

Amazonas népolis, Manaus/AM - CEP: 69.057-040
Rua General Joaquim Inacio, 830, Empresarial THE PLAZA,
Pernambuco 19¢ andar, llha do Leite, Recife/PE, CEP: 50070-495
Tocantins Quadra 103 Norte, Rua NO 05, Lote 13, Ed. Ranzi - Centro,

Palmas/TO - CEP: 77.001-020

ACOES NAS REGIONAIS/2025
- REFORMAS/MUDANGCAS

1. AMAPA (CGU-R/AP): Reunides e tratativas de ali-
nhamento para a reforma da Regional do estado do
Amapa, em Macapa.

2. ALAGOAS (CGU-R/AL): Conclusdo do envio do
mobilidrio para a Regional de Alagoas.

Moével Quantidade
Mesa 4 pessoas 7
Mesa 2 pessoas 5
Suporte monitor 44
Divisor frontal - Azul 19
Locker

Aparelho de ar-condicionado

3. MINAS GERAIS (CGU-R/MG): Reunides realizadas
com a Regional de Mingas Gerais sobre alteracdo de
layout.

4. MINAS GERAIS (CGU/MG): 2 (duas) propostas de
alteracao de layout de andar da Regional MG.

5. MINAS GERAIS E MARANHAO (CGU-R/MG E CGU-
-R/MA): Tratativas e andlise de processos referentes ao
compartilhamento de espaco nas Regionais.

6. PARAIBA (CGU/PB): Elaboracdo de estimativa de
precos visando a mudanca da Regional PARAIBA.

ACOES NAS REGIONAIS 2025-REFORMAS/MUDANCAS/APOIO TECNICO

% AMAPA:

Reunides e tratativas de alinhamento sobre
a reforma a ser realizada na regional

do Estado do Amapd, em Macapa

 MARANHAO:

Tratativas e analise de processos
referentes ao compartilhamento
com 6rgdo cliente

% PARAIBA:
Elaboracao de estimativa de precos
l visando a mudanca da Regional Paraiba

% ALAGOAS:
Conclusdo do envio do mobilidrio
para a Regional de Alagoas

% MINAS GERAIS:

« Tratativas e andlise de processos referentes
a0 compartilhamento com 6rgdo cliente

« Propostas de alteragdo de layout

de andar no edificio




PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS NO AMBITO DA
GESTAO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA

Em consonancia com a estratégia de otimizacdao dos recursos patrimoniais e gestdao do espaco, algumas acdes
futuras serdo necessarias e fazem parte do rol de inovacdes para 2026.

* Projeto Racionaliza - Sede e Regionais: busca mapear as condi¢des fisicas dos imoéveis ocupados pela CGU, além
de oferecer uma visdo de custos por m2 e por forca de trabalho e de demonstrar objetivamente a possibilidade de
compartilhamento de espacos com outros érgdos parceiros. Para tanto, foram criados quatro indices: indice de Qua-
lidade Logistica (IQL), indice de Despesas prediais (IDP), indice de Ocupacdo (IOC) e indice de Potencial de Com-
partilhamento (IPC):

e |DP - Este indice correlaciona os gastos de manutencao e conservagao das edificagcdes com a area total das mesmas.

¢ |QL - Este indice cuida das condi¢odes fisicas do imodvel, gestdo da infraestrutura, gestdo de servicos, tecno-
logia da informacao, gestao da documentacao e informac¢ao, administracao local e sustentabilidade.

¢ |OC - Este indice correlaciona a area computavel e a populacdo principal da edificacdo. A drea computavel
é a soma das areas de escritérios e apoio. Ja a populacao principal é representada pelo nimero de pessoas
que utilizam estacdes de trabalho.

e |IPC - Este indice correlaciona a perspectiva de darea computdvel pela metodologia constante no Manual de
Padroes de Ocupacgao das Areas de Escritério no &mbito da Controladoria-Geral da Unido com a drea compu-
tavel existente. E apresentado em m? e em %.

¢ Capacitacao e Implementacao do BIM na CGU.

¢ Publicar o Plano de Gestao de Logistica Sustentavel da CGU e ampliar o grau de sensibilizacdo dos colaboradores
quanto a tematica, por meio de acdes, capacitagcdes e campanhas.

¢ PMOC Regionais - Auxilio na elaboracdo dos Planos de Manutencao, Operacao e Controle (PMOC) conforme as
necessidades especificas de cada Regional.

¢ Elaboracao de manuais operacionais para as areas de patrimoénio, almoxarifado e transporte, com vistas a padroni-
zacdo de procedimentos e a preservacao do conhecimento institucional.

¢ |nstituicdo de normativos internos, regulamentando de forma clara a gestao dos bens patrimoniais, o uso da frota
oficial e os procedimentos de desfazimento, transferéncia e responsabilizacao. /
¢ Realizacdo de treinamentos e capacitacdes periddicas da equipe.
¢ Modernizacao da frota e da gestao de transportes.
7

N




5-6 GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

CONFORMIDADE LEGAL

A Governanca e a Gestao de Tl da CGU estdo estruturadas por meio de normas internas e sao guiados pelos norma-
tivos da Administracdo Publica Federal e melhores praticas de mercado, sendo algumas das principais referéncias:

Ce e

Lei n214.129/2021 - Lei do Governo Digital.

Lei n212.527/2011 - Lei de Acesso a Informacdo. e

Lei n213.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. ~onnnts

---------

Lei n2 14.133/2021 - Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. R

DECRETOS: Ceoe

Decreto n° 10.160/2019 - Institui a Politica Nacional de Governo Aberto e o Comité Interministerial de Governo
Aberto.

Decreto n® 9.637/2018 - Institui a Politica Nacional de Seguranca da Informacéao.

Decreto n? 12.308/2024 - Institui o Comité Interministerial para a Transformacao Digital.

Decreto n2? 12.069/2024 - Dispde sobre a Estratégia Nacional de Governo Digital e a Rede Nacional de Governo
Digital - Rede.Gov.br e institui a Estratégia Nacional de Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027.

( PORTARIAS: )

Portaria n® 86/2023 - Institui o Comité Gerencial de Governanca Digital da CGU.

Portaria n2 87/2023 - Institui a Comissdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - CTIC e dispde sobre as
unidades gestoras de solucdes de tecnologia da informacdo e comunicacao da CGU.

.....

......

......

......

------

......
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Portaria n® 587/2021 - Politica de Seguranca da Informacdo da CGU.

Portaria n® 1888/2024 - Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - PDTIC 2024-2025.

Portaria n® 179/2024 - Institui a Comissao de Governanca de Ciéncia de Dados (CGCD).

(BOAS PRATICAS: )

COBIT - Control Objectives for Information and related Technology: framework de boas praticas de governanca e

gerenciamento empresarial de TI.

ITIL - /nformation Technology Infrastructure Library:. conjunto de boas praticas aplicaveis a Gestdao de Servicos de TI.

GovTIC: guia de Governanca de Tecnologia e Comunicacao do SISP.

Lei Complementar n2182/2021 - Institui o marco legal das startups e do empreendedorismo

MODELO DE GOVERNANCA DE Ti

A Governanca em TIC da CGU tem a seguinte estrutura:

DIE

2

DTI

ESTRATEGICO

TATICO

OPERACIONAL

¢ Comité de Governanca Interna (CGI): Responsa-
vel por estabelecer diretrizes estratégicas, aprovar e
monitorar o Planejamento Estratégico da CGU. For-
mado pelos principais dirigentes do érgdo (Portaria

n° 63/2023).

* Comité Gerencial de Governanca Digital (CGGD):
Apoia o CGl em Governanca Digital, avaliando e
aprovando o Plano de Transformac¢ao Digital (PTD),
o Plano Diretor de TIC (PDTIC) e o Plano de Dados
Abertos (PDA). Também monitora a execuc¢ado do pla-
nejamento de TIC (Portaria n2 86/2023).

¢ Comissao de Tecnologia da Informa¢dao e Comu-
nicacdo (CTIC): Instancia operacional que identifica
e coordena demandas de TIC, auxiliando no planeja-
mento da area (Portaria n® 87/2023).
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¢ Comissao de Governan¢a de Ciéncia de Dados
(CGCD): Responsavel pela gestdao, monitoramento e
uso de tecnologias e projetos de ciéncia de dados,
incluindo inteligéncia artificial. Recém-criada, re-
presenta um avanc¢o na governanca de TIC da CGU
(Portaria n® 179/2024).

¢ Unidades Gestoras de Solugoes de Tl: Adminis-
tram solucodes digitais, definindo requisitos, regras de
negdcios, niveis de servico e seguranca (Portaria n®

87/2023).

¢ Unidades Gestoras de Solugcoes de Ciéncia de
Dados: Responsaveis pelo monitoramento, revisao
e manutenc¢ao de solu¢cdes de ciéncia de dados ao
longo do ciclo de vida (Portaria n2179/2024).

MONTANTE DE RECURSOS APLICADOS EM TI

e Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTI):
Unidade técnica que gerencia solugdes de Tl, desen-
volve e contrata novos servicos e mantém a infraes-
trutura de TIC da CGU. Lidera a criacdao do PDTIC, em
colaboragdao com a CTIC e o CGGD.

e Diretoria de Pesquisas e Informacdes Estratégi-
cas (DIE): Assessora as unidades finalisticas da CGU
por meio de coleta, busca e analise de informacdes
estratégicas, utilizando tecnologia da informacao,

inteligéncia e investigacao.

Ambas as diretorias, DTI e DIE, fazem parte da Secre-
taria-Executiva da CGU.

Quanto ao montante de recursos aplicados em Tl para o ano de 2025destaque-se o valor total de R$ 71.862.924,49
divididos entre os seguintes programas de TIC e emendas parlamentares.

PROGRAMAS FONTE VALORES 2025
DIARIAS E PASSAGENS - DTI Custeio R$100.000,00
SUSTENTACAO - TIC Custeio R$ 51.973.891,00
SUSTENTACAO - TIC Investimento R$ 9.080.848,00
EMENDAS PARLAMENTARES ' Custeio R$1.906.799,65
EMENDAS PARLAMENTARES ' Investimento R$ 8.801.385,84
TOTAL R$ 71.862.924,49
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CONTRATACOES MAIS RELEVANTES DE RECURSOS DE TI

Seguem as contratacdes mais relevantes de Tl em 2025:

CONTRATO PLANO DE TRABALHO VALORES DO CONTRATO PARA O ANO DE 2025 VALOR DO CONTRATO
03/2025 Desktops virtuais e suporte técnico para licenciamento Citrix R$1.015.466,66 R$ 3.046.400,00
05/2025 Colocation e servicos de conectividade de rede metropolitana R$1.865.587,13 R$ 6.105.557,88
04/2025 Servico Unified Enterprise Support Microsoft R$1.069.563,40 R$ 1.283.476,08
08/2025 Central de servicos R$1.829.384,24 R$ 7.766.516,64
11/2025 Licencas e servicos de atualizacdo e suporte HPSM R$ 1.040.788,32 R$1.040.788,32
23/2025 Licencas, suporte e atualizacoes VMWare R$ 577.920,00 R$ 2.889.600,00
17/2026 Aquisicao de notebooks' R$1.594.000,00 R$1.594.000,00
22/2025 Aquisicao de eq”'pa'ggs";ﬁpim)d("l_rl;g? computacdo de alto R$ 3.644.583,00 R 3.644.583,00

16/2025 e 24/2025 Aquisicdo de estacdes de trabalho (Desktops) 2 R$ 4.037.518,00 R$ 4.037.518,00.

1 Custeado com recursos orcamentdrios destinados a promocdo da transparéncia, fiscalizacdo, controle e rastreabilidade da execugcdo das emen-
das parlamentares individuais impositivas de que trata o artigo 166-A, inciso I, da Constituicdo Federal de 1988, as chamadas “emendas pix”.

2 Parcialmente custeado com recursos orcamentarios destinados & promocdo da transparéncia, fiscalizacdo, controle e rastreabilidade da execucdo
das emendas parlamentares individuais impositivas de que trata o artigo 166-A, inciso I, da Constituicdo Federal de 1988, as chamadas “emendas pix”.

PRINCIPAIS INICIATIVAS (SISTEMAS E PROJETOS) E RESULTADOS
NA AREA DE TI POR CADEIA DE VALOR

Principais resultados

Principais iniciativas na area de Tl

Valores Publicos

- Melhoria da experiéncia dos usuarios do Portal da
Transparéncia.
- Aumento da transparéncia da APF por meio da
publicacdo de novos conjuntos de dados.

Disponibilizacao de novos temas e consultas no Portal da Transparéncia - com
destaque para o Programa Pé de Meia, a Padgina COP30 e Povos indigenas sempre
priorizando a melhoria da experiéncia do usudrio, bem como disponibilizacdo
melhorias nas consultas Emendas Parlamentares e Emendas PIX, dentre outros.

Disponibilizacao do sistema eAGendas 2.0 - com destaque para check-in via
Integridade publica e QR-Code, integracao com o Sistema de Concessao de Didrias e Passagens (SCDP),

privada integracdo com o SIAPE, Painel InfoAgendas, bem como melhorias na jornada do
usuario e link direto para o Portal de Dados Abertos.

Transparéncia Publica

-Transparéncia das agendas de autoridades publicas
-Fortalecimento da Integridade e do Combate a
Corrupcdo na APF




Modernizacdo da Base de Conhecimento da CGU com a melhoria do layout, bem - Melhoria do desempenho institucional

Aprimoramento da gestao como disponibilizacdo de novas funcionalidades. - Maior eficiéncia dos processos internos da Casa
publica Modernizacdo do eCGU (mddulo Auditoria Interna) com relacdo a automacdao de | - Maior eficacia e eficiéncia no processo de auditoria
tarefas nas auditorias de pessoal de pessoal

Disponibilizacdo da nova versao do PEC com incorporacdo de Cadeia de Custddia
(SISCOR) onde podemos destacar: melhorias das atividades processuais no ePAD;
Responsabilizacdo publica | melhorias na conducdo dos processos e maior celeridade; melhorias nas ativi-
e privada dades de supervisao da CRG; ampliacdo do acesso aos arquivos recebidos pelas
Comissoes; e melhoraria da guarda e o controle de acesso aos arquivos recebidos
pelas Comissoes.

- Maior eficdcia e eficiéncia no processo correicional

SEGURANGCA DA INFORMACAO

Considerando a necessidade de protecao de informa-
cdes sensiveis, a CGU empreendeu iniciativas e medi-
das visando robustecer a seguranca cibernética na or-
ganizacdo. A atuacdo concentrou-se na necessidade
de avancarmos na implementacdo dos controles de

¢ Aspectos legais e de conformidade da seguranca
da informacéao;

¢ Treinamento e Conscientizacao;

ciberseguranca estabelecidos pelo Programa de Pri- * Controle de acesso a informacdes e sistemas;
vacidade e Seguranca da Informacao da Secretaria de » |dentificacdo e correcdo de vulnerabilidades na
Governo Digital (PPSI/SGD). infraestrutura e em sistemas;

Nesse contexto, acdes pautadas nas dimensdes pes- * Novas formas de autenticacao.

soas, processos e tecnologia contemplaram os se- * As seguintes a¢cdes/projetos foram executadas no

guintes aspectos: tema Seguranca da Informacao:




Acdo

1. Atendimento de medidas de
seguranca do PPSI (Programa

de Privacidade e Seguranca da
Informacdo)

Descricao

No plano de acdo do PPSI, foram implementadas medidas de
seguranca dos controles:

* Enderecar software nao autorizado

* Estabelecer e manter o processo de configuracao segura

* Estabelecer e manter o processo de remediacdao

* Testar os dados de recuperacao

* Treinar os colaboradores nas melhores praticas de tratamento
de dados

Treinar os colaboradores em como identificar e comunicar se os
seus ativos institucionais estao desatualizados

Beneficios

* Prevenir incidentes cibernéticos

* Assegurar conformidade com as melhores praticas internacio-
nais

* Garantir que as fragquezas identificadas sejam corrigidas e
priorizadas conforme o risco

* Assegurar que os dados sdo efetivamente recuperaveis dentro
de prazos aceitaveis e com a integridade necessaria.

Reduzir a probabilidade de incidentes decorrentes de erro
humano ou negligéncia

2. Projeto de Solu¢do de Gestdao
de Seguranca para Servidores,
servicos e sistemas

* Implementacdo de Solucdo de Seguranca que combina geren-
ciamento de vulnerabilidades em servidores e endpoints, bem
como deteccdo de malwares e padrdes de ataque

* Conferir a CGU uma camada de protecao de servidores conti-
nua e adaptavel

* Garantir que correcoes criticas sejam aplicadas com agilidade
tanto em ativos internos quanto nos expostos a rede mundial de
computadores

* Assegurar a integridade do ambiente operativo

* Mitigar riscos de shadow IT (ativos ndo controlados) e vulne-
rabilidades de licenciamento

« Otimizar a continuidade dos servicos publicos e a integridade
do patrimonio informativo do drgao

3. Projeto de SIEM - Sentinel

0 SIEM ( Security Information and Event Management) é um
sistema que coleta, centraliza e analisa registros e eventos de
Seguranca. Seu uso visa atender aos seguintes controles de
seguranca:

* Garantir o armazenamento adequado do registro de auditoria.

* Centralizar Logs de Auditoria.

* Reter Logs de Auditoria.

* Conduzir revisoes de log de auditoria.
* Coletar logs do provedor de servicos.

* Desenvolvimento de fluxos de automacdo para deteccdo e
respostas a incidentes

* Fortalecer a resiliéncia institucional, garantindo a conformi-
dade normativa e a continuidade dos servicos digitais frente ao
cenario crescente de riscos cibernéticos

4. Modernizacdo da Autoridade

0 projeto tem como objetivo estudar e implantar a moderniza-
¢do do servico de Autoridade Certificadora na rede Windows

* Fortalece a autenticacdo de usudrios administrativos
* Fortalece a autenticacdo de sistemas e ativos de rede
* Revisdo de acessos e estabelecimento de divisao de responsa-

Certificadora da CGU da CGU, que gera certificados de autenticacdo dos servidores e | bilidade entre as dreas técnicas da CGTEC
demais ativos de rede. Melhorias no monitoramento dos servicos que necessitam se
autenticar na rede da CGU
® 6 6 6 6 o o o o o o o o o
® 6 6 6 6 o o o o o o o o o
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5. Tokens Criptograficos (FIDO)

Contratacdo para ampliar a adocdo de tokens criptograficos
(FIDO Keys) para fortalecer a autenticacdo de contas adminis-
trativas na nuvem, substituindo senhas por chaves criptografi-
cas.

* Fortalecer os métodos de autenticacdo de acesso as contas
administrativas com alto privilégio

* Permitir a substituicdo de credenciais fracas de nome de usua-
rio/senha por fortes credenciais de pares de chaves criptografi-
cas apoiadas por hardware

* Implantar credenciais resistentes a ataques de phishing e de
repeticdao

6. Escaneamento de Vulnerabilida-
des em Ativos de Rede e Sistemas
Corporativos

Ao longo de 2025, foram realizados escaneamentos de servido-
res internos e sistemas da CGU conforme o processo de Geren-
ciamento de Vulnerabilidades estabelecido em anos anteriores.

* |dentificar proativamente vulnerabilidades de seguranca nos
ativos de informacao

* Priorizacdo de quais vulnerabilidades abordar primeiro com
hase em sua gravidade e potencial impacto na organizacao

* Reduzir o risco de uma violacao de seguranca e os custos
associados aos danos a sua reputacdo

Melhorar a conformidade em relacdo a normas governamentais
e padrdes internacionais

7. Avaliacdo dos riscos de segu-
ranca relacionados a utilizacdo de
APIs nos sistemas da CGU

Avaliacdo dos riscos de seguranca relacionados a utilizacdo de
APIs nos sistemas da CGU e definicao dos possiveis controles
para tratamento/mitigacé&o.

Permitir o acesso externo a sistemas da CGU de forma segura

8. Elaboracdo da Politica de
credenciamento de seguranca
para o tratamento de informacdo
classificada no ambito da Contro-
ladoria-Geral da Unidao (Portaria
Normativa n. 194, de 14 de janeiro
de 2025)

Estabelecer processo de credenciamento para o tratamento de
informacoes classificadas, estipulando fases do procedimento
de concessao de credencial, descredenciamento e papéis do
Gestor de Seguranca e Credenciamento da CGU.

o [nstituir processo de credenciamento, concessao e descreden-
ciamento para o tratamento de informacdes classificadas na
CGU.

* Estabelecer papéis e responsabilidades do Gestor de Seguran-
¢a e Credenciamento da CGU.

o Atender as normas e diretrizes do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica (GSI/PR) acerca do
tratamento de informacdes classificadas por Orgdos da Admi-
nistracdo Publica Federal.

9. Elaborar Politica e Processo
de Homologacdo de Software de
Terceiros no ambito da Controla-
doria-Geral da Unido

Atos normativos referentes a seguranca corporativa que nao
tiveram nenhuma edicdo, precisam ser editados, garantindo a
protecdo frente a riscos, ameacas e vulnerabilidades que por-
ventura se apresentem. Neste contexto elaborou-se a Politica e
Processo de Homologacao de Software de Terceiros no ambito
da Controladoria-Geral da Unido.

o |nstituir principios e responsabilidades na homologacdo de
software de terceiros para assegurar que apenas softwares
autorizados sejam instalados em ativos de informacdo da CGU;
* Fortalecer a integridade do inventario de software ao formali-
zar os critérios de aceitacao para homologacdo de softwares de
terceiros; e

* Assegurar que os softwares instalados nos ativos de informa-
¢do da CGU estejam em conformidade com padrodes de seguran-
ca do 6rgao.




10. Elaborar Politica e Processo de
Gerenciamento de Configuracdao
Segura de Dispositivos e Softwa-
res Corporativos no ambito da
Controladoria-Geral da Unido

Atos normativos referentes a seguranca corporativa que nao
tiveram nenhuma edicdo, devem ser editados, garantindo a
protecdo frente a riscos, ameacas e vulnerabilidades que por-
ventura se apresentem. Neste contexto elaborou-se a Politica
e Processo de Gerenciamento de Configuracdo Segura de
Dispositivos e Softwares Corporativos no ambito da Controla-
doria-Geral da Unido.

* |nstituir principios e responsabilidades no gerenciamento de
configuracdo segura de dispositivos e softwares corporativos
* |dentificar, aplicar e manter configuracdes seguras durante
toda a vida util dos ativos e servicos da CGU

* Assegurar uma infraestrutura resiliente e em conformidade
com os padroes de seguranca cibernética.

11. Participacdo em treinamentos
de seguranca

Realizacao dos treinamentos:
1) AWS Security Best Practices
2) AWS Security Governance at Scale

* Atende as metas de fortalecimento da seguranca cibernética e
de modernizacdo da infraestrutura

* Torna a equipe técnica apta a implementar o modelo de
responsabilidade compartilhada com maior eficacia, reduzindo
a superficie de exposicdo a ataques e garantindo a protecdo dos
dados.

* Viabiliza a entrega de servicos digitais mais ageis e resilientes

12. Participacao no treinamento
INT212 - Fundamentos de Segu-
ranca Organica - promovido pela
ABIN

0 treinamento tem o como objetivo capacitar o servidor ou
agente publico a compreender os principios fundamentais da
seguranca organica, capacitando-o também a integrar concei-
tos de contrainteligéncia, seguranca da informacao e fra-
meworks normativos, com énfase em controles organizacionais,
de pessoas, basicos e tecnoldgicos, para protecdo de ativos
sensiveis em ambientes institucionais diversos.

GOVERNANGA EM CIENCIA DE DADOS

* Compreender os conceitos fundamentais de seguranca e
contrainteligéncia;

* Reconhecer os principais frameworks de seguranca da infor-
macao;

* Conhecer os principais controles organizacionais de seguranca
da informacado;

* Conhecer controles relacionados a seguranca de pessoas;

* |dentificar controles basicos essenciais a seguranca organiza-
cional;

* Conhecer controles tecnoldgicos voltados a seguranca da
informacado;

* Relacionar casos reais a boas praticas e falhas em seguranca.

Para além da Institucionalizacdo da Comissao de Governanca de Ciéncia de Dados- CGCD em 2024, por meio da
Portaria Normativa n2179/2024, a CGU implementou outros produtos no aprimoramento da Governanca de Cién-

cia de Dados.

Neste escopo, foi desenvolvido o Catalogo de Projetos de IA e Ciéncia de Dados, que reline informacdes sobre as
solugcdes em producao na CGU. A disponibilizacdo do catalogo foi precedida pelo preenchimento de dados pelos
responsaveis de cada projeto, seguido da apresentacdo e aprovacao da solucado pela CGCD.




O catalogo passou a servir como instrumento de transparéncia, rastreabilidade e monitoramento dos projetos,
possuindo atualmente um total de 10 projetos de IA e Ciéncia de Dados aprovados.

Ainda, fora elaborado e aprovado pela CGCD um guia de boas praticas para o desenvolvimento de projetos de
Ciéncia de Dados e IA, resultado de estudos comparativos de padrdes técnicos e de provas de conceito que ava-

liaram ferramentas e metodologias de apoio.

O documento estabelece orientacdes para padronizacao, reprodutibilidade e manutencao das solucdes, fortale-

cendo a qualidade e a governanca técnica das iniciativas.

PRINCIPAIS DESAFIOS, ACOES E PERSPECTIVAS PARA OS PROXIMOS EXERCICIOS

Para 2026, estao previstas entregas importantes:

(AVANco NOS CONTROLES DE PROTECAO AS INFORMACGES:)

Dentre os desafios esperados para 2026 no ambito
da seguranca da informacdo corporativa, destaca-se
a necessidade de avancarmos nos controles de pro-
tecdo as informacdes pessoais e/ou sensiveis decor-
rentes dos trabalhos conduzidos pela CGU, principal-
mente os decorrentes de unidades com capacidades
investigativas e/ou sancionadoras.

Cabe ainda ressaltar que falta avancar no framework
de seguranca proposto pelo Programa de Privacidade

( FORTALECIMENTO DOS TIMES DE PRODUTO )

e Seguranca da Informacao (PPSI/SGD), principalmen-
te nos controles relacionados a gestdao destes dados.

Dentre esses controles, podemos citar principalmen-
te a necessidade de estabelecermos um esquema de
categorizacao de dados na organizacao, que lide tan-
to com os dados nao estruturados armazenados em
nossas ferramentas de nuvem (OneDrive/Sharepoint),
mas também com os dados estruturados em forma de
banco de dados, a exemplo do CGUDATA.

Fortalecimento dos trés times de Produtos para desenvolver aplicacdes voltadas para Acesso a Informacao, Ou-
vidoria e Transparéncia. Os times sao cross-funcionais, incluindo gerentes de produto, especialistas em negdcios,
designers, desenvolvedores e analistas de dados. O foco em 2026 serd na criacao dos planos estratégicos de cada
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Produto (roadmaps), na mensuracado dos resultados, bem como no aumento da capacidade do time de infraestru-
tura responder com maior agilidade as demandas dos Produtos.

(PLATAFORMA LIA (INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA))

Democratizacao do acesso a plataforma LIA por meio de campanhas educacionais, Bem como disponibilizacao de
novos modelos de |A que sejam de interesse da Casa.

(ESTRATEGIA DE CIENCIA DE DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL DA CGU)

Publicar documento institucional que consolide a Estratégia de Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial (IA) da
CGU, com o objetivo de sintetizar e orientar os mecanismos de governanca e coordenacao dos projetos na area,
bem como definir diretrizes para a infraestrutura e tecnologia adequadas, a padronizacdo do ciclo de vida dos
projetos e a promocao da cultura de dados e 1A no Orgéo.

5.7 SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A CGU manteve seu compromisso com a sustentabilidade ambiental ao longo de 2025, especialmente no que
se refere a manutencédo das instalacdes fisicas do Edificio MULTIBRASIL, que adota praticas sustentdveis, como:

¢ Uso constante de lluminag¢ao LED.

¢ Manutencao dos Sistemas de descargas e torneiras a fim de manter a economicidade.

e Manutenc¢ao preventiva da Central de ar-condicionado a fim de controlar a qualidade do ar, trazendo conforto e
saude aos usudrios, além de manter a eficiéncia e proporcionar a reducao de custos.

Além disso, a CGU incorporou critérios de sustentabilidade na gestao e contrata¢des publicas, orientando as
areas técnicas a:

¢ Consultar o Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis (CGU e AGU).

o Utilizar o Catalogo de Materiais Sustentaveis (CATMAT Sustentavel).




Os editais de licitagdo seguem diretrizes ambientais, exigindo que as empresas contratadas adotem praticas

sustentaveis em produc¢cdo, armazenagem, transporte e descarte de residuos, promovendo o desenvolvimento
sustentavel.

( ACOES E DESAFIOS PARA 2026 )

¢ Colaborar na construcdo do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel da CGU, prestando apoio técnico e metodo-
légico durante o processo de elaboracéao;

 Ampliar o grau de sensibilizagdo dos colaboradores quanto a tematica, por meio de ag¢des, capacitagcdes e campa-
nhas; e

¢ Contratar Laudos de Acessibilidade para garantir a acessibilidade fisica e de comunicacao em edificios da Admi-
nistracdo Publica Federal no ambito da CGU atendendo a Portaria Conjunta MGI/MDHC n2 45/2024.




CAPITULO 6
INFORMACOES
ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS

......



BASE DE PREPARACAO

As Informacdes Orcamentarias, Financeiras e Conta-
beis foram elaboradas com base nas informacdes do
SIAFI, seguindo as praticas contabeis do setor publico
e a partir dos seguintes demonstrativos:

1. Balanco Patrimonial;

2. Demonstracao das Variagdes Patrimoniais;
3. Balan¢o Or¢camentario;

4. Balanc¢o Financeiro;

5. Demonstracao dos Fluxos de Caixa; e

6. Notas Explicativas.

BALANCO ORCAMENTARIO (BO)

O Balanco Orcamentdrio da CGU detalha as receitas
e despesas por categoria econdmica, incluindo previ-
sdes, execucdes e saldos. Em 2025, a dotacao orca-
mentaria atualizada foi de R$ 1.531.227.556, com exe-
cucao aproximada de 99,54%.

Execuc¢ao da Despesa Orcamentaria
(Despesa Empenhada por Grupo de Despesa)

Saldo da
Dotacdo

Dotacdo
Atualizada

Despesas

Despesas Em-
penhadas

Orcamentdrias

Pess°g' eENcargos | 209090,007 | 1.353.136.852 | 99,6% | 5.953.245
0oClalS
Outras Despesas
e 160.636.220 | 160.368.441 | 99.8% | 267.779
Investimentos 11.501.239 10.738.459 93,37% | 762.780
TOTAL DAS DESPESAS | 1.531.227.556 | 1.524.243.753 | 99,5% | 6.983.803

Fonte: SIAFI
* Inclui Beneficios.

EXECU¢RO DE RESTOS A PAGAR
NAO PROCESSADOS (RPNP)
Na figura abaixo, tem-se o demonstrativo da situacao

dos Restos a Pagar Nao Processados (RPNP), execu-
tados no exercicio de 2025.

EXECUCAO DE RESTOS A PAGAR
NAO PROCESSADOS (RPNP) EM 2025

RS 59.001.327

RS 26.625.494,46 RS 26.583.745,00

RS 21.130.451,78
I I R$ 11.281.130,18

LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO

VALOR INSCRITO

No exercicio de 2025, foram liguidados R$ 26.625.464
em Restos a Pagar Nao Processados (RPNP) inscri-
tos, o que corresponde a 45% do montante total ins-
crito, no valor de R$ 59.001.327. Desse total liquidado,
R$ 26.583.745 foram pagos, enquanto R$ 21.130.452
foram cancelados. Em decorréncia desses resultados,
permaneceu saldo de R$ 11.287.130 em RPNP inscritos
em exercicios anteriores a 2025.

Akt
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BALANCO PATRIMONIAL (BP)

O Balanco Patrimonial (BP) da CGU evidencia os Ativos, os Passivos e o Patrimonio Liquido, e sua evolucdo em
2025 em relacao a 2024.

Balan¢o Patrimonial - Quadro Principal

Classe 2025 2024 AH (%)

Ativo Circulante 481.066.865 538.084.058 1%

Ativo Nao Circulante 12.186.726.720 12.156.476.107 0%
Total do Ativo (I) 12.667.793.585 12.694.560.165 0

Passivo Circulante 176.954.894 160.170.873 10%

Passivo Nao Circulante 0 0

Total do Passivo (lI) 176.954.894 160.170.873 10%

Total doPatrimonio | ) 490 633 691 | 12.534.389.202 | 0

Liquido (lID=(1-1D
Fonte: SIAFI

No que se refere a situacao patrimonial da CGU, con-
forme evidenciado no quadro anterior, o Patriménio Li-
quido, apurado pela diferenca entre o Total do Ativo
e o Total do Passivo, manteve-se praticamente estavel

ACORDOS DE LENIENCIA

no exercicio de 2025 quando comparado ao exercicio
anterior, ndo sendo observadas variacdes patrimoniais
relevantes no periodo analisado.

SALDO PATRIMONIAL

12480.078.713
2024 I 214.481.452
12.694.560.65

12.428.896.512
2025 238.897.073

12.667.793.585

[ $ALDO PATRIMONIAL [ TotaL bo PassIv I o7AL DO ATIVO

A Lei n212.846/2013 (Lei Anticorrupcao) estabelece a responsabilizacdo objetiva de pessoas juridicas pela pratica
de atos lesivos contra a administracdo publica. No exercicio de 2025, os acordos celebrados com fundamento
nessa legislacao resultaram no ingresso de R$ 966.643.037 no Tesouro Nacional, conforme registros do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI). Esse montante engloba valores recebidos a
titulo de ressarcimento por dano ao patrimoénio publico, bem como pagamentos de multas aplicadas com base
na Lei de Improbidade Administrativa (Lei n¢ 8.429/1992) e na prodpria Lei Anticorrupcdo. Registra-se que parcela
expressiva desses recursos decorreu da celebracao de novos acordos firmados ao longo do exercicio, os quais se
encontram integralmente quitados.




CREDITOS A CURTO PRAZO

Os créditos de curto prazo referem-se a valores a receber decorrentes de Acordos de Leniéncia, com destaque para
as rubricas “Créditos a Receber Decorrentes de Infragcoes Legais e Contratuais”, no montante de R$ 308.774.111,
e “Créditos a Receber por Dano ao Patrimonio”, no valor de R$ 63.716.106. Esses créditos encontram-se regis-
trados pelos valores nominais dos acordos celebrados, com expectativa de ingresso de recursos no curto prazo.
Ressalta-se que as estimativas de arrecadacado poderao sofrer alteracdes ao longo da execucdo dos acordos.

CREDITOS A LONGO PRAZO

Os “Créditos a Longo Prazo” totalizam R$ 11.982.744.717 e correspondem a valores a receber decorrentes de
Acordos de Leniéncia, com previsao de ingresso em exercicios futuros.

CURTO PRAZO (RS 440 MILH()ES) LONGO PRAZO (RS 11,9 BILHOES)
R$ 11,9 MILHOES .
CREDITOS A RECEBER 16,5 % CREDITOS A RECEBER
POR ACORDOS DE LENIENCIA R$ 3087 CREDITOS A RECEBER R$3.06 | DECORRENTESDE

MILHOES DECORRENTES DE MILHOES INFRACOES
INFRACOES

= 23,5% CREDITOS A RECEBER
R$ 314 MILHOES R$ 63,8 R$ 8,91

A CREDITOS A RECEBER Y DECORRENTES DE
INGRESSOS NO TESOURO NACIONAL MILHOES DECORRENTES DE MILHOES DANO AO PATRIMONIO

PROVENIENTES DE ACORDOS DE LENIENCIA DANO AO PATRIMONIO




DEMONSTRAGCAO DAS VARIACOES
PATRIMONIAIS (DVP)

VPA - Varia¢oes Patrimoniais Aumentativas
Outras Variagoes Patrimoniais Aumentativas

Esse grupo compreende o conjunto das variacdes pa-
trimoniais aumentativas que nao se enquadram nos
demais grupos da DVP, abrangendo receitas e ingres-
SOS que contribuem para o aumento do patrimbnio
liuido da entidade, conforme evidenciado nos de-
monstrativos contabeis do exercicio.

O quadro seguinte discrimina os elementos do item
“Outras Variacdes Patrimoniais Aumentativas”.

Outras Variagoes Patrimoniais Aumentativas R$

dez/25 dez/24 AH A\

Multas administrativas 910.735.766 | 103.425.954 | 781% | 97%

Indenizacdes 27.630.609 | 4.162.779.757 | -99% 3%
Restituicoes 4.128.214 2.096.059 97% 0%
VPA decorrente de fatores 6.371

geradores diversos

Total 942.500.960 | 4.268.301.770 | -78% | 100%

Fonte: SIAFI

Conforme evidenciado na tabela anterior, a rubrica
“Multas Administrativas” apresenta-se como a mais
representativa, correspondendo a 97% do total do
grupo “Outras Variacdes Patrimoniais Aumentativas”.
Esses valores decorrem, majoritariamente, de recur-
sos arrecadados no ambito de Acordos de Leniéncia

firmados pela Controladoria-Geral da Unidao (CGU),
bem como de Processos Administrativos de Respon-
sabilizacao (PAR), com predominancia dos ingressos
oriundos de Acordos de Leniéncia.

VPD - Varia¢ao Patrimonial Diminutiva

Desvalorizacao e Perda de Ativos e Incorporacao de
Passivos

J.0J0.
Dez/25 = Dez/24
709.387,91
8.165,25 ’
]
Perdas involuntarias Incorporacao Desincorporacao
de bens méveis de passivos de ativos

Fonte: SIAFI

Esse grupo evidencia as variacdes patrimoniais dimi-
nutivas decorrentes da reducao do valor de ativos, de
perdas patrimoniais e da incorporacao de passivos. No
exercicio de 2025, a rubrica “Desvalorizacdao e Perda
de Ativos e Incorporacao de Passivos” apresentou sal-
do de R$ 238.844, sendo o montante mais relevante
decorrente de ajustes e baixas relacionados a Termos
de Execucao Descentralizada (TEDs).




AVANGCOS

Em 2024, a CGU avancou na convergéncia da ConEm
2025, a CGU avancou na convergéncia da Contabilida-
de Aplicada ao Setor Publico - CASP aos padrdes in-
ternacionais, conforme diretrizes do MCASP e Manual
SIAFI. As principais iniciativas incluiram:

¢ melhorias na avaliacao de bens mdveis, imdveis e
intangiveis;

¢ reclassificacdo e ajustes contabeis de ativos intan-
giveis;

¢ alinhamento de procedimentos para registros de
Acordos de Leniéncia; e

¢ realizacdo de reavaliacdo de bens imdveis de parte
das unidades regionais.

CONTROLADORIA-GERAL
DA UNIAO

GOVERNO DO

al e

DO LADO DO POVO BRASILEIRO



	CAPÍTULO 1
	MENSAGEM DO MINISTRO
	CAPÍTULO 2
	VISÃO GERAL ORGANIZACIONAL
	2.1 Visão geral
	2.2 Estrutura organizacional
	2.3 Alta administração
	2.4 Principais atividades e competências da CGU
	2.5 Ambiente externo

	CAPÍTULO 3
	GOVERNANÇA
	ORGANIZACIONAL
	3.1 Estrutura de Governança
	3.2 Gestão estratégica institucional
	3.3 Políticas e Programa de Governo
	3.4 Modelo de negócio
	3.5 Relacionamento com a Sociedade e partes interessadas
	3.6 Gestão de riscos e controles internos
	3.7 Programa de Integridade
	3.8 Atuação Correicional 

	CAPÍTULO 4
	RESULTADOS DA GESTÃO 
	4.1 GOVERNANÇA ESTRATÉGICA
	4.2 ENFRENTAMENTO E PREVENÇÃO À CORRUPÇÃO
	4.3 PROMOÇÃO DA INTEGRIDADE PÚBLICA, TRANSPARÊNCIA E ACESSO À INFORMAÇÃO
	4.4	INTEGRIDADE NO SETOR PRIVADO 
	4.5	APOIO E FORTALECIMENTO DA GESTÃO PÚBLICA
	4.6	Supervisionar o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal - SisOuv
	4.7	Supervisionar o Sistema de Correição do Poder Executivo Federal (SisCor)
	4.8 PROMOÇÃO DO GOVERNO ABERTO E DA PARTICIPAÇÃO SOCIAL
	4.9	Promover a cultura do governo aberto
	4.10	Promover a participação social
	4.11	Coordenar a interlocução com a sociedade civil organizada

	CAPÍTULO 5
	CONFORMIDADE E EFICÊNCIA DA GESTÃO 
	5.1 Gestão Orçamentária e Financeira
	5.2 Gestão de Custos
	5.3 – Gestão de Pessoas
	5.4 – Gestão de Licitações e Contratos
	5.5 – Gestão Patrimonial e de Infraestrutura
	5.6 – Gestão de Tecnologia da Informação
	5.8 – Sustentabilidade Ambiental

	CAPÍTULO 6
	INFORMAÇÕES
	ORÇAMENTÁRIAS,
	FINANCEIRAS E CONTÁBEIS

