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Companhia Brasileira
de Trens Urbanos



O BRASIL PRECISA INVESTIR CADA VEZ MAIS
EM FERROQOVIAS

Os ultimos anos foram muito importantes para a Companhia Brasileira de Trens
Urbanos (CBTU), e precisamos prosseguir com as acdes necessarias ao nosso for-
talecimento institucional. Isso envolve ndo apenas focar na exceléncia operacional,
mas também o compromisso em trabalhar nossas questoes estratégicas, de modo
a promover a mobilidade urbana, a qualidade de vida e o desenvolvimento susten-
tavel das cinco metropoles nas quais atuamos. Para isso, temos como ponto forte a
capacidade de articulacdo politico-institucional com os governos federal, estadual

e municipal, além de um corpo gerencial e técnico especializado.

Estamos nos modernizando e expandindo os sistemas operacionais. Com a conti-
nuidade das acdes do nosso Planejamento Estratégico, podemos nos reconhecer
como uma Companhia que compartilha a mesma missao, visao, valores e objetivos.
Importante destacar que para chegarmos até aqui foi preciso muito comprometi-
mento dos nossos empregados. Apesar das dificuldades, acreditamos ser possivel
aumentar, ainda mais, o nimero de passageiros transportados nos préximos anos,
garantindo assim, cada vez mais satisfacao do servico que oferecemos a populacao.
Como ferroviario de carreira e ap6s dedicar mais de trés décadas a CBTU, sinto-me

estimulado com os desafios cada vez maiores no setor.

Por isso, devemos ampliar ainda mais a interlocucao com stakeholders e criar me-
canismos de elevacao das receitas operacional e extraoperacional, visando me-
lhorar as condicdes financeiras para a manutencao e investimentos, expansao da
nossa malha metroferroviaria, integracdao com outros meios de transporte e desen-
volvimento de projetos voltados para a operacao de sistemas com sustentabilidade

socioambiental.

A CBTU é uma instituicdo publica com mais de 30 anos em operacdo no setor me-
troferroviario. O percurso histérico até aqui nos confere experiéncia e sabedoria
acumuladas que potencializam a nossa capacidade de atuacao. Mesmo com as ad-
versidades, iremos todos juntos, com muito empenho e dedicacao, seguindo no
rumo do progresso. Veja nas préximas paginas como trabalhamos para melhorar a

realidade do pais quando o assunto é mobilidade.

José Marques de Lima
Diretor-Presidente da CBTU




Trecho em direcao a Ceara-Mirim
Pitimbu (Natal) | RN
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NOSSA TRAJETOBIA

Com a missao de promover e.prover a mobilidade
urbana, por meio de transporte de pessoas sobre
trilhos, a Companhia Brasileira de Trens Urba-
nos é oriunda da extinta Rede Ferroviaria Federal
S.A. [RFFSA) e constituiu-se em uma sociedade
de economia mista em 22 de fevereiro de 1984,
através do Decreto-Lei n® 89.396.

Desde entao, os sistemas ferrovidrios operados
pela RFFSA em Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Salvador, Maceio, Recife, Jodo Pessoa,
Natal e Fortaleza foram incorporados a CBTU.
A partir de 1994, as unidades de Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Salvador e Fortaleza comecaram a ser

. transferidas para os respectivos governos locais,

em cumprimento a determinacao constitucional.

Vinculada ao Ministério das Cidades desde 1° de
janeiro de 2003 (Decreto n® 4.566), a CBTU am-
pliou o seu escopo de atuacao, passando a suprir
a demanda de mobilidade da populacao, a con-
tribuir para o desenvolvimento dos setores pro-
dutivos da sociedade e para a melhoria da qua-
lidade de vida dos grandes centros urbanos. Nao
por acaso, nossa visao é tornar-se referéncia em
planejamento, projeto, implantacao e operacao

do transporte urbano de pessoas sobre trilhos,
propiciando a ampliacdo da participacao desse
modal nas cidades e a expansao da malha me-
troferroviaria nacional.

Tendo sob a sua operacao os sistemas de trans-
porte de passageiros nas regioes metropolitanas
de Belo Horizonte, Jodo Pessoa, Maceid, Natal e
Recife, o desempenho da CBTU revela a sua ca-
pacidade em promover a mobilidade e a acessibi-
lidade da populacao ao transporte plblico, atra-
vés da adocdo de diretrizes que consolidem os
sistemas de trens urbanos, metrds e Veiculos Le-
ves sobre Trilhos (VLTs), como principais modais
para as grandes e médias cidades brasileiras.

Na vanguarda da modernizacao do seu sistema
de transporte de passageiros sobre trilhos, é
nossa responsabilidade contribuir para diminuir
os problemas gerados pelos congestionamen-
tos, atrasos, poluicao sonora e visual, acidentes,
emissao de gases de efeito estufa e seus impac-
tos nocivos sobre a salde da populacao das cida-
des e sobre o ambiente.









BELO HORIZONTE

CBTU

SISTEMA DE BELO HORIZONTE

As obras do Trem Metropolitano de Belo Horizonte
foram iniciadas em 1981, sob o controle da Divisao
Especial do Metropolitano (DEMETRO), da RFFSA. O
cronograma inicial previa um trecho compreendendo
os percursos: Eldorado-Sdo Gabriel, com 26,5 quilo-
metros de linha dupla, incluindo o patio de manuten-
cao Sao Gabriel e o ramal Calafate-Barreiro com 10,5

quilometros.

Com o crescimento da Regido Metropolitana, foram
modificados os objetivos e os projetos inicialmen-
te previstos para o Metrd, obrigando a Companhia a
adequar-se a uma nova realidade. Foi postergada a
implantacao do ramal do Barreiro, priorizando a ex-
tensao do Metro para o Vetor Norte, em funcao do
crescimento e das modificacdes de caracteristicas do

deslocamento de sua populacao.




Municipios atendidos: Belo Horizonte e Contagem

Populacao coberta: 3.182.374 pessoas (estimativas da populacdo residente nos municipios
brasileiros, com data de referéncia em 1° de julho de 2017. Fonte: IBGE)

Passageiros transportados nos uUltimos cinco anos: 304, 7 milhdes

Média de passageiros transportados por dia util nos ultimos 5 anos: 208,2 mil
Extensao do trecho: 28,1 quildmetros

Estacoes: 19

Frota de material rodante disponivel: 35 Trens Unidade Elétrica (TUE)

Oficinas de manutencao: 2

Terminais de integracao: 6



BELO HORIZONTE

PRIMEIRAS VIAGENS

A primeira viagem comercial do Metr6 de Belo Horizon-
te foi realizada em 1° de agosto de 1986, no trecho entre
as estacoes Eldorado e Lagoinha. Na época, seis esta-
coes compunham a Linha 1, que passou a contar com
12,5 quildometros de linha apds a conclusdo das obras da
Estacdo Central. Entre 1992 e 2008, foram concluidas as

estacoes e terminais que hoje formam a Linha 1.

Atualmente, o Sistema de Trens Urbanos de Belo Ho-
rizonte conta com 28,1 quildmetros de extensdo e
atende diretamente a dois municipios: Belo Horizonte
e Contagem. As 19 estacdes permanecem abertas dia-
riamente, das 5h15 as 23h. A frota de 35 TUEs é com-
posta por quatro carros, cada, totalizando 140 carros de
passageiros. Os intervalos entre as viagens sao de seis
minutos nos horarios de pico, gerando uma capacidade
de transporte de mais de 26.600 passageiros por hora
nos dois sentidos. A cada ano, o sistema realiza 87,5 mil
viagens, com indices de pontualidade de 96,8%. J4 a re-
gularidade das partidas chega a 99,6%. Eldorado, com
mais de 10 milhdes de usuarios por ano, é a estacao que

registra o maior nimero de passageiros.

CONTROLE DE TRAFEGO

0 Centro de Controle Operacional (CCO) da CBTU Belo
Horizonte teve sua estrutura totalmente remodelada
em 2007, para garantir a modernizacao da tecnologia
e a ampliacao do monitoramento dos mais de 200 mil
usuarios que a operadora transporta diariamente. O
investimento na estruturacao do Centro de Controle foi
de cerca de R$ 23 milhdes e incluiu também um novo
sistema de sinalizacao implantado no patio de manu-

tencao de Sao Gabriel.
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NOVOS TRENS

Comprometida com a melhoria da mobilidade nos es-
tados onde atua, a CBTU ampliou seus investimentos
na compra de trens, que geraram beneficios em cadeia
para o transporte sobre trilhos na regiao metropoli-
tana. Em 2014, foram aplicados R$ 171,9 milhdes em
recursos do Programa de Aceleracao do Crescimento
(PAC) na compra de 10 novos trens para o Metré de
Belo Horizonte, totalizando 40 novos carros de passa-
geiros. Com essa aquisicao, o nUmero de composicdes
da operadora cresceu 40%, saltando de 25 para 35
trens. Desta forma a CBTU espera transportar cerca
de 50% a mais em nimero de passageiros, nos proxi-

mos anos, na regiao.

O design moderno dos trens é um atrativo a parte.
Contornos futuristas ddo mais visibilidade e leveza a
composicdo e o emprego de tecnologia sustentavel é
fator marcante na nova frota. O sistema de iluminacao
conta com luminarias de LED, que sdo mais eficientes,
econdmicas e duraveis do que as ldmpadas convencio-
nais. As composicoes estao equipadas com dispositi-
VoS que reaproveitam energia elétrica durante a fre-
nagem, reduzem custos de manutencao e colaboram
para o meio ambiente. Os freios dispoem de sistema
antitravamento que garantem frenagens muito mais

suaves e seguras.

Cada composicdo transporta até 1.026 passageiros por
viagem e entre os itens que aumentam a comodidade
das viagens estao: ar-condicionado, janelas e portas
mais largas; circuito fechado de video com camera de
seguranca interna e externa, sonorizacao digital e 32
monitores por trem para facilitar a comunicacao visual

e a divulgacao de campanhas institucionais.



BELO HORIZONTE

TRENS ACOPLADOS

De olho no futuro, a Superintendéncia de Trens Urba-
nos de Belo Horizonte vem investindo mais R$ 850 mil
na implementacao de melhorias no sistema de Circui-
to Fechado de Televisdo [CFTV), responsavel pelo envio
das imagens da plataforma para monitores instalados
nas cabines de conducao dos trens. A modernizacao
do novo sistema visa garantir a operacao regular com
trens acoplados, ampliando a seguranca dos conduto-
res e passageiros no fechamento de portas, em com-

posicdes de até oito carros.

A contratacao contempla o fornecimento de equipa-
mentos e a execucao de servicos de instalacao de 150
novas cameras fixas, 120 transmissores/receptores de
video, 40 gravadores e 60 monitores. Estima-se que a
operacao com trens acoplados aumentara em torno de

50% a capacidade de atendimento do Metr6 de BH.

RECONHECIMENTO

Nos ultimos 10 anos, a Superintendéncia de Trens Ur-
banos de Belo Horizonte conquistou diversos prémios
em reconhecimento a qualidade de seus trabalhos e a
atuacao cidada da empresa em diferentes projetos. As
premiacoes mais recentes foram concedidas pela As-
sociacao Nacional de Transportes Publicos, na Bienal
ANTP Marketing com os projetos ‘Liga da Economia’,
‘Circuito Satde’, ‘Festival Internacional de Fotografia’
e '‘BH Music Station’. Outros reconhecimentos impor-
tantes vieram da Revista Ferroviaria, com o prémio de
Melhor Operadora de Passageiros’, do Servico Social
da Industria de Minas Gerais, com os projetos ‘Liga da
Economia’ e ‘Semana da Mulher; da Prefeitura de Belo
Horizonte, com o Prémio ‘Cidadania Corporativa’, e de
empresas privadas, como o |l Prémio Alstom de Tecno-

logia Metroviaria.
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TERMINAL VILARINHO

Ao completar 10 anos de operacao, o Terminal de In-
tegracao Vilarinho da Superintendéncia de Trens Ur-
banos de Belo Horizonte é sinénimo de beneficio, co-
modidade, diversao e negdcios. A estacao Vilarinho é a
mais recente estacao construida na Linha 1 do Metrd
de BH e a ultima da série de 19 estacoes que compdem

o trecho Eldorado-Vilarinho.

Com movimentacao global superior a 1,5 milhao de
pessoas por més, a Estacao Vilarinho atende, direta-
mente, mais de 20 bairros da capital e oito municipios
da Regiao Metropolitana de Belo Horizonte, entre eles:
Santa Luzia, Vespasiano, Sdo José da Lapa, Ribeirdo
das Neves e, indiretamente, aos municipios de Con-
fins, Matozinhos, Lagoa Santa e Pedro Leopoldo. Cerca
de 90 linhas circulam diariamente pelo terminal, pro-
movendo a integracao com o metrd e gerando econo-

mia para milhares de pessoas.

SHOPPING ESTACAOQ BH

0 complexo arquitetonico da Estacdo Vilarinho também
abriga o Shopping Estacdo BH, primeira Parceria Publi-
co Privada realizada pela CBTU, empreendimento que
gera & Companhia aproximadamente R$ 2 milhdes por
ano em receitas extraoperacionais. Avaliado em mais
de R$ 100 milhdes, o centro comercial foi inaugurado
em 2012 e o contrato em vigor estabelece prazo de 30
anos para a exploracao comercial, incluindo a possibi-
lidade de renovacao. O shopping conta com area total
construida de 140 mil metros quadrados, distribuidos
em dois edificios, sendo um destinado as lojas, com
quatro pavimentos, e outro com seis pavimentos desti-
nados a estacionamentos para mais de 1.800 veiculos.
Sua estrutura comercial conta com mais de 200 lojas,

quiosques, cinemas e area de alimentacao.
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Municipios atendidos: Joao Pessoa, Cabedelo, Bayeux e Santa Rita

Populacao coberta: 1.113.492 pessoas (estimativas da populacdo residente nos mu-
nicipios brasileiros, com data de referéncia em 1° de julho de 2017. Fonte: IBGE)

Passageiros transportados nos ultimos cinco anos: 9,14 milhoes

Média de passageiros transportados por dia util nos ultimos 5 anos: 6,6 mil
Extensao do trecho: 30 quilometros nao eletrificados

Estacoes: 12

Frota de material rodante disponivel: 5 VLTs, 4 locomotivas a diesel e 18 carros de
passageiros

Oficina de manutencao: 1




JOAQ PESSOA

CBTU

CONSTRUCAO E REFORMA DE ESTACOES

Nos ultimos anos, a CBTU Jodo Pessoa investiu na melhoria da via
permanente, instalacdes e na qualidade do atendimento com a fina-
lidade de tornar o transporte ferroviario urbano um dos modais para
o desenvolvimento da capital e proporcionar, cada vez mais, a mobi-
lidade e a acessibilidade ao transporte publico. Dentre dessas acoes,
destacam-se as construcoes de quatro estacoes e a recuperacao das
nove existentes. O bairro do Poco ganhou uma nova estacao em 2008,
e no mesmo ano foi inaugurada a estacao de Jardim Manguinhos, em
Cabedelo, com investimento de R$ 300 mil. Ambas totalmente adap-

tadas para atender portadores de necessidades especiais.

A obra foi projetada para no futuro ser ampliada com a finalidade
de atender as adequacdes de operacionalizacao dos Veiculos Leves
sobre Trilhos (VLTs). Nesse periodo, a CBTU Jodo Pessoa também in-
vestiu cerca de R$ 450 mil na recuperacdo, ampliacio e adaptacées
de nove estacoes, inclusive naquelas que sao tombadas pelo patri-
monio histdorico. Com isso, os cerca de 7,3 mil usuarios diarios das
cidades de Joao Pessoa, Bayeux, Cabedelo e Santa Rita passaram a
usufruir de uma estrutura adequada. Novas pinturas, recuperacao
de muros, paredes e grades, construcao e recuperacao de banheiros,
bebedouros, reestruturacao dos acessos, colocacao de novas bilhe-
terias em todas as estacoes, construcao e reforma de guaritas nas
passagens de nivel, revestimento ceramico, recuperacao de piso e

cobertas das plataformas sao exemplos de melhorias realizadas.

A partir de 2012, o Governo Federal anunciou um investimento da
ordem de R$ 166 milhdes para a CBTU com a finalidade de moder-
nizar o sistema com o projeto de implantacdo do VLT. Os recursos
foram destinados para financiar os estudos e obras de melhoramen-
tos e adequacao do sistema. Dessa forma, a CBTU executou acoes
que transformaram os trens da capital num dos principais meios de

locomocao da populacado na regidao metropolitana.



JOAO PESSOA

CHEGADA DO VLT

Em 2014, a capital paraibana recebeu a primeira com-
posicao de VLT, e iniciou sua operacao comercial no
comeco do ano seguinte. O projeto de modernizacao do
Sistema de Trens Urbanos de Joao Pessoa contribuiu
para melhorar a mobilidade urbana na Paraiba. Até
2017, cinco trens novos, de um total de oito, ja circula-
vam pelos trilhos paraibanos, atraindo novos usuarios
e oferecendo mais rapidez, seguranca e comodidade.
Nessa etapa, a aquisicao dos VLTs representou um in-
vestimento de R$ 70 milhdes, proveniente do Progra-

ma de Aceleracdo do Crescimento (PAC).

0 Veiculo Leve sobre Trilhos é um trem moderno, ra-
pido, seguro e confortavel. 0 modelo adquirido pela
CBTU é o Mobile 3, dotado de duas cabines computa-
dorizadas - uma em cada extremidade dos carros mo-
tores - e um carro reboque ao meio. Trata-se de um
veiculo de passageiros para transito urbano, com mo-
tor a diesel, ar condicionado, acessibilidade para defi-
cientes fisicos, passagem entre os carros, sistema de
comunicacao sonora interna digital e capacidade para

transportar até 600 passageiros por viagem.

ESTACAO REVITALIZADA

Jodo Pessoa é uma das unidades da CBTU que pos-
sui dormentes de concreto em toda extensao de sua
linha férrea. No entanto, a remodelacao da via requer
a substituicao dos atuais, por dormentes e trilhos mais
eficientes até o final do projeto, o que sd devera acon-

tecer em 2020.

As adequacoes compuseram a segunda etapa do pro-
jeto Conservacdo da Estacdo Ferroviaria de Joao Pes-
soa, realizado pelo Instituto do Patrimdnio Historico e
Artistico Nacional - Iphan, que resultou na construcao
de uma nova estacao de embarque e desembarque no
Varadouro, onde funciona a sede da Companhia. Os
recursos chegam a R$ 300 mil, decorrentes do Plano
de Acdo das Cidades Histéricas. O atual maquinario da
CBTU continua recebendo investimentos e melhorias.
Nos ultimos anos, duas locomotivas passaram por
um processo de recuperacao que totalizaram um va-
lor de R$ 3,5 milhdes. Um novo prédio para o Centro
de Controle Operacional (CCO) e uma nova oficina de
manutencao sdo projetos em andamento. Nesta fase,

a CBTU investiu cerca de R$ 3,3 milhoes.






JOAO PESSOA
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MACEIO

CBTU

Municipios atendidos: Maceid, Satuba e Rio Largo

Populacao coberta: 1.119.097 pessoas (estimativas da po-
pulacao residente nos municipios brasileiros, com data de
referéncia em 1° de julho de 2017. Fonte: IBGE)

Passageiros transportados nos ultimos cinco anos: 10,04
milhoes

Média de passageiros transportados por dia util nos ulti-
mos 5 anos: 7,3 mil

Extensao do trecho: 34,4 quilometros nao eletrificados
Estacoes: 16

Frota de material rodante disponivel: 8 VLTs, 2 locomoti-
vas e 6 carros de passageiros

Oficina de manutencao: 1







MACEIO

SISTEMA DE MACEIO

A Superintendéncia de Trens Urbanos de Macei6 aten-
de a nove bairros da capital alagoana além de duas ci-
dades da Regido Metropolitana - Satuba e Rio Largo.
Em dezembro de 2017 a Companhia transportou apro-
ximadamente 9 mil passageiros por dia. A Administra-
cao Central, junto com a Superintendéncia de Maceid,
tem como objetivo melhorar a qualidade do transporte
sobre trilhos na Grande Macei6, principalmente pelo

carater social e a importancia do modal.

Nos ultimos anos, a Companhia viabilizou recursos
para o sistema metroferroviario de Maceio, aplicando
na aquisicao de novas composicdes de Veiculos Leves
sobre Trilhos, na construcao
de novas e modernas estacdes,
atendendo a lei de acessibilida-
de das pessoas com necessida-
des especiais e na recuperacao
da via permanente. Ao longo dos
ultimos dez anos, foram inves-
tidos mais de R$ 140 milhdes
no sistema, compreendendo a
compra de oito composicoes do VLT, no valor aproxi-
mado de R$ 70 milhdes; outros R$ 74 milhdes foram
aplicados em obras, na reformulacao de toda a malha

ferroviaria e na construcao de estacoes.

Dentro desse montante, a populacao foi favorecida com as
novas estacdes de Jaragua (inaugurada em 20 de novemn-
bro de 2017), Gustavo Paiva e Lourenco de Albuguerque. A
CBTU investiu também na construcdo de mais duas mo-
dernas estacoes - Mercado e Bom Parto, além da expan-

sao do sistema até o bairro de Jaragua. Para os proximos

SIC

anos, novas metas estao planejadas, como a expansao da

via até o Shopping Maceid, no bairro de Mangabeiras.

A Superintendéncia de Trens Urbanos de Maceié atua
em trés municipios e, com os investimentos do Gover-
no Federal, passou a beneficiar em torno de 1,3 mi-
lhdes de passageiros por ano. Para manter e operar
o sistema de Maceid, a CBTU empregou valor de R$
94 milhoes, de 2007 a 2016; e R$ 13 milhdes em 2017,
totalizando R$ 107 milhdes. Dentro dessas despesas
correntes (custeio) estdo inseridos: contratacdo de
servicos de portaria, manutencao preventiva e corre-
tiva da via permanente, de recuperacao e manutencao
de equipamentos e maquinas; de venda e recolhimen-
tos de bilhetes/bilheteria; de vigilancia patrimonial; de
limpeza em geral; apoio a manutencao corretiva e pre-
ventiva de carros de passageiros, locomotivas, gondolas
e plataformas; limpeza e conservacao da via permanen-
te; manutencao de sistema de radio comunicacdo; ma-
nutencao de VLT; aquisicao de materiais para via perma-

nente; aquisicdo de dleo diesel para material rodante.

A administracdo da Superintendéncia de Trens Urba-
nos de Maceid tem se destacado pelo esforco, trabalho
conjunto e comprometimento com a mobilidade ur-
bana, oferecendo um transporte rapido, com confor-
to e seguranca. Sendo o primeiro VLT implantado no
Brasil, numa acao técnica junto ao Governo Federal, a
CBTU continuou revitalizando todo o seu sistema me-
troferroviario. Isso, em apenas 10 anos de um trabalho
responsavel, inteligente, arduo e permanente, que ad-
quiriu a confianca da administracao publica, dos seus

colaboradores e, naturalmente, da populacao.






MACEIO

ESTACAO JARAGUA

A estacdo modular tem como conceito a criacdo de
uma estacdo tubular padronizada que atenda as ne-
cessidades do sistema de trens e do Veiculo Leve
sobre Trilho (VLT). No desenvolvimento do projeto,
levou-se em consideracdo o periodo necessario para
concretizacao, o custo do efetivo e, sobretudo, o custo
da manutencao posteriormente. Quanto ao tempo de
execucdo, a composicao em estrutura metalica pode
ser pré-fabricada e montada /n loco, agilizando o pro-
cesso construtivo, evitando transtornos para popula-
cdo e paralisacdo dos servicos, além de interferir por
menos tempo no fluxo do sistema viario local. A ideia,
segundo profissionais da CBTU, é utilizar esse concei-
to nas proximas estacoes. Quanto a reducdo de custos
na execucao, o projeto estabelece uma estrutura uni-
ca que conta com todos os componentes de projeto de

uma estacao convencional.

Seu formato tubular dispensa muros de fechamento
que isolam a edificacdo, e sua concepcao s6 permite
acessos pelas areas de embarque e desembarque.
Quanto @ manutencao, estdo previstas solucdes que
minimizam o custo: captacdo de energia solar e das
aguas pluviais e sua reutilizacdo. O objetivo é que todo
o funcionamento da estacao seja feito por meio do
aproveitamento dessa energia limpa. Além disso, os
painéis tém custo de manutencao quase zero, uma vez
que so6 necessitam de higienizacdo periddica feita com
agua e tem 25 anos de vida Util, com baixo indice de

obsolescéncia.

A C

ENERGIA SOLAR

A utilizacdo de painéis para captacdo de energia so-
lar contribui para a reducao de custos operacionais,
quando é prevista a geracao de energia equivalente ou
maior a demandada para o completo funcionamento
da estacao - incluindo iluminacao, acionamento auto-
matico de portas e funcionamento das catracas eletro-
nicas. Como forma de diminuir os impactos causados
ao meio ambiente, além da captacao de energia solar,
o projeto também prevé a cap-
tacdo de agua das chuvas e sua
utilizacdo no sistema sanitario da
bilheteria e apoio. Dessa forma,
também ha minimizacdo do es-
coamento do alto volume de agua
nas redes pluviais locais. O aces-
so a plataforma é feito através
de um portico onde ficam as ca-
tracas. Na é&rea interna ficam os
assentos e o totem localizador e o desembarque é feito
através de portas de correr - ha porta de evasao rapi-
da com barra antipanico. De forma a contribuir para o
desenvolvimento inclusivo, o projeto prevé elementos
que asseguram acessibilidade aos usuarios, garantin-
do-lhes mais qualidade de vida, como area de espera
reservada ao cadeirante, rampa de acesso, piso podo-
tatil de alerta e direcional e totem com indicacdo de

todas as paradas e localizacao da estacao no trecho.
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NATAL

CBTU

Municipios atendidos: Natal, Parnamirim, Ceara-Mirim e Extremoz

Populacao coberta: 1.242.069 pessoas (estimativas da populacdo residente

nos municipios brasileiros, com data de referéncia em 1° de julho de 2017.
Fonte: IBGE])

Passageiros transportados nos tltimos cinco anos: 12,05 milhdes

Média de passageiros transportados por dia util nos ultimos 5 anos: 8,6 mil
Extensao do trecho: 56,6 quildometros nao eletrificados

Estacoes: 22

Frota de material rodante disponivel: 5 VLTs, 3 locomotivas e 10 carros de
passageiros

Oficina de manutencao: 1
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NATAL

SISTEMA DE NATAL

A operacao da CBTU Natal atende moradores da Re-
giao Metropolitana da capital potiguar, cruzando os
municipios de Extremoz, Ceard-Mirim e Parnamirim,
permitindo o deslocamento de 12,6 mil passageiros por
dia. Os deslocamentos sao feitos por meio de Veiculos
Leves sobre Trilhos (VLTs) e de locomotivas a diesel
com carros de passageiros nos subsistemas denomi-
nados Linha Norte (Natal/Ceara-Mirim), com extensao
de 38,5 quildmetros e 13 estacdes, e Linha Sul (Natal-

-Parnamirim), com 17,7 quildometros e 10 estacdes.

Nos Ultimos dez anos, a superintendéncia recebeu di-
versos investimentos do Governo Federal, o que per-
mitiu a melhoria e ampliacdo dos seus servicos, como
a construcdo de duas estacdes (Nordeldndia e Rapo-
sa) a aquisicdo de locomotivas e VLTs, dentre outras

que culminaram na ampliacdo do nimero de viagens

e ampliacdo significativa dos indices de regularidade e
pontualidade do sistema, garantindo confianca e cre-

dibilidade no servico.

0O resultado das acoes de modernizacao pode ser vislum-
brado no crescimento constante dos nimeros de usua-
rios, que ocorre ano a ano. Em 2017, foram transportados

3.489.317 (alta de 29%, se comparado ao ano anterior).

Atualmente, a Superintendéncia aguarda a execucdo
do projeto de modernizacao dos 56 quildmetros de via
férrea, que ja foi elaborado, e que contempla a revi-
talizacao de toda a malha férrea, assim como a cons-
trucao de novas e modernas estacoes, a fim de que o
sistema possa aumentar sua capacidade de transporte

para 60.000 passageiros por dia.
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PROJETOS SOCIAIS

A CBTU, sempre preocupada com a seguranca e o
conforto dos usuarios, vem promovendo projetos que
visam a reducao no nimero de acidentes no sistema.
Além de investir em conhecimento e cidadania, com
responsabilidade social, os profissionais da Compa-
nhia desenvolvem o programa CBTU nas Escolas, que
existe desde 2009. Uma equipe visita diversos centros
educacionais prestando um servico de orientacdo as
criancas que assistem as palestras. O principal intuito
é disseminar condutas seguras que cada um deve ado-
tar diante do sistema ferroviario, incitando o cuidado
com o bem publico e o zelo pela vida. Em 2017, a inicia-
tiva visitou diversas escolas da Grande Natal, chegando

a contemplar mais de 1900 criancas e adolescentes.

A CBTU nas Autoescolas é um projeto que tem como
objetivo conscientizar os futuros motoristas sobre os

cuidados essenciais a boa convivéncia entre pedestres,

Sdm

o TN
o
-

transporte rodoviario e a linha férrea, seqguindo a regra
basica de “Parar, Olhar e Escutar” antes de cruzarem
a via férrea. J&4 o Trem Natalino foi criado com o in-
tuito de estreitar a relacao das comunidades lindeiras,
por intermédio das criancas matriculadas nas escolas
dessas localidades, com a CBTU. A ideia é reforcar as
orientacdes sobre a importancia da preservacdo do
trem, do cuidado que se deve ter ao usa-lo e da neces-

sidade de zelar o patrimonio publico.

A CBTU participa e apoia eventos que visam integrar
a sociedade as atividades educativas que promovam
a saude e o bem-estar da populacdo. Associacdes de
idosos, ONGs e instituicoes sem fins lucrativos estao
entre os grupos que participam das acoes apoiadas
pela Companhia - passeios culturais, palestras edu-

cativas, feiras e eventos.
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RECIFE
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SISTEMA DE RECIFE

A implantacao do metro em Recife foi fruto de estudos
para melhoria da mobilidade urbana da Regiao Metro-
politana, ainda na década de 70. A ideia era aproveitar
as linhas ferroviarias ja existentes da empresa inglesa
Great Western of Brazil Railway, na época administra-
das pela Rede Ferroviaria Federal S/A (RFFSA). Assim,
em 9 de setembro de 1982, era criado pelo Governo
Federal, através do Ministério dos Transportes, o Con-
sércio do Trem Metropolitano de Recife (Metrorec).
0 consdrcio, constituido pela Empresa Brasileira de
Trens Urbanos (EBTU) e RFFSA (ambas extintas), deu

inicio a construcao do metr6 em janeiro de 1983.

Em janeiro de 1985, o entdao Metrorec foi incorpora-
do a Companhia Brasileira de Trens Urbanos, como
unidade da CBTU, denominada Superintendéncia de
Trens Urbanos de Recife. Dois meses depois, em 11
de marco, a populacdo da capital pode fazer a primeira
viagem de metro, entre as estacoes Recife e Werneck.
Com sete estacdes e 6,5 quildometros de extensdo, o
sistema funcionava das 9h as 13h. As demais estacoes
do sistema, nos trechos até Jaboatao e Rodoviaria, fo-
ram inauguradas paulatinamente, ao longo dos anos.
Posteriormente, em 1998, tiveram inicio as obras de
expansao do metro de Recife, compreendendo o pro-
longamento da Linha Centro, a partir da estacao Rodo-
viaria até Camaragibe (trecho inaugurado em dezem-
bro de 2002 e a eletrificacdo de 14,3 quilémetros da

Linha Sul, entre as estacoes Recife e Cajueiro Seco.



Municipios atendidos: Recife, Jaboatdo dos Guararapes, Camaragibe, Cabo de Santo
Agostinho

Populacao coberta: 2.690.667 pessoas (estimativas da populacdo residente nos muni-
cipios brasileiros, com data de referéncia em 1° de julho de 2017. Fonte: IBGE)

Passageiros transportados nos ultimos cinco anos: 533,4 milhdes
Média de passageiros transportados por dia util nos ultimos 5 anos: 345,3 mil

Extensao do trecho: 71,5 quilometros, sendo 37,75 quildmetros eletrificados e 33,7
quilometros nao eletrificados

Estacoes: 36

Frota de material rodante disponivel: 29 TUEs, 7 VLTs, 4 locomotivas e 14 carros de
passageiros

Oficinas de manutencao: 4

Terminais de integracao: 15



VIAGEM INAUGURAL

Em outubro de 1984, partiu da fabrica da Companhia In-
dustrial Santa Matilde, no Rio de Janeiro, um comboio
de quatro carretas, cada uma conduzindo um dos carros
que formaria a primeira composicdo do Metrd. A esse
primeiro trem se juntariam, mais tarde, outros 24, que
foram transportados por via maritima. A chegada do pri-
meiro TUE (Trem Unidade Elétrico), que ocorreu na ma-
drugada do dia 25, envolveu, além dos empregados do
metrd, a participacdo do Departa- ..
mento de Transito do Estado de Per-
nambuco, da Companhia de Energia
Elétrica de Pernambuco, técnicos
da prefeitura e de outros érgaos,
devido as dimensdes excepcionais
de largura, comprimento e altura do
comboio. Menos de seis meses de-
pois, em 11 de marco de 1985, ocorreu a primeira viagem
oficial do Metro, entre as estacdes Recife e Werneck. O
entdo presidente da RepUblica, Jodo Batista Figueiredo,

esteve presente na inauguracao.

(... existem 15 ter-
minais integrados as
estacoes de metro,
permitindo aos usua-
rios varias opcoes de
deslocamento

uma unica tarifa”

« @
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INTEGRACAO

A primeira linha urbana interligada ao metro foi o Ter-
minal Integrado de Passageiros (TIP) - Curado IV, inau-
gurada em 27 de setembro de 1986, ligando a estacao
Rodoviaria ao bairro de Curado IV. O projeto garantiu a
integracdo com os 6nibus intermunicipais e interestadu-
ais. A conexao com 0Onibus urbanos, por sua vez, veio a
ser ampliada com a criacdo do Sistema Estrutural Inte-
grado (SEI). A primeira etapa do SEl foi inaugurada em
setembro de 1996, com os terminais de onibus de
Joana Bezerra, Afogados, Barro e Jaboatdo, além

dos terminais da PE-15 e da Macaxeira.

Atualmente, existem 15 terminais integrados as
estacdes de metrd, permitindo aos usuarios va-
rias opcoes de deslocamento com uma Unica ta-
rifa. Sao eles: Recife, Joana Bezerra, Afogados,
Santa Luiza, Barro, Cavaleiro, Jaboatdo, Rodo-
vidria, Cosme Damido, Camaragibe na Linha Centro, e
Largo da Paz, Tancredo Neves, Aeroporto, Cajueiro Seco

e Prazeres na Linha Sul.



RUMO A LINHA SUL

Em marco de 1998, tiveram inicio as obras da primeira
expansdo do Metro do Recife. De 20,5 quilometros, a via
foi praticamente duplicada, passando aos 39 quildometros
atuais. O novo destino era a Zona Sul, onde encontravam o
Shopping Center Recife e Aeroporto Internacional do Re-
cife/Guararapes - Gilberto Freyre, locais com grande fluxo
de pessoas. Além disso, na Linha Centro, a via também foi
ampliada, no trecho Rodoviaria - Camaragibe. A inaugu-
racao da estacao Camaragibe ocorreu em 26 de dezembro
de 2012, dando uma nova opcao de transporte aos habi-
tantes dos municipios de Camaragibe e Sdo Lourenco da
Mata. Dois anos mais tarde, em 2014, mais uma estacao
foi incluida no trecho, a de Cosme e Damido, proxima ao

estadio da Arena de Pernambuco.

Para a Linha Sul, as estacoes Recife e Joana Bezerra fo-
ram duplicadas e a CBTU construiu mais dez estacdes:
Largo da Paz, Imbiribeira, Antonio Falcao, Shopping, Tan-
credo Neves, Aeroporto, Porta Larga, Monte dos Guara-
rapes, Prazeres e Cajueiro Seco. Na época, para atender
a nova linha, todo o sistema passou por uma ampliacao e
modernizacao. A frota, até entdo de 25 trens, passou por

uma revisao completa e foi climatizada.

& e

DA LOCOMOTIVA AO VLT

Em 1988, os sistemas de trens de subulrbio da RFFSA
em Recife, Macei6, Natal e Jodo Pessoa passaram a ser
gerenciados pela Superintendéncia de Recife. Mas em
janeiro de 1995, os trens de suburbio de Maceid, Jodo
Pessoa e Natal foram desvinculados da Superinten-
déncia do Recife e ficaram subordinados diretamente

a Administracao Central da CBTU, no Rio de Janeiro.

Atualmente, a Linha VLT opera dois ramais, Cajueiro
Seco - Cabo e Cajueiro Seco - Curado. Antes trans-
portados pelas locomotivas diesel-elétricas, os pas-
sageiros puderam ter um nivel maior de conforto,
velocidade e seguranca apos o inicio da operacdo dos
Veiculos Leves sobre Trilhos (VLTs), em 2012. A frota de
VLTs da Superintendéncia de Trens Urbanos de Recife
é composta de nove veiculos. Cada veiculo dispde de
trés carros climatizados, movido a diesel, com capaci-
dade para transportar 600 passageiros em condicoes
de conforto. Os carros de passageiros ainda dispéem
de monitores internos, controle por GPS, espacos para
cadeirantes, assentos preferenciais e bancos reserva-

dos a pessoas obesas.



RECIFE

NOVOS TRENS

Visando melhorar ainda mais o servico oferecido aos
usuarios, também em 2012 a CBTU Recife recebeu o
primeiro trem da aquisicao de 15 veiculos, com um
investimento de R$ 196 milhdes. A frota de trens pas-
sou, entao, a contar com 40 veiculos. O novo TUE tem
design moderno e os vagoes interligados, facilitando
a movimentacdo dos passageiros. O usuario também
tem a disposicao um intercomunicador, que permite
aos passageiros se comunicarem com o maquinista
em caso de emergéncia. Conta, ainda, com novos itens
de acessibilidade e capacidade para transportar até

1,2 mil passageiros. .
A frota de trens

passou, entao, a
contar com
40 veiculos”

CENARIO ATUAL

Atualmente, a CBTU Recife chega a transportar 262
mil passageiros na Linha Centro, 98 mil na Linha Sul
e 4 mil na Linha VLT, ou seja, aproximadamente 365
mil pessoas por dia. Em 2017, foram transportados
104 milhdes de passageiros ao longo dos 71 quildme-
tros de via férrea. Sdo realizadas por ano em torno de
182 mil viagens nas linhas Centro, Sul e VLT. O sistema
conta com 36 estacdes ligando os municipios de Reci-
fe, Jaboatao dos Guararapes, Camaragibe e Cabo de

Santo Agostinho.

As linhas Centro e Sul funcionam das 5h as 23h, todos
os dias; ja a Linha VLT opera de segunda a sabado. Sao
mais de 1.800 empregados da Companhia trabalhando
para garantir aos passageiros uma viagem tranquila

e segura.
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0 QUE VEM POR Al

BELO HORIZONTE

Buscando a melhoria da rede de computadores do
Centro de Controle Operacional - CCO, a Superinten-
déncia de Trens Urbanos de Belo Horizonte vai investir
R$ 465 mil na compra de novos equipamentos para o
Sistema Integrado de Controle de Trafego e Energia
(SICTE). O projeto de modernizacdo integra o Progra-
ma Emergencial de Trilhos (PET) e prevé a aquisico

de novos softwares e equipamentos.

A modernizacao do SICTE planeja ainda uma atualiza-
cao no hardware do sistema ja em 2018, com um in-
vestimento previsto de aproximadamente R$ 160 mil.
Esse projeto proporcionara aos usuarios um aumento

da praticidade, seguranca e conforto em suas viagens.

JOAQ PESSOA

Para o sistema de trens urbanos na capital paraibana,
projetos de recuperacao de todo sistema serao primor-

diais para o aumento da seguranca, conforto e pontuali-

dade dos trens. O trecho da via permanente entre Santa
Rita e Cabedelo sera recuperado em 20 quildmetros com
a aplicacao de dormentes monobloco de concreto e de
trithos TR-45.

A construcao da oficina de pequenos reparos em Santa
Rita é prioridade, e o objetivo é que fique pronta antes do
inicio das obras de recuperacao da via permanente. A Su-
perintendéncia de Trens Urbanos de Joao Pessoa, com
o Sistema de Radio Comunicacao Digital, atende a nova

determinacao da Anatel visando a seguranca do sistema.

MACEIO

Para a Superintendéncia de Trens Urbanos de Maceio,
estao previstos projetos de novas estacoes, melhorias
na seguranca, projetos de expansao do sistema e a
construcao das novas estacées do Maceié Shopping, no
bairro de Mangabeiras, de Rio Largo, Rio Novo e Merca-
do. A nova estacao de Bom Parto ja foi inaugurada e a

via permanente totalmente reformada.



NATAL

Na Superintendéncia de Trens Urbanos de Natal, di-
versas acoes serao empreendidas para melhoria da
via permanente, bem como da comunicacao digital e,
principalmente, construcao de novas estacoes, como
a do Shopping Norte que, além de facilitar o fluxo de
pessoas ao shopping da regiao, trara um aumento sig-
nificativo no nimero de passageiros. A outra estacao
é a de Nova Soledade. Essa estacdo atendera a Lei de
Acessibilidade, além de ter sido projetada para dar
uma melhor qualidade de servico, com destaque para

a reducao de custos na manutencao.

A recuperacao da via permanente no trecho Ribeira a
Nova Natal aumentard a seguranca, a pontualidade e o
conforto dos passageiros, além de reduzir os custos de
manutencao. A aquisicao de Trilhos TR-45 é outro pon-
to fundamental no aumento da seguranca, o que trara,
consequentemente, a sensacao de conforto e a pontu-
alidade no intervalo dos trens. O Sistema de Radio Co-
municacao Digital sera modernizado, o que aumentara
a seguranca no sistema de telecomunicacdes, além de

atender a determinacdo da Anatel.

RECIFE

Entre outras acoes previstas para melhorar o servico
prestado a populacao esta a duplicacao do trecho Cajuei-
ro Seco Cabo (sistema VLT), que corresponde a mais de
18 quilometros de implantacdo de via, com a construcdo
de duas pontes sobre os rios Jaboatao e Pirapama. Além
disso, esta em processo de estudos um projeto executi-
vo para a possivel expansao da linha do Metro na Regiao
Metropolitana do Recife. O novo trecho, com 11km, sera
construido em ramal ja existente e atenderd o Complexo
Industrial Portuario Governador Eraldo Gueiros, mais co-
nhecido como Porto de Suape, polo empreendedor onde

concentra-se cerca de 100 empresas.

Para o monitoramento e seguranca dos locais administra-
tivos e operacionais, estd em andamento o contrato para
instalacao do Sistema de Circuito Fechado de TV (CFTV). O
objetivo é inibir assaltos, furtos e registrar fatos ocorridos,
possibilitando o monitoramento de varios locais em um
posto centralizado. Foi assinado contrato para a moderni-
zacao de 19 elevadores, de diversas estacoes, para garan-
tir acessibilidade e conforto aos usuarios, com o servico ja

iniciado, e previsdo de término no final de 2018.



0 VALOR DA NOSSA GENTE

Um dos maiores patrimonios da CBTU ¢é, sem duvida, a sua forca de trabalho. Com muita
dedicacao, amor a ferrovia e criatividade, os obstaculos no decorrer destes anos foram
todos superados. Além disso, diversas iniciativas foram criadas no intuito de melhorar a
operacio e a gestao da Companhia. Otimas ideias do corpo técnico que orgulham a CBTU!




BELO HORIZONTE

SENSORES DE VIBRACAO E DE RUIDO: O desafio de
instalar sensores de vibracao e de ruido nos trilhos
para detectar danos na superficie das rodas ferrovia-
rias serviu de motivacao para a pesquisa de mestrado
do analista técnico da CBTU, Francisco José Freitas
Lopes, que é autor de um estudo em Engenharia Me-
canica que vem resultando na publicacdo de artigos
cientificos e ensaios, dada a importancia do tema para
a industria ferroviaria. O diferencial do projeto foi criar
um protétipo que além de detectar danos nas rodas
também conta com equipamento que memoriza os
dados coletados, utiliza tecnologia nacional, simples
e de baixo custo. Concluida em 2017, a pesquisa con-
tou ainda com a colaboracdo dos técnicos industriais
Sérgio Luciano, Luis Lira e do assistente de manuten-
cao, Leonardo Borges. O resultado do estudo ajuda a
diminuir desgastes na via permanente e no material
rodante, promove a reducao de custos de manutencao
e aumento da vida Gtil dos componentes envolvidos. E
o talento de nossa gente ajudando a produzir ciéncia,

inovacao e valor para toda a cadeia produtiva.

JOAO PESSOA

SIMULADOR DE CONTROLE DE VLT: Com o objetivo de
capacitar os maquinistas do Veiculo Leve sobre Trilhos
(VLT), a Superintendéncia de Jodo Pessoa criou um
simulador de controle, equipamento composto com

todos os comandos do VLT, muito similar a realidade.

A ferramenta é ideal para o treinamento, pois nao pre-
cisa utilizar a composicao, evitando assim o desgas-
te do equipamento. Visando uma maior circulacao do
VLT, o coordenador de Manutencdo Sérgio Marcelino,
idealizador do projeto, proporcionou a capacitacao dos
operadores. Desde 2010, Marcelino colocou em pratica

a criacdo de tal simulador.

MACEIO

SOFTWARE DE ANALISE DE TACOGRAFOS: O engenheiro
de Transportes da CBTU Macei6, José Wellington Pedro
da Silva Filho, em parceria com a Universidade Federal
de Alagoas (Ufal), desenvolveu um software com interface
grafica que permite em uma hora fazer toda analise de ta-
cdgrafos dos Veiculos Leves sobre Trilhos. Antes, o meca-
nismo utilizado levava oito horas para verificar o cumpri-
mento da velocidade maxima dos VLTs e adotar medidas

de precaucao durante as operacdes ferroviarias.

O projeto ficou entre os oito mais inovadores do setor em
toda América Latina durante o XXXVIII Congresso Ibero
Latino-Americano em Métodos Computacionais de En-
genheira, contribuindo decisivamente para o avanco de
analises técnicas dos VLTs. Para Wellington, o desenvolvi-
mento desse projeto e o0 apoio da Ufal demonstra a impor-
tancia da realizacao de tarefas em tempo recorde, o que
permite a otimizacao dos trabalhos e a adocao de medidas

preventivas no setor operacional da empresa.

NATAL

RAPIDEZ NA SOLICITACAQ DE SERVICOS: O Sistema de
Abertura de Chamados é o canal adequado para solicita-
cao de servicos de informatica e tem como objetivo otimi-
zar o atendimento das ocorréncias. A ferramenta é uma
adaptacao do OcoMon - software livre e disponibilizado na
internet - para atender as demandas especificas da Su-
perintendéncia de Trens Urbanos de Natal. A modificacao
foi realizada pela propria equipe de informatica da Com-

SERLIER

Para aperfeicoar e dar maior celeridade aos trabalhos
dentro da oficina, os empregados da Superintendéncia
Natal da CBTU desempenham atividades artesanais no
conserto e até mesmo producao de instrumentos para

uso interno. O auxiliar de mecanico Everaldo Barreto é




O VALOR DO NOSSA GENTE

responsavel pela criacdo de grande parte das pecas
desenvolvidas artesanalmente. Segundo ele, a produ-
cao de ferramentas para montagem e desmontagem
de partes das locomotivas é alternativa mais pratica e
célere, uma vez que independe da disponibilidade no

mercado para aquisicao.

Uma espécie de chave foi desenvolvida para que fosse
possivel a substituicao da bomba d'agua da locomoti-
va. Outra chave foi criada por eles para soltar os pa-
rafusos do bloco do motor diesel. “Seguranca em pri-
meiro lugar”, enfatiza o também auxiliar de mecénico
Elizeu Marinho. Vale destacar que todas as engenho-
cas sao projetadas e supervisionadas, visando suprir
as necessidades que surgem na rotina da oficina, mas

sem descuidar da seguranca.

RECIFE

MAGROTON: Um aparelho eletroeletronico de religa-
mento automatico de cases (armarios que fazem a su-
pervisdo e controle ao longo da via férrea) que evita
paralisacoes nos trens por falta de energia. Em caso
de sobrecarga, o fornecimento é interrompido e rees-
tabelecido automaticamente em questdao de segun-
dos, sem a necessidade da intervencao dos técnicos.
A tecnologia elimina o gasto com a compra de fusiveis
e a necessidade de mao de obra das equipes de manu-
tencao. O seu criador foi o técnico de restabelecimen-
to, Vladimir Alexandrino de Souza, conhecido como
Magro. Em sua homenagem, o dispositivo recebeu o

nome “Magroton”.

PORTAS: Criatividade é a palavra de ordem quando se
trata do empregado Alberto Silva, chefe de posto da
Estacdo Rodoviaria. Uma das criacdes dele foi um sis-
tema de roldanas para fechar portas na Estacao Ca-
maragibe, em outubro de 2015. O sistema criado por
Alberto é simples, eficiente e tem o potencial para ser
feito em outras estacdes que nao possuem molas hi-
draulicas nas portas. “0 custo do sistema para cada
porta fica em torno de R$ 10. Ele é muito barato, sim-

ples e pratico”, comenta Alberto.







MANUTENCAO EM DIA

OFICINA DE BELO HORIZONTE

Inaugurado ha 20 anos, o Patio Sao Gabriel da CBTU-
-BH foi construido em uma area com mais de 297 mil
m2 e é dotado de invejavel estrutura fisica e de servicos.
Funcionando como um parque industrial, com multiplos
usos e atividades, este complexo tem uma das maiores
concentracoes em numero de empregados da STU-BH
com mais de 500 profissionais, entre proprios e terceiri-
zados. O espaco abriga todas as geréncias e coordena-
dorias ligadas a Manutencao e sua principal edificacao é
a oficina, que conta com equipamentos de ponta, como

a rede aérea escamoteavel.

A CBTU BH conta ainda com o Patio Eldorado que, em
2017, comemorou 30 anos de operacao. Inaugurado em
fevereiro de 1987, o espaco tem cerca de 88 mil m? qua-
drados de area e abriga a Oficina Eletromecanica e a
Oficina de Veiculos Ferroviarios. Durante a madrugada,
sdo executadas boa parte das atividades no metro, entre
as quais preparacao de via, poda da cerca viva, estacio-
namento de trens, manutencdo de rede aérea, adequa-

cao de vias e edificacoes, entre outras rotinas de peso.

OFICINA DE JOAQ PESSOA

Instalada numa area de dois mil metros quadrados, a
Oficina de Manutencao da CBTU Jodo Pessoa esta lo-
calizada no patio da estacdo terminal de Cabedelo, a 18
quildometros da capital. Com uma equipe de 28 emprega-
dos, é nela que os técnicos e engenheiros realizam ma-
nutencoes preventivas, corretivas e que acompanham
o desempenho, reparo de equipamentos e de pecas de
cinco Veiculos Leves sobre Trilhos (VLTs), cinco locomo-
tivas e 14 carros de passageiros, além da manutencao
das estacoes. Foi essa equipe que idealizou, projetou e

montou o simulador do painel de controle do VLT: uma
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inovacdo que ja treinou cerca de 25 empregados para
operacionalizar os novos trens sem a necessidade de
utilizar os veiculos. A Oficina é dotada de ponte rolante,
macacos elétricos e torno horizontal para usinagem de

rodeiros, entre outros.

OFICINA DE MACEIO

A reforma e reestruturacao interna da oficina na Estacao
de Maceid ja é objeto de estudo, realizando projetos para
que venham a comportar de forma mais adequada todos
os veiculos e maquinarios necessarios as apropriadas
intervencoes de manutencao. Para isso, ferramentas
como o “5S” - que surgiu nas empresas do Japao du-
rante a reconstrucao do pais depois da Segunda Guerra,
com conceitos de qualidade total no processo - auxilia-
ram na reformulacao e readequacao de nossas oficinas
a fim de proporcionar um ambiente de trabalho mais
seguro, limpo e organizado. Partindo dessa percepcao,
sinalizacoes de seguranca verticais e horizontais foram
instaladas de forma a assegurar que, tanto as empre-
sas parceiras quanto os empregados da CBTU possam
executar suas atividades sem riscos. Do mesmo modo,
tonéis foram reaproveitados para separacao e destina-
cao adequada a cada tipo de residuo descartado. Além
disso, por meio do empenho de empresas parceiras, foi
possivel a revitalizacao dos carros de passageiros e da
recém-chegada locomotiva HENSCHEL & SOHN, cujo
funcionamento é através de uma caldeira datada de

1929 e advinda do municipio de Piranhas.

OFICINA DE NATAL

0 complexo de oficinas de Natal esta localizado na Ri-
beira, no patio de trens atras da estacao principal. A
atual estrutura foi projetada ha varios anos para aten-

der a manutencdo de locomotivas diesel e aos carros



de passageiros tracionados por essas ma-
quinas. Com a introducao no sistema dos
novos e modernos Veiculos Leves sobre
Trilhos, esta oficina ficou sobrecarregada
e necessitando de complementacao de
equipamentos para atender a nova tecno-
logia. Como a CBTU estava elaborando o
projeto de modernizacao do sistema todas
as instalacdes de manutencao e apoio a
operacao foram igualmente redimensiona-
das e adaptadas. A nova oficina de material
rodante foi totalmente reprojetada e redi-
mensionada para atender a nova frota de
12 VLTs, bem como continuar o atendimen-
to da frota remanescente, que continuara
operando no trecho Extremoz e BR Norte,

no qual ocorrera a conexao com o VLT.

OFICINA DE RECIFE

Inaugurado em marco de 1986, o Centro
de Manutencao estd localizado no distri-
to de Cavaleiro, no municipio de Jaboatao
dos Guararapes. No local, é realizada toda
a manutencao preventiva, corretiva pro-
gramada e restabelecimento dos trens
e demais sistemas de metrd, como a via
permanente, edificacdes e rede aérea.
Mais conhecido como CMC, a oficina é
composta por doze edificacoes que in-
cluem um bloco administrativo com posto
médico e restaurante, além das linhas de
circulacao, estacionamento de trens e o

almoxarifado geral da CBTU.




DE MAQS DADAS

Construir parcerias que oferecam beneficios para a operacao dos sistemas e para a gestao

administrativa. Essa é uma acao de extrema importancia em qualquer ambiente institu-

cional, e na CBTU nao poderia ser diferente. A Companhia busca alcancar, ano apos ano,

um padrao de exceléncia cada vez maior em sua missao: transportar milhares de brasilei-

ros diariamente de forma segura, confortavel e eficiente.

CBTU & ANPTRILHOS

Importante destacar a relacao entre CBTU e a Asso-
ciacao Nacional dos Transportadores de Passageiros
sobre Trilhos (ANPTrilhos), que tem construido acées
extremamente produtivas. A Associacao atua visando
as necessidades das empresas associadas e de seus
usuarios, com a elaboracdo de projetos para o desen-
volvimento do setor, promovendo a troca de informa-
coes e estudos destinados ao aperfeicoamento do sis-

tema nacional de transporte sobre trilhos.

O Prémio Desenvolvimento & Tecnologia Metroferro-
viario, criacdo da CBTU e da ANPTrilhos, é realizado
durante a Semana de Tecnologia Metroferroviaria pro-
movida pela Associacao de Engenheiros e Arquitetos
de Metrd (AEAMESP). Este ano acontece a sua quinta
edicao. Criado em 2014, o evento funciona como um fo-
mentador de estudos para o setor, através de um con-
curso técnico, que tem como objetivo encontrar proje-
tos que modernizem o transporte metroferroviario no
pais. Sdo apresentados desde projetos sustentaveis,
como reaproveitamento de agua, sistema de luz solar,
até modelos de gestdo, passando por melhorias de ser-
vicos aos usuarios, como a internet sem fio gratuita em

estacoes, por exemplo. Veja outras acoes conjuntas:

VALORIZACAO DO TRANSPORTE METROFERROVIA-

RIO: também realizada em parceria com as associadas,
busca estimular o uso deste transporte, mostrando os
beneficios do deslocamento sobre trilhos, nao sé6 para

0 usuario, mas também para a cidade como um todo.

Além disso, ela trata sobre formas de condutas dentro

dos trens.

PREMIO ANPTRILHOS DE JORNALISMO: contempla ma-
térias do setor, conta com a contribuicao da Companhia

para sua divulgacao.

GPAA

Criado em 1999 pelas operadoras metroferroviarias bra-
sileiras, o Grupo Permanente de Autoajuda na Area de
Manutencdo Metroferroviaria tem como objetivo discu-
tir acoes que promovam a ampla discussao técnica das
atividades de manutencao, bem como a apresentacao de
procedimentos adotados pelas operadoras, buscando a

melhoria dos sistemas de transporte.

PROTOCOLO DE MONTREAL

Em 2017, a acao publicitaria da Companhia integrou a
campanha mundial em comemoracao aos 30 anos do
Protocolo de Montreal, sua implementacao no Brasil e
os avancos no controle da poluicdo. A Geréncia Técnica
de Marketing e Potencialidades Comerciais, a Geréncia
Geral de Tecnologia, Expansao e Marketing e os empre-
gados da CBTU Joao Pessoa juntos foram determinantes
nessa parceria. O objetivo foi mostrar aos cidadaos que
as substancias destruidoras da camada de 0zdnio estao
presentes nos bens de consumo que fazem parte do nos-

so dia a dia.



SUSTENTABILIDADE

Todos os brasileiros tém direito a uma sociedade ecologicamente equilibrada. A questao
socioambiental estd contemplada no artigo 170, VI, da Constituicao, que trata da defesa do
meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambien-
tal dos produtos e servicos e de seus processos de elaboracao e prestacao.

Aimplantacdo da gestdo socioambiental na CBTU ganhou forma com o decreto 5.940/2006, que institui a separacao
dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da administracao direta e indireta, na fonte gerado-
ra, e a sua destinacao as associacoes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis. Seguindo recomenda-
coes de 6rgaos como o Tribunal de Contas da Unido e a Controladoria-Geral da Unido, a Companhia adotou critérios

de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na contratacdo de servicos e obras, além de planejar medidas

para reducdo de consumo de papel, energia elétrica e dgua.
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SOMOS CBTU

RELACAO DOS SERVICOS DE
TRANSPORTE COM A SOCIEDADE

Com muita frequéncia, constatamos que as tomadas de decisoes re-
lacionadas a sistemas e servicos de transporte urbano consideram
Ou se apoiam em apenas uma visao bastante limitada de aspectos ou

variaveis, deixando a margem inimeros outros pontos importantes.

0O setor de transporte, no entanto, destaca-se por ser um dominio
no qual uma das caracteristicas mais marcantes é exatamente o
elevado nimero de relacoes que apresenta com o meio urbano nos
quais esses sistemas e servicos estao diretamente ligado a quali-

dade de vida dessas populacoes.

Suas caracteristicas e comportamento acabam assim por impactar
nas atividades economicas e sociais nesses centros, facilitando ou difi-

cultando a realizacao de resultados relacionados ao desenvolvimento.

Por todos esses aspectos, conhecer bem as multiplas relacoes
existentes entre esses sistemas e servicos e seus contextos urba-
nos constitui questao relevante para a identificacao e a potenciali-
zacao de resultados que envolvam, por exemplo, a combinacao de
politicas e programas urbanos, atualmente ainda um dos grandes

desafios do Brasil.

Esse tipo de entendimento constitui-se na principal motivacao
para a elaboracao e a divulgacao do documento agora apresen-
tado. Trata-se de uma iniciativa que ensaia realizar um registro,
mas também oferecer uma provocacao quanto a necessidade de
se trabalhar as questoes referentes aos transportes urbanos se-

gundo olhares mais amplos do que os normalmente apresentados.

Esse livro procura chamar a atencdo para o fato de que é possi-
vel, e que devemos avancar os processos de analises e tomadas
de decisdes em conjunto para uma mobilidade urbana eficaz. E
que, s6 assim, sera possivel alinhar mais efetivamente o setor de
transporte urbano aos propdsitos relacionados a concretizacao de
padroes mais elevados e adequados de desenvolvimento urbano

em nosso Pais.
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