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Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: O PRESENTE TERMO DE REFERENCIA TEM POR OBJETO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADO DE LIMPEZA E
CONSERVAGAO, JARDINAGEM, COPEIRAGEM, COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE
HIGIENE, EPI'S E EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS NAS
DEPENDENCIAS DO EOA (EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO), E OFICINA EDGAR
WERNECK, E RECEPCIONISTA PARA ATENDER AS DEMANDAS NO EDIFICIO SEDE (EOA -
EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO) E EDIFICIO DE MANUTENGAO (CMC - CENTRO DE
MANUTENGAO DE CAVALEIRO), PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA CBTU/STU-RECIFE -
COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS DO RECIFE/SUPERINTENDENCIA DE TRENS

URBANOS DO RECIFE. Periodo de 12 (doze) meses.

RECIFE/PERNAMBUCO

Pagina 1



SN cpTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos
Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

SUMARIO
Lo 1 2 o T 4
2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO. .......coueruereereeesesassssassesssssssssssassssassassassasssssassasssssessssestas sessssassassassassassassassensassansas 4-9
3. DETALHAMENTO DO QUANTITATIVO......covuuruerssesssassessaesssssssasssssssssssessessessassassassassassassassassassasss sesssssssassassassessassessens 9-12
4. CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS.......ccuureureureseesssasessessssssasssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssessessssees sassassasssssassassassessessenes 12
5. DETALHAMENTRO DO SERVIGO........ucuerueuescsessessessesssssssssssssassassassasssssssssssassssssssssssssassassasssssassassassassassassassasessassassas 12-35
6. DOS SERVIGOS EM CARATER PERMANENTE..........ccvsuresresresresressessessessessessesssssssssssssssssessesnssessessessssses nsassassasssssassassane 35
7. LOCAL DE EXECUGAO DO SERVIGO.......cceeueuesesesresresrssssssssssesssssessessssssssssssssssssssssssassessessssssss sanssssssessessesseassassassassans 35
8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE........covevseesecssssessessssssssssssssssssssassassassassasssssassesssesssasesssassassasesssssssssaseaseasesssaseansassssses 35-38
9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA..........coevetetesassassessassassassssssssassasssssastasssssassassassassassssssssassanesnsas sessssessassessessessessssnes 38-53
10. REMUNERAGAO. ........cvueteeteetstessssesssssssssssssessessessessassassassassasssssessessassassassasssssssssssassassassanssnsantsnsastantansans anssessessessessrnes 53
11, UNIFORMES.........cucvurueaseasesssssssssssssssasssssssssssassassssssssssssssssssessssssssessnesnes sssassasesssssssstanssnsasssnsanssnsansaneansansansassessessenes 53-54
12. PRAZO DE EXECUGAO DO SERVIGO.......ccoeruureerearsassassssesssssssssssssssssssssssssssssesesssssssassssssnssssssassssssssssssssssssnssnsassassassassans 54
13. CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO. .........cvueureseeseessessessesressessessessessssssssssssssssesssessessessessessssassessessessessassessas sessssssanen 54-55
14. CLAUSULA DE FORGA MAIOR  ....oocuueunruersssssssessessessessessassssssssassassssassssassassassassassassassassas sessssassassassassassassassassassessseans 55
15, GARANTIA .....cvoevecuessessssessassessassassssessssssssssassassassessassassassasssssassassassassassassaneastasssns saresessessasseess s sssessessesssssssesssas 55-56
16. CONFIDENCIALIDADE...........ovtucuessessesssssssssssssassassssassassassasessessssssassasssssssssssssessessesseasessessesses sessassassassassassassassassassassassasen 56
17. CARCTERISTICAS DA EMPRESA CONTRATADA..........coovuueeueeesessssssssssassassasesssessssssssssssssssssssesssssssssssssssssssessssessssassesen 56
18. APRESENTAGAO DA PROPOSTA.......coeueueaeaessssssesssssessessssssesssssessssssastastassssssssssssssssssseasessssssssssnsssssssssssssanean sesesses 56-58
19. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA.......cucueueueueeseesessesseesessssssesssssssssssssssssssessssessssesssssssesssssssaneaseanssnssneas 58-59

Pagina 2



SN cpTU

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

REQUISITO DE CAPACIDADE TECNICA ....oeerecuccucuccreresesesssseassesesessessasssasssassessassesssssesasassssssessssassanesasasasas oens 59-60
SANGOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES.........cocvteueesasssssestsessassssssssssssssssssasssssssssesssssssasssssessasssssssssssssees 61-64

VISITA TECNICA (IN LOCO)....uiururerereueessssresesesesasssssssssasesssessasssssssassss sessassssssssssnt sesassssssssss st esasasssssssssssssensns sessssasas 64-65
EXONERAGAO DE RESPONSABILIDADES.........ceovtrtrttsesesessssssssssessssssssssasssestassssssssssssssseasssssssssassssssnsssssssssassssss sesssasasss 65
DISPOSIGOES GERAIS......c.ceurerereeereasueasasssssesesssssssssasssessssssassssssssssseasasssssssssssses stsassssssssssns essssssssessassnssessasssssssssssass 65-66
COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES......ccetrerururarurueuesceresssesssasssassessaessssesssassssssssssasatsssssassssessseses stasassssassssssensssssssanes 67
GESTORES E GESTAO DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO.......cccemuertrursmressesesessnssssssessssssssssssasssssssssssssssssssesessssssssns 67-75
CONDIGOES DE PARTICIPAGAO.......cccitreereraeeressesssasaeesasssssassesesssasssssssssssassssssasssasssssns sssssssssasssssssssssssesssesassessns 75-76
RELATORIO E MEDIGAO........cciuietrereerarsesrasasssssssssssssssssssssssssssssssassssassssssasssssssas ssasasssssssssensesssessssssssasssss et sasannes 76-78
METOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DO SERVIGO.....ccceurerererercaeanarssersseesessassssssesesesssessasssssasesssesesssasenees 78-.79
CONDIGOES DE PAGAMENTO.......cucucerurerereresescseasasssesasessssssasssssssasesseasassssssssssnssessassssssssssstesases sasssssssssssessasssssssssases 79-85
(317 117 VoY o 2 89
REAJUSTE. ....uueururersrereescasasasssessseseessasasssssssessessasssssssssasssesssssss sesnesanesssessssssssanessstseneas saesssnensnsessssssssssnssansaensasssesnsaes 88-89
CONTA DEPOSITO VINCULADO........cucetetrerurararssaesesseresssssasssssssasss sassssssesssessssssssssssssssssssssessasssassssessnsnsasssssnssssnesssas 89-92
CTU]=To20] N1 127 7. YoV o J00 R 92-93
REGIME DE EXECUGAO.......cccuiueueeuccereetrerssasssssesestassssesssassssessssssssassssssssssssssssesasatases sntsnsssssssensassensssnssssssassssssasanns 93
SUGESTAO DE CATSER (CATALOGO DE SERVIGO).......cccocetrurtrsrraeueseeesesssesssassssssessssssssssesssssssessssssssssnssssessssasasssnsaes 93
ANEXOS...cucucucuerasssureresescasassssssssseseessasssssssssesssensassssssessans sesssssssssessesssenss e essenssentsesssssesnsnssssensessssessanssassssnsnessnenenesens 94-126

Pagina 3



SN cpTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos
Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

TERMO DE REFERENCIA

O PRESENTE TERMO DE REFERENCIA TEM POR OBJETO A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO, JARDINAGEM, COPEIRAGEM, COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE HIGIENE, EPI'S E EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS, PARA ATENDER AS
DEMANDAS NAS DEPENDENCIAS DO EOA (EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO), E OFICINA EDGAR
WERNECK, E RECEPCIONISTA PARA ATENDER AS DEMANDAS NO EDIFiCIO SEDE (EOA - EDIFICIO
OPERACIONAL ADMINISTRATIVO) E EDIFICIO DE MANUTENGAO (CMC - CENTRO DE MANUTENGCAO DE
CAVALEIRO), PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA CBTU/STU-RECIFE - COMPANHIA BRASILEIRA DE

TRENS URBANOS DO RECIFE/SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE. Prazo 12 (doze) meses.

1) OBJETO

1.1. O presente objeto sera a Contratagdo de Empresa especializada na Prestagdo de Servigos Continuados de
Limpeza e Conservagédo, Jardinagem, Copeiragem, com fornecimento de materiais de higiene, EPI's e
equipamentos/ferramentas, para atender as demandas nas dependéncias do EOA (Edifl'cio Operacional
Administrativo), e Oficina Edgar Werneck, e Recepcionista para atender as demandas no Edificio Sede (EOA -
Edificio Operacional Administrativo) e Edificio de Manutengdo (CMC - Centro de Manutengdo de Cavaleiro), com
disponibilidade de mao de obra exclusiva, para atender as demandas da CBTU/STU-REC - Companhia
Brasileira de Trens Urbanos/Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife., conforme condi¢bes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2) JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

2.1. A justificativa da necessidade da Contratagcdo de Empresa Especializada na Prestacdo de Servigos
Continuados de Limpeza e Conservagao, Jardinagem, Copeiragem com fornecimento de materiais de higiene,

EPI's e equipamentos/ferramentas e Recepcionista segue os seguintes parametros:
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2.1.1. A presente contratagdo de servico encontra-se prevista no Pl: RIGPCPSA25 (Contratando
Servico de Limpeza e Conservagéo) do Plano de Agédo 2025 e visa atender a STU/RECIFE -
Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife, em suas atividades administrativas, que se destinam a
dar continuidade a realizagdo de atividades acessorias, instrumentais, administrativas ou

complementares a rotina desta CBTU - Companhia Brasileira de Trens Urbanos.
2.1.2. A Contratacao (necessidade da contrata(;éo) do presente servico justifica-se também em razéo
da STU/RECIFE ndo possuir os meios suficientes para atender na totalidade suas necessidades

administrativas, manutengao e operacionais.

2.1.3. A necessidade de execucgao diaria do referido servigo requer a Administragdo a contratagao de
empresa especializada em carater continuado, com prazo pré-estabelecido em Contrato. Os servigos
prestados de forma continua sao aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade
publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a
integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao ou entidade,
de modo que sua interrupgao possa comprometer a prestagado de um servigo publico ou o cumprimento
da miss&o institucional.

2.1.4. Contrato de servigo continuo com mé&o de obra exclusiva, contemplado nas metas estabelecidas
no plano plurianual, necessario porque apoia a realizacdo de atividades essenciais ao cumprimento da

missdo institucional da STU/REC, sendo motivada pelo fato da sua interrupgdo comprometer a

imagem da empresa, higienizagcdo, a saude e a seguranca dos empregados.

2.1.5. O contrato atualmente em vigor esta com seus limites de vigéncia legal, expirando no inicio do
més de novembro de 2025. A necessidade de execugdo didria do referido servigo requer a
Administragdo a contratagdo de empresa especializada em carater continuado, com prazo pré-

estabelecido em Contrato, visto que tais atividades s&o imprescindiveis para a execugao dos objetivos
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institucionais da CBTU, justificando-se assim a contratacdo indireta desses servigos, por intermédio de

procedimento licitatorio.

2.1.6. Quanto a contratacdo de terceiros para execucdo dos servicos a serem licitados cumpre informar
que se trata da execucdo de servigos para os quais a CBTU/STU-RECIFE néo dispde de quadro de
profissionais para execuc¢ao direta, sendo usual, a execucao de forma indireta mediante contratagao de
empresa especializada. Nao existe atualmente na Lei de criagdo de carreiras da CBTU/STU-RECIFE
previsao de servidores com nivel auxiliar na categoria elencada neste Termo de Referéncia. As
Atividades em tela ndao sao contempladas no Plano de Cargos e Salarios, sendo consideradas
atividades terceirizaveis conforme Resolugio de Diretoria (RD) n2 0017/2005 de 26 de dezembro de

2005.

2.1.7. O objeto da contratagdo se insere na filosofia que norteou o governo federal ao programar o
recurso a terceirizagdo dos servicos considerados auxiliares no servico publico, com a finalidade de
desobrigar o Estado de executar atividades nao finalisticas, retomando seu papel de legislar, regular,
julgar, policiar, finalizar, definir politicas e fomentar, tornando-o mais &gil em suas agbes, definindo
que as atividades consideradas auxiliares devem ser preferencialmente executadas pelo setor privado,
que detém melhores condicdes para investir recursos materiais € humanos, visando oferecer prestacdo

de servicos de qualidade.

2.1.8. A demanda foi estimada com base na quantidade do Contrato N2 036/CBTU/STU-

RECIFE/2024, que atendia de forma eficiente e eficaz as necessidades da Companhia.

2.1.9. Considerando que a Prestacdo de Servico do objeto em tela é essencial a funcionalidade das
demandas desta Superintendéncia, portanto o objeto devera atingir o fim a que se destina, com

eficacia e qualidade requeridas. A realizagdo do processo de licitagdo para Prestacdo do Servico é
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essencial e se justifica também em face do interesse publico de proporcionar melhor atendimento. Séo,

portanto, servigos auxiliares necessarios a Administracdo para o desempenho de suas atribuigdes, cuja

interrupcdo pode comprometer a continuidade de suas atividades e cuja contratagcdo deva estender-se

por mais de um exercicio financeiro.

2.1.10. A empresa terceirizada possui méao-de-obra especializada, equipamentos e tecnologia

adequada para execugao dos servigos, sem a necessidade da CBTU-STU/RECIFE ter que

disponibilizar sua estrutura para execugao dos servigos a serem contratados, aproveitando melhor seus

recursos e beneficiando a atividade fim, que é o transporte de passageiros.

2.1.11. Os servicos a serem contratados, discriminados neste Termo de Referéncia, estao

compreendidos nos pressupostos que norteiam a contratagdo de mao-de-obra indireta pela

Administragdo Publica, pois € de natureza continuada, cuja interrupcdo comprometeria o pleno

funcionamento da instituicdo, e de carater auxiliar, correspondendo a cargos considerados extintos no

quadro funcional do Governo Federal.

2.1.12. O motivo da contratagdo se faz pela necessidade de que seja feita a manutencdo de

higienizacdo e asseio continuado e adequado ao apoio administrativo, proporcionando, assim, um

ambiente saudavel aos empregados, prestadores de servicos e aqueles que buscam os servicos do

sistema metro-ferroviario, diariamente, ja que a CBTU-STU/RECIFE n&o possui no seu quadro de

pessoal cargo com atribuigbes e caracteristicas do servigo, bem como a falta de perspectiva de

inclusao dessa categoria profissional no Plano de Empregos e Salarios - PES.

2.1.13. O servigo € necessario para manter a limpeza e a conservagao predial nas dependéncias da

CBTU/STU-REC e assim obter um melhor desenvolvimento das atividades que Ihe s&o atribuidas e
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proporcionar condigdes de recebimento do publico em geral, bem como a preservacdo do patrimdnio

publico.

2.1.14. Os servicos de Limpeza, asseio e conservagdo, dentro de pardmetros e rotinas bem

estabelecidos, que observam as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas

legislagbes aplicaveis, tem por objetivo a conservagdo do patriménio e a manutengdo das condi¢oes

necessdarias para que os empregados, visitantes e o publico em geral usufruam de um ambiente

mantido em bom estado de conservacgao, asseio e higiene.

2.1.15. O servico de Recepgéo se justifica pela necessidade de controle e identificagdo de pessoas

que adentram a Sede Administrativa e de Manutengdo da CBTU/STU-REC, que tem como objetivo

fazer o primeiro atendimento ao publico, de forma rapida e eficiente, realizando a triagem e o devido

encaminhamento para o atendimento especifico, quando necessario.

2.1.16. A opcdo da STU/REC pela terceirizacdo desses servicos € justificada pelo fato de que,

embora sejam servigos de consideravel importancia, nao estdo relacionados diretamente a atividade

finalistica da Companhia, podendo ser executados por terceiros que detém maior expertise na operagao

diaria e no gerenciamento das contingéncias a eles correlatas.

2.2. Pelas experiéncias das contratagbes anteriores, verificam-se os beneficios diretos e indiretos, onde
concluimos que ha nitidas vantagens para a Administragdo Publica, contratar os servicos de limpeza e
conservagao, jardinagem, copeiragem e recepcionista, com fornecimento de material, mediante a
disponibilizagdo de pessoal com detrimento da contratacdo direta pela Administracdo, levando-se em conta a

legalidade desse tipo de contratagéo, prevista em Legislacdo especifica que evitara:

2.2.1. O o6nus da depreciacdo dos equipamentos necessarios para a execugdo dos servicos de
limpeza, evitando-se, com isso, 0s custos indiretos com manutengdes corretivas e preventivas nesses

equipamentos, gastos com aquisicdo de sobressalentes, pecas, acessoérios e outros insumos, evitando
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consequentemente, sobrecarga do pessoal técnico do Metrd responsavel pela manutengdo dos

equipamentos e dos sistemas operacionais;

2.2.2. A necessidade do setor Administrativo da CBTU-STU/RECIFE ter que disponibilizar sua
estrutura de Recursos Humanos para selegdo, contratacdo e acompanhamento funcional, folha de
pagamento, Servico Social e Treinamento, entre outros, portanto, podendo ser contratados por
terceiros para realizagdo de servicos de apoio a realizagdo das atividades essenciais ao cumprimento
da missdo institucional do Metrd, conforme dispée o Decreto n? 2.271/97. Além disso, evitando
também que o Setor de Compras para cadastro de fornecedores, além do processo licitatorio para
aquisicdo dos produtos, materiais, equipamentos de limpeza, seguranga e fardamentos, armazenando
quantitativo suficiente para 12 (doze) meses, todos esses itens anteriormente mencionados, bem como
a necessidade mensal da logistica de transporte de materiais e equipamentos, demonstrando desta
forma, que os resultados a serem alcangados em termo de economicidade e de melhor
aprovisionamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, também beneficiardo a

atividade fim do Metrd, que é o transporte de passageiros;

2.2.3. A limpeza e higienizagdo nos geram uma melhor condigdo de salde, seguranga e conservagao
dos bens moveis e imoveis, acarretando uma melhor apresentagédo da imagem da empresa perante

seus clientes e funcionarios.

2.3. A |justificativa da necessidade da Contratagcdo de Empresa Especializada na Prestagdo de Servigos

Continuados de Limpeza e Conservagao, Jardinagem, Copeiragem com fornecimento de materiais de higiene,

EPI's e equipamentos/ferramentas e Recepcionista segue os seguintes parametros:

3) DETALHAMENTO DO QUANTITATIVO

SEQ. | GRUPO CATEGORIA QTD. QTD. HORA REGIME
POSTO
1 | AUXILIAR DE 1 18 44 SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA
SERVICOS DIURNOS COMERCIAL.
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GERAIS
2 Il AUX. DE SERV. 1 2 44 SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA
GERAIS DIURNOS COMERCIAL.
INSALUBRIDADE
3 Il JARDINEIRO 1 1 44 SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA
DIURNOS COMERCIAL.
4 v ENCARREGADO(A) 1 1 44 SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA
DIURNOS COMERCIAL.
5 \ COPEIRA 1 3 44 SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA
DIURNOS COMERCIAL.
6 \ RECEPCIONISTA 1 10 44 SEMANAIS SEGUNDA A SEXTA
DIURNOS COMERCIAL.

3.1. Quantidade de servigos a ser contratado, conforme tabela IN 05/2017 do MPDG.

3.1.1. Tabela: Dimensionamento das Areas e Produtividades

TIPO DE AREA AREA (m?) Produtividade (m?)
| - Areas Interna (Piso frio) 6.557,50 800,00
Il - Areas Externa (pavimentado) 6.124,86 1.800,00
Il - Area Interna (Banheiros) 303,05 200,00
IV - Area Interna (Oficina) 3.000,00 1.200,00
\V - Esquadria Externa (Face interna) 470,53 300.00
VI - Areas Externas (Jardim) 3.520,44 1.800,00
TOTAL 19.976,38 MEDIA = 1.016,67
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3.1.2. A IN SLTI/MPOG n2 05/2017 apresenta no item 3 do Anexo VI-B os indices de produtividade

por servente em jornada de 8 (oito) horas diarias em condi¢des usuais.

3.1.3. Nesse cenario, vale ressaltar os seguintes aspectos:

3.1.3.1. O EOA (Edificio Operacional Administrativo) conta com um elevado nimero de
empregados e colaboradores, estimado em cerca de 800 (oitocentos) pessoas, além de

receber visitantes com bastante frequéncia.

3.1.3.2. O EOA Possui 09 (nove) banheiros coletivos femininos, 14 (quatorze) banheiros
coletivos masculino com bacias sanitarias e mictérios, 04 (quatro) banheiros misto e 5 (cinco)

banheiros individuais com chuveiro para atender aos STU e Gerentes Regionais.

3.1.3.3. A limpeza dos banheiros deve ser feita, pelo menos, duas vezes por dia.

3.1.3.4. O EOA tem seis pavimentos, e mais dois onde funciona os Recursos Humanos e a
contratagdo contempla ainda as limpezas da Oficina de Werneck, com varias subdivisbes

(salas para acomodar as éreas).

3.1.3.5. A relagdo de materiais e produtos de limpeza que deverdao ser fornecidos pela
CONTRATADA. O quantitativo dos itens leva em consideragdo as informagdes das

contratacbes anteriores.

3.1.3.6. A relacdo de equipamentos e utensilios de limpeza que deverdo ser fornecidos pela

CONTRATADA encontra-se na planilha de composi¢éo de pregos, em anexo.

3.1.3.7. As copeiras sdo alocadas no quinto, quarto e terceiros andares, respectivamente na

STU, financeiro e licitagdo. A necessidade dos servigos de copeiras justifica-se por conta das
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diversas reunides que acontecem nesses setores da companhia e pelo fato da CBTU/STU-

REC néo possuir em seus quadros pessoas qualificadas para desempenhar tal fungéo.

3.1.3.8. As recepcionistas sdo alocadas no STU, contratos, licitagdo, orgamento, ouvidoria,
protocolo, recursos humanos, servigos, portaria EOA e portaria CMC. A contratagdo das
recepcionistas justifica-se pela necessidade das areas por conta das frequentes saidas de

empregados da companhia, ora transferidos para outros 6rgéos, ora a pedido.

4) CLASSIFICAGAO DOS BENS COMUNS

4.1. A natureza do objeto a ser contratado € comum nos termos do inciso IV, do art. 32, da Lei 13.303, de
2016 e art. 113 do RILC/CBTU, (REGULAMENTO INTERNO DE LICITAGOES E CONTRATOS DA
COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS) - 42 Atualizagdo - Em vigor a partir de 03/02/2025, tendo
em vista que o desempenho e a qualidade podem ser objetivamente definidos pelo ato convocatério, e continuo,
uma vez que essencialmente visa atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de
um exercicio financeiro, de modo que sua interrupgao pode comprometer a prestacao de um servico publico ou

o0 cumprimento da missao institucional.

4.2. A prestagao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacao direta.

5) DETALHAMENTO DOS SERVICOS

5.1. Os Servigos Continuados de Limpeza e Conservagdo, Jardinagem, Copeiragem com fornecimento de
materiais de higiene, EPI's e equipamentos/ferramentas e Recepcionista, serdo executados conforme

discriminado abaixo:
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5.1.1. Os horarios de trabalho a serem rigorosamente obedecidos pela CONTRATADA seréo aqueles
estipulados no Termo de Referéncia e Edital, ficando ressalvo que pela eventual prestagdo de servigo
extra ou noturno, este serdo compensados através de folgas, ndo sendo devido pela CONTRATANTE
qualquer adicional ao prego estipulado, com relagdo a tal peculiaridade, cabendo a mesma, apenas um

aviso por escrito.

5.1.2. Cumprir o horario de servi¢co, observando pontualmente os horarios de entrada e saida.

5.1.3. Apresentar-se ao trabalho com o uniforme exigido e com boa apresentacdo pessoal.

5.1.4. Manter-se atento, ocupando permanentemente o local designado para o exercicio de suas

fungdes, ndo se afastando para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros.

5.1.5. Atender as autoridades e demais usuarios do servigo com postura, polidez.

5.1.6. Exercer com zelo, dedicagdo e pontualidade, as atividades que lhe s&o inerentes.

5.1.7. Desempenhar com assiduidade as atribuigbes pertinentes ao cargo.

5.1.8. Cumprir e zelar pelo cumprimento das normas legais e regulares.

5.1.9. Atender, prontamente, as chamadas de servigo, interrompendo qualquer atividade que

porventura esteja sendo realizada, salvo excegdes admitidas a critério da chefia imediata.

5.1.10. Se surgirem problemas de dificil solugdo, procurar orientagdo junto a unidade da

CONTRATANTE responsavel pela fiscalizagdo do servigo.

5.1.11. Nao se ausentar do servico durante o expediente sem prévia autorizagéo.

5.1.12. Tratar com urbanidade seus pares e demais servidores, usuarios ou néo.

5.1.13. Verificar e zelar pela conservagao dos materiais e equipamentos sob sua responsabilidade.
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5.1.14. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, bem como ao responsavel, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de

regularizagdo necessarias.

5.1.16. Cumprir a programagdo dos servicos feita periodicamente pela CONTRATANTE, com

atendimento sempre cortés.

5.1.16. Eventuais acréscimos ou redugdes do quantitativo de pessoal, respeitando o limite legal
permitido, poderao ser determinados pela CONTRATANTE, cabendo, no caso de acréscimo, o

pagamento correspondente ao preco unitario proposto na licitagao.

5.1.17. A redugdo do quantitativo se fara sem que tal fato origine qualquer direito de indenizagdo a

CONTRATADA.

5.1.18. O acréscimo ou redugédo de pessoal, somente sera vdlido se efetuado mediante a celebragdo

de Termo Aditivo préprio.

5.1.19. Nos casos considerados de extrema urgéncia, como também, nas situagdes em que apliquem
o estabelecimento de novas orientagdes normativas ou ndo, a serem implantadas ou que fujam a rotina
nos servicos de limpeza e conservagdo da CBTU-STU/RECIFE, poderdo ser dadas diretamente aos
colaboradores (as) em servigo, fazendo-se a comunicagdo escrita 8 CONTRATADA, no prazo maximo

de 02 (dois) dias.

5.1.20. As orientagdes dos servicos contratados serao feita por empregados (s) designados pela

CONTRATANTE.

5.1.21. S&o requisitos primordiais para o atendimento do Contrato de Prestacdo dos Servicos, que a

formacao e perfil dos prestadores de servigo disponham de:
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5.1.21.1. Ensino Fundamental;

5.1.21.2. Idade minima, conforme Lei em vigor;

5.1.21.3. Comunicagéo Verbal, boa diccgao;

5.1.21.4. Postura condizente com o cargo, ser educado (a), ter presteza, rapidez e procurar

manter-se sempre com boa aparéncia;

5.1.21.5. Dispor de fardamento adequado e aprovado pela CONTRATANTE para o servico;

5.1.21.6. Identificagdo com cracha funcional, em que conste nome da empresa prestadora do
servico, a expressdao “A SERVICO DA CBTU - STU/RECIFE”, nome do (a) empregado (a),

cargo e demais registro pelos Orgaos Fiscalizadores, com fotografia.

5.1.22. Os servicos contratados serdo medidos mensalmente, descontando-se do valor devido, o
equivalente a proporcao da indisponibilidade dos servigos contratados desde que por motivos

imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas sob o contrato.

5.1.23. Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim como de bens

particulares de empregados ou de terceiros.

5.1.24. Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres.

5.1.25. Proibir a aglomeragédo de pessoas junto ao posto, comunicando o fato a CONTRATANTE.

5.1.26. Os servigcos corresponderdo a coleta de residuos e limpeza de piso, banheiros, paredes,

vidros, moveis e utensilios, mantendo limpa e encerada, com paredes e tetos espanados e lavadas.

5.1.26.1. Na coleta dos residuos deverd ser observada sua correta separagdo para

destinagdo ambientalmente adequada, dependendo de sua natureza.
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5.1.26.1.2. A obrigacdo da CONTRATADA sera de manter a segregagdo previamente

realizada pelos empregados da CONTRATANTE no momento do descarte.

5.1.26.1.3. Deverdo ser obedecidas todas as orientagbes da CONTRATANTE quanto a

destinagdo ambiental adequada dos residuos.

5.1.27. Limpeza na area terra, britada e de vegetagao, retirada manual de ervas daninhas, evitando o

crescimento de arvores de médio e grande porte, mantendo livre de vegetagé&o.

5.1.28. Todos os materiais e equipamentos necessarios, utilizados na execugdo dos servicos seréo

fornecidos pela CONTRATADA.

5.1.29. Os utensilios e os materiais de limpeza utilizados nos dias programados para execugao dos
servicos serdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo para tanto estar incluso nos precos

ofertados.

5.1.29.1. Deverao ser previstos sacos de, no minimo, duas cores diferentes, para separagao

de residuos reciclaveis e lixo comum.

5.1.30. Os materiais utilizados deverao ser de boa qualidade e apropriados a sua aplicagao.

5.1.31. O CONTRATANTE disponibilizara local para guarda dos materiais e equipamentos utilizado

pela CONTRATADA.

5.1.32. Efetuar a prestacdo de servicos de limpeza e conservacdo da cozinha e copa, bem como os
servigos de copeira, diariamente e inclusive das reunides de Diretoria, Plenario, Comissbes e

Funcionarios da empresa, com a preparacao de cafés, lanches, sucos e outros.

5.2. AREA INTERNA - DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:
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5.2.1. Servigo de limpeza geral em todas as dependéncias Administrativas do Prédio EOA, Transporte,

Portaria, Centro de Treinamento, Auditério e Oficina Werneck.

5.2.2. Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos demais modveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores

de incéndios, etc.

5.2.3. Proceder a lavagem total de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante

domissanitario, desinfetante, duas vezes ao dia.

5.2.4. Varrer, passar pano umido, polir os balcdes e os pisos.

5.2.5. Varrer os pisos de cimento.

5.2.6. Abastecer com papel-toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando necessario.

5.2.7. Retirar o p6é dos telefones com flanela e produtos adequados.

5.2.8. Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos antes e apds os expedientes.

5.2.9. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondionando-o em sacos plasticos de 100 (cem) litros,

removendo-os para local indicado pela Administragdo, observando o disposto em 5.1.26.

5.2.10. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o pé.

5.2.11. Aspirar o pé em todo o piso acarpetado.

5.2.12. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira.

5.2.13. Varrer, passar pano umido e polir os balcbes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de

marmorite e emborrachados.

5.2.14. Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia diaria.

Pagina

17



SN cpTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

5.3. AREA INTERNA - SEMANALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:

5.3.1. Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios e copa, mantendo-os em adequadas condigbes de

higienizacédo, durante todo o horario previsto para uso.

5.3.2. Limpar e lustrar os pisos, cerdmicas e marmore.

5.3.3. Limpar atrds dos mdveis, armarios e arquivos.

5.3.4. Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de formicas.

5.3.5. Limpar divisérias, portas, barras e batentes com produtos adequados.

5.3.6. Limpar forragdes de couro, corino ou plastico em assentos, com produto adequado.

5.3.7. Limpar telefones com produto adequado.

5.3.8. Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées e fechaduras.

5.3.9. Retirar o pé e residuos dos quadros em geral com pano Umido.

5.3.10. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana.

5.3.11. Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral.

5.3.12. Lavar os balcdes e os pisos de ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente,

encerar e lustrar.

5.3.13. Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.4. AREA INTERNA - MENSALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:

5.4.1. Limpar todas as luminarias por dentro e por fora.

5.4.2. Limpar forros, paredes e rodapés.
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5.4.3. Limpar todos os vidros, face interna, aplicando-lhes produtos ante embacantes.

5.4.4. Limpeza das esquadrias internamente.

5.4.5. Fazer rogagem nas mediag¢des dos prédios.

5.4.6. Limpar persianas, quando houver, com produtos adequados.

5.4.7. Remover manchas de paredes e rodapés.

5.4.8. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha,

enrolar, pantografica, correr, etc.).

5.4.9. Limpar garagem.

5.4.10. Proceder a uma revisao minuciosa de todos os servigos prestados durante 0 més.

5.5. AREA EXTERNA - DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:

5.5.1. Varrer a calgada, passar pano umido e polir os pisos ceramicos.

5.5.2. Varrer a calgada area a cimentada.

5.5.3. Retirar papéis, detritos e folhagem.

5.5.4. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos removendo-os para local

indicado pela Administragéo, observando o disposto em 5.1.26.

5.5.5. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

5.6. AREA EXTERNA - SEMANALMENTE, UMA VEZ:

5.6.1. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.).

5.6.2. Lavar os pisos com detergente.
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5.6.3. Lavar e ou limpar lixeiras onde deverdo ser acondicionados os lixos.

5.6.4. Varrer e limpar os telhados, calhas e ralos existentes sempre que necessario para evitar

acumulo de agua.

5.6.5. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.7. AREA EXTERNA - JARDINS:

5.7.1. A manutengéo de jardins devera contemplar os seguintes servigos:

5.7.1.1. Servico 1 - Limpeza, Conservacao, Dedetizacdo e Adubacao de Jardins:

5.7.1.1.1. Aparar e recortar os gramados com maquinario apropriado para o servigo.

5.7.1.1.2. Desinfecgao e pulverizagao das plantas e vasos internos e externos com

inseticidas e herbicidas autorizadas pelo Ministério da Agricultura e Saude para o

exterminio de gafanhotos, cigarrinhas, lagartas e outros.

5.7.1.1.3. Proceder a adubagao da terra com adubos quimicos.

5.7.1.1.4. Corregéo de acidez do solo.

5.7.1.1.5. Providenciar a retirada dos entulhos resultantes do corte dos gramados e

do jardim.

5.7.1.1.6. Refazer o plantio das gramas, plantas ornamentais, arbustos e vasos

internos e externos.

5.7.1.1.7. Manter as areas verdes limpas e livres de qualquer tipo de ervas daninha

matos, fungos, detritos e entulhos.

5.7.1.2. Servico 2 - Poda:
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5.7.1.2.1. Realizar a poda e corte das arvores.

5.7.1.2.2. Poda corte e acabamento dos arbustos, cercas vivas, moreias e vasos

ornamentais externos e internos.

5.7.1.2.3. Limpeza de todo material (folhas, galhos, entulhos e etc.) decorrente da

poda.

5.7.1.2.4. Auxiliar a CONTRATANTE junto aos orgaos competentes (Prefeitura,
IBAMA, etc.) para a liberagdo de requerimento para poda de todas as arvores que

necessitem dessa manutengao.

5.7.1.2.5. Dimensionamento e composicdo da Area Atual:

STU-REC - EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO

UNIDADE QUANTIDADE DESCRIGAO
M2 3.520,44 - Jardim Externo, Canteiros e
Jardineiras.
Arvore 233 - Arvores Frutiferas e Ornamentais.
Canteiros 10 - Canteiro de Moreias, Flores e

Cercas Vivas.

Vasos 05 - externos 56 - - Vasos Ornamentais Médios e

internos Grandes.

5.7.1.2.6. Os servigos de poda e jardinagem devem obedecer as técnicas e
procedimentos padronizados, respeitando aspectos anatdmicos e fisioldégicos das

plantas.
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5.7.1.2.7. A CONTRATADA devera dispor de equipamentos adequados e pessoais

devidamente treinados e capacitados para trabalhar em altura, conforme NR-35.

5.7.1.3. Servico 3 - Da Execucao dos Servicos:

5.7.1.3.1. Os servicos deverdo ser prestados pela CONTRATADA a CONTRATANTE

no minimo uma vez por semana ou quando solicitados, em carater corretivo, e

deverao ser executados nos seguintes dias, ndo ocasionando acréscimos no valor

contratual pactuado, pela realizagdo dos servicos durante os finais de semana ou

feriados.
SERVICO ATIVIDADE DIA PARA EXECUCAO
1 Limpeza, Conservagao, Dedetizagéo e Dias Uteis ou Fins de
Adubacéo. Semana.
Poda de Arbustos, Cercas Vivas, Moreias
e Vasos.
2 Poda de Arvores. Finais de Semana.

5.8. DO CUIDADO COM FOCOS DE VETORES:

5.8.1. Durante a realizagdo dos servigcos, qualquer verificagdo por parte dos empregados da

CONTRATADA de possiveis locais com potencial de infestagdo do mosquito AEDES AEGYPTI, deve

ser comunicado imediatamente ao Gestor do Contrato.

5.8.2. Algumas precaucdes devem ser tomadas para nao provocar o surgimento da proliferacdo de

pragas e vetores como:

5.8.2.1. N&o deixar agua empossada (parada) em nenhuma aérea do jardim.
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5.8.2.2. Cuidar para nao deixar acumular galhos, folhas, restos de gramas nas canaletas,

ralos, nas placas de pisos, evitando assim, o acumulo de agua.

5.9. DA SUSTENTABILIDADE:

5.9.1. A CONTRATADA adotara as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos,

quando couber:

5.9.1.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no

Decreto n? 48.138 de 08 de outubro de 2003.

5.9.1.2. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para redugao de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua e gestao de residuos solidos, observadas

as normas ambientais vigentes.

5.9.1.3. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de

Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

5.9.1.4. A CONTRATADA obriga-se a adotar boas praticas de otimizacdo de

recursos/reducao de desperdicios/menor poluigdo, tais como:

5.9.1.5.1. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxico-poluentes.

5.9.1.5.2. Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor

toxidade.

5.9.1.5.3. Racionalizagdo/economia no consumo de energia, especialmente elétrica

e agua.
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5.9.1.6.4. Os funcionarios da CONTRATADA devem realizar a coleta seletiva dos
residuos e sua disposicdo em acordo com a separagdo prévia garantindo a

destinagdo ambientalmente correta destes residuos.

5.10. AREAS INTERNAS E EXTERNAS - EVENTUALMENTE (SEMPRE QUE SOLICITADO PELA

CONTRATANTE):

5.10.1. Fitossanidade: Combate as pragas (formigas, brocas, lagartas, gafanhotos, grilos, cochonilhas,

arvores, etc.).

5.10.2. Doengas dos vegetais: Fumagina, ferrugem, antracnose, etc.

5.10.3. Colocagéao de terra preta e adubo em vasos ornamentais e nos jardins pela CONTRATADA.

5.10.4. Plantio de mudas ou replante dos vasos ornamentais, quando mortas ou deficientes.

5.10.5. Limpeza no fosso das salas com piso falso (Sala Verde, Telecom, Informatica).

5.10.6. Limpeza de galerias pluviais.

5.10.7. Realizar a remogdo de cera nos pisos e fazer nova aplicacdo e enceramento com a

enceradeira.

5.10.8. Realizar podacado e supressao das arvores e plantas dos estacionamentos e jardins:

5.10.8.1. A podacdo das arvores que forem superiores a dois metros de altura, devera ser
executada por empregados que possuam a capacitacdo de NR-35 vigente, bem como, devera
estar equipado com todos 0s equipamentos de seguranga para executar tais atividades, que

sera acompanhado por empregado da CBTU.
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5.10.8.2. Os equipamentos para a execugéo da atividade descrita no subitem anterior deverao

ser fornecidos pela CONTRATADA, bem como o recolhimento do resultado da atividade em

veiculo proprio da CONTRATADA, tais como: andaimes, capacetes, cintos, coletes, cordas,

serra, motosserra e tudo que for necessario para o bom desempenho das atividades.

5.11. DA PODA DE ARVORES E UTILIZAGAO DE MOTOSSERRA:

5.11.1. Procedimentos e Recomendacoes:

5.11.1.1. Para a execugdo de qualquer tarefa com eficiéncia e seguranga, no corte de

arvores, abate, corte de troncos em toras, corte de galhos, com a utilizagdo de motosserras e

outros equipamentos para corte e poda, deve-se seguir rigorosamente as recomendagdes

técnicas e de segurancga.

5.11.2. Instrucdes de Seguranca:

5.11.2.1. Somente pessoas autorizadas e devidamente treinadas € que devem executar os
servicos de cortes e poda. Os equipamentos nao deverdao ser utilizados por pessoas sem

conhecimento para tal.

5.11.2.2. Os locais dos servicos deverdo ser convenientemente sinalizados mediante o uso de

barreiras, corddes de isolamento e cones de sinalizagéo.

5.11.2.3. O empregado que efetuard a poda de arvores, devera utilizar os equipamentos de
protecéo individual adequado, conforme determina a NR 6 do MTE, os quais se constituem
de: luvas, capacete, o6culos de seguranca ou capacete com protetor facial acoplado, cinturdao
de seguranga COM TALABARTE para protegcdo do usuario contra riscos de queda no

posicionamento em trabalhos em altura, protetor auricular e roupas adequadas.
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5.11.2.4. Antes do inicio dos servi¢os, devera ser constatada a existéncia ou ndo de casas de
marimbondos ou abelhas na arvore a ser podada. Caso da existéncia, além dos equipamentos
de protecdo o empregado devera utilizar roupas protetoras contra tais insetos, extinguindo os
mesmos através de fumaca ou inseticidas. Para utilizagdo de inseticidas o empregado ainda

devera utilizar mascaras protetoras.

5.11.2.5. Cada ferramenta a ser utilizada no servico devera ser icada por meio de corda em

baldes de lona ou bolsa.

5.11.2.6. A disténcia minima de seguranga para as redes de alta-tensdo é de 2,00 metros e

1,00 para a baixa tenséo.

5.12. SERVIGOS DE COPA - COM CAFE, AGUCAR E AGUA:

5.12.1. Preparar café diariamente, no periodo da manha e da tarde.

5.12.2. Distribuir café e agua mineral, no periodo da manha e tarde.

5.12.3. Servir ainda, café, agua mineral em reunido quando solicitados.

5.12.4. Manter na copa, café acondicionado em garrafas térmicas, preparado no minimo duas vezes ao

dia (manhé e tarde), também deverdo ser mantidos, copos descartaveis para o consumo do café.

5.12.5. Café, Aclcar, Agua Mineral, Garrafa Térmica, Jarra, etc., que constam na Planilha de

Materiais e Equipamentos, serdo adquiridos pela CONTRATADA.

5.13. ESQUADRIA EXTERNA (FACE INTERNA SEM A SITUAGCAO DE RISCO) - QUINZENALMENTE (UMA

VE2):

5.13.1. Consideram-se as esquadrias externas aquelas areas compostas de vidros.
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5.13.2. Limpar todos os vidros, aplicando produto ante embagante.
5.13.3. Limpeza de vidros e esquadrias de fachada (com risco) semestral.

5.14. DETALHAMENTO DOS SERVIGCOS DE RECEPCIONISTA:

5.14.1. Sédo requisitos primordiais para o atendimento do Contrato de Prestacdo dos Servigos, que a

formacao e perfil dos prestadores do servigo disponham de:

5.14.1.1. Ensino Médio Completo.

5.14.1.2. Idade minima, conforme Lei em vigor.

5.14.1.3. Comunicagéo Verbal, boa dicgao.

5.14.1.4. Postura condizente com o cargo, ser educado (a), ter presteza, rapidez e procurar

manter-se sempre com boa aparéncia.

5.14.1.5. Dispor de fardamento adequado e aprovado pela CONTRATANTE para o servico,
fornecendo uniformes e seus complementos ao pessoal alocado para a prestagdo do servigo,
conforme a seguir descrito: Camisa Social Feminina/Masculino, Sapato Social
Feminina/Masculino, Cintos Feminina/Masculino, Calga Social Feminina/Masculino, Saia

social feminina, cracha de identificacdo.

5.14.1.6. |dentificagdo com cracha funcional, em que conste nome da empresa prestadora do
servico, a expressdo “A SERVICO DA CBTU - METROREC”, nome do(a) empregado(a),

cargo e demais registros exigidos pelo Orgdos Fiscalizadores, com fotografia.

5.14.1.7. Boa apresentagao pessoal.
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5.14.1.8. Conhecimentos basicos de informatica (ambiente Windows, Word, Excel e Utilizagao

de Internet).

5.14.1.9. Capacidade de comunicar-se com fluéncia, desenvoltura e cordialidade.

5.14.1.10. Curso de formacgao profissional para Recepcionista.

5.14.1.11. Conhecimento em informatica: Windows, Pacote Office e BrOffice.

5.14.1.12. Atuar na recepgao, atender e filtrar ligagdes, anotar recados e receber visitas, se
responsabilizar pelo controle de materiais de escritério e higiene, fazer o direcionamento de
ligacdes, envio e controle de correspondéncias, prestar apoio em ligagoes e pesquisas, fazer

agendamentos, da informagbes e orientar a circulagao das pessoas e visitantes.

5.14.1.13. Cuidar das correspondéncias, da agenda dos Gestores, bem como marcar

reunides, arquivar documentos e controlar as chaves e acessos e registrar informacgdes.

5.14.1.14. Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim

como de bens particulares de empregados ou de terceiros.

5.14.1.15. Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres.

5.14.1.16. Proibir a aglomeracdo de pessoas junto ao posto, comunicando o fato a

CONTRATANTE.

5.14.1.17. Disciplinar, nas portarias e nos hall de entrada, o acesso de pessoas ao EOA
(Edificio Operacional Administrativo) e CMC (Centro de Manutencdo de Cavaleiro),
estabelecendo critérios e procedimentos especificos da CONTRATANTE, que devem ser
observados e cumpridos, visando um melhor controle da entrada, permanéncia e saida de

pessoas nas dependéncias da CONTRATANTE, e a preservacdo do seu patrimoénio.
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5.14.1.18. Solicitar identificagdo do visitante ou pessoas que queiram se dirigir ha algumas

dependéncias do EOA e CMC para trato de assuntos particulares ou ndo, com urbanidade.

5.14.1.19. Contatar com a pessoa a ser visitada, via ramal telefénico, solicitando autorizagdo
de acesso, se autorizado pede ao visitante e/ou a pessoa um documento de identificacéo,
preenche os dados necessarios em formulario apropriado da CONTRATANTE, devolver a
documentagdo e entrega o adesivo de visitante, solicitando que o mesmo seja afixado em

local visivel.

5.14.1.20. Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim

como de bens particulares de empregados ou de terceiros.

5.14.1.21. Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres.

5.14.1.22. Atender e acompanhar as reclamagdes dos usuarios, produzidas pelos diversos
canais da empresa. Identificar e sugerir mudangas nos fluxos operacionais da companhia para

evitar reclamacgoes futuras.

5.14.1.23. Buscar solugbes e analisar os casos recepcionados pelos canais mais criticos,

realizar estudos analiticos, conforme histérico de reclamagées.

5.14.1.24. |dentificar através das analises de reclamagbes o que gerou a insatisfagdo dos

usuarios.

5.14.1.25. Prestar informagbes acerca do sistema metroferroviario, pessoas e/ou locais de

interesse, bem como indicar pessoa qualificada para sanar uma questao desconhecida.

5.14.1.26. Repassar toda e qualquer ocorréncia para a Seguranca Patrimonial da

CBTU/STU-REC, acionando-os de imediato para as providéncias cabiveis.
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5.14.1.27. Observar o correto acesso de pessoas, evitando a irregularidade, orientando para
que seja afixado em local visivel, com a finalidade de tornar o ambiente de trabalho mais

seguro.

5.14.1.28. Todos os (as) recepcionistas ao assumirem os postos que serdao posicionados,
receberam as devidas orientagbes pelo Gestor e Fiscal do Contrato, para uma boa qualidade

do servigo a ser executado.

5.14.1.29. Receber de forma educada todas as pessoas, funcionarios e prestadores de
Servico que queiram ingressar em seu(s) local de servico e quando for o caso, prestar-lhes
informagdes e orientagdes, sempre que solicitado, ou encaminhando-o &(s) pessoa(s)

competente(s) para fazé-lo.

5.14.1.30. Manter sigilo de informagbes, que por qualquer meio venha a ter acesso,
referentes a Administragdo Publica, empregados, partes ou qualquer outra que pela sua
natureza nao deva ser divulgada. Em caso de descumprimento do sigilo de informacdes, a
Administragdo procedera a andlise e as agles cabiveis, sem prejuizo das sangdes na esfera

penal e civil.

5.14.1.31. Observar as normas de procedimento e de segurangca da CONTRATANTE, em

especial as dedicadas a circulagdo de pessoas e bens em geral.

5.14.1.32. Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se

apenas quando substituido (a) por outro (a) recepcionista ou quando autorizado pela chefia.

5.14.1.33. Apresentar-se devidamente uniformizado (a), asseado (a), barbeado e com unhas

aparadas.
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5.14.1.34. Manter-se com cabelos cortados no caso masculino, e presos, no caso feminino.

5.14.1.35. Recepcionar, orientar e encaminhar o publico em geral, inclusive autoridades.

5.14.1.36. Identificar as pessoas que ingressam e circulam nas dependéncias da
CONTRATANTE, efetuando os respectivos credenciamentos e registrando os dados

correspondentes no Sistema.

5.14.1.37. Atender ligacoes telefonicas.

5.14.1.38. Receber, anotar e transmitir recados.

5.14.1.39. Copiar documentos quando houver necessidade.

5.14.1.40. Receber, protocolar, digitalizar, cadastrar e arquivar em pastas eletrbnicas e/ou

fisicas os documentos da Empresa.

5.14.1.41. Digitar comunicacdes e submeté-las a revisdo/supervisdo de servidor da CBTU

STU/REC.

5.14.1.42. Postar comunicagbes e controlar a chegada de Avisos de Recebimento.

5.14.1.43. Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada.

5.14.1.44. Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento

ao publico, bem assim cumprir as normas internas do 6rgéo.

5.14.1.45. Zelar pela preservacdo do patrimbnio da CBTU STU/REC sob sua
responsabilidade, mantendo a higiene, a organizagdo e a aparéncia do local de trabalho,

solicitando a devida manutencdo, quando necessario.

5.14.1.46. Guardar sigilo de assunto pertinente ao servigo.
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5.14.1.47. Operar, sempre que necessario e de forma adequada, sistemas disponiveis para a

execucao dos servigos.

5.14.1.48. Manter-se atento aos visitantes e, havendo alguma suspeita informar o fato a

Segurancga, visando a averiguagdo da real situagao.

5.14.1.49. Proibir qualquer aglomerado de pessoas no posto, comunicando o fato a

Seguranga, em caso de desobediéncia.

5.14.1.50. Informar a pessoa competente toda e qualquer tipo de atividade comercial que

contrarie as normas do Tribunal.

5.14.1.51. Trabalhar em harmonia com a vigilancia, no intuito de impedir o acesso de
qualquer pessoa que esteja vestindo traje incompativel com o ambiente de trabalho.
Entretanto, podera ocorrer a entrada quando ficar caracterizada situagao de emergéncia, com

potencial risco de vida e reconhecida necessidade de pronto atendimento/socorro médico.

5.14.1.52. Ao chegar ao posto, receber e passar o servigo, relatando todas as situagbes

encontradas, bem como as ordens e orientacdes recebidas.

5.14.1.53. Conhecer as missdes do(s) posto(s) que ocupa, assim como a perfeita utilizagéo

dos equipamentos (telefone, computador, etc.) colocados a sua disposi¢do para o servigo.

5.14.1.54. Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em

casos emergenciais.

5.14.1.55. Nao abordar autoridades, ou servidores, para tratar de assuntos particulares, de

servigo ou atinentes ao contrato, exceto se for membro da comisséo de fiscalizag&o.

5.14.1.56. Manter atualizada a documentacgéo utilizada no posto.
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5.14.1.57. Promover o recolhimento de quaisquer objetos e/ou valores encontrados nas
dependéncias da CONTRATANTE, providenciando, de imediato, a remessa desses bens a

Seguranga, com o devido registro.

5.14.1.58. Identificar pessoas estranhas ao quadro de pessoal que estiverem nas
dependéncias do Tribunal de Contas da Unido, seguindo as orientagoes estabelecidas pela

unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.14.1.59. Conferir e passar para o substituto a relagao de objetos sob sua guarda.

5.14.1.60. Ocorrendo desaparecimento de material, comunicar o fato imediatamente a

Seguranca.

5.14.1.61. Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.

5.14.1.62. Quantitativo de empregados (as) a serem disponibilizados pela CONTRATADA sera

de 10 (dez) Recepcionistas para atendimento e o bom andamento do servigo.

5.14.1.63. Os empregados serdo distribuidos pela CONTRATANTE em suas dependéncias,
desempenhardo suas fungdes no Edificio Sede (EOA - Edificio Operacional Administrativo),
Edificio de Manutengdo (CMC - Centro de Manuteng&o de Cavaleiro) e/ou outros lugares das

dependéncias da CONTRATANTE que necessite de tais servigos.

5.14.1.64. Os horarios de trabalho a serem rigorosamente obedecidos pela CONTRATADA
(08h as 17h de segunda & sexta), conforme Termo de Referéncia e estipulados no Edital,
ficando ressalvo que pela eventual prestacdo de servico extra ou noturno, este serdo

compensados através de folgas, ndo sendo devido pela CONTRATANTE qualquer adicional ao

Pagina

33



CBTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

prego estipulado, com relacdo a tal peculiaridade, cabendo a mesma, apenas um aviso por

escrito.

5.14.1.65. Eventuais acréscimos ou redugbes do quantitativo de pessoal, respeitando o limite
legal permitido, poderdo ser determinados pela CONTRATANTE, cabendo, no caso de

acréscimo, o pagamento correspondente ao preco unitario proposto na licitagao;

5.14.1.66. A redugcdo do quantitativo se fard sem que tal fato origine qualquer direito de

indenizagdo a CONTRATADA;

5.14.1.67. O acréscimo ou redugédo de pessoal, somente sera valido se efetuado mediante a

celebragao de Termo Aditivo préprio.

5.14.1.68. Nos casos considerados de extrema urgéncia, como também, nas situagbes em
que impliquem o estabelecimento de novas orientagbes normativas ou nao, a serem
implantadas ou que fujam a rotina nos servicos de Recepcionista e informagbes da STU/REC,
poderao ser dadas diretamente aos colaboradores (as) em servico, fazendo-se a comunicagao

escrita 8 CONTRATADA, no prazo maximo de 02 (dois) dias;

5.14.1.69. A orientagdo dos servigos contratados sera feita por empregado(s) designados pela

CONTRATANTE;

5.14.1.70. Compete a CONTRATANTE solicitar a CONTRATADA, o imediato afastamento e
consequentemente sua substituicio de qualquer pessoa alocada nos servigos, cujo
comportamento tenha sido julgado inconveniente para com as normas da CONTRATANTE,
bem como julgado inadequado ou incompetente para a prestacdo do servico a que se

propuseram;
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5.14.1.71. Os servicos Contratados serdo medidos mensalmente, descontando-se do valor
devido, o equivalente a proporgcao da indisponibilidade dos servigos contratados desde que por
motivos imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das demais sangbes disciplinadas sob o

contrato.

5.15. DA QUALIFICAGAO DOS PROFISSIONAIS

5.15.1. Os profissionais deverao ser rigorosamente selecionados pela CONTRATADA, a qual ficara,
para todos os efeitos legais e administrativos, responsavel perante o CONTRATANTE e terceiros, pelos

atos por eles praticados no desempenho de suas fungoes.

6) DOS SERVIGOS EM CARATER PERMANENTE

6.1. Apos a contratagdo, o quantitativo acima referido podera ser solicitado de imediato, no todo ou em parte,

dependendo exclusivamente de necessidade e decisao administrativa da CONTRATANTE;

7) LOCAL DE EXECUGAO DO SERVICO

7.1. Os servigos serdo executados no Edificio Operacional Administrativo e Oficina Edgar Werneck (Rua José

Natario, 478 Bairro Areias - Recife - Pernambuco (CEP 50.900-005).

7.2. E Centro de Manutencdo de Cavaleiro (Recepcionista) - Rua S&o José, N2 860, Bairro de Cavaleiro,

Cidade de Jaboatdo dos Guararapes, Estado de Pernambuco (CEP 54.210-570).

8) OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

8.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as

especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

8.3. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugao dos servicos.
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. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos empregados

da CONTRATADA ou por seus prepostos.

8.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto

fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

8.6. Efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as

formalidades e exigéncias do contrato.

8.7. Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, por servidores especialmente designados e nomeados por

Resolugao.

8.8. Promover, mensalmente, o pagamento da fatura da CONTRATADA pelos servigos prestados, conforme

estabelecido.

8.9. Exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado ou preposto que ndo cumpra as
normas da CBTU-STU/RECIFE na execugéo dos servigos, que produza complicagdes para a fiscalizagdo, que

adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas.

8.10. Rejeitar, no todo ou em parte, servicos ou fornecimento executados em desacordo com o Contrato a ser

celebrado.
8.11. Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom andamento do objeto contratado.

8.12. Permitir o livre acesso dos empregados da empresa a ser CONTRATADA as dependéncias da CBTU-
ST/REC para tratar de assuntos pertinentes aos servigos contratados quando devidamente identificados e

uniformizados.
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8.13. Notificar a empresa, por escrito, por ocorréncia de eventuais irregularidades observadas na execugdo dos
servicos e solicitar o reparo, a corre¢ao, a remogao, a repeticdo ou a substituicdo do objeto do contrato em que

se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, fixando prazo para tal.

8.14. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do recolhimento dos

encargos sociais.

8.15. Verificar, em relacdo aos empregados da CONTRATADA, o atendimento dos requisitos minimos de

qualificagao profissional, solicitando sua substituicdo quando for o caso.

8.16. Ordenar a imediata retirada do local, e consequente substituicdo, daquele empregado que estiver sem
uniforme, cracha, dificultar a fiscalizagdo do seu servico ou cuja permanéncia na area, a critério da CBTU-

STU/REC, seja inconveniente.

8.17. Fiscalizar diariamente, a realizagdo dos servigcos, emitindo relatérios para orientagdo e melhoria dos

aspectos operacionais e comerciais, objeto deste Termo de Referéncia.

8.18. Prover os locais para armazenamento de Materiais, Produtos e Equipamentos, bem como banheiros e

vestiarios para os empregados da CONTRATADA.

8.19. Fornecer a agua e energia elétrica necessaria para execucao dos servicos de limpeza.

8.20. A CONTRATANTE se reserva ao direito de fazer uma visita ao escritério da CONTRATADA, para verificar

0 seu completo funcionamento e capacidade técnica.

8.21. Formalizar através de termos aditivos os acréscimos o redugbes dos servigcos, sem que haja no caso de

reducdo qualquer direito de indenizagdo a CONTRATADA.
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8.22. A CONTRATANTE ndo pagara qualquer adicional ao pregco estipulado nesse Termo de Referéncia de
eventual prestacdo de servicos extras ou noturnos, ja incluidos no escopo dos trabalhos, pois os horarios de

trabalho devem ser rigorosamente obedecidos pela CONTRATADA.

8.23. Garantir as condigdes de segurancga, higiene e salubridade dos trabalhadores, quando o trabalho for
realizado em suas dependéncias ou local previamente convencionado em contrato, conforme previsdao do art.
59-A, § 32, da Lei n? 6.019/1974 (redacdo dada pela Lei n2 13.429/2017); nos termos do item n2 3 do Tema
1.118 de Repercussdo Geral (RE 1.298.647/SP - STF - Plenario - Rel. Min. Nunes Marques - Julgado em

17/02/2025).

9) OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, Edital e seus
anexos, utilizando-se de empregados treinados, de bom nivel educacional e moral, devidamente habilitados na
Prestacdo de Servigcos Continuados de Limpeza e Conservagdo, Jardinagem, Copeiragem, com fornecimento de
materiais de higiene, EPI's e equipamentos/ferramentas, para atender as demandas nas dependéncias do EOA
(Ediﬁ'cio Operacional Administrativo), e Oficina Edgar Werneck, e Recepcionista para atender as demandas no
Edificio Sede (EOA - Edificio Operacional Administrativo) e Edificio de Manutencdo (CMC - Centro de
Manutencdo de Cavaleiro), com disponibilidade de mao de obra exclusiva, para atender as demandas da
CBTU/STU-REC - Companhia Brasileira de Trens Urbanos/Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife,

com qualidade.

9.2. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto

deste Contrato, devendo orientar os empregados nesse sentido.
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9.3. Acatar as orientagdes do Gestor/Fiscal do Contrato ou de seu substituto legal, sujeitando-se a mais ampla

e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

9.4. Prestar esclarecimento a CBTU-STU/RECIFE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,

bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em fungédo da prestagdo dos servigcos contratados.

9.5. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condigdes de habilitagdo para contratar com a Administragéo

Publica.

9.6. Manter durante a execugdo do contrato, todas as condigbes exigidas na contratagdo, devendo a
CONTRATADA manter sempre atualizado no Departamento Financeiro da CONTRATANTE, a Certiddo Negativa
do INSS, o Certificado de Regularidade de Situagdo perante o FGTS, e Certiddao de Regularidade da Fazenda

Nacional e Divida Ativa da Unido (Receita Federal), CEIS E CADIN;

9.7. Nomear um Gestor responsavel pelos servicos, com a missdo de garantir continuidade e o bom andamento
dos mesmos, tomando as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas e
comparecendo a CBTU-STU/RECIFE sempre que solicitado, capaz de tomar decisbes compativeis com suas

fungdes e com os compromissos assumidos.

9.8. Prestar os servicos dentro dos parémetros e rotinas estabelecidas, com observancia as recomendacoes

aceitas pela boa técnica, normas e legislagdes.

9.9. Informar, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo que a impossibilite de assumir os servicos conforme

o Estabelecido.

9.10. Responsabilizar-se civil e criminalmente, pelos danos causados a CONTRATANTE OU A TERCEIROS,

decorrentes da execugao do contrato.
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9.11. Prestar esclarecimentos desejados, bem como comunicar a CONTRATANTE, por meio do preposto
indicado pela contratada para supervisdo dos servigos, ou diretamente quaisquer fatos ou anormalidades que

por ventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos.

9.12. Manter seus empregados, quando em horario de trabalho, a servico da STU/REC, devidamente
uniformizados, fornecendo a seus empregados crachas de identificacdo funcional para uso sobre o uniforme, de
forma bem visivel, contendo o nome da empresa prestadora do servico, com a expressao “A SERVICO DA

CBTU - STU/REC”, nome do empregado (a), cargo.

9.13. Substituir imediatamente, com a prévia anuéncia da CONTRATANTE, qualquer profissional que seja
julgado inconveniente a ordem ou as normas disciplinares da STU/REC ou no caso de afastamento, falta,

impedimento legal ou férias, de maneira que nao prejudique o andamento e a boa execug¢ao dos servigos.

9.14. Manter seus funcionarios sob vinculo empregaticio exclusivo da empresa, responsabilizando-se por todos
os 6nus decorrentes da execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, Edital e seus Anexos,
inclusive salarios de pessoal, e todos os beneficios previstos nas leis trabalhistas, previdenciarias e demais

exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto desta contratacéo.

9.15. Fazer com que seus empregados cumpram, rigorosamente, todas as suas obrigacdes e boa técnica nos

Servigos.

9.16. Assumir as obrigacbes estabelecidas na legislagdo, quando seus empregados forem envolvidos em

acidentes de trabalho, ainda que ocorridos nas dependéncias da STU/REC.

9.17. Fornecer transporte aos seus empregados nos dias de greve, de forma que os servigos ndo sofram

solucdo de continuidade.
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9.18. Responder por danos/desaparecimento causados ao patriménio da STU/REC, aos seus empregados e a

terceiros, por culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia de seus empregados ou prepostos.

9.19. Apresentar ao Gestor/Fiscal do Contrato quadro nominativo de todo contingente de empregados
destinados a prestar os servigos contratados, acompanhados de copias da Carteira de Identidade, Carteira de

Trabalho, CPF, inclusive nos casos de substituicao.

9.20. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢cbes de habilitagdo para contratar com a Administragcao

Publica, apresentando os comprovantes de regularidade fiscal, social e trabalhista.

9.21. Fornecer os servicos com qualificacdo e experiéncia adequados a fungdo, procedendo ao treinamento

e/ou reciclagem quando necessario.

9.22. Ministrar orientagdo suficiente aos executantes dos servigcos, sempre que se fizer necessario.

9.23. Cobrir auséncias por qualquer motivo de seus empregados com outros de mesma fungdo devidamente

habilitados, sob pena de desconto no pagamento mensal correspondente a unidade de servigo/dia.

9.24. Abrir e manter disponivel para todos os empregados conta em banco para recebimento do salario e

demais proventos.

9.25. Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios e acidentes de trabalho nas areas da

Administragao.

9.26. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, a relagéo

de empregados que sairdo de férias no periodo subsequente, assim como, daqueles que irdo substitui-los.

9.27. Pagar até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, incluindo o sabado, os salarios dos

empregados e demais obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
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equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais

devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagoes respectivas.

9.27.1. § 22 Sera autorizada a retencédo na fatura e o deposito direto dos valores devidos ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS nas respectivas contas vinculadas dos trabalhadores da
CONTRATADA, assim como o repasse direto aos trabalhadores da remuneragao mensal ndo paga pela

CONTRATADA, quando houver retengao de faturas por inadimpléncia. (RILC Art. 212 - II).

9.28. Observar os prazos legais e regulamentares na entrega aos seus empregados dos vales transporte e

vales refeigao.

9.29. A CONTRATADA nao podera fazer veiculagdao de publicidade acerca dos servicos a que se refere este

Contrato, salvo se houver prévia autorizagao da Administragdo do CONTRATANTE.

9.30. Observar a Convengédo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT) e o contrato administrativo quanto ao

valor minimo de pagamento de salario dos empregados.

9.31. Efetuar pagamento de eventuais obrigagbes adicionais constantes na CCT para as empresas terceirizadas

(por exemplo, se os empregados tém direito a auxilio-alimentacao gratuito).

9.32. Observar a data-base da categoria prevista na Convencao Coletiva de Trabalho (CCT). Os reajustes dos
empregados devem ser obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e percentual previstos na legislagao

trabalhista.

9.33. Verificar a existéncia de condi¢bes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, cuja presenca
levara ao pagamento dos respectivos adicionais aos empregados. Tais condicdes obrigam a empresa a fornecer
determinados Equipamentos de Protecao Individual (EPIs). Realizar pericia para verificar se existem condi¢des

insalubres e/ou perigosas nos servicos contratados emitindo respectivo laudo assinado por Médico do Trabalho
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ou Engenheiro de Seguranga do trabalho, no maximo até dez dias apds a assinatura do Contrato. O custo

deste Laudo Pericial, ndo tera 6nus para CONTRATANTE.

9.34. A CONTRATADA devera fornecer aos empregados os Equipamentos de Protegdo Individual- EPI's

previstos na legislagao trabalhista vigente.

9.35. A CONTRATADA devera fiscalizar o uso de uniformes e EPI’s pelos seus empregados, devendo notifica-

los da necessidade do uso.

9.36. Pelo descumprimento do uso de uniformes e EPI’s cabe a aplicagdo das penalidades para a contratada

previstas no item SANCOES.

9.37. Cumprimento das demais obrigacbes dispostas na CLT em relagdo aos empregados vinculados ao

contrato, inclusive quando da rescisao do contrato de trabalho dos empregados.

9.38. Cumprimento das obrigagbes contidas em convengéo coletiva, acordo coletivo ou sentenga normativa em

dissidio coletivo de trabalho.

9.39. A CONTRATADA de, no momento da assinatura do contrato ou quando solicitado, devera autorizar a
Administracdo CONTRATANTE a fazer a retengédo na fatura e o depdsito direto dos valores devidos ao Fundo
de Garantia do Tempo de Servico - FGTS nas respectivas contas vinculadas dos trabalhadores da

CONTRATADA, observada a legislagao especifica.

9.40. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados pela empresa CONTRATADA via depodsito bancario na

conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Administragao.

9.41. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da

CONTRATANTE.
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9.42. Manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento das condigdes de habilitagdo exigidas (art. 58

da Lei 13.303/2016).

9.43. Apresentar, sempre que solicitada pela Administragio da CONTRATANTE, os comprovantes dos
seguintes fatos: pagamento de salarios e beneficios dos empregados; recolhimento dos encargos sociais; e
regularidade junto ao Ministério do Trabalho - Delegacia Regional do Trabalho (por meio da apresentacao dos
recibos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, nos termos da Lei n2 4.923/65);
copia da carteira de trabalho e previdéncia social dos empregados admitidos no periodo; documentagao

rescisoria completa e recibos de pagamento dos empregados demitidos no periodo.

9.44. Refazer os servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, nao forem considerados

satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no prego contratado.

9.45. Cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas relativas a execugdo dos servigos pelos

empregados, assim como comande, coordene e controle a execugdo dos servigos contratados.

9.46. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as

ocorréncias existentes, permitindo a CONTRATANTE o acesso ao controle de frequéncia.

9.47. Cuidar da disciplina e da apresentagdo pessoal dos empregados.

9.48. Fornecer e colocar a disposicago da CONTRATANTE estoque suficiente do material de limpeza e

conservagao.

9.49. Substituir os equipamentos em até 48 (quarenta e oito) horas, quando apresentarem defeitos, devendo

haver autorizagdo formal da CONTRATANTE.
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9.50. Dotar os equipamentos elétricos de protecdao, de modo a evitar danos a rede elétrica, sob pena de

responsabilidade.

9.51. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem

confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE ou de outra empresa prestadora de servico.

9.52. Fornecer 2 (dois) jogos de uniformes, sendo O1 (uma) Bota e 02 (duas) Camisas e 02 (duas) Calcas,

para cada empregados, semestralmente, sujeitos a aprovagdo da CONTRATANTE.

9.53. Manter sede, filial ou escritério de atendimento na Regido Metropolitana do Estado de Pernambuco, com
CNPJ. Caso nao possua, deve providenciar a instalagdo, no prazo de 30 dias apos a assinatura do

CONTRATO.

9.54. Creditar os salarios nas contas bancarias dos empregados, em agéncias localizadas na cidade local da

prestagao dos servicos ou Regidao Metropolitana do Recife.

9.55. A realizagdo de atividades em altura superior a dois metros de altura (por exemplo, poda e supressao
vegetal) devera ser executada por empregados que possuam a capacitagdo e equipamentos de seguranga em

acordo com a NR-35 vigente. Tais atividades serdo acompanhadas por empregado da CBTU.

9.56. Os equipamentos para a execucgdo da atividade descrita no subitem anterior deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA, bem como o recolhimento dos residuos e equipamentos da atividade em veiculo proprio da
CONTRATADA, tais como, andaimes, capacetes, cintos, coletes, cordas, serra motosserra e tudo que for

necessario para o bom desempenho das atividades.

9.57. A CONTRATADA podera interromper trabalhos considerados inseguros e exigir adequagdes tecnicamente

baseados para sua correta execucgao.
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9.58. Todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em
vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo

empregaticio com a CONTRATANTE.

9.59. Todas as providéncias e obrigacbes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho,
quando, em decorréncia da espécie forem vitimas os seus empregados durante a execugao deste contrato,

ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE.

9.60. Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugédo deste

CONTRATO, originalmente ou vinculada por prevencao, conexao ou continéncia.

9.61. Encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagdo.

9.62. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos supracitados, n&o transfere a
responsabilidade por seu pagamento a Administracdo da CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste

CONTRATO.

9.63. Se for necessario, e a critério da CONTRATANTE, podera ser solicitada a execugdo dos servicos em dias
e horarios distintos dos estabelecidos originalmente, desde que comunicado previamente a CONTRATADA
podendo, nesse caso, haver compensagdo entre a carga horaria semanal estabelecida e aquela prevista no

dissidio da categoria envolvida.

9.64. E vedada a presenca, nos locais de limpeza, de empregados trajando roupa distinta do uniforme,

calgando chinelo ou qualquer calgado considerado inadequado pela CONTRATANTE.

9.65. Manter rigorosamente em dia os pagamentos dos servigcos, das obrigagdes trabalhistas, sociais e

previdenciarias de seus empregados, apresentando mensalmente a CONTRATANTE, os comprovantes nominais
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de recolhimento do FGTS, INSS, PIS/PASEP e folha de pagamento relativo ao servico do més imediatamente

anterior, condicionando o recebimento da fatura relativa.

9.66. Apresentar mensalmente a relagdo nominal assinada por cada empregado, comprovando o recebimento

do vale transporte e vale alimentagéo.

9.67. Proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em

observancia a legislagéo vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

9.68. Dos Materiais, Produtos e Equipamentos:

9.68.1. A CONTRATADA devera fornecer os materiais e equipamentos de qualidade, necessarios a
realizagdo dos diversos tipos de limpeza contratados, observando a vida util e quantidade mensal
estabelecidas na composicao de pregcos ANEXA (Planilha Quantitativa de Materiais, Produtos e

Equipamentos de Limpeza).

9.68.2. A CONTRATADA devera fornecer os produtos de qualidade, necessarios a realizagao dos
diversos tipos de limpeza contratados, observando as diluigbes e os consumos mensais estabelecidos
na composicdo de pregcos ANEXO (Planilha Quantitativa de Materiais, Produtos e Equipamentos de

Limpeza).

9.68.3. Os Materiais, Produtos e Equipamentos de Limpeza deverdo ser aprovados pela
CONTRATANTE, através de testes de desempenho e andlises das especificagbes e caracteristicas,
pelos Gestores e Fiscais do Contrato e com a participagdo da Seguranga do Trabalho, para poderem

ser utilizados pela CONTRATADA.

9.68.4. A CONTRATADA devera formecer os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI'S) e

fardamentos a todos os empregados, de acordo com o tipo de limpeza, observando a vida util e
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quantidade estabelecida na composicdo de precos ANEXA (Planilha Quantitativa de Fardamentos e

EPI'S).

9.68.5. Providenciar armarios para guarda dos materiais, produtos e equipamentos, bem como para os
vestiarios a serem utilizados pelos empregados da CONTRATADA, nos locais determinados pela

CONTRATANTE.

9.68.6. Transportar, entregar e armazenar os materiais, produtos e equipamentos a execucao dos
servicos contratados, para os locais determinados pela CONTRATANTE, arcando com as despesas
decorrentes e responsabilizando-se, inteira e exclusivamente, pelo zelo e eventuais perdas ou

extravios.

9.68.7. A relagéo dos Materiais, Produtos e Equipamentos apresentada pela CONTRATADA podera ser
modificada pela CONTRATANTE, inclusédo e exclusao, visando uma melhor qualidade nos servicos sem

nenhum 6nus ao prego de cada limpeza.

9.68.8. Os Materiais, Produtos e Equipamentos necessarios para manter, permanentemente, em
perfeita ordem, a limpeza e seguranga os locais colocados a disposicdo da CONTRATADA, sera de

sua responsabilidade e sem custo para CONTRATANTE.

9.68.9. Caso seja necessaria mudanga de local, horario e dia de execugdo das limpezas descritas,
ndo serdo acrescidos nenhum 6nus ao prego de cada limpeza, cabendo a CONTRATANTE apenas o

aviso por escrito.

9.68.10. Entregar o material dentro dos quantitativos especificados na planilha de cada tipo de limpeza
até o terceiro dia do més, e observar para que os mesmos estejam com suas embalagens

devidamente lacradas sobre pena da CONTRATANTE rejeita-los.
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9.68.11. Todos os Materiais, Produtos e Equipamentos constantes na planilha anexa, deverdo estar

dentro do prazo de validade conforme especificagdo de cada produto.

9.68.12. As motosserras utilizadas nos servigos de poda e supressdo deve possuir registro junto ao

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA).

9.69. Das Caracteristicas Dos Servicos

9.69.1. Deverdo executar os servigcos contratados dentro das caracteristicas, filosofias operacionais e
do melhor padrdo de qualidade técnica do sistema CBTU-STU/RECIFE, com aprovagdo da
CONTRATANTE. Para isso, a CONTRATADA deveri fornecer todos os recursos administrativos,

operacionais e de pessoal necessarios a completa execugdo dos mesmos.

9.69.2. Atender imediatamente as observagdes/reclamacdes da CONTRATANTE concernentes a
execucao dos servigos, principalmente as referentes a disciplina do seu pessoal, horarios de trabalho,

entrada/saida de materiais e cumprimento de prazos.

9.69.3. Instruir convenientemente o seu pessoal, de maneira a garantir o0s menores consumos da agua

e energia elétrica, no decorrer da execugéo dos servigos.

9.69.4. A autuacéo do gestor, fiscal ou da supervisdo da CONTRATANTE implica em adverténcia por
escrito, na obrigagdo da CONTRATADA refazer o servico quando for possivel e em caso de
reincidéncia, no corte total da limpeza referente ao tipo de limpeza autuada, com a respectiva glosa

contratual na fatura correspondente de acordo com procedimento especifico.

9.69.5. Comunicar, por escrito, em 24 (vinte e quatro) horas, qualquer dano ou anormalidade que

causar ou constatar no patrimdénio da CONTRATANTE, pela execugdo dos servigos.
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9.69.6. Diariamente, acondicionar e remover em sacos plasticos descartaveis todo o lixo retirado,
quando da realizagdo dos servigos, e coloca-los em locais determinados pela fiscalizagdo até a total
remogdo dos mesmos, por meios proprios da CONTRATADA, ficando expressamente proibida a
queima e/ou remogéo do lixo por outros meios. E de responsabilidade da CONTRATADA o depésito
desse lixo em local apropriado. Qualquer custo que a CBTU-STU/RECIFE venha a ter com tais

residuos serdo cobrados a CONTRATADA.

9.70. Do Pessoal

9.70.1. A CONTRATADA devera manter o quadro minimo necessario, por tipo de limpeza em cada

turno e posto de trabalho.

9.70.2. Submeter a aprovagdo da CONTRATANTE os nomes dos empregados designado para todos
os cargos do Contrato, bem como seus substitutos em eventuais auséncias dos titulares, bem como,
devera possuir um empregado como Supervisor ou equivalente para tratar com os Gestores e Fiscais

para o bom desempenho do contrato, sendo este custeado pela CONTRATADA.

9.70.3. Fornecer mensalmente a lista dos empregados por ordem alfabética, com numero do
PIS/PASEP, que prestaram servigos no més anterior, em caso de demissdo, comprovar o pagamento

das devidas indenizagdes conforme legislagao vigente.

9.70.4. Os empregados da CONTRATADA deverao, sob pena de nao ser permitido prestarem servigos
durante o turno, estar uniformizados, com identificagdo funcional (crachd com foto aprovado pela
CONTRATANTE), usar calgcado e/ou equipamento de prote¢do individual (EPI) adequado ao tipo de

limpeza a ser realizada, conforme especificagdes do Plano Basico de Seguranga.

Pagina

50



SN cpTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

9.70.5. Em caso de acidente no trabalho providenciar o transporte e a assisténcia médica do seu
pessoal, arcando com as despesas decorrentes; a CONTRATANTE poderda encarregar-se destes

servigos cobrando posteriormente com base nas notas apresentadas e estimativas de custos.

9.70.6. Manter o quadro minimo de empregados para cada tipo de limpeza de acordo com a planilha

de custos da proposta vencedora, apresentada pela propria CONTRATADA no processo licitatorio.

9.70.7. Na apresentagcdo dos comprovantes de pagamentos bancarios das “Guias da Previdéncia
Social e Guia de Recolhimento do FGTS”, deverao ser apresentadas as vias originais pagas
(autenticadas pelo agente recebedor do pagamento) e suas copias, para serem autenticadas pelo fiscal
e gestor do CONTRATO, bem como as relagdes, coOpias e originais sem rasuras ou emendas, dos
empregados do CONTRATO, relacionados ao pagamento destas “Guias”. As copias ficardao no arquivo

dos Gestores do CONTRATO da CBTU.

9.71. Deveres e Disciplina Exigidos

9.71.1. Cabe a CONTRATADA atender todos os requisitos de seguranga do trabalho previstos nas
Normas Regulamentadoras (NR) aplicaveis as atividades objeto deste CONTRATO, além de fornecer a

CBTU, antes do inicio das atividades, e conforme legislagdo, as seguintes documentagdes:

9.71.1.1. Copia do Registro Funcional dos trabalhadores.

9.71.1.2. Copia do Atestado de Salide Ocupacional (ASO) especifico para a fungao, valido (NR 7).

9.71.1.3. PPRA (NR 9).

9.71.1.4. PCMSO (NR 7).

9.71.1.5. CIPA (NR 5).

9.71.1.6. Registro do SESMT (NR 4).
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9.71.1.7. Fichas de recibo de EPI's com respectiva CA e treinamento de uso correto (NR 6).

9.71.1.8. Fichas de informagao de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ) - NR 26.

9.71.1.9. Comprovantes de treinamentos para atividades especificas (Riscos e Medidas de Controle
nas atividades desempenhadas, Rotulagem Preventiva e informacdes de seguranga de produtos

quimicos, curso de trabalho em altura - NR 35, motosserra e outros aplicéveis).

9.71.1.10. Laudos de insalubridade e periculosidade nos servigcos contratados assinados por Médico do

Trabalho ou Engenheiro de Seguranga do Trabalho.

9.71.1.11. Demais documentos exigidos pela Coordenadoria de Seguranga do Trabalho da CBTU.

9.71.1.12. A CONTRATADA devera apresentar comprovante de capital social integralizado compativel
com o seu numero de empregados, conforme previsdo do art. 42-B, § 39, da Lei n? 6.019/1974
(reda(;éo dada pela Lei n2 13.429/2017); nos termos do item n? 4 do Tema 1.118 de repercussao

Geral.

9.72. Da capacitacao:

9.72.1. A CONTRATADA devera fornecer a seus funcionarios os seguintes treinamentos de
capacitacgao:

9.72.1.1. Curso de poda e supressao vegetal (para funcionarios envolvidos na atividade em

questao):

9.72.1.1.1. O curso deve abordar técnicas adequadas e especificas de poda e
supressao vegetal. Recomenda-se como bibliografia o Manual Técnico de poda de arvores da
prefeitura de Sao Paulo (disponivel em:

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/MPODA.pdf).
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9.72.1.2. Curso de seguranca no manuseio e armazenamento de produtos quimicos

(para todos os funcionarios).

9.72.1.2.1. O curso deve ser adequado e direcionado a rotina de trabalho dos funcionarios,
abordando formas corretas de manuseio e armazenamento de produtos quimicos, assim como

o conhecimento da FISPQ deles.

9.72.1.3. Curso de gerenciamento de residuos (para todos os funcionérios):

9.72.1.3.1. O curso deve ser adequado e direcionado a rotina de trabalho dos funcionarios,

abordando coleta seletiva, tipos de materiais e como destina-los.

9.72.1.4. Curso de trabalho em altura (para funcionarios envolvidos na atividade em questéo):

9.72.1.4.1. O curso deve atender a NR-35.

10) REMUNERAGAO

10.1. A referéncia para remuneragao sera o Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho do respectivo

sindicato da categoria, conforme a area de abrangéncia da localizagdo dos postos.

10.2. Os salarios dos profissionais, bem como os demais beneficios, ndo poderdao ser inferiores aos

estabelecidos em Acordo, Dissidio ou Convencdo Coletiva de Trabalho do Sindicato da categoria.

11) UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA aos seus empregados deverao ser condizentes com
as atividades a serem desempenhadas no 6rgdo CONTRATANTE, deverdo ser distribuidos e substituidos a
cada seis meses, mediante aprovagao da gestdao do Contrato e de acordo com o disposto no respectivo Acordo,
Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalhadores, sem qualquer repasse do custo para o empregado,

observando o disposto nos itens a seguir:

Pagina

53



SN cpTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos
Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

11.1.1. O uniforme devera compreender, conforme Planilha Anexa nos insumos.

11.1.2. O conjunto de uniformes devera ser composto das pegas e especificagdes descritas, devendo
a CONTRATADA submeter, previamente, o modelo, cor e qualidade de cada pega para aprovagéo da
CONTRATANTE, estando resguardado o seu direito de exigir a substituicdo daqueles considerados

inadequados.

11.1.3. O custo com os uniformes nao podera ser descontado dos empregados da Contratada.

11.1.4. A CONTRATADA néo podera redistribuir uniformes entre os empregados ap6s o primeiro uso.
12) PRAZO DE EXECUGAO DO SERVIGO

12.1. O Prazo de Execugcdao do Servico tera duracdo de 12 (doze) meses, a partir da OEX (Ordem de

Execugéo), podendo ser prorrogado por mais 12 (doze) meses.

13) CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

13.1. Por se tratar de prestagcdo de servico de natureza continua, o pagamento sera feito mensalmente

obedecendo-se as medi¢oes emitidas pela fiscalizagdo do contrato.

13.2. O primeiro e ultimo pagamentos das faturas do contrato poderao ocorrer de forma proporcional, conforme

a quantidade de dias de prestagdo de servico no més, de forma a ser pago cada més individualmente.
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CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO, JARDINAGEM,
COPEIRAGEM, COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE HIGIENE, EPI'S E EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS NAS DEPENDENCIAS
DO EOA (EDIFiCIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO), E OFICINA EDGAR WERNECK, E RECEPCIONISTA PARA ATENDER AS DEMANDAS NO EDIFICIO SEDE (EOA
- EDIFiCIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO) E EDIFiCIO DE MANUTENGAO (CMC - CENTRO DE MANUTENGAO DE CAVALEIRO), PARA ATENDIMENTO DAS
DEMANDAS DA CBTU/STU-RECIFE - COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS DO RECIFE/SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE. Periodo de

12 (doze) meses.

- PERIODO/MESES
PRESTAGAO DE SERVICO DE

LIMPEZA, CONSERVAGAO E EVENTO 2025/2026

RECEPCIONITAS

Fisico

SERVICOS

TERCEIRIZADOS FINANCEIRO

. Prazo de Servigo - Prazo Financeiro

14) CLAUSULA DE FORGA MAIOR

14.1. Contrato devera prever clausula de forca maior que defina responsabilidade quanto a questdao de

paralisagoes por greve e aquelas definidas por lei.

14.2. No caso de greve do pessoal da CONTRATANTE, o servigo prestado pela CONTRATADA devera ser

mantido.

15) GARANTIA

15.1. Exigéncia de garantia de execugdo do contrato, nos moldes do inciso V, do art. 69 e art. 70 da Lei n2
13.303, de 2016, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagdo, devendo a CONTRATADA providenciar em até 10 (dez)
dias apds a assinatura do contrato, renovavel por igual ou sucessivel periodo. O percentual da Garantia é de

5% no valor do contrato.
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15.1.1. As demais disposicoes sobre garantia de execucgdo estardo previstas na minuta de Contrato,

gue é anexo ao instrumento convocatorio.

16) CONFIDENCIALIDADE

16.1. A CONTRATADA se compromete por si, seus empregados e prepostos, a manter a mais estrita
confidencialidade, em relagdo ao conteudo dos procedimentos e normas da CONTRATANTE, ou de qualquer

informagéo que vier a receber, ou que tomar conhecimento, em virtude da presente contratagéo.

17) CARACTERISTICAS DA EMPRESA CONTRATADA

17.1. Esta empresa devera ser registrada nos érgéos de classe que venha a atender as condigbes contratuais,
devera ter Registro do Conselho Regional de Administragdo, possuir um escritério filial ou sede na cidade de
execugao dos servicos, no caso, Recife ou Regido Metropolitana, ter documentagdo comprobatoria através do

contrato social e possuir autonomia para resolver todos os problemas de seus funcionarios e do contrato.

17.2. Em razado da necessidade da quantidade de postos contratados, bem como frequéncia das entregas de
materiais para Prestacdo dos Servicos, de entrevistas para selegdo de empregados, reunides, treinamentos,
resolugao de problemas administrativos e eventuais pagamentos numerdrios, € fundamental a CONTRATADA

manter no local da prestagdo dos Servigos escritério para resguardar a boa Prestacdo do Servigo.

17.3. Caso néo possua escritério na Regido Metropolitana do Recife, a CONTRATADA devera instalar escritorio
na Regido Metropolitana do Recife, a ser comprovado n prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir

da vigéncia do contrato.

18) APRESENTAGAO DA PROPOSTA

18.1. O prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data da Proposta

de Precos.
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18.2. A proposta deve ser apresentada com os seguintes dados: Razdo Social, CNPJ, Enderego completo,

numero de telefone, nome completo do representante e CPF.

18.3. No prego total do objeto deverdo estar incluidos nos precos todos os custos da méo de obra, encargos
sociais, trabalhistas e previdenciarios, uniformes, tributos, taxas, contribuigdes, insumos, equipamentos e

quaisquer outros encargos que incidam sobre a prestacdao do servico a ser executado.

18.4. Reforgando o item acima, o licitante formulard proposta ja considerada e inclusa no preco os tributos,
tarifas e taxas, inclusive despesas referentes a remocao de equipamentos, pegas de substituicdo necessaria,

insumos, fretes, utilizagao de ferramentas e as demais despesas decorrentes da execugao do objeto.

18.5. O valor global da proposta sera aquele resultante do produto do valor mensal fixo vezes o numero de

meses contratados 12 (doze) meses, conforme férmula abaixo:

18.5.1. VGP = VM x 12 (doze) meses (VGP - valor global da proposta = VM - valor mensal)

18.6. O licitante devera considerar em sua proposta todas as obrigagdoes advindas da execugao do contrato,

contidas neste Termo de Referéncia e demais normas pertinentes.

18.7. Os valores das propostas OBRIGATORIAMENTE deverao ser iguais ou inferiores ao custo estimado pela

CBTU/STU-RECIFE.

18.8. Os pregos foram cotados em empresas estabelecidas na Regido Metropolitana do Recife - PE, e refletem,

perfeitamente, os pregos praticados atualmente no Estado, para o0 mesmo servigo objeto da presente licitagao.

18.9. A licitante vencedora devera apresentar Planilha de Custos e de Formacdo e Composi¢cdo de Precos,
conforme modelo constante dos Anexos do Edital para a prestagdo dos servicos, que servira para possiveis e
futuras repactuagdes, acréscimos ou decréscimos contratuais, se necessarios, no decorrer da contratagéo,

ressaltando as seguintes observagoes:
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18.9.1. As Planilhas de Custos e de Formagédo e Composicdo de Pregos (uma para cada item que
venha a ser cotado) deverdo ser preenchidas indicando o prego unitario e os totais, conforme

especificagcdes deste Termo de Referéncia.

18.9.2. Os precos unitarios e totais serdo utilizados até a segunda casa decimal, inclusive.

18.9.3. Para composicdo da proposta deverdo ser observados, sempre no que couber, entre outros
aspectos, custo do salario normativo, custos adicionais que repercutam, direta ou indiretamente sobre a
mao de obra utilizada, tais como: vales-transportes, vales-alimentacdo ou outros beneficios legais
concedidos, treinamentos; outros custos decorrentes do desempenho técnico, comercial, operacional,
competitividade e lucro praticado pela licitante; tributos e contribuicbes incidentes, materiais e insumos,

despesas administrativas e operacionais, devidamente incluidos no prego e especificados na proposta.

18.10. Os precgos unitarios deverdo ser completos abrangendo além da boa prestagdo dos servigos, o material,
uniforme, tributos, despesas indiretas, lucro, encargos, enfim tudo mais que possa contribuir para a composi¢éo
do custo final da prestacao dos servigos, conforme exigéncias edilicias e contratuais, nao sendo admitido pleito

posterior em decorréncia da exclusdo de quaisquer despesas incorridas.

18.11. Na apresentagdo da proposta final, e de modo a garantir a Administracdo Publica e proteger o
trabalhador terceirizado, sera exigido que o licitante entregue junto a proposta de precos uma declaragdo/carta
informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econémica preponderante e a justificativa para

adogéao do instrumento coletivo de trabalho em que se baseia sua proposta.

19) CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

19.1. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL desde que atendidas as exigéncias do

Edital.
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19.2. O Regime de Execugdo Contratual serd Empreitada por Prego Global.

20) REQUISITO DE CAPACIDADE TECNICA

20.1. O atestado de capacidade técnica € o documento destinado a comprovagao de aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel com o objeto de uma licitacdo, e indicagdo das instalagbes, do
aparelhamento e do pessoal técnico para a realizacao do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada

um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

20.2. As licitantes deverdo apresentar atestado(s) de capacidade técnica, em papel timbrado e assinado(s) por
responsavel em nivel equivalente a Superintendente ou Diretor ou ocupantes de cargo com poderes de
administragdo (Gerentes, Chefe de Departamento ou Divisdo), emitido(s) em nome da proponente, por entidade
publica ou privada, no(s) qual (is) seja descrito, detalhadamente, que prestou ou esteja prestando, a contento,
servicos continuados de Limpeza e Conservagéo, Jardinagem, Copeiragem, com fornecimento de materiais de
higiene, EPI's e equipamentos/ferramentas, e Recepcionista, na quantidade e caracteristicas compativeis do
objeto deste Termo de Referéncia. Para fins de comprovagéo da capacidade técnica, os atestados serao de
forma taxativa e cumulativa.

20.3. O(s) atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica deve(m) comprovar, no minimo, a prestagdo
dos servigos em 17 (dezessete) dos postos de trabalho. Considerando o quantitativo de postos pretendidos, o
quantitativo minimo a ser comprovado pelas licitantes devera ser de 35 (trinta e cinco) postos (equivalente ao

pretendido), conforme subalinea C.2, da alinea C, do item 10.6 do anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n°

05/2017, combinado com o art. 143 do RILC/CBTU.

20.4. Sera aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigcos de

terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo néo inferior a 03 (trés) anos.

20.5. E admitida a apresentagdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, para fins da

comprovagéo de que trata o item acima, ndo havendo obrigatoriamente de os trés anos serem ininterruptos.
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20.6. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos,

um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

20.7. Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de

comprovagéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagéo.

20.8. O atestado deverd conter, além do nome do atestante, endereco e telefone da pessoa juridica, ou
qualquer outra forma de que a CBTU-STU/REC possa valer-se para manter contato com a empresa

declarante.

20.9. A CBTU/STU-REC se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade dos
atestados, podendo, requisitar coOpias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros documentos

comprobatorios do conteudo declarado.

20.10. Os atestados de capacidade técnico-operacional deverédo referir-se a servigos prestados no dmbito de

sua atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

20.11. A licitante devera apresentar declaragdo de que possui ou instalara escritério em local
(cidade/municipio) previamente definido pela Administracdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60

(sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

20.12. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos,

um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

20.13. O licitante deve disponibilizar todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a

contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.
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21) SANCOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

21.1. O ndo cumprimento das obrigagdes contratuais incidird as sangdes administrativas previstas nos Artigos

82 e 84 da lei 13.303/2016 e suas alteragdes, bem como no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos

da CBTU - RILC.

21.2. No caso de inexecugdo parcial do servico, a multa compensatéria respeitada o limite estabelecido no

CONTRATO, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida, conforme tabelas exemplificativas

abaixo:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
o1 0,1% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
02 0,2% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
03 0,4% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
04 0,6% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
05 0,8% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
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TABELA 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia.
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos 04
contratuais por dia.
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e 03
por dia.
4 Retirar funcionarios do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia.
5 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia. 02
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
ITEM DESCRIGAO GRAU
1 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionario e por dia.
2 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do o6rgédo fiscalizador, por 02
ocorréncia.
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao atenda as 01
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necessidades do servigo, por funcionario e por dia.

apos reincidéncia formalmente notificada pelo érgéao fiscalizador, por item e por ocorréncia.

4 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 03

5 Indicar e manter durante a execugao do contrato o preposto previsto no edital/contrato. 01

da CONTRATADA.

6 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagao de obrigacdes 01

21.3. Aos proponentes que ensejarem o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiverem a proposta,

falharem ou fraudarem na execugdo do contrato, comportarem-se de modo inidoneo, fizerem declaragao falsa

ou cometerem fraude fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangbes, sem prejuizo da

reparacao dos danos causados:

Adverténcia;

Multa, nos seguintes termos:

1) Pelo atraso no servigo executado, em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do

valor global contratado, por dia decorrido;

2) Pela recusa em executar o servigo, caracterizada em 10 (dez) dias apos o vencimento do

prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor do servigo;

3) Pela demora em corrigir falhas do servigo executado, a contar do 22 (segundo) dia da data

da notificagdo da rejeicéo, 2% (dois por cento) do valor do servigo, por dia decorrido;
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4) Pela recusa em corrigir as falhas no servico executado, entendendo-se como recusa o
servigo nao efetivado nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeicdo: 107% (dez por

cento) do valor do servigo rejeitado;

21.4. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE,

por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

21.5. A aplicacdo da sancao de adverténcia tem carater subsidiario e sera cabivel apenas quando nao for
hipétese de multa, suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a

CONTRATANTE.

21.6. Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do

interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhes franqueada vista ao processo.

21.7. Demais penalidades estado previstas no instrumento CONTRATUAL e no EDITAL.

22) VISITA TECNICA (IN LOCO)

22.1. As empresas interessadas em participar da licitagdo poderao proceder a vistoria nos locais onde serédo
executados 0s servicos - ocasido na qual sera firmada a declaragao, conforme modelo disponivel no ANEXO
do Termo de Referéncia, até dois dias Uteis antes da data da abertura das propostas ou da realizagdo do
pregéo eletrénico, em conformidade com o item 3.3 do anexo VII-A, da IN n2 05/2017 do MPDG, examinando
as areas e tomando ciéncia das caracteristicas e peculiaridades dos servigos, posto que ndo sejam aceitas

alegacgdes posteriores quanto ao desconhecimento de situacdes existentes.

22.2. A vistoria devera ser marcada e realizada em dias Uteis, das 08:30h as 11:30h e das 14:30h as 16:30h,
na Coordenadoria Operacional de Seguranga Patrimonial e Servico - COSES através do Telefone 2102 - 8606

ou 2102 - 8607 devendo ser efetivada até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para a sessao publica.
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22.3. A realizagao da vistoria nao se consubstancia em condicdo para a participacao na licitacao, ficando,
contudo, as licitantes cientes de que apds apresentacdo das propostas nao serdao admitidas, em hipotese
alguma, alegacbes posteriores no sentido da inviabilidade de cumprir com as obrigagées, face ao

desconhecimento dos servicos e de dificuldades técnicas nao previstas.

23) EXONERAGAO DE RESPONSABILIDADES

23.1. As partes nao sao responsaveis pelo inadimplemento que resultar de casos fortuitos ou de forga maior,

previstos no Caédigo Civil brasileiro, artigo 393.

23.2. A parte cuja prestacao for impedida ou retardada por qualquer dos fatos ou atos acima mencionados,
devera, imediatamente, comunicar e provar a ocorréncia, expondo as razdes pelas quais esta compelida a

retardar a execugao do pactuado.

23.3. Cessado o impedimento, retoma-se a execucao do contrato, prorrogado o respectivo prazo de tantos dias
quantos tiverem sido os de sua paralisagdo, ressalvada a CONTRATANTE, se essa paralisacao tiver sido

superior a 10 (dez) dias, a faculdade de rescindi-lo nos termos deste instrumento.

24) DISPOSIGOES GERAIS

24.1. A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condi¢cbes de

habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagado.

24.2. A CBTU/STU-RECIFE podera alterar este Contrato, unilateralmente ou de comum acordo com a

CONTRATADA, para melhor adequacao as finalidades do interesse publico.

24.3. A CBTU/STU-RECIFE se reserva o direito de fiscalizar a execu¢do do objeto deste Contrato, bem como,

de aplicar san¢gbes motivadas pela sua inexecugao total ou parcial.

24.4. O presente Contrato ¢ intransferivel, sem o consentimento expresso da CBTU/STU-RECIFE.
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24.5. A orientagédo dos servigos contratados sera feita por funcionario credenciado pela CBTU/STU-RECIFE.

24.6. A CBTU/STU-RECIFE exercera ampla fiscalizagdo durante a execugdo do objeto deste Contrato,
devendo a mesma, ou qualquer preposto por ela autorizado, ter acesso as instalagbes da CONTRATADA, a

qualquer tempo.

24.7. Todos os impostos, taxas e quaisquer outros tributos que sejam ou venham a ser definidos, em
ocorréncias direta ou indireta do presente Contrato e de sua execugao, serdo de exclusiva responsabilidade da

CONTRATADA.

24.8. Nao poderao participar da presente licitagdo as sociedades cooperativas, devido ao objeto desta licitagao
enquadrar-se naqueles indicados na Clausula Primeira do Termo de Conciliagdo Judicial celebrado entre o
Ministério Publico e a Unido (processo 01082-2002-020-10-00-0), em 06/06/2003, homologado

judicialmente na 20.2 Vara do Trabalho, no Distrito Federal.

24.8.1. O Servico em questdo trata de contratagdo de mao de obra terceirizada para prestagao de
servicos de limpeza, copeira, jardinagem e recepcionista, diante de suas caracteristicas implicam em
relagdo de subordinagéo, habitualidade, pessoalidade e onerosidade entre o empregado e a futura

empresa prestadora do servico de mao de obra terceirizada contratada.

24.9. Deve ser indicado Preposto através de Procuragdo com plenos poderes de solucionar questdes
vinculadas ao contrato de servigo, e assuntos trabalhistas, que se reportard aos Gestores e Fiscais do

Contrato da CBTU/STU-RECIFE.

24.10. A CONTRATADA devera manter escritério na Capital ou Regido Metropolitana da Prestagdo do
Servigo, com telefone, acesso a correio eletrbnico e representante disponivel para atendimento as

demandas da CBTU/STU-RECIFE.
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25) COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES

25.1. Qualquer comunicagao entre as partes contratantes deverao ser encaminhadas para:
CONTRATANTE

CBTU - COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS

SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE - STU/RECIFE

Rua José Natario, 478, Areias - Recife - PE - CEP: 50.900.005

CONTRATADA

26) GESTORES E GESTAO DE FISCALIZACAO DO CONTRATO

26.1. Cada uma das partes contratantes nomeara um gestor e um fiscal no prazo de 10 (dez) dias que sera
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto do presente Contrato, tratando das

pendéncias e levando-as as autoridades competentes, para dirimi-las caso se faga necessario.

26.2. As atividades de gestdo, fiscalizagdo e supervisdo competem & CBTU/STU-REC, cabendo ao

CONTRATADO 3 indicagdo de representante (preposto).

26.3. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servigco contratado, verificar a
regularidade das obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucédo

processual e o encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
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procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de
sangoes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e

a solugdo de problemas relativos ao objeto.

26.4. O conjunto de atividades de gestédo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo

ser auxiliado pela fiscalizagao técnica e administrativa.

26.5. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde
que, no exercicio dessas atribuigcoes, fique assegurada a distingao dessas atividades e, em razdo do volume de

trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

26.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em

consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais.

26.7. Nao obstante a CONTRATADA ser a unica e exclusiva responsavel pela execugdao dos servigcos, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por fiscais

designados, podendo para isso:

26.7.1. Acordar com a CONTRATADA as solugbes mais convenientes ao bom andamento dos

servigos, fornecendo a mesma todas as informagdes solicitadas.

26.7.2. Praticar quaisquer atos, no ambito operacional deste contrato, que se destinem a preservar

todo e qualquer direito da CBTU-STU/REC.

26.7.3. O Fiscal exercera o controle da execugdo dos servicos contratados, dando ciéncia a

CONTRATADA das faltas ou defeitos observados, para a imediata regularizacéo.
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26.7.4. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administragao.

26.7.5. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a

regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

26.7.6. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificagdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

26.7.7. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdao ou adogdao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

26.7.8. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,

o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

26.7.9. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

26.7.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o

caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

26.7.11. O gestor do contrato verificara a manutengdo das condigdes de habilitagdo do Contratado,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e

termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.
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26.7.12. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, os fiscais setorial e técnico do
contrato atuardo tempestivamente na solu¢cdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que

tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

26.7.13. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagao do contrato contendo todos os registros formais da execug¢ao no historico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogagoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes

do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

26.7.14. O gestor do contrato acompanharda a manutengdo das condigbes de habilitagdo do
Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o

fluxo normal da liquidagcdo e do pagamento da despesa.

26.7.15. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagées assumidas pelo Contratado,
com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigagdes.

26.7.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de

responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangoes.

26.7.17. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugédo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragao.
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26.7.18. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e

gestdo nos termos do contrato.

26.8.19. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutengéo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso

necessario.

26.8.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

26.8.21. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas

eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

26.8.22. Na fiscalizagcdo do cumprimento das obrigagoes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre

outras, as seguintes comprovacgoes:

26.8.22.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

26.8.22.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera

apresentar a seguinte documentagéao:

26.8.22.1.1.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo

ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
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(RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacéo

dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

26.8.22.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos

servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada.

26.8.22.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da

contratada que prestarao os servicos; e

26.8.22.1.1.4. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes
documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes

no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf).

26.8.22.1.2. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e

a Divida

Ativa da Unido (CND).

26.8.22.1.2.1. Certidbes que comprovem a regularidade perante as

Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado.

26.8.22.1.2.2. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

26.8.22.1.2.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

26.8.22.1.3. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes

documentos:

26.8.22.1.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a

critério da Administragdo contratante.
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26.8.22.1.3.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més dos servigos,

em que conste como tomador a parte contratante.

26.8.22.1.3.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més
da prestagdo dos servigcos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de

depositos bancarios.

26.8.22.1.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale- alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da

prestacéo dos servigos e de qualquer empregado; e

26.8.22.1.3.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e

reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

26.8.22.1.3.6. Carteira Nacional e Habilitagdo dos motoristas, inclusive eventuais,

com anotacdao EA - Exerce Atividade Remunerada.

26.8.22.2. Entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingao ou
rescisdo do contrato, apdés o Ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no

contrato:

26.8.22.2.1. Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da

categoria.

26.8.22.2.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,

referentes as rescisdes contratuais.
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26.8.22.2.3. Extratos dos depédsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do

FGTS de cada empregado dispensado.

26.8.22.2.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

26.8.22.3. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os

documentos elencados nos itens acima deverao ser apresentados.

26.9. As atividades de gestao e fiscalizagdao da execugao contratual sdo o conjunto de agdes que tem
por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo
contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instru¢gdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagao, alteragdo, reequilibrio,
prorrogacao, pagamento, eventual aplicagao de sangoes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista

a assegurar o cumprimento das cladusulas avengadas e a solu¢do de problemas relativos ao objeto.

26.10. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugédo do contrato,

podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica e administrativa.

26.11. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes

relacionadas a Gestao do Contrato.

26.12. A execugdo do Contrato, ou seja, a operacionalizagdo dos servicos sera realizada pela

Coordenadoria Operacional de Seguranga e Servicos da CONTRATANTE.
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26.13. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se
em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas

eventuais.

26.14. Nao obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugdo dos
servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente

ou por fiscais designados, podendo para isso:

26.15. Acordar com a CONTRATADA as solugbes mais convenientes ao bom andamento dos servigos,

fornecendo a mesma todas as informagdes solicitadas.

26.16. Praticar quaisquer atos, no ambito operacional deste contrato, que se destinem a preservar

todo e qualquer direito da CBTU-STU/REC.

26.17. Ordenar a retirada imediata do local, bem como a substituicdo de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja

permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

26.18. Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados comprovando a veracidade do registro de

funcado profissional.

26.19. O Fiscal exercer& o controle da execucdo dos servigos contratados, dando ciéncia a

CONTRATADA das faltas ou defeitos observados, para a imediata regularizagéo.

27) CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

27.1. A presente licitagdo sera de AMPLA PARTICIPAGAO, sendo, porém, garantidas as prerrogativas de

preferéncia das a participagdo de Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e/ou ainda
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Microempreendedor Individual (MEI), conforme disposto nos artigos 47 e 48 da Lei Complementar n2 123/2006

e suas redagodes posteriores.

27.2. Sera permitida a participagdo de licitantes em regime de consorcio, desde que atendidas as exigéncias do

Edital, na seguinte forma:

27.2.1. As empresas consorciadas apresentardo compromisso publico ou particular de constituicdo do
consorcio, subscrito por todas, onde devera estar indicada a empresa lider como responsavel principal
perante CBTU/STU-REC pelos atos praticados pelo consércio, devendo constar expressamente do
instrumento os poderes especificos para requerer, assumir compromissos, transigir, discordar, desistir,

renunciar, receber e dar quitagdo, como também receber citagdo em Juizo.

27.2.2. No consorcio de que participem empresas estrangeiras e brasileiras, a empresa lider devera

ser sempre brasileira.

27.2.3. Cada um dos membros do consércio devera comprovar, individualmente, os requisitos de

habilitagdo, mediante a apresentacao da documentagdo comprobatoria.

27.2.3.1. As empresas consorciadas poderao, todavia, somar os seus quantitativos técnicos e
econdmico-financeiros, estes Ultimos na proporgdo da respectiva participagdo no consorcio,

para a finalidade de atingir os limites fixados para tal objetivo neste edital.

27.2.4. As empresas consorciadas nao poderao participar isoladamente da licitagdo, nem em qualquer

outro consoércio.

28) RELATORIO E MEDIGAO

28.1. Critérios de Medigao e Pagamento:

28.1.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).
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28.1.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

1. Nao produzir os resultados acordados;

2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas;

3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

28.3. A utlizagdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliagédo da prestagdo dos servigos.

28.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara o seguinte critério:

1. A cada pagamento sera aplicado, para verificagdo da qualidade no procedimento de

recebimento do objeto da prestacdo do servico, o IMR.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

TABELA 1

GRAU DE RELEVANCIA CORRESPONDENCIA
o1 0,1% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
02 0,2% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
03 0,4% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
04 0,6% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
05 1,2% POR DIA SOBRE O VALOR MENSAL DO CONTRATO
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TABELA 2

INFRAGAO

SEQ. DESCRIGAO

Dar causa a situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias|

letais, por ocorréncia.

2 Suspender ou interromper ou recusar-se a executar o servico previsto em Contrato e requisitado. 4

3 Manter preposto, representante sem a qualificacdo especificada em Contrato. 3

Deixar de cumprir determinacao formal ou instrucido complementar do érgao fiscalizador, dentro do que|

esta especificado no Termo de Referéncia ou Contrato.

5 Deixar de substituir o empregado faltoso. 1

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia ou Contrato, apés reincidéncia

formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por ocorréncia.

Deixar de indicar e manter durante a execugdo contratual o preposto ou representante previsto no|

Termo de Referéncia e do Contrato.

29) METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

29.1. A execugdo do contrato sera avaliada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle que

compreendam a mensuragao, entre outros, dos seguintes aspectos:

29.1.1. A correta, eficaz e eficiente realizacdo, pelo funcionario, das atividades a ser executada.

29.1.2. O cumprimento da carga horaria contratada.

29.1.3. A cortesia de todos os profissionais no trato com todos os envolvidos em sua area de atuagéo.
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29.1.4. A qualidade do atendimento.

29.1.5. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.

29.1.6. A satisfagdo do publico usuario.

29.1.7. Os mecanismos de comunicagado entre a CBTU-STU/RECIFE e a empresa CONTRATADA
serao: telefone, email, cartas, oficios e qualquer outra tecnologia eletronica disponivel durante a
execugdo deste contrato. Para formalizagdo de pedidos de qualquer espécie, serao aceitos somente
documentos escritos (email, cartas e/ou oficios). Documentos recebidos pelo gestor do contrato

poderao ser encaminhados diretamente a empresa, para que tenham suas demandas atendidas.

29.1.8. O servico sera pago de acordo com a quantidade de cargos e seu valor individual. Desta
forma, no caso de aumento ou supressao de postos, o valor do contrato sera alterado levando-se em

consideragao o tipo de posto que esteja sendo acrescentado ou suprimido.

29.1.9. Caso o servico nao esteja sendo prestado a contento, em desconformidade com o estabelecido
e acordado entre as partes, além de redimensionamento dos pagamentos, ensejarao penalidades a

CONTRATADA e/ou a rescisdo unilateral do contrato.

29.1.10. A empresa CONTRATADA devera fazer os registros e controles de frequéncia dos seus
funcionarios e deverao ser apresentados a CONTRATADA quando da entrega das faturas

correspondentes.

30) CONDIGOES PARA PAGAMENTO

30.1. Para que seja efetivado o pagamento dos servicos €& necessario que as notas fiscais apresentadas

venham acompanhadas de:
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30.1.1. Comprovante de regularidade (certiddo negativa) perante as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou sede do licitante e comprovante de regularidade (certidéo negativa) perante a
Seguridade Social (INSS), inclusive relativa ao Fundo de Garantia por tempo de Servigo (FGTS), CEIS

e CADIN.

30.1.2. Também deverao acompanhar as notas fiscais:

30.1.2.1. Recolhimento da contribuicdo previdenciaria estabelecida para o empregador e de
seus empregados, conforme dispée o Artigo 195, § 39 da Constituicdo Federal, sob pena de

rescisao contratual.

30.1.2.2. Recolhimento do FGTS, referente ao més anterior.

30.1.2.3. Pagamento de salarios no prazo previsto em Lei, referente ao més anterior.

30.1.2.4. Fornecimento de vale transporte e auxilio alimentagdo quando cabivel.

30.1.2.5. Pagamento do 132 salario.

30.1.2.6. Concesséo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias, na forma

da Lei.

30.1.2.7. Realizacdo de exames admissional, demissional e periédicos, quando for o caso.

30.1.2.8. Eventuais cursos de treinamento e reciclagem.

30.1.2.9. Encaminhamento das informacdes trabalhistas exigidas pela legislacdo, tais como: a

RAIS e a CAGED.

30.1.2.10. Cumprimento das obrigagdes contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou

sentenga normativa em dissidio coletivo de trabalho.
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30.1.2.11. Cumprimento das demais obrigagcdes dispostas na CLT em relagdo aos

empregados vinculados ao contrato.

30.1.3. A nota fiscal devera vir acompanhada dos seguintes documentos relativos aos empregados

vinculados a execugado contratuais, nominalmente identificados:

30.1.4.

30.1.3.1. Copia da folha de pagamento dos empregados alocados no servigo.

30.1.3.2. Copia dos recibos de entrega dos vale - transporte, dos vale refeicdo e de outros

beneficios estipulados na Convengao Coletiva de Trabalho.

30.1.3.3. Copias dos recibos dos pagamentos mensais e de férias, e o pagamento do

respectivo adicional de férias, 132, e, no caso de empregados demitidos, das verbas

resciséria; comprovante de efetivo pagamento das verbas acima, ou copia da guia de depdsito

autenticado pelo banco relativa a essas verbas.

A nota fiscal, também, devera ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes

comprovacgoes:

30.1.4.1. Do pagamento da remuneragao e das contribuigbes sociais (Fundo de Garantia por
Tempo de Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao més da Ultima nota fiscal
vencida, compativel com os empregados vinculados a execucdo contratual, nominalmente

identificados na forma do § 42 do Art. 31 da lei n? 9.032, de 28.4.1995.

30.1.4.2. Do cumprimento das obrigacbes trabalhistas, correspondentes a ultima nota fiscal

que tenha sido paga pelo CONTRATANTE.
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30.1.4.3. O descumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao
FGTS ensejarda o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sancdes

cabiveis.

30.2. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com o numero de
inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e
proposta; ndo se admite Nota Fiscal/Fatura emitida com outros CNPJ, mesmo aqueles pertencentes as filiais

da CONTRATADA.

30.3. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou qualquer circunstancia que impega a liquidagdo da despesa,
aquela sera devolvida a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as

medidas saneadoras.

30.3.1. Neste caso, o prazo para 0 pagamento iniciar-se-4 apos a regularizagdo da situagdo ou

reapresentacdo do documento fiscal, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer énus.

30.4. O pagamento sera feito mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura, no Protocolo Central CBTU/STU-REC, situada a Rua José Natario, 478 - Areias -

Recife - PE - Térreo.

30.5. A Fiscalizagdo do Contrato receberd a Nota Fiscal/Fatura, que verificara o regular cumprimento das
obrigagdes pela CONTRATADA e, em ndao havendo pendéncia quanto as obrigagbes, encaminhard a Nota
Fiscal/Fatura para o ateste da mesma pelo Gestor do Contrato, com o posterior encaminhamento necessario ao

pagamento da mesma.
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30.6. Toda a documentacdo entregue em meio fisico deverd ser disponibilizada também em meio digital,
devendo ser enviada previamente por e-mail a Fiscalizagdo do Contrato, ou na impossibilidade de envio por e-

mail, utilizar outra forma possivel de tecnologia de informacgé&o.

30.7. A CONTRATADA devera apresentar a Administragdo uma nota fiscal/fatura pelo municipio onde o servigo
foi prestado, discriminada inclusive com os valores dos materiais utilizados no respectivo servico, (Inciso I, §79,
Art.22 da IN n? 1.234/2012 da RFB para atesto da fiscalizagdo. no protocolo central CBTU/STU-REC, situada
a Rua José Natario, 478 - Areias - Recife - PE - Terreo, desde que acompanhadas de todos os documentos

descritos no ltem 16.1 deste Termo de referéncia.

30.8. O pagamento ocorrera até 30 (trinta) dias a contar da data da entrega das Notas Fiscais/Faturas e dos
comprovantes de quitacdo das obrigacdes sociais descritas neste Termo de Referéncia, apds a emissao do

memorando de Medi¢cao de Aceitacdo dos Servicos expedido pelo Gestor do Contrato.

30.9. A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a glosa, multas ou

indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Edital.

30.10. Havendo erro na apresentacédo da Nota Fiscal/Fatura ou circunstdncia que impeca a liquidagédo da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, nao

acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

30.11. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pela fiscalizagcdo, condicionado este
ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servigos efetivamente

prestados.
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30.12. Caso se constate o descumprimento de obrigagOes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao FGTS,
poderdo ser concedidos um prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagbes quando ndo se

identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagéo.

30.13. Nao sendo regularizada a situagdo da CONTRATADA no prazo concedido, ou nos casos em que
identificada ma-fé ou incapacidade de corrigir a situagao o pagamento dos valores em débito sera realizado em

juizo, sem prejuizo das sangbes cabiveis.

30.14. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017, sera efetuada a retengéo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a

CONTRATADA:

30.14.1. Nao produziu os resultados acordados.

30.14.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a quantidade minima

exigida.

30.14.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servi¢o, ou

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

30.15. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria.

30.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

30.16.1. A CONTRATADA regulamente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as
atividades de prestacdo de servigos previstas nos §5° - B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime,

observando-se as excegbes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
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apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario

favorecido previsto na referida Lei Complementar.

30.16.2. Na hipotese de ocorrer algum tipo de irregularidade nas medicbes e/ou nas faturas emitidas
e demais documentagdes exigidas para seu “atesto”, a CONTRATANTE notificara por escrito a
CONTRATADA para que sejam procedidas as devidas correcoes e o prazo de pagamento sera
interrompido, prosseguindo sua contagem quando do recebimento no protocolo da CONTRATANTE dos

documentos pendentes devidamente corrigidos.

31) REPACTUAGAO

31.1. Visando a adequacgao aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA
e observado o interregno minimo de O1 (um) ano contado na forma apresentada no subitem que se seguira, o
valor consignado neste Contrato sera repactuado, competindo a CONTRATADA justificar e comprovar a variagao
dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagdo da
CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢coes aplicaveis da Instrugao

Normativa SLTI / MPOG n° 05, de 2017.

31.2. A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quanto forem necessarias em respeito ao principio
da anualidade do reajuste dos precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para
discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos (materiais e equipamentos) necessarios a

execugdo do servigo.

31.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:
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31.3.1. Para os custos relativos & médo de obra, vinculados & data-base da categoria profissional: a
partir da data de vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da

apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

31.3.2. Para os demais custos, sujeitos a variagao de precos do mercado: a partir da data limite para

apresentagao das propostas constantes do processo.

31.3.3. Nas repactuacgdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato

gerador que deu ensejo a respectiva repactuagao anterior.

31.4. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagéo contratual
subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar aos novos custos de méo de obra da

categoria profissional.

31.5. Caso a CONTRATADA né&o solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,

ocorrera a preclusédo do direito a repactuagéo.

31.6. Nessas condigbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo sé podera ser

pleiteada apés o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

31.6.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencdo coletiva anterior, em relagdo aos custos

decorrentes de mao de obra.

31.6.2. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relacdo aos

custos sujeitos a variagao de pregos do mercado.

31.7. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado novo acordo, dissidio ou
convengdo coletiva da categoria, ou ainda néo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA

proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o
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direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de

preclusao.

31.8. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional com datas base diferenciada, a
repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

31.9. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou

convengao coletiva.

31.10. A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos e Convengdes Coletivas que nao

tratem de matéria trabalhista.

31.11. Quando a repactuagéo referir-se aos custos de mao de obra, a CONTRATADA demonstrara a variagéo
por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo,

dissidio ou convencgao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

31.12. Quando a repactuacao referir-se aos demais custos a CONTRATADA demonstrard a variacdo por meio
de Planilha de Custos e Formagédo de Pregos e comprovara o aumento dos precos de mercado dos itens

abrangidos, considerando- se:

31.12.1. Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragéo.

31.12.2. As particularidades do contrato em vigéncia.

31.12.3. A nova planilha com a variagdo dos custos apresentada.

31.12.4. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou

outros equivalentes.
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31.12.5. indice especifico, setorial, ou geral, que retrate a variagdo dos precos relativos a alguma

parcela dos custos dos servigos, desde que devidamente individualizada na Planilha de Custos e

Formac&o de Pregos da Contratada.

31.12.6. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada pela

CONTRATADA.

31.13. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terao suas vigéncias iniciadas observando-

se 0 seguinte:

31.13.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagéo.

31.13.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de

periodicidade para concessao das préximas repactuacgoes futuras.

31.13.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagéo envolver

revisdo do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou

convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser

considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da

anualidade em repactuagdes futuras.

31.14. Os efeitos financeiros da repactuagédo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e

apenas em relacédo a diferenga porventura existente.

31.15. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,

contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

31.16. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os atos ou

apresentar a documentacéo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagéo da variagdo dos custos.
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31.17. As repactuagbes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a

prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao Contrato.

32) REAJUSTE

32.1. Sera admitido o reajuste dos pregos dos insumos, aplicando-se o Iindice de Reajuste - IPCA/IBGE,
acumulado no periodo de 12 (doze) meses, a pedido da CONTRATADA e caso se verifique hipotese legal que
autorize reajustamento, desde que seja observado o interregno minimo de O1 (um) ano para o primeiro reajuste,
que sera contado a partir da data limite para a apresentacdo das propostas constante no instrumento

convocatorio.

32.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data do ultimo reajuste

ocorrido.

32.3. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais

ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

32.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial para

reajustamento do preco do valor remanescente.

33) CONTA-DEPOSITO VINCULADA

33.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MPDG N. 5/2017, as regras acerca da Conta-
Depédsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MPDG n. 5/2017 sdo as estabelecidas no

presente Edital.

33.2. A CONTRATANTE deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente

aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
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cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das

sangdes cabiveis.

33.2.1. Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por
falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas

trabalhistas, bem como das contribuicées sociais e FGTS decorrentes.

33.3. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussbes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que
serao depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos
servicos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo Xl da Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n? 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos

trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

33.3.1. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017 sera igual ao somatoério dos valores das provisdes a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizagdo do 6rgéo ou entidade

promotora da licitagdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

33.3.1.1. 132 (décimo terceiro) salario.

33.3.1.2. Férias e um tergo constitucional de férias.

33.3.1.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e

33.3.1.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
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33.3.1.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serao aqueles indicados no

Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

33.3.2. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanca pro rata die,
conforme definidko em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e
instituicdo financeira. Eventual alteragcdo da forma de corre¢ao implicara a revisao do Termo de

Cooperagéo Técnica.

33.3.3. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da
conta-deposito deixardao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a

prestar os servicos.

33.3.4. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-

deposito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores depositados.

33.3.5. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdo do 6rgao ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos

subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos:

33.3.5.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apos a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depoésito
vinculada, que sera encaminhada & Instituicio Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias

uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatérios pela empresa.
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33.3.5.2. A autorizagdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos

trabalhadores favorecidos.

33.3.5.3. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancérias

realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

33.3.6. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente
aos servigos contratados, quando couber, e apés a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n.

5/2017.

34) SUBCONTRATAGAO

34.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual:

34.1.1. A subcontratagdo € vedada, pois a empresa contratada deve ter capacidade técnica e pessoal
para realizar o servico em sua totalidade, garantindo a qualidade e o cumprimento das obrigagdes

contratuais.

34.1.2. A fim de garantir a qualidade e o cumprimento das obrigagbes contratuais, a subcontratagéo

ndo é permitida, sendo a empresa contratada responsavel pela execucao integral do servigo.

34.1.3. A subcontratagdo é vedada, pois a administragdo publica precisa ter controle sobre a execugao

do servico, garantindo o cumprimento das normas de seguranga e qualidade.
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34.1.4. A subcontratagdo ndo €& permitida, pois a administracdo publica quer garantir a

responsabilidade da empresa contratada pela execugao do servigo.

34.1.5. A justificativa para ndo subcontratar o servigo de limpeza, visa garantir o controle da qualidade,
seguranga e cumprimento das obrigagdes contratuais, além de aproveitar a economia de escala e a

capacidade técnica da empresa contratada.

34.1.6. A empresa CONTRATADA tera um conhecimento mais aprofundado do projeto, o que facilita a
identificacdo e a solugdo de problemas. A administragdo ao contratar quer ter certeza de que os
servicos de limpeza sao realizados com a mesma qualidade e padronizagdo, o que pode ser mais

dificil de garantir se o servigo for subcontratado para varias empresas.

34.1.7. A subcontratagdo pode aumentar o risco de acidentes e falhas na execugdo do projeto,

especialmente se a empresa subcontratada nao tiver experiéncia e conhecimento suficiente.

35) REGIME DE EXECUGAO

35.1. O Regime de Execugéo Contratual sera Empreitada por Prego Global.

36) SUGESTAO DE CATSER (CATALOGO DE SERVIGO)

36.1. Prestacdo de Servigo de Limpeza e Conservagdo - Outras Necessidades - CATSER 24023.

Pagina

93



S cpTU

‘ Companhia Brasileira de Trens Urbanos
Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

@Compmgov.bf Do Lageitie  Aossshidsk

S
Catalog o
~— ~r

Presiacao de servgn de limpsza e consenvacao - oUlres  necesucadss Q

Servigos

|
.y |
5

37) ANEXOS

37.1. ANEXO | - MODELO ATESTADO DE VISITA TECNICA E DECLARAGAO DE RENUNCIA.

37.2. ANEXO Il - MODELO DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA.

33.3. ANEXO Ill - MODELO PLANILHA CUSTO E FORMAGAO DE PREGCO ABERTA.

37.4. ANEXO IV - MAPA DE RISCO.
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ANEXO | - MODELO ATESTADO DE VISITA TECNICA E DECLARAGAO DE RENUNICA A VISITA TECNICA
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ATESTADO DE VISITA TECNICA

Declaramos para os devidos fins, de direito que a Empresa ,

estabelecida na , devidamente inscrita no Cadastro Geral de

Contribuintes do Ministério da Fazenda sob o n2 , realizou nesta data , Visita

Técnica nas dependéncias da CBTU-STU/RECIFE, referente & CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADO DE LIMPEZA E CONSERVAGAO, JARDINAGEM, COPEIRAGEM, COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE HIGIENE, EPI'S E EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS, PARA ATENDER AS
DEMANDAS NAS DEPENDENCIAS DO EOA (EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO), E OFICINA EDGAR
WERNECK, E RECEPCIONISTA PARA ATENDER AS DEMANDAS NO EDIFiCIO SEDE (EOA - EDIFICIO
OPERACIONAL ADMINISTRATIVO) E EDIFICIO DE MANUTENGAO (CMC - CENTRO DE MANUTENGAO DE
CAVALEIRO), PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA CBTU/STU-RECIFE - COMPANHIA BRASILEIRA DE
TRENS URBANOS DO RECIFE/SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE, Processo oriundo do

Pregao Eletrénico N2 , através do seu representante legal , inscrito

no CPF N¢

Recife, de de 2025.

REPRESETANTE DA CONTRATANTE

CBTU-STU/RECIFE
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DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISITA TECNICA

° OBS: a presente declaragéo devera vir no DOCUMENTO DE HABILITACAO.

A , inscrita no CNPJ n® , por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr(a). , portador (a) da Carteira de Identidade
n2 e do CPF n?

DECLARA que declina e/ou renuncia da possibilidade de realizar a VISITA TECNICA ao local e as instalacdes para a
prestacdo dos servigos constantes do objeto Edital do Pregdo Eletrénico N© /2025, e que o quadro técnico da
empresa tomou conhecimento das reais condicbes e peculiaridades inerentes a natureza dos servigos, bem como
coletaram informagdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboragdo da proposta comercial,
responsabilizando-se por manter as garantias que vincularem nosso proposto ao presente processo licitatério, em nome

da empresa que represento.

Declaramos, ainda, sob as penas da Lei, de que temos pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a
natureza do objeto deste pregao, assumindo total responsabilidade por esse fato e informamos que nao utilizaremos para
qualquer questionamento futuro que ensejam avengas geograficas, técnicas ou financeiras, isentando a CBTU/STU-REC
- COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS/SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE, de

qualquer reclamacéo e/ou reivindicagdo de nossa parte.

........................ , .....de .......... de 2025.

Assinatura do Representante legal
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ANEXO Il - MODELO DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA
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MODELO DA PROOPOSTA

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS TERCEIRIZADO DE LIMPEZA E
CONSERVAGCAO, JARDINAGEM, COPEIRAGEM, COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE HIGIENE, EPI'S E
EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS NAS DEPENDENCIAS DO EOA (EDIFICIO OPERACIONAL
ADMINISTRATIVO), E OFICINA EDGAR WERNECK, E RECEPCIONISTA PARA ATENDER AS DEMANDAS NO EDIFiCIO SEDE
(EOA - EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO) E EDIFICIO DE MANUTENGAO (CMC - CENTRO DE MANUTENGAO DE
CAVALEIRO), PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA CBTU/STU-RECIFE - COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS

URBANOS DO RECIFE/SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE.

Dados da Empresa

Raz&o Social: Inscricdo no CNPJ:
( )ME ( )EPP () Optante Simples () Demais formas
Endereco: Telefone/fax/e-mail:

INICIO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS: a partir da Ordem de Execucdo.

VALIDADE DA PROPOSTA (Minimo 60 dias) CONTA-CORRENTE: BANCO (NOME) (COD):

AGENCIA (COD): AGENCIA (NOME):

Dados do Representante da Empresa para assinatura do Contrato e demais atos pertinentes a este

Pregéo.

Representante Legal da Empresa (NOME):

RG: CPF:

ESTADO CIVIL:

VALOR MENSAL R$ VALOR GLOBAL PARA 12 (DOZE) MESES R$
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ANEXO Il - MODELO PLANILHA CUSTO E FORMAGAO DE PREGO ABERTA
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PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAQ DE PRECOS

Servigos de limpeza e conservagdo, jardinagem, copeiragem e recepcionista, com fornecimento de materiais de higiene, EPI's €
equipamentos/ferramentas para o EOA

QUADRO RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Valor proposto Qtde de Valor proposto Valor total do servigo
) . _ o, |Qtde de postos
Tipo de servigo (A) por empregado | empregados por | por posto (D=B .
) posto (C) x0) ® (F)=(DxE)
\ ASG 1 18
I ASG INSALUBRIDADE 1 2
ll ENCARREGADO 1 1
1 JARDINEIRO 1 1
Vv COPEIRA 1 3
VI RECEPCIONISTA 1 10
VALOR MENSAL DOS SERVICOS (I + 11 + Il + ... XX)
Valor Global da Proposta
Descrigéo Valor (RS)
A Vialor proposto por unidade de medida *
B Vialor mensal do servigo
C Vialor global para 12 (doze) meses

Valor Global: R

Valor Mensal: R$

Prazo: 12 (doze) meses

Pagamento: conforme especificado em edital

Obs.: Todos 0s encargos e demais custos estdo previstos na proposta.
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

N
Licitagdo N ° Orgamento
Discriminagédo dos Servigos (dados referentes a contratagao)

A Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano)

B Municipio/lUF RECIFE/PE

C Ano Acordo, Convengéo ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo

D N2 de meses de execugdo contratual 12

Identificagdo do Servigo

Tipo de Servigo

Unidade de Medida

Quantidade total a
contratar (em fungao
da unidade de medida)

Prego por posto de Servigo

18

Mao-de-obra vinculada a execugao contratual

Anexo - Mao-de-obra

Dados complementares para composigdo dos custos referente 8 mao-de-obra

1

Tipo de servigo (mesmo servico com caracteristicas distintas)

LIMPEZA E CONSERVAGAO

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execugéo contratual)

Auxiliar de Servigos Gerais

2
3
4

Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 1: COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO

Composigdo da Remuneragdo

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional Noturno

Hora Noturna Adicional

Adicional de Hora Extra

Horario Intrajornada

I m|OlO| o>~

Outros (especificar)

Total da Remuneragdo

MODULO 2: BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

Beneficios Mensais e Diarios

Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentacéo (Vales, cesta basica efc.)

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS DIREITOS AS COBERTURAS SOCIAIS

Cesta basica

MmO|Oo|m| >N

Total de Beneficios mensais e diarios

MODULO 3: INSUMOS DIVERSO0S

Insumos Diversos

Valor (R$)

Uniformes

Materiais e Produtos de Limpeza

Equipamentos

OlO|m| »| «»

EPI

Total de Insumos diversos

Nota: Valores mensais por empregado.
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MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submédulo 4.1 - Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigées

4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigdes % Valor (R$)
A [INSS
B |SESIouSESC
C  |SENAIou SENAC
D |INCRA
E  |Salario Educacéo
F |FGTS
G [Seguro acidente do trabalho
H |SEBRAE
TOTAL
Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuicdes s&o aqueles estabelecidos pela legislagéo vigente.
Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneracao.
Submédulo 4.2 - 13° Salario e Adicional de Férias
4.2 |13° Salario e Adicional de Férias % Valor (R$)
A |13° Salério
Subtotal
C |Incidéncia do Submddulo 4.1 sobre 13° Salario
TOTAL
Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)
A [Afastamento maternidade
B |Incidéncia do submddulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submddulo 4.4 - Provisdo para Rescisao
4.4 (Provisdo para Rescisao % Valor (R$)
A [Aviso prévio indenizado
B |Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
C  |Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre 0 aviso prévio indenizado
D  |Aviso prévio trabalhado
E Incidéncia do submédulo 4.1 sobre aviso prévio frabalhado
F |Multa do FGTS e contribuigbes sociais sobre 0 aviso prévio trabalhado
TOTAL
Submédulo 4.5 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente
4.5 |Composigao do Custo de Reposicdo do Profissional Ausente % Valor (R$)
A [Férias e tergo constitucional de férias
B |Auséncia por doenga
C  |Licenga paternidade
D  |Auséncias legais
E  |Auséncia por Acidente de frabalho
F [Outros (especificar)
Subtotal
G |Incidéncia do submédulo 4.1 sobre o Custo de reposico do profissional ausente
TOTAL
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Quadro - resumo - Mddulo 4 - Encargos sociais ¢ trabalhistas

4 |Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
4.1 |Encargos previdencirios, FGTS e outras contribuigbes
4.2 [13° salério + Adicional de férias
43 [Afastamento maternidade
44 |Custo de rescisdo
4.5 |Custo de reposicdo do profissional ausente
46 [Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (RS)
A [Custos Indiretos
Lucro
Total
C  |Tributos
C.1. Tributos (PIS=0,65% ; COFINS=5,00%; ISSQN=3,00%)
Total
Nofa (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nofa (2): O valor referente a fributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Anexo Il - B - Quadro-resumo do Custo por Empregado
Mao-de-obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) (R$)

Modulo 1 - Composicao da Remuneragdo

A
B |Modulo 2 - Beneficios Mensais e Diérios
C | Médulo 3 - Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e oufros)

D |Modulo4 - Encargos Sociais € Trabalhistas

Subiotal (A + B +C+D)

E |M(’>dulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

NZ |
Licitagao N ° Orgamento
Discriminagdo dos Servigos (dados referentes a contratagao)
A |Data de apresentagéo da proposta (dia/més/ano)
B [Municipio/lUF RECIFE/PE
C  |Ano Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo
D |N2de meses de execugdo contratual 12
Identificagdo do Servigo
Quantidade
total a contratar
Tipo de Servigo Unidade de Medida (em fungao da
unidade de
medida)
Preco por posto de Servico 2
Anexo — Méao-de-obra
Mao-de-obra vinculada a execugédo contratual
Dados complementares para composicao dos custos referente a mao-de-obra
1 |Tipo de servico (mesmo servico com caracteristicas distintas) LIMPEZA E CONSERVAGAO

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execugao contratual)

Auxiliar de Servigos Gerais Insalubre

2
3
4

Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 1: COMPOSIGAO DA REMUNERAGAQ

Composigdo da Remuneragao

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional Noturno

Hora Noturna Adicional

Adicional de Hora Exfra

Horério Intrajornada

T O||m|O|O|wm|>| =~

Outros (especificar)

Total da Remuneragao
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MODULO 2: BENEFiCIOS MENSAIS E DIARIOS

Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentacdo (Vales, cesta basica efc.)

Assisténcia médica e familiar (PAF)

Cesta basica

SEGURO DE VIDA

m|m| OOl w| >N

Auxilio odontolégico

Total de Beneficios mensais e diarios

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

Insumos Diversos Valor (R$)

Uniformes

Materiais e Produtos de Limpeza

Equipamentos

O|0O|m| >|w»

EPI

Total de Insumos diversos

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submddulo 4.1 — Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicées

4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigdes % Valor (R$)
A INSS

B |SESI ou SESC

C |SENAI ou SENAC

D INCRA

E |Salario Educagdo

F |FGTS

G [Seguro acidente do trabalho

H [SEBRAE

TOTAL

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuicdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagédo vigente.
Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remunerago.

Submédulo 4.2 — 13° Salario e Adicional de Férias

4.2 |13° Salario e Adicional de Férias % Valor (R$)
A |13 ° Salario
Subtotal
C |Incidéncia do Submodulo 4.1 sobre 13° Salario
TOTAL

Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade

4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)

A |Afastamento maternidade

B Incidéncia do submédulo 4.1 sobre afastamento maternidade

TOTAL

Submédulo 4.4 - Provisdo para Rescisao

4.4 |Provisdo para Rescisdo % Valor (R$)

Aviso prévio indenizado

Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado

Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio indenizado

Aviso prévio trabalhado

Incidéncia do submédulo 4.1 sobre aviso prévio rabalhado

m|m|O|0| m| >

Multa do FGTS e contribui¢des sociais sobre o aviso prévio frabalhado

TOTAL
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Submaddulo 4.5 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente

4.5 |Composigao do Custo de Reposigao do Profissional Ausente % Valor (R$)
A |Férias e terco constitucional de férias
B |Auséncia por doenca
C |Licenca paternidade
D |Auséncias legais
E |Auséncia por Acidente de trabalho
F |Outros (especificar)
Subtotal
G |Incidéncia do submddulo 4.1 sobre o Custo de reposigdo do profissional ausente
TOTAL
Quadro - resumo — Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4 |Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicdes
4.2 |13 ° salario + Adicional de frias
4.3 |Afastamento maternidade
4.4 |Custo de rescisdo
4.5 |Custo de reposigéo do profissional ausente
4.6 |Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 |Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A |Custos Indirefos
B [Lucro
Total
C |Tributos
C.1. Tributos (P1S=0,65%; COFINS=5,00%; ISSQN=3,00%)
Total
Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a tributos é obfido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Anexo Ill - B - Quadro-resumo do Custo por Empregado
Mao-de-obra vinculada a execugéo contratual (valor por empregado) (R$)
A~ IModulo 1 - Composicdo da Remuneragéo
B |Modulo 2 - Beneficios Mensais e Didrios
C  |Modulo 3 - Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D |Modulo 4 - Encargos Sociais e Trabalhistas
Subtotal (A + B +C+ D)
E |Médulo 5 - Custos indirefos, fributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

NZ
Licitagdo N ° Orgamento
Discriminagado dos Servigos (dados referentes a contratagéo)

A |Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano)

B |Municipio/UF RECIFE/PE

C  |Ano Acordo, Convencéo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo

D |N2de meses de execugdo contratual 12

Identificagao do Servigo

Tipo de Servigo

Unidade de Medida

Quantidade total
a contratar (em
funcdo da unidade
de medida)

Prego por posto de

1

Mao-de-obra vinculada a execugdo contratual

Anexo — Mao-de-obra

Dados complementares para composi¢do dos custos referente a mao-de-obra

1

Tipo de servico (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

MAO DE OBRA

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execugao contratual)

Encarregado

2
3
4

Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 1 : COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO

Composigao da Remuneragao

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Recife,

Outros (especificar)

Total da Remuneragao

Beneficios Mensais e Diarios

Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentagdo (Vales, cesta basica efc.)

Assisténcia médica e familiar (PAF)

Cesta basica

Seguro de vida, invalidez e funeral

MmOl O|m| >N

Outros (PQM)

Total de Beneficios mensais e diarios

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

Insumos Diversos

Valor (R$)

Uniformes

Materiais e Produtos de Limpeza

Equipamentos

| O| T >|w

Outros (PCMSO E PPRA)

Total de Insumos diversos

Nota: Valores mensais por empregado.
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MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submddulo 4.1 - Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢cdes

4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigdes % Valor (R$)
A |INSS
B [SESIouSESC
C |SENAI ou SENAC
D [INCRA
E |Salério Educacéo
F [FGTS
G |Seguro acidente do trabalho
H [SEBRAE
TOTAL
Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuigdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.
Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneracao.
Submédulo 4.2 - 13° Salario e Adicional de Férias
4.2 |13° Salério e Adicional de Férias % Valor (R$)
A |13 ° Salario
Subtotal
C |Incidéncia do Submédulo 4.1 sobre 13° Salario
TOTAL
Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)
A |Afastamento maternidade
B |Incidéncia do submédulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submaddulo 4.4 - Provisdo para Rescisao
4.4 |Provisdo para Rescisdao % Valor (R$)
A |Aviso prévio indenizado
B |Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
C  |Multa do FGTS e contribuicbes sociais sobre o aviso prévio indenizado
D  |Aviso prévio rabalhado
E [Incidéncia do submodulo 4.1 sobre aviso prévio frabalhado
F  |Multa do FGTS e confribuicdes sociais sobre 0 aviso prévio trabalhado
TOTAL
Submddulo 4.5 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
4.5 |Composigdo do Custo de Reposigao do Profissional Ausente % Valor (R$)

Férias e terco constitucional de férias

Auséncia por doenga

Licenca paternidade

Auséncias legais

Auséncia por Acidente de trabalho

M m| Ol O w| >

Outros (especificar)

Subtotal

G |Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o Custo de reposigdo do profissional ausente

TOTAL
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Quadro - resumo - Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas

4

Mddulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas %

Valor (R$)

4.1

Encargos previdencidrios, FGTS e oufras confribuicdes

42

13 % salario + Adicional de férias

43

Afastamento maternidade

44

Custo de rescisdo

45

Custo de reposicao do profissional ausente

46

QOutros (especificar)

TOTAL

MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

Custos Indiretos, Tributos e Lucro

%

Valor (R$)

Custos Indiretos

Lucro

Total

Tributos

C.1. Tributos (PI1S=0,65%; COFINS=5,00%; ISSQN=3,00% )

Total

Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a ributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

Anexo Il - B - Quadro-resumo do Custo por Empregado

Méo-de-obra vinculada a execucao contratual (valor por empregado)

(RY)

A |Moduo1 - Composicdo da Remuneragio
B |Modulo 2 - Beneficios Mensais e Didrios
G |Mdulo 3 - Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D IModulo 4 - Encargos Sociais e Trabalhistas
Subtotal (A + B +C+D)
E

Madulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

Ne |
Licitagdo N ° Orgamento
Discriminagédo dos Servigos (dados referentes a contratagao)
A Data de apresentagéo da proposta (dia/més/ano)
B Municipio/UF RECIFE/PE
C Ano Acordo, Convengéo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo
D N2 de meses de execugdo confratual 12

Identificagdo do Servigo

Tipo de Servigo

Unidade de Medida

Quantidade total
a contratar (em
funcéo da unidade
de medida)

Preco por posto de

1

Anexo — Mao-de-obra
Mao-de-obra vinculada a execugdo contratual

Dados complementares para composigdo dos custos referente a mao-de-obra

1 Tipo de servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

MAO DE

OBRA

Salario Normativo da Categoria Profissional

JARDIN

EIRO

2
3 Categoria profissional (vinculada a execugao contratual)
4 Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 1: COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

Composig¢do da Remuneragao

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional Noturno

Hora Noturna Adicional

Adicional de Hora Exfra

Horério Intrajornada

IT|OIM M OIOl®m > =~

Outros (especificar)

Total da Remuneragao

MODULO 2: BENEFiCIOS MENSAIS E DIARIOS

Beneficios Mensais e Diarios

Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentacdo (Vales, cesta basica etc.)

Assisténcia médica e familiar (PAF)

Cesta basica

SEGURO DE VIDA

MmO O|T| >N

Auxilio odonfologico

Total de Beneficios mensais e diarios

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

Insumos Diversos

Valor (R$)

Uniformes

Materiais e Produtos de Limpeza

Equipamentos

OO T >| w

EPI

Total de Insumos diversos

Nota: Valores mensais por empregado.
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MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submodulo 4.1 - Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigoes

4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigoes % Valor (RS)
A [INSS
B |SESIouSESC
C  [SENAIou SENAC
D |INCRA
E  [Salério Educacdo
F|FGTS
G |Seguro acidente do trabalho
H |SEBRAE
TOTAL
Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuicdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.
Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneragao.
Submodulo 4.2 - 13° Salario e Adicional de Férias
4.2 |13° Salario e Adicional de Férias % Valor (R$)
A |13°Salério
Subtotal
C |Incidéncia do Submaddulo 4.1 sobre 13° Saldrio
TOTAL
Submodulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)
A |Afastamento maternidade
B |Incidéncia do submddulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submddulo 4.4 - Provisao para Rescisao
4.4 |Provisdo para Rescisdo % Valor (R$)

Aviso prévio indenizado

Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado

Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre 0 aviso prévio indenizado

Aviso prévio frabalhado

Incidéncia do submddulo 4.1 sobre aviso prévio trabalhado

M| m|O|O| O >

Multa do FGTS e contribuicdes sociais sobre 0 aviso prévio trabahado

TOTAL
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Submédulo 4.5 - Custo de Reposigéo do Profissional Ausente

4.5 |Composigao do Custo de Reposicéo do Profissional Ausente % Valor (R$)
A |Férias e terco constiucional de férias
B [Auséncia por doenga
C  [Licenga paternidade
D  |Auséncias legais
E  [Auséncia por Acidente de trabalho
F |Outros (especificar)
Subtotal
G |Incidéncia do submddulo 4.1 sobre o Custo de reposi¢o do profissional ausente
TOTAL
Quadro - resumo - Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4 |Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
4.1 [Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigbes
4.2 |13 °salario + Adicional de férias
43  |Afastamento maternidade
44  [Custo de rescisdo
45 [Custo de reposigdo do profissional ausente
4.6 |Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 |Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A |Custos Indiretos
B [Lucro
Total
C |Tributos
C.1. Tributos (PIS=0,65% ; COFINS=5,00% ; ISSQN=3,00% )
Total
Nofta (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Anexo |1l - B - Quadro-resumo do Custo por Empregado
Mao-de-obra vinculada a execugéo contratual (valor por empregado) (RY)

A |Medulo 1 - Composicdo da Remuneragdo

B |Médulo 2 - Beneficios Mensais e Diarios

C  |Médulo 3 - Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D

Médulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas

Subfotal (A + B +C+ D)

E

|Médulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

Ne I I
Licitacdo N ° Orgamento
Discriminacao dos Servicos (dados referentes a contratacio)
A Data de apresentagéo da proposta (dia/més/ano)
B Municipio/UF RECIFE/PE
C Ano Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo
D N2 de meses de execugao contratual 12

Identificacdo do Servico

Quantidade total a
Tipo de Servigo Unidade de Medida contratar (em fungdo da
unidade de medida)
Preco por posto de 3

Mao-de-obra vinculada a execucgdo contratual

Anexo — Mao-de-obra

Dados complementares para composigcao dos custos referente a mao-de-obra

1

Tipo de servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

MAO DE OBRA

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada & execugéo contratual)

COPEIRA

2
3
4

Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 1 : COMPOSIGAO DA REMUNERAGCAO

Composigdao da Remuneragao

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Outros (especificar)

Total da Remuneragao

Beneficios Mensais e Diarios

Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentacgéo (Vales, cesta basica etc.)

Assisténcia médica e familiar (PAF)

Cesta basica

Cesta basica

Tm{oO|O|m >N

Outros (PQM)

Total de Beneficios mensais e diarios

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

Insumos Diversos

Valor (R$)

Uniformes

Materiais e Produtos de Limpeza

Equipamentos

OlO|m| >»|w

Outros (PCMSO E PPRA)

Total de Insumos diversos

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submoédulo 4.1 — Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicdes

4.1

Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicoes

% Valor (R$)

INSS

SESI ou SESC

SENAI ou SENAC

INCRA

Salario Educagéao

FGTS

QMmO O|w| >

Seguro acidente do trabalho

H

SEBRAE

TOTAL

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuicdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagéo vigente.

Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneracéo.
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Submédulo 4.2 — 13° Salario e Adicional de Férias

4.2 |[13° Salario e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13 ° Salario
Subtotal
C |Incidéncia do Submédulo 4.1 sobre 13° Salario
TOTAL
Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)
A Afastamento maternidade
B Incidéncia do submodulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submoédulo 4.4 - Provisao para Rescisdo
4.4 (Provisao para Rescisao % Valor (R$)
A Aviso prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
C Multa do FGTS e contribuicdes sociais sobre o aviso prévio indenizado
D |Aviso prévio trabalhado
E Incidéncia do submédulo 4.1 sobre aviso prévio trabalhado
F Multa do FGTS e contribui¢cdes sociais sobre o aviso prévio trabalhado
TOTAL
Submoédulo 4.5 — Custo de Reposicédo do Profissional Ausente
4.5 |[Composicdo do Custo de Reposicado do Profissional Ausente % Valor (R$)
A Férias e tergo constitucional de férias
B Auséncia por doenga
C Licenga paternidade
D Auséncias legais
E Auséncia por Acidente de frabalho
F Outros (especificar)
Subtotal
G Incidéncia do submodulo 4.1 sobre o Custo de reposigdo do profissional ausente
TOTAL
Quadro - resumo — Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4 Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicdes
4.2 |13 ° salario + Adicional de férias
4.3 |Afastamento maternidade
4.4 [Custo de rescisédo
4.5 [Custo de reposicédo do profissional ausente
4.6 |Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A Custos Indiretos
B Lucro
Total
C Tributos
C.1. Tributos (PI1S=0,65% ; COFINS=5,00% ; ISSQN=3,00% )
Total
Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a tributos € obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Anexo Il — B - Quadro-resumo do Custo por Empregado
Mao-de-obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) (R$)

A Moédulo 1 — Composi¢do da Remuneracéo

B Moédulo 2 — Beneficios Mensais e Diarios

c Moddulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D

Modulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas

Subtotal (A + B +C+ D)

E

|Mc’)dulo 5 — Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

Ne [
Licitagdo N ° Orgamento
Discriminacao dos Servicos (dados referentes a contratacao)
A Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano)
B Municipio/UF RECIFE/PE
C Ano Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo
D N2 de meses de execugdo contratual 30

Identificacdao do Servico

Quantidade total a
contratar (em fungao da
Tipo de Servigo Unidade de Medida unidade de medida)
Precgo por posto de Servigo 10

Anexo — Mao-de-obra

Mao-de-obra vinculada a execucgao contratual

Dados complementares para composicido dos custos referente a mao-de-obra

1

Tipo de servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

MAO DE OBRA

2 Salario Normativo da Categoria Profissional
3 Categoria profissional (vinculada a execugéo confratual) RECEPCIONISTA
4 Data base da categoria (dia/més/ano)
MODULO 1 : COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO
1 Composicao da Remuneragao Valor (R$)
A Salario Base
c Adicional de insalubridade
D Adicional noturno
H Outros (especificar)
Total da Remuneragao
2 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte
B |Auxilio alimentacdo (Vales, cesta basica eftc.)
C Assisténcia médica e familiar (PAF)
D Cesta basica
E Seguro de vida, invalidez e funeral
F_ [outros (PaMm)
Total de Beneficios mensais e diarios
MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS
3 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniformes
B Materiais e Produtos de Limpeza
C Equipamentos
D [Outros (PCMSO E PPRA)
Total de Insumos diversos
Nota: Valores mensais por empregado.
MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
Submédulo 4.1 — Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicoes
4.1 Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicoes % Valor (R$)
A INSS
B SESI ou SESC
C SENAI ou SENAC
D INCRA
E Salario Educacao
F FGTS
G Seguro acidente do trabalho
H SEBRAE
TOTAL

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuigdes sdo aqueles estabelecidos pela legislagédo vigente.
Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneracéo.
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Submédulo 4.2 — 13° Salario e Adicional de Férias

4.2 |13° Salario e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13 © Salério
Subtotal
C |Incidéncia do Submodulo 4.1 sobre 13° Salario
TOTAL
Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)
A Afastamento maternidade
B Incidéncia do submodulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submédulo 4.4 - Provisdo para Rescisado
4.4 |Provisao para Rescisao % Valor (R$)
A |Aviso prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
C Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio indenizado
D Aviso prévio trabalhado
E Incidéncia do submodulo 4.1 sobre aviso prévio frabalhado
F Multa do FGTS e contribuicdes sociais sobre o aviso prévio frabalhado
TOTAL
Submddulo 4.5 — Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
4.5 |Composicao do Custo de Reposigao do Profissional Ausente % Valor (R$)
A Férias e terco constitucional de férias
B Auséncia por doenga
C Licenga paternidade
D Auséncias legais
E Auséncia por Acidente de frabalho
F Outros (especificar)
Subtotal
G Incidéncia do submddulo 4.1 sobre o Custo de reposigéo do profissional ausente
TOTAL
Quadro - resumo — Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4 Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
4.1 |Encargos previdenciarios, FGTS e oufras contribuigdes
4.2 |13 ° salario + Adicional de férias
4.3 |Afastamento maternidade
4.4 |Custo de rescisdo
4.5 |Custo de reposigao do profissional ausente
4.6 |Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 [Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A Custos Indiretos
B Lucro
Total
C Tributos
C.1. Tributos (P1S=0,65% ; COFINS=5,00% ; ISSQN=3,00%)
Total
Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a tributos € obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Anexo |1l = B - Quadro-resumo do Custo por Empregado
Mao-de-obra vinculada a execugéao contratual (valor por empregado) (R$)

Modulo 1 — Composigdo da Remuneracéo

Méodulo 2 — Beneficios Mensais e Didrios

Of|m| >

Médulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)

D Médulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas

Subiotal (A + B +C+ D)

E |M()du|o 5 — Custos indiretos, fributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO - PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

N
Licitagdo N ° Orgamento
Discriminacao dos Servicos (dados referentes a contratacao)

A Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano)

B Municipio/UF RECIFE/PE

C Ano Acordo, Convengao ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo

D N2 de meses de execugao contratual 12

Identificacdao do Servico

Tipo de Servigo

Quantidade total a
contratar (em fungao da

Unidade de Medida unidade de medida)

Preco por posto de Servigo 10

Mao-de-obra vinculada a execugao contratual

Anexo — Mao-de-obra

Dados complementares para composicdo dos custos referente a mao-de-obra

1

Tipo de servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

MAO DE OBRA

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execugao confratual)

RECEPCIONISTA

2
3
4

Data base da categoria (dia/més/ano)

MODULO 1 : COMPOSICAO DA REMUNERACAO

Composigdo da Remuneragao

Valor (R$)

Salario Base

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Outros (especificar)

Total da Remuneragédo

Beneficios Mensais e Diarios

Valor (R$)

Transporte

Auxilio alimentagéo (Vales, cesta basica efc.)

Assisténcia médica e familiar (PAF)

Cesta basica

Seguro de vida, invalidez e funeral

Tm|O|Olm| >N

Outros (PQM)

Total de Beneficios mensais e diarios

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

Insumos Diversos

Valor (R$)

Uniformes

Materiais e Produtos de Limpeza

Equipamentos

O|O| m| >»| w

Outros (PCMSO E PPRA)

Total de Insumos diversos

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submédulo 4.1 — Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicdes

4.1

Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuicoes

%

Valor (R$)

INSS

SESI ou SESC

SENAI ou SENAC

INCRA

Saléario Educacgao

FGTS

O | m|O| 0| m| >

Seguro acidente do trabalho

H

SEBRAE

TOTAL

Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneracéo.

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios,e FGTS e demais contribuigdes sédo aqueles estabelecidos pela legislagédo vigente.
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Submédulo 4.2 — 13° Salario e Adicional de Férias

4.2 |13° Salario e Adicional de Férias % Valor (R$)
A 13 © Salario
Subtotal
C _ [incidéncia do Submddulo 4.1 sobre 13° Salario
TOTAL
Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 |Afastamento Maternidade: % Valor (R$)
A Afastamento maternidade
B Incidéncia do submodulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submddulo 4.4 - Provisdo para Rescisdo
4.4 |Provisao para Rescisao % Valor (R$)
A Aviso prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
C Multa do FGTS e contribuicdes sociais sobre o aviso prévio indenizado
D Aviso prévio trabalhado
E Incidéncia do submédulo 4.1 sobre aviso prévio trabalhado
F Multa do FGTS e contribuicdes sociais sobre o aviso prévio trabalhado
TOTAL
Subméddulo 4.5 — Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
4.5 |Composicdo do Custo de Reposigdo do Profissional Ausente % Valor (R$)
A Férias e tergo constitucional de férias
B Auséncia por doenga
C Licenga paternidade
D Auséncias legais
E Auséncia por Acidente de trabalho
F Outros (especificar)
Subtotal
G Incidéncia do submddulo 4.1 sobre o Custo de reposigao do profissional ausente
TOTAL
Quadro - resumo — Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4 Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas % Valor (R$)
4.1 Encargos previdenciarios, FGTS e oufras contribuigdes
4.2 |13 ° salario + Adicional de férias
4.3 |Afastamento maternidade
4.4 |Custo de rescisdo
4.5 |Custo de reposicao do profissional ausente
4.6 |Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Custos Indiretos, Tributos e Lucro % Valor (R$)
A Custos Indiretos
B Lucro
Total
C Tributos
C.1. Tributos (P1S=0,65% ; COFINS=5,00% ; ISSQN=3,00%)
Total
Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a tributos € obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Anexo |Ill — B - Quadro-resumo do Custo por Empregado
Mao-de-obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) (R$)

Médulo 1 — Composicdo da Remuneracéo

Médulo 2 — Beneficios Mensais e Diarios

O m| >

Médulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)

D Médulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas

Subiotal (A + B +C+ D)

E |M(’)dulo 5 — Custos indiretos, fributos e lucro

Valor total por empregado
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UNIDADE

QTD MES

MES

UNITARIO

TOTAL MENSAL

Servigos de limpeza e conservagio, jardinagem, copeiragem e recepcionista, para atender demandas da CBTU

CLORO LITRO (BOMBONAS DE 5L) 14 1
CERA ACRILICA LITRO (BOMBONAS DE 5L) 8 1
ALCOOL 70% LITRO (BOMBONAS DE 5L) 8 1
REMOVEDOR DE CERA LITRO (BOMBONAS DE 5L) 8 1
AROMATIZANTE AEROSOL UNIDADE 20 1
DETERGENTE PARA PISO CONCENTRADO LITRO (BOMBONAS DE 5L) 8 1
SABONETE LIQUIDO CONCENTRADO LITRO (BOMBONAS DE 5L) 14 1
DETERGENTE DESINCRUSTANTE LITRO (BOMBONAS DE 5L) 8 1
DESINFETANTE EUCALIPTO CONCENTRADO SUPER LITRO (BOMBONAS DE 5L) 14 1
LIMPA VIDRO STAR GLASS LITRO (BOMBONAS DE 5L) 8 1
LUSTRA MOVEIS UNIDADE 10 1
OLEO DE MOVEL 200 ml UNIDADE 10 1
VASELINA LIQUIDA LITRO 10 1
BUCHA PARA MINILOCK UNIDADE 10 1
PAPEL HIGIENICO (FARDO C/ 64 UNIDADES) FARDO 40 1
PAPEL TOALHA 23x27 (FARDO COM 1000) FARDO 300 1
PALHA DE ACO GROSSA UNIDADE 10 1
SACOS DE LIXO 60L UNIDADE 500 1
SACOS DE LIXO 100L UNIDADE 600 1
DISCO DE LAVAGEM 350mm UNIDADE 10 1
VASCULHADOR DE SISAL COM VARA UNIDADE 2 6
VASSOURA NYLON 40cm UNIDADE 5 3
VASSOURA PARA SANITARIO UNIDADE 15 3
VASSOURA PIACAVA COM CABO UNIDADE 10 2
RODO BORRACHA DUPLA UNIDADE 5 2
PA DE LIXO MECANICA (CATA-CATA) UNIDADE 71 12
MINILOCK UNIDADE 10 6
DESENTUPIDOR DE WC UNIDADE 5 6
ESPATULA UNIDADE 4 4
PANO DE CHAO UNIDADE 10 1
MOP PAREDE REFIL UNIDADE 76 3
MOP PO 60CM - REFIL UNIDADE 26 3
MOP PO 40CM - REFIL UNIDADE 19 4
PASTILHA PARA MICTORIO UNIDADE 30 1
TOTAL
MATERIAL COPEIRO
COPEIRAGEM UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
ACUCAR CRISTAL 1kg UNIDADE 110 1
COPO PLASTICO PARA AGUA 180ml UNIDADE 20.000 1
CAFE EM PO PACOTE 250g UNIDADE 160 1
LEITE DESNATADO PACOTE 200g UNIDADE 50 1
AGUA MINERAL GARRAFAO 201 UNIDADE 220 1
DETERGENTE LIQUIDO PARA PRATO E TALHERES 500m| UNIDADE 30 1
JOGO DE XICARAS DE PORCELANA (XICARA E PIRES) UNIDADE 24| 12
COPO PARA SUCO DE VIDRO 350ml UNIDADE 24| 12
BANDEJA DE 40 CM REDONDA INOX UNIDADE 6] 12
JARRA PARA SUCO 1l INOX UNIDADE 5| 12
JARRA PARA AGUA 11 INOX UNIDADE 4 12
JARRA PARA CAFE 1,8l UNIDADE 10l 12
PORTA COPOS PARA AGUA UNIDADE 100 12
PANO DE PRATO UNIDADE 150[ 12
TOTAL
JARDINAGEM
EQUIPAMNETO DE JARDINAGEM UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
DIAZINON 25g UNIDADE 2 6
UREIA KG 20 6
SULFATO DE AMONIO KG 20 6
NPK KG 20 6
SACOS PARA MUDAS UNIDADE 500 6
AREIA VEGETAL SACO COM 20kg UNIDADE 6 6
SACOS DE LIXO 200l UNIDADE 700 1
VASSOURA LEQUE DE METAL COM CABO UNIDADE 7 1
VASSOURA TIPO GARI UNIDADE 6 1
MACHADO COM CABO DE MADEIRA UNIDADE 1 1
TOTAL
Pagina

120




CBTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

EQUIPAMENTO DE LIMPEZA

EQUIPAMENTO DE LIMPEZA UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
BALDE ESPREMEDOR DUPLO UNIDADE 9| 12
MOP PAREDE COMPLETO UNIDADE 7 3
MOP AGUA COMPLETO UNIDADE 30 3
MOP PO 40cm COMPLETO UNIDADE 7 3
MOP PO 60cm COMPLETO UNIDADE 7 3
KIT LIMPA-VIDRO MAGNETICO UNIDADE 2| 12
APLICADOR DE CERA COMPLETO UNIDADE 1 6
PLACAS DE SINALIZACAO UNIDADE 5| 12
ESCADA TESOURA DE 6 DEGRAUS UNIDADE 2| 12
PULVERIZADOR UNIVERSAL DE ALTA PRESSAO UNIDADE 14 2
PORTA PAPEL TOALHA UNIDADE 20| 12
PORTA PAPEL HIGIENICO UNIDADE 20| 12
SABONETERIA UNIDADE 20| 12
ENCERADEIRA INDUSTRIAL 350mm UNIDADE 6] 12
EXTENSAO 50m / 2,5cm COM PROTECAQ UNIDADE 2 12
ASPIRADOR DE PO E AGUA INDUSTRIAL UNIDADE 1 12
MAQUINA DE LAVA JATO 1600LB UNIDADE 1 12
CARRO PARA TRANSPORTAR LIXO CAPACIDADE PARA 200! UNIDADE 2| 12
DISPENSER DE ALCOOL EM GEL UNIDADE 7| 12
MAQUINA DE PODA (SIMILAR OU EQUIVALENTE AO MODELO TRAMONTINA) |UNIDADE 1 12
TOTAL
EQUIPAMENTO DE JARDINAGEM UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
ROCADEIRA A GASOLINA (COMBUSTIVEL + OLEO) COM LAMINA UNIDADE 2 12
ALICATE PARA JARDINEIRO UNIDADE 3] 12
PA DE CONSTRUGCAO PARA JARDIM UNIDADE 2| 12
SACHO UNIDADE 7 6
GARFO PARA LIXO UNIDADE 2| 12
CAVADOR UNIDADE 2| 12
CHIBANCA UNIDADE 2| 12
CISCADOR 45cm COM CABO UNIDADE 3 3
FACAO UNIDADE 2 12
FOICE UNIDADE 1 12
ESTROVENGA UNIDADE 1 12
CARRO DE MAO UNIDADE 2| 12
TESOURA PARA JARDIM UNIDADE 7 6
ENXADA COM CABO UNIDADE 2 8
MANGUEIRA TRANCADA 3/4 POL COM 200m UNIDADE 1 12
MAQUINA DE CORTAR GRAMA ELETRICA UNIDADE 1 12
TOTAL
EQUIPAMENTO DE PROTEGCAO INDIVIDUAL UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
SEGUNDA PELE PAR 12 6
LUVA DE ALGODAO PAR 6 2
LUVA DE RASPA DE COURO PAR 3 6
LUVA DE BORRACHA PAR 30 1
OCULOS DE PROTECAO UNIDADE 6 6
MASCARA RESPIRATORIA UNIDADE 5 1
BOTA DE RASPA DE COURO PAR 12 6
BONE ARABE UNIDADE 12 6
PROTETOR SOLAR UNIDADE 12 6
TOTAL
UNIFORMES
UNIFORMES ASG UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
CAMISA OU BATA UNIDADE 40 6
CALCA UNIDADE 40 6
BOTA DE BORRACHA PAR 20 12
BOTA DE COURO PAR 20 12
TOTAL
UNIFORME ENCARREGADO UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
CAMISA OU BATA UNIDADE 2 6
CALCA UNIDADE 2 6
SAPATO PAR 1 6
COLETE SOCIAL UNIDADE 2 6
TOTAL
UNIFORMES COPEIRO UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
BLUSA UNIDADE 2 6
CALCA UNIDADE 2 6
SAPATO PAR 1 6
TOTAL
UNIFORME JARDINEIRO UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO [ TOTAL MENSAL
CAMISA OU BATA UNIDADE 2 6
CALCA UNIDADE 2 6
BOTA DE BORRACHA PAR 2| 12
BOTA DE COURO PAR 2| 12
TOTAL
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UNIFORME RECEPCIONISTA UNIDADE QTD MES | MES | UNITARIO | TOTAL MENSAL
BLUSAICAMISA SOCIAL UNIDADE 20 6
CALCA SOCIAL UNIDADE 20 6
SAIA SOCIAL UNIDADE 2l 6
SAPATO SOCIAL PAR 1| 6
COLETE SOCIAL UNIDADE 0 6
TOTAL
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ANEXO IV - MAPA DE RISCO
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COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS - CBTU

SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE

MAPA DE RISCOS

1. Dados do Processo:

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICOS TERCEIRIZADO DE LIMPEZA E
CONSERVACAO, JARDINAGEM, COPEIRAGEM, COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE HIGIENE, EPI'S E
EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS, PARA ATENDER AS DEMANDAS NAS DEPENDENCIAS DO EOA (EDIFiCIO
OPERACIONAL ADMINISTRATIVO), E OFICINA EDGAR WERNECK, E RECEPCIONISTA PARA ATENDER AS DEMANDAS
NO EDIFICIO SEDE (EOA - EDIFICIO OPERACIONAL ADMINISTRATIVO) E EDIFICIO DE MANUTENGAO (CMC - CENTRO
DE MANUTENGCAO DE CAVALEIRO), PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DA CBTU/STU-RECIFE - COMPANHIA

BRASILEIRA DE TRENS URBANOS DO RECIFE/SUPERINTENDENCIA DE TRENS URBANOS DO RECIFE. Periodo de 12

(doze) meses.

N° do Processo:

2. Fase de Analise:

X Planejamento da Contratacdo e Selegdo do Fornecedor Gestédo do Contrato

Risco 01: ATRASO NO SALARIO DOS COLABORADORES

Probabilidade: Baixa Média X Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Dano(s):

INSATISFAGAO DOS COLABORADORES

Acéao(6es) Preventiva(s): Responsavel:
MANTER EM DIA O PAGAMENTO DA FATURA Contratante
Acéao(6es) de Contingéncia: Responsavel:
MONITORAR ATRAVES DOS COLABORADORES O PAGAMENTO NA DATA ESTIPULADA Fiscal do contrato
Risco 02: FALTA DO COLABORADOR
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Probabilidade: X Baixa Média
Impacto: Baixo Médio
Dano(s):

PROBABILIDADE DE ATRASO DAS ATIVIDADES
Acéao(o6es) Preventiva(s):

MANTER SISTEMA DE INFORMAGAO DINAMICO E EFICAZ
Acéao(6es) de Contingéncia:

MANTER COLABORADOR DE SOBRE-AVISO

|
Risco 03: ATRASO NOS CREDITOS DO VALE ALIMENTAGAO

Probabilidade: Baixa Média
Impacto: Baixo Médio
Dano(s):

INSATISFAGAO DOS COLABORADORES

Acao(o6es) Preventiva(s):

MANTER EM DIA PAGAMENTO DA FATURA

Acéao(6es) de Contingéncia:

MONITORAR JUNTO A CONTRATADA O CREDITAMENTO NA DATA ESTIPULADA

[
Risco 04: MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Probabilidade: Baixa X Média
Impacto: Baixo Médio
Dano(s):

IMPACTO NAS ATIVIDADES DIARIAS

Pagina
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Responsavel:

Contratada

Responsavel:

Contratada

X Alta

X Alto

Responsavel:

Contratante
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Fiscal do Contrato
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Acéao(6es) Preventiva(s):
NOTIFICAGAO A CONTRATADA

Acéao(6es) de Contingéncia:

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

ACIONAR O GESTOR PARA EVITAR TRANSTORNOS E PARALISAGAO DE ATIVIDADES

[
Risco 05: ACIDENTE DE TRABALHO

Probabilidade: X Baixa
Impacto: Baixo
Dano(s):

LESAO AS PESSOAS ENVOLVIDAS

Acao(o6es) Preventiva(s):

CURSOS ESPECIFICOS PARA PRIMEIROS SOCORROS

Acao(6es) de Contingéncia:

ACIONAR AUTORIDADES COMPETENTES

Média

Médio

Adeildo Gomes da Silva

Coordenadoria Operacional - Seguranc¢a Patrimonial e Servigcos

CBTU-STU/RECIFE

Dorival Martins da Silva Junior

Geréncia Regional | - Administracao e Finangas

CBTU-STU/RECIFE
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Responsavel:

Contratada

Alta

Alto
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Contratada
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Colaborador/Fiscal
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