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2.7. Sobre a independéncia dos links de Internet principais e redundantes

271 A vedacao ao compartilhamento fisico ou logico entre os links de acesso a Internet principal e
contingéncia € uma medida essencial para garantir a redundancia efetiva e a continuidade operacional dos
servicos prestados pela CBTU/STU-JOP, Essa exigéncia visa mitigar riscos associados a indisponibilidade
simultanea de ambos os links, que poderiam comprometer a conectividade e, consequentemente, as
operacoes criticas da organizacao.

272. A independéncia fisica entre os links de acesso a Internet assegura que falhas estruturais, como
rompimentos de cabos de fibra Optica em um trajeto especifico, nao afetem ambos os servicos
simultaneamente. Por outro lado, a separacao logica evita que problemas relacionados a configuracdes de
rede, ataques cibernéticos (como DDoS) ou falhas em equipamentos de roteamento impactem os dois links
ao mesmo tempo. Essa abordagem esta alinhada as melhores praticas de gestao de infraestrutura de Tl, que
priorizam a resiliéncia e a alta disponibilidade.

273. Alem disso, a exigéncia de trajetos distintos para os links de Internet reforca a seguranca e
confiabilidade da rede corporativa da Companhia. A redundancia geografica reduz a probabilidade de
interrupgdes causadas por eventos externos, como obras civis ou desastres naturais localizados. Ja a
independéncia logica garante que cada link opere em um ambiente isolado, minimizando vulnerabilidades
compartilhadas.

274. Essa estratéegia € especialmente relevante no contexto da CBTU/STU-JOP, cuja infraestrutura
tecnologica suporta servicos essenciais como acesso a Internet, intranet, sistemas corporativos e
comunicacao eletrénica. A interrupgao desses servicos poderia gerar impactos significativos na continuidade
das operacoes

Sobre esse trecho, a redundancia € somente referente aos lotes 1 e 2? Onde o lote 02 pede um link dedicado
de contingéncia, ou a redundancia € para o lote 03 também? Questiono isso porque na listagem dos
enderecos (LOTE 03) cada endereco € duplicado, como se fosse 2x no mesmo local

6.22. A Contratada devera fornecer o link obrigatoriamente terrestre (postes ou subterraneos). Implementadas
por meio de fibra optica. Nao serao permitidos acessos a Internet via rede publica de internet, conexao
discada via rede telefonica publica comutada (RTPC), links por satélite e radio.

6.23. Arede devera ser logicamente independente de qualquer outra rede.

6.24. Qualquer falha ou defeito comunicado a Contratada devera ser solucionada em até 6 horas, salvo
motivo justificado.

Referente a esse trecho, assim como também a outras informagdes no termo, € correto afirmar que so seria
possivel realizar o atendimento via metro ethernet? ou a rede GPON conseguiria atender esses requisitos?
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Prezado,
Segue manifestagao da area téecnica:

" Sobre esse trecho, a redundancia € somente referente aos lotes 1 e 2? Onde o lote 02 pede um link
dedicado de contingéncia, ou a redundancia e para o lote 03 tambem? Questiono isso porque na listagem
dos enderecos (LOTE 03) cada endereco é duplicado, como se fosse' 2x no mesmo local

A vedacao ao compartilhamento fisico ou logico dos links principais e redundantes refere-se aos links de
internet, ou seja, ao lote 1 (link de internet principal de Joao Pessoa de 150mbps e link de internet principal de
Cabedelo de 50mbps e ao lote 2 (link de internet de contingéncia de Joao Pessoa de 150mbps), conforme
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infraestrutura € paga uma unica vez, e o fornecimento dos 18 links MPLS serao pagos ao longo dos 24 meses
do contrato, existindo a possibilidade prorrogacao desse prazo por mais 36 meses.

Referente a esse trecho, assim como também a outras informagdes no termo, € correto afirmar que so seria
possivel realizar o atendimento via metro ethernet? ou a rede GPON conseguiria atender esses requisitos?

A rede GPON atende aos requisitos.”
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