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TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE

1.1. Anecessidade de aquisicdo de &gua mineral em garrafdes de 20 litros, é notdria
devido a imperatividade da manutencdo da qualidade de vida e saude dos

funcionarios, prestadores de servicos e outros.

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de &gua mineral em garraffes de
20 litros, conforme especificacdes e quantitativos do presente termo. O objeto da
presente aquisicdo se enquadra no conceito de objeto comum, nos termos do art. 6°,

inciso XIII da Lei 14.133/2021.

3. JUSTIFICATIVA

3.1.

3.2.

Necessidade de suprimento das areas e setores da STU-JOP/CBTU, tendo em vista
a qualidade de vida no trabalho, as necessidades humanas de consumo de agua e a
preservacdo de um ambiente agradavel e saudavel as pessoas (empregados,
prestadores de servicos etc.).

Aquisicdo de 1.600 (mil e seiscentos) garrafdes de 20 (vinte) litros com &agua
mineral, para utilizacdo em bebedouros da STU-JOP/CBTU.

4. ESPECIFICACAO DO OBJETO

4.1.

Fornecimento de 1.600 (mil e seiscentos) garrafdes de 20 (vinte) litros com agua
mineral, para utilizacdo em bebedouros da STU-JOP/CBTU. A &gua devera
apresentar pH (Potencial de hidrogénio) entre 6,5 (seis e meio) e 9,5 (nove e meio),
todos os recipientes plasticos devem ser fabricados com materiais resistentes, como
por exemplo o termopléastico, devendo estar dentro de um prazo de validade nédo
inferior a 01(um) ano a partir do ano vigente, e atender a todas as normas de higiene
e seguranca para o acondicionamento da dgua. Todos os itens, necessitam acatar as
normas e disposi¢des da ANVISA sobre a qualidade da &gua e do reservatoério, de
forma que permanecam adequados para consumo humano.

4.2. Especificagdo do material:

Item Descricdo do Material CATMAT Un.'d' Ql.Jant'
Fornecimento | Estimada
Garrafdes recipientes fabricados com
1 termoplastico com capacidade de 20 litros 445485 Unidade 1600

abastecido de agua mineral, para utilizagdo em

bebedouros, com pH entre 6,5 e 9,5
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5. PRAZO DE EXECUCAO OU VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia ¢é de 14 (catorze) meses e 0 de execucdo é de 12 (doze) meses,
iniciando-se a partir da assinatura do instrumento contratual, podendo ser
prorrogado nos termos da Lei 13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos da CBTU.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. As especificacdes e critérios de sustentabilidade serdo descritas no Anexo |
7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITABILIDADE DO OBJETO
7.1. Os itens serédo recebidos da seguinte forma:

7.1.1. PROVISORIAMENTE: assim que forem entregues, para efeito de
posterior verificacdo, por parte dos responsaveis pelo Almoxarifado da
CBTU/STU-JOP, em conformidade com as especificacoes.

DEFINITIVAMENTE: apos verificagdo da conformidade do material com as referidas
especificacbes, no prazo méaximo de 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento
provisorio.

7.2. A aceitacdo do material é condicdo essencial para o0 RECEBIMENTO
DEFINITIVO, que sera realizada pelo FISCAL DO CONTRATO, por meio da
aposicao de sua assinatura e data no carimbo de “Atesto” na Nota Fiscal/Fatura.

Na hipotese de, apds o recebimento provisorio, constatar-se que o material fornecido foi
entregue em desacordo com a correspondente proposta de precos, fora das
especificacOes fixadas, avariados, com prazo de validade vencida ou em guantitativo
inferior, a CONTRATADA tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para sanar 0s problemas.

O recebimento definitivo do item ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
quanto aos vicios ocultos, ou seja, aqueles s6 manifestados quando da sua normal
utilizacdo, situacdo em que a CONTRATADA devera substituir o lote de material em
desacordo ou com defeito.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Atender as especificacdes e clausulas do presente termo e demais instrumentos
contratuais.

8.2. Apresentar, para todos os servicos de fornecimento, pessoal capacitado e instruido
sobre as regras pertinentes ao objeto de contrato, bem como as normas do Ministério
do Trabalho, do Ministério da Saude, normativos da ABNT, instrugdes e
regulamentos relacionados. Devem ainda estar devidamente fardados e
identificados, utilizando os EPIs necessarios para as atividades.
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Respeitar as condi¢cdes de fornecimento, no que diz respeito as especificactes
técnicas, disposicdes legais e normas do Ministério da Saude, ANVISA e demais
autoridades reguladoras do objeto do contrato.

Apresentar, em até 02 (dois) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, um preposto
da empresa, para fins de comunicagdo junto a STU-JOP/CBTU, em especial nas
figuras do Gestor e do Fiscal (ou fiscais) do contrato.

Apresentar garrafdes com prazo de validade n&o inferior a 01(um) ano, tomando
como referéncia o ano vigente, com agua de qualidade comprovada, que atendam
ao escopo do objeto e adequar o fornecimento, manuseio e armazenamento de
forma que os riscos quimicos, fisicos e bioldgicos sejam minimizados.

Comunicar-se previamente com a STU-JOP/CBTU em qualquer situacdo que se
faca necessario agendamento, como disponibilizacdo de empregados da CBTU,
recepcéo do item, trocas, etc.

Transportar 0 material com seguranca, higiene e sem qualquer 6nus para STU-
JOP/CBTU, bem como responsabilizar-se por qualquer dano ao patriménio da
CONTRATANTE em decorréncia de procedimentos inadequados por parte da
CONTRATADA.

Comunicar-se por meios oficiais ou através de correio eletrénico corporativo e
oficial, para fins de registro de comunicacdes.

Acatar as normas internas da STU-JOP/CBTU, no que diz respeito aos
procedimentos de fornecimento do material objeto do presente termo, bem como
respeitar as regras referentes a seguranca no trabalho e responsabilidade ambiental.

Responsabilizar-se por encargos decorrentes das relagOes trabalhistas, fiscais e
sociais originarias das suas proprias atividades de fornecimento, isentando a STU-
JOP/CBTU de responsabilidades referentes a questdes trabalhistas, fiscais, sociais
e outras que sejam derivadas dos vinculos trabalhistas dos empregados da
CONTRATADA.

Arcar com a responsabilidade de fornecimento do que trata o presente termo,
inclusive no que diz respeito ao ressarcimento a STU-JP/CBTU no caso de
fornecimento parcial.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1

9.2.

9.3.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento, anotando em registro
préprio as falhas detectadas, indicando data, nomes dos funcionarios envolvidos,
descricdo da ocorréncia e demais informacdes relevantes.

Notificar a CONTRATADA, oficialmente, da ocorréncia de eventuais falhas no
curso do fornecimento do material, fixando prazo para corregéo.

Realizar o pagamento a CONTRATADA, do valor resultante do objeto de contrato,
no prazo e condic¢des definidos nos instrumentos contratuais.

57



B CBTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia Regional de Jodo Pessoa
9.4. Nao desviar funciondrio da CONTRATADA para funcbes distintas daquelas
previstas no escopo do contrato e deste termo de referéncia.

9.5. Cumprir as disposi¢cdes constantes neste termo de referéncia e no instrumento
contratual.

9.6. Cumprir todas as disposi¢des legais pertinentes ao instrumento contratual e demais
disposicgdes relacionadas a licitacao.

10. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

10.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias ap6s o ateste da Nota Fiscal ou
similar pelo fiscal/gestor do contrato, podendo ser:

10.1.1. Por meio de depdsito em conta corrente do contratado;

10.1.2. Por boleto bancario com codigo de barras aceito pelo SBP — Sistema
Brasileiro de Pagamentos.

10.1.3. Em se tratando de boleto bancério este devera ter o campo de deducdo de
pagamentos para as retencdes legais (Tributos Federais e Municipais) ou o
valor liquido.

10.2. As Notas Fiscais deverao estar acompanhadas de:
10.2.1. Certid®es de regularidade com o INSS e FGTS.
10.2.2. Declaracéo de opcdo ao SIMPLES, se for o caso.

10.3. Os servigos serdo remunerados em 12 parcelas iguais més a més a partir
da assinatura do contrato. Segue cronograma do fornecimento do servico:

Cronograma Fisico-Financeiro
Més % do Total
1 8,33%
2 8,33%
3 8,33%
4 8,33%
5 8,33%
6 8,33%
7 8,33%
8 8,33%
9 8,33%
10 8,33%
11 8,33%
12 8,33%

Tabela 02: Cronograma Fisico-Financeiro
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11. CRITERIO DE ESCOLHA DA PROPOSTA VENCEDORA
11.1. O critério de julgamento sera o de menor preco para cada item.

11.2. Nos precos da proposta deverdo estar inclusas todas as despesas e custos diretos e
indiretos, como impostos, contribuicdes, taxas, fretes, encargos sociais, fiscais e
trabalhistas, ndo sendo a CBTU responsavel por subsidiar quaisquer dessas
obrigagdes.

11.3. A proposta devera ter seus valores expressos em moeda corrente nacional e prazo
de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias.

12. COMPROVACAO DE QUALIFICAGCAO TECNICA

12.1. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, a licitante devera apresentar
Atestado de Capacidade Técnico-Profissional, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que demonstre ja ter prestado servicos da natureza dos
objetos deste Termo.

13. REGIME DE EXECUQAO E FORNECIMENTO DO MATERIAL
13.1. ACONTRATADA devera executar o fornecimento conforme os critérios:
13.1.1. O prazo de execucdo deste contrato é de 12 meses.

13.1.2. O regime de contratacdo a ser adotado devera ser por preco global.

13.1.3. Fornecer durante a vigéncia do instrumento contratual, conforme demanda da
STU-JOP/CBTU, o total de 1.600 (mil e seiscentos) garrafdes de 20 (vinte) litros
com agua mineral, sem gas, com lacre de seguranca, pH entre 6,5 (seis e meio) e
9,5 (nove e meio), em que conste a data de engarrafamento e prazo de validade néo
inferior a 01 (um) ano, além das informages exigidas em lei e normas relacionadas,
bem como registros no Ministério da Satude e ANVISA.

13.2. A CONTRATADA devera fornecer os garrafdes conforme lotes de entrega, sob o
regime de consignagéo e por demanda do Almoxarifado da STU-JOP/CBTU.

13.2.1. O Almoxarifado da STU-JOP/CBTU, sempre que verificar a necessidade, podera
solicitar fornecimento de garrafGes, através de pedido por Fax, Telefone, Email ou
meio de comunicacdo acordado entre as partes, para entrega em até 48h.

13.2.2. Aentrega devera ser realizada no almoxarifado da STU-JOP/CBTU, no municipio
de Cabedelo, endereco: Rua Cleto Campelo, S/N.

13.2.3. A entrega dos garraf6es devera ocorrer dentro de tais limites de horario: de
segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, das 9:00 as 11:00 e das 13:30 as 16:30.

14.DO  PARCELAMENTO, CONSORCIO, SUBCONTRATACAO E
PARTICIPACAO DE SOCIEDADES COOPERATIVAS
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14.1. O parcelamento do objeto é uma diretriz que visa ampliar a participacao de
licitantes e a competitividade, desde que comprovada a viabilidade técnica e
econémica e que ndo haja perda de economia de escala.

14.2. No caso especifico desta contratagdo, que visa a aquisi¢do de agua mineral em
garrafdes de 20 litros, entende-se que o parcelamento do objeto em lotes distintos é
desaconselhavel. A divisdo do fornecimento entre multiplos fornecedores
comprometeria a logistica de entrega e a gestdo do regime de comodato dos
garrafdes, gerando custos administrativos adicionais que superariam eventuais
ganhos de competitividade.

14.3. Asolugéo pretendida envolve ndo apenas a entrega do insumo, mas a gestdo
integrada de recipientes em comodato por um periodo de 12 meses. Conforme a
doutrina de Margal Justen Filho, o fracionamento deve respeitar a integridade
qualitativa do objeto; fragmenta-lo, neste caso, importaria em risco a execugao
satisfatoria e ao controle patrimonial dos garrafoes cedidos pela contratada.

14.4. Diante da natureza da demanda, espera-se obter ganhos de escala e reducao de
custos fixos de logistica ao concentrar o fornecimento em um Gnico executor,
garantindo a padronizacao e a eficiéncia na reposi¢do do material conforme a
necessidade da CBTU. Portanto, ndo serd admitido o parcelamento do objeto.

14.5. Considerando o baixo valor da contratacdo e a disponibilidade dos materiais nos
mais diversos fornecedores, a formagdo de Consdrcios ndo sera admitida.

14.6. Existe a possibilidade da participacdo de cooperativas, desde que o
fornecimento seja realizado com autonomia pelos cooperados, de modo que néo
estabeleca relacdo de subordinacdo entre a cooperativa e 0s cooperados, nem entre
a CBTU e os cooperados.

14.7. Nos termos do art. 45, §3°, do RILC/CBTU, ndo serd admitida a subcontratacéo
do objeto licitatorio.

15. EXIGENCIA DE GARANTIA

15.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia minima contra defeitos, vicios,
impropriedades de fabricacdo dos produtos, de pelo menos 01 (um) més, a contar
da data de recebimento definitivo do item.

15.2. Na hipotese de a CONTRATADA oferecer garantia por tempo superior, prevalecera
esta Ultima.

15.3. Durante o prazo de garantia, a CONTRATADA obriga-se a adotar medidas
corretivas necessarias ou a substituicdo dos itens nos casos de defeitos,
inoperancias, mau funcionamento, vicios e ou impropriedades, as suas expensas,
sem 6nus para CBTU, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado do primeiro dia Gtil
subsequente aquele do recebimento da notifica¢do expedida pela CBTU, que podera
ser feita por correio eletrdnico ou meio de comunicacdo formal similar.

16. CRITERIOS PARA REAJUSTAMENTO, REPACTUACAO E/OU REVISAO
CONTRATUAL

16.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

16.2. Apbs o interregno de um ano, desde que formalizado pedido da
CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pela
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CONTRATANTE, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte
férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V ({I-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos
correspondente & data fixada para entrega da proposta na
licitacdo;
| = indice relativo ao més do reajustamento;
16.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
seré contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

16.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que
vier a ser determinado pela legislacéo entdo em vigor.

16.5. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

17. NECESSIDADE DE ENVIO DE AMOSTRA
17.1. Considerando o objeto a ser contratado, este quesito ndo se aplica

18. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

18.1. A CBTU designara um gestor e um fiscal, que observard o fiel
cumprimento das obrigac¢des contratuais.
18.2. As atividades de Gestdo e Fiscalizacdo da execucdo contratual tém por

objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos do material adquirido,
verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como prestar apoio a instrugdo processual e o0 encaminhamento da documentacédo
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo,
reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicacdo de sanges, extin¢ao
dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas
avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

18.3. O gestor/fiscal anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucgdo do Contrato/Ordem de Compra, determinando o
que for necessario a regularizacdo de possiveis faltas ou defeitos observados,
podendo sustar qualquer trabalho que esteja sendo executado em desacordo com
as especificacdes contratuais.

18.4. Sem que isso decorra qualquer responsabilidade para a CBTU, reserva-se
a esta o direito de exercer, diretamente por si ou por intermédio de terceiros
devidamente credenciados, ampla fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes
atribuidas a CONTRATADA, em todas as fases de execucdo do Contrato.
Constitui falta grave qualquer atitude comissiva ou omissiva da CONTRATADA
que impeca ou dificulte o exercicio dessa fiscalizacao.

18.5. A fiscalizacdo tera suas atividades voltadas para:
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18.5.1. Analisar e conhecer todos os elementos da contratacao, elaborando uma
planilha-resumo geral de todas as condigOes contratuais;

18.5.2. Realizar o primeiro contato com o preposto indicado pela contratada,
definindo logisticas ou estratégias de entrega do material, bem como
estabelecendo a metodologia de fiscalizacdo do Contrato/Ordem de Compra,
podendo tudo ser devidamente registrado através de ata circunstanciada;

18.5.3. Realizar visitas de inspecdo periodicas e aleatdrias aos locais de entrega
do material (garantia dos beneficios do efeito surpresa e da expectativa de
controle);

18.5.4. Elaborar relatérios fotogréficos e/ou analiticos de eventuais ocorréncias
excepcionais, para fins de documentacéo e providéncias futuras;

18.5.5. Averiguar a manutencgéo da regularidade e habilitacdo da empresa.

18.5.6. Indicar a glosa, total ou parcial, do valor da fatura a proporcao de eventual
(is) ndo execucdo (Oes) de servico (s) ou falta de entrega do (s) material (is)
previsto (s) no Termo de Referéncia;

18.6. O exercicio dessa fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA das
responsabilidades que assumiu no tocante a boa qualidade dos servigos prestados.
18.7. Compete ao fiscal da CBTU visar as faturas expedidas pela

CONTRATADA, atestando a realizacdo dos trabalhos faturados e a sua
conformidade aos eventuais projetos e as especificacdes técnicas. Somente as
faturas assim visadas serdo processadas para pagamento.

18.8. A CONTRATADA se obriga a permitir o livre acesso ao local dos
trabalhos, dos fiscais designados pela CBTU, fornecendo todos os
esclarecimentos solicitados, de ordem técnica ou contabil, relativos ao
desenvolvimento dos trabalhos contratados.

18.9. Qualquer entendimento entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA sera feito
sempre por escrito, ndo sendo levadas em consideracdo, para nenhum efeito,
quaisquer alegacGes fundadas em ordens ou declaracGes verbais. A atuacgéo, ou
auséncia, total ou parcial da fiscalizacdo, em nada diminui a total
responsabilidade da CONTRATADA.

19. EXIGENCIA DE PATRIMONIO LIQUIDO

19.1. Como ndo se trata da execucdo de obras e servicos, ndo havera a exigéncia
de capital minimo ou de patriménio liquido

20. RECOMENDAQAO DE VISITAOU VISTORIATECNICA
20.1. Considerando o objeto a ser contratado, este quesito ndo se aplica
21. SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. As sangOes administrativas serdo aplicadas nos termos da Lei 13.303/2016, do
Regulamento Interno de Compras e Licitagdes da CBTU (RILC) e demais
legislacGes pertinentes.

22. GERENCIAMENTO DE RISCO

22.1. De acordo com o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo
(MP, 2017), pode-se definir, metodologicamente, a incerteza de eventos em
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potencial a partir de duas perspectivas: a probabilidade (a possibilidade de que
um determinado evento ocorrera) e o impacto (o efeito, a consequéncia da
ocorréncia do evento);

22.2. Ainda de acordo com o MP, uma ferramenta bastante Gtil para mensuracao,
avaliacdo e ordenamento dos riscos que podem afetar um processo, é a matriz de
riscos. Tal matriz, com as devidas adaptacdes, foi definida como instrumento para
mensuracdo do risco nas fases de planejamento da contratacdo, selecdo do
fornecedor e na gestdo do contrato e execucao dos servicos, como definido nos
objetivos do presente estudo;

22.3. Através da identificacdo dos riscos e da probabilidade de ocorréncia dos
eventos, é possivel definir possiveis causas e seus respectivos efeitos, identificar
0S responsaveis por cada acao e determinar as possiveis acdes preventivas e de
contingéncia para minimizar 0s danos que porventura possam Vir a ocorrer.

22.4. Foi realizada consulta ao item: “Gerenciamento de Riscos” do Estudo
Preliminar do processo de contratacdo anterior desta STU, elaborado em 2020,
cujo objeto tratado é semelhante correlato ao do presente estudo.

22.5. Serdo utilizadas abaixo as tabelas elaboradas pelo ETP anterior, como
orientadores para o presente estudo;

22.6. Conforme realizado pelo ETP anterior, apés a identificacéo e classificacao
dos riscos, deverad ser realizada analise qualitativa e quantitativa. A analise
qualitativa é realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do
impacto, conforme tabelas de referéncia a seguir:

Quadro 6. Escala de Probabilidade

Escala de
Probabilidades
Descritor Descricéo

Muito Evento extraordinario, sem historico de ocorréncia

Baixo

Baixo Evento casual e inesperado, sem histérico de ocorréncia
Meédio Evento esperado, dg frequéncia reduzida, com historico de ocorréncia

parcialmente conhecido

Alto Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido
leito Evento repetitivo e constante

Alto

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021

Quadro 7. Escala de Impacto
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Escala de
Impacto
Descritor De§cri(;
ao
Muito Impacto insignificante nos objetivos
Baixo
Baixo Impacto minimo nos objetivos
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacéo
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperacao
leito Impacto méximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacdo
Alto
Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021
22.7. A anélise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a
relacdo entre a probabilidade e o impacto, resultando no nivel de risco e
possibilitando o direcionamento das acfes durante as fases de planejamento e
gestéo do contrato;
22.8. Atabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento
responsavel pela defini¢do dos critérios quantitativos de classificacdo do nivel de
risco:

Tabela 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Matriz Probabilidade
Probabilidade x
Impacto 1 12 3|4
5 1
0
4 |4 8
Impacto
3

2 6 | 8 1
0
1 3 4 5

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021

22.8.1. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar
em uma regido da matriz probabilidade x impacto. Cada regido da matriz
tera seu apetite a risco e sua classificacdo de riscos, conforme as tabelas
apresentadas a seguir:
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Tabela 2: Matriz Apetite a Risco

Probabilidade

Probabilidade

Matriz Apetite a
Risco 1

N W |~ un

Impacto 1

2 3 4 5

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021

Quadro 8. Matriz de Riscos (diagnostico e avaliacéo)

Matriz de Probabilidade x Impacto

5 Faixas de Risco
4
3 Baixo: 1 a5 (verde)
2 Moderado: 6 a 12
1 Alto: 15 a 25 (vermelho)
Impacto
Fonte: elaborado pelos autores, 2024
Tabela 3: Diretrizes para a Priorizagdo do Tratamento de Riscos
Nivel de

risco

Médio

Descricéo

Diretriz para a resposta

Indica um nivel de risco
absolutamente inaceitavel,
muito além do apetite a risco
da

organizacao.

Qualquer risco encontrado nessa area deve ter
uma resposta imediata. Admite-se postergar o
tratamento  somente mediante parecer da
autoridade superior.

Indica um nivel de risco
inaceitavel, além do apetite a
risco da organizacao.

Qualquer risco encontrado nessa area deve ter
uma resposta em um intervalo de tempo definido
pela

autoridade superior. Admite-se postergar o
tratamento somente mediante parecer da
autoridade superior.

Indica um nivel de risco
aceitavel, dentro do apetite a
risco da organizagéo.

Ndo € necessario adotar medidas especiais de
tratamento, exceto manter os controles ja
existentes.
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Indica um nivel de risco
muito baixo, em que ha | Explorar as oportunidades, se determinado pela

possiveis oportunidades de | autoridade superior.
maior retorno que podem ser
exploradas.

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021
22.8.2. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e
classificados neste documento, referentes as fases de planejamento, selecéo
do fornecedor e gestdo do contrato:
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Tabela 4: Relacdo de Riscos Identificados

Fas | | Ris Prob. Imp.
e d co
Quantitativo e/ou capacitagdo insuficiente por parte _ Alto
1 | dos agentes de planejamento da contratacdo e selecdo Baixa
do fornecedor
Definicdo imprecisa de quantitativos, especificacao, . Muit
2 L% . Baixa
estimativa de precos dos servigos 0
alto
o Equivoco na escolha do modelo da contratacdo: com ou . .
Us] 3 N . . Muito Muit
g sem mé&o de obra residente, com ou sem material, somente Baixa o
s por ordem de servigo
= alto
§ 4 | Insuficiéncia de recursos orcamentarios para contratagao Baixa | Muit
= dos servigos 0
= alto
% 5 | Né&o autorizagédo de despesa para a contratagao Mu_lto Muit
Fry Baixa 0
3 alto
Superdimensionamento ou subdimensionamento dos .
6 . x Baixa Alto
eventos de risco de todas as fases da contratagéo
7 | Edital e Termo de Referéncia incompletos ou inconsistentes Baixa Ncl)u't
alto
o - - Muito
8 | Parecer juridico ineficaz, genérico ou omissivo . Alto
Baixa
Quantitativo de pessoal ou capacitacdo insuficiente Muit
9 dos agentes de licitacdo _(pregoeiros e equipe de Baixa 0
apoio) alto
o . Meédi Muit
10 Licitacdo fracassada (item deserto ou cancelado) 0 0
= alto
K=} .
§ L ) Muito Muit
c 1 Aceitacéo de proposta em desacordo com o Edital Baixa 0
o alto
3 Planilha de custos e formacao de precos do licitante Muit
% 12 em desacordo com a Convencéo Coletiva de Baixa 0
2 Trabalho alto
@ Falhas no julgamento da habilitagdo, em especial na Muit
1 analise dos atestados; falhas na analise da planilha de Baixa 0
3 custos e formacéo de precos do licitante alto
Selecéo de empresa sem a devida capacidade para ) Ml;'t
14 executar o contrato Baixa o

67




B CBTU

Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia Regional de Jodo Pessoa

Transcricdo inadequada dos termos editalicios ao contrato; _
1 signatario(s) incompetente(s); emissdo da nota de Muit
5 empenho com dados inadequados, publicagéo Baixa 0
intempestiva do extrato do contrato alto
Demora na concluséo da sessdo do pregéo, Muit
16 | ocasionando atrasos na homologagéo e consequente Médio 0
contratacao alto
Muit
17 Interposicdo de recursos por parte de licitantes Medio ﬁ
alto
o ) Muito Muit
18 Recusa do licitante vencedor em assinar o contrato Baixa IC:
alto
Muit
19 NZo apresentacio de garantia contratual pela contratada | Medio IC;
alto
. . T Muit
Garantia contratual emitida por instituicdo nao cadastrada ) o
20 no Banco Central do Brasil Baixa o
I o - Muit
Quantitativo de pessoal ou capacitagéo insuficiente .-
21 q SR . Médio 0
0s agentes de fiscalizagéo e gestdo do contrato alto
. S Muit
2 Acompanhamento da execucgédo contratual insuficiente Baixa o
2 por parte da fiscalizagdo e gestdo do contrato alto
o
S 5 Muit
S 3 Falha de comunicacdo entre gestor e fiscal de contrato Baixa 0
o Alto
:SU 5 Muit
2 Falha ou auséncia de registro de ocorréncias Baixa 0
& |4 alto
é Falha de comunicacdo entre Administracdo e contratada Baixa Alto
9 Muit
5 Executar servicos fora dos padrdes pretendidos Baixa 0
alto
2 Interrupcdo temporaria dos servigos por quaisquer razoes Muito Alto
7 Baixa
Deixar a contratada de fornecer aos empregados as condi¢des | Muito Muit
2 necessarias ao desempenho das tarefas, como uniformes, Baixa 0
8 equipamentos e EPI's Alt
0
2 Ocorréncia de acidente de trabalho com funcionario da Baixa Muit
9 contratada 0
alto
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3 Deixar a contratada de pagar salarios, beneficios e encargos Baixa Muit
0 trabalhistas e previdenciarios 0
Alt
0
3 N&o manutencao das condic¢des de habilitacdo pela Baixa Muit
1 contratada 0
Alt
0
3 Faléncia, insolvéncia, quebra contratual pela contratada Muito Muit
2 Baixa 0
alto
3 Interrupcdo definitiva dos servicos pela contratada por outras | Muito Muit
3 raz0es ndo elencadas anteriormente Baixa 0
alto
3 Responsabilizacdo subsidiaria da Administracdo em acgdes Baixa Muit
4 trabalhistas contra a contratada 0
alto
3 Pagamentos indevidos a contratada Muito Muit
5 Baixa 0
alto
3 Retencdes indevidas de pagamento Muito Alto
6 Baixa
3 Falta de disponibilidade financeira para pagamento de Baixa Muit
7 despesa no prazo 0
alto
3 N&o aplicacdo de sancdes a contratada pela Administracdo Baixa Alto
8
3 Prorrogacdo da vigéncia de contratos vencidos Muito Muit
9 Baixa 0
alto
4 Aditivos contratuais indevidos Muito Muit
0 Baixa 0
alto

classificagOes qualitativas de probabilidade e impacto:

Tabela 5: Relacao de Riscos Identificados

Classificacao Val
or
Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4

22.8.3. Para efeito comparativo entre os riscos atribui-se os valores numéricos as
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‘ Muito Alto

22.8.4. A anadlise qualitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a

relacdo entre a probabilidade e 0 impacto caso o risco seja materializado, tal
classificacéo direcionara as acoes relacionadas aos riscos durante a fase de

gestdo do contrato.

Tabela 6: Correlacdo dos riscos e apetites

Risco

Prob.

Imp.

Class.

Qualificacéo
apetite a
risco

Quantitativo e/ou capacitagdo
insuficiente por parte dos
agentes de planejamento da
contratacdo e selecéo do
fornecedor

10

Inaceitavel

Definicéo imprecisa de
quantitativos,
especificacéo,
estimativa de precos dos
Servigos

10

Inaceitavel

Equivoco na escolha do
modelo da contratagdo: com
ou sem méo de obra
residente, com ou sem
material, somente por ordem
de servico

Aceitavel

Insuficiéncia de recursos
orcamentarios para
contratacdo dos servicos

Aceitavel

Né&o autorizacdo de despesa
para a contratacdo

Aceitavel

Superdimensionamento ou
subdimensionamento dos
eventos de risco de todas as
fases da contratacéo

Inaceitavel

Edital e Termo de Referéncia
incompletos ou inconsistentes

10

Inaceitavel

Parecer juridico
ineficaz, genérico ou
0missivo

Aceitavel

Quantitativo de pessoal
Ou capacitagéo

insuficiente dos agentes
de licitacdo (pregoeiros

Aceitavel
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e equipe de apoio)

Licitagdo fracassada
10 | (item deserto ou 1 5 5 Aceitavel

cancelado)

11 Aceitacdo de proposta em 1 5 5

. Aceitavel
desacordo com o Edital

Planilha de custos e
formacdo de precos do
12 | licitante em desacordo com 2 5 10 Inaceitavel
a Convencéo Coletiva de
Trabalho

Falhas no julgamento da
habilitacdo, em especial na
13 anélisg _dos atestad_os; falhas ) 5 10
na andlise da planilha de
custos e formacéo de precos
do licitante

Inaceitavel

Selecdo de empresa sem a _
14 | devida capacidade para 2 5 10 Inaceitavel
executar o contrato

Transcrigcdo inadequada dos
termos editalicios ao
contrato; signatario(s)

15 incompetente(s); emisséo da 2 10
nota de empenho com dados
inadequados, publicacéo
intempestiva do extrato do
contrato

Inaceitavel

Demora na concluséo da
sessao do pregao,

16 | ocasionando atrasos na 2 5 10 Inaceitavel
homologacédo e consequente
contratacao

17 Interposicdo de recursos por 5 5 10

. Inaceitavel
parte de licitantes

Recusa do licitante _
18 | vencedor em assinar o 1 5 5 Aceitavel
contrato

N&o apresentacéo de _
19 | garantia contratual pela 1 5 5 Aceitével
contratada

Garantia contratual emitida
o0 | POr instituicdo nédo ) 5 10
cadastrada no Banco
Central do Brasil

Inaceitavel

21 | Quantitativo de pessoal ou 1 5 5 Aceitével
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capacitacdo insuficiente dos
agentes de fiscalizacéo e
gestdo do contrato

22

Acompanhamento da
execucgdo contratual
insuficiente por parte da
fiscalizacdo e gestdo do
contrato

Aceitavel

23

Falha de comunicacao entre
gestor e fiscal de contrato

Aceitavel

24

Falha ou auséncia de
registro de ocorréncias

10

Inaceitavel

25

Falha de comunicacao entre
Administracédo e contratada

Aceitavel

26

Executar servicos fora dos
padrdes pretendidos

Aceitavel

27

Interrupcédo temporaria dos
Servigos por quaisquer
razoes

Aceitavel

28

Deixar a contratada de
fornecer aos empregados as
condicdes necessarias ao
desempenho das tarefas,
como uniformes,
equipamentos e EPI's

Aceitavel

29

Ocorréncia de acidente de
trabalho com funcionario da
contratada

10

Inaceitavel

30

Deixar a contratada de
pagar salarios, beneficios e
encargos trabalhistas e

10

Inaceitavel

31

N&o manutencao das condicgdes
de habilitacdo pela contratada

15

Inaceitavel

32

Faléncia, insolvéncia, quebra
contratual pela contratada

15

Inaceitavel

33

Interrupcdo definitiva dos
servigos pela contratada por
outras razGes nédo elencadas

anteriormente

15

Inaceitavel

34

Responsabilizacdo subsidiaria
da Administracdo em acdes
trabalhistas contra a contratada

15

Inaceitavel

35

Pagamentos indevidos a
contratada

10

Inaceitavel

36

Retencgdes indevidas de

10

Inaceitavel
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pagamento

37

Falta de disponibilidade 2 5 _
financeira para pagamento de 5 Inaceitavel
despesa no prazo

38

N4o aplicagio de sancdes a 5 5 24 Inaceitavel
contratada pela Administracédo

39

Prorrogacéo da vigéncia de 2 5 10 Inaceitavel
contratos vencidos

40

Aditivos contratuais indevidos 2 5 10 Inaceitavel

22.8.5. Com base na tabela anterior, identificou-se que os riscos 1, 2, 6, 7, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 20, 24, 29, 30, 31, 34, 37 e 38 apresentam maior grau de
comprometimento ao sucesso da contratagéo.

22.8.6. Deste modo, durante as fases do processo de contratacdo os responsaveis
deverdo realizar estrito acompanhamento e o tratamento dos fatores
relacionados aos riscos citados com vistas a evita-los ou mitiga-los.
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Fase

Planejamento da contratacdo

Id. Risco Dano Ac0es preventivas Responsaveis A'goeAs d? Responséaveis
contmgenma
Quantitativo e/ou .
S .. 1. Designar pessoal
capacitacao 1. Atraso na contratacao; . . o
. s x 1. Designar pessoal capacitado e adicional para a
insuficiente por parte 2.Contratagdo em . - L ) i
em quantidade suficiente para a STU composicao da STU; Chefia de
1 dos agentes de desacordo com a S x . . . . .
. - composicdo da equipe de Chefia de Gabinete equipe de Gabinete
planejamento da necessidade da . ~ )
~ x L < planejamento da contratacao. planejamento da
contratacao e selecéo Administracao. x
contratacéo.
do fornecedor
o . 1.Reviséo do .
Definigéo Imprecisa 1. Contratacdo em 1. Participacéo ativa da area Area Demandante; procedimento de Eq_mpe de
de quantitativos, . . . . Planejamento da
e desacordo com a demandante no planejamento da Equipe de planejamento; <.
2 especificagdo, necessidade da Adm; contratagdo, de modo a mitigar Planejamento da 2.Revogar Contratagao;
estimativa de precos . L gao, de g ] N ' ga STU; Chefia de
; 2.Prejuizo ao erario. 0S riscos. Contratagao contratacdo .
dos servicos . Gabinete
inadequada.
Equivoco na escolha
do modelo da ) 1.Reviséo
contratagdo: com ou 1. Contratagdo em 1. Participacéo ativa da area Area Demandante; procedimento de Equipe de
3 sem mao de obra desacordo com a demandante no planejamento da Equipe de planejamento; Planejamento da
residente, com ou necessidade da Adm.; contratacdo, de modo a mitigar Planejamento da 2.Revogar Contratacéo;
sem material, 2. Prejuizo ao erério. 0S riscos. Contratagéo contratacéo STU; Chefia de
somente por ordem inadequada. Gabinete
de servico
Insuficiéncia de A 1.Readequar a Area
Geréncia de . )
recursos - ; contratacao a Demandante;
. - 1. Prever recursos necessarios Planejamento e ) .
orcamentarios para 1.Inviabilidade de x capacidade Equipe de
4 x < no orgamento anual. Coordenacdo de L .
contratacdo dos execucdo contratual. . orcamentaria Planejamento da
. planejamento : . x
Servigos disponivel contratacao
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Fase Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis Ag_oesAde_ Responsaveis
contingéncia
N0 autorizacio STU; Chefia de ibite;?:q;g;a Area Demandante;
¢ 1.Inviabilidade de 1. Prever recursos necessarios Gabienete; Ger. de tag Equipe de
5 de despesa para a N . capacidade .
N execucdo contratual. no orgcamento anual. planejamento e Coord. de s Planejamento da
contratagao . orcamentaria ~
planejamento di . Contratagéo
isponivel.
= Superdimensiona x 1. Realizar reunido da Equipe de L Ela_borar mapa
O 1.Falha na gestdo . x de riscos com
o] mento ou Planejamento da contratacdo < .
= . . contratual. p < . base em Area Demandante;
o subdimensioname - com a Area Demandante, Area Demandante; ~ -
= 2.Dano ao erario L . - contratacOes Equipe de
= 6 nto dos eventos de - Fiscais de Contratos e Setor de Equipe de Planejamento ! '
S ) 3.Prejuizo na S ~ anteriores e Planejamento da
risco de todas as ~ Licitacdes para o levantamento da Contratagdo ~ N
< consecugdo das : contratacOes Contratacdo
© fases da o de eventos de riscos de modo S
o x atividades ; f similares de
= contratag&o. mais adequado possivel.
& outros entes.
S
g
% 1. Licitacdo fracassada
T Edital e Termo de ou deserta; 1.Revisar cuidadosamente o . .
N x X N Equipe de Planejamento 1. Revogar ou
Referéncia 2. Contratacdo em Edital e 0o Termo de Referéncia, .
7 . o da Contratagdo; Setor de | anular o processo STU
incompletos ou desacordo com a de modo a verificar suas A S
. . . . ~ Licitagdes de licitacéo.
inconsistentes necessidade da Adm.; adequagdes.
3.Prejuizo ao erério.
Parecer juridico 1. Inseguranca juridica 1. Solicitar nova vista a L. Revogar ou
8 ineficaz, genérico ' guranca J i Setor de Licitacfes anular o processo STU

OuU 0missivo

na contratacao.

Procuradoria Juridica.

de licitacdo
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Fase | Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis Acdes de contingéncia Responsaveis
9| Quantitativo de

pessoal ou 1.Atraso na contratacéo; 1. Designar pessoal

?r?fuafcilctiaeﬁg dos Sé(;;:;:if%i%e;n capacitado e em quantidade STU; Chefia de 1. Designar pessoal STU; Chefia de

acentes de licitacio | necesside da suficiente para a condugdo do | Gabinete adicional para a conducéo Gabinete

gentes ¢ L x processo licitatdrio. do processo licitatorio.

pregoeiros e equipe | Administracéo.

de apoio)
o 10
S 1. Planejar adequadamente a
o contratacéo, em especial
e T quanto aos quantitativos, Equipe de 1.Realizar contratacéo
< Licitacdo fracassada e L . . -
o . 1. Falta ou atraso dos especificagdo, estimativa de Planejamento da emergencial a fim de Setor de
= (item deserto ou . : . . : x o
o Servicos. pregos dos servigos, Edital e Contratagéo; Setor de garantir a prestagdo dos LicitagOes
o cancelado) " S .
= Termo de Referéncia, de Licitacdes Servicos.
> modo a verificar suas
3 adequagdes.

11
Aceitacdo de 1. Contratagao em - Equipe de I
desacordo com a 1. Verificar a proposta com 0s - 1. Revogar aceitacdo de
proposta em . . Planejamento da
necessidade da instrumentos de .. proposta em desacordo Setor de
desacordo com o L. A . x Contratacdo; Setor de ; N
. Administracdo; planejamento da contratacao. N com o Edital. LicitagOes
Edital L L Licitacdes
2.Prejuizo ao erario.
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Fase Id. Risco Dano Ac0es preventivas Responsaveis coﬁfi?lzsé(rjliia Responsaveis
12 1.Contratacdo em
Planilha de custos e desacordo com a
formacéo de pregos do neces_3|_dade da 1. Solicitar adequacéo da Setor de . Setor de
licitante em desacordo | Administragéo; planilha de custos e L isitoches 1.Desclassificar isitaces
com a Convengéo 2.Prejuizo ao erério; formacdo de pregos. ¢ proposta inadequada. ¢
Coletiva de Trabalho 3.Cometimento de ato
ilegal.
13 x
. 1. Contratagdo em
) Falhas no julgamento desacordo com a 1. Averiguar aautenticidade .
3 da habilitagdo, em idade d dos atestados por meio de Equipe de
S 11itagao, e hecessidade da 05 @estacos p Planejamento | 1.Desclassificar
= especial na analise dos | Administragéo; diligéncias, sempre que da licitante sem Setor de
o atestados; falhas na 2.Prejuizo ao erario; Necessario; . . R
1 . " Contratacao; requisitos LicitagOes
S analise da planilha de 3. Contratagdo de 3 . Setor de NeCessArios
9 custos e formagéo de Empresa ndo 2. Te_r atencdo na analise de Licitaces '
i precos do licitante capacitada para a planilhas de custos de
= execucdo contratual, | formacdo de precos.
14 - -
1. Verificar acapacidade
Selecio de empresa 1. Falha na prestacéo técnica do licitante por 1.Realizar
¢ devid P dos servigos; meio de atestados; Setor de contratacio Setor de
sem a cevica 2.Interrupcéo da 2. Verificar a capacidade PR emergencial afimde | " .
capacidadepara LicitacGes LicitacGes

executar o contrato

prestacdo dos
Servicos.

econdmico- financeira do
licitante por meio de
balango patrimonial.

garantir a prestacdo
dos servicos.
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Fase \d Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis coﬁfi?lzséﬁiia Responsaveis
é ggzr}zm%ioemgﬁg?gga 1. Contratacédo em 1. Verificar os dados do i?(t:ﬁ;gges; %i'rFrzrgr? C?g ;g(\)/rgtrato, STU; Coordenagdo
20 contrato: desacordo com a contrato, da nota de Coordenacéio de | termo; de planejam_ento;
- o necessidade da empenho e publicar planejamento; 2 Anular nota de Setor de Licitagdes;
*Signatario(s) Administracio; tempestivamente os Setor Juridico empenho incorreta; Setor Juridico
L”é;’:;g;;eg;efg{a N g.Pégj #] :ezt(i) nfgni(r)ag;; . extrato contratual. 3 Publicar extrato do
O contrato fora do
gmpenho com dados ilegal. prazo, justificando
inadequados; 0s atrasos.
*Publicagdo
S intempestiva do
e
Q extrato do contrato
o Demora na conclusio 1.Atraso nacontratacéo. ] 1. Designar pessoal
L é da sesséo do prego, iggi?{ggﬁrepeeﬁfoa' STU adicional para a STU
S ocasionando atrasos quantidade suficiente condugio do bri
18 na homo|oga(;ao e para a Condugao do processo licitatorio.
3 consequer te processo licitatdrio
& contratacdo '
1 | Interposicdo de 1.Atraso nacontratacéo. 1. Conduzir 0 processo Setor de ) Coordenacdo
7 | recursos por parte de de modo a ndo ensejar Licitacdes 1.Realizar o Juridica
licitantes situacdes causadoras de Julgamentado
interposicdo de recursos, FECUrso com a maior
como desclassificacédo cel.erldade POSS'VEI’
indevida, falha na anélise afim dg e(\jnta(rj a
de proposta e habilitacdo Qgﬁ(tersastlagé; ¢
ete. emergencial.
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Fase | Id. Risco Dano Ac0es preventivas Eesponsavel Ac0es de contingéncia 5 esponsavel
1. Convocar a préxima
- . ~ colocada no certame para a
- 1. Verificar situacdes « )
Recusa do licitante ibilidade de inici . q celebracdo de contrato; q
18 vencedor em assinar 1. Impos§| ilidade de iniciar | que possam ensejar a S(_et(_)r e > Reali tratacs Sgtc_)r e
o contrato a execucdo dos servicos. inexequibilidade Licitacdes - neallzar contralacao || jcitacBes
contratual. emerg_englal a fim de garantir
acontinuidade da
Prestacdo dos servigos.
. 1. Fal:g %e meca(usr_nc:c o:t; 1. Cobrar da
g N&o apresentacdo de e exeouch pg SSIVeItS ta * | contratadaa prestagdo 1. Notificar a contratada pelo
% 19 arantFi)a contra?tual o execuga:cr)]_ 0 c<t)n éa > da garantia dentro do Gestao do déscum rimento de obri 2\ do Gestdo do
g gela contratada COTtO reco |mer1[ 0 de prazo previsto em Contrato contratu%l gag Contrato
© P mu'tas, pagamentos de edital ou mesmo em '
o verbas trabalhistas,
b . . . atraso.
2 previdenciarias efundiarias.
o
1. Falta de mecanismo de
. . L 1. Cobrar da
Garantia contratual garantia de possiveis falhas x
. < contratada a alteragéo x .
emitida por na execucdo do contrato, . Gestéo 1. Notificar a contratada pelo x
SR . da garantia dentro do . S Gestéo do
20 instituicdo nao como recolhimento de . descumprimento de obrigacao
prazo previsto em Contrato
cadastrada no Banco multas, pagamentos de . do Contrato | contratual.
; - edital ou mesmo em
Central do Brasil verbas trabalhistas,
- o - atraso.
previdenciarias efundidrias.

79




BN CBTU

&

Companbhia Brasileira de Trens Urbanos

Superintendéncia Regional de Joao Pessoa

Fase | Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis coﬁfi?\egsé?\iia Responsaveis
1.Designar quantitativo de
21 Quantitativo de 1 Falha no pessc_)al s~uf|c:|ente,_ _ 1STU: 1. Atribuicao das
pessoal ou capacitagdo | oo -0 2.Capacitagdo da equipe; » Chefiade | Alividades de gestdo
insuficiente dos men?o da 3. Realizar reunides periodicas Gabienste 6 e fiscalizagfo do STU
agentes de exeCUCAD para atualizagao dos 3. Gestores de | CONtrato a outros
fiscalizagdo e gestdo contrafual procedimentos de fiscalizagdo | = Contratos: servidores que ja
do contrato ' contratual e ' | estejam capacitados.
o compartilhamento de
S informagoes.
S
g 1.Exigir relatorio
= Acompanhamento da | 1. Falha no _ _ o Gestores dos Ec)_erlolc_ilco gda Gestores dos
B 22 execucao contratual acompanha | 1. Realizar reunides periddicas contratos; Isca !zagao contratos:
O insuficiente por parte mento da com aequipe de fiscalizagio | STU e Chefia | contratual; 2. Alterar | g1y ¢ chefia
da fiscalizacéo e execucéo contratual. de Gabiene equipe d? de Gabiene
gestéo do contrato contratual. fiscalizacao
contratual.
23 1.Falha no - .
Falha de comunicacdo | acompanha | 1. Realizar reunides periodicas L EX|.g|r-reIator|o
) ' . LR Gestores dos periodico da Gestores dos
entre gestor e fiscal de mento da com aequipe de fiscalizacdo contratos fiscalizagio contratos
contrato execucéo contratual.
contratual. contratual.
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Fase | Id. Risco Dano Acles preventivas Rgf/p:i)sns Acbes de contingéncia Responsaveis
1. Falta de 1. Disponibili fiscal
Falha ou auséncia | informacdes - DISponibilizar ao fiscal, no Setor . . ridico:
2 | de registro de relevantes para inicio da vigéncia contratual, o juridico; 1. 3 Exigir re_Iator_lo ) Setor juridico;
4 ocorrancias analise da livro de ocorréncias ou " | periodico dafiscalizagdo
contratacéo. instrumento similar. contratual.
o Falha de 1 Falha na L Rteallfjar reunlaci IanCIa|~ coma | Gestio 1. Notificar acontratada por
S 2 | comunicagéo entre .resta %0 dos con dr_a & a.’br.]fl. qt:ja everao q do ndo atendimento  aos Gestdo do
§ 5 | Administragéo e spervi gs selr 1Sponibi ;za 05 0SCanaAIS 8 | contrat | contatos e requisicoes da Contrato
5 contratada gos. relacionamento, assim como 0 contratante.
© indicado o preposto.
Qo
uT
3 1. Acompanhar e cobrar da .
wn
) contratada arealizacdo dos Fiscal 3 NOt'f'C‘?‘r a cton;rata;)dg pel9
. servigos dentro dos padrdes ISCa escumprimento de obrigacao
Executar servicos 1. Falha na . Técnico contratual; ~
2 . 0 pretendidos; o x Gestdo do
fora dos padrdes prestacdo dos . . do 2. Exigir a corre¢éo dos
6 . : 2. Nao realizar o : Contrato
pretendidos Servigos. Recebimento d icos f Contrat servigos, conforme
ecebimento de servigos fora o disciplinado no

dos padrdes
pretendidos.

Termo de Referéncia.
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Fase

Id.

Risco

Dano

Ac0es preventivas

Responsaveis

Acdes de
contingéncia

Responsaveis

Gestdo do contrato

27

Interrupgdo temporaria
dos servicos por
quaisquer razdes

1. Falha na prestacao
dos servigos.

1. Acompanhar aexecugao
contratual, de modo a prever
situacdes que possam dar causa
a interrupcédo dos servigos.

Fiscal
Técnico do
Contrato

1. Notificar a
contratada pelo
descumprimento de

obrigacéo contratual.

Gestdo do
Contrato

28

Deixar a contratada de
fornecer aos
Empregados as condic¢Ges
necessarias ao

desempenho das
tarefas, como uniformes,
equipamentos e EPI's

1. Falha na prestacdo

dos servicos; 2. Causa

potencial de acidente
de trabalho.

1. Acompanhar aexecugdo
contratual, de modo a exigir a
disponibilizacéo aos
empregados de todos 0s
materiais, equipamentos e
uniformes previstos no
contrato, dentro dos prazos
estabelecidos.

Fiscal
Técnico do
Contrato

1. Notificar a
contratada pelo
descumprimento de

obrigacéo contratual.

Gestdo do
Contrato

29

Ocorréncia de acidente
de trabalho com
funcionario da contratada

1. Ocorréncia de lesdo
corporal grave ou
fatalidade;
2.Responsabilizacéo
subsidiaria da
Administracéo.

1. Acompanhar aexecugao
contratual, de modo a ndo
permitir a excecdo de tarefas
sem o0 uso de equipamentos de
protecdo, bem como avaliar 0s
a seguranga e o grau de
salubridade dos locais onde as
tarefas devam ser realizadas.

Fiscal
Técnico do
Contrato

1. Notificar a
contratada pelo
descumprimento de
obrigacéo
contratual;

2. N&o permitir a
realizacédo de
atividades sem a
devida verificacdo
de seguranga.

1. Gestdo do
Contrato; 2.
Fiscal
Técnico do
Contrato
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: N . Lo Acdes de Responsave
Fase | Id. Risco Dano Ac0es preventivas Responsaveis contingéncia is
Interrupcéo ibﬁfgt?;:agrelar:}gggzcu?:\?er Fiscal 1. Notificar a
57 temporéria dos 1. Falha na prestacio | ciriaAne P Técnico d contratada pelo Gestdo do
i . situacOes que possam dar écnico do q i ento d
Servicos por dos servicos. causa 2 interrupco dos Contrato escumprimento de Contrato
quaisquer razdes : obrigac&o contratual.
Servicos.
Deixar a contratada LA H .
de fornecer aos ' tcotmriaré ar agxecuggo_
Empregados as ) contratual, de modo a exigir a
o condicoes 1. Falha na prestagdo | disponibilizagao aos Fiscal 1. Notificar a )
s | 28 necessérias ao g‘;i:grvé%;ﬁ’cél de em{)re:g_ados de todos tos Técnico do contratada pelo gg;i?gtgo
S desempenho das id P de trabalh materiais, equipamentos € Contrato descumprimento de
put tarefas, como acidente de trabalno. uniformes previstos no obrigacdo contratual.
E uniformes, cotntga'lto, %entro dos prazos
3 equipamentos e EPI's estabelecidos.
o 29 Ocorréncia de 1. Ocorréncia de lesdo | 1. Acompanhar aexecucdo Fiscal 1. Notificar a 1. Gestéo
acidente de trabalho corporal grave ou contratual, de modo a nao Técnico do contratada pelo do
com funcionario da fatalidade; permitir a excecdo de tarefas Contrato descumprimento de Contrato;
contratada 2.Responsabilizacio sem 0 uso de equipamentos obrigacdo contratual; 2. Fiscal
subsidiaria da de protecédo, bem como 2. N&o permitir a Técnico do
avaliar os a seguranga € 0 Contrato

Administracgéo.

grau de salubridade dos locais
onde as tarefas devam ser
realizadas.

realizacéo de
atividades sem a
devida verificacao de
seguranga.
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Fase | Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis Acbes de contingéncia Responsaveis
30 Deixar a contratada de 1. Tera Administracdo de | 1. Acompanhar a Fiscal 1. Notificar a contratada | Gestdo do
pagar salarios, beneficios realizar os pagamentos execugdo contratual, de Administrativo pelo descumprimento de | Contrato
e encargos trabalhistas e diretamente aos modo a verificar se 0s do Contrato obrigacao contratual; 2.
previdenciarios Funcionarios da pagamentos sdo feitos Realizar os pagamentos
contratada; 2. corretamente. diretamente aos
Responsabilizacéo Funcionarios da
subsidiaria da contratada.
Administracdo em acdes
trabalhistas contra a
contratada
=] 31 . . 1. |mp055|b|l|dade de . 1. Notificar a contratada 1. Gestdo do
S Néo manutencio s renovagAo contratual 1. Acompanhar as Fiscal pelo descumprimento de | Contrato
o condicdes de habilitacdo condicdes de Administrativo obrigacio contratual:
(&) -
ela contratada 3 do Contrato '
8 P I(;'oantilrggggo da 2.Instaurar processo
’g notificandé-a uando da sancionador para
% Lo q eventual aplicacdo de
0] existéncia de alguma x
. sancao.
pendéncia.
32 Faléncia, insolvéncia, 1. Interrupgdo imediata 1.Acompanhar as Gestéo do 1.Realizar contratacéo Setor de
guebra contratual pela do contrato. condicdes de habilitacdo Contrato emergencial a fim de LicitacGes

contratada

da contratada, em
especial quanto &
qualificacdo econdmico-
financeira.

garantir acontinuidade
da
Prestacdo dos servigos.
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. . . . - s Responsa
Fase Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis Acbes de contingéncia viis
33 .
Interrupcéo definitiva dos L. Acompanhar a Fiscal Técnico 1.Realizar contratacéo
servicos pela contratada 5 imadi execugao contratual, de ial a fim d Setor de
c0s pera contra L. Interrupcao imediata do | odo a prever situagdes do Contrato; emergencial a fim de AR
por outras razoes nao contrato. que possam dar causa i Gestio do garantir acontinuidade da Licitacdes
elencadas anteriormente ) . . 3 icos.
interrupco dos servicos. | contrato Prestagdo dos servigos
34 - 1. Acompanhar a ) 1. Executar a garantia
Responsabilizagdo 1.Pagamento de execugdo contratual, de Fiscal contratual;
SUbSl-dl-a”a d? B indenizagﬁes a modo a garantir aos Admlnlstl‘atlvo 2. Rea"zal‘ oS Gestéo do
Administragao em agdes funcionarios da funcionarios o | do Contrato; pagamentos diretamente | contrato
= trabalhistas contra a contratada. recebimento de todas as Gestéo do aos funcionarios da
£ contratada verbas devidas. Contrato contratada.
8 35 1. Negociar adevolugio
o . N
b 1. Verificar com exatiddo dos valore§ junto a
S Lo 1. Prejuizo ao erério; 2 lores devidos em : - contratada; .
2 Pagamentos indevidos a Cometimento de ato. oslvaNO €s devidos € Fiscal TECNico | 5 proceder o desconto Gestéo do
o _ relacdo aos servigos .
contratada ilegal. orestaos. do Contrato dos pagamentos contrato
indevidos nas faturas
vincendas.
36 1. Cometimento de ato
ilegal; - ol . .
. . N ., 1. Verificar os critérios de x Pagamento imediato de
Retencdes indevidas de 2. Reclamagéo em juizo . ~ . Gestdo de ~
possiveis retengdes legais qualquer retencéo STU
pagamento por parte da contratada, Contratos

ocasionando prejuizo ao
erario.

de pagamento.

indevida.
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. N . . Acoes de —
Fase Id. Risco Dano Ac0es preventivas Responsaveis contingéncia Responsaveis
1. Cometimento de ato 2. Solicitar
. - ilegal; 2. Prejuizo ao erario, 1. Obedecer a ordem repasse de recurso
F_alta de_ disponibilidade o caso de exigéncia por de pagamentos Setor A Reitoria para Setor
37 financeira para pagamento de Finance - Financeir
despesa no prazo parte da contratada  de conforme entrada no iro realizar o
pagamento em valor setor financeiro. pagamento no
corrigido. prazo.
38
- . ifi 1. Instaurar
N3o aplicacio de sancdes a 1. Prejuizo ao erario; 2. 1. '\im,'[ |(§:ar a alh processo
° contratada pela Manutengao de contratada por falhas | Gestao do sancionador para | Setor de
s Administragio empresa inadequada no na eXecUcao Contrato eventual Contratos
S mercado. contratual aplicacio de
e sangao
o
3 39 _ 1. Acompanhar . 1. Revogacéo de
g Prorrogacdo da vigéncia de 1| Colmetlmento de ato ohistérico das | Gestdo do aditivo contratual | o1,
contratos vencidos egal. renovagoes do Contrato constatado
contrato. indevido.
40 -
1. Verificar a exata
gg(rf;z'ddﬁde da 1.Setor 1. Revogagdo de
- frine : Demandante; | aditivo contratual
Aditivos contratuais indevidos | L FreJuizo a erario; 2. 2. Acompanhar o constatado STU
Cometimento de ato ilegal. | histérico das 2. Gestdo de indevido.
renovagdes do Contratos
contrato.
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23. ESTIMATIVADE PRECO

23.1. O valor estimado para compra consta na Nota Técnica de Precos.

23.2. Os parametros utilizados para pesquisa de preco foram, o Painel de Precos (portal de compras
governamentais) através de contratagcdes similares realizadas por outros entes publicos, em
execucdo ou concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos,
e também a realizacao de pesquisa junto a trés fornecedores da regido.

24. RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. Correrdo a conta do orcamento geral da STU-JOP/CBTU, com o seguinte detalhamento:
24.1.1. Plano Interno: PLMEADMMA

24.1.2. Natureza da Despesa: 33.90.30.

24.1.3. Item de programacéo: 30.0.07

24.1.4. Gestdo Orcamentaria: GIAFI

25. DISPOSICOES GERAIS

25.1. O prazo fixado para entrega do material contratados poderd, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA e a exclusivo critério da CBTU, ser prorrogado, estabelecendo-se os critérios
e prazos pertinentes.

25.2. Casos omissos serdo objeto de apreciacdo, exclusivamente, da CBTU/STU-JOP, cabendo, no
entanto, justificativas por parte da CONTRATADA.

Jodo Pessoa, na data da assinatura eletrénica

Icp Documento assinado digitalmente DANIEL RODRIGUES Assinado de forma digital
Brasil :3-"":*_50';}?:2';'2";:6"";'_-;’2_2?_USUU DE por DANIEL RODRIGUES DE
* Uerif;que em https:f;fvaiidar.iti.gov.br MENEZES:04876433 g:yfzgzgg%;é(?;?i%i?ﬂ
488 -03'00'
ISMAEL DE LIMA MELO DANIEL RODRIGUES DE MENEZES
Técnico em Gestéo Matricula: 16.000.092
Matricula: 16.000.219 Gerente de Administracdo e Finangas —
STUJOP
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