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TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE

1.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade continua de suprimento de café para
atendimento as areas e setores da STU-JOP/CBTU, assegurando condi¢fes adequadas ao
desenvolvimento das atividades administrativas e institucionais. O fornecimento do insumo
é essencial para o acolhimento de colaboradores, visitantes e demais publicos internos e
externos em reunides, eventos e atividades oficiais, contribuindo para a adequada prestacéo
dos servicos de apoio e para a preservacdo da imagem institucional da empresa, tornando
necessaria a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de café torrado e
moido, conforme especificacBes e quantitativos definidos neste Termo de Referéncia

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de café torrado e moido, em
embalagens a vacuo de 250 gramas, conforme especificacdes e quantitativos do presente
termo. O objeto da presente aquisigdo se enquadra no conceito de objeto comum, nos termos

do art. 6°, inciso XIIl da Lei 14.133/2021.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Necessidade de suprimento das areas e setores da STU-JOP/CBTU, bem como para
complemento do servigo de copeiragem, considerando a oferta de café servido nas reunides
que contemplam publico externo e interno da empresa.

3.2. O quantitativo foi levantado através de contato com os setores da Administracdo (Jodo
Pessoa), Operacdo e Manutencgéo (Cabedelo), chegando a quantidade abaixo descrita.

4. ESPECIFICACAO DO OBJETO

4.1. Fornecimento de 1200 (um mil e duzentos) pacotes de café torrado, moido e forte, moagem
fina e uniforme, acondicionado a vacuo em embalagens de 250 gramas, para utilizacdo na
STU-JOP/CBTU. Deverdo estar dentro de um prazo de validade néo inferior a 02(dois) anos

a partir do ano vigente. Especificacdo do material:

qualidade sugerida, S&o Braz, Melitta ou
superior.

Item Descri¢éo do Material SR Unlda_de de Ql.Jant'
Fornecimento | Estimada
Pacotes de café torrado, moido e extraforte,
moagem fina e uniforme, acondicionado a .
1 vacuo em embalagens de 250 gramas, de 463575 Unidade 1200

5. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

5.1. As especificacdes e critérios de sustentabilidade serdo descritas no Anexo |.

6. PRAZO DE EXECUCAO OU VIGENCIA
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6.1. O prazo de vigéncia é de 14 (catorze) meses e 0 de execucgdo é de 12 (doze) meses, iniciando-
se a partir da assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado nos termos da Lei
13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CBTU.

7. CONDICOES DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
7.1. Os itens serdo recebidos da seguinte forma:

7.1.1. PROVISORIAMENTE: assim que forem entregues, para efeito de posterior
verificacdo, por parte dos responsaveis pelo Almoxarifado da CBTU/STU-JOP, em
conformidade com as especificagoes.

7.1.2. DEFINITIVAMENTE: apds verificacdo da conformidade do material com as
referidas especificacbes, no prazo méximo de 10 (dez) dias, contados a partir do
recebimento provisario.

7.2. Aaceitacdo do material é condicdo essencial para 0 RECEBIMENTO DEFINITIVO, que sera
realizada pelo FISCAL DO CONTRATO, por meio da aposi¢do de sua assinatura e data no
carimbo de “Atesto” na Nota Fiscal/Fatura.

7.3. Na hipétese de, apds o recebimento provisorio, constatar-se que o material fornecido foi
entregue em desacordo com a correspondente proposta das especificacdes fixadas, avariados,
com prazo de validade vencida ou em quantitativo inferior, a CONTRATADA tera o prazo de
03 (trés) dias Uteis para sanar os problemas.

7.4. O recebimento definitivo do item ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA quanto
aos vicios ocultos, ou seja, aqueles s6 manifestados quando da sua normal utilizacéo, situacao
em que a CONTRATADA deveréa substituir o lote de material em desacordo ou com defeito.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1. Atender as especificacdes e clausulas do presente termo e demais instrumentos contratuais.

8.2. Respeitar as condi¢bes de fornecimento, no que diz respeito as especificagdes técnicas,
disposicdes legais e normas do Ministério da Salde, ANVISA e demais autoridades
reguladoras do objeto do contrato.

8.3. Apresentar, em até 02 (dois) dias Uteis ap0s a assinatura do contrato, um preposto da empresa,
para fins de comunicacdo junto a STU-JOP/CBTU, em especial as figuras do Gestor e do
Fiscal (ou fiscais) do contrato.

8.4. Comunicar-se previamente com a STU-JOP/CBTU em qualquer situacdo que se faca
necessario agendamento, como disponibilizacdo de empregados da CBTU, recepcdo do item,
trocas, etc.

8.5. Transportar o material com seguranca, higiene e sem qualquer 6nus para STU-JOP/CBTU,
bem como responsabilizar-se por qualquer dano ao patriménio da CONTRATANTE em
decorréncia de procedimentos inadequados por parte da CONTRATADA.

8.6. Comunicar-se por meios oficiais ou através de correio eletrdnico corporativo e oficial, para
fins de registro de comunicagoes.
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8.8.
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Acatar as normas internas da STU-JOP/CBTU, no que diz respeito aos procedimentos de
fornecimento do material objeto do presente termo, bem como respeitar as regras referentes a
seguranca no trabalho e responsabilidade ambiental.

Responsabilizar-se por encargos decorrentes das relagcdes trabalhistas, fiscais e sociais
originarias das suas proprias atividades de fornecimento, isentando a STU-JOP/CBTU de
responsabilidades referentes a questdes trabalhistas, fiscais, sociais e outras que sejam
derivadas dos vinculos trabalhistas dos empregados da CONTRATADA.

Arcar com a responsabilidade de fornecimento do que trata o presente termo, inclusive no que
diz respeito ao ressarcimento a STU-JP/CBTU no caso de fornecimento parcial.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.
9.6.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo do fornecimento, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando data, nomes dos funcionarios envolvidos, descri¢do da ocorréncia
e demais informagdes relevantes.

Notificar a CONTRATADA, oficialmente, da ocorréncia de eventuais falhas no curso do
fornecimento do material, fixando prazo para correcao.

Realizar o pagamento a CONTRATADA, do valor resultante do objeto de contrato, no prazo
e condicBes definidos nos instrumentos contratuais.

N&o desviar funciondrio da CONTRATADA para funcbes distintas daquelas previstas no
escopo do contrato e deste termo de referéncia.

Cumprir as disposi¢des constantes neste termo de referéncia e no instrumento contratual.

Cumprir todas as disposicOes legais pertinentes ao instrumento contratual e demais
disposicdes relacionadas a licitacao.

10. CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

10.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias ap6s o ateste da Nota Fiscal ou similar pelo

fiscal/gestor do contrato, podendo ser:
10.1.1. Por meio de depdsito em conta corrente do contratado;

10.1.2. Por boleto bancério com cddigo de barras aceito pelo SBP — Sistema Brasileiro de
Pagamentos.

10.1.3. Em se tratando de boleto bancério este devera ter o campo de deducéo de pagamentos
para as retences legais (Tributos Federais e Municipais) ou o valor liquido.

10.2. As Notas Fiscais deverdo estar acompanhadas de:

10.2.1. Certiddes de regularidade com o INSS e FGTS.

10.2.2. Declaragéo de opcdo ao SIMPLES, se for o caso.

10.3. Sera observado o seguinte cronograma fisico-financeiro:
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ITEM MES (%) UND TOTAL(%)
(PACOTES)
1 01 100 1200 100%

11. CRITERIO DE ESCOLHA DA PROPOSTA VENCEDORA
11.1. O critério de julgamento sera o de menor preco para cada item.

11.2. Nos precos da proposta deverdo estar inclusas todas as despesas e custos diretos e indiretos,
como impostos, contribuicdes, taxas, fretes, encargos sociais, fiscais e trabalhistas, ndo sendo
a CBTU responsavel por subsidiar quaisquer dessas obrigacdes.

11.3. A proposta devera ter seus valores expressos em moeda corrente nacional e prazo de validade
de, no minimo, 60 (sessenta) dias.

12. COMPROVACAO DE QUALIFICACAO TECNICA

12.1. Para fins de comprovagdo da capacidade técnica, a licitante devera apresentar Atestado de
Capacidade Técnico-Profissional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que demonstre ja ter prestado servicos da natureza dos objetos deste Termo.

13. REGIME DE EXECUC;AO OU FORNECIMENTO DO MATERIAL
13.1. ACONTRATADA devera executar o fornecimento conforme os critérios:

13.1.1. Fornecer durante a vigéncia do instrumento contratual, conforme demanda da STU-
JOP/CBTU, o total de 1.200 (mil e duzentos) pacotes de café torrado, moido e forte, moagem
fina e uniforme, acondicionado em embalagens de 250 gramas, em que conste 0 prazo de
validade ndo inferior a 2 (dois) anos, além das informacfes exigidas em lei e normas
relacionadas, bem como registros no Ministério da Satde e ANVISA.

13.1.2. O Almoxarifado da STU-JOP/CBTU, sempre que verificar a necessidade, podera solicitar
fornecimento de pacotes de café, através de pedido por Telefone, e-mail ou meio de
comunicagéo acordado entre as partes, para entrega em até 48h, caracterizando assim o pedido
do material por demanda da contratante.

13.1.3. A entrega devera ser realizada no almoxarifado da STU-JOP/CBTU, no municipio de
Cabedelo, endereco: Rua Cleto Campelo, S/N.

13.1.4. A entrega devera ocorrer dentro de tais limites de horario: de segunda-feira a sexta-feira,
exceto feriados, das 9:00 as 11:00 e das 14:00 as 16:00.

14. GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

14.1. Considerando o objeto a ser contratado, este quesito ndo se aplica
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16.
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POSSIBILIDADE OU NAO DE PERMISSL&O DE COOPERATIVAS, DE FORMAGCAO
DE CONSORCIOS E SUBCONTRATACAO, E DE QUAL PARCELA DO OBJETO
PODE SER SUBCONTRATADA

15.1. O parcelamento do objeto visa ampliar a competitividade, desde que comprovada a
viabilidade técnica e econdmica. Para esta contratacdo de café torrado e moido (embalagens
de 250g), entende-se que a divisdo em lotes é desaconselhavel, pois a entrega unificada
garante a padronizacdo do produto e otimiza a logistica de recebimento e controle de
qualidade pela CBTU. Assim, espera-se obter maior economia de escala e reducéo de custos
fixos ao concentrar o fornecimento em um Unico executor, ndo sendo admitido o
parcelamento.

15.2. Considerando o baixo valor da contratacdo e a disponibilidade dos materiais nos mais
diversos fornecedores, a formacgédo de Consdrcios ndo serd admitida.

15.3. Existe a possibilidade da participagdo de cooperativas, desde que o fornecimento seja
realizado com autonomia pelos cooperados, de modo que ndo estabeleca relacdo de
subordinacdo entre a cooperativa e 0s cooperados, nem entre a CBTU e o0s cooperados.

15.4. Nos termos do art. 45, 83°, do RILC/CBTU, ndo ser& admitida a subcontratagcdo do
objeto licitatério.

GARANTIADO OBJETO CONTRATADO

16.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia minima contra defeitos, vicios,
impropriedades de fabricacdo dos produtos, de pelo menos 01 (um) més, a contar da data de
recebimento definitivo do item.

16.2. Na hipdtese de a CONTRATADA oferecer garantia por tempo superior, prevalecera
esta ltima.
16.3. Durante o prazo de garantia,a CONTRATADA obriga-se a adotar medidas corretivas

necessarias ou a substituicdo dos itens nos casos de defeitos, inoperancias, mau
funcionamento, vicios e ou impropriedades, as suas expensas, sem énus para CBTU, no
prazo de 03 (trés) dias uteis, contado do primeiro dia Gtil subsequente aquele do recebimento
da notificacdo expedida pela CBTU, que podera ser feita por correio eletrdnico ou meio de
comunicacgéo formal similar.

16.4.

CRITERIOS PARA REAJUSTAMENTO, REPACTUAGCAO E/OU REVISAO
CONTRATUAL

17.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da

data limite para a apresentacdo das propostas.

17.2. Apos o interregno de um ano, desde que formalizado pedido da CONTRATADA, 0s precos

iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice
IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V ({-19/1° onde:
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R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente & data
fixada para entrega da proposta na licitacéo;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

17.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nédo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

17.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18. NECESSIDADE DE ENVIO DE AMOSTRA
18.1. Considerando o objeto a ser contratado, este quesito ndo se aplica
19. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1. A CBTU designara um gestor e um fiscal, que observara o fiel cumprimento das obrigacdes
contratuais.

19.2. As atividades de Gestdo e Fiscalizacdo da execucdo contratual tém por objetivo aferir o
cumprimento dos resultados previstos do material adquirido, verificar a regularidade das
obrigacBes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucao
processual e o encaminhamento da documentacdo para a formalizacdo dos procedimentos
relativos a repactuacao, alteracdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo
de sancdes, extin¢do dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar 0 cumprimento das
clausulas avencadas e a solucdo de problemas relativos ao objeto.

19.3. O gestor/fiscal anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao
do Contrato/Ordem de Compra, determinando o que for necessario a regularizacdo de
possiveis faltas ou defeitos observados, podendo sustar qualquer trabalho que esteja sendo
executado em desacordo com as especifica¢es contratuais.

19.4. Sem que isso decorra qualquer responsabilidade para a CBTU, reserva-se a esta o direito de
exercer, diretamente por si ou por intermedio de terceiros devidamente credenciados, ampla
fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes atribuidas 8 CONTRATADA, em todas as fases
de execucdo do Contrato. Constitui falta grave qualquer atitude comissiva ou omissiva da
CONTRATADA que impeca ou dificulte o exercicio dessa fiscalizag&o.

19.5. A fiscalizacdo tera suas atividades voltadas para:

19.6. Analisar e conhecer todos os elementos da contratacéo, elaborando uma planilha-resumo geral
de todas as condi¢Oes contratuais;

19.7. Realizar o primeiro contato com o preposto indicado pela contratada, definindo logisticas ou
estratégias de entrega do material, bem como estabelecendo a metodologia de fiscalizacao do
Contrato/Ordem de Compra, podendo tudo ser devidamente registrado através de ata
circunstanciada;
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19.8. Realizar visitas de inspecédo periddicas e aleatorias aos locais de entrega do material (garantia
dos beneficios do efeito surpresa e da expectativa de controle);

19.9. Elaborar relatérios fotogréficos e/ou analiticos de eventuais ocorréncias excepcionais, para
fins de documentacdo e providéncias futuras;

19.10. Averiguar a manutencdo da regularidade e habilitagdo da empresa.

19.11. Indicar a glosa, total ou parcial, do valor da fatura a proporcéao de eventual (is) ndo execucédo
(Bes) de servico (s) ou falta de entrega do (s) material (is) previsto (s) no Termo de Referéncia;

19.12. O exercicio dessa fiscalizacdo ndo exonera a CONTRATADA das responsabilidades que
assumiu no tocante a boa qualidade dos servicos prestados.

19.13. Compete ao fiscal da CBTU visar as faturas expedidas pela CONTRATADA, atestando a
realizacdo dos trabalhos faturados e a sua conformidade aos eventuais projetos e as
especificacOes técnicas. Somente as faturas assim visadas serdo processadas para pagamento.

19.14. A CONTRATADA se obriga a permitir o livre acesso ao local dos trabalhos, dos fiscais
designados pela CBTU, fornecendo todos os esclarecimentos solicitados, de ordem técnica ou
contabil, relativos ao desenvolvimento dos trabalhos contratados.

19.15. Qualquer entendimento entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA sera feito sempre por
escrito, ndo sendo levadas em consideracao, para nenhum efeito, quaisquer alegacdes fundadas
em ordens ou declaragdes verbais. A atuacdo, ou auséncia, total ou parcial da fiscalizacéo, em
nada diminui a total responsabilidade da CONTRATADA.

20. EXIGENCIA DE PATRIMONIO LIiQUIDO

20.1. Como ndo se trata de compra para entrega futura, em que ha faturamento antecipado para
entrega futura, nem se trata da execucdo de obras e servicos, ndo havera a exigéncia de capital
minimo ou de patrimonio liquido.

21. RECOMENDAC;AO DE VISITAOU VISTORIATECNICA

21.1. Considerando o objeto a ser contratado, este quesito ndo se aplica
22. SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. As sang¢des administrativas serdo aplicadas nos termos da Lei 13.303/2016, do Regulamento
Interno de Compras e Licitagdes da CBTU (RILC) e demais legislacfes pertinentes.

23. GERENCIAMENTO DE RISCO

23.1. De acordo com o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP,
2017), pode-se definir, metodologicamente, a incerteza de eventos em potencial a partir de
duas perspectivas: a probabilidade (a possibilidade de que um determinado evento ocorrera)
e 0 impacto (o efeito, a consequéncia da ocorréncia do evento);

23.2. Ainda de acordo com o MP, uma ferramenta bastante Gtil para mensuracéo, avaliacdo
e ordenamento dos riscos que podem afetar um processo, € a matriz de riscos. Tal matriz,
com as devidas adaptagdes, foi definida como instrumento para mensuracgao do risco nas
fases de planejamento da contratacdo, selecdo do fornecedor e na gestdo do contrato e
execucdo dos servigos, como definido nos objetivos do presente estudo;

23.3. Através da identificacdo dos riscos e da probabilidade de ocorréncia dos eventos, é
possivel definir possiveis causas e seus respectivos efeitos, identificar os responsaveis por
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cada acdo e determinar as possiveis acGes preventivas e de contingéncia para minimizar os
danos que porventura possam Vir a ocorrer.

23.4. Foi realizada consulta ao item: “Gerenciamento de Riscos” do Estudo Preliminar do
processo de contratacdo anterior desta STU, elaborado em 2020, cujo objeto tratado é
semelhante correlato ao do presente estudo.

23.5. Serdo utilizadas abaixo as tabelas elaboradas pelo ETP anterior, como orientadores
para o presente estudo;

23.6. Conforme realizado pelo ETP anterior, apds a identificacdo e classificacdo dos riscos,
devera ser realizada analise qualitativa e quantitativa. A analise qualitativa é realizada por
meio da classificacdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme tabelas de referéncia

a sequir:
Quadro 6. Escala de Probabilidade
Escala de
Probabilidades
Descritor Descricéo
Muito Evento extraordinario, sem histdrico de ocorréncia
Baixo
Baixo Evento casual e inesperado, sem histdrico de ocorréncia
Meédio Evento esperado, de frequéncia reduzida, com histérico de ocorréncia
parcialmente conhecido
Alto Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido
Muito Evento repetitivo e constante
Alto
Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021
Quadro 7. Escala de Impacto
Escala de
Impacto
Descritor Descric
ao
Muito Impacto insignificante nos objetivos
Baixo
Baixo Impacto minimo nos objetivos
Médio Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de recuperacéo
Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de recuperagéo
Muito Impacto m&ximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperacéo
Alto

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021
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23.7. A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagédo entre a
probabilidade e o impacto, resultando no nivel de risco e possibilitando o direcionamento
das acOes durante as fases de planejamento e gestdo do contrato;

23.8. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento
responsavel pela definicdo dos critérios quantitativos de classificacdo do nivel de risco:

Tabela 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Matriz Probabilidade
Probabilidade x

Impacto

Impacto

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021

23.8.1. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se engquadrar em uma
regido da matriz probabilidade x impacto. Cada regido da matriz tera seu apetite a risco
e sua classificacdo de riscos, conforme as tabelas apresentadas a seguir:

Tabela 2: Matriz Apetite a Risco

Matriz Apetite a Probabilidade
Risco 1 2 3 4

N (W A~ un

Impacto 1
Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021

Quadro 8. Matriz de Riscos (diagndstico e avaliacado)

Probabilidade Matriz de Probabilidade x Impacto
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(amarelo)

Fonte: elaborado pelos autores, 2024

Tabela 3: Diretrizes para a Priorizacdo do Tratamento de Riscos

Nivel de

T Descricéo

Diretriz para a resposta

Indica um nivel de risco
absolutamente inaceitavel,
muito além do apetite a risco
da

organizacao.

Qualquer risco encontrado nessa area deve ter
uma resposta imediata. Admite-se postergar o
tratamento  somente mediante parecer da
autoridade superior.

Indica um nivel de risco
inaceitavel, além do apetite a
risco da organizacéo.

Qualquer risco encontrado nessa area deve ter
uma resposta em um intervalo de tempo definido
pela

autoridade superior. Admite-se postergar o
tratamento somente mediante parecer da
autoridade superior.

Indica um nivel de risco
aceitavel, dentro do apetite a
risco da organizagéo.

N&o € necessario adotar medidas especiais de
tratamento, exceto manter os controlesja
existentes.

Indica um nivel de risco
muito baixo, em que ha
possiveis oportunidades de
maior retorno que podem ser
exploradas.

Explorar as oportunidades, se determinado pela
autoridade superior.

Fonte: Estudo Técnico Preliminar STUJOP 2021
23.8.2. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento, referentes as fases de planejamento, selecdo do fornecedor e gestdo do
contrato:
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Tabela 4: Relacdo de Riscos Identificados

Fas | Id Ri Prob. Imp.
e sC
0
Quantitativo e/ou capacitacdo insuficiente por parte _ Alto
1 | dos agentes de planejamento da contratacio e Baixa
selecdo do fornecedor
Definigcdo imprecisa de quantitativos, especificacéo, . Muit
2 N . Baixa
estimativa de pregos dos servicos 0
alto
S 2 EqU|vo~co na escolha_do modelo da contratagao: com ou Muito Muit
& sem mé&o de obra residente, com ou sem material, Baixa 0
S somente por ordem de servico
= alto
§ 4 Insuficiéncia de recursos orgamentarios para contratacao Baixa Muit
= dos servicos 0
% alto
% 5 N&o autorizagdo de despesa para a contratacao Mu_lto Murt
oy Baixa 0
c
< alto
Superdimensionamento ou subdimensionamento dos .
6 ) x Baixa Alto
eventos de risco de todas as fases da contratacédo
7 Edital e Termo de Referéncia incompletos ou inconsistentes | Baixa l\/(l)mt
alto
o - - Muito
8 | Parecer juridico ineficaz, genérico ou omissivo Baixa Alto
Quantitativo de pessoal ou capacitagéo insuficiente Muit
9 dos agentes de licitacdo (pregoeiros e equipe de Baixa 0
apoio) alto
o _ Meédi Muit
o 10 Licitacdo fracassada (item deserto ou cancelado) 0 0
S alto
3 Muit
é o ) Muito ul
5 11 Aceitacdo de proposta em desacordo com o Edital Baixa I(?[
v alto
o
2 Planilha de custos e formac&o de pregos do licitante Muit
’§« 12 em desacordo com a Convencdo Coletiva de Baixa 0
g Trabalho alto
Falhas no julgamento da habilitagdo, em especial na Muit
analise dos atestados; falhas na analise da planilha de Bai 0
13 formagao d do licitante alxa
custos e formagao de pregos do lici alto
Selegdo de empresa sem a devida capacidade para ) Muit
14 executar 0 contrato Baixa 0
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alto
Transcricdo inadequada dos termos editalicios ao _
contrato; signatario(s) incompetente(s); emissdo da nota Muit
15 de empenho com dados inadequados, publicacao Baixa 0
intempestiva do extrato do contrato alto
Demora na concluséo da sesséo do pregéo, Muit
16 | ocasionando atrasos na homologacédo e consequente Médio 0
contratacao alto
Muit
17 Interposicdo de recursos por parte de licitantes Médio Ic')[
alto
o ) Muito Muit
18 Recusa do licitante vencedor em assinar o contrato Baixa ﬁ
alto
Muit
19 Néo apresentagéo de garantia contratual pela contratada | Médio ﬁ
alto
. . e Muit
Garantia contratual emitida por instituicdo ndo ] 0
20 cadastrada no Banco Central do Brasil Baixa alto
I o - Muit
Quantitativo de pessoal ou capacitacdo insuficiente Médio 0
21 dos agentes de fiscalizacdo e gestdo do contrato alto
. . . Muit
o Acompanhamento da execucdo contratual insuficiente .
2 22 L x Baixa 0
< por parte da fiscalizacdo e gestdo do contrato alto
[
S Muit
o . ~ . i
° |23 Falha de comunicagcao entre gestor e fiscal de contrato Baixa 0
8 Alto
g Muit
24 Falha ou auséncia de registro de ocorréncias Baixa I‘f[
alto
25 Falha de comunicacdo entre Administracdo e contratada Baixa Alto
Muit
26 Executar servigos fora dos padrdes pretendidos Baixa 0
alto
27 Interrupcéo temporaria dos servigos por quaisquer razoes Muito Alto
Baixa
Deixar a contratada de fornecer aos empregados as Muito Muit
28 condicOes necessarias ao desempenho das tarefas, como Baixa 0
uniformes, equipamentos e EPI's Alt
0
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29 Ocorréncia de acidente de trabalho com funcionario da Baixa Muit
contratada 0

alto

30 Deixar a contratada de pagar salarios, beneficios e encargos | Baixa Muit
trabalhistas e previdenciarios 0

Alt
0

31 N&o manutencdo das condigdes de habilitacdo pela Baixa Muit
contratada 0

Alt
0

32 Faléncia, insolvéncia, quebra contratual pela contratada Muito Muit
Baixa 0

alto

33 Interrupcdo definitiva dos servicos pela contratada por Muito Muit
outras raz0es ndo elencadas anteriormente Baixa 0

alto

34 Responsabilizacdo subsidiaria da Administracdo em acGes Baixa Muit
trabalhistas contra a contratada 0

alto

35 Pagamentos indevidos a contratada Muito Muit
Baixa 0

alto

36 Retencdes indevidas de pagamento Muito Alto

Baixa

37 Falta de disponibilidade financeira para pagamento de Baixa Muit
despesa no prazo 0

alto

38 Né&o aplicacdo de sancGes a contratada pela Administracéo Baixa Alto

39 Prorrogacdo da vigéncia de contratos vencidos Muito Muit
Baixa 0

alto

40 Aditivos contratuais indevidos Muito Muit
Baixa 0

alto

23.8.3. Para efeito comparativo entre 0s riscos atribui-se 0s valores numeéricos as

classifica¢Oes qualitativas de probabilidade e impacto:

Tabela 5: Relagdo de Riscos Identificados

Classificacéo Val
or
Muito Baixo 1
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Baixo
Médio
Alto
Muito Alto

b lw N

23.8.4. A anélise qualitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagéo entre a
probabilidade e 0 impacto caso o risco seja materializado, tal classificacdo direcionara
as acOes relacionadas aos riscos durante a fase de gestdo do contrato.

Tabela 6: Correlacéo dos riscos e apetites

Id. Risco Prob. | Imp. | Class. Qua}llflcac_;ao
apetite a risco

Quantitativo e/ou capacitacédo

1 msufl_c;lente por parte dos a}gentes de~ ) 5 10 Inaceitavel
planejamento da contratacdo e selecédo
do fornecedor
Definicdo imprecisa de _

2 | quantitativos, especificacéo, 2 5 10 Inaceitavel
estimativa de precos dos servicos
Equivoco na escolha do modelo da

3 contratagao: COm ou sem M&o de obra 1 5 5 Aceitavel
residente, com ou sem material,
somente por ordem de servico

4 | Insuficiéncia dNe recursos orcamentarios 1 5 5 Aceitavel
para contratacdo dos servigos

5 | Néo autorizagdo de despesa para a 1 5 5 Aceitavel
contratacdo
Superdimensionamento ou _

6 | subdimensionamento dos eventos de 2 4 8 Inaceitavel
risco de todas as fases da contratacao

7 | Edital e Termo de Referéncia 2 S5 10 Inaceitavel
incompletos ou inconsistentes

g | Parecer juridico ineficaz, 1 4 4 Aceitavel
genérico ou omissivo
Quantitativo de pessoal ou

g | capacitacdo insuficiente dos 1 5 5 Aceitavel
agentes de licitagéo (pregoeiros e
equipe de apoio)

10 | Licitacdo fracassada (item 1 5 5 Aceitavel
deserto ou cancelado)

11 Acelta(;ao_ de proposta em desacordo 1 5 5 Aceitavel
com o Edital

12 | Planilha de custos e formagéo de 2 5 10 Inaceitavel
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precos do licitante em desacordo com
a Convencdo Coletiva de Trabalho

13

Falhas no julgamento da habilitag&o,
em especial na analise dos atestados;
falhas na anélise da planilha de custos
e formacao de precos do licitante

10

Inaceitavel

14

Selegdo de empresa sem a devida
capacidade para executar o contrato

10

Inaceitavel

15

Transcricdo inadequada dos termos
editalicios ao contrato; signatario(s)
incompetente(s); emisséo da nota de
empenho com dados inadequados,
publicacdo intempestiva do extrato do
contrato

10

Inaceitavel

16

Demora na conclusdo da sessdo do
pregdo, ocasionando atrasos na
homologacdo e consequente
contratacéo

10

Inaceitavel

17

Interposicao de recursos por parte de
licitantes

10

Inaceitavel

18

Recusa do licitante vencedor em
assinar o contrato

Aceitavel

19

Né&o apresentacdo de garantia
contratual pela contratada

Aceitavel

20

Garantia contratual emitida por
instituicdo nédo cadastrada no Banco
Central do Brasil

10

Inaceitavel

21

Quantitativo de pessoal ou
capacitacdo insuficiente dos agentes
de fiscalizacdo e gestdo do contrato

Aceitavel

22

Acompanhamento da execucao
contratual insuficiente por parte da
fiscalizacdo e gestdo do contrato

Aceitavel

23

Falha de comunicacdo entre gestor e
fiscal de contrato

Aceitavel

24

Falha ou auséncia de registro de
ocorréncias

Inaceitavel

25

Falha de comunicacdo entre
Administracéo e contratada

Aceitavel

26

Executar servigos fora dos padroes
pretendidos

Aceitavel

27

Interrupcéo temporaria dos servigos
por quaisquer razdes

Aceitavel

28

Deixar a contratada de fornecer aos
empregados as condi¢bes necessarias

Aceitavel
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ao desempenho das tarefas, como
uniformes, equipamentos e EPI's
29 Ocorrénci_a d:e gcidente de trabalho ) 5 10 Inaceitavel
com funcionario da contratada
30 Deixa,r a contratada de pagar _salérios, ) 5 10 Inaceitavel
beneficios e encargos trabalhistas e
31 Néo ma'n'uterj(;éo das condicGes de 3 5 15 Inaceitavel
habilitacdo pela contratada
32 | Faléncia, insolvéncia, quebra contratual 3 5 15 | Inaceitavel
pela contratada
33 Interrupcdo definitiva dos servicos pela | 3 5 Inaceitavel
contratada por outras razdes ndo 15
elencadas anteriormente
34 Responsabilizagdo subsidiaria da 3 5 Inaceitavel
Administracdo em ag0es trabalhistas 15
contra a contratada
35 Pagamentos indevidos a contratada 2 5 10 Inaceitavel
36 Retencdes indevidas de pagamento 2 5 10 Inaceitavel
37 Falta de disponibilidade financeira para 2 5 5 Inaceitavel
pagamento de despesa no prazo
38 N4o aplicacdo de sancdes a contratada 5 5 oq | Inaceitavel
pela Administracdo
39 Prorrogacéo da vigéncia de contratos 2 5 10 Inaceitavel
vencidos
40 Aditivos contratuais indevidos 2 5 10 | Inaceitavel

23.8.5. Com base na tabela anterior, identificou-se que os riscos 1, 2, 6, 7, 12, 13, 14, 15, 16,
17, 20, 24, 29, 30, 31, 34, 37 e 38 apresentam maior grau de comprometimento ao
sucesso da contratagéo.

23.8.6. Deste modo, durante as fases do processo de contratagdo o0s responsaveis deverao
realizar estrito acompanhamento e o tratamento dos fatores relacionados aos riscos
citados com vistas a evita-los ou mitiga-los.
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Acdes de

Fase Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis R Responsaveis
contingencia
Quantitativo e/ou 1. Desianar pessoal
capacitacéo 1. Atraso na contratacao; . | itad ' dici g | P
insuficiente por parte 2.Contratagdo em L De3|gn:_:1r pessoal c_apacna o€ adicional para a .
' em quantidade suficiente para a STU composicao da STU; Chefia de
1 dos agentes de desacordo com a S x . . . . .
. . composicao da equipe de Chefia de Gabinete equipe de Gabinete
planejamento da necessidade da . ~ :
~ x L < planejamento da contratacao. planejamento da
contratacao e selecéo Administracao. x
contratacao.
do fornecedor
Definicdo imprecisa " 1 Revisdo do Equipe de
% de Eanti tatFi)vos 1. Contratagdo em 1. Participacéo ativa da area Area Demandante; procedimento de Plang'anEen 0 da
T quantitativos, desacordo com a demandante no planejamento da Equipe de planejamento; J .
< 2 especificagdo, . . o . ' Contratacao;
= o necessidade da Adm; contratacdo, de modo a mitigar Planejamento da 2.Revogar ) !
S estimativa de precos - L . ~ ~ STU; Chefia de
S ; 2.Prejuizo ao erario. 0S riscos. Contratagdo contratacdo .
< dos servigos . Gabinete
s inadequada.
g Equivoco na escolha
2 do modelo da ) 1.Reviséo
.S, contratacdo: com ou 1. Contratacdo em 1. Participacdo ativa da area Area Demandante; procedimento de Equipe de
% 3 sem mao de obra desacordo com a demandante no planejamento da Equipe de planejamento; Planejamento da
o residente, com ou necessidade da Adm.; contratagdo, de modo a mitigar Planejamento da 2.Revogar Contratagdo;
sem material, 2. Prejuizo ao erério. 0S riscos. Contratagéo contratacéo STU; Chefia de
somente por ordem inadequada. Gabinete
de servico
Insuficiéncia de . 1.Readequar a Area
Geréncia de . » )
recursos - ; contratacao a Demandante;
- - 1. Prever recursos necessarios Planejamento e ) .
orcamentarios para 1.Inviabilidade de x capacidade Equipe de
4 x ~ no orgamento anual. Coordenacdo de . .
contratacdo dos execucdo contratual. . orcamentaria Planejamento da
: planejamento : . x
Servigos disponivel contratacéo
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Fase Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis Ag_oesAde_ Responsaveis
contingéncia
N0 autorizacio STU; Chefia de ibite;?:q;g;a Area Demandante;
¢ 1.Inviabilidade de 1. Prever recursos necessarios Gabienete; Ger. de tag Equipe de
5 de despesa para a N . capacidade .
N execucao contratual. no orgcamento anual. planejamento e Coord. de s Planejamento da
contratacdo : orcamentaria .
planejamento . . Contratacéo
disponivel.
= Superdimensiona x 1. Realizar reunido da Equipe de L Ela_borar mapa
O 1.Falha na gestdo . x de riscos com
T mento ou Planejamento da contratacdo < )
= . . contratual. p < . base em Area Demandante;
o subdimensioname - com a Area Demandante, Area Demandante; ~ .
= 2.Dano ao eréario . . - contratacoes Equipe de
= 6 nto dos eventos de - Fiscais de Contratos e Setor de Equipe de Planejamento ! '
8 . 3.Prejuizo na S N anteriores e Planejamento da
risco de todas as ~ Licitagdes para o levantamento da Contratagéo ~ x
< consecugdo das : contratagdes Contratacdo
© fases da o de eventos de riscos de modo S
) « atividades ; f similares de
= contratag&o. mais adequado possivel.
& outros entes.
S
g
% 1. Licitacdo fracassada
T Edital e Termo de ou deserta; 1.Revisar cuidadosamente o . .
A x : A Equipe de Planejamento 1. Revogar ou
Referéncia 2. Contratacdo em Edital e 0o Termo de Referéncia, x .
7 . o da Contratag8o; Setor de | anular o processo STU
incompletos ou desacordo com a de modo a verificar suas A S
. . . . ~ Licitagdes de licitacéo.
inconsistentes necessidade da Adm.; adequagdes.
3.Prejuizo ao erério.
Parecer juridico 1. Inseguranga juridica 1. Solicitar nova vista a L. Revogar ou
8 ineficaz, genérico ' guranca J . Setor de Licitagdes anular o processo STU

ou OMIssivo

na contratacao.

Procuradoria Juridica.

de licitacdo
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Fase | Id. Risco Dano Ac0es preventivas Responsaveis Ac0es de contingéncia Responsaveis
9 | Quantitativo de

pessoal ou 1.Atraso na contratacéo; 1. Designar pessoal

ﬁ?fui?::tiaeﬁg dos sé(s:;):g:?jtglii?ne;n capacitado e em quantidade STU; Chefia de 1. Designar pessoal STU; Chefia de

agentes de licitacio | necesside da suficiente para a condugdo do | Gabinete adicional para a conducao Gabinete

p?egoeiros o equ%pe Administracio processo licitatorio. do processo licitatério.

de apoio)
o 10 )
S 1. Planejar adequadamente a
o contratacéo, em especial
“E’ Licitacio fracassada quanto aos gquantitativos, Equipe de 1.Realizar contratacéo
i) (iter$1 deserto ou 1. Falta ou atraso dos especificagdo, estimativa de Planejamento da emergencial a fim de Setor de
8 cancelado) Servicos. precos dos servigos, Edital e Contratacdo; Setor de garantir a prestacdo dos Licitacdes
2 Termo de Referéncia, de Licitacdes Servicos.
< modo a verificar suas
3 adequac0es.

11
Aceitacdo de 1. Contratagao em - Equipe de —
desacordo com a 1. Verificar a proposta com 0s - 1. Revogar aceitacdo de
proposta em . . Planejamento da
necessidade da instrumentos de <. proposta em desacordo Setor de
desacordo com o L. . . ~ Contratacéo; Setor de - S
Administracdo; planejamento da contratacéo. com o Edital. Licitagbes

Edital

2.Prejuizo ao erério.

LicitacOes
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. o . L AcO L.
Fase Id. Risco Dano Acg0es preventivas Responsaveis confi?lzséﬂ?:ia Responsaveis
12 1.Contratagdo em
Planilha de custos e desacordo com a
formacéo de precos do | necessidade da 1. Solicitar adequagéo da »
licitante em desacordo | Administracgo; planilha de custos e i?é(i)t;dges 1.Desclassificar E?é(i)t;dges
com a Convengéo 2.Prejuizo ao erario; formacdo de pregos. ¢ proposta inadequada. ¢
Coletiva de Trabalho 3.Cometimento de ato
ilegal.
13
o 1. Contratacdo em
o Falhas no julgamento desacordo com a 1. Averiguar aautenticidade .
3 da habilitagdo, em idade d dos atestados por meio de Equipe de
S 11tacdo, € necessidade da 05 atestados p Planejamento | 1.Desclassificar
= especial na analise dos | Administracéo; d|||genC|_as, sempre que da licitante sem Setor de
2 atestados; falhas na 2.Prejuizo ao erario; necessario; Contratacio; requisitos Licitacdes
3 analise da planilha de | 3. Contratagdo de 5 Ali Setorde | necessarios
9 custos e formacéo de Empresa ndo 2. Ter alencao na analise de LicitacBes '
i precos do licitante capacitada para a planilhas de custos de
= execucdo contratual, | formacao de precos.
14 - -
1. Verificar acapacidade
Selecio de empresa 1. Falha na prestacéo técnica do licitante por 1.Realizar
semz devida P dos servicos; meio de atestados; Setor de contratacdo Setor de
capacidadepara 2.Interrupcéo da 2. Verificar a capacidade Licitacdes emergencial a fim de LicitagBes

executar o contrato

prestacdo dos
Servicos.

econdmico- financeira do
licitante por meio de
balango patrimonial.

garantir a prestacdo
dos servicos.
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Id . ~ . L 0 .
Fase Risco Dano AcOes preventivas Responsaveis coﬁfi?lzséﬁiia Responsaveis
1 icioi e Setor de 1.Revogar contrato, .
agscoenrtrgct)(s).e HAlCIOS 1 desacordo com a contrato, da nota de Coordenacdo de | termo; de planejamento;
PN necessidade da empenho e publicar planejamento; 2.Anu,lar nota de Setor de Licitagoes;
*Signatario(s) _ Administracio; tempestivamente os Setor Juridico empenho incorreta: Setor Juridico
incompetente(s); 2.Prejuizo ao erario; extrato contratual. 3. publicar extrato do
e e & : :
Emlsshao da no(tja éie 3. Cometimento de ato contrato fora do
gmgen oOI com dados ilegal. prazo, justificando
Inadequados, 05 atrasos.
*Publicagdo
S intempestiva do
°
Q extrato do contrato
3 - < .
e Demora na conclusio 1.Atraso na contratacéo. ] 1. Designar pessoal
B 1 < N 1. Designar pessoal STU ici STU
£ | 5 | dasessdo do pregdo, capaci tg o epem ig:%gng:) F()jaof aa
S .
© ocasionando atrasos quantidade suficiente procesgso licitatério
3 na homologacdo e para a conducéo do '
& consequente processo licitatorio
& contratacéo '
1 | Interposicdo de 1.Atraso nacontratacéo. 1. Conduzir 0 processo Setor de ) Coordenacdo
7 | recursos por parte de 5 i LicitagGes 1.Realizar o Juridica
porp de modo a ndo ensejar ¢

licitantes

situacOes causadoras de
interposicéo de recursos,
como desclassificacédo
indevida, falha na analise
de proposta e habilitacdo
etc.

julgamento do
recurso com a maior
celeridade possivel,
a fim de evitar a
necessidade de
contratacao
emergencial.
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Fase | Id. Risco Dano AcBes preventivas SResponsave| AcBes de contingéncia SResponsavel
1. Convocar a proxima
- . ~ colocada no certame para a
- 1. Verificar situacoes 9 .
Recusa do licitante - s . celebragéo de contrato;
18 | vencedor em assinar 1. Impossibilidade de iniciar | que possam ensejara | Setor de 2 Reali ratac Setor de
a execugao dos servigos. inexequibilidade Licitagdes - neallzar contralacao 1 jcitacdes
0 contrato contratual. emergencial a fim de garantir
acontinuidade da
Prestacdo dos servicos.
. 1. Fal;cg dde meca(usr_ncic o:?] 1. Cobrar da
£ Nao apresentagéo de ® execuch pé) SSIVe![S ta ® | contratada a prestagéo 1. Notificar a contratada pelo
% 19 arantri)a contra%[ual o execuga:cr)]_ . c?n ga > da garantia dentro do Gestao do déscum rimento de obri F; a0 Gestao do
e gela contratada COTtO reco |ment 0 de prazo previsto em Contrato contratugl gag Contrato
° P Multas, pagamentos de edital ou mesmo em '
o verbas trabalhistas,
pa - . - atraso.
a previdenciarias efundiarias.
o
1. Falta de mecanismo de
. . P 1. Cobrar da
Garantia contratual garantia de possiveis falhas x
. < contratada a alteragédo x -
emitida por na execucao do contrato, ; Gestdo 1. Notificar a contratada pelo x
N . da garantia dentro do X S Gestdo do
20 instituicdo ndo como recolhimento de . descumprimento de obrigacéo
prazo previsto em Contrato
cadastrada no Banco multas, pagamentos de . do Contrato | contratual.
. - edital ou mesmo em
Central do Brasil verbas trabalhistas,
- . - atraso.
previdenciarias e fundiarias.
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Fase | Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis coﬁfi%e;é?\iia Responsaveis
1.Designar quantitativo de
21 Quantitativo de 1 Falha no pessc_)al s~uf|C|ente;_ _ 1STU: 1. Atribuicéo das
pessoal ou capacitagdo | L -0 2.Capacitacdo da equipe; » Chefiade | Atividades de gestdo
insuficiente dos men'?o da 3. Realizar reunides periddicas Cabionete 6 e fiscalizacdo do STU
agentes de exeCUCAD para atualizagdo dos 3. Gestores de contrato a outros
fiscalizacdo e gestao contra’fual procedimentos de fiscalizagéo ' Contratos: servidores que ja
do contrato : con_tratual e ' estejam capacitados.
o compartilhamento de
s informacdes.
S
g 1.Exigir relatorio
o S, -
2 Acompanhamento da | 1. Falha no Gestores dos periddico da Gestores dos
3 22 execugdo contratual acompanha | 1. Realizar reunides periddicas contratos; flscal!zagao contratos;
0] insuficiente por parte mento da com aequipe de fiscalizagio | STU e Chefia | contratual; 2. Alterar | o1y ¢ chefia
da fiscalizacdo e execucéo contratual. de Gabiene equipe d? de Gabiene
gestio do contrato contratual. fiscalizagdo
contratual.
23 1.Falha no . iy
Falha de comunicacdo | acompanha | 1. Realizar reunides periodicas 1. Exigir relatorio
fiscal d q : ine de fiscalizach Gestores dos periodico da Gestores dos
entre gestor e fiscal de mento da com aequipe de fiscalizacdo contratos fiscalizago contratos
contrato execucao contratual. |
contratual. contratual.
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Fase | Id. Risco Dano Acoes preventivas Rgf/p:i)sns Acoes de contingéncia Responsaveis
1. Falta de 1. Di ibili fiscal
Falha ou auséncia informac6es o, ISponibl Jzar ao fiscal, no Setor .. L. e
2 de registro de relevantes para inicio da vigéncia contratual, o juridico: 1. _ E_X|g|r re_lator_lo Setor juridico;
4 | ocorréncias analise da livro de ocorréncias ou " | periodico da fiscalizacdo
contratacio. instrumento similar. contratual.
o Falha de 1 Falha na L Rteallgar reunlaci |dn|C|a[ coma | Gestao 1. Notificar a contratada por
£ 2 | comunicagéo entre .rest acio dos con dr_a a a.'br.'fl. qlfja everdo q do ndo atendimento  aos Gestao do
§ 5 | Administragéo e spervi gs selr 1Sponibi ;za 05 0SCanaAIS @8 | contrat | contatos e requisicdes da Contrato
o contratada Gos. relacionamento, assim como 0 contratante.
S indicado o preposto.
Q
AT
3 1. Acompanhar e cobrar da .
[ 7]
& contratada arealizacdo dos Fiscal é NOt'f'C?r a ctonérata;)dg pel9
. servigos dentro dos padrdes ISCa escumprimento de obrigagao
Executar servigos 1. Falha na . Técnico contratual; ~
2 . . pretendidos; o N Gestdo do
5 fora dos padrdes prestacdo dos > N& I do 2. Exigir a corregéo dos Contrato
pretendidos SErvicos. - ag_ rea |tza;o st Contrat | servicos, conforme
ecebimento de servicos fora o disciplinado no

dos padrdes
pretendidos.

Termo de Referéncia.
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Fase

Id.

Risco

Dano

Ac0es preventivas

Responsaveis

Acdes de
contingéncia

Responsaveis

Gestdo do contrato

27

Interrupgdo temporaria
dos servicos por
quaisquer razdes

1. Falha na prestacéo
dos servigos.

1. Acompanhar aexecugao
contratual, de modo a prever
situacdes que possam dar causa
a interrupcédo dos servigos.

Fiscal
Técnico do
Contrato

1. Notificar a
contratada pelo
descumprimento de

obrigacdo contratual.

Gestdo do
Contrato

28

Deixar a contratada de
fornecer aos
Empregados as condicoes
necessarias ao

desempenho das
tarefas, como uniformes,
equipamentos e EPI's

1. Falha na prestacéao

dos servicos; 2. Causa

potencial de acidente
de trabalho.

1. Acompanhar aexecugdo
contratual, de modo a exigir a
disponibilizacéo aos
empregados de todos 0s
materiais, equipamentos e
uniformes previstos no
contrato, dentro dos prazos
estabelecidos.

Fiscal
Técnico do
Contrato

1. Notificar a
contratada pelo
descumprimento de

obrigacédo contratual.

Gestdo do
Contrato

29

Ocorréncia de acidente
de trabalho com
funcionario da contratada

1. Ocorréncia de lesdo
corporal grave ou
fatalidade;
2.Responsabilizacéo
subsidiaria da
Administracéo.

1. Acompanhar aexecugao
contratual, de modo a ndo
permitir a excecgdo de tarefas
sem o uso de equipamentos de
protecdo, bem como avaliar os
a seguranga e o grau de
salubridade dos locais onde as
tarefas devam ser realizadas.

Fiscal
Técnico do
Contrato

1. Notificar a
contratada pelo
descumprimento de
obrigacéo
contratual;

2. N&o permitir a
realizacdo de
atividades sem a
devida verificagcdo
de seguranga.

1. Gestao do
Contrato; 2.
Fiscal
Técnico do
Contrato
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: . . Lo Ac0es de Responséave
Fase | Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis contingéncia i
Interrupcéo 1. AEcotm[:ar(]jhar agxecugao Fiscal 1. Notificar a
temporaria dos 1. Ealha na prestacio | —ontraiud], demodo a prever P contratada pelo Gestio do
27 : : na prestac situacBes que possam dar Técnico do ] o d
servigos por dos servicos. causa A interrupcao dos Contrato escumprimento de Contrato
quaisquer razoes Servicos obrigagdo contratual.
Deixar a contratada 1A h «
de fornecer aos ' tcotmplar(lj ar agxecugqo_
Empregados as i contratual, de modo a exigir a
o condicoes 1. Falha na prestagdo | disponibilizagéo aos Fiscal 1 Notificar a
g 28 necessarias ao g%i:grvggrsl’cél de emtpre_g_ados de todostos Técnico do contratada pelo gg;tt?gtgo
S desempenho das id P de trabalh ma‘eriais, equipamentos € Contrato descumprimento de
s tarefas, como acidente de trabalno. uniformes previstos no obrigacéo contratual.
° uniformes contrato, dentro dos prazos
Z equipamentos e EPI's estabelecidos.
© 29 Ocorréncia de 1. Ocorréncia de lesdo | 1. Acompanhar aexecucao Fiscal 1. Notificar a 1. Gestéo
acidente de trabalho corporal grave ou contratual, de modo a nao Técnico do contratada pelo do
com funcionario da fatalidade; permitir a excecao de tarefas Contrato descumprimento de Contrato;
contratada 2.Responsabilizacio sem 0 uso de equipamentos obrigacédo contratual; 2. Fiscal
subsidiéria da de protegéo, bem como 2. N&o permitir a Tecnico do
avaliar os a seguranga € 0 Contrato

Administracgéo.

grau de salubridade dos locais
onde as tarefas devam ser
realizadas.

realizacéo de
atividades sem a
devida verificacao de
seguranga.
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Fase | Id. Risco Dano Ac0es preventivas Responsaveis Acdes de contingéncia Responsaveis
30 Deixar a contratada de 1. Tera Administracdo de | 1. Acompanhar a Fiscal 1. Notificar a contratada | Gestdo do
pagar salarios, beneficios realizar os pagamentos execucgéo contratual, de Administrativo pelo descumprimento de | Contrato
e encargos trabalhistas e diretamente aos modo a verificar se 0s do Contrato obrigacédo contratual; 2.
previdenciarios Funcionarios da pagamentos sdo feitos Realizar os pagamentos
contratada; 2. corretamente. diretamente aos
Responsabilizagio Funcionarios da
subsidiaria da contratada.
Administracdo em acdes
trabalhistas contra a
contratada
e 31 N . 1. Impossibilidade de . ifi 1. Gestéo do
£ Ndo (n:ilnutengao_d_as N renov%géo contratual 1. Acompanhar as Fiscal ;é:;%gi?j&;ﬁ%gﬁgﬁg Contrato
S condi¢des de habilitagdo condicdes de Administrativo obrigacio contratual
_§ pela contratada Habilitagdo da do Contrato 2.|n§ta%rar processo’
= con_tr_atada, sancionador para
2 notificando-a quando da eventual aplicacdo de
o existéncia de alguma 5
o sancao.
pendéncia.
32 Faléncia, insolvéncia, 1. Interrupgdo imediata 1.Acompanhar as Gestéo do 1.Realizar contratagéo Setor de
guebra contratual pela do contrato. condicdes de habilitacdo Contrato emergencial a fim de LicitacGes

contratada

da contratada, em
especial quanto &
qualificacdo econdmico-
financeira.

garantir acontinuidade
da
Prestacdo dos servigos.
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. . . Lo n o Responséa
Fase | Id. Risco Dano Acdes preventivas Responsaveis Ac0es de contingéncia vzis
33 . I .
Interrupcao definitiva dos ik@i%?figﬁa?ual de Fiscal Técnico 1.Realizar contratacéo
servicos pela contratada L. Interrupgdo imediata do | oo 4 prever si tuaéﬁes do Contrato: emergencial a fim de Setor de
por outras razoes néo contrato. Ue possam dar causa A Gestio do garantir acontinuidade da | Licitagdes
elencadas anteriormente ?n ter?upgéo dos servicos Contrato Prestagdo dos servicos.
34 - 1. Acompanhar a ) 1. Executar a garantia
Responsabilizagao 1.Pagamento de execucao contratual, de Fiscal contratual;
subsidiaria d? i indenizacdes a modo a garantir aos Administrativo 2 Realizar os Gestdo do
Admln!stragao em acOes funcionérios da funcionarios o | do antrato; pagamentos diretamente contrato
g trabalhistas contra a contratada. recebimento de todas as Gestdo do aos funcionarios da
E contratada verbas devidas. Contrato contratada.
8 35 1. Negociar adevolucio
O - Y
2 1. Verificar com exatido dos valore§ Junto a
EE! s 1. Prejuizo ao erario; 2 lores devidos em : A contratada; X
z Pagamentos indevidos a Cometimento de ato. 0s valores devidos € Fiscal Técnico 5 Proceder o desconto Gestéo do
o contratada . relacéo aos servigos do Contrato i contrato
ilegal. prestados. dos pagamentos
indevidos nas faturas
vincendas.
36 1. Cometimento de ato
ilegal; . o . .
. . . ., 1. Verificar os critérios de x Pagamento imediato de
Retencdes indevidas de 2. Reclamagdo em juizo e ~ . Gestdo de =
possiveis reten¢des legais qualquer retengdo STU
pagamento por parte da contratada, Contratos

ocasionando prejuizo ao
erario.

de pagamento.

indevida.
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Fase Id. Risco Dano Ac0des preventivas Responsaveis col:l\fi(?]e;é(rj]iia Responsaveis
1. Cometimento de ato 2. Solicitar
Falta de disponibilidade ilegal; 2. Prejuizo ao erario, | 1. Obedecer a ordem Setor repasse de recurso Setor
. i igénci de pagamentos : a Reitoria para . .
37 | financeira para pagamento de | "C caso de exigéncia por Finance : Financeir
despesa noppraz% J parte da contratada  de conforme entrada no iro realizar o
pagamento em valor setor financeiro. pagamento no
corrigido. prazo.
38
- 1. Instaurar
N&o aplicagdo de san¢des a 1. Prejuizo ao erario; i&)ﬂ?ggﬁ:;r falhas ) processo
g contratada pgla 2. Manutengiode empresa na execugio Gestéo do sancionador para | Setor de
S Administracio inadequada no mercado. contratual Contrato eve_ntua~l Contratos
5 aplicacdo de
o sangao
©
3 39 _ 1. Acompanhar X 1. Revogagdo de
g Prorrogaco da vigéncia de 1| Colmetlmento de ato ohistérico das | Gestdo do aditivo contratual | o1,
contratos vencidos iegal. renovagoes do Contrato constatado
contrato. indevido.
40 1. Verificar a exata
SZ%GaSﬁ'dd;de da 1.Setor 1. Revogacio de
P A : Demandante; | aditivo contratual
Aditivos contratuais indevidos é Prejuizo ao grarlo,_IZ. | 2. Acompanhar o constatado STU
renovagdes do Contratos
contrato.
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24. ESTIMATIVA DE PRECO
24.1. O valor estimado para compra consta na Nota Técnica de Precos.

24.2. Foram utilizados a pesquisa junto a fornecedores, visto que houve dificuldade na busca de
pregos prioritariamente no painel de precos, considerarando a realidade praticada na regiéo,
realizadas por outros entes publicos, em execucao ou concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias
anteriores a data da pesquisa de precos.

25. RECURSOS ORCAMENTARIOS

25.1. Correrdo a conta do orcamento geral da STU-JOP/CBTU, com o seguinte detalhamento:
25.1.1. Plano Interno: PLMEADMMA

25.1.2. Natureza da Despesa: 33.90.30.

25.1.3. Item de programacéo: 30.0.07

25.1.4. Gestdo Orcamentaria: GIAFI

26. DISPOSICOES GERAIS

26.1. O prazo fixado para entrega do material contratados poderd, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA e a exclusivo critério da CBTU, ser prorrogado, estabelecendo-se os critérios
e prazos pertinentes.

26.2. Casos omissos serdo objeto de apreciacdo, exclusivamente, da CBTU/STU-JOP, cabendo, no
entanto, justificativas por parte da CONTRATADA.

Jodo Pessoa, na data da assinatura eletrénica.

Documento assinado digitalmente
Ismael de Lima Melo !;95.5 ISMAEL DE LIMA MELO

Data: 04/03/2026 10:15:38-0300

ASSiStente EXGCUtiVO I I I - TGE *:m Verifique em https://validar.iti.gov.br
Mat. 16.000.219

Ratificacdo:

DANIEL
RODRIGUES DE
MENEZES:0487643
3488

Daniel Rodrigues de Menezes
Gerente de Administracdo e Finangas — STUJOP
Mat. 16.000.092
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