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Construir solucdes que

TRANSFORMEM

pessoas e negocios, é 0 N0Sso

PROPOSITO.

A SISPRO é a soma de trés pilares:
PESSOAS + CONHECIMENTO + TECNOLOGIA

Durante a nossa trajetoria, construimos uma carreira sélida na criagao de software empresarial,
buscando sempre a exceléncia por meio da inovacao das solucdes que desenvolvemos.

O nosso objetivo é facilitar a evolucdo e inovar na gestao das organizacdes.

Temos como meta a criagdo de solu¢bes cada vez mais especializadas nas melhores praticas de
gestdo, a fim de otimizar a opera¢do e administracdo dos negocios. Assim, trabalhamos para
impulsionar o desenvolvimento dos nossos parceiros.

Mais do que oferecer softwares para a otimiza¢ao de alguns servicos, queremos estar ao lado dos
nossos clientes, apoiando-0s para que possam alcancar melhores resultados.

Queremos muito mais do que construir solu¢ées inovadoras com a tecnologia.
Queremos transformar pessoas e negacios.

SISPRO, solu¢odes que transformam.
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25/09/2025 - Validade: 31/10/2025
§ SiSpro

Dados da pessoa
Maurilio Fragoso
E-mails: mfragoso@cbtu.gov.br
Telefones: +55 (21) 98205-4718

Sr. Maurilio Fragoso,

SISPRO SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA

CNPJ: 87.252.045/0001-31

Endereco: Avenida Getulio Vargas, 5450 - de 4580 a 5998 - lado par. Centro
Canoas/RS 92010242

Dados da empresa

Proposta PRO3861

Contato

Patrick Piazza Santiago
ppsantiago@sispro.com.br
+55 (11) 3777-8720 / +55 (11) 96784-7934

Razéo social: COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS

Nome empresa: CBTU DF
CNPJ: 42.357.483/0001-26
E-mail NF: cetri@cbtu.gov.br
E-mails: dir.p@cbtu.gov.br

Telefones: +55 (61) 3246-8161, +55 (61) 3246-8190
Endereco: ST SAUS QUADRA 1, S/N - BLOCO H EDIF TELEMUNDI Il ANDAR 11 AO 14
SALA 1101 1201 1301 1401. Asa Sul Brasilia/DF 70070010

Agradecemos a oportunidade de apresentar a proposta de contratagéo do servico de Consultoria do SISPRO Gestao Patrimonial V41 para a COMPANHIA BRASILEIRA

DE TRENS URBANOS.

PROIETO SISPRO GESTAO PATRIM

DESCRICAO UNIDADE QTDE. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Item 1 - Médulo Gestdo Patrimonial V41 e seus componentes
Atualizacdo do servidor do Sispro Gestdo Patrimonial V41 (Jd instalado na CBTU)
Descrigdo: A Sispro libera pacotes de atualizagio do servidor mensalmente, mas desde o fim do contrato e
B N devido a ndo renovagio do mesmo, a SISPRO parou de liberar tais atualizagbes. Por consequéncia, o servidor do R
L1 |Servigo - Infraestrutura/Aplicago SISPRO na CBTU, esta desatualizado desde o fim do contrato. As atualizagbes em questdo, tratam corregfes de Unidade L RS 4.560,00 RS 4.560,00
erros, atendimento legal e melhorias diversas. O objetivo desse item, deixar o servidor e sistema totalmente
atualizados com o ultimo pacote de atualizagtes disponivel.
Atualizacio da base de dados (do dltimo més processado até junho/2025
Descrigdo: A base de dados, € um organismo vivo e precisa ser manipulado/operado constantemente com
12 Servigo - Infraestrutura/Banco de movimentagBes dos bens, depreciagdes, baixas, calculos de fechamento mensal etc. O objetivo desse item, é Unidade 1 RS 15.000,00 RS 15.000,00
Dados validar tais movimentagtes e fechamentos, dentro de cada periodo mensal, desde o Gltimo més suportado
pela SISPRO, até os dias atuais, para garantir que a base de dados estd atualizada e integra.
Reciclagem dos usudrios (treinamento da ferramenta)
Descrigdo: E de extrema importancia que os usudrios da ferramenta estejam aptos a opera-la, conseguindo
manter as movimentagdes mensais dos ativos e extraindo relatdrios para tomada de decisdo e para uma gestio
eficiente. Por esse motivo, & muito importante gue os usuarios sejam capacitados pela SISPRO, pois desde o
1.3 |Servigo- Treinamento fim da vigéncia do contrato, 0s usudrios ndo receberam nenhum treinamento e/ou acompanhamento da Unidade 1 RS 4.560,00 RS 4.560,00
SISPRO. Para esse treinamento, ndo existe limite de usudrios participantes, os treinamentos serdo ministrados
de forma remota e ao vivo, utilizando o Microsoft Teams, serfo gravados e os videos disponibilizados para que
a CBTU armazene e utilize quando necessario.
Assisténcia Técnica e Manutencdo do Sispro Gestdo Patrimonial V41 para até 5 usudrios
Descrigdo: Esse item estd relacionado a assisténcia técnica e manutengdo da ferramenta para até 5 usudrios.
Definigdes:
- Assisténcia Técnica: servigo destinado ao atendimento remoto dos usuarios através de abertura de chamados
1.4 |Assisténcia Técnica e Manutengdo no portal de atendimento SISPRO {Help Desk). (ndo se enguadra nessa definigéo possiveis consultorias, Mensalidade 30 RS 4.499,00 RS 134.970,00
treinamentos adicionais (pds projeto) e servigos de infraestrutura. Esses itens serdo orgados separadamente).
- Manutencio: servigo destinado ao atendimento legal (legislaggo), correcio de erros, possiveis melhorias no
produto que a SISPRO achar conveniente e de acordo com seu backlog de melhorias. (ndo se enguadra nessa
definico possiveis customizagBes efou integragdes. Esses itens serfo orgados separadamente)
Consultoria Presencial - (Sob demanda)
) ) ) Descrigdo: Esse & um servigo opcional, pode ser contratado sob demanda, o servigo s¢ serd faturado se for -
1.5 |Servigo- Consultoria Presencial R .o N N Horas Presenciais 80 RS 500,00 RS 40.000,00
consumido, o valor da hora € diferenciado devido as despesas de deslocamento do consultor, para executar
alguma atividade de forma presencial, como: treinamentos, acompanhamentos, testes etc.
Consultoria Remoto - (Sob demanda)
) ) Descrigdo: Esse & um servigo opcional, pode ser contratado sob demanda, o servigo s¢ serd faturado se for
1.6 |Servigo- Consultoria Remota R o w . Horas Remotas 250 RS 300,00 RS 75.000,00
consumido para executar alguma atividade de forma remota, como: customizagoes, treinamentos,
acompanhamentos, testes etc.
Migracdo de dados do SISPRO Gestdo Patrimonial V41 para o SIADS
1.7 |Servigo - Migragdo de Dados Descrigdo: Servigo destinado a migragdo dos dados legados do SISPRO para o SIADS, de acordo com os layouts Horas Remaotas 320 RS 300,00 R$ 96.000,00
pré-definidos pelo SIADS e de acordo com os dados legados existentes no SISPRQ.
Total Geral (contrato 30 meses)|RS$ 370.090,00
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Produtos e servicos:

Qtd. Item Valor unit. Subtotal

1UN Consultoria - Infraestrutura/Aplicagéo R$ 4.560,00 R$ 4.560,00

Atualizagao do servidor do SISPRO Gestao Patrimonial V41 (J& instalado na CBTU)

Descrigdo: A SISPRO libera pacotes de atualizagdo do servidor mensalmente, mas desde o fim do contrato e devido a nao renovagao do mesmo, a SISPRO parou de liberar tais atualizagdes.
Por consequéncia, o servidor do SISPRO na CBTU, esta desatualizado desde o fim do contrato. As atualizagcdes em questo, tratam corregdes de erros, atendimento legal e melhorias
diversas. O objetivo desse item é deixar o servidor e sistema totalmente atualizados com o Ultimo pacote de atualizagdes disponivel.

1 UN Consultoria - Infraestrutura/Banco de Dados R$ 15.000,00 R$ 15.000,00

Atualizagdo da base de dados (do Ultimo més processado até outubro/2025)

Descricdo: A base de dados, é um organismo vivo e precisa ser manipulado/operado constantemente com movimentacoes dos bens, depreciacdes, baixas, calculos de fechamento mensal
etc. O objetivo desse item, é validar tais movimentagées e fechamentos, dentro de cada periodo mensal, desde o Ultimo més suportado pela SISPRO, até os dias atuais, para garantir que a
base de dados esta atualizada e integra.

1UN Consultoria - Treinamento R$ 4.560,00 R$ 4.560,00

Reciclagem dos usuérios (treinamento da ferramenta)

Descrigao: E de extrema importancia que os usudrios da ferramenta estejam aptos a opera-la, conseguindo manter as movimentagoes mensais dos ativos e extraindo relatérios para tomada
de decisdo e para uma gestéo eficiente. Por esse motivo, € muito importante que os usuarios sejam capacitados pela SISPRO, pois desde o fim da vigéncia do contrato, os usuarios ndo
receberam nenhum treinamento e/ou acompanhamento da SISPRO. Para esse treinamento, nao existe limite de usuarios participantes, os treinamentos serdo ministrados de forma remota e
ao vivo, utilizando o Microsoft Teams, serdo gravados e os videos disponibilizados para que a CBTU armazene e utilize quando necessario.

80 HT Consultoria Presencial (Sob demanda) R$ 500,00 R$ 40.000,00

Descrigdo: Esse € um servigo opcional, pode ser contratado sob demanda, o servigo sé sera faturado se for consumido, o valor da hora é diferenciado devido as despesas de deslocamento do
consultor, para executar alguma atividade de forma presencial, como: treinamentos, acompanhamentos, testes etc.

250 HT Consultoria Remota (Sob demanda) R$ 300,00 R$ 75.000,00

Descricdo: Esse é um servico opcional, pode ser contratado sob demanda, o servigo s6 sera faturado se for consumido para executar alguma atividade de forma remota, como:
customizagdes, treinamentos, acompanhamentos, testes etc.

320 HT Consultoria - Migragao de Dados R$ 300,00 R$ 96.000,00

Descricdo: Servico destinado a migragéo dos dados legados do SISPRO para o SIADS, de acordo com os layouts pré-definidos pelo SIADS e de acordo com os dados legados existentes no
SISPRO.

Resumo da proposta: Condicéao de Pagamento Padrao

Subtotal em produtos: R$ 0,00 Os servicos de consultoria serdo faturados de acordo com cada ordem de execugao.
Subtotal em servicos: R$ 235.120,00

Subtotal geral: R$ 235.120,00

Valor final: R$ 235.120,00
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Mensalidade (MRR):

Qtd. Duracao Cobranca Item Valor unit. Subtotal
1 MES 30 meses Mensal Assisténcia Técnica e R$ 4.499,00 R$ 4.499,00
Manutencao
Descrigdo: Esse item esta relacionado a assisténcia técnica e manutencao da ferramenta para até 5 usuarios.

Assisténcia Técnica: servico destinado ao atendimento remoto dos usudrios através de abertura de chamados no portal de atendimento SISPRO (Help Desk). (ndo se enquadra nessa
definicao possiveis consultorias, treinamentos adicionais (p6s projeto) e servigos de infraestrutura. Esses itens serdo orgados separadamente).

Manutengéo: servico destinado ao atendimento legal (legislagdo), correcao de erros, possiveis melhorias no produto que a SISPRO achar conveniente e de acordo com seu backlog de
melhorias. (ndo se enquadra nessa definicdo possiveis customizagdes e/ou integracdes. Esses itens serdo orgados separadamente)

Resumo da proposta Mensalidade - Boleto
Contrato Assisténcia Técnica e 30 meses  Data do pagamento:
Manutencao Dia de
Tipo de cobranca Mensal vencimento:
Total mensal: R$ 4.499,00

Primeira mensalidade seré faturada a partir da assinatura de
contrato, com mesma data de faturamento e vencimento dos
demais médulos da SISPRO, contratados pela CBTU.

Observacoes

- Todos os impostos estdo inclusos nos valores desta proposta de acordo com as aliquotas vigentes nessa data. Caso a base dos impostos de qualquer produto ou servico seja alterada, suas variagoes refletir-se-do nos
pregos finais;

- Os valores informados nessa proposta, s&o vélidos para servigos realizados dentro do horario comercial, com acréscimo de 80% para horas extras em dias Uteis e 100% para horas extras em sabados, domingos e
feriados;

- Os servicos de implantagdo serdo realizados preferencialmente por video conferéncia utilizando de salas disponibilizadas pela SISPRO. Para atividades presenciais, as despesas de deslocamento, alimentacéo e
hospedagem de nossos consultores serdo responsabilidades do Cliente;

- Atividades nao previstas no escopo definido no plano de trabalho para esse servigo, serdo apuradas em RA — Relatério de Atividades do consultor e as horas adicionais, somadas ao valor total do servico;

- Para a execucao deste projeto o Cliente devera disponibilizar profissionais de sua equipe que conhegam detalhadamente os processos, a legislacdo e as implicagdes envolvidas, que tenham disponibilidade para atuar
no projeto e que sejam capazes de fornecer informagdes e validar resultados para que nédo haja impacto em prazos ou prejuizos ao cronograma estabelecido;

- A SISPRO podera efetuar o desenvolvimento de necessidades especificas ou novos médulos solicitados pelo cliente como sendo uma utilidade geral ou como uma customizagéo, ficando a seu critério. Em caso de
customizagao o investimento por parte do Cliente no desenvolvimento é de R$ 300,00 (trezentos reais) a hora, sendo reajustado conforme tabela vigente da SISPRO. Incluem-se neste desenvolvimento quaisquer tipos de
ajustes no sistema tais como formularios, relatérios, entre outros;

- Esta proposta é confidencial e de uso exclusivo do cliente, contempla as funcionalidades disponiveis na versao standard dos médulos referidos.

LGPD - Politica de Privacidade: Para fins de cadastro em nosso CRM e emiss&o desta proposta comercial, alguns dados precisam ser coletados, de acordo com a legislagao vigente (LGPD - Lei n® 13.709/2018). Caso

tenha duvidas, visite nossa Politica de Privacidade.
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https://dpo.privacytools.com.br/policy-view/JmGeNlJdw/1/politica-de-privacidade/pt_BR?s=1685731510066
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