CBTU 1

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo do curso in company de Gestao e Fiscalizagcao de Contratos, promovido pela
empresa INOVE, para 20 (vinte) empregados da Administracdo Central da Companhia
Brasileira de Trens Urbanos — CBTU.

1.2. Descri¢ao/especificacéo:

1.2.1. Numero de participantes: 20 (vinte);
1.2.2. Modalidade: on-line;

1.2.3. Local: plataforma on-line;

1.1.1. Periodo: primeiro semestre de 2024;
1.1.2. Horéario: a definir;

1.1.3. Carga horéria: 16 horas;

1.1.4. Total de turmas: 01(uma);

1.1.5. Valor: R$ 30.000,00 (trinta mil reais).

2. PUBLICO-ALVO

Empregados da AC/CBTU, que atuam como gestores e fiscais de contrato, além disso,

possiveis (futuros) gestores ou fiscais também poderao realizar o curso, em caso de sobra de

vagas.

3. CRITERIOS DA SUSTENTABILIDADE

Considerando que o desenvolvimento nacional sustentavel é atualmente um dos pilares das

compras e contratacfes publicas (artigo 31 da lei 13.303) torna-se necessario na execucao dos
servicos, objeto da presente licitacdo, serem observados, naquilo que for aplicavel, critérios de

sustentabilidade ambiental;

4. PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
De 16/11/2023 a 17/11/2023.
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5. JUSTIFICATIVA

5.1. Tal necessidade se justifica em razéo:
5.1.1. Da Politica de Desenvolvimento de Recursos Humanos no ambito da CBTU que
tem como finalidade:
5.1.1.1. Promover a equidade de oportunidades de desenvolvimento profissional;
5.1.1.2. Incentivar o autodesenvolvimento e o desenvolvimento profissional continuo;
5.1.1.3. Estimular, através da capacita¢do, a busca pela inovacdo de processos de
trabalhos e servicos;
5.1.1.4. Fomentar a gestdo do conhecimento organizacional;

5.1.2. Da importéancia de capacitar e atualizar o corpo de gestores e fiscais da Companhia
acerca das principais questdes envolvendo o assunto;

5.1.3. Da correta instrucdo dos gestores e fiscais de contratos administrativos, uma vez
gue existem varios instrumentos contratuais em vigéncia e o0 curso contribuird
bastante para uma melhora no desempenho do gerenciamento e controle das
contratacoes.

6. OBRIGACAO DA CONTRATADA

6.1. Tratar confidencialmente todos os documentos, dados e informacdes que cheguem a seu
conhecimento em virtude dos servigos objeto deste contrato, sendo-lhe vedado reproduzir

documentos, dados e informacgdes, sendo para 0os propositos deste contrato;
6.2. Destinar um momento para reunido de ajustes para a participagcdo no treinamento;
6.3. Emitir relatério de aproveitamento da turma;
6.4. Disponibilizar resultado da Avaliacao do Treinamento, caso seja aplicada;

6.5. Disponibilizar duas copias de material didatico (apostilas) para a biblioteca da
Contratante;

6.6.Responder Unica e exclusivamente por eventuais condenacfes em acdes trabalhista,
civis e outras decorrentes da relacdo juridica de seus prepostos ou contratados que
vierem a prestar servigcos a CBTU na execugdo dos misteres atinentes.

6.7. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as
dependéncias da CBTU;

6.8. Cumprir Plano de Acéo para a execugédo do servigo com todos 0s prazos previstos;

6.9. Fornecer certificados de conclusdo em até 30 (trinta) dias apds o término de cada

modulo;
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6.10. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens da
CBTU, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucéo do
Contrato pela CBTU,;

6.11. Ressarcir a Contratante quando a CONTRATADA, através de seus empregados,
durante a execucdo dos servigos, provocar danos ao patriménio da Contratante por
impericia, imprudéncia e/ou ma fé;

6.12. Comunicar a CBTU qualquer anormalidade que constatar e prestar 0s
esclarecimentos que forem solicitados;

6.13. Manter durante a execucdo dos servicos todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificagcéo exigidas na licitacao;

6.14. Informar a Contratante, sempre que houver alteracdo, o nome, o endereco e
telefone do responsavel a quem devem ser dirigidos os pedidos, comunicagfes e
reclamacoes;

6.15. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal;

6.16. Responsabilizar-se por:

6.16.1.Todos o0s encargos fiscais, comerciais e por todas as despesas diretas ou

indiretas decorrentes desta contratagao;

6.16.2. Todos 0s encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez
gue os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CBTU;

6.16.3. Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execugdo do Contrato ou Ata, originariamente ou vinculada por prevencao,

conexao ou continéncia;

6.16.4.Custos da méao de obra, dos materiais e equipamentos necessarios a execucao

do contrato, inclusive quando houver necessidade de reposicao ou substituicéo;

6.16.5. Transporte e deslocamento interno e externo de todo o material e equipamentos

necessarios a execuc¢ao do contrato;

6.16.6. Entregar o objeto em conformidade com as especificagdes constantes no Termo

de Referéncia.

6.17.  Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizacéo inerentes ao objeto
contratado, sem que disso decorra qualquer 6nus para a Contratante, ndo implicando
a atividade da fiscalizacdo em qualquer exclusdo ou reducédo da responsabilidade

da contratante, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade;
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6.18. Efetuar as corregcbes nas falhas detectadas pelo fiscal da Contratante nos
servicos, objeto deste Termo de Referéncia;

6.19. Executar o servico de forma a proporcionar os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA otimizar a gestdo de recursos — quer humanos, quer materiais —
com vistas a qualidade dos servicos e a satisfacdo da Contratante;

6.20. Executar os servigos contratados com o sigilo necessario.

7. OBRIGACAO DA CONTRATANTE (CBTU)

7.1. Cumprir com o previsto na proposta comercial;

7.2.Fornecer os dados necessarios para inscricao solicitados pela contratada;
7.3.Repassar ficha de inscricdo dos participantes;

7.4.Guardar sigilo de informacdes restritas;

7.5.Realizar o pagamento conforme acordado;

7.6. Permitir o acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da CBTU para
levantamento de dados necessarios a montagem da proposta comercial, caso haja
necessidade;

7.7. Permitir o acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da CBTU e indicar
local adequado para a entrega dos itens, caso haja necessidade;

7.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da Contratada, incluindo dados funcionais;

7.9. Indicar, formalmente, o Fiscal e o Gestor para acompanhamento da execucao
contratual;

7.10. Exercer a gestdo e a fiscalizacdo dos servicos por pessoas especialmente
designadas;

7.11. Solicitar a retificacdo/substituicdo dos servicos prestados inadequadamente ou
que ndo atenderem as especificacdes do objeto constantes no Termo de Referéncia;

7.12. Solicitar a substituicdo de pessoas nao qualificadas ou entendidas como
inadequadas para a prestacéo dos servicos;

7.13. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada de
acordo com as clausulas deste Instrumento;

7.14. Registrar, em sistema préprio, os prazos de atendimento e todas as demais
ocorréncias relacionadas a entrega do objeto, determinando o que for necessario a
regularizagdo das falhas observadas;

7.15. Realizar o recebimento e efetuar o pagamento pelo servico entregue nos
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prazos e condicBes estabelecidos;

7.16. Cumprir o termo de Contratagdo celebrado entre as partes.

8. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICA

8.1.Apresentar Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, a fim de comprovar experiéncia da CONTRATADA na prestacdo do
servico objeto deste Termo;

8.2.Apresentar Curriculo, Certificado/Diploma de Conclusdo de Curso de graduacéo
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo
(MEC), bem como registro no Conselho de Classe dos profissionais que desempenharéo
0 Servico;

8.3.Serdo aceitos Certificado de Conclusdo de curso/Diploma nas seguintes areas
preferencialmente: Administracdo e Psicologia. Serdo admitidos profissionais bacharéis
em outras areas de conhecimento desde que possuam titulo de especialista nas areas de
Recursos Humanos/Gestao de Pessoas;

9. REGIME DE EXECUCAO CONTRATUAL

O regime de execucgao sera de contratacdo por preco global, quando se formaliza por precgo certo

e total.

10. EXIGENCIA DE GARANTIA CONTRATUAL

A contratada devera apresentar garantia contratual no percentual de 5% do valor global do

contrato conforme consta em clausula contratual.

11. GESTAO E FISCALIZACAO

O acompanhamento, controle e fiscalizagdo da entrega do objeto pretendido sera exercido por

meio de representantes da CBTU, designados por meio de ato especifico, observadas as regras

previstas no RILC-CBTU e demais normas da Companhia.

12. METODOLOGIA:
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O treinamento devera ter carater teérico, desenvolvendo-se por meio de exposicao oral e
escrita e aplicacdo de exercicios e dinamicas, resolucdo de cases e utilizacdo material de apoio,

entre outras atividades, com destaque para o método reflexivo no processo de desenvolvimento.

13. RECURSOS INSTRUCIONAIS

13.1. Computador com configuracéo apropriada para realiza¢do do curso;

13.2. Conexao a internet de boa qualidade para melhor aproveitamento do curso;
13.3. Materiais didaticos;

13.4. Material escolar para realizagdo de anotacoes;

13.5. Outros recursos correlacionados.

14. CONTEUDO PROGRAMATICO BASICO

14.1. Introducao

14.1.1. Porque a compra publica é lenta e cheia de obstaculos?

14.1.2. Auditoria operacional sobre obras paralisadas - tcu

14.1.3. Nova lei de licitagBes - seré a solucdo dos problemas?

14.1.4. Onde esté4 a principal deficiéncia do processo de trabalho do seu 6rgéao?
14.1.5. O dever de planejamento

14.1.6.Ciclo de vida dos contratos administrativos

14.1.7.Governanga como principal eixo estruturante das contratacdes

14.1.8. A legislacédo da empresa publica

14.1.9.Falhas que impactam diretamente na execucdo dos contratos

14.1.10. O contrato estatal: um novo regime contratual

14.2. Contrato da Estatal

14.2.1.Conceito de contrato
14.2.2.Destinacao e principios da lei 13.303/2016
14.2.2.1. Da vantajosidade;

14.2.2.2. Da €ficiéncia;

GF/GEDES



CBTU

14.2.2.3. Daisonomia e da impessoalidade;

14.2.2.4. Da legalidade;

14.2.2.5. Da vinculacéo ao edital;

14.2.2.6. Da moralidade (ou da probidade);

14.2.2.7. Da publicidade;

14.2.2.7.1.  Publicidade x publica¢édo;
14.2.2.7.2.  Publicidade do contrato estatal.

14.2.2.8. Da competitividade;

14.2.2.9. Da razoabilidade e da proporcionalidade;

14.2.2.10. Do julgamento objetivo;

14.2.2.11. Do desenvolvimento nacional sustentavel.
14.2.3. Elementos bésicos do contrato administrativo;
14.2.4.Garantia de execugao contratual;
14.2.5.Duracgéo do contrato estatal;
14.2.6.Dever de gestao e fiscalizagdo do contrato estatal;
14.2.7.Responsabilidades dos empregados publicos;

14.3. Gestéo e fiscalizacdo contratual na pratica:

14.3.1.Como estamos?
14.3.2. Porque estamos assim?
14.3.3. Porque gerir e fiscalizar contratos nas estatais?
14.3.4. Da designacao;
14.3.5. Posso recusar a designacao;
14.3.6. Perfil profissional para ser gestor ou fiscal de contratos;
14.3.7. Preposto e terceiro - quem séo e o que fazem?
14.3.8. Gestéo e fiscalizagéo - Sistematica da in 05/2017;

14.3.9. Segregacao de funcoes:

14.3.10. Terceirizacao;
14.3.11. Servicos continuados e ndo continuados;
14.3.12. Servicos com mao de obra exclusiva e ndo exclusiva;
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14.3.13. AtribuicBes do gestor do contrato;

14.3.14. Do recebimento do objeto;

14.3.15. Diligéncias;

14.3.16. Acompanhamento da execucao - fiscalizacao técnica;
14.3.17. O fiscal técnico e o IMR;

14.3.18. Gerenciamento dos riscos na empresa publica.

14.3.18.1. Mapa de riscos;

14.3.18.2. Matriz de riscos.

14.3.19. Acompanhamento da execucéo - fiscalizagdo administrativa,

14.3.20. Analise documental na prética;

14.3.21. Mecanismos de controle: conta vinculada e fato gerador;

14.3.22. Alteracbes contratuais - dever de impulsionar o do pagamento

indenizagcBes em caso de supresséo do objeto;
14.3.22.1. Direito ao equilibrio econémico-financeiro do contrato;
14.3.22.2. Reajuste, revisao e repactuacao;
14.3.22.3. Formalizagéo das alteracoes;

14.3.23. Rescisdo do contrato;

14.3.24. Sancdes administrativas - como instruir o processo administrativo;

14.3.24.1. Adverténcia;
14.3.24.2. Multa (moratéria e compensatoria);
14.3.24.2.1. Limites e execucdo das multas;
14.3.24.2.2. Contraditério e ampla defesa;
14.3.24.2.3. Procedimento da lei 12.846/2013 - lei anticorrupcao;

14.3.25. Acérdao TCU - andlise de riscos e controles nas aquisicoes.

15. INVESTIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO
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15.1. Os documentos de cobranca enviados a CBTU pela CONTRATADA deverdo ser
encaminhados, obrigatoriamente, por intermédio de Formulario de Aprovacdo e de
Pagamento de Documento de Cobranca (PROPAG). A CONTRATADA deveréa apresentar
sob pena de ndo pagamento, os comprovantes de quitacdo com o INSS, FGTS, a
Fazenda Federal e a Justica do Trabalho;

15.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, por medicdo, em moeda nacional,
em até 30 (trinta) dias apds o recebimento do(s) documento(s) de cobranca pela CBTU,
podendo o envio ser por e-mail A(s) nota(s) fiscal/fatura(s) podera(ao) ser apresentada(s)
a CBTU, uma vez atestado pela fiscalizacdo/gestdo o cumprimento das etapas
contratuais previstas;

15.3. Na hipotese de ocorrer algum tipo de irregularidade nos documentos de cobranca
emitidos, a CBTU notificara, por escrito, a CONTRATADA para que sejam procedidas as
devidas corre¢Bes. Caso 0 problema seja detectado nos 5 (cinco) primeiros dias Uteis
apoés a entrega da fatura pela CONTRATADA, a contagem do prazo de pagamento sera
reiniciada apdés a entrega dos documentos corrigidos. Por outro lado, se a CBTU
perceber algum erro apds o 5° (quinto) dia Gtil da entrega dos referidos documentos, a
contagem de tempo para pagamento sera interrompida, prosseguindo a sua contagem
guando do recebimento por email ou no Protocolo da CBTU os documentos corrigidos;

15.4. Do valor da(s) fatura(s) a ser(em) paga(s) sera(ao) deduzido(s) os encargos ficais e
previdenciarios cabiveis, de acordo com a legislagéo e as normas internas pertinentes;

15.5. No caso de eventuais atrasos de pagamento de obrigacdes contratuais, incidirao
sobre os valores devidos juros moratérios simples de 6% (seis por cento) ao ano, ou seja
0,5 (zero, cinco por cento) ao més, “pro rata die”, desde a data do vencimento da
obrigacéo até a data do efetivo pagamento da obrigag&o principal;

15.6. A atualizacdo monetéaria por eventuais atrasos de pagamentos das obrigacdes
contratuais sera calculada com base na variagdo do IPCA — indice de Precos ao
Consumidor Amplo, “pro rata die”, desde a data do vencimento até a data do efetivo
pagamento da obrigacao principal;

15.7. O disposto nos itens 15.2 somente sera aplicado se inexistir qualquer irregularidade
nos documentos de cobranca. Caso contrario sera considerado a data em que 0 mesmo
documento for regularizado e recebido pela CBTU.

15.8. E assegurado & CBTU o direito de mediante retencdo de pagamento, ressarcir-se
de quantias que |Ihes sejam devidas pela contratada, quaisquer que sejam a natureza e
origem destes débitos.

15.9. O pagamento seré realizado em parcela Unica apés a realizagdo do curso, em até
30 (trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal de Servigos, no protocolo da CBTU,

tendo a aprovacao do Fiscal e do Gestor do contrato.
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16. CONSIDERACOES GERAIS

16.1. Validade da proposta de no minimo 60 dias a contar do recebimento pela CBTU;

16.2. A proposta devera conter informagcdo sobre CNPJ, representante legal e dados

bancarios;

16.3. O curriculo do docente devera acompanhar proposta;

16.4. O certificado de conclusao sera emitido pela Contratada, condicionados a participacao
de pelo menos 75% do treinamento;

16.5. Devera ser indicado um interlocutor responsavel pela gestdo do processo junto a
CBTU,;

16.6. Atestado de capacidade técnica;

16.7.Em caso de substituicao de instrutor devera ser submetido previamente ao gestor da
CBTU.

Brasilia, 14 de novembro de 2023.

Assinado de

Ad riana forma digital por

Adriana Bressanin

Bressanin pados: 2023.11.14

15:45:11 -03'00'

ADRIANA BRESSANIN DE SIQUEIRA
Gerente Técnica de Desenvolvimento de RH
GEDES
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