TERMO DE REFERENCIA

CURSO- LICENCA HPE DIGITAL LIANER GOLD-FERRAMENTAS STREAMING DE
EDUCACAO

Numero de participantes 1
Local: online

Periodo: 12 meses
Horéario: A combinar

Carga horéaria: 7.000 horas.
Total de turmas: 01 turma

PUBLICO-ALVO

Empregado que atue na area de Tl da CBTU e busca uma formacéo solida na area de
VMware.

JUSTIFICATIVA

Aquisicdo de conhecimento, de forma a habilitar o empregado na utilizagdo do VMware,
base do nosso sistema, treinamento Red Hat sistema operacional e ITL para formar o
emprego em ferramenta de gestdo no ambito da Companhia.

METODOLOGIA:

O treinamento deverda ter carater tedrico, desenvolvendo-se por meio de exposicdo oral e
escrita e aplicacdo de exercicios, entre outras atividades, com destaque para o método
reflexivo no processo de desenvolvimento.

RECURSOS INSTRUCIONAIS

e Computador com configuracdo apropriada para realizagao do curso;

e Conexdao a internet de boa qualidade para melhor aproveitamento do curso;
e Materiais didaticos;

e Material escolar para realizar anotagoes;

e Qutros.
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OBRIGACAO DA CONTRATANTE

Cumprir com o previsto na proposta comercial,

Fornecer os dados necessarios para inscri¢cdo solicitados pela contratada;
Repassar ficha de inscricdo dos participantes;

Guardar sigilo de informacdes restritas;

Realizar o pagamento conforme acordado.

OBRIGACAO DA CONTRATADA

Tratar confidencialmente todos os documentos, dados e informacdes que cheguem a
seu conhecimento em virtude dos servicos objeto deste contrato, sendo-lhe vedado
reproduzir documentos, dados e informacdes, sendo para os propdésitos deste contrato;

Destinar um momento para reunido de ajustes para a participagao no treinamento;
Emitir relatério de aproveitamento da turma;

Disponibilizar resultado da Avaliacdo do Treinamento, caso seja aplicada;
Apresentar atestado de capacidade técnica;

Disponibilizar duas coépias de material didatico (apostilas) para a biblioteca da
Contratante;

Responder Unica e exclusivamente por eventuais condenacdes em acdes trabalhista,
civis e outras decorrentes da relacdo juridica de seus prepostos ou contratados que
vierem a prestar servicos a CBTU na execucao dos misteres atinentes.

PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

12 meses a partir da inscricdo do empregado e assinatura do contrato.

CONTEUDO PROGRAMATICO BASICO

Temas e Seminarios Especiais

1. Licenca HPE Digital Leaner Gold:
Treinamento e preparacéo para certificacdo de VMware, ITILe Red Hat..
2. Estratégia e visao de longo prazo:

Claro entendimento dos objetivos e metas do negécio para uma transicao
tecnologica de sucesso. Auxiliar a geréncia a criar e comunicar a visdo , as
metas, 0s objetivos e a estratégia para sua transicéo, resultando na compreenséao
do esforco de mudancas nos recursos humanos, o impacto estimado em seu
pessoal e 0s passos necessarios para construir um plano de alto nivel para
gerenciar a dimensao humana da transigéo.

GF/GEDES



3. Competéncias comportamentais:

Traz teorias e técnicas para o desenvolvimento tecnoldgico na area de Tl e da
Companhia como um todo.

INVESTIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado em parcela Unica apés a realizacdo do curso, em até 15
(quinze) dias ap0s a apresentacao da Nota Fiscal de Servicos, no protocolo da CBTU, tendo
a aprovacao do Fiscal e do Gestor do contrato.

CONSIDERACOES GERAIS

1. Validade da proposta de no minimo 60 dias a contar do recebimento pela CBTU,

2. A proposta devera conter informagdo sobre CNPJ, representante legal e dados
bancarios;

3. O curriculo do docente devera acompanhar proposta;

4. O certificado de conclusdo serd emitido pela Contratada, condicionados a participacao
de pelo menos 75% do treinamento;

5. Deveré ser indicado um interlocutor responsavel pela gestédo do processo junto a CBTU;
6. Atestado de capacidade técnica;

7. Em caso de substituicdo de instrutor devera ser submetido previamente ao gestor da
CBTU.

Brasilia, 10 de marco de 2023.
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