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TERMO DE REFERENCIA

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para
prestagéo de servicos de manutencido preventiva e
corretiva em 04 elevadores, visando a utilizacéo pelos

empregados da antiga sede da CBTU mantidos por
forca de medida liminar judicial.
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1. OBJETO

Contrato de servico de manutengdo preventiva e corretiva referente a 04
(quatro) elevadores da marca Atlas Schindler com fornecimento de materiais,
pecas, componentes e acessorios nas dependéncias do Edificio Engenheiro
Renato de Azevedo Feio, onde estd instalada a antiga sede administrativa da
Companhia Brasileira de Trens Urbanos - CBTU, visando a utilizagcdo pelos
empregados mantidos por forca de medida liminar judicial.

2. JUSTIFICATIVA

Esta contratacdo tem por finalidade a conservagdo e o reparo dos
equipamentos, na referida localizagdo, pois visa resolver problemas de
acessibilidade de nossos funcionarios, principalmente idosos e deficientes,
com referéncia a Lei 10.098, de 19/12/2000, onde estabelece normas gerais
e critérios basicos para promocdo de acessibilidade. Os elevadores contam
com aproximadamente 56 anos de fabricagdo, e devido ao tempo de uso,
apresentam um histérico de paralizacdes decorrentes de defeitos de varios
tipos. Com vistas a manter o equipamento, objeto da contratagdo sempre em
funcionamento, a Companhia tem como objetivo promover seguranga a
todos os usuarios bem como a otimizagdo em nivel estrutural e funcional do
edificio, com influéncia no desempenho e produtividade das atividades dos
empregados. A contratagdo torna-se imprescindivel visto que ndo temos em
nosso quadro funcional, profissional qualificado para realizar a manutencéo,
justifica-se ainda, pelo fato da empresa especializadas no servico, além de
contar com profissional qualificado, tera facilidade na obtencéo de pecas e
acessorios originais e adequados a manutengdo com mais rapidez e
eficacia.

O presente Termo de Referéncia - TR estabelece os requisitos minimos
adequados a serem observados e os pardmetros e diretrizes a serem
adotadas por empresa CONTRATADA para prestacédo, de forma continua,
dos servigos de Manutengdo preventiva, preditiva e corretiva, assisténcia
técnica, inclusive acionamentos emergenciais e servicos de substituicdo de
pegas, para os subsistemas de elevadores, de modo a oferecer nivel
adequado de desempenho em 04 (quatro) elevadores de fabricacdo ATLAS
Schinder, atendendo as necessidades da CONTRATANTE, e ainda orienta,
descreve e disciplina todos os procedimentos e critérios que deverdo
estabelecer o relacionamento técnico entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE.



GEAPO - Geréncia Técnica de Apoio Administrativo
m

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS E DETALHAMENTO DOS SERVICOS
Os servigos serdo realizados em 04 (quatro) elevadores fabricados e
instalados pela Elevadores Atlas Schindler S/A, ambas com as
caracteristicas conforme a seguir:

2 Elevadores — (lado principal)

Capacidade 13 pessoas ou 910 Kg.
Velocidade 120 metros por minutos

Portas Automaticas de aberturas central
Comando MARK 4

N° de paradas 11

Controle

Tensé&o Trifasica: 220 (duzentos e vinte)
Frequéncia

Poténcia do‘ Motor 20 CV

Ano de Fabricacgao 1967
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2 Elevadores - (lado social)

‘Capacidade 13 pessoas ou 910 Kg.
Velocidade 105 metros por minutos

:Portas Automaticas de aberturas central
‘Comando ACBBCC

§N° de paradas 13

‘Controle

Tensédo Trifasica: 220 (duzentos e vinte)
Frequéncia

Poténcia do Motor 25 CV

Ano de Fabricagéo 1967

4. LOCAL DA PRESTAGAO DO SERVICO

4.1 O servico serd executado no local onde se encontra instalado os
equipamentos cito a Praga Procoépio Ferreira n° 86 - Centro/RJ — CEP:
20.221-901.

5. DO SERVICO PROPRIAMENTE DITO

5.1 Todas as atividades da CONTRATADA na instalagdo da antiga sede da
CBTU, mesmo em casos de necessidade de apoio de equipe técnica, deverdo
ser justificada e procedem-se da apresentacgao junto a fiscalizacdo do contrato
para a autorizagdo da execugdo das atividades, com excecdo do mecanico
que estara em regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra durante o
horario de trabalho da CBTU, compreendido entre 08:00 as 17:30 horas de
segunda a sexta feira.

5.2. A manutencdo preventiva/corretiva devera ser realizada durante o
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horario de trabalho da CONTRATANTE, compreendido entre 08:00 as 17:30
horas de segunda a sexta feira com excegdo da corretiva que podera ocorrer
fora do expediente devido a complexidade do servigo, sem acarretar qualquer
6nus para CBTU, com acompanhamento da Fiscalizac&o.

5.3 A contratada devera realizar mensalmente os servicos de manutencéo
preventiva e corretiva nos equipamentos durante a execucédo do contrato, em
data e hora previamente definidas no cronograma de manutencéo, elaborado
pela empresa contratada e aprovado pela CBTU, para acompanhamento da
fiscalizagdo. Procedendo a limpeza, lubrificagdo, regulagem, testes
operacionais e inspec¢des nos equipamentos, pogo, pavimentos e caixas.
Devendo ser previamente enviado a CONTRATANTE o plano de manutencéo
dos equipamentos para programacéo da fiscalizagéo.

5.4. Realizar testes de seguranga, baseados na Legislagédo em vigor, Normas
de Seguranga e procedimentos da CONTRATADA.

5.5 A empresa prestadora dos servigos devera efetuar a limpeza dos locais
afetados, removendo todo entulho e/ou restos de materiais provenientes da
execugao dos servigos.

5.6 Nao acarretara qualquer 6nus 8 CONTRATANTE a substituicdo de pecas
necessarias ao perfeito funcionamento dos equipamentos, efetuadas durante
as manutengdes preventivas, preditivas e corretivas, salvo nos casos de
vandalismos, casos fortuitos e de forga maior, devendo a CONTRATADA
emitir uma relacdo contendo todas a pegas e componentes que forem
substituidos para o devido controle da CONTRATANTE.

OBS.: Providenciar a adequacdo tecnologica e substituicbes de pecas
similares de primeira linha conforme orientagdo do fabricante em caso de
descontinuidade de produgéo de determinados componentes, obedecendo a
legislagdo vigente, no sentido de manter em linha de produgdo todos os
componentes por um periodo de 10 anos apdés a instalacdo dos
equipamentos.

Paragrafo Unico: Classificam-se como exemplos de casos fortuitos e forca
maior inundagdes, variagbes absurdas de alimentacdo elétrica nos
equipamentos, incidéncia de agua nos equipamentos e ocorréncias de
fendbmenos da Natureza que provoquem danos aos equipamentos.

6. SERVIGCOS DE MANUTENCAO PRESTADOS PELA CONTRATANTE
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6.1 Manutengao: Combinagéo de todas as agdes técnicas e administrativas,
incluindo as de superviséo, destinadas a manter ou recolocar um item em um
estado no qual possa desempenhar uma fungdo requerida. A manutengdo
pode incluir uma modificacdo de um item.

6.2 Manutencdo Preventiva: Agdes desenvolvidas em um item com
programagdo antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade ou de
acordo com critérios prescritos, é focada na seguranca das pessoas e no
perfeito funcionamento dos equipamentos, destinados a reduzir a
probabilidade de falha ou a degradacéo do equipamento.

6.3 Manutencao Corretiva: Agbes desenvolvidas com o objetivo de fazer
retornar as condigbes especificadas, recolocando um sistema, subsistema,
equipamento ou area em condi¢cdes de executar uma fungdo requerida apds a
ocorréncia de pane, defeito ou falha, restabelecendo o seu funcionamento no
menor tempo de atendimento aceitavel no mercado.

6.4 Manutencdo Corretiva Programada: Acbes desenvolvidas apés a
ocorréncia de uma pane, destinada a recolocar um item em condicdes de
executar uma fungéo requerida com prazo de duragdo e data previamente
definidos.

6.5 Suporte e Avaliacao de Manutencgao:

6.5.1 Planejamento da Manutencdo: E um conjunto de procedimentos
desenvolvidos para possibilitar andlises e tomadas de decisées para a
realizagdo das atividades técnicas da manutencso.

6.5.2 Plano de Manutenc&o: Documento que contém o conjunto de atividades
necessarias para a manutencdo de um item, peca, componente ou
equipamento, conforme estabelecido pelo Planejamento da Manutencéo.

6.5.3 Programa de Manutengéo: Documento que especifica “qguem” executara,
"quando” e "onde" serdo realizadas as atividades contidas no Plano de
Manutencgéo.

6.5.4 Relatorio Mensal de Manutengéo: E o instrumento de apresentagdo dos
resultados alcangados na execugéo dos servigos de manutencédo preventiva,
corretiva desenvolvidos pela CONTRATADA.

7. CONTROLE DOS SERVICOS

7.1 Visando garantir o controle e a rastreabilidade dos servicos executado,
deverao ser observados os procedimentos abaixo:

a) Todos os servigos referentes as manutengdes preventivas
executadas deverdo ter uma Ordem de Servico numerada,
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sequencialmente, abertas pela CONTRATADA e entregue a
fiscalizagdo do contrato.

b) As ordens de servigos, referentes as manutengdes corretivas,
seréo entregues a fiscalizacdo do contrato. Nesta deve ter as
informagbes necessarias referente os servigos e substituicdes de
pecas para efeito de controle. A Ordem de Servigo preenchida e
assinada pela fiscalizagdo do contrato, posteriormente a
CONTRATADA deveré enviar o relatério mensal da CONTRATADA
e proposta de aquisicdo de pegas para autorizac&o.

8. DO PLANO DE MANUTENCAO

8.1 A Contratada devera elaborar um Plano de Manutengéo para Execugdo
de Trabalho (provisério), assinado por Engenheiro responsavel e apresenta-
lo & CONTRATANTE até 05 (cinco) dias apos a emissdo da Ordem Inicial
de Servigo, o qual devera estar compativel com os horarios operacionais,
08:00 as 17:30h de segunda a sexta feira, no que se refere a execucdo dos
servigos de Manutengdo Programada (Preventiva/Corretiva).

8.2 No caso de inviabilidade de execugdo dos servicos apresentados no
plano de manuteng&o no horario operacional (08:00 as 17:30) de segunda a
sexta feira, ou em caso de servigos cuja complexidade exija apoio, a
Contratada justificara junto a fiscalizagdo do contrato para autorizagdo e
disponibilizara (equipe técnica) para executa-lo fora do expediente,
observando a regra constante no item 11.3. definitivo devera ser
apresentado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apdés a emissdo da
Ordem Inicial de Servico.

8.3 No Plano de Manutengdo definitivo devera ser assinado por Engenheiro
responsavel e apresentado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos
apos a emissao da Ordem de Inicial de Servigo.

8.4 No Plano de Manutencéo provisério e definitivo deverdo constar todos os
requisitos minimos necessérios a realizagdo das atividades de manutencao,
em conformidade com o presente Termo de Referéncia.

8.5 O Plano de Manutengdo Definitivo podera ser alterado a qualquer
momento, no todo ou em parte, desde que justificada a necessidade, pela
CONTRATADA e/ou pela CONTRATANTE, sendo imprescindivel o
entendimento entre as partes, considerando-se sempre a melhoria continua
dos servicos, visando o aumento da confiabilidade e da otimizacdo da
manutencio.

NOTA: DAS ROTINAS DE MANUTENCAO
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A CONTRATADA devera realizar os servicos preventivos e preditivos de
manutencdo nos equipamentos descritos no presente Termo de Referéncia,

atendendo,

no minimo, ao descrito nas

manutengdo descritas a seguir.

instrucdes de trabalho de

EDIFiCIO ENGENHEIRO RENATO DE AZEVEDO FEIO - ROTINA MINIMA DE MANUTENGAO

SISTEMA: TRANSPORTE DE PESSOAS - SUBSISTEMA/EQUIPAMENTO: ELEVADOR

LOCAL TAREFA DESCRICAO
NIVELAMENTO-ACELERACAO-
CHECAR RETARDAMENTO
INTERCOMUNICADOR-ALARME-
CABINA VERIFICAR VENTILADOR-ILUMINACAO - PISO
CABINA CHECAR SINALIZACAO
VERIFICAR RAMPA-COXINS-POLIAS
SORTA - CARRETILHAS-GARFOS-PERFIL
PAVIM. TRINGO
VERIFICAR BARRAS DE PORTAS
CASA LIMPEZA GERAL-PISO-EQUIPAMENTO
DAS VERIFICAR JANELAS-ILUMINACAO-EXTINTOR
MAQUINAS LIMPEZA
CHECAR CONTATORES-RELES-DISJUNTORES
TESTAR SISTEMA DE EMERGENCIA
BATNEL TESTAR LIMITES-ATUACAO
(SUPERIORES/INFERIORES)
INSPECAO RELES DE SEGURANCA
INPECAO CONTATOS-LAMINAS
ﬁzgﬁ leAi LIMITADOR | LIMPEZA ]
DE LUBRIFICACAO
VELOCIDADE | TESTAR CONTATOS
MAQ. DE CHECAR NIVEL DE OLEO-VAZAMENTO
TRACAO
LIMPEZA CANAL DAS POLIAS-TRACAO DE
MOTOR DESVIO
CENTRALINA| VERIFICAR COLETOR-FAISCAMENTO-DESGASTE
TROC CALOR
FREIO DA VERIFICAR LIVRE MOVIMENTACAO
MAQ. DE VERIFICAR SAPATA-LONA-TAMBOR-PINO-DISCO-
TRACAO PRESSAO DA MOLA
BOTOEIRA | TESTAR BOTOEIRA DE MANOPLA
LIMPEZA GERAL-TETO DA CABINA-
CONTRAPESO

st
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LIMPEZA CANAIS DE POLIA-CABINA-
CONTRAPESO
SOBRE A CHECAR SENSORES DO POCO
CABINA
CHECAR EQUALIZACAO DOS CABOS DE
TRACAO
VERIFICAR LIMITES
LUBRIFICACAO GUIAS DA CABINA-GUIAS DE
CONTRAPESO —-POLIAS
CAIXA LIMPEZA GERAL
LUBRIFICACAO ROLDANAS-ARTICULACOES
CHECAR MOVIMENTACAO-RECOLHIMENTO-
RAMPA —-RAMPA RETRATIL-
ARRASTE
OPERADOR VERIFICAR ALINHAMENTO-FACEAMENTO LIVRE
DE PORTA MOVIMENTACAO-FOLHA DE
PORTA
VERIFICAR CORREIA-CORRENTE-CABINHO DE
ACO- ROLDANA-EXCENTRICO-
CORREDICA
TESTAR TRINCO-FECHO
PORTA DE VERIFICAR CARRETILHAS-GARFOS-PERFIL
CHECAR DESGASTE-QUEBRA-CABOS-
PAVIMENTO CORDAO DE NYLON-CORDOALHA-
GANCHO DA PORTA
TESTAR CHAVE DE PROTECAO
VERIFICAR PARA CHOQUE-INTEGRIDADE, NiVEL
FIOgo OGO DE OLEO-VAZAMENTOS
LIMPEZA GERAL

9. OS RELATORIOS DE MANUTENGAO: INICIAL / FINAL e MENSAL NA
VIGENCIA DO CONTRATO e PLANILHA MENSAL DE MANUTENGAO:

9.1 A CONTRATADA devera apresentar o Relatério Inicial, com prazo de até
60 (sessenta dias) ap6s a emisséo da Ordem Inicial de Servico, contendo:

a) Plano de manutengéo atualizado;
b) Estado geral de conservagdo dos equipamentos atendidos pelo
Contrato;
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9.2 Conforme indicagéo da Fiscalizagdo, a CONTRATADA devera apresentar a
atualizagéo do relatério inicial, 60 (sessenta) dias antes do término do Contrato,
devidamente protocolados junto a Fiscalizag&o.

9.2.1 O controle dos servigos objeto deste Termo de Referéncia sera feito pela
Fiscalizag&o por meio da andlise dos relatérios mensais da CONTRATADA.

9.3 Relatério Mensal de Manutencao

9.3.1 A CONTRATADA devera apresentar uma vez por més ou sempre que for
necessario, na data acertada com a Fiscalizagdo, um relatério das atividades
realizadas do primeiro ao Ultimo dia do més de referéncia, devidamente
protocolado junto a Fiscalizagdo para aprovacgéo, contendo:

a) Relagéo dos servigos de manutengdo, sejam elas, preventiva ou
corretiva, que foram programados/concluidos durante o més
obedecendo a disponibilidade do equipamento, bem como
informagéo do tempo estimado para execugdo dos servicos de
manutengdo  corretiva em caso de substituicdo de
pecas/equipamentos;

b) Referente a parte técnica:
1. servigos preventivos executados;

servigos corretivos executados;

servicos em andamento;

servigos a executar nos préximos periodos;

servigos preventivos reprogramados;

resumos das ordens de servigos executadas;

estudos e levantamentos realizados;

avaliagbes do estado operacional dos equipamentos e

sistemas;

9 relatérios de alerta, contendo as situacdes de risco e
equipamentos indisponiveis;

10 relagbes de materiais necessarios a execugdo das
intervencdes corretivas programadas;

O N O WN

c) Dados estatisticos e analise critica dos resultados:
1 relatério de indisponibilidade de equipamentos, e, em caso de
ndo cumprimento das metas, apresentar justificativas de n3o
atendimento e planos de agéo de corregéo;
2 relatérios de falhas de equipamentos;
3 relatérios de custos dos servigos;
4 relatérios de ndo conformidades;

10
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10. DOS MATERIAIS

10.1 Todos os materiais aplicados no servico deverdo estar de acordo com as
normas vigentes (ABNT, NBR, etc.), ser de primeira qualidade, genuinas,
visando manter a originalidade das instalagbes, a sua aplicagdo sera
condicionada a inspegdo dos mesmos pelo fiscal do contrato.

10.2 A substituicdo de todas as pegas/componentes eletrdnicos que compde o
sistema, incluindo reatores, lampadas, display internos e externos, botoeiras,
etiquetas nos painéis (internos) para indicagdo de andar, interfones do sistema
de emergéncia, confeccdo de chaves da cabina em caso de perda/quebra,
recuperagao/substituicdo do piso da cabina e motor de tragdo (se ndo houver
conserto), sendo responsabilidade da CONTRATADA. Exceto aquelas
decorrentes de negligéncias, uso indevido e interferéncia de agentes externos,
tais como enchentes, infiltragdo de agua, vandalismo, variacbes abruptas da
alimentagéo elétrica, devendo a CONTRATADA fornecer a relacdo de todas as
pecas, equipamentos e componentes a serem substituidos. Todos os materiais
e equipamentos utilizados para manutencéo Preventiva e corretiva correréo por
conta da contratada que devera prever em sua planilha de precos tal gasto.

10.3 A CBTU ira acrescentar ao contrato além do valor a ser adjudicado, o
valor de R$ 36.000 (trinta e seis mil reais) para reserva financeira, a ser
utilizado nos materiais de manutengao dos elevadores, que serdo ressarcidos a
empresa contratada, caso necessario.

11. DA GARANTIA DOS SERVICOS

11.1 Todos os servigos realizados bem como todos os materiais utilizados pela
CONTRATADA deverdo ter a garantia minima de 12 (doze) meses, a partir da
data de execugao do servico e/ou da aplicagdo do material.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 Executar os servigos dentro do melhor padrdo de qualidade e técnica,
colocando a disposicdo da CBTU, os roteiros de manutengdo preventiva e
corretiva que serdo aplicados nas manutengdes dos 4 (quatro) elevadores para
o seu perfeito funcionamento, bem como o quantitativo de pessoal, e
ferramental necessario para um bom desempenho das atividades.

12.2 Manter 01 (hum) mecéanico no horario de segunda a sexta das 08h as
17:30 hs nas dependéncias do edificio sede da CBTU, para executar os
servicos de manutencdo preventiva/corretiva em regime de dedicagdo
exclusiva.

12.3 A contratada devera fornecer uniforme ao seu empregado, conforme
prever a Clausula Décima Nona da CCT/2017, bem como cracha de
identificacdo para uso de forma bem visivel zelando pela sua boa

11
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apresentacdo, sendo vedada a presenca do mesmo nos locais de servicos
trajando roupas distintas do uniforme ou calgcados considerados inadequados
pela CBTU.

12.4 Responsabilizar-se perante a CBTU, por qualquer ato ou omissdo de seus
prepostos e/ou empregados, quando da realizagdo dos servigos contratados.

12.5 Comunicar por escrito, dentro de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
dano ou anormalidade que causar ou constatar no patriménio da CBTU,
quando da execucédo dos servicos.

12.6 Providenciar a substituicdo imediata de qualquer empregado seu, cuja
presenca seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da CBTU, no caso de
auséncia de mecanico residente, providenciar a reposigdo no prazo maximo de
até 2 horas.

12.7 Responsabilizar-se pelo transporte, assisténcia médica e de pronto
socorro dos seus empregados, arcando com as despesas decorrentes.

12.8 Responsabilizar-se pela disciplina de seus empregados, objetivando
manter conduta apropriada com os companheiros, bem como com o pessoal da
CBTU e demais usuarios.

12.9 Responder por perdas e danos causados a CBTU e/ou terceiros, por
seus prepostos e/ou empregados, mesmo involuntariamente, quando em
servicos.

12.10 Observar e informar a todos os seus empregados designados para
prestar servicos nas dependéncias da CBTU, das normas e procedimentos da
mesma, observando seu cumprimento, principalmente no que se refere a
seguranga do trabalho, prevencdo contra incéndio e disciplina de seus
empregados.

12.11 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos ou faltas causadas
pelos seus empregados, aos bens da CBTU, e/ou terceiros, correndo por sua
conta toda e qualquer despesa com indenizagbes e honorarios advocaticios,
custos judiciais, mesmo decorrentes de acdes a que a CBTU ficar sujeita por
eventuais prejuizos, até decisdo final.

12.12 Responsabilizar-se pelos instrumentos, ferramentas e equipamentos de
sua propriedade, ou de seus empregados, guardados no recinto da CBTU.
12.13 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes vitimando seus empregados
quando nas dependéncias da CBTU, no desempenho dos servicos ou em
conexao com eles.

12
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12.14 Responsabilizar-se pelo 6nus e encargos fiscais, trabalhistas,
previdenciarios, bem como cumprimento da legislagdo que rege suas
atividades, ndo existindo, portanto, vinculo empregaticio de qualquer natureza,
entre seus empregados e a CBTU.

12.15 Comunicar-se com a fiscalizagdo do Contrato ao chegar para atender
um chamado de manutengdo corretiva ou executar servigos de manutengéo
preventiva, quando lhe seréd autorizado a atuagéo no (s) equipamento (s) e
registrada a sua presenca no edificio.

12.16 Fornecer a CBTU o plano de manutencdo dos equipamentos, que
devera conter: O roteiro de atividade de manutencdo, periodicidade de
manutengéo e indices de desempenho do equipamento, bem como a 12 via do
formulario de atendimento ao chamado, preenchido de forma correta e legivel
que sera utilizado no calculo de indisponibilidade do equipamento.

12.17 Possuir sua sede ou base propria situada Rio de Janeiro, Engenheiro
técnico responsavel registrado no CREA/RJ ou em outro estado com visto do
CREA/RJ, técnicos proprios do quadro da Contratada.

12.18 Responsabilizar-se pelo cumprimento por parte de seus empregados
das Normas de Segurangca do Trabalho, zelando pela boa execucédo dos
servigos e facilitando, por todos os meios a seu alcance a ampla acéo
fiscalizadora exercida pela CBTU, por meio do(s) fiscal (is) deste Contrato,
atendendo prontamente as observacbes e as exigéncias que lhe forem
solicitadas.

12.19 Garantir, a cada empregado, na execugdo dos servigos, o conjunto
necessario de condigbes, ndo sé para proteger a salide, mas para prevenir
acidentes de trabalho, fornecendo todos os EPI (Equipamentos de Protecdo
Individual) em quantidades suficientes e de acordo com o previsto na legislacdo
trabalhista, fiscalizando os usudrios para a correta e devida utilizacdo de tais
equipamentos.

12.20 Fornecer aos empregados os treinamentos devidos e exigidos pelas
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e apresentar @ CBTU os
Certificados antes do inicio da prestacéo de Servico.

12.21 Em relagéo ao item 11.20, todos os treinamentos que por ventura sejam

devidos e exigidos pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho
durante a vigéncia do Contrato, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

13
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12.22 Os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, serdo mensalmente
conferidos por meio das informagdes constantes no Relatério Mensal de
Manutencéo a ser apresento a Fiscalizag&do do Contrato.

a)

b)

c)

d)

e)

Nos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, cuja relagéo
dos servigos foram concluidos de forma plena e satisfatéria, serdo
validadas pela Fiscalizagédo e liberados para emissdo de fatura
para pagamento integral.

Em casos de vandalismo, mau uso, negligéncias e uso indevido,
cuja a responsabilidade ndo sera imputada a CONTRATADA,
desde que comprovado, esta ndo devera arcar com qualquer
custo de recuperagdo, devendo a CONTRATADA fornecer a
relagdo de todas as pegas, equipamentos, materiais,
componentes e servicos, com seus respectivos valores, que
necessitem ser substituidos, aprovados pela fiscalizagdo da
CBTU.

Ressalto que a substituicdo de todas as pecas, materiais e
componentes, inclusive motor de tracdo, realizados em
consequéncia de desgaste natural ou falta de manutengdo
adequada, seguirdo por conta da CONTRATADA.

Nos casos da manutencdo corretiva, onde a substituicdo de
pecas/equipamentos ultrapasse o tempo previsto por conta de
atraso na entrega, a CONTRATADA comprovando o fato, devera
comunicar a Fiscalizagdo com antecedéncia e apresentar a nova
previsao, ficando a Fiscalizacéo responsavel para analisar e se for
0 caso aceitar a justificativa. Todo o procedimento seguira os
critérios do controle da manutengdo corretiva, de forma a nao
prejudicar o atendimento aos usuarios.

Todos os controles necessarios as manutengdes propostas neste
Termo de Referéncia devem ser entendidos como parte do
conjunto de resultados das manutencdes realizadas no decorrer
do contrato proposto, sendo assim, estardo incluidas nos
relatérios apresentados pela CONTRATADA.

Uma vez por més, na data acertada com a FISCALIZACAO, a
CONTRATADA emitird Relatério Mensal de Manutengdo com a
relagdo contendo os servicos de manutengdo preventiva que
foram programados e os servigos de manutencdo corretiva com a
descricdo das respectivas pegas/componentes eletrénicos que
foram substituidos durante o més;

11.23 E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a utilizacdo de
MATERIAL DE CONSUMO E LIMPEZA destinado a viabilizar o trabalho do
profissional envolvido na execugédo do objeto contratual, tais como &lcool, agua
destilada, oleos lubrificantes, detergentes, sabdes, vaselina, estopas, panos,
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e e e e e e e
palha de ago, utensilios e produtos quimicos de limpeza, graxas e
desengraxantes, desencrustantes, produtos anti-ferrugem, WD40, solventes,
materiais de escritorio, fitas isolantes, fitas teflon veda rosca, colas e adesivos
para tubos de PVC, epoxi, colas Araldite e Super Bonder, Durepoxi, pilhas para
lanterna e buchas de nylon, lixas, escovas de ago e nylon, massa de vedacao,
material de soldagem, brocas, oxigénios, nitrogénio, acetileno e outros
similares (as marcas anteriormente indicadas sdo meros exemplos, aceitando-
se produtos similares de outras marcas). Desse modo, a CONTRATADA
devera obrigatoriamente considerar os correspondentes custos na composicdo
e formagéao do preco ofertado.

13. DAS OBRIGAGCOES DA CBTU
13.1 Pagar a CONTRATADA a importancia devida pelos servicos prestados,
observando disposto nas clausulas deste CONTRATO.

13.2 Facilitar o acesso da CONTRATADA as suas dependéncias para a
realizagéo dos servigos, fornecendo as informagdes solicitadas quando estas
forem inerentes a prestacéo dos servicos.

13.3 Designar, por escrito, um ou mais profissionais de seus quadros, para
servirem de elemento de ligagdo com a CONTRATADA, ao acompanhamento
de todos os assuntos inerentes ao objeto deste Contrato.

13.4 Solicitar a CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer pessoa
alocada nos servigos, cujo comportamento tenha sido julgado inconveniente
para com as normas da CBTU, bem como julgado inadequado ou incompetente
para a prestagdo dos servigos a que se propuseram.

13.5 Disponibilizar para a CONTRATADA, os pontos de alimentacéo elétrica
em 220V, necessarios a alimentacdo dos equipamentos a serem utilizados.

13.6 Proporcionar as facilidades necessérias as boas execugdes dos servigos
contratados.

13.7. Manter casa de maquinas, caixa, pogo e demais dependéncias livres e
desimpedidas e ndo permitir o ingresso de terceiros & casa de maquinas

(comandos) e fossos que deverdo ser mantidas fechadas.

13.8 Dar amplo conhecimento as recomendagbes da CONTRATADA relativas
as condi¢des e uso correto dos elevadores.

13.9 Custear o 6nus decorrente de atualizagdes tecnologicas ou modificacdes
de especificagbes originais dos equipamentos
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14. APRESENTACAO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

141 A empresa participante vencedora da presente licitagdo devera
apresentar no ato da habilitacdo atestados de capacidade técnica, emitida por
entidade e/ou empresa reconhecida, acompanhado (s) da(s) CAT (Certiddo de
Acervo Técnico) emitido em nome de 01 (um) Engenheiro Mecanico ou
Eletricista, responsavel técnico da empresa, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, devidamente certificado pelo CREA nos quais sejam
comprovados que a empresa ou 0 seu responsavel técnico ja realizou servicos
de assisténcia técnica em elevadores, do tipo das que constituem o objeto do
presente Termo de Referéncia.

14.2 Certiddo de registro da licitante no CREA a cuja jurisdigdo pertenca,
sendo no minimo, dois dos responsaveis técnicos, engenheiro mecanico,
detentor de atestado de responsabilidade técnica para execugdo dos servicos,
na GEM (Geréncia de Engenharia Mecénica do Estado do Rio de Janeiro).

14.3 Comprovar que a empresa esta habilitada na Geréncia de Instalagcdo
Mecanica da Companhia Municipal de Energia Elétrica e lluminagdo — Rio Luz.

14.4 A prestadora apresentara pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade
Técnica em edificagbes ndo residenciais, servigos de manutengéo preventiva e
corretiva em, no minimo, 03 (trés) elevadores, com no minimo, 10 (dez)
pavimentos atendidos em cada edificagdo, com fornecimento de méo de obra e
de todo o material, pecas e ferramentas necessarios. Acompanhado da
Certiddo de Acervo Técnico (CAT) ou Anotagdo de Responsabilidade Técnica
(ART) emitidas pelo CREA, definindo para os efeitos legais os responsaveis
técnicos pela execugao do objeto.

15. DA VISITA TECNICA

15.1 A visita técnica as dependéncias da CBTU/RJ n&o é obrigatéria, mas
oferece condi¢do basica para elaboragéo da proposta relativa a este Termo de
Referéncia, uma vez que destina-se a dar a proponente elementos que lhe
permitam conhecer as instalagdes, as condigdes de servicos, os recursos
existentes, assim como possibilitar-lhe obter quaisquer outras informacées
sobre as condi¢cdes adicionais que julgar necessarias. A proponente nao
podera, em qualquer hipdtese, modificar os precos apresentados ou as
condicbes de sua proposta, sob alegacdo de insuficiéncia de dados.
Agendamento da visita técnica juntamente com os representantes da GEAPO,
agendando através do Telefone (21) 99741-9045 Carlos Felix - (21) 96904-
5537 Luiz Waldemar Tavernaro — (21) 98913 - 4317 Fernando Peganha.

16



GEAPO - Geréncia Técnica de Apoio Administrativo
W
16. PRAZO DE VIGENCIA
16.1 O presente contrato tera duragdo 12 (doze) meses, previsto ainda no
instrumento contratual a faculdade de a CBTU, tdo logo julgue oportuno e
conveniente, rescindi-lo antes de concluir o seu prazo.

17. DA REPACTUACAO

17.1 Visando a adequagdo aos novos precos praticados no mercado, desde
que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um)
ano contado na forma apresentada no item que se seguird, o valor consignado
no contrato a ser celebrado seré repactuado, competindo & CONTRATADA
justificar e comprovar a variagéo dos custos, apresentando memoria de calculo
e planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovacdo da CBTU, conforme
previsto no futuro contrato, com observancia das regras previstas no Decreto n°
22711997 e nas disposicdes aplicaveis da Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5/2017.

17.2 A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos
pregos da contratagéo, podendo ser realizada em momentos distintos para
discutir a variagcdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos
decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servico.

17.3 Os reajustes dos itens envolvendo a folha de salarios serdo efetuados
com base em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou em
decorréncia de lei.

17.4 Os insumos e os materiais serdo reajustados com base na variacdo do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, mantido pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IPCA/IBGE, acumulado em 12 (doze)
meses, adotando-se a seguinte férmula:

Pr=P+ (P xV)

Onde:
Pr = preco reajustado, ou preco novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variagdo percentual obtida na forma do item 1 desta clausula, de
modo que (P x V) significa o acréscimo ou decréscimo de preco
decorrente do reajuste;

17.5. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.
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17.5.1 Caso a CONTRATADA néo solicite tempestivamente o reajuste e
prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusdo do direito.

17.5.2. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for
formulado depois de extinto o contrato.

17.6 O reajuste terd seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de
aquisigdo do direito da CONTRATADA, nos termos do item 17.1 desta
clausula.

18. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado através de faturas mensais, por um valor
fixo mensal, referente aos servigos prestados no més imediatamente anterior,
depois de verificada e aceita pela fiscalizagdo da CBTU. A referéncia para a
emissdo da fatura sera o Relatério Mensal de Manuteng&o, conforme item 8.3
do Termo de Referéncia.

Observacao 1: Em caso de manutengdo corretiva em consequéncia
caso_fortuito e de forca maior ou qualquer agente externo ndo
resultante das manutengdes preventivas e corretivas a CONTRATADA
devera emitir um relatério com todos os dados dos servicos, para
aprovagédo da CBTU. A CBTU devera confirmar os pregos
apresentados com base nos pregcos de mercado para que possam ser
autorizados os servigos. Para esse caso, o valor total a receber pelos
servigos prestados no més de referéncia sera cobrado somente pela
manutencdo corretiva, caso seja aprovado a substituicdo de
materiais/equipamentos.

Observacao 2: Nos casos de vandalismo, mau uso, negligéncias e
uso indevido, a CONTRATADA devera emitir um relatorio com todos os
dados dos servigos, para aprovagdo da CBTU. A CBTU devera
confirmar os pregos apresentados com base nos precos de mercado
para que possa ser autorizado os servicos. Para esse caso, o valor
total a receber pelos servicos prestados no més de referéncia sera
cobrado somente pela manutengdo corretiva, caso seja aprovado a
substituicdo de materiais/equipamentos.

18.2 As notas fiscais/ faturas relativas a prestagédo dos servicos deverdo ser
entregues pela CONTRATADA, no protocolo da CBTU até o 5° (quinto) dia util
subsequente ao més da prestagdo dos servigos, e pagas até 30 (trinta) dias
apos a data do recebimento.

18.3 As Notas Fiscais/faturas deverédo vir acompanhadas da documentacéo

indispensavel a afericdo de sua exatiddo, bem como da GPS e GRF referente
ao més imediatamente anterior ao més da realizagdo dos servigos,
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devidamente pagos, bem como da Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF
e a Certiddo Negativa de Debito Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa
da Unido, CEIS e CADIN atualizadas.

18.4 Emitir declaragdo constando que as informacbdes na SEFIP estdo de
acordo com as normas de preenchimento e que toda remuneracéo creditada
aos empregados foram computadas e os encargos devidos ao INSS e FGTS
calculados e as Guias do INSS (GPS) e FGTS (GRF) geradas de acordo com
a legislagao vigente.

18.5 Nos pregos dos servicos propostos ja deverdo estar incluidos todos os
Tributos, encargos, inclusive pagamento de insalubridade e/ou periculosidade,

aléem de 6nus da legislagdo trabalhista e taxas de bonificacdo e despesas
indiretas.

18.6 No caso da CONTRATADA deixar de apresentar alguma das guias
exigidas ou haver qualquer incorregdo na fatura, o prazo de contagem de
tempo para o pagamento sera suspenso, passando a contar um novo prazo
quando da regularizagédo da pendéncia.

19. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

19.1 A CBTU, por seu proprio pessoal ou por terceiros devidamente
credenciados, tera amplos poderes para fiscalizar as obrigacbes assumidas
pela CONTRATADA, conforme disposigées contratuais.

19.2 A Fiscalizagdo do contrato sera executada por meio de designacdo de
Gestor e Fiscal do Contrato, a ser designada mediante Ato Administrativo,
com poderes para gerir o contrato.

19.3 A fiscalizagdo agirda em nome da CBTU, com plenos poderes para
fiscalizar, supervisionar, controlar a qualidade dos servigcos prestados,
aspectos de limpeza e conservagdo pela CONTRATADA, fazendo cumprir
todas as clausulas avengadas em Contrato.

19.4 A fim de assegurar a consecugéo do preconizado no item anterior, a
Fiscalizacdo podera, a seu critério e a qualquer momento, orientar os
empregados da CONTRATADA, por meio de seu (s) preposto (s), no sentido
de corrigir possiveis falhas na conducdo das tarefas, tornando-as, dessa
forma, mais proficientes.

19.5 Promover, no inicio do Contrato, reunido entre a Fiscalizagdo e o
representante da empresa CONTRATADA, dando conhecimento aos
integrantes das responsabilidades sobre o Contrato. Devera ser feita uma Ata
de Reunido e a mesma devera ser inserida no controle da gestdo do Contrato.
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19.6 Promover apresentagdo das atividades, sistemas, subsistemas e
equipamentos aos profissionais da CONTRATADA, em seu local de trabalho,
visando:

a) inspegoes e verificagdes;

b) diagnéstico sobre defeitos;

c) execugdo de manutengao preventiva, corretiva e preditiva;

d) execucdo de manutengédo corretiva;

e) operacéo do Sistema de Controle de Manutencg&o;

19.7 Fazendo-se necessarias modificacdes nos processos de trabalho, em
funcdo de mudangas na conjuntura operacional, ou simplesmente com o fim
de aperfeicoar o padrdo de qualidade dos servicos como um todo, a
Fiscalizagéo poderd, a seu critério e a bem da agilidade, discutir o assunto
verbalmente com a CONTRATADA, a qual podera expor amplamente sua
argumentagcdo em relagdo ao assunto, cabendo, todavia, a Fiscalizagdo a
deciséo final, que ficara registrada em ata de reunido.

19.8 A Fiscalizagdo podera propor a autoridade competente, fundamentada
em fatos, a suspenséo da prestacdo dos servicos, total ou parcialmente, em
definitivo ou temporariamente, bem como diligenciar para que sejam
aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em Clausulas
Contratuais.

19.9 A Fiscalizagdo podera solicitar o afastamento de empregado da
CONTRATADA que embaracar ou dificultar sua agao fiscalizadora ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, devendo a
CONTRATADA providenciar a substituicdo do mesmo de imediato, as suas
exclusivas expensas.

19.10 Os relatérios de avaliagcdo serdo encaminhados @ CONTRATADA e
dever&o conter o ciente expresso de representante da mesma, por meio de
assinatura, data e identificacdo do responsavel, sendo devolvidos a CBTU,
que restituira uma via para arquivo da CONTRATADA.

19.11 A Fiscalizagdo manterd continua avaliagdo sobre os servicos, com o
objetivo de averiguar o cumprimento das obrigagbes contratuais. As
deficiéncias e/ou irregularidades eventualmente constatadas serdo
comunicadas da seguinte forma:

a) VERBAIS: nos casos rotineiros ou de urgéncia, com posterior
registro em Diario de Ocorréncia;

b) POR ESCRITO: nas situagbes mais complexas, estipulando-se,
quando pertinente, prazo para a corregdo da irregularidade. As
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comunicacdes formais serdo registradas no Diario de Ocorréncias ou
por meio de Carta Formal (CF);

NOTA: A omissdo total ou parcial da Fiscalizagdo ndo eximira a
CONTRATADA de sua plena responsabilidade pela execucdo, superviséo e
controle dos servigos, nas condi¢des previstas neste Termo de Referéncia.

19.12 A Fiscalizagdo podera, sempre que julgar necessario, solicitar a
CONTRATADA a apresentacdo de quaisquer documentos referentes aos
servigos contratados.

19.13 Os relatérios de avaliagdo serdo encaminhados & CONTRATADA e
deveréo conter o ciente expresso de representante da mesma, devendo ser
assinado pelo representante legal credenciado e devolvidos a CBTU, que lhe
restituird uma via para arquivo.

19.14 Os relatérios de avaliagdo deveréo ser arquivados com as assinaturas
dos membros da Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato e do Representante da
CONTRATADA.

19.15 Os servigcos ndo aceitos pela Fiscalizagdo deverdo ser refeitos pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CBTU, quando for constatado o emprego
de material inadequado ou execugao impropria do servico.

19.16 Sem a prévia autorizagdo escrita da Fiscalizacdo, a CONTRATADA
nao devera alterar programagées e cronogramas ja aprovados.

19.17 Qualquer determinagdo da Fiscalizagdo devera ser prontamente
obedecida pela CONTRATADA, quer quanto a sua natureza, quer quanto o
desenvolvimento dos trabalhos, desde que seja compativel com os termos
do Contrato.

NOTA: Os retrabalhos deverdo ensejar emissées de Ordens de Servico
especificas, de modo a ndo permitir informacées duplicadas na execucgéo
dos servigos correspondentes.

19.18 A Fiscalizagéo fara inspegbes periddicas nos servigos e qualquer
reclamagéo ou adverténcia a ser feita 8 CONTRATADA, preferencialmente,
devera a ela ser transmitida por escrito.

20. DAS NORMAS DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

20.1 Fornecer todos os EPI'S (Equipamentos de Protecéo Individual) e
EPC’s (Equipamentos de Protegdo Coletivo) necessarios ao desempenho
das fungbes objeto deste contrato, submetendo-se a todas as determinacdes
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da Area de Segurancga do Trabalho da CBTU.

20.2 A CONTRATADA devera manter o seu pessoal engajado na execucdo
dos servigos, com adequado uniforme e equipamento de protecéo individual
e coletiva de seguranca, conforme normas de segurangca e medicina do
trabalho do Ministério do Trabalho.

20.3 A CONTRATADA devera apresentar-se a area da Geréncia Técnica de
Apoio e Servicos - GEAPO formalmente, com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias do inicio dos servigos, a fim de conhecer e receber orientacées
pertinentes aquela area.

20.4 A CONTRATADA devera fazer inspegdo periodica nos equipamentos
de protegdo individual e coletiva, bem como da sua utilizagéo, retirando de
circulagdo aqueles que estiverem sem condigdes seguras de uso.

20.5 Especificagéo dos Equipamentos de Protegdo Individual — EPI que o
empregado da CONTRATADA devera utilizar, composto dos seguintes
equipamentos e periodicidade de troca, para cada funcionario:

5 CONSUMO PERIODICIDADE

DESCRIGAO ANUAL DE TROCA
CAPACETE DE SEGURANCA 01 12 MESES
BOTA DE SEGURANCA 01 12 MESES
MASCARA CONTRA PO 12 01 MES
OCULOS DE SEGURANGCA 01 12 MESES
PROTETOR AURICULAR 06 02 MESES
LUVA DE BORRACHA 06 02 MESES

Observacado: Os equipamentos acima serdo obrigatérios para as
atividades especificas ao seu uso e a CONTRATADA deve obedecer
a sua periodicidade. A n&o inclusdo de qualquer outro EPI na relagdo
acima néo exclui a responsabilidade da CONTRATADA em fornecer
0 equipamento sem 6nus para CBTU.

21. DAS PENALIDADES

21.1 Excluidos os casos fortuitos, de vandalismos ou de forca maior, a
CBTU podera aplicar multa, no valor da fatura mensal conforme descrito nos
itens a segquir.
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21.2 Seréo aplicadas a CONTRATADA, garantidos o contraditrio e a ampla
defesa as penalidades conforme a seguir: Multa por Descumprimento de
Prazos e Obrigagoes.

21.3 A CBTU a partir do 10° (décimo) dia de atraso podera advertir a
CONTRATADA, caso nao haja justificativa plausivel referente ao atraso na
liberagéo do elevador que estiver inoperante aguardando pega/componente.

21.4 Na hipétese da CONTRATADA nao concluir o servigo contratado no
prazo estabelecido, caracterizar-se-a atraso, por omissdo, descaso ou por
motivos ndo condizentes com o previsto nas Clausulas Contratuais, sera
aplicada multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por dia, até o maximo
de 10% (dez por cento) sobre o valor da fatura do més de referéncia.

21.5 Em caso de recusa da CONTRATADA na conclusdo do servico
contratado, aplicar-se-4 multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da
fatura do més de referéncia;

21.6 Nos casos de descumprimento do prazo para atendimento de
chamadas emergenciais com tempo de atendimento superior a 1h30, sera
aplicada a penalidade de multa no percentual de 20% (vinte por cento) do
valor da fatura mensal.

21.7 A multa aplicada em razéo de atraso injustificado ndo impede que a

Administracdo rescinda a contratagéo e aplique outras sancgdes previstas em
Lei.

21.8 N&o deve haver cumulagéo entre a multa prevista neste artigo e a multa
especifica prevista para outra inexecugdo que enseje em rescisdo. Nessa
hipétese, deve ser aplicada a multa de maior valor.

21.9 As multas descritas serdo cobradas conforme previsto no contrato, com
observancia das regras previstas na Lei n° 13.303/2016.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 A CONTRATADA tera total responsabilidade sobre seus resultados,
devendo agir de forma proativa para garantir a produtividade e confiabilidade
desejadas e, consequentemente, a qualidade dos servigos prestados, sem
Onus adicionais para a CBTU.

22.2 No decorrer do Contrato, ndo serdo levadas em consideracdo

comunicagdes verbais, ressalvadas as recomendagbes de reduzida
complexidade técnica, orientagdes técnicas objetivas realizadas durante a
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execugdo de determinada atividade de manutencgdo ou aquelas de urgéncia
ou emergéncia feitas pela FISCALIZACAO.

22.3 Ressalvado o disposto no item anterior todas as comunicagbes que
envolvem a execucdo deste Contrato, serdo consideradas como suficientes
se feitas por escrito e entregues no protocolo da CBTU ou qualquer outro
meio que comprove o recebimento.

22.4 Néo serdo admitidas modificacbes que alterem a esséncia da
contratagdo dos servicos de manutencdo e assisténcia técnica
(planejamento, gerenciamento e execugdo), bem como a apresentacédo de
justificativas de implementagdo de novas tecnologias que ndo sejam
devidamente explicitadas e econémica e tecnicamente comprovadas.

22.5 A aceitacdo da proposta apresentada na licitacdo ndo exime a
CONTRATADA das responsabilidades sobre seus resultados, desta forma
caso a proposta ndo surta os efeitos esperados quando da execugdo do
Contrato, a CONTRATADA devera agir imediatamente para a produtividade
e a confiabilidade desejadas e consequentemente a qualidade dos servicos,
sem Onus adicionais para CBTU.

22.6 O Contrato a ser firmado ndo enseja relagdo empregaticia entre a
CBTU e o pessoal designado pela CONTRATADA para a prestagdo dos
servigos objeto do Contrato.

22.7 E vedada a contratacdo de cbnjuge, companheiro, parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, de empregados da CBTU
durante a vigéncia deste contrato.

23. GARANTIA CONTRATUAL EXECUGCAO

23.1. A CONTRATADA devera apresentar a Administragdo da CBTU, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado da data do protocolo de entrega da via do
contrato assinado, comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao
percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo

optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria.

23.2.A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a)Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do

nao adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos causados a administragéo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou

dolo durante a execucgéo do contrato;

c) As multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
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CONTRATADA e obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer
natureza, néo honradas pela CONTRATADA;

d) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
cumpridas  pela CONTRATADA,;

23.3. Nao serdo aceitas garantias na modalidade seguro-garantia em cujos
termos n&o constem expressamente os eventos indicados nas alineas "a" a "d" do item
23.2 desta clausula.

23.4. Na hipétese de a garantia se consolidar por meio de fianga bancaria ou seguro
garantia, estes deverdo ter validade de no minimo, 90 (noventa) dias além do
vencimento do prazo contratual quando entdo o instrumento sera devolvido a
CONTRATADA apos a verificagdo do cumprimento de todas as obrigagdes contratuais e
emissdo do Termo de Encerramento do contrato.

23.5. Na hipétese de a garantia se consolidar por meio de seguro garantia, fica a
CONTRATADA obrigada a comprovar o pagamento integral do prémio tdo logo seja
pago, o pagamento da fatura fica condicionada inicialmente a apresentacéo da apdlice.

23.6. A garantia de execugao fornecida em dinheiro devera ser depositada na Caixa
Econbmica Federal -CEF, em conta especifica com corre¢cdo monetaria a ser indicada
conforme orientagdo do Gestor do Contrato, em favor da CBTU.

23.7. A CBTU oferecera o modelo de Carta de Fianga com explicita rentncia do Fiador
ao beneficio de ordem expressa nos artigos 827, 828, combinados com os artigos 835 a
839 do Cadigo Civil Brasileiro.

23.8. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicagéo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

23.9. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CBTU a promover a
rescisdo do contrato, por descumprimento ou cumprimento irregular das clausulas
deste contrato, conforme dispdem o art. 240, do Regulamento Interno de Licitacdo e
Contratos da CBTU, disponivel para consulta dos interessados no sitio eletrénico da
CBTU na internet.

23.10. O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos
do Edital e das clausulas contratuais.

23.11. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pela CBTU com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sancdes a CONTRATADA.

23.12. Sera considerada extinta a Garantia:

a) Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento

o
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de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaragdo da Administragdo, mediante emissdo do Termo de
Encerramento circunstanciado de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato;

b) No termino da vigéncia deste contrato, caso a Administragdo ndo comunique
a ocorréncia de sinistros;

23.13. Isencéo de Responsabilidade da Garantia;

23.14. A CBTU néo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipéteses:

a) Caso fortuito ou forca major;
b) Alteragéo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das
obrigacdes contratuais;

c¢) Descumprimento das obrigagées pela CONTRATADA decorrentes de atos ou
fatos praticados pela Administragao;

d) Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracéo;

23.15. Cabera a propria administragdo apurar a isengdo da responsabilidade prevista nas
alineas "¢" e "d" do item 23.14 desta clausula, ndo sendo a entidade garantidora parte
no processo instaurado pela CBTU.

23.16. Ndo serdo aceitas garantias que incluam outras isengbes de responsabilidade
que néo as previstas no item 23.14 desta clausula.

23.17. Em caso e prorrogagdo do prazo do contrato a garantia prestada devera ser
prorrogada por igual periodo.

23.18. Em caso de alterag&o do contrato que acarrete aumento ou redugéo do seu valor, a
garantia prestada devera ser alterada na mesma proporgéo.

24. CONTA VINCULADA

24.1 A CBTU depositard, mensalmente, em conta vinculada especifica, os
valores provisionados para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro)
salario e verbas rescisérias aos trabalhadores envolvidos na execugdo do
contrato, em consonancia com o disposto no art. 19-A, c/c as regras
constantes do anexo VII, ambos da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°
02/2008, os quais somente seréo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas seguintes condicdes:

a) Parcial e anualmente — 13° salario;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias,
quando do gozo de férias dos empregados vinculados ao contrato;

c) Parcialmente, pelo valor correspondente aos 13° salarios
proporcionais, férias proporcionais e a indenizagdo compensatéria
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porventura devida sobre o FGTS, quando da demissédo de empregado
vinculado ao contrato;

d) Ao final da vigéncia do contrato para pagamentos das verbas
rescisorias;

24.2 As provisbes para o pagamento dos encargos trabalhistas serdo
destacadas do valor mensal do contrato e depositadas em conta vinculada,
aberta em nome da CONTRATADA, junto a instituicdo bancaria, bloqueada
para movimentagao.

24.3 A movimentagdo da conta vinculada se dard mediante autorizacdo
expressa pela CBTU, exclusivamente para o pagamento dessas obrigacgdes.

24.4 A CONTRATADA podera solicitar a autorizagdo da CBTU para utilizar os
valores da conta vinculada para o pagamento de eventuais indenizacdes
trabalhistas dos empregados ocorridas durante a vigéncia do contrato.

24.5 Para liberacdo dos recursos da conta vinculada, para o pagamento de
eventuais indenizagbes trabalhistas dos empregados ocorridas durante a
vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera apresentar a CBTU os
documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento.

24.6 A CBTU expedira, ap6és a confirmagdo da ocorréncia da indenizagdo
trabalhista e a conferéncia dos célculos, a autorizagdo para a movimentagéo,
dirigida a instituicdo financeira oficial no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios da
empresa.

24.7 A CONTRATADA devera apresentar a CBTU, no prazo maximo de 3
(trés) dias corridos, o comprovante das transferéncias bancarias porventura
realizadas para a quitagdo das obrigacoes trabalhistas.

24.8 O saldo remanescente da conta vinculada sera liberado a
CONTRATADA, no momento do encerramento do contrato, na presenca do
sindicato da categoria correspondente aos servigcos contratados, apos a
comprovacédo da quitagao de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado.

25. CONFIDENCIALIDADE

25.1. A CONTRATADA se compromete por si, seus empregados e
prepostos, a manter a mais estrita confidencialidade em relagédo ao contetido
dos procedimentos e normas da CONTRATANTE, ou de qualquer
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informagdo que vier a receber, ou que tomar conhecimento em virtude da
presente contratagao.

26. EXONERACAO DE RESPONSABILIDADES
26.1. As partes ndo séo responsaveis pelo inadimplemento que resultar de
casos fortuitos ou de forga maior.

26.2. A parte cuja prestagdo for impedida ou retardada por qualquer dos
fatos ou atos acima mencionados, devera, imediatamente, comunicar e
provar a ocorréncia, expondo as razdes pelas quais estd compelida a
retardar a execugdo do pactuado.

26.3. Cessado o impedimento, retoma-se a execugdo do contrato,
prorrogado o respectivo prazo de tantos dias quantos tiverem sido os de sua
paralisacéo, ressalvada a CONTRATANTE, se essa paralisagdo tiver sido
superior a 10 (dez) dias, a faculdade de rescindi-lo nos termos deste
instrumento.

27. INDICACAO DOS GESTORES

271 Cada uma das partes nomeara um gestor e um fiscal, que sera
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo do objeto do
contrato, tratando das pendéncias e levando-as as autoridades competentes,
para dirimi-las caso se faca necessario.

28. SANCOES ADMINISTRATIVAS
28.1 O n&o cumprimento das obrigagdes contratuais incidira as sancdes
administrativas previsto na Lei n°® 13.303/2016.

29. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
29.1. O critério de julgamento sera o de menor prego global desde que
atendidas as exigéncias do Edital.

30. AMPLA CONCORRENCIA:

30.1 A presente licitagdo serd de AMPLA PARTICIPACAO, sendo, porém,
garantidas as prerrogativas de preferéncia das ME’s, EPP's e MEl's
previstas na Lei Complementar n® 123/2006 e suas redacdes posteriores.

30.2. N&o podera haver a formagéo de consoércio, bem como a subcontratagdo para
execugdo do objeto constante neste Termo de Referéncia.

30. VALOR GLOBAL ESTIMADO:

30.1 Considerados todos os aspectos pertinentes a composi¢do do prego dos
servicos em evidéncia e os valores de mercado, conforme propostas
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encaminhadas, o valor global do objeto deste Termo de Referéncia é de R$
VOO 00O Y000 000000 000000000000 eeeel

Rio de Janeiro, 18 de outubro de 2023.

()

ELIX DA SILVA
00 | — GEAPO

CARLOS ALBER
Assistente Exec

Ratifico, integralmente, os termos constantes no presente Termo de Referéncia.

R Assinado de forma
EDUARDO digital por EDUARDO

HENRIQUE DE  nenrique De
CASTRO:008974 CASTRO:00897456475

Dados: 2023.10.19
56475 15:47:09 -03'00'

EDUARDO HENRIQUE DE CASTRO
Gerente Técnico de Apoio Administrativo
GEAPO/DA
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