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Prezados(as),

A transparéncia € um dos valores que norteiam o servico publico. Ela € essencial
para que a sociedade tenha ciéncia de como os recursos publicos sao aplicados.
Como Empresa Publica Federal, atraves deste Relatorio de Gestao Integrado 2023, a
Companhia Brasileira de Trens Urbanos - CBTU reafirma seu compromisso
institucional com a transparéncia ao informar a sociedade sobre as informagdes e
desempenho ao longo do ultimo ano.

Em 2023, cerca de 50 milhdes de passageiros foram transportados, com uma media
em dia util de 179 mil usuarios. Em Natal, as obras da Linha Roxa foram concluidas e
a ultima estacao pendente da Linha Branca foi entregue, com a implementagao de
mais 8 viagens entre Natal e Sao José de Mipibu. Em Maceio, foi inaugurada uma
oficina de trens e VLTS, na cidade de Satuba. Ja em Joao Pessoa, foram postas em
operacao mais duas composicoes de Veiculos Leves sobre Trilhos (VLT's),
totalmente reformuladas e modernizadas.

Em Recife, por sua vez, no ano de 2023 foi realizada uma modernizacao do sistema

de iluminacao de todas as plataformas das estacoes, tanto da Linha Centro, quanto
da Linha Sul. Ademais, foi firmada uma parceria com a Empresa Municipal de
Informatica (Emprel), que fornecera sinal de internet em todas as estagdes do Metrd
do Recife.

Na capital pernambucana, tambem, o desenvolvimento do novo Trem de Lastro
demonstrou, mais uma vez, a grande capacidade tecnica de nossos empregados.
Projetado por empregados da STU, o veiculo que transporta os responsaveis pela
manutencao da rede aérea e que custaria R$4 milhées se adquirido no mercado, foi
produzido com um investimento de aproximadamente R$ 380 mil.

José Marques de Lima
Diretor-Presidente

No campo de transparéncia, 99% das manifestagoes registradas no Fala.BR foram
respondidas dentro do prazo legal. Alem disso, nosso compromisso com a ética nos
rendeu um prémio, recebido por nossa Comissdo de Etica, em Brasilia, que foi
vencedora do VIII Concurso de Boas Praticas, promovido pela Comissdo de Etica
Publica da Presidéncia da Republica, com o tema da 'Empregado, Etica e CBTU
juntos nessa missao”.

Em relagao a dimensao econdmico-financeira, a CBTU ultrapassou em 42,9% a meta
de arrecadar 30% a mais do que em 2022 em receitas nao operacionais. No total,
foram cerca de R$5,7 milhdes arrecadados. Destaco a realizacdo de dois editais de
leildo, realizados neste ano, que arrecadaram R$ 2,6 milhdes, mediante venda e
alienacao de sucatas diversas. Também foi possivel, com a realizacao de licitagoes
otimizadas de modo a atender mais de uma Unidade operacional, uma economia
de R$ 24.797.672,43 nas contratacdes em relagao a valor inicial estimado.

Em suma, 2023 foi um ano de aprimoramento dos nossos processos internos e de

investimentos na operagao, visando melhorias na prestacao de servicos.

BOA LEITURA!
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STU-Natal
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STU-Joao Pessoa

Em maio foi a operacao de trens e
Veiculos Leves sobre Trilhos (VLTs) com
uma nova grade horaria, ofertando mais
viagens para os passageiros da Regiao
Metropolitana. Também foram postas em
operagao mais dois VLT's, totalmente

As obras da Linha Branca e Roxa foram
finalizadas. Ao todo as novas linhas sao
compostas por 28km de via ferrea e oito
novas estagcdes, garantindo mobilidade
para a populagcao  da Regiao
Metropolitana de Natal.

Administragao Central

A CBTU continua com o
aprimoramento de processos
internos, assim como mecanismos
de compliance. Alem disso, ganhou
o prémio no VIII Concurso de Boas
Praticas.
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STU-Maceio

A CBTU esta negociando junto a
Brasken, solucao e indenizacao
para o problema de afundamento
de solo, que esta afetando
diretamente a operacao dos trens.
Alem disso foi inaugurada uma
oficina de trens e VLTS, na cidade
de Satuba.
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STU-Recife

Em Recife, foi realizada uma
modernizacao do sistema de iluminacao
de todas as plataformas das estacoes.
Além da inauguracao do Novo Trem de
Lastro, desenvolvidos por empregados.
Em 2023 foi firmada uma parceria para
fornecimento de sinal de internet em

todas as estagoes do sistema.
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QUEM SOMOS

A CBTU opera os sistemas de passageiros nas regides metropolitanas de Recife,
Maceio, Joao Pessoa e Natal. Seu desempenho revela a capacidade em promover a
mobilidade e acessibilidade da populagcao ao transporte publico, adotando
diretrizes que consolidem metros e veiculos leves sobre trilhos - VLTs como
principais modais para as grandes e medias cidades brasileiras.

Na vanguarda da modernizacao do seu sistema de transporte de passageiros sobre
trilhos, a Companhia Brasileira de Trens Urbanos esta ciente da sua
responsabilidade como protagonista da conformacao urbana das regides
metropolitanas em que atua, concatenando agdes colaterais para minimizar as
externalidades negativas geradas pelos congestionamentos, atrasos, intrusao visual,
acidentes, ruidos, emissao de gases de efeito estufa e seus impactos nocivos sobre
a saude da populacao e sobre o meio ambiente.

Nosso Compromisso
Modernizar, expandir e implantar
sistemas de transporte de
passageiros sobre trilhos no pais.




ESTATUTO SOCIAL

CAP. Il - ART. 4° - DO OBJETO SOCIAL
A COMPANHIA TEM POR OBJETO, DE RELEVANTE INTERESSE COLETIVO, NOS
TERMOS DO ART. 173 DA CONSTITUIGAO FEDERAL:

Execucao dos planos e programas aprovados pelo Ministerio das Cidades em
consonancia com o Plano Nacional de Viacao e destinados a reger os servicos de
transporte de passageiros sobre trilhos constantes do Sistema Nacional de

Transportes Urbanos;

Planejamento, estudo, projetos, construcao e implantacao de servicos de transporte
de passageiros sobre trilhos, nas Regides metropolitanas, cidades e aglomerados
urbanos que justifiquem a existéncia desses servicos, em estreita consonancia com

a politica de transporte e desenvolvimento urbano;

Operacao e a exploracao comercial dos servicos de transporte de passageiros
sobre trilhos;

O gerenciamento das participacdes societarias, bem como daquelas detidas pela
Uniao, em empresas de transporte de passageiros sobre trilhos;

Exploracao econdmica da marca, patente, denominagao, insignia, bem como todos
0S recursos ou potenciais da sociedade, a exemplo do conhecimento tecnologico e
administrativo, bem moveis e imoveis, areas, espacos, equipamentos, podendo
prestar servicos a terceiros no ambito do dominio da atividade, direta ou

consorcialmente.

VISAO

“Tornar-se referéncia no
planejamento, projeto,
implantagao e operacao do
transporte urbano de pessoas
sobre trilhos, propiciando a
ampliagao da participacao
deste modal nas cidades e a
expansao da malha
metroferroviaria nacional”.

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

MISSAO

“Promover e prover a mobilidade
urbana por meio do transporte de
pessoas sobre trilhos, como agente do
Governo Federal, contribuindo para a
qualidade de vida e desenvolvimento
sustentavel das cidades'.

VALORES

Comprometimento,
Qualidade, Eficacia,
Planejamento e Probidade
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PRINCIPAIS NORMAS DIRECIONADORAS DE SUA ATUAGAO:

- Art. 5° da Lei 3.115, de 16 de margo de 1957
- Decreto 74.242, de 28 de junho de 1974

- Decreto 89.396, de 22 de fevereiro de 1984
- Lei 6.404, de 15 de dezembro de 1976

- Lei 13.303, de 30 de junho de 2016

- Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016
- Decreto n° 11.048, de 18 de abril de 2022

- Lei n® 9.491 de g de setembro de 1997

Principais eventos societarios ocorridos no exercicio 2023:
Sem eventos societarios de expressao no ano de 2023, exceto
pela substituicao de conselheiros.

Politica de designacao de representantes nas assembleias e nos
colegiados de controladas, coligadas e sociedade de propdsito
especifico:

Seguindo a lei 13.303, de 30 de junho de 2016, a CBTU nao tem uma
politica especifica de designacao de representantes nas assembleias
e colegiados.

DIRETORIA EXECUTIVA

JOSE MARQUES DE LIMA
Diretor Presidente

ADRIANA FONSECA LINS
Diretora Técnica/Diretora de Administracao e Financgas interina

EDUARDO COIMBRA
Diretor de Planejamento e Relacoes Institucionais

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ELISA DE OLIVEIRA ALVES
Presidente do Colegiado - Representante do MGl

KELLI CRISTINE DE OLIVEIRA MAFORT
Representante do MGl

ANTONIO ELIAS ZOGHBI DE CASTRO
Conselheiro Independente

CIRANO LOPES DE OLIVEIRA
Conselheiro Representante dos Empregados

DENIS EDUARDO ANDIA
Representante do Ministério das Cidades

HELDER MELILLO LOPES CUNHA SILVA
Representante do Ministerio das Cidades

MARCIO MONTEIRO GEA
Conselheiro Independente

COMPOSIGAO DO CONSELHO FISCAL EM 2021;

SEIJI KUMON FETTER,
Presidente do colegiado - representante da STN

ANTONIO VLADIMIR MOURA LIMA
Membro do Conselho, representante do Ministério das Cidades

KAIO FELIPE KOERICH
Membro do Conselho, representante do Ministério das Cidades

COMITE DE AUDITORIA

Antonio Elias Zoghbi de Castro
Presidente do Comité

Felipe Antonio Guimaraes Gabrich Junior
Membro
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https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1950-1959/lei-3115-16-marco-1957-354635-norma-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-74242-28-junho-1974-422852-publicacaooriginal-1-pe.html#:~:text=Autoriza%20a%20Rede%20Ferrovi%C3%A1ria%20Federal,aprovados%20pelo%20Minist%C3%A9rio%20dos%20Transportes.
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1980-1987/decreto-89396-22-fevereiro-1984-439846-publicacaooriginal-1-pe.html#:~:text=Autoriza%20a%20Rede%20Ferrovi%C3%A1ria%20Federal,ENGEFER%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1970-1979/lei-6404-15-dezembro-1976-368447-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13303.htm
https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=DEC&numero=8945&ano=2016&ato=ae0Eza61EeZpWT5b6#:~:text=Ementa%3A,DISTRITO%20FEDERAL%20E%20DOS%20MUNIC%C3%8DPIOS.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9491.htm

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Orgaos de Assessoramento ao CA: LE (= R
Comité de Auditoria (COAUD)
o " Conselho de i
Comité de Pessoas, G 30 (CPESR) Unido - Assembleia Geral Administragao Conselho Fiscal
Orgao de Assessoramento a Diretoria-Executiva:
Comité de ia da doe C A
(E=05) Orgéos de Apoio ao Conselho
Comité Tatico de ia da GoeC Fo (CTTIC) de Administragdo I
Orgéo de a0 Di :
Comisséo de Conformidade e Integridade (CCI) P euY, AUDIT
Diretoria Presidéncia Ouvidoria Auditoria Interna
José Marques de Lima
CE GAB/AC
Comissio de Etica Gabil da Presidéncia
Secretaria Executiva
[ I I ]
STU/REC STU/NAT STU/MAC STU/JOP
CEGAB
Superintendéncia Regional | Superintendéncia Regional Il Superintendéncia Regional Il Superintendéncia Regional Il
Recife Natal Maceié Jodo Pessoa Coord. Téc. Apoio
ao Gabinete
CEAPO GAJUR GAGOV GALIC CG
Coord. Técnica Aned P P Al e Py = .
Apoio Regional Geréncia Geral Juridico Geréncia Geral de Governanga Geréncia Geral Licitagdo Corregedoria Geral
[ [ | [ | | | [ | | |
CEPAF CEAPE CEATO CEACI CEATA CEDIC CEAVE CR - RC CR -JP CR - MC CR - NT
Coord. Técnica feni Scni Scni Schi Coord. Técnica eni N : N i
Pensao por Acidente Coord. Técnica CogrdA Técnica Coord. T_ecgl!‘clzgl Coord. :‘ecmca' Contratacao Direta e Coord. Técnica Corregedol;la Corre_gedo“a COrregedo:;a Corregedo:-;a
Cadastro €
DT ADJ/DT DA ADJ/DA DP ADJ/DP
5 1 —  Adjunto de Diretor Técnica Diretoria de Administracioe | Adjunto de Diretor Diretoria Plan. e Relagées | Adjunto de Diretor
Diretoria Técnica Financas ) Institucionais
| | | |
GAPRO GAESP GEMPO GECIN GAEST GERIS GAPLO
anci 4 Geréncia Técnica Geréncia Técnica Geréncia Geral Geréncia Técnica Gestdo de Geré Geral €|
. G +
Geréncia Geral Coord, Geral de e )j Marketing e Pot. Comer. Comunicagio Instituci égia e Tecnologia Riscos e Processos Orcamento
I I
GECOD GEOPE GECOR GEENG GETIN CEGEI GEPLE GEORC
Geréncia Técnica Geréncia Técnica Geréncia Técnica Ancia T4 anci i PR Geréncia Técnica Aria Taem
Conv. e Desenvolv. Operagio e Contr. Referéncia (éerenc'l‘a Técl il :e:erfmla Té(imca Tee. Coogle;\_a;:o 'Il'e;:nlca Planejamento ) rGerencla T:f;'::fao
Novos Si 2 Custos de Engenharia ngenharia Civil a Inf ormagaoecom. estao da Info. p ry
GEACE GESIS GEMAR GEPRO
AGeréncial'll'écnic: Geréncia Técni Geréncia Técnica de co:’: :éE:‘ica CECRA Coord. Técnica
gompa“ amento ererECIa ecnica Material Rodante e P Coord. Técnica P . Control
ontratos Plano Sistemas Oficinas e o 50 e Apoio rogr. e Controle
Agao, Estratégia Desenvolvimento Orcamentario
GAREH GAFIN
Geréncia Geral Gestdo Geréncia Geral Gestao
[ I De Recursos Humanos i i 1 T 1
GEARH GEDES GEFIN GECON GECOC
Geréncia Tégni:-,a Geréncia Técnica Geréncia Técnica Geréncia Técnica Geréncia Técnica
e GEAPO Financeira Gestdo de Contratos Cont. e Custos
Geréncia Técnica Apoio
Administrativo I
I T 1 I T 1 I T 1
CEFUN CEFOP CEBEN GEPAT CEPIN CETES CEPAG CECER CECON CEREG CECUT CETRI
5o Taert Coord. Técnica Coord. Técnica Coord. Técnica [ &0 Técnica | |C 0 Técnica| |C 4o Técnica| | C 4o Técnica| | ¢ o Técnica| |C a0 Técnica | |C do Técnica
Coordenagéao Técnica vy . a . C C £t prsky fy Py
‘Controle Funcional C:‘:\Itr:.adiel)’:s%:sa gg:ieofg;zsngz::)l Financeira Contas a Pagar Comerciais Contabil Custos Tributaria




RECIFE

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

(O]

CBTU

STU/REC
Superintendéncia Regional |
Recife
COGEC GOLIC GOMAK GAB/REC GOJUR
Coordenagéo Operacional Geréncia Operacional Geréncia Operacional Gabinete Regional | Geréncia Operacional
Gestéo de Contratos Licitagdo e Compras Comunicacao Marketing 9 Juridico
GIAFI GIPLA GIOPE GIOBR GIMAN
Geréncia Regional I - Geréncia Regional | - Geréncia Regional | Geréncia Regional | Geréncia Regional |
Administracédo e Financas Planejamento Operagao Obras Manutencao
[ 1 1 I T I 1 [ I 1
COPET COORC coTIc GOEST GOTRA GOAPO GOSEG COPRO COACO COIMP
= Co a
C a C N anci a3 3
Operaci o Operacional Geréncia Ope Geréncia Op: Geréncia Op °°s’:;'§::r%?’- Coorden < Oper. Coordenacio
Plan. de Transporte Orgamento T::;u:i:::g.oe Estacdes Transporte Apoio O ial Projeto e Controle Obras Implantagio
COESU COECE COTEC COPLE
(o a [ a Co a "
o n o : Operacional Coordenagao Oper.
Linha sul Linha Centro Técnica Plan. e Treinamento
I 1
cocco COMSU COMCE COSOP
C a C &o Oper. C 30 Oper. Coordenagéo Oper.
Oper. Centro de Movimento Movimento Seguranca
Controle Linha Sul Linha Centro Operacional
COSES GOREH COSET GOFIN GOMAT COPAT GOMAR COPEN GOsIP COAMA
Coordenacéo Oper. Anei . Coordenagéo Oper. anci i &ncia O Coordenagéo P . Coordenagio Oper. Geréncia Operacional Coordenagao Oper.
_ Seguranga ‘;ee'::r‘;';’s%‘:f::;z:al Seguranca do Ge'e";i':a?“;:ir:: onal Gerench‘l?aterial Operacion: Geréncia ?pe:’aclonal Planej. e Eng. Sist. Fixos e Via Aprovisionamento
Patrimonial e Servigos Trabalho Patriménio Material Rodante de Manutengio Permanente da Manutengéo
| — I
[ 1 1 [ I 1
COARH CODES COASS COGES COARM COTUE coLoc COOFI
C do Oper. [« do Oper. C do Oper. Coordenagdo Oper. = < Co [« a

Adm. D Assist. Gestdo de Estoque Cxordenagao O%er. Ce ! o] i L¢ Operacional

L } Humanos rmazenamento Operacional de TUEs Carros de Pass. Oficinas

[ 1 [ I I T 1
COTOS COARC COPTE COMEP CORES COMCI COVIP COELI COELO
c ~ Coordenagao
H C a C Oper. o] i C Coord. Oper. C & C a Coordenagio
‘_Operac.:l.onal o g . i de [o] do da [o] [o] Operacional
e Custos a e Tesouraria C ¢ao Civil Via Permanente Sistema Elétrico Sistema Eletrénico




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

NATAL

STU/NAT

Superintendéncia de Trens
Urbanos Natal

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

CoLIC

Coordenacao Operacional
Licitacao e Compras

COMAK

Coordenacéo Operacional
Comunicagdo e Marketing

GAB/NAT

Gabinete Regional Il

COJUR

Coordenacdo Operacional
Juridica

GIOPE

Geréncia Regional Il Operagoes

GIPEN

Geréncia Regional Il Planejamento e
Engenharia

GIAFI

Geréncia Regional Il
Administracéo e Finangas

(O]

CBTU

COMAN

COOPE

COACO

COPLA

COAFI

COREH

Coordenacgao Operacional
Manutencao

Coordenacio Operacional Operagio

Coordenacio Operacional Acomp. e
Controle Obras

Coordenagao Operacional
Planejamento

Coordenacgdo Operacional
Administracgéo e Finangas

Coordenagéo Operacional
Recursos Humanos




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

MACEIO

STU/MAC

Superintendéncia de Trens
Urbanos Maceié

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

COLIC

Coordenacio Operacional
Licitacao e Compras

COMAK

Coordenagéo Operacional
Comunicagao e Marketing

GAB/MAC

Gabinete Regional Il

COJUR

Coordenacio Operacional
Juridico

GIOPE

Geréncia Regional Il Operacional

GIPEN

Geréncia Regional Il

Planejamento e Engenharia

GIAFI

Geréncia Regional Il
Administragdo e Finangas

COMAN

COOPE

COACO

COPLA

COAFI

COREH

Coordenagao Operacional
Manutencido

Coordenagdo Operacional Operagio

Coordenagdo Operacional Acomp. e
Controle Obras

Coordenagéao Operacional
Planejamento

Coordenagiao Operacional
Administracdo e Finangas

Coordenacéo Operacional
Recursos Humanos
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CBTU

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
JOAO PESSOA

STU/JOP

Superintendéncia de Trens
Urbanos Joao Pessoa

coLic COMAK GAB/JOP COJUR
Coordenacao Operacional Coordenacéo Operacional . . Coordenacio Operacional

Licitagao e Compras Comunicacao e Marketing Gabinete Regional Il Juridica

GIOPE GIPEN GIAFI

Api . . Geréncia Regional Il Planejamento e Geréncia Regional Il
Geréncia Regional Il Operacional Engenharia Administracéo e Financas
COMAN COOPE COACO COPLA COAFI COREH
Coordenagcao Operacional = : = Coordenagao Operacional Acomp. e Coordenacao Operacional Coordenacéo Operacional Coordenacgédo Operacional
Manutengéo Coordenagao Operacional Operagao Controle Obras Planejamento Administragao e Finangas Recursos Humanos




MODELO DE NEGOCIO

MACROPROCESSOS DE APOIO

GESTAO DE RECURSOS

Gestao de pessoas

Gestao orcamentaria e financeira
Governancga e Gestao de TIC
Gestao de aquisicoes

Gestao de patriménio

GESTAO DE SERVIGOS JURIDICOS
Gestao do contencioso
Gestao juridica de natureza administrativa

MACROPROCESSOS INSTITUCIONAIS

GESTAO INSTITUCIONAL

Gestao documental

Gestao de riscos

Auditoria

Gestao de relacionamentos institucionais
Gestao da inovagao gerencial

Gestao de comunicacao Governanga

—
VISAO GERAL ORGANIZACIONAL (&)

MACROPROCESSOS FINALISTICOS

OPERAGCAO GESTAO SOCIOAMBIENTAL
Programacao operacional Elaboracdo do PGRS
Execucao da programagao operacional Execucio do PGRS
Recepgao de usuarios

Realizagao do servigo de transporte RSSO CIoB [P EmES

Encerramento da operagao campanhas sociais
PROVIMENTO INFRAESTRUTURA NEGOCIOS NAO OPERACIONAIS
OPERACIONAL

3 _ Exploracao da receita ndo operacional
Programagao da manutencao

Manutencao de material rodante
Manutencao de edificacbes
Manutencao de sistemas fixos
Manutengao de vias permanentes
Intercambio e reaproveitamento

ESTRATEGIAS DE FOMENTO DE MODERNIZAGAO E EXPANSAO
Solicitagao por consultoria

Formulagao de estratégias de modernizacao da expansao
Realizacao de estudo ou nota técnica

Elaboracao de projeto conceitual

Negociagao com patrocinadores

Contratacao de projeto basico e executivo

Acomp. agdes complementares ao projeto
Acompanhamento da execugao

Acompanhamento da implantacao

Fomento politicas mobilidade e desenv. urbano
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A CBTU, comprometida com a transparéncia e o compromisso com a consecugao
de seus objetivos, disponibiliza instrumentos que permitem a publicacao de suas
atividades e canais de comunicacao direta com a sociedade.

CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANCA CORPORATIVA
Em conformidade com o art. 8°, incisos | e VIII, da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016,
o Conselho de Administracao subscreveu a Carta Anual sobre Politicas Publicas e
Governanga Corporativa, referente ao exercicio social de 2022.

Disponivel em:
CARTA ANUAL

CARTA DE SERVIGOS AO CIDADAO

Guia direcionado aos passageiros da CBTU, que visa facilitar e permitir o
compartilhamento de informagdes sobre a estrutura geral e a operacao dos trens
urbanos nas regides onde a atua. No documento é possivel consultar horarios de
funcionamento, telefones uteis, mapas de estacoes e linhas, itens de acessibilidade,
achados e perdidos e muito mais.

Disponivel em:
CARTA AO CIDADAO

OUVIDORIA

Outros canais de comunicacao, e-mail, telefone e endereco para comunicagdes
presenciais, poderao ser acessados pela informagodes disponiveis na pagina oficial da
CBTU, pelo link:

PAGINA OFICIAL DA CBTU DE OUVIDORIA

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

RELACAO COM O AMBIENTE EXTERNO E CLIENTES

Em 2023 foram recebidas 1.102 manifestacdes de ouvidoria. Recife e
Natal foram as Superintendéncias com maior numero de requisicoes,
com 775 e 192, respectivamente.

Das 1.102 manifestacoes registradas no Fala.BR, 99% foram respondidas
dentro do prazo legal, com o tempo medio de resposta de 12,26 dias.

76,5% reclamacoes

8,47% solicitacoes

2,8% denuncias

2,1% sugestoes

1% elogios

0,1% Pedido de simplificacao

9,1% comunicacoes de irregularidades

OUTROS CANAIS DE COMUNICAGAO:

@cbtuac /cbtuoficial
@cbturecife /cbturecife
@cbtumaceio /cbtu.maceio
@cbtujoaopessoa /cbtu.joaopessoa
@cbtunatal /cbtunatal

imprensa@cbtu.gov.br
www.cbtu.gov.br
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OBJETIVOS
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANGA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O Sistema de Governanca da CBTU € a estrutura existente na Companhia que garante a organizacao, a SlSTEMA DE GOVERNANCA
participacdo e as diretrizes necessarias a interacdo de todos os atores, a fim de que sejam obtidos e Composicao de Governanca da CBTU

aprimorados mecanismos adequados a boa governanca corporativa, como segregacao de fungoes

estrategicas, balanceamento de poder, transparéncia e responsabilizacao.

Em 2023, com o objetivo de atualizar o plano estrategico para os proximos cinco anos, a Diretoria ¢ Instancias Internas

Executiva formou um grupo de trabalho encarregado de elaborar um estudo e apresentar uma Conselho de Administracao

proposta de planejamento estratégico. O objetivo era fornecer a Direcao instrumentos mensuraveis Diretoria Executiva

capazes de orientar as decisdes necessarias para o cumprimento de nosso objetivo social.

¢ Instancias Internas de Apoio a Governanca

Dessa forma, os direcionadores estratéegicos foram revisados e serao implementados a partir do

exercicio de 2024. A seguir os objetivos estrategicos vigentes e o mapa estrategico que foi Auditoria Interna

desenvolvido para o periodo 2024-2028: Conselho Fiscal

Geréncia Geral de Governanga

PERSPECTIVA SOCIEDADE PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
) ) o ] ) ¢ Instancias Externas
+ Aumentar o numero de clientes transportados; - Promover a eficiéncia operacional do sistema; . ,, . e
) ~ ) _ } o Orgaos responsaveis pela fiscalizagao, pelo controle externo
+ Aumentar a satisfacao dos clientes; + Padronizar procedimentos operacionais e ~ -
~ ) o ; e pela regulagdo das atividades desempenhadas pela
+ Promover a captacao e o desenvolvimento de administrativos; ) .
) . ) _ - } } Companhia, € possuem atuacao independente, como o
estudos e projetos externos a companhia pelo corpo - Aperfeigoar a gestao de riscos corporativos e os : ~ e
o ) ] Tribunal de Contas da Uniao e demais 6rgaos que exercam
técnico da CBTU; controles internos associados;
) ) controle externo
- Desenvolver projetos e operar sistemas com + Implantar banco de dados de custos
responsabilidade socioambiental; metroferroviarios.

) o « Instancias Externas de Apoio a Governanga
- Promover a imagem institucional. e
Auditoria Independente

PERSPECTIVA SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA PERSPECTIVA APRENDIZADO E
A CBTU adota o modelo proposto pelo Tribunal de

- Elevar as receitas operacional e extraoperacional; CRESCIMENTO ) o Contas da UniSio em seu Referenclal Basico de
- Otimizar os custos operacional e administrativo; - Promover a gestao de pessoas por competéncia; Governanga Aplicavel a Orgaos e Entidades da
- Reduzir agdes judiciais. - Promover a gestao do conhecimento; Administragcdo Publica (BRASIL, 2014), dividindo-se as

estruturas internas, as externa e as de apoio a

- Revisar a estrutura organizacional e o quadro de .
governanga (internas e externas)

lotacao de pessoal;
- Promover e prover solugcdes de TICs integradas

€ seguras.




MAPA ESTRATEGICO CBTU 2024-2028

MISSAO: Promover e prover solucdes de mobilidade urbana, para o desenvolvimento sustentavel das cidades, por meio
do transporte de pessoas sobre trilhos, como agente do Governo Federal, com qualidade e inclusao social. VALORES:
Exceléncia, Inclusao social, Integridade,

~ Reconhecimento e Sustentabilidade
VISAO: Ser reconhecida como referéncia na oferta de solucgdes, planejamento, implantagao e operagao de transporte de

pessoas sobre trilhos.

SOCIEDADE

Aperfeicoar a integragao com Melhorar a experiéncia e a satisfacao Promover o engajamento da sociedade para melhoria dos servicos ofertados e
outros modais dos usuarios imagem da Companhia

C Aumentar o publico atendido ) C Expandir a oferta de solugcdes em mobilidade ) C Ampliar a participagao no planejamento urbano )
FINANCEIRA
( Reduzir o 6nus com ac¢des judiciais ) ( Elevar as receitas operacional e acessorias ) ( Otimizar os custos operacional e administrativo )

PROCESSOS INTERNOS

( Garantir a eficiéncia operacional do sistema ) (Desenvolver acoes e contratagoes sustentéveis) C Aprimorar procedimentos operacionais e administrativos )

(Impantar/lntegrar sistemas para automatizar os processos internos) ( Fortalecer praticas de governanca, integridade, gestao de riscos e controles internos )

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

C Fortalecer e valorizar a gestao de pessoas ) CPromover a aprendizagem continua e gestao do conhecimento) ( Fomentar a cultura da inovagao e criatividade )




CONTRIBUICAO DA GOVERNANCA PARA
ALCANCE DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA
COMPANHIA

A governanga corporativa, em uma companhia publica como a CBTU, contribui para assegurar
que seus administradores estejam alinhados com o atingimento dos interesses publicos,
representados pelos Programas de Governo que ela se propoe a Executar.

Ela garante que os processos € as estrategias estejam adequada e corretamente seguidos de
sorte a promover uma cultura de prestagcao de contas e responsabilidade nas entregas que a
sociedade e seu controlador esperam.

A Governanga deve ser capaz de valorizar a imagem da empresa, transmitindo a seu publico e
seu acionista os seus valores, comportamento etico e seriedade ha conducao dos seus Negocios.

E fundamental que a empresa adote praticas de conformidade como parte de um conjunto de
acoes de Governanca, o que € essencial para que a empresa demonstre agir de acordo com
as leis, normas e codigos internos e externos aos quais esta submetida, assegurando que as
estratégias sejam seguidas corretamente, de forma a nortear as decisdes dentro da
organizacao, auxiliando na transparéncia das agoes, e, com isso, transmitir maior credibilidade
e ajudar a alcancar maiores resultados.

A Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU), criada com o objetivo de modernizar,
expandir e implantar sistemas de transporte de passageiros sobre trilhos no pais, atividades de
cunho estratégico para a promogao da mobilidade urbana, conta com um sistema de
Governanga cada vez mais solido e estruturado, tendo em seu Conselho de Administracao o
ponto focal de orientagcao estrategica e na Diretoria Executiva a base para a execugao das
diretrizes recebidas.

Importante registrar que o processo de acompanhamento e fiscalizagao pelos demais orgaos
de Governanca, com apoio da Gerencia Geral — Governanca, vem sendo continuo e intenso,
com destaque para a orientagao dedicada do Comité de Auditoria, o que trara a CBTU a
evolucao a niveis desejaveis e de exceléncia de boas praticas de governanca, o que se
pretende observar por meio da melhoria da prestacao de servicos, atendimento e resultados
favoraveis a economia brasileira.

GERENCIA GERAL DE
GOVERNANCA

Instituida na estrutura organizacional da Administracao
Central da CBTU para apoiar os orgaos colegiados em sua
gestao e também para aprimorar e consolidar boas praticas
de governanca corporativa no ambito da Companhia, a
Geréncia Geral de Governanca possui as seguintes
atribuicdes, elencadas no Manual de Organizagao, (V.02).

Apoiar a alta administracao da Companhia no
monitoramento  dos processos que  sejam
considerados estratégicos pela mesma;

Assessorar os processos da governanga, auxiliando
administrativamente os orgaos colegiados e a
Diretoria da Companhiga;

Garantir a transparéncia das decisoes tomadas pela
gestao da Companhia, promovendo a divulgacao
das mesmas;

Promover as acdes necessarias para a elaboracao
do Relatorio de Gestao, em consonancia com a
legislacao vigente;

Assessorar a alta administracao da Companhia na
divulgacao das diretrizes fundamentais de
administracao, na fiscalizacao da observancia das
diretrizes fixadas, no acompanhamento da
execugcao dos programas aprovados e na
verificacao dos resultados obtidos.




INDICE IG-SEST: 4.76

Indicador de Governanca das Empresas Estatais - IG SEST a
instrumento de acompanhamento continuo da governanca
das empresas estatais federais.

Foram 46 questdes avaliadas nas seguintes dimensoes:

2,
1.

CONSELHOS E
DIRETORIA

TRANSPARENCIA

3.

GERENCIAMENTO DE
RISCOS, CONTROLES
E AUDITORIA

PERCENTUAIS DE ATENDIMENTO POR
RESPOSTA FINAL

. Nao
Sim 41.3%

43.5%

Parcialmente Nao se aplica
10.9% 4.4%

Os itens nao atendidos representam questoes de governanca onde ha
espago para melhorias.
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SOCIEDADE

GOVERNANCA cloADADS  USUARIOS DO SERVICO DE OUTRAS PARTES

TRANSPORTE SOBRE TRILHOS INTERESSADAS

INSTANCIAS
EXTERNAS DE

GOVERNANGA COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS
ETICA - CE

DE CONTROLE -
B ASSEMBLEIA DE ACIONISTAS

INSTANCIAS INTERNAS DE
APOIO A GOVERNANGA

ASSESSORAMENTO
DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

INSTANCIAS
INTERNAS DE CONSELHO FISCAL

GOVERNANCA

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

ALTA ADMINISTRACAO

AUDITORIA INTERNA

DIRETOR-PRESIDENTE E
DIRETORIA-EXECUTIVA )
GERENCIA GERAL DE
GOVERNANCA

INSTANCIAS
UV

DE APOIO

A GOVERNANCA

AUDITORIA
INDEPENDENTE

ASSESSORAMENTO DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Comité de Auditoria - COAUD

GESTAOQ TATICA ®

Comité de Pessoas, Elegibilidade,
Sucessao e Remuneracao

GESTAO OPERACIONAL

GESTAO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANGA

AUDITORIA INTERNA

- — A Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) e
"= vinculada ao Conselho de Administracao (CA), em

conformidade ao Decreto n°® 3.595/2002 e com as Orientacoes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental
(MOT).

RESPONSABILIDADES

E/ Aumentar e proteger o valor organizacional da CBTU, fornecendo avaliagao,

assessoria e consultoria baseados em risco;

Aferir a adequacao do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos

E/ riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade do processo de
coleta, mensuracao, classificacao, acumulacao, registro e divulgacao de
eventos e transacdes consideradas relevantes da Companhia;

@ Identificar potenciais riscos de fraude e realizar o adequado e tempestivo
encaminhamento das informacgdes as instancias competentes, quando houver
indicios suficientes de fraudes ou de ilegalidades;

E/ Elaborar e Executar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT,
aprovado pelo Conselho de Administracao da CBTU - CA e pela Controladoria
Geral da Uniao - CGU, bem como o Relatorio Anual de Atividades da Auditoria
Interna - RAINT, a ser encaminhado anualmente a CGU, para efeito de
integracao das acdes de controle, nos prazos estabelecidos na legislacao
pertinente;
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Monitorar a execucao do PAINT e comunicar, periodicamente, ao CA sobre o
andamento dos trabalhos e as possiveis intercorréncias ou situacoes
relevantes ocorridas que possam impactar o resultado dos trabalhos;

Apoiar o CA no desempenho de suas atribuicdes, assim como, o Conselho
Fiscal da CBTU - CF e o Diretor-Presidente da CBTU, quando solicitado;

Apoiar o Comité de Auditoria da CBTU - COAUD no desempenho de suas
atribuicoes, quando solicitado;

Apoiar os Orgaos de Controle Interno (CGU) e Externo (TCU) do Poder
Executivo Federal no desempenho de suas atribuicdes, quando solicitado;

Apoiar a Assessoria Especial de Controle Interno - AECI, do Ministério das
Cidades - MCID, quando solicitado;

Garantir que os principios de integridade, objetividade, confidencialidade e
competéncia sejam aplicados e cumpridos;

Garantir que os empregados membros da UAIG obtenham os conhecimentos,
habilidades e outras competéncias necessarias para atender aos requisitos

para realizagao das tarefas de auditoria;

Estabelecer e garantir a aderéncia as politicas e procedimentos desenvolvidos
para orientar a atividade de auditoria interna;

Outras atividades correlatas definidas pelo CA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANGA

AUDITORIA INDEPENDENTE - REFER

Em atendimento ao Art. 2 da Resolucao da Comissao
Interministerial de Governanca Corporativa e de

Administracao de Participagdes Societarias da Uniao -

CGPAR n° 38/2022, a supervisao e fiscalizacao periodica
das atividades da Fundacao Rede Ferroviaria de
Seguridade Social - REFER ¢ realizada pela contratada
RUSSEL BEDFORD AUDITORES INDEPENDETES S/S,
CNPJ-MF n° 13.098.174/0001-80.

AUDITORIA INDEPENDENTE -
DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

Em atendimento a Lei 6.404/1976

O Relatorio da Auditoria Independente, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragcdes do
resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e
outras informacgodes elucidativas. Demonstra:

- Nao identificou e avaliou os riscos de distorcdes relevantes, independente da
causa, planejou e executou procedimentos de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar a opiniao;

- Obteve entendimento dos controles internos relevantes para auditoria;

- Avaliou a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis; e

- Concluiu pela adequagao dos dados e bases apresentados, bem como pela

apresentacao geral, estrutura e o conteudo, inclusive as divulgacoes.

O presente parecer foi aprovado pelo CONFI e tambéem pelas AGO e AGE.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANGA

TRATAMENTO DE DETERMINACOES E RECOMENDACOES DO TCU

No exercicio de 2023, foram encaminhados dois acordaos do Tribunal de Contas da Uniao (TCU) contendo determinacoes a CBTU:

PROCESSO ACORDAO OBJETO TIPO AGOES

Monitoramento tendo por objeto o levantamento e realizagao de .. .
R L R e ~ - A CBTU solicitou, junto ao TCU,
Acordao n° 810/2023 créditos detidos pela Administracao Publica em face das empresas . ~ .. .
TC 006.693/2021-0 . ) L. i . ~ ) Determinagao documentos adicionais para
- Plenario integrantes do Consorcio Metrosal diante da realizagdo defeituosa . N
cumprimento da determinagao.

das obras de construcao do Metré de Salvador/BA.

Processo encerrado por

Avaliacao Integrada de Dados - Dia D - 2° Ciclo. Determinagao cum|.or|mento COC L .
arquivado conforme determinado

pelo acordao 2.487/2022-Plenario

Acordao de Relagao n°

TC 043.945/2021-0
FEE 1177/2023 - Plenario

Dos acordaos citados, infere-se uma visao geral comparativa das determinagdes recebidas em 2023, considerando o status de atendimento, conforme o

quadro a seguir:

PROCESSO ATENDIDAS EM ATENDIMENTO NAO ATENDIDAS NAO SE APLICA

TC 006.693/2021-0 o 1 o o

TC 043.945/2021-0 1 o o o
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANGA

TRATAMENTO DFE
DETERMINACOES E
RECOMENDACOES DA CGU CORREGEDORIA

ATIVIDADE DE CORREIGAO E APURAGAO DE ILICITOS ADMINISTRATIVOS

No exercicio de 2023, hao houve emissao pela Controladoria-Geral da Uniao

e e nevesEhivivs e avEltesvesieesa Calll ] Em 2023, a Corregedoria-Geral da CBTU se consolidou em duas frentes: a primeira

em ambito interno como orgao que compde um dos pilares de governanca da
Companhia e a segunda como Unidade Setorial, nos termos da PORTARIA

(o)
Relatorios de avaliagao anteriores consolidavam, ao final de 2023, o total de ORIV CEU/INF 27, L il DIE OUTLIERG DI 2022,

24 recomendagdes que estao sendo monitoradas pela Controladoria. . ) ) . . . L.
Diante desses avancos foram consolidadas as investigacoes preliminares sumarias -

as quais além de cumprirem sua funcao investigativa, propiciam recomendagdes

Ressalta-se ainda que, até final do exercicio, as manifestagcées de cinco

recomendagdes estavam em analise pela CGU. — valiosas @ melhoria dos processos empresariais de administracio. Destacam-se as

seguintes acdes: instaurar e conduzir procedimentos investigativos e correcionais;
Ademais, constam na base de dados da CGU todos os relatérios de realizar o juizo de admissibilidade das denuncias, das representacoes e dos demais
auditoria anual de contas. meios de noticias de infragdes disciplinares e de atos lesivos a CBTU e julgar

processos correcionais, respeitadas as competéncias legais.

Quanto a forma de acompanhamento das recomendagdes, destaca-se a PROCESSOS EM 2022

utilizacao do Sistema e-AUD da CGU. Trata-se de instrumento informatizado
i I I ) I T T A
AC 5 1 2 1 2 o o

utilizado para viabilizar o acompanhamento do atendimento as acgdes de
controle, possibilitando atuagao de forma ampla e abrangente, no ambito dos

- . . Jop o 1 1 2 3 o o
resultados da agao governamental, alem do conhecimento e acompanhamento
q q = = MAC 1 o o o 1 o o
das melhorias aplicadas e sua repercussao nos resultados das agoes.
NAT 2 [ 3 o 1 o o

Dessa forma, a atualizacao do Plano de Providéncias Permanente pode ser

REC 9 a, 4 7 1 o o
realizada periodicamente via sistema informatizado, STA w3 w8 oo

LEGENDA:

TAC - TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
SINAC - SINDICANCIA ACUSATORIA

SINVE - SINDICANCIA INVESTIGATIVA

PAD - PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR
IPS - INVESTIGAGCAO PRELIINAR SUMARIA

SINPA - SINDICANCIA PATRIMONIAL

PS - Processo Adm. Disciplinar (Rito Sumario)

iel
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANGA

COMISSAO DE ETICA

Exercicio de 2023

04 - Arquivamento;

A gestdao de Etica na CBTU ¢ conduzida pela Comissdo de Etica, designada . . = o ) 04 - Em Apuracéo;
- ) 14 - Manifestacdes/dentincias 01 - Realizagdo de Acordo de Conduta (ACPP);
atualmente pela Resolucao RPR n° 186/2024, que possui sua sede na

05 - Enviado para Corregedoria/Ouvidoria;

Administracao Central, Brasilia, e ainda conta com Representantes Locais em cada

uma de suas Superintendéncias e sua Secretaria Executiva. L o ) ) - .
A Comissao participou do Encontro Regional do Sistema de Gestao da Etica do Poder

) ) Executivo Federal (SGEP) 2023 - Edicao Norte/Nordeste, destinado as comissoes de
A Comissao de Etica integra o Sistema de Gestao da Etica do Poder Executivo ética setoriais, realizado em Salvador.

Federal, obedecendo as disposicoes da Resolucao n° 10, de 29 de setembro de
Em Brasilia, recebeu o prémio como vencedor do VIII Concurso de Boas Praticas |,
promovido pela Comissao de Etica Publica da Presidéncia da Republica, com o tema da
"Empregado, Etica e CBTU juntos nessa missao’.

2008 e demais normativos aplicaveis. Sendo composta por 06 membros, sendo 03

titulares e 03 suplentes. Tambem compdem a Comissao 01 secretario-executivo.
Qualquer cidadao, agente publico, pessoa juridica de direito privado, associacao ou
entidade de classe podera provocar a atuagdo de Comissao de Etica, visando a

A Comissao de Etica da CBTU realizou ao longo do ano de 2023 campanhas sobre

apuracao de possivel infracso ética imputada a agente publico, de acordo com o assuntos relacionados a Denuncia através do QRCODE e Etica e as boas praticas nas

o .
Art. 11 do Decreto 6.029. de 1° de fevereiro de 2007. Redes sociais. Entre os produtos divulgados, podemos destacar os que seguem abaixo:

ACOES PREVENTIVAS INTERNAS DE DISSEMINAGAO DOS VALORES ETICOS

o Campanhas através de e-mail Institucional, cartazes e presencial; CANAL DE
DENUNCIA
o Eventos com palestras

DENUNCIA E ORIENTAGOES A RESPEITO DE CONDUTAS

¢ E-mail e plataforma FalaBr;
e Presencial

. L Da mesma forma, nas Superintendéncias de Joao Pessoa, Maceio, Natal e Recife,
o Contato telefénico e correspondéncia

realizou-se a agdo ‘Etica - Roda de Conversa’, tendo como Publico-Alvo as

colaboradoras terceirizadas.
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GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS




ANALISE DE AMBIENTES

O principal resultado da analise dos ambientes da CBTU se concretiza na
Matriz Swot, identificando os riscos e as oportunidades que proporcionam a
base para o planejamento estrategico da organizacao. Uma nova matriz
SWOT foi elaborada junto com a revisao do plano estrategico feita em
2023, a seguir o que foi desenvolvido para o periodo 2024-2028:

©w>X>0ovwOm

WP>NMCO>>XIm

MATRIZ SWOT

o Expertise metroferroviaria

e Capacidade de articulagao politico-
institucional

e Transporte de alta capacidade

e Politica tarifaria social

¢ Modal répido, seguro e regular

e Transporte social e
ambientalmente sustentavel

e Empresa publica federal com
atuagdo em diversos Estados

o Geragao de receitas proprias
insuficientes

« Sucateamento / Obsolescéncia dos
equipamentos e de parte da
infraestrutura

e Processos nao integrados e pouco
informatizados

e Pendéncia de regularizagao
dominial

e Alto custo com despesas
obrigatodrias

e Quadro de pessoal insuficiente com
consideravel quantitativo de
aposentados e aposentaveis

e Praticas de gestao de pessoas
passiveis de aperfeicoamento e
plano de carreira defasado

e Elevado contencioso judicial

mo>» 0O —2ZC-2X$"OTTO

nwr>»>00>mxl >

Aumento do numero de passageiros
transportados

Ampliagdo e modernizag¢do dos sistemas
existentes

Demanda reprimida por sistemas
metroferrovidrios

Integragdes intermodais

Exploragdo comercial dos sistemas
Captagdo de recursos via 6rgdos
governamentais e privados

Marco Legal do Transporte Publico Coletivo
Meta climatica de redugao de emissao de
carbono

Ser agente do governo federal para estudos

e projetos de mobilidade

Dotagao orgamentdria insuficiente

Falta de investimento no modal metroferroviario

Priorizagdo do modal rodoviario

Baixa participagao nas politicas de mobilidade locais
Escassez de fornecedores nacionais para operagao e

manutengao dos sistemas
Descontinuidade administrativa e politica
Alto prego de energia e combustiveis
Seguranca publica precaria

Desequilibrio nas regras de repasse de recursos

oriundos dos convénios de integragédo

Lei 8.693/93 e Programa Nacional de Desestatiza¢do
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ESTRATEGICOS

FINANCEIRO

MACRORRISCOS

GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Em 2021, foi criada a Geréncia Técnica de Gestao de Riscos e Processos, que passou a ser ligada diretamente a Diretoria de Planejamento e Relacdes Institucionais. Essa nova

composicao permitiu um avanco significativo na estruturacao da gestao de riscos e controles internos na CBTU, além de uma atuacao mais focada na definicdo de metodologias e

procedimentos para a identificacao e mitigacao de riscos.

Alem disso, esta sendo desenvolvido uma abordagem sistematica para a avaliacao continua dos riscos potenciais, permitindo uma resposta mais agil e eficaz as ameacas identificadas.

Os principais eventos de risco foram agrupados em quatro categorias: Estratégicos, Operacionais, Financeiro e Conformidade. Esta classificagao reune riscos que podem impactar

significativamente o desempenho ou a viabilidade da CBTU e de suas atividades, agrupados com base em aspectos comuns.

FATORES DE RISCOS

Abrange temas relacionados as estrategias da Companhia e ao modelo de gestdo, que
influenciam diretamente os objetivos de longo prazo. Envolve a alta administragdo, bem
como areas que lidam ou sao influenciadas por mudangas no ambiente externo, tais como
politicas, econdmicas e sociais, de mercado, competidores, e/ou atividades relacionadas a
governanga e gestao estratégica, relagcdes-publicas e institucionais.

1. Auséncia de politicas publicas satisfatorias para o desenvolvimento do setor
metroferroviario e de apoio governamental para a liberagao de recursos adequados as
necessidades da Companhia, resultando em ameagas a sustentabilidade das operagdes e do
negocio.

2. Desempenho abaixo do esperado na captacao de projetos com entes da Administragao
Publica e no aproveitamento de oportunidades de mercado e novos negocios, que poderiam
favorecer o aumento de receita, a expansao do negdcio ou a inovagao.

3. Perda ou limitagdo de poder competitivo em razdo de mudangas no posicionamento de
mercado dos concorrentes ou dos modais de transporte alternativos, bem como a falta de
integracao eficaz com outros modais, resultando em impactos negativos na demanda e na
receita.

Abrange temas relacionados a gestao financeira, orcamentaria ou contabil da Companhia.
Envolve principalmente areas e fungoes que lidam com a gestdo de recursos orgamentarios,
investimentos, fluxo de caixa, geragao de receitas, controle de custos e atividades contabeis,
em colaboragdo com a alta administracdo, que é responsavel por tomar as decisdes
estratégicas relacionadas ao orcamento e as finangas.

1. Falta de recursos orcamentarios e financeiros para investimentos necessarios e para a
expansao ou manutengao adequada das atividades, levando a ineficiéncia na operagao e a
queda na qualidade do atendimento aos usuarios.

2. Geragao insuficiente de receitas proprias e reducédo das fontes de receita, diminuindo a
capacidade de autofinanciamento e comprometendo a credibilidade perante as instituicoes
governamentais, os parceiros e a sociedade em geral.

OPERACIONAIS

CONFORMIDADE

Abrange temas relacionados as atividades internas da Companhia, envolvendo tanto as areas finalisticas quanto as
nao finalisticas. Assim, envolve principalmente as liderangas das areas de negocio e os responsaveis por processos,
operagoes, recursos humanos, ambiente, seguranca da informacao e tecnologia, que devem buscar a conducao
eficaz e segura das operagoes, de acordo com os objetivos estratégicos estabelecidos pela alta administragao.

1. Infraestrutura operacional deficiente, agravada pelo sucateamento e obsolescéncia dos equipamentos e de parte
da infraestrutura, resultando na ineficiéncia das operagdes, deterioracao da qualidade dos servigos prestados, danos
aimagem e aumento do risco de acidentes.

2. Frota de veiculos de operagao insuficiente, impactando a capacidade da CBTU de atender a demanda de
passageiros, a qualidade dos servigos e o cumprimento dos padrdes de seguranga e eficiéncia do sistema.

3. Seguranga publica precaria e falhas na garantia da seguranca fisica, expondo empregados e usuarios a riscos
quanto a sua integridade e ao patriménio da Companhia a danos, além de extravio, furto ou roubo de bens e
materiais

4. Auséncia, inadequacao ou falta de integracao de sistemas de informagao apropriados para o desempenho
organizacional desejado, resultando na execucao pouco otimizada de processos e atividades, falhas na consisténcia
e seguranga da informacao, e exposigao a ameagas.

Abrange temas relacionados ao cumprimento de leis, regulamentos, normas, integridade e padroes éticos. Envolve
principalmente areas e funcdes que demandam atendimento de requisitos de documentos oficiais e normas
(internas e externas), com impactos no caso de descumprimentos e possiveis consequéncias juridicas e
administrativas no caso de violagdes. Envolve também a alta administragao, que deve fomentar a conformidade em
todas as areas e niveis da Companhia, e as liderangas responsaveis pelo monitoramento continuo da conformidade
em suas equipes.

1. Descumprimento de normas e procedimentos operacionais e administrativos estabelecidos internamente, levando
a falhas no desempenho, prejuizo a qualidade das entregas, sangdes disciplinares e possiveis disputas judiciais.

2. Elevado volume de passivos trabalhistas, acarretando perdas financeiras significativas com despesas processuais,
multas e indenizagdes, além de prejudicar a reputagao da Companhia.

3. Falha na identificagcdo ou tratamento nas operacdes com partes relacionadas, dificultando a captacdo de recursos
e acarretando em perdas financeiras na defesa de litigios e arbitragens.

4. Deficiéncia na prevencao, detecgao ou corregao de atitudes ou comportamentos incompativeis com a ética e a
moral.



GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

ESTRUTURA DE GESTAO E CONTROLE
DAS DEMANDAS JUDICIAIS

Até 31 de dezembro de 2022, a CBTU configurava como parte, tramitando Rio de Janeiro , Recife e Minas Gerais sao os estados com o maior
nos tribunais de justica em todo territorio nacional: quantitativo de acoes.
_— Rio de Janeiro 245 1354 157 1756
[
processos ativos Pernambuco 205 1207 203 1705
Minas Gerais 176 836 132 1144

QUANTITATIVO DE AGOES JUDICIAIS 2023

Como a maioria das agoes civeis tem seus objetos vinculados a

atividade operacional de transporte ferroviario, a tendéncia é que o

estado do Rio de Janeiro e Minas Gerais venha a reduzir ainda mais o
seu quantitativo de acoes civeis. A CBTU operou o sistema de trens

1.050
NATUREZA
CIVIL

urbanos no Rio de Janeiro até o ano de 1994, quando ocorreu a
estadualizacao desta atividade, mas como as agdes civeis
demoravam 20 anos para prescrever, no estado do Rio de Janeiro
ainda possui muitas agoes ocasionadas acidentes ferroviarios, ainda
que em fase de execugao.

537
NATUREZA
TRIBUTARIA

Ja a operacionalizagao do sistema de trens urbanos em Minas Gerais
foi encerrada em setembro de 2022.

3.843
NATUREZA
TRABALHISTA
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QUANTITATIVO DE DE ACOES INGRESSADAS

E BAIXAS - POR ANO
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GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

CUMPRIMENTO DE SENTENCAS

R$59.046.289,62

em sentencas trabalhistas

R$9.207.776,05

em acgoes civeis, fiscais e tributarias

Das 1260 acodes judiciais que tiveram decisao definitiva no ano de 2023, 758 foram
favoraveis, o equivalente a aproximadamente 60% do total, dentre as quais 704 de
natureza trabalhista e 54 de natureza civel.

Estima-se que as acdes julgadas favoraveis para a CBTU evitaram um prejuizo de
R$93.860.654,58, sendo R$ 69.415.180,85 referente as agdes ajuizadas no estado do Rio
de Janeiro.

Com as agoes julgadas desfavoraveis, a estimativa de que tais condenacdes possam
gerar uma perda financeira de R$44.998.937.55.

O numero elevado de acoes trabalhistas julgadas desfavoraveis para CBTU em
Minas Gerais, fez com que o estado se tornasse o local com mais julgados

desfavoraveis em 2023. Foram 231 trabalhistas, que geraram uma perda estima
de R$ 13.785.602,02.

PENSOES E INDENIZAGOES POR ACIDENTE FERROVIARIO

Em um processo oriundo de um acidente ferroviario, a CBTU pode ser condenada a
pagar pensodes, proteses, bengalas, cadeiras de rodas e demais aparelhos
ortopédicos em carater continuado. A CBTU contratou os servicos do Banco
Brasil, em dezembro de 2023, para realizar a prova de vida dos pensionistas, o que

promovera uma economia para Empresa.
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RESULTADOS DA GESTAO

INDICADORES DE DESEMPENHO

INDICADORES
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS (MIL)

VARIAGAO (%)

2022/2023
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INDICADORES DE DESEMPENHO

RECIFE
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RESULTADOS DA GESTAO

VARIAGAO (%) 2022/2023
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RESULTADOS DA GESTAO

INDICADORES DE DESEMPENHO

JOAO PESSOA

PASSAGEIROS TRANSPORTADOS (MIL)
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INDICADORES DE DESEMPENHO
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INDICADORES DE DESEMPENHO

MACEIO
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DESTAQUES E DESAFIOS 2023

0 NATAL

| Desafios: Aumentar a demanda atraves da disponibilidade de trens

A STU implementou mais 8 viagens entre Natal e Sao José de Mipibu.

e A medida visou ampliar a oferta da mobilidade urbana entre os
municipios de Natal, Extremoz, Ceara-Mirim, Parnamirim e Sao Jose
de Mipibu.

Técnicos da CBTU Natal receberam capacitacao para manutencao das locomotivas
Progress Rail.

e O sistema eletronico de processamento SAL5 presente nessas
locomotivas tem  comandos e  controles completamente
eletroeletronicos

e Sistema que se baseia em cartdes de circuitos que gerenciam cada
parametro de forma automatica, além de receberem e aplicarem os
comandos elétricos do painel do condutor.

A compreensao do funcionamento do SAL5 pelos técnicos da
Companhia é de extrema importancia para que a
manutencao das locomotivas seja realizada de forma eficaz,
tornando a equipe mais preparada para a manutengao da
frota ferroviaria.

RESULTADOS DA GESTAO

0 MACEIO

| Desafios: Conclusdo do acordo com a BRASKEM

Contrato assinado com a empresa Santana Construcdes e Saneamento LTDA, para
a construcao de um novo ponto de abastecimento de trens e VLTs, que sera
localizado na Estacao de Jaragua.

e A obra permite mais celeridade e seguranca ao abastecer os VLTs, o
que possibilita 0 aumento da oferta de trens para os usuarios da CBTU.

Inauguracao da oficina de trens e VLTS, na cidade de Satuba.
o Facilita ainda mais o processo de manutencdao no trecho entre a
estacao de Bom Parto e a estacao de Lourenco de Albuquerque.

ApOs a interrupcao no trecho da regiao do Mutange, Bebedouro e Bom Parto, houve
a necessidade de se construir um local que atendesse aos trens e VLTs do outro
lado da ferrovia, ja que a revisao ocorria apenas na oficina da estacao central.

Em relagao a instabilidade do solo nas regides afetadas pela mineragao da
Braskem, as quais passam os VLTs da CBTU, a superintendéncia de Trens
Urbanos de Maceio fez reuniao com representantes da Defesa Civil da
capital alagoana e da Nacional, solicitando informacdes dos drgaos de
defesa que garantam que a seguranga da operagao da ferrovia esta
mantida.

Os representantes das Defesas Civil Nacional e municipal garantiram que
nao ha necessidade no momento de alterar ou paralisar a operagao de
trens. Um canal de comunicagao foi aberto entre a CBTU e a Defesa Civil
para monitorar em tempo real a regiao onde passa a ferrovia.
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DESTAQUES E DESAFIOS 2023

0 RECIFE

| Desafios: Iniciar a recuperacao de via permanente e material rodante.

Novo Trem de Lastro - veiculo projetado por empregados da STU que transportara
0s responsaveis pela manutencao da rede aérea.

Custaria R$4 milhdes se adquirido no mercado, foi produzido com um

investimento de aproximadamente R$ 380 mil.

o Extremamente versatil e produtivo para a rede aérea,

o Comporta uma quantidade bem maior de funcionarios e equipamentos

e Infraestrutura bem mais eficiente e com mais conforto para os
funcionarios da CBTU.

Modernizagao do sistema de iluminagao de todas as plataformas das estagées,
tanto da Linha Centro, quanto da Linha Sul. Substituidas as luminarias existentes por
novas luminarias com l@mpadas de LED 18\W
e Eficiéncia luminosa e energética, com beneficios econémico e
ambiental.

Em fevereiro ocorreu o 1° leildo da STU REC da alienagao de
sucata de trens no valor de R$2.245.000,00. @ @

Parceira com a Empresa Municipal de Informatica (Emprel), que fornecera sinal de
internet em todas as estagoes do Metrd do Recife

o Inclusao digital para os usuarios do Metré do Recife.

RESULTADOS DA GESTAO

0 JOAO PESSOA

| Desafios: Coibir a evasao e recuperar o nimero de passageiros transportados.

Iniciou em maio a operacao de trens e Veiculos Leves sobre Trilhos (VLTs) com uma
nova grade horaria.

e Mais viagens para os passageiros da Regiao Metropolitana.

Os novos horarios, baseados em estudos de fluxo de passageiros e
pesquisas de origem e destino, chegam num momento em que Companhia
passa por ajustes e melhorias visando oferecer mais transporte de
qualidade com rapidez, seguranga e economia.

Reestruturacao das vias no patio e servicos limpeza, roco e capinacao da oficina
de Cabedelo.
¢ Na Oficina de Manutencao de Cabedelo onde todos os servicos de
manutencao sao realizados por técnicos e engenheiros da CBTU.
e Onde os colaboradores desenvolvem maquinarios que reduzem custos
e otimizam os consertos de veiculos Leves sobre Trilhos (VLTs), bem
como das locomotivas e carros de passageiros.

O patio de Cabedelo engloba a Estacao Ferroviaria tombada pelo Patriménio
Historico do Estado, uma Oficina de manutengao e o Almoxarifado Central.

Em operagcao mais duas composicoes de Veiculos Leves sobre Trilhos (VLT's)
totalmente reformuladas e modernizadas. Com isso, as locomotivas a diesel
passaram a circular apenas quando houver necessidade.

Langcamento do novo porta-voz: o jornal CBTU em Movimento

o Textos curtos e diretos, bastante imagens e diagramacao moderna, o
novo periodico chega para disseminar as acoes da Companhia em prol
da melhoria da prestagcao de servico ao usuario e tambem revelar a
capacidade de criagao e de dedicacao dos colaboradores.

Companhia Brasileira de Trens Urbanos - Relatorio de Gestao - 40



RESULTADOS DA GESTAO

DESTAQUES E DESAFIOS 2023

1 Retirada da CBTU do Programa
Nacional de Desestatizacao - PND

2 Insercao dos sistemas no Programa De

Aceleracao do Crescimento, de modo a
permitir a recuperacao e requalificacao

; Renovacao de frota
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RESULTADOS DA GESTAO

META DIRETORIA EXECUTIVA

Obtencao de 30% a mais de receita ndo operacional em relacao a 2022
(sem considerar a STU-BH). As agdes que serao buscadas como fonte

para tal meta sao: GAPLO
—— " . : = . o o o ox 1 - Mais comercializagdes publicitarias pela Concessionaria GEPLE
Econémico-Financeira Receita Nao Operacional 77.5% 97.4% 122,8  142,9% 4 milhdes CODEMP,/Kallas: GAEST
2 - Aumento de Comercializagao de espagos ainda nao explorados na GEMPO
STU-REC; Instalagao de Antenas 5G como parte do Credenciamento No.
001-2022/GOLIC/CBTU/STU-REC nas STU's NAT, JOP, REC e MAC
Captagao de emendas parlamentares para PLOA 2023 0,0 0,0 00 R$8mi 3 milhdes Emenda a ser aplicada em Natal DP
Conclusao de reforma de Estagcdes em Jodo Pessoa 23% 41% 50% 71% 20% Varzeg NI T Ele s IR Elle L para DT
assinatura do contrato das obras de Bayeux e Jacaré
Reforma de Via Permanente em Jodo Pessoa 2% 15% 17% 19% 20% Rl aue representa 20%, esta em finalizagao. DT
Sera acompanhado em 2024

Conclusao de implantagao de sistema de controle 1% 95% 97% 98% 100% Conforme cronograma de execugao, foi executado 98% DT

Conclusao das obras de expansao em Natal 95% 909% 100% 100% 100% Ctr encerrado DT

ComtiutEet CaIHENRED COSSIETEED El® pEie 56% 85% 86% 88% 100% Conforme cronograma de execugao, foi executado 88% DT

atendimento da Linha Branca em Natal

Levantamento e reunides técnicas realizadas, STU ira
4% 10% 10% 10% 20% priorizar outros projetos em 2024, principalmente material DT
rodante (MTR).

Operagao e Construcao de desvios ferroviarios e sistema de
Manutengao controle de trafego em Natal

Fase licitatoria representa 20% da meta, mas nao foi
Reforma dos Pidners em Natal e locomotivas 6% 15% 16% 16% 20% concluida toda. Fizemos processos licitatorios para alguns pidners. DT
Falta concluir processo licitatorio das locomotivas.

Fase licitatoria que representa 20% em andamento, sera

Aquisicao de VLTs para as STUs 5% 5% 10% 10% 20% e DT
s T o o o o o Fase licitatoria que representa 20% em andamento, sera
Aquisicado de TUEs para substituicdo da frota CISM 10% 13% 13% 13% 20% R DT
= s . ~ Processo pronto para avangar para GALIC, porém com
Construgao de ponte ferroviaria sobre o Rio Jaboatao 9% 13% 15% 15% 20% outras demandas de projetos para Recife, mais criticas, DT

e término da duplicagao da Linha Sul Diesel RAA & GTs criados
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RESULTADOS DA GESTAO

META DIRETORIA EXECUTIVA

Acompanhamento das obras referente ao recurso via TEDs, Defesa

Civil e CBTU, em Recife e Maceio 12% g 4% 75 e ot

Conclusao de Trabalhos Tecnicos do Segundo MOU entre Com a nao liberagao dos servigos de sondagem pela Prefeitura de Maceio, nao foi

BRASKEM e CBTU para proposta de acordo 10% 12% 30% 60% 100% possivel alcancar a meta. DT/ Gajur
Operagéao e Conclusao de execucao de projeto de Integragdo Temporal em o o o o o Con}rato para |rr!planta<;ao da Inte;gfagao Temporal d’a.
~ . 93% 95% 95% 95% 100% Estagao Barro esta em fase de rescisao, sendo necessario DT
Manutencgao Recife .
a relicitacao em 2024.
Realizagao de Pesquisa de satisfagao e analise de resultados 0% 0% 5% 5% 20% S Wratizidhie o @ DI [eeermentisines Uens o e ek ée DT
meta para a mesma.
Elaboracao de crojetos de reativacao de trechos ferroviarios o% o o 75% 100% Apesar de ndo termos assinado ACTs, desenvolvemos estudos e propostas com entes DT
desativados ou novos tracados através de ACTs 30% 35% 557% % ° diversos.
Revisao do Manual Organizacional da CBTU 316%  2342% 3049% 31.80% 100% dequacdodoManualde Organizacao a realidade organizacional da Companhia. que GERIS
teve sua ultima atualizagdo em 2015.
- o ’ o o o o o Contratacao de Servico de Consultoria e implantagao da pratica do gerenciamento de
Implantacao da Avaliacdo Geral de Riscos RO 1323% | 1623% | 31.23% | 67% riscos e controles internos na estrutura organizacional da CBTU GERIS
Vinculadas a Acao da DP
Vinculadas a acdo da GAEST - 21,43%
Atendimento a CGPAR 15% 21% 26%  28%  100% Vel e 25O NSNS ISl R e D) Salis DP/DIREX
Vinculadas a Acao de outras Diretorias
GAREH, GALIC, GAJUR e GAGOV - 17,86%
Vinculadas a Agao do DPO - 14,29%
Gestdo, Diligenciar no ambito estrategico e tatico da CBTU todas as acdes necessarias para
Governanca e Atendimento a LGPD 6.70% 0% 0%  670% 100% 9 9 g € P DP/DIREX
X implantacao da LGPD.
Conformidade
. e Criagao de Grupo de trabalho e desenvolvimento de estudos sobre diretrizes tarifarias GAPLO /
Desenvolver Politica Tarifaria - - - 100%  100% i ) o
com énfase socioecondémico. GEPLE
GAPLO /
Elaborar Planejamento Estratégico 0% 46% 93% 100% Elaboragao do Planejamento Estratégico da CBTU com recursos internos. GEPLE /

GERIS



RESULTADOS DA GESTAO

META DIRETORIA EXECUTIVA

1 Reunides com as unidades para correcao das inconsisténcias identificadas

Gestso, Ellmlnalga(? de ressalva no Relatorio o o o o na conta do aditivo imobilizado, refletidas nas divergéncias de saldos entre os sistemas Sispro e Siafi
Governangae  da Auditoria Independente sobre as 5% 80% 15% - 100% o L . ; ; ) ) ; DA
. - (5%); 2 Lancamento das depreciacdes do impariment e lancamento do impairment no sistema Sispro;
Conformidade contas exercicio 2022 o ) o
(80%); 3. Checagem final (15%).
Revisao e implementagao de Politicas
. de |m.pact0 nas demonstragoes 0% 0% 10% 0% 100% Eliminacao da ressalva (do |t§m a’mterlor) ngo permitiu o avango da meta. A meta DA
financeiras (devedores duvidosos e precisara ser repetida para 2024
de estoques)
Regularizar 80% das !ncons!stenqgsl o principal obstaculo para o atingimento da meta foi o empreendimento de esforgos
apontadas nos relatorios de inventario o o o o o ~ s L . - " !
- o 0% 10% 2% 0% 100% para executar as agoes necessarias a regularizacao das inconsisténcias entre o sistema operacional DA
do exercicio 2022 e desfazer de 80% de patrimonio e o SIAFI
dos bens inserviveis, nas STUs e AC P ’
o o Mudangas de diretoria na Central Logistica dificultaram a conclusdo da negociagao. Foi
Regularizagao do patriménio . . - R ) =
solicitado ao CA a inclusao do processo na Camara de arbitragem da AGU e, acaso nao alcance a
pendente do processo de o o o 5 o R < - )
A R 0% 0% 0% 0% 100% negociagao, ajuizar agao para declaragao dos valores levantados. As tratativas com a CPTM foram DA
estadualizagao junto a CPTM e L - . , -
. iniciadas e estamos aguardando retorno em relagao aos documentos encaminhados apés reuniao
Central Logistica .
realizada entre as partes.
Provimento de 30% da necessidade
de pessoal por [20%] Levantamento da necessidade de pessoal na AC; ;[25%] Elaboragao e publicacao do edital; [25%]
Gestao Pessoal movimentagao de pessoas dos 0% 45% 25% 0% 100% Selecao dos curriculos (+/- 450) e realizagao de entrevistas com os candidatos ; [30%] aplicagdo de DA
orgaos e entidades da administragao pessoal na CBTU. 30%
publica (SIGEPE oportunidades)
Atendimento de 60% das humanos do relatorio de pesquisa de clima organizacional atendidas. Sao elas: treinamento anual
Satisfagado do recomendagoes do relatorio da para
. : o % % 20% % 100% . ) - , o . DA
Publico Interno Pesquisa de Clima Organizacional ° e 0 ° 00 lideres, treinamento gestdo de tempo lideres, campanhas de conscientizagao saude mental,
2022 aquisicao
Implantagao da plataf dl ~ o . . .
mpiantacao da pia E.' orma moocie (25%) Adequacao e atualizacao do material de cursos ja realizados pelos
Gestao do com operacao de 5 empregados, (25 estudos para implantagao e manutengao da plataforma moodle, (25%) contratagao
R cursos (integragao, RILC, CIPA, gestdo 0% 22% 8% 20% 100% R - . ) o o ' DA
Conhecimento S e e de empresa de midia para gravagao e edicao de videos, (25%) disponibilizagao do curso na plataforma
contratos) para amplo acesso pelos empregados.
Nao atingimos a meta de redugao de 50% nos indicadores. No turnover, tivemos uma redugao de
Saude e Melhoria em 50% dos indicadores de aproximadamente 90% no comparativo do ano 2022 com o ano de 2023, saindo de 0,39% para 0,03%.
segurangado absenteismo, turnover e de acidentes, 0% 0% 0% 30% 100% Entretanto, nos indicadores de absenteismo e de acidente nao houve evolucao. Considerando serem DA

publico interno do exercicio 2022

trés
indicadores, a média final ficou em 30% .
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ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

DESTAQUES EM 2023

Seguindo as orientagdes contidas na LDO, a CBTU elaborou

proposta orgamentaria contendo conte cenarios: O ideal, o OOO
minimamente necessario e aquele possivel com os limites @

estabelecidos no Ministério das Cidades.

Normatizacao acerca da elaboracao de planos de acao e apuracao
Aproveitando a oportunidade de estar sediada em Brasilia, de indicadores operacionais;

estreitou sua relacao com o Ministerio das Cidades S o , o ) .
Realizacao de leildes de inserviveis que obstruiam os patios e que

apresentando além de suas necessidades e dificuldades, as melhoraram a obtencao de recitas ndo-operacionais.

expectativas e a capacidade de realizar, desde que

contemplada no Orgamento da Uniao. Realizacao de licitagoes otimizadas de modo a atender mais de
uma Unidade operacional, trazendo economicidade e eficiéncia.

Apresentagoes foram realizadas por tecnicos e direcao, de Apresentacao de emendas ao orgamento da Unido que permitiram

modo a permitir a familiaridade com o contexto de atuagao conquistas para o orcamento 2024;
no transporte de pessoas nas Regides

Metropolitanas nas quais atua. Nestas PPA 2020-2023

apresentacoes foram feitas demonstracoes

tanto para o exercicio quanto hum programa de A CBTU esta inserida no Programa 2217 - Desenvolvimento

recuperacao plurianual. Regional, Territorial e Urbano, com o objetivo de estimular

o desenvolvimento de territorios, cidades e regiodes,

ampliando a estruturacao produtiva e urbana, e a provisao
de servicos publicos para a reducao das desigualdades

socioecondmicas, em multiplas escalas. E no Programa
2219 - Mobilidade Urbana, com o objetivo de aprimorar o
planejamento, a gestao e a infraestrutura de mobilidade
urbana em cidades e regides.

iel




ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

RESULTADO PRIMARIO LEI

LIMITE DESPESAS DESPESAS DESPESAS PAGAS

RESULTADO PRIMARIO LEI PROFOSTA CBTU PLOA LOA LOA + CREDITOS ORGAMENTARIO EMPENHADAS LIQUIDADAS (ANO | (ANO VIGENTE +
RECEBIDO VIGENTE + RAP) RAP)

2023

1 PRIMARIO OBRIGATORIO 1.442.629.251 1.263.107.082 1.263.107.082 1.058.884.430 004.784.082 994.781.513 066.814.827 952.874.022
2 PRIMARIO DISCRICIONARIO 900.000.000 265.000.000 259.489.203 250.303.655 259.503.553 268.125.290 240.186.397 245.050.358
3 PRIMARIO SEM IMPACTO FISCAL

DESP.DISCRICIO- NARIA DECORRENTE
9 DE EMENDA DIR.GERAL PLOA EXC. 38 36
ORDEM TEC

LOA + LIMITE DESPESAS DESPESAS PAGAS
RESULTADO PRIMARIO LEI PROPZ?Z-A CBTU PLOA LOA ALTERAGCOES ORGAMENTARIO E;g:zﬁi?;s LIQUIDADAS (ANO (ANO VIGENTE +
& ORGAMENTARIAS RECEBIDO VIGENTE + RAP) RAP)
1 PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 1.214.367.718 1.128.184.649 1.128.184.649 959.461.997 911.554.874 911.554.874 883.672.102 869.727.608
3 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 523.261.533 3890.922.432 384.744.577 300.081.949 292.888.722 293.977.272 284.244.410 285.152.047
INVESTIMENTOS 605.000.000 10.000.001 9.667.059 49.644.139 49.844.039 57.374.656 39.084.750 43.044.751
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ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

FONTES DE RECURSOS

1000 1.428.895.306 1.423.384.509 1.210.113.002 1.155.012.654 1.161.371.307 1.108.116.977 1.094.934.169
1001 1.709.137
1020 32105 37.353
1050 98.920.235 98.920.235 08.831.973 08.831.971 08.831.782 89.927.761 88.767.213
1081 201.541 201.541 243.110 243.110 243.110 178.094 174.748
1444 684.605

3000 199.900 1.613.877 8.317.960 10.361.513
3033 162.121

3050 428.365 1.940.273
9999 2.342.629.251
I = =l = e s sl e =
FONTES:

1000 - Recursos Arrecadados no Exercicio Corrente, Recursos Livres da Uniao

1001 - Recursos Arrecadados no Exercicio Corrente, Recursos Livres da Seguridade Social

1020 - Recursos Arrecadados no Exercicio Corrente, Sinalizacao, Engenharia de Trafego e de Campo, Policiamento, Fiscalizacao e Educacao de Transito

1050 - Recursos Arrecadados no Exercicio Corrente, Recursos Proprios Livres da UO

1081 - Recursos Arrecadados no Exercicio Corrente, Convénios

1444 - Recursos Arrecadados no Exercicio Corrente, Demais Aplicagcdes Autorizadas para Recursos Oriundos de Titulos do Tesouro Nacional, excetuado o Refinanciamento da Divida Publica
3000 - Recursos Arrecadados em Exercicios Anteriores, Recursos Livres da Uniao

3033 - Recursos Arrecadados em Exercicios Anteriores, PROAP - Programa de Administracao Patrimonial Imobiliaria da Uniao

3050 - Recursos Arrecadados em Exercicios Anteriores, Recursos Proprios Livres da UO

9999 - Fonte a definir
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GESTAO PATRIMONIAL

Acoes importantes executadas no ano de 2023 buscando melhores

praticas e desenvolvimento do trabalho da gestao patrimonial;

Alcance da meta de diretoria executiva, pertinente a resolucao

de ressalva de auditoria independente: conciliagcao de 99% das
discrepancias entre saldos das contas patrimoniais dos sistemas
de administracao financeira/sistema de patriménio. Parte deste
trabalho foi feito atraves de analise detalhada para identificacao
de irregularidades, conta por conta, para proceder com as
respectivas solucoes.

Implantacao, a partir de laudo técnico contratado, de
modulo de impairment (mecanismo utilizado na
contabilidade para reduzir o valor de um ativo) no
sistema de patriménio. Isto foi requisito necessario, para

regularizar os saldos das contas patrimoniais no

sistema de patrimonio.

Realizagdo de 02 editais de leildo, arrecadando R$ 2.603.000,00
mediante venda e alienagao de sucatas diversas, sucatas de carros,
sucatas de computadores e sucatas de trens, ajudando a alavancar
metas da Companhia.

ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

GESTAO DE PESSOAS

O principal regente das relacdes de trabalho, no ambito da CBTU, € o Decreto

5.452/1943, da Consolidacao das Leis Trabalhistas. Alem disso, para assegurar a

conformidade da Lei de Responsabilidade das Estatais (13.303/2016), a Companhia

observa as orientacdes da Secretaria de Coordenacao e Governanca das Empresas

Estatais (SEST), ligada ao Ministério da Economia.

PERFIL DA FORCA DE

2.901 { 7if
Empregados ativos

AO aumento no quadro efetivo da Companhia
em comparagao com o ano 2022, se deu
atraves de Processo N°
0000206.62.2023.510.0015, quando foram
reintegrados 252 segurangas, porém tiveram
desligamentos no periodo.

EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA:

1400
1200
1000
800
600
400
200

(o]

0-30 31-40 41-55 56-65

OCUPAGAO DE CARGOS
GERENCIAIS:

Mulheres
34%

Homens
66%

ESCOLARIDADE:

Fundamental
8.7%

Superior
31.7%

Médio
59.6%

Mais de 65
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POLITICA DE REMUNERACAO DE

ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

ADMINISTRADORES E MEMBROS DE COLEGIADOS

A politica de remuneragcao dos administradores e membros de colegiados na
Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) e praticada conforme os seguintes
dispositivos legais balizadores do tema: Lei 6.404/1976; Lei 13.303/2016; Decreto
8.045/2016; Decreto 89.039/1984 e Decreto 9.035/2017, manifestacao e supervisao
anual da Secretaria de Coordenacao e Governanca das Empresas Estatais (SEST), e
aprovacao da Assembleia Geral.

A remuneracao dos Diretores € composta pelas rubricas de
\_1/ Honorarios mensais, Adicional de Feérias, Auxilio Alimentacao,
Auxilio Saude, Gratificagcao Natalina e, em caso de Diretor-
empregado, pagamento da Previdéncia Complementar se o
mesmo fizer jus, Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) e INSS sobre os vencimentos.

A politica de remuneracao dos membros dos Conselhos de Administracao e Fiscal e
Comité de Auditoria tambéem segue a legislacdo mencionada, com o valor das
gratificacdes mensais calculada sob 10% da media da remuneracao dos Diretores
(incluindo a Gratificacao Natalina).

Remuneragao de Membros da Diretoria

Quantidade de membros 3
Remuneracao Fixa o

i. Honorarios 882.059,46
ii. Auxilio Alimentacao 25.761,84
iii. Participagao em Conselho -

iv. Plano de Saude 13.164,48

v. Outros (13°; previdéncia complementar; Férias) 97.297.53

Gratificacao dos Conselheiros

Grupos colegiados N° de membros -
Conselho de Administragao (CA) 8 173.304,57
Conselho Fiscal (CF) 4 98.449,68
Comité de Auditoria (COAUD) 3 65.508,60
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CAPACITACAO E TREINAMENTO

A capacitacao e treinamento dos empregados € parte integrante da Politica de

Desenvolvimento de Recursos Humanos da CBTU que tem como objetivos:

{ON
EMS

oportunidades de desenvolvimento
profissional,

Incentivar o autodesenvolvimento e
o desenvolvimento profissional
continuo;

&

Estimular atraves da capacitacao, a
busca pela inovacao de processos
de trabalhos e servicos;

Fomentar a gestao do
conhecimento organizacional

Promover, aos empregados que
exercem fungdes de geréncia,
condicoes de desenvolvimento das
habilidades de lideranca e gestao,
permitindo uma atuacao estrategica
e capaz de mobilizar e potencializar
sua equipe de trabalho.

 Incentivar que o conhecimento
adquirido seja multiplicado aos
demais empregados da
Companhia.

iel

ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

Treinamentos/ capacitacao realizados em 2023

7
Y

3

Treinamento
2520 empregados’= 58.663 homem/hora

O =
7\
O O
Q0

Instrutoria Interna
700 Empregados” = 700 homem/hora
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GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

O principal instrumento de regulacao das contratagdes no ambito da Companhia,
incluindo a Administracao Central e as Superintendéncias Regionais, o Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratacdes Diretas, Contratos e Convénios da Companhia
Brasileira de Trens Urbanos - RILC/CBTU desenvolvido a partir da Lei 13.303/2016
e demais dispositivos pertinentes, sofreu, em 2020, sua terceira atualizacao, em
decorréncia de necessidades indicadas pelas areas juridicas, de licitacao e
demandantes da empresa, alem de ajustes necessarios apontados pela alta
diregao,

especialmente pelo Conselho de Administracao. Em 04/01/2021 teve inicio a
vigéncia da atualizacdo supracitada do RILC/CBTU, divulgada em 17/12/2020,
atraves da Resolucao da Presidéncia n° 346 de dezembro de 2020

LICITAGOES E CONTRATOS EM NUMEROS

B Ac Jor; [l MAc I NAT [l REC
70

60 55

39 40 41

Licitagoes Contratacgodes diretas

ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

PROCESSOS POR UNIDADEA ADMINISTRATIVAS - 2023

[ Ac Hor Emac HENAT [l REC

120
100
80
60
40

20

Processos

Dos processos efetuados pela CBTU, 222 foram por contratagcao direta e 137 por licitagao.
Dessa forma, as contratagdes diretas responderam por 61,83% e as licitagdes por 38,17% dos
processos de contratagao.

90’25% 9174%

resultaram em foram cancelados,
contratacoes ou fracassados ou revogados.
seguem em andamento

Economia de R$ 24.797.672,43

No exercicio 2023, apos a finalizagao dos procedimentos licitatorios,
houve uma economia de R$24.797.672,43 nas contratacdes em relacao a
valor inicial estimado.
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GESTAO DA TECNOLOGIA DA PRINCIPAIS REALIZAC}()ES
INFORMACAO

Configuragao do Ambiente Tecnologico .
para ERP: A infraestrutura tecnologica foi
ATR|BU|C6ES DA AEREA preparada para a instalacdo e
configuragao do novo sistema ERP, um
projeto estrategico para a otimizagao dos
processos administrativos e financeiros
da empresa. ' PMudanca do Data Center para a
Administracao Central: A equipe de TIC
realizou com sucesso a mudanca do
data center para o novo endereco da

Prestacao de = =
3 Partmpagao Administracao  Central. A operagao

servicos tecnicos, em processos

administrativos e de contratacdo
outros

complexa exigiu planejamento,
coordenagao e expertise tecnica para
garantir a migracao segura e sem
interrupcdes dos sistemas criticos da
empresa.

Migragao do Sistema de UPS: Em
complemento a mudanca do data
center, o sistema de UPS (Nobreak)
também foi transferido para a nova sede,

Integrac;ao = assegurando a  protecao  contra

apoio as

Gestao de demais areas oscilagbes de energia e a continuidade
contratos da empresa

das operagdes da TIC. ' Implementacao de Novos Switches de
Rede: A infraestrutura de rede da
Administracdo Central foi aprimorada
com a implantagao de novos switches
de ultima geracdo, proporcionando
maior confiabilidade, disponibilidade e
velocidade na comunicagao de dados.
Operacionalizagao da Solugao Oracle .
Database Appliance: A equipe de TIC
O compromisso da area de TIC da CBTU em aprimorar a infraestrutura colocou em operacao a solugao Oracle
Database  Appliance, otimizando o
desempenho e a seguranca do banco de
dados da empresa.

tecnologica, modernizar os processos e contribuir para o sucesso da
organizagao. A equipe de TIC se dedica continuamente a busca por

solucdes inovadoras e eficientes, utilizando as melhores praticas do @ mplantagio da Telefonia Cloud: A
mercado para garantir a seguranca, a disponibilidade e a confiabilidade Administracdo Central, através da Area
dos sistemas de informagao da empresa. de TIC, adotou a telefonia em nuvem,
modernizando o sistema de

@ comunicagao e proporcionando

csTY economia de custos, flexibilidade e

escalabilidade.




ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

GESTAO AMBIENTAL

A CBTU prioriza agdes que associam o desenvolvimento econdémico e social a Apesar da importancia inquestionavel da energia para o desenvolvimento das
atividades da Companhia, os Comités de Sustentabilidade presentes na
Administracao Central e nas Superintendéncias, adotam agdes que visam mitigar os
impactos ambientais associados ao consumo.

preservagao do meio ambiente.

SER ECONOMICAMENTE VIAVEL, SOCIALMENTE JUSTA E AMBIENTALMENTE CORRETA.

‘Gracgas a Politica de Economia
de Energia adotada pelos

A CBTU segue tentando reduzir seu consumo de agua, em 2022 a redugdo no Comités de Sustentabilidade, a
consumo foi de 26% em relacao a 2021 e em 2023 mais 5% de reducao em relagao a CBTU COI’]SGgUiU uma Redugéo
2022,

de energia elétrica predial de:
597.197 kWh em relacao a 2021’

ENERGIA @

Em se tratando do transporte de passageiros e mobilidade urbana a energia € um
elemento fundamental. As fontes principais de energia utilizadas pela CBTU sao:

baixa
tensao

Elétrica de
mediae Abastecimento predial CONSUMO DE ENERGIA EM 2023:

Energia elétrica - média e baixa tensao (KWh) - 6.867.768

Energia elétrica tragao (KWh) - 39.460.632
Tracao de TUE

alta tensdo
ENERGIA

Combustivel rodoviario (Gasolina + diesel por Litro) : 186.161

Abastecimento de veiculos rodoviarios geradores Combustivel Ferroviario (Diesel para tracao por Litro): 1.534.239

Combustivel Maquinas de poda e capina.
Féssil

Tracao de veiculos ferroviarios, locomotivas e VLTs @
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GESTAO AMBIENTAL

RESIDUOS SOLIDOS

A CBTU realiza a gestao de residuos por meio dos Planos de Gerenciamento de

Residuos Solidos - PGRS, implementados em cada STUs, com bases nas exigéncias

da Lei 12.305 de 2010, o Decreto Regulamentador 7.404 de 2010 e as Resolucdes do

CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente - a respeito de cada categoria.

Residuos solidos gerados pela CBTU:

Quantidade 2023

57.9 toneladas

542 unidades

24,2 toneladas

6.176 unidades

284 toneladas

180 toneladas

12 toneladas

Destinacao Final

Reaproveitamento, rerrefino, coprocessamento, incineracao,
aterro Classe |

Reciclagem (Baterias alcalinas (Ni/Cd) e Chumbo Acido)

Reciclagem (Eletroeletronicos)

Descontaminagao/reciclagem, logistica reversa, aterro classe |

Aterro sanitario

Aterro Inerte/Compostagem/Reciclagem

Cooperativa de reciclagem

ALOCAGAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

Recuperacdo Energética

TIPO DE DESTINACAO o
FINAL DE RESIDUOS .
SOLIDOS: ag

Aterro
51%

Houve uma diminuicao projetada de 20% no descarte dos residuos que seria a
exclusao de BH bem como alguns descartes que ocorreram em 2022 que nao geraram
novos descartes para 2023. Portanto para fins de analise foi considerado a reducao na
ordem de 20% ao longo do ano de 2023.

CONTRATAGOES SUSTENTAVEIS "
Os critérios de sustentabilidade também estao presentes nos

processos de contratagbes de produtos e servicos da CBTU, ‘
previstos no Procedimento Ambiental n° 08 de 2013 e no .’

Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC.

trabalhado na regularizagao e atualizagao dos processos de

CONFORMIDADE AMBIENTAL
Todas as unidades da CBTU encontram-se regulares junto ao
Cadastro Tecnico Federal - CTF/APP - IBAMA e tambem tém \
licenciamento ambiental junto aos 6rgaos competentes. ~—"

EDUCAGAO AMBIENTAL

Os Comités de Sustentabilidade realizam agdes como envio de
informativos, campanhas, palestras e treinamentos com os
empregados a fim de disseminar a cultura de sustentabilidade na
Companhia.
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DEMONSTRACOES
CONTABEIS




ATIVO BALANCO PATRIMONIAL 2023

I N T

Disponibilidades - Nota 04 71173
Contas a Receber - Nota 05 4.753
Adiantamento de Férias 3.819
Almoxarifados 37.451
117.196

67.936

5.986

3.403

28.220

105.545

Depésitos Judiciais - Nota 06 61.369
Impostos a Recuperar - Nota 07 2.552
63.921

IMOBILIZADO - Nota 08 2.202.671
INTANGIVEL - Nota 09 19.329

2.222.000

2.285.921

EFEITOS INFLACIONARIOS

Contas Zeradas

51.254

2.412

53.666

2.237.519

17.455

2.254.974

2.308.640

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragdes Contabeis.

CONFIRA OS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM NOSSO SITE:

DEMONSTRAGOES CONTABEIS

PASSIVO BALANCO PATRIMONIAL 2023

Fornecedores e Empreiteiros 1.633 6.753
Provisao para Férias 36.555 30.313
Provisao para Contingéncias - Nota 10 434.668 453.753
Salarios a Pagar 29.658 27.158

Depésitos e Consignagoes 6.201 5.619

Recursos Fiscais e Previdenciarios 14.549 3.957
Obrigagdes a Pagar - Nota 11 47.916 35.566
Fundacgao REFER - Nota 19.3 360.618 349.504
931.888 912.623

© o MecRwam

Provisao para Contingéncias - Nota 10 424.428 211.837

Receita Diferida o -

Recursos para Aumento de Capital - Nota 12 152 134

Fundacao REFER - Nota 19.3 2.840.313 2.892.914
3.264.893 3.104.885

Capital Social Realizado 6.325.714 6.325.714

Reserva de Reavaliacao de Bens 688 1.183
Recursos para Aumento de Capital 160.604 130.742

Prejuizos Acumulados (8.280.670) (8.060.962)
(1.793.664) (1.603.323)


https://www.cbtu.gov.br/index.php/pt/desempenho/balanco

DRE BALANCO PATRIMONIAL 2023

Transportes Ferroviarios 85.378 149.309

Aluguéis e Arrendamentos 3.217 7737
88.505 157.046

tos e Contribuigo s/ Servigos (560) (1.038)
CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS - Nota 15 (581.301) (723.237)

Gerais e Administrativas (148.242) (170.421)

Depreciagoes e Amortizagoes (60.475) (74.271)
Provisao para Contingéncias - Nota 10 (207.409) (358.756)

Provisao ao Valor Recuperavel de Bens - (8.711)

Reversao de Receitas Diferidas - 111
(416.126) (612.048)
| RESUTADOANTESDASSUBVENGOESPARACUSTED  Goes  Gwmam

Subvengdes para Custeio - Nota 17 1.073.035 1.628.914

RESULTADO FINANCEIRO - Nota 18

Receita Financeira 605 4.789
Despesa Financeira (373.726) (440.267)
(373.121) (435.478)

Resultado da Baixa de Bens (10.725) (5.879)

As Notas Explicativas sao parte integrante das Demonstragdes Contabeis.

Variagao Cambial e Monetaria 89.821 56.965
Depreciagdes e Amortizagdes 60.475 74.271
Encargos - REFER 313.761 380.827
Baixa de Bens 10.725 5.879
Provisao ao Valor Recuperavel - 8711
Reverséo de Receitas e Reservas - (111)
Proviséo para Contingéncias 103.435 (194.708)
Ajuste de Provisao para Contingéncias Cisao BH - 69.847
Baixa de Receita Diferida Cisao BH - 1.409
Redugao do Imobilizado Cisao BH - 225.229
Redugao do Intangivel Cisdo BH - 980
Créditos a Recuperar Cisao BH - 1.879
Redugao do Capital Social Cisdo BH - (334.349)
Créditos a Recuperar 128 (281)
N I = T =N
Contas a Receber 1233 1472
Almoxarifados (9.230) 20.800
Depésitos Judiciais (10.115) 100.929
Adiantamentos de Férias (416) (953)
N N "
Fornecedores e Empreiteiros 5.120 (3.514)
Provisao para Férias (6.242) 9.224
Amortizagao da REFER 355.249 340.640
Outras Contas a Pagar (26.113) (27.146)

Aquisigdo de Imobilizado (37.889) (99.433)

Aquisicéo de Intangivel (336) (13.390)
Recursos para Aumento de Capital 29.862 97.147

30) de Caixa e i de Caixa 3.237 (50.316)

Caixa e Equivalente de Caixa no inicio do periodo 67.936 118.252
Caixa e Equivalente de Caixa no fim do periodo 71173 67.936

CONFIRA OS DEMONSTRAGOES CONTABEIS EM NOSSO SITE: https://www.cbtu.gov.br/index.php/pt/desempenho/balanco

PASSIVO BALANCO PATRIMONIAL 2023
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Receita de Prestagao de Servigos 85.378 149.309
Receita de Aluguéis, Ar 1tos e Ci o 3.217 7.736
Outras Receitas e Despesas (Liquidas) - 111
Provisdo para C é (207.409) (358.755)
(118.814) (201.599)
C o msweswoumpssoeTRcEROS
Materiais Consumidos 22703 21.030
Energia, Serv.de Terceiros, Outras Desp.Operacionais 198.990 247.007
Perda na Realizagao de Ativos 10.725 14.590
232.418 282,627
S wweemceweomwe e s
Depreciagao e Amortizagao (60.475) (74.271)
(60.475) (74.272)

Receitas de Subvengoes 1.073.035 1.628.914
Receitas financeiras 605 4.788
1.073.640 1.633.702

Remuneragao direta 331.069 446.396
Beneficios 85.969 73.204
FGTS 31153 39.662
448,191 559.262

Federais 59.542 66.827
Estaduais 132 350
Municipais 545 219
60.219 67.396

Juros 373.708 440.036
373.708 440.036

18 231

CONFIRA OS DEMONSTRAGOES CONTABEIS EM NOSSO SITE: https://www.cbtu.gov.br/index.php/pt/desempenho/balanco
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022 (EM MILHARES DE REAIS)

As demonstracdes contabeis da CBTU sao apresentadas como uma unica
Unidade Prestadora de Contas - UPC.

O capital social € de R$ 6.456.613.139,08 (seis bilhdes, quatrocentos e
cinquenta e seis milhdes, seiscentos e treze mil, cento e trinta e nove reais
e oito centavos) representado por 18.642.346. 766.155 (‘dezoito trilhoes,
seiscentos e quarenta e dois bilhdes, trezentos e quarenta e seis milhdes,
setecentos e sessenta e seis mil, cento e cinquenta e cinco) acodes

ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal.

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A COMPANHIA BRASILEIRA DE TRENS URBANOS - CBTU, empresa publica sob a
forma de sociedade andénima, de capital fechado, controlada pela Uniao, vinculada
ao- MDR ate dezembro de 2022 e Ministério das Cidades — MCID a partir de janeiro
de 2023, constituida com fundamento no art. 5° da Lei 3.115, de 16 de marco de 1957,
no disposto no Decreto 74.242, de 28 de junho de 1974, € no contido no Decreto
89.396, de 22 de fevereiro de 1984, reger-se-a pela Lei 6.404, de 15 de dezembro de
1976, Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016,
por seu Estatuto e pelas demais disposicoes legais que lhe sejam aplicaveis. A
Companhia tem por objeto:

a) a execugao dos planos e programas aprovados pelo MDR/MCid em consonancia
com o Plano Nacional de Viacao e destinados a reger os servicos de transporte
ferroviario urbano constantes do Sistema Nacional de Transportes Urbanos;

b) o planejamento, o estudo, os projetos, a construcao e a implantagao de servigos
de transporte de passageiros sobre trilhos, nas regides metropolitanas, cidades e
aglomerados urbanos que justifiquem a existéncia desses servicos, em estreita
consonancia com a politica de transporte e desenvolvimento urbano;

C) aoperacao e a exploracao comercial dos servicos de passageiros sobre trilhos;

CONFIRA OS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM NOSSO SITE:

DEMONSTRAGOES CONTABEIS

d) o gerenciamento das participagcdes societarias da Uniao em empresas de
transporte de passageiros sobre trilhos; e

e) a exploracao econémica da marca, da patente, da denominacao, da insignia, bem
como de todos recursos ou potenciais da sociedade, a exemplo do conhecimento
tecnologico e administrativo, bens moveis e imoveis, areas, espagos, equipamentos,
podendo prestar servigos a terceiros, no ambito do dominio da atividade, de forma
direta ou consorcialmente.

Tendo sob a sua operacao os sistemas de transporte de passageiros nas regides
metropolitanas de Recife, Maceio, Joao Pessoa e Natal. O desempenho da CBTU
revela a sua capacidade em promover a mobilidade e a acessibilidade da
populacao ao transporte publico, atraves da adocao de diretrizes que consolidem
Metros e Veiculos Leves sobre Trilhos - VLT's como principais modais para as
grandes e medias cidades brasileiras.

Neste exercicio a CBTU apresentou patrimonio liquido negativo, conforme descrito
na Nota 13 - Patrimonio Liquido (Passivo a Descoberto).

A emissao das Demonstracdes Contabeis foi autorizada pela Diretoria da CBTU em
13 de marco de 2024.

NOTA 02 - APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS E
PRINCIPAIS DIRETRIZES CONTABEIS:

2.1 Declaragao de conformidade

As Demonstragdes Contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis emanadas pela Legislacao Societaria Brasileira, alem dos
pronunciamentos tecnicos do Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC edas
Normas Brasileiras de Contabilidade - NBC, do Conselho Federal de Contabilidade

- CFC, em vigor até a data da elaboracao das Demonstracdes Contabeis.
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

2.2 Moeda funcional e moeda de apresentacao 2.4.3 Aplicagoes Financeiras

Os elementos apresentados nas Demonstracdes Contabeis sao mensurados usando As aplicacdes financeiras sao registradas pelo custo, acrescido dos rendimentos
a moeda do ambiente econdmico principal no qual a Companhia opera, ou seja, a proporcionais auferidos até a data do balanco, conforme CPC 38 - Instrumentos
‘moeda funcional”, que € também a moeda corrente nacional - denominada Real. Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao e em conformidade com a Resolucao

do Banco Central do Brasil - BACEN n° 3.284 de 25/05/2005.
2.3 Uso de estimativa e julgamento

As estimativas contabeis e os julgamentos da administracao, baseados nas 2.4.4 Almoxarifados

informacdes disponiveis, sao revisados de forma continua. As Notas 83 - Os estoques mantidos nos almoxarifados estao avaliados ao custo medio de
Imobilizacdes em Andamento; 10 - Provisdao para Contingéncias e 22- Programa aquisicao, que nao excede o valor de reposicao. Os materiais em poder de terceiros
Nacional de Desestatizacao, inserem-se nesse contexto. sao registrados ao custo identificado. Esta previsto para o exercicio de 2023 a

implantacao de uma politica de estoques de forma a atender o CPC 16 - Estoques.
2.4 Base de mensuragao
As Demonstracoes Contabeis foram preparadas com base no custo historico e as 2.4.5 Ativo Imobilizado, Intangivel e Diferido
principais praticas contabeis podem ser resumidas como segue: Estda demonstrado pelo custo corrigido monetariamente até 31 de dezembro de
1995, ajustado com os seguintes aspectos:
2.4.1 Regime de escrituragao das transagoes
E adotado o regime de competéncia para registro das operagdes. e Depreciacao do imobilizado pelo metodo linear levando em consideragao o
tempo de vida util-econdémica dos bens, conforme Nota 82 - Imobilizado

2.4.2 Reconhecimento dos efeitos inflacionarios Detalhado;

Os efeitos da inflagao sobre as Demonstracdes Contabeis sdao reconhecidos e A CBTU realiza o teste de Impairment no final de cada exercicio. Neste exercicio
mediante atualizacdes monetarias e cambiais de direitos e obrigacdes sujeitas a o teste de Impairment nao apresentou reducao do imobilizado.

indexacao legal ou contratual, pelos respectivos indices. o O Intangivel esta representado basicamente por direitos de uso e aquisicao de

softwares, sendo amortizados no prazo de vida util definido.
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

1.1.1. Beneficios a empregados Ativos contingentes: ndo sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a
Obrigagdes de beneficios de curto prazo a empregados sao incorridas como Administragao possui total controle da situagcao ou quando ha garantias reais ou
despesas, conforme o servico relacionado seja prestado. decisdes favoraveis, sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando como

certa a sua realizacao do ativo.
1.1.2. Provisdes

Uma provisao é reconhecida, em funcdo de um evento passado, se a Companhia Passivos contingentes: decorrem basicamente de processos judiciais e
tem uma obrigagao legal ou construtiva que possa ser estimada de maneira administrativos, inerentes ao curso normal dos negocios movidos por terceiros, ex-
confiavel, sendo provavel que um recurso econdmico seja exigido para liquidar a empregados e orgaos publicos, em acdes civeis, trabalhistas, de natureza fiscal e
obrigagao. previdenciaria e outros riscos mensuraveis. Essas contingéncias, coerentes com

praticas conservadoras adotadas, sao avaliadas por assessores legais e levam em

1.1.3. Ativos e passivos contingenciais consideracao a probabilidade que os recursos financeiros sejam exigidos para
Um ativo ou passivo contingente € um direito ou uma obrigacao possivel que resulta liguidar as obrigacdes e que o montante das obrigacdes possa ser estimado com
de eventos passados e cuja existéncia sera confirmada apenas pela ocorréncia ou suficiente seguranca. Os valores das contingéncias sao quantificados utilizando-se
nao de um ou mais eventos futuros incertos nao totalmente sob controle da modelos e critérios que permitam sua mensuracao de forma adequada, baseado em
entidade. Contabilizado no balanco patrimonial quando a Companhia possui um suporte documental ou contabil, ou historico de fatos assemelhados apesar da
ativo ou passivo, formalizados e constituidos como resultado de um evento passado, incerteza inerente ao prazo ou valor. As contingéncias classificadas como provaveis
sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar a obrigacao sao aquelas para as quais sao constituidas provisoes; as contingéncias possiveis
ou estabelecer o direito obtidos futuramente. Os ativos ou passivos sao registrados requerem somente divulgacao e as remotas nao requerem provisdes ou divulgagao.

tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido, como segue:
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

1.1.1. Obrigagdes legais: fiscais e previdenciarias

Decorrem de discussao judicial sobre a constitucionalidade das leis que as
instituiram e, independentemente de avaliagao acerca da probabilidade de sucesso,
tem seus montantes provisionados integralmente nas Demonstracdes Contabeis.

1.1.2. Apuragao do resultado
As receitas e despesas sao registradas em conformidade com o regime contabil de

competéncia dos respectivos periodos.

1.1.3. Determinagao do Valor Justo

As politicas e divulgacoes contabeis da Companhia exigem a determinacao do valor
justo para os ativos e passivos financeiros. Os valores justos tém sido apurados para
propositos de mensuracao e/ou divulgacao usando técnica de avaliacao para que
estabeleca qual teria sido o preco da transacao na data de mensuragcao em uma
troca entre partes nao relacionadas, com base nos fluxos de caixa descontados a

taxas de mercado observaveis disponiveis.

1.1.4. Demonstragao do Valor Adicionado - DVA

A partir do exercicio de 2020, em atendimento aos dispositivos legais, em particular
a Lei n° 13.303/2016, o Decreto n° 8.945/2016 € o Regramento da CVM (Comissao
de Valores Mobiliarios), a CBTU passou a apresentar a Demonstragao do Valor
Adicionado - DVA.

A DVA apresenta informacdes relativas a riqueza criada pela Companhia e a forma
como tais riquezas foram distribuidas. Foi preparada com base nas informagoes
obtidas dos registros contabeis das Demonstracdes Contabeis e seguindo as
disposicdes contidas na NBC TG 09 - Demonstracao do Valor Adicionado.

CONFIRA OS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM NOSSO SITE:

NOTA 03 - REAPRESENTAGAO

A CBTU esta reapresentando os saldos das Demonstragdes Contabeis de 31/12/2022 e o
saldo de abertura em 01/01/2022, para fins de comparacao, de acordo com NBC TG 23 -
Politicas Contabeis, Mudancas de Estimativa e Retificacao de Erro. Esses ajustes estao
referenciados nas Notas 6.2 - Depositos Judiciais, 8 - Imobilizado, 10 - Provisao para
Contingéncias e 13 - Patrimonio Liquido (Passivo a Descoberto).

As retificacoes referem-se:

a) A continuidade do trabalho de levantamento da base de depdsitos judiciais, executado por
uma equipe interdisciplinar iniciada em 2022, que resultou em uma baixa total de R$ 3.947
mil, referente a exercicios anteriores, conforme detalhado na Nota 6.2 - Depositos Judiciais;

b) Depuracao das contas de imobilizacbes em andamento, onde foram identificados
diversos contratos cujos enceramentos remetem a exercicios anteriores, resultando em uma
transferéncia do saldo do imobilizado em andamento para o imobilizado de uso no valor de
R$ 378171 mil e um ajuste na despesa de depreciacao no valor de R$ 42.525 mil. Foram
identificados também contratos de consultoria genéricos que nao possuiam uma relagao
direta com um bem especifico e que por esse motivo foram baixados contra o resultado no
valor de R$ 19129 mil descritos nas Notas 83 - Imobilizagdes em Andamento, 84 -
Depreciacoes e 8.5 - Baixa de Bens;

a) Registro das variacdes monetarias dos riscos provaveis de processos contra a empresa,
no valor de R$ 58722 mil em 2022, conforme descrito na Nota 10 - Provisdes para
Contingéncias e de R$ 153.910 mil no saldo de abertura em 01/01/2022.

Para efeito de comparabilidade a empresa retroagiu os ajustes aos saldos de abertura do
exercicio de 2022, pois nao haveria possibilidade de mensuracao dos valores a serem
ajustados nos exercicios anteriores a 2022, dessa forma, caso fossem reapresentadas nao
estariam apresentando informacdes fidedignas. Segue a composicdao do Balanco
Reapresentado:
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

COMPOSIGAO DO BALANGO REAPRESENTADO - VALORES EM R$ MIL:

BALANCO PATRIMONIAL

31/12/2022 31/12/22 31/12/21 31/12/21
ORIGINALMENTE AJUSTE REAPRESENTADO ORIGINALMENTE AJUSTE REAPRESENTADO
APRESENTADO APRESENTADO
ATIVO
ATIVO NAO CIRCULANTE
DEPOSITOS JUDICIAIS 55.201 (3.947) 51.254 207.671 (51.541) 168112
IMOBILIZADO 2299173 (61.654) 2237519 2.457.086 46.693 2535.228
2.374.241 (65.601) 2.308.640 2.673.827 (4.848) 2.990.608
TOTAL DO ATIVO 2.479.786 (65.601) 2.414.185 2.851.006 (4.848) 3.173.021
PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE
PROVISAO PARA CONTINGENCIAS 333225 120528 453753
792.096 120527 912,623
PASSIVO NAO CIRCULANTE
PROVISAO PARA CONTINGENCIAS 119.732 92104 211836
3.012.781 02104 3.104.885
PATRIMONIO LiQUIDO
LUCRO (PREJUiZO) ACUMULADOS (7.782.729) (278.232) (8.060.961) (7.855.123) (4.848) (6.957.077)
(1.325.090) (278.232) (1.603.322) (1167.330) (4.848) (301.267)
TOTAL DO PASSIVO 2.479.786 (65.601) (2.414.185)
DESHESRS - - - (136.447) (802) (137.249)
GERAIS E ADMINISTRATIVAS
DEPRECIAGOES E AMORTIZAGOES (66.666) (7.605) (74.271)
PROVISAO AO VALOR RECUPERAVEL . . . Bogm
DE BENS 46.693 (33.619)
DESPESA FINANCEIRA (381.545) (58.722) (440.267)
RESULTADO DA BAIXA DE BENS (3.738) (2.140) (5.878)
LUCRO (PREJUIiZO) DO EXERCICIO 76.747 (68.467) 8280 (902.441) (802) (903.243)
(O]
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DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

COMPOSIGAO DO BALANGO REAPRESENTADO - VALORES EM R$ MIL:

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO - DMPL

31/12/2022 31/12/22 31/12/21 31/12/21
ORIGINALMENTE AJUSTE REAPRESENTADO ORIGINALMENTE AJUSTE REAPRESENTADO
APRESENTADO APRESENTADO
PREJUIZO DO EXERCICIO 76747 (68.467) 8.280 (902.441) (802) (903.243)
PREJU{ZOS ACUMULADOS (7.782.729) (278.233) (8.060.962) (7.855.123) (4.848) (7.850.971)
(1.325.090) (278.233) (1.603.323) (1.167.330) (4.848) (1172.178)
PREJUIZO DO EXERCICIO 76.747 (68.467) 8.280 (902.441) (802) (903.243)
VARIAGAO CAMBIAL E MONETARIA (1757) 58722 56.965 - = -
DEPRECIAGOES E AMORTIZAGOES 66.666 7.605 74.271 - - -
RESULTADO DA BAIXA DE BENS 3.738 2141 5879 = = =
DEPOSITOS JUDICIAIS 100.929 - 100.929 11180 802 11.982

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO - DVA

PERDA NA REALIZAGAO DE ATIVOS

12.449 2141 14,590 - - -
N - - - 215.72 802 21652
SERV E OUTRAS DESP. OPER. S7 22
DEPRECIACGOES E AMORTIZAGOES 66666 7605 74271 . . .
RESULTADO RETIDO 76747 (68.467) 8.280 - - -
]
(U
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

NOTA 04 - DISPONIBILIDADE

Compdéem este grupo os valores em caixa, valores em transito oriundos da
arrecadacao, aplicagoes financeiras de liquidez imediata e a conta unica do Tesouro
Nacional, que engloba os repasses do tesouro e de recursos proprios para fazer face
as despesas previstas no orcamento da CBTU.

Segue a composicao da Disponibilidade:

Composicao do saldo - valores em R$ mil:

Dez/2023 Dez/2022
Caixa 34 34
Conta Unica do Tesouro Nacional 67.300 65.072
Valores em Transito 2.078 1.693
Aplicagoes Financeiras 1.761 1137
71173 67.936

CONFIRA OS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM NOSSO SITE:

DEMONSTRAGOES CONTABEIS

NOTA o5 - CONTAS A RECEBER

As principais rubricas que compdem este grupo sao as seguintes:

RFFSA 14.145 14.145
Aluguéis a Receber 454 454
Prefeitura de Sao Paulo 723 723
Empregados Cedidos 92 521

Créditos em Liquidagao 99.305 99.782
OUTRAS 333 660

115.052 116.285

Provisao para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (110.299) (110.299)
Total 4.753 5.986

5.1. RFFSA - Trata-se de desembolsos realizados pela CBTU, de responsabilidade
da extinta Rede Ferroviaria Federal S.A. — RFFSA, cujos valores mais relevantes
sao oriundos de desapropriacdes e obras realizadas pela CBTU, vitais para
expansao do sistema da extinta STU de Belo Horizonte em areas de influéncia de
ambas as Empresas, tendo sido, desta forma, aplicado o critério de rateio dos

valores envolvidos.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Tendo em vista estar, a extinta RFFSA, questionando por diversos motivos o referido
critério de rateio de alguns valores, a CBTU, conservadoramente, constituiu provisao
para créditos de liquidagao duvidosa relativa aos valores sob questionamento.

Considerando que nao houve acordo com a Inventarianca da RFFSA, o processo foi
encaminhado para a AGU de forma a mediar o entendimento entre as partes. As
tratativas estao em curso, tendo sido realizadas varias reunides com a Camara de
Conciliacao e Arbitragem da Administracao Federal - CCAF/AGU onde a CBTU
apresentou suas consideragdes sobre os creditos, estando previsto ainda, no
terceiro trimestre de 2023, a discussao com as demais areas envolvidas (MCID,
Ministério da Fazenda e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN).

5.2. Créditos em Liquidagao - Nesta rubrica esta registrado o valor devido pelo
Consorcio Grande Recife, referente a parcela da CBTU na particao tarifaria da
integracao onibus/metro, por ter havido contestagao por parte do consorcio dos
valores apresentados pela CBTU.

Existem trés processos judiciais em curso cobrando o débito o que ensejou tambem
a inscricao no Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico
Federal - CADIN pela CBTU.

Foi protocolada tambem Representacao contra os Presidentes do Consorcio e do
Sindicato das Empresas de