Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: SEBRAE/RO

Exercicio: 2015

Municipio: Porto Velho - RO

Relatério n°: 201601879

UCI Executora;: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DE
RONDONIA

Anélise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/RO,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n° 201601879, e
consoante o estabelecido na Secdo 111, Capitulo VII da Instru¢cdo Normativa SFC n° 01,
de 06/04/2001, apresentamos o0s resultados dos exames realizados sobre a prestacéo de
contas anual apresentada pelo Sebrae/RO.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 12/7/2016 a 22/7/2016, por meio
de testes, analises e consolidacdo de informac@es coletadas ao longo do exercicio sob
exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizagcdo dos exames.

O Relatério de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos
Trabalhos, que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e Achados de
Auditoria, que contém o detalhamento das analises realizadas. Consistindo, assim, em
subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da
Unido — TCU.

Registra-se que 0s Achados de Auditoria apresentados neste relatério foram
estruturados, preliminarmente, por areas de gestdo organizados em titulos e subtitulos,
respectivamente, segundo 0s assuntos com os quais se relacionam diretamente.

Dinheiro pablico é da sua conta \&‘/‘ www.portaldatransparencia.gov.br




2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reuni&o realizada em
26/1/2016, entre Controladoria Regional da Unido no Estado de Rond6nia e a Secex-
TCU/RO, foram efetuadas as seguintes analises:

I - Avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da Gestéo;
Il - Avaliacdo da gestdo de pessoas contemplando as seguintes areas:

a) observancia da legislacdo sobre admissdo, remuneragdo, bem como, se for o caso
concessdo de aposentadorias, reforma e pensoes;

b) consisténcia dos controles internos administrativos relacionado a gestdo de pessoas;

I - Avaliacdo da gestdo das transferéncias concedidas mediante convénio, contrato de
repasse, termo de parceria, termo de compromisso, ou outros acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, devendo abordar:

a) a atuacdo da Unidade Prestadora de Contas - UPC no sentido de: a) garantir que, na
fase de concessdo, 0s instrumentos relinam requisitos afins com os objetivos das a¢des
institucionais; b) acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto da avenca, inclusive
quanto & utilizacdo de verificacOes fisicas e presenciais; c) analisar as prestacdes de
contas dos convenentes ou contratados;

b) a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC
relacionados a gestdo das transferéncias;

IV - Avaliacdo da gestdo de compras e contratacGes especialmente no que diz respeito a:

a) regularidade dos processos licitatdrios e das contratacdes e aquisi¢des feitas por
inexigibilidade e dispensa de licitagéo;

b) qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de compras
e contratagdes;

V — Avaliagdo da conformidade das pecas exigidas nos incisos I, Il e 111 do artigo 13 da
IN TCU n° 63/2010.

2.1 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendag6es da CGU

Os exames foram realizados com o objetivo de responder as seguintes questfes de
auditoria: a) “A UPC mantém uma rotina de acompanhamento e atendimento das
recomendacgdes emanadas pela CGU?”’; e b) “Existem recomendacgdes pendentes de
atendimento e que impactam a gestéo da unidade?”

Foram analisadas as informacdes registradas no Relatorio de Gestéo — exercicio 2015 do
Sebrae/RO e no Plano de Providéncias Permanente - PPP no Sistema Monitor da CGU,
bem como outras informagdes complementares disponibilizadas pela entidade durante
os trabalhos de campo. Destaca-se que as informacBes registradas no Relatério de
Gestéo, acerca das recomendagbes emitidas pela CGU (atendidas e pendentes de
implementacdo) apresentam inconsisténcias, conforme registro em ponto especifico
deste relatdrio.

De acordo com as andlises efetuadas, a rotina de acompanhamento e atendimento
estabelecida pela entidade, demonstram-se satisfatérias para diminuir o estoque de
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recomendagOes emitidas por esta Controladoria Geral da Unido no Estado de Rondonia
— CGU-Regional/RO. Corrobora com essa afirmacdo, a evidéncia de que foram
atendidas mais de 60% das recomendacfes emitidas em relatorios de exercicios
anteriores.

O Sebrae/RO informou que a responsabilidade pelo acompanhamento é da Unidade de
Auditoria Interna, conforme definicdo prevista em regulamento. Segundo o referido
normativo, para o acompanhamento das recomendacdes emanadas pela CGU, séo
identificados os processos e unidades envolvidas e elaborados planos de acdo dentro do
prazo estabelecido.

Foram emitidas por meio do Relatério de Auditoria n°® 201408191, relativo a avaliacdo
da gestdo do exercicio de 2013, 67 recomendacdes. Nos exames realizados, incluindo as
informagOes disponibilizadas durante os trabalhos de campo, evidenciou-se que 41
recomendacgOes foram atendidas pela entidade, o que corresponde a 61%, e sete foram
canceladas por esta CGU-Regional/RO. Restando dezenove pendentes de atendimento,
0 que corresponde a 28,36%.

Grande parte das recomendag0es atendidas tinha como objetivo o aperfeicoamento das
normas e o fortalecimento dos controles internos relativos & gestdo de recursos
humanos, transferéncias concedidas e licitagdes e contratos, com predominancia desta
altima em relagcdo as demais, sendo que 31 das 41 recomendagdes atendidas s&o
relacionadas a gestdo de licitacBes e contratos.

Para o atendimento das referidas recomendagdes, o Sebrae/RO, nos exercicios de 2014 e
2015, promoveu a revisdo de suas normas, implementagdo ou aperfeicoamento dos
mecanismos de controle e uma reestruturacéo organizacional. O resultado das mudangas
implementadas pode ser observado na reducdo de criticidades registradas no presente
relatorio em relacdo as éareas citadas, a excecdo da gestdo de transferéncias concedidas,
que carece de aprimoramento no que tange ao acompanhamento da execugao fisica e no
processo de analise e aprovacdo ou impugnacdo das prestacfes de contas, conforme
registro em ponto especifico deste relatério.

As recomendacdes pendentes, num total de dezenove, tm como objetivo a apuragéo de
responsabilidades por irregularidades e ou danos identificados por ocasido da avaliagéo
de gestdo do exercicio de 2013. Com relagdo as recomendagdes de nimeros 136021,
136022 e 135996, o gestor informou que discorda da recomendacéo emitida pela CGU.
Quanto as demais (135998, 136006, 136010, 136022, 136023, 136024, 136025,
136026, 136027, 136028, 136029, 136047, 136048, 136052, 136054 e 136055 e
136058), foi instituida uma comissdo de sindicancia. Contudo, identificou-se
insisténcias nos procedimentos adotados no referido processo, conforme registro em
item especifico deste relatdrio, concluindo-se pelo ndo atendimento das recomendacdes
emitidas.

2.2 Avaliacdo da Conformidade das Pegas
Objetivando avaliar a conformidade das pecas das pegas de que trata o artigo 13 da IN
TCU n° 63/2010, foram consideradas as seguintes questdes de auditoria:

a) a UPC elaborou todas as pegas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas
da Unido para o exercicio de referéncia?

b) as pecas contemplam os formatos e contetidos obrigatorios nos termos da DN TCU n°
146/2015, DN TCU n° 147/2015 e da Portaria TCU n° 321/2015?
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A metodologia utilizada pela equipe de auditoria consistiu na analise censitéria dos itens
que compdem o Relatério de Gestéo e das informacdes suplementares, bem como do
Rol de Responsaveis, todos disponibilizados no Sistema e-Contas do TCU.

A partir dos exames, verificou-se a auséncia das informacgdes previstas nos seguintes
itens do Anexo Unico da Portaria TCU n° 321/2015:

Quadro — Itens do Anexo Unico da Portaria TCU n® 321/2015, para 0s quais a entidade néo apresentou

informac0es

Item do Anexo Unico da Portaria-
TCU n° 321/2015

Situacao

tem 3.7 -  Macroprocessos | A Unidade informou que ndo concluiu o mapeamento dos
finalisticos: macroprocessos finalisticos
ltem 413 - Estagio de | Embora a entidade declare que a informagdo consta do

implementacdo  do
estratégico.

planejamento

Relatdrio, ndo foi possivel evidencia-la no conjunto das
informacdes registradas.

Item 4.1.4 - Vinculagdo dos planos da
unidade com as competéncias
institucionais e outros planos

As informagdes apresentadas pela unidade nos itens 3.1 e
3.1.2, ndao permitem ao leitor vincular as atividades
desenvolvidas as competéncias institucionais e ao
planejamento estratégico.

Item 5.8 - Atividades de correicdo e
apuracdo de ilicitos administrativos:

Os gestores entendem que por nédo integrar o Poder Executivo,
0 Sebrae/RO, ndo possui mecanismos de abertura de processos
disciplinares.

Item 6.3 - Afericdo do grau de
satisfacdo dos cidaddos

Os gestores entendem que por nédo integrar o Poder Executivo,
0 Sebrae/RO ndo esta obrigado aos ditames do Decreto
6.932/2009. Informa, contudo, que o Sebrae Nacional realiza
pesquisa de satisfagdo junto aos seus clientes. Entretanto, ndo
foi possivel inserir os resultados da pesquisa referente ao
exercicio, pois foram divulgados apdés a conclusdo do
Relatério de Gestdo.

Item 12 - Relatdrio e/ou parecer da
unidade de auditoria interna;

A entidade apresentou como justificativa o Acérddo TCU n°
8512/2013 — 12 Camara, para a nao apresentagdo da peca.

Item 17 - Relatério de instancia ou
area de correicdo; (parte de
Relatérios, Pareceres e Declaragdes)

A entidade informou que ndo houve eventos relacionados a
irregularidades ou apuracdo de fatos que afetassem o alcance
dos objetivos ou de metas e que ““por ndo integrar o Poder

Executivo, o Sebrae ndo possui mecanismos de abertura de
processos disciplinares, conforme Portaria CGU n° 1043, de
24 de julho de 2007.”

Fonte: Relatério de Gestdo

Ainda em relacdo ao Relatério de Gestdo, identificou-se quanto aos itens 4.1, 4.1.3,
4.1.4,4.14,5.2,7.7,8.3,8.3.1 ¢ 9.2 do Anexo Unico da Portaria TCU n° 321/2015, que
as informagdes ndo contemplaram todo o conteldo previsto nas normas e orientagcdes ou
apresentam inconsisténcias, conforme registro em ponto especifico deste relatério.

Para comunicacdo das inconsisténcias identificadas no Relatério de Gestdo foi emitida a
Solicitagdo de Auditoria n°® 201601879/09, de 25 de agosto de 2016, bem como foi
negociada junto a Secex-TCU/RO a liberagéo do sistema e-contas para que o Sebrae/RO
efetuasse 0s ajustes necessarios. Nessa ocasido, a entidade incluiu as informagdes
relativas aos itens 4.14 e 6.3, do quadro supramencionado e parte das informagdes
relativas aos itens 4.1.3 e 5.2. A entidade efetuou ainda correg¢Oes de outras informagoes
inconsistentes, inclusive as relativas ao item 9.2, que relaciona as recomendacdes
emitidas pelo 6rgéo de controle interno, atendidas e pendentes de atendimento. Dessa
forma, a entidade efetuou o ajuste de parte das inconsisténcias identificadas. Contudo,
deixou de apresentar, parcial ou totalmente, informagdes para alguns dos itens previstos
nas normas do TCU, conforme detalhamento em tdpico especifico deste relatorio.

Referente ao Rol de Responsaveis, identificaram-se inconsisténcias que foram
comunicadas ao Sebrae/RO. Sendo encaminhadas, pela entidade, informagdes corretas
para que a equipe de auditoria da CGU-Regional/RO efetuasse os ajustes no Sistema e-
Contas. Os ajustes contemplaram a exclusdo dos membros do Conselho Fiscal, inclusdo
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de membros do Conselho Deliberativo e inclusdo de periodos de gestdo dos membros da
Diretoria Executiva.

2.3 Avaliacdo do Cumprimento das Determinac¢es/Recomendagdes do TCU

De acordo com as informacGes apresentadas pela entidade no Relatdrio de Gestdo —
exercicio 2015 e com consultas realizadas no sitio do TCU, ndo foram emitidas
recomendacdes pelo Tribunal de Contas da Unido para o Sebrae/RO no exercicio de
2015.

2.4 Avaliacdo da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

Para avaliar a gestdo de compras e contrata¢cdes da UPC, foram realizados exames com
0 objetivo de verificar a regularidade das contratagbes e aquisicOes feitas por
inexigibilidade e dispensa de licitacdo no exercicio de 2015.

Cabe destacar que, no exercicio de 2015, o Sebrae/RO efetuou 104 processos para
compras e contratagbes. Sendo que 24 desses processos foram realizados nas
modalidades de concorréncia ou pregao (eletrénico ou presencial) totalizando R$
2.654.246,56. Esses processos ndo fizeram parte da populagdo utilizada para amostra.

Assim, foram selecionados por amostragem néo probabilistica, com base no critério de
materialidade, oito processos, conforme demonstrado a seguir:

Quadro - Dispensa de licitagao avaliadas

Descrigdo Quantidade de processos Valor envolvido*
Processos de dispensa 43 673.926,32
Processos avaliados 03 485.828,00
Processos em que foi detectada alguma | 01 120.000,00

desconformidade*

*0 valor mencionado na Gltima linha corresponde ao total das aquisi¢des e ndo indica necessariamente a
existéncia de prejuizos.

Fonte: Planilha SEBRAE/RO - Relagdo de Dispensas e Inexigibilidade de Licitagdo.xls (2016)

Quadro - Inexigibilidade de licitagdo avaliadas

Descrigdo Quantidade de processos Valor envolvido*
Processos de inexigibilidade 37 802.068,64
Processos avaliados 05 689.761,90
Processos em que foi detectada alguma | 05 689.761,90

desconformidade*

*0 valor mencionado na Gltima linha corresponde ao total das aquisi¢des e ndo indica necessariamente a
existéncia de prejuizos.

Fonte: Planilha SEBRAE/RO - Relagdo de Dispensas e Inexigibilidade de Licitagdo.xls (2016)

De acordo com 0s normativos vigentes da entidade, os exames ndo identificaram
situacOes de irregularidades nas compras e contratagdes. N&o foram identificados casos
de fracionamento da despesa ou enquadramento em desacordo com as hipéteses de
dispensa de licitagdo previstas no Regulamento de Licitagdes e Contratos.

Das analises dos processos de
impropriedades:

inexigibilidade, identificaram-se as seguintes

- Auséncia de comprovacgéo da notdria especializacéo;
- Ndo comprovacéo da razoabilidade dos pregos praticados; e,
- Enquadramento inadequado dos contratos.

|\ S8
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No tocante aos controles internos, por meio da aplicacdo dos procedimentos de
auditoria, foi constatado um controle interno administrativo valido com a existéncia de
mecanismos de controle, estrutura dos setores envolvidos no processo de compras e
contratacdo, bem como, qualificacdo dos empregados da &rea. Entretanto, a area de
compras e contratacdes apresenta necessidade de ampliacdo e aprimoramento, tendo em
vista auséncia de sistema para controle e acompanhamento dos processos instaurados e
producdo de informacbes gerenciais, o que traz vulnerabilidade a execucdo dos
procedimentos licitatérios, possibilitando a ocorréncia de erros ou fraudes, assim como
dificulta e compromete o exercicio da transparéncia quanto aos atos praticados.

2.5 Avaliacdo da Gestéo de Pessoas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas, no item relacionado & avaliacdo
da Gestéo de Pessoas na unidade regional do Sebrae/RO, no exercicio de 2015, e em
cumprimento a Decisdo Normativa TCU n° 147/2015, foram avaliados os pontos que
seguem relatados a diante.

O Manual de Politicas e Procedimentos do Sistema de Gestdo de Pessoas — SGP, cuja a
82 revisdo foi aprovada pela Resolucéo n° 265/2015, define os critérios para provimento
dos espagos ocupacionais e que o Plano Estratégico de Pessoal - PEP deve ser realizado
para o dimensionamento quali-quantitativo do quadro de empregados do Sebrae, tendo
que ser vinculado ao Plano Plurianual - PPA da entidade. No entanto, no ano de 2015
ndo houve aprovagdo do PPA, com isso o PEP n&o foi realizado.

Ao final do exercicio de 2015 o quadro de empregados do Sebrae/RO estava assim
constituido:

Quadro - Forca de Trabalho

Sebrae/RO Lotacéo Efetiva Ingressos em 2015 Egressos em 2015

Empregados 111 30* 10**

* Entre os admitidos, cinco foram para cargos de confianca no SEBRAE/RO.

** Qs egressos foram todos de cargos efetivos.

Fonte: Relagdo de funcionarios fornecida pelo SEBRAE/RO e Relatdrio de Gestdo — exercicio 2015.

Ressalta-se que, da forca de trabalho disponivel ao final do exercicio, 50,45% dos
empregados estdo distribuidos na area meio e 49,55% desempenham suas atividades na
area fim, o que demonstra um equilibrio no Sebrae/RO.

Quanto as fungdes gratificadas, existem 26 distribuidas pela organizacdo, sendo 19 que
devem ser ocupadas por funcionérios de carreira e sete de Direcdo e Assessoramento
Superior, de livre nomeagao.

Considerando os ultimos dois exercicios, verificou-se que o quantitativo de pessoal se
manteve constante, mesmo sem a realizagdo do estudo para adequagdo do efetivo que
deveria ser realizado no exercicio de 2015, ndo sendo evidenciadas irregularidades nas
questdes relacionadas a forca de trabalho.

Quanto ao pagamento de verbas rescisdrias, foram selecionados os documentos de seis
empregados para avaliacdo quanto & formalidade documental e & regularidade dos
desligamentos por pedido de demissdo, demissdo sem justa causa e extingdo de contrato
por tempo determinado, ndo sendo identificado descumprimento dos normativos que
regem o assunto ou situagdes que possam vir a causar futuros passivos trabalhistas.
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Entretanto, foi identificado na pasta funcional de um dos colaboradores constantes da
amostra, diversos atestados meédicos que se referem a afastamentos para tratamento de
doenca grave, que deveriam estar arquivados pelo Servico de Medicina Ocupacional do
Sebrae/RO, em local distinto da guarda dos documentos funcionais.

Remuneracéo de Pessoal

Foram avaliados 0s processos de pagamento dos empregados do Sebrae/RO, efetuando-
se analises e testes, sendo constatado que a estrutura remuneratdria € coerente e, de
certo modo, semelhante as de outras unidades do Sistema Sebrae. Nao foi evidenciado
pagamento de rubricas que ndo estivessem em consonancia com as diretrizes do Sistema
de Gestéo de Pessoas - SGP 8.0 e a Instrugdo Normativa Sebrae - INS 03 00 Pagamento
de Salarios no exercicio de 2015. Também ndo foram evidenciadas divergéncias entre
os dados da folha de pagamento e os registros contabeis.

No que tange a remuneracdo variavel paga aos empregados do Sebrae/RO referente ao
exercicio de 2015, foi realizado o recélculo da folha de pagamento do més de fevereiro
de 2016, objetivando aferir a conformidade dos procedimentos adotados com as normas
e critérios estabelecidos, bem como dos percentuais remunerat6rios com as metas
alcancadas pela equipe e pela organizagdo, sendo alcan¢ado o indice maximo de 82,5%
da remuneracéo fixa no exercicio de 2015.

Ressalta-se que o processo de pagamento da remuneracdo variavel foi auditado pela
empresa Projecdo Assessoria e Consultoria Empresarial, contratada por meio do
contrato n® 92/2016.

Né&o foram identificadas inconsisténcias nos pagamentos da remuneracéo varidvel e do
recolhimento de impostos incidentes sobre as rubricas que guardam relagdo com a
remuneracdo fixa, em conformidade com o previsto na Clausula Vigésima Sétima da
Convencéo Coletiva de Trabalho do SENALBA 2015/2016.

Ainda em relagdo a remuneragdo de pessoal, evidenciou-se que o0s procedimentos
adotados quanto ao registro e a divulgacéo dos dados relativos aos valores recebidos
pelos colaboradores do Sebrae/RO a titulo de remuneracéo variavel, pagamento de
incentivos financeiros para qualificagdo e capacitacéo, tais como graduacdo, pos-
graduacgdo (lato sensu e stricto sensu) e idiomas ndo estdo de acordo com o principio da
publicidade, infringindo a Lei de Acesso a Informagdo - LAI. Essa situacdo serd tratada
nos achados de auditoria.

Contratagéo de Pessoal

As contratacdes de pessoal que ocorreram no exercicio de 2015 foram feitas a partir dos
processos seletivos n° 4/2013, para contratacdo de Assistente Técnico | — Cargo de
Nivel Médio Completo, e n® 1/2015, para contratagdo de Analista Técnico I e Il -
ambos cargos de nivel superior.

A documentacdo referente a esses processos foi considerada satisfatoria, tendo em vista
que nédo foi observado aspecto que repercutisse, de forma indevida, na legalidade dos
processos analisados, bem como ndo foram observados critérios que afrontassem 0s
principios da publicidade, legalidade e da competitividade da sele¢do. Registra-se que o
Processo Seletivo n° 4/2013, embora tenha sido aberto no ano de 2013, foi objeto de
analise pelo fato de que os atos de gestdo quanto ao provimento das vagas dele
decorrente, ocorreram em 2015.

Ainda em relacdo a contratagdo de pessoal foram solicitadas as pastas funcionais de
alguns empregados contratados no decorrer do ano de 2015 e foram identificadas

Dinheiro pablico é da sua conta \\> www. portaldatransparencia.gov.br




fragilidades quanto aos documentos apresentados para admissao, conforme registro nos
achados de auditoria.

Controles Internos

A avaliacéo dos controles internos foi realizada com base na aplicacdo de questionario
aos gestores da &rea, dos exames de campo e dos estudos das normas pertinentes, a
partir dos quais observou-se um aperfeicoamento dos controles internos referentes a
gestéo de pessoas em relacdo a avaliacdo de gestdo realizada pela CGU no exercicio de
2013. Contudo, foram identificados pontos que merecem atengdo da unidade para o
aprimoramento dos controles internos e implantacdo de melhores praticas na gestdo de
pessoas.

A Geréncia de Gestdo de Pessoas informou que as atividades séo efetivamente apoiadas
em normas manuais e checklist. No entanto, evidenciou-se que alguns procedimentos
ndo sdo executados conforme informado e que os procedimentos normatizados ndo
dispdem de checklist tais como os documentos necessérios para admissdo de
colaboradores no sistema Sebrae. Noutro aspecto, evidenciou-se a execucdo de rotinas
necessarias, que, no entanto, ndo estdo previstas nas normas. Dessa forma, faz-se
necessaria a revisdo dos normativos visando aprimorar 0s mecanismos de controle na
gestdo de pessoal.

Nas anilises realizadas na folha de pagamento da unidade ndo foram evidenciados
pagamentos indevidos, 0 que revela que os controles pertinentes apresentam razoavel
eficicia. No que se refere a remuneragdo varidvel, identificou-se que além dos controles
internos administrativos concomitantes, sdo realizadas verificagdes a posteriori,
inclusive por empresa de auditoria externa, o que contribui para a consisténcia e eficacia
dos controles internos.

Cabe destacar, no entanto, que as metas e indicadores para mensuragéo dos resultados a
serem alcangados no dmbito da entidade, que servem de base para a avaliacdo de
desempenho organizacional, de equipes e individual, sdo definidos no planejamento
anual do Sebrae, conforme previsto no SGP 8.0. Nas analises sobre as avaliacbes
realizadas, identificou-se que no exercicio de 2015 foram mensurados apenas 0S
desempenhos das metas organizacionais e por equipe, ndo houve mensuragdo das metas
individuais, o que pode gerar um resultado distorcido da avaliacdo individual de
desempenho para recebimento de proventos.

Né&o foram identificados mecanismos de controle da gestdo de pessoal no que tange a
verificacdo periddica de possivel acumulagdo indevida de cargos e fungdes em outras
instituicBes. A entidade informou que essa verificagdo é efetuada somente no momento
da admissdo, ainda assim, essa rotina de verificacdo adotada pela &rea responsével ndo é
suportada pela normatizacdo interna do Sebrae. Nesse sentido, h4 necessidade de
aprimoramento das normas e dos procedimentos com vistas a minimizar os riscos de
acumulacdo indevida, como o a previsdo de procedimentos minimos, tais como
preenchimento de formulario padrdo onde o empregado declare ndo ser ocupante de
cargo, emprego ou funcdo publica, ou ainda os casos em que seja sdcio gerente ou
administrador de empresa, situacdes que podem gerar conflitos de interesse ou impactar
na jornada de trabalho junto ao Sebrae/RO, prevendo a aplicacdo de penalidades em
caso de informacdes falsas.

Outro item que merece o0 aprimoramento dos controles interno refere-se ao
acompanhamento de processos judiciais trabalhistas, pois embora a entidade,
inicialmente, tenha informado que ndo h& necessidade de acompanhamento, por ndo ser
tipica a ocorréncia dessas situacdes, identificou-se nos registros contdbeis a existéncia
pagamentos na conta 2.9.5.1.01.001.6003 — Depdsitos judiciais de processos em curso,
por exemplo, o pagamento de uma decisdo que se refere ao processo n° 0010984-
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28.2014.5.14.0005 da 5° vara do Trabalho de Porto Velho/RO no valor de R$
162.952,24, pago em 15/1/2015. Nessa conta ha também registros de pagamentos
relativos a outros processos.

Em manifestacdo ao conteltdo do Relatério Preliminar informou, diferentemente da
informagdo prestada inicialmente e durante os trabalhos de campo, que exige,
anualmente, declaragdo dos empregados acerca de vinculos com outras empresas ou
entidades. Informou ainda que h4 acompanhamento dos processos judiciais trabalhistas
por parte da Unidade Juridica e de gestdo de Pessoas, sendo os relatorios de
acompanhamento enviados para a Unidade de Orgamento e Contabilidade.

Nesse sentido, faz-se necessério registrar a importancia de uma avaliagdo quanto ao
processo de disseminagdo das informacdes e da comunicagdo dentro da entidade, pois as
informagGes ora apresentadas divergem totalmente daquelas prestadas formal e
informalmente durante os trabalhos de campo, conforme ja registrado. Ressaltando-se
que situagdo similar ocorreu em relacdo a outras &reas auditadas.

2.6 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS

A avaliagdo dos resultados quantitativos e qualitativos teve como foco as metas
estabelecidas e seus respectivos indicadores instituidos pela UPC para o exercicio de
2015.

As metas do Sebrae/RO sdo oriundas do Plano Plurianual - PPA 2015/2018 -
Orcamento 2015 do Sistema Sebrae, que, por sua vez, tem como referéncia o
“Direcionamento Estratégico do Sistema SEBRAE 2013-2022”, que definiu o Mapa
Estratégico e os Objetivos Estratégicos da instituicéo.

Segundo seu Mapa Estratégico, a missdo do Sebrae/RO € “Promover a competitividade
e o0 desenvolvimento sustentdvel dos pequenos negocios e fomentar o
empreendedorismo para fortalecer a economia de Rond6nia™. Sendo seus objetivos
assim divididos:

1. Ter exceléncia no atendimento com foco no resultado para o cliente;

2. Potencializar um ambiente favoravel para o desenvolvimento dos pequenos
negacios;

Promover a educagéo e a cultura empreendedora;
Promover conhecimento sobre e para o pequeno negdcio;

Articular e fortalecer a rede de parceiros estratégicos; e,

o o &~ w

Assegurar a efetividade e a transparéncia na aplicagdo dos recursos e na
comunicacdo dos resultados.

A distribuicdo de recursos por objetivo estratégico previsto no PPA favoreceu o
objetivo de “Ter exceléncia no atendimento com foco no resultado para o cliente”” com
85,2% dos recursos, correspondendo a R$ 13.504.186,00.

As prioridades estratégicas locais servem para indicar o foco de atuacdo em
determinados setores/regides, segmentos de clientes ou no ambiente interno do
Sebrae/RO, cujos resultados contribuirdo para o alcance dos Objetivos Estratégicos no
periodo do PPA. Em 2015 foram definidas nove prioridades:

1. Atuar em territérios com intensa concentracdo de MPE visando &
competitividade empresarial por meio de capacitagdes e consultorias de
negdcios e o fomento ao empreendedorismo;
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2. Atuar no atendimento de empresas do segmento de estética e beleza nas
regibes de Porto Velho, Cacoal, Ariquemes e Vilhena como foco na
inovagdo, melhoria da gestéo e no aperfeicoamento dos servigos oferecidos;

3. Atuar no desenvolvimento e competitividade do setor de servigos na regido
de Porto Velho, Ji-Parand, Cacoal, Pimenta Bueno e Vilhena, promovendo a
inovagdo dos processos produtivos e ampliagdo dos canais de
comercializagéo;

4. Atuar no desenvolvimento e competitividade nos segmentos da industria em
Porto Velho e Pimenta Bueno, promovendo a inovagdo dos processos
produtivos e ampliagéo dos canais de comercializacdo;

5. Fortalecer a cadeia produtiva da fruticultura na regido de Porto VVelho com o
foco na gestéo e na comercializag&o;

6. Fortalecer e promover o crescimento do setor de comércio da regido de
Porto Velho, Ariquemes, Ji-Parana, Pimenta Bueno, Cacoal e Vilhena por
meio da melhoria da gestdo empresarial com foco na inovagéo;

7. Promover a educacdo empreendedora  estimulando  potenciais
empreendedores por meio de agdes conjuntas com escolas e universidades
do estado;

8. Promover o fortalecimento do agronegodcio nas regides de Porto Velho,
Ariguemes, Ji-Parand, Cacoal, Pimenta Bueno e Vilhena, com solucdes
inovadoras de gestdo e de novas tecnologias; e,

9. Promover 0s pequenos negocios e 0 desenvolvimento econdmico e
territorial nos municipios dos territérios da cidadania.

A prioridade estratégica local mais favorecida com distribuicdo de recursos foi a
“Atuacdo em territdrios com intensa concentracdo de MPE visando a competitividade
empresarial por meio de capacitagbes e consultorias de negécios e o fomento ao
empreendedorismo” com 53,67% dos recursos, correspondendo a R$ 7.411.170,00.

Segundo dados do Relatério de Gestdo — exercicio 2015, os projetos desenvolvidos pelo
Sebrae/RO visando o atendimento desta estratégia focaram o fortalecimento dos setores
do agronegocio, da industria, de servicos e do comércio dividido por regiGes: Porto
Velho, Vale do Jamari, Regido Central, Regido de Cacoal, Regido do Cone Sul.

Dentre as acOes, foram desenvolvidos 476 cursos, 21 mil horas de consultorias, 254
oficinas, 44 mil orientacbes técnicas, dentre outras. A grande maioria dos projetos
demonstrou execucdo fisica/financeira satisfatoria, ou acima do planejado.

Segundo dados do Relatério de Gestdo, quanto aos programas nacionais, mantidos por
recursos de Contribuicdo Social do Sebrae Nacional - CSN transferidos do Sebrae
Nacional as Unidades Federadas, o Sebrae/RO recebeu em 2015 o montante de R$
3.370.073,00 para executar 0s seguintes:

1. Projeto Agentes Locais de Inovagdo — ALI com o objetivo de contribuir
com a eficiéncia das empresas de pequeno porte locais, por meio de uma
equipe de 30 pessoas atuando em nove municipios realizou 1.172
diagndsticos empresarias e 665 planos de agdes iniciados durante o
exercicio;

2. Programa Nacional de Educagdo Empreendedora atua com empreendedores
interessados em estruturar um negdcio formal buscando incentivar o
empreendedorismo. Em 2015 foram realizados 223 cursos;

3. Programa Negocio a Negdcio criado para oferecer atendimento in loco,
gratuito, continuo e personalizado aos empreendedores individuais e
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microempresas. O programa prevé a realizacdo de trés visitas as empresas:
diagndstico empresarial; implantagdo de um plano de agdo;
acompanhamento das agBes sugeridas. No exercicio de 2015 foram
atendidas 4.247 empresas;

4. Programa Sebrae Mais é um programa de capacitacdo e consultoria em
gestdo que disponibiliza & empresas de pequeno porte - EPP um portfélio
com 11 solucdes em gestdo empresarial; e,

5. Programa Sebraetec criado para que pequenos negdcios se aproximem dos
prestadores de servigos customizados e especializados nas areas de design,
produtividade, propriedade intelectual, qualidade, inovagéo, sustentabilidade
e tecnologia da informagdo e comunicacdo. Sebrae/RO aderiu ao Edital
Nacional de Cadastramento dos Prestadores e em 2015 foram realizadas 136
contratacoes.

Todos estes instrumentos estratégicos analisados acima, orientaram o painel de
indicadores da UPC, composto por resultados institucionais, metas de desempenho e
metas mobilizadoras.

Os resultados institucionais previstos para 2015 foram: indice de competitividade dos
pequenos negécios de 37,2%, indice de imagem do Sebrae de 84%, taxa de contribuicao
para abertura de pequenos negdcios de 24,4% e indice de efetividade de atendimento de
79%. Como meta mobilizadora previu-se para 2015 ampliar o nimero de empresas
atendidas para 16.832 empresas, ampliar o nimero de empresas atendidas com solucdes
especificas de inovagdo para 2.394 empresas, niUmero de vinte municipios com Lei
Geral das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte implementada e taxa de
fidelizagdo de clientes de 50%.

Segundo dados do Relatério de Gestdo, em 2015 foi necessaria uma adequagdo
orcamentaria em virtude da decisdo do Sebrae Nacional de ndo repassar a Contribuicdo
Social do Sebrae/NA - CSN aos estados no ano de 2016. Com o objetivo de mitigar o
impacto desta decisdo no proximo exercicio, foi reduzido cinco milhGes de reais da
Contribuicdo Social Ordinéria - CSO de 2015 para ser aplicada no préximo exercicio,
desta forma, foram adotadas medidas como: reducdo de custos com diarias; aumento da
contrapartida dos empresarios nas consultorias Sebraetec e nas missdes e caravanas
organizadas pelo Sebrae; definicdo de teto méaximo para pedidos de patrocinio; e
adiamento de eventos para 2016.

Segundo dados do boletim de monitoramento e do Relatério de Gestdo, mesmo com
estas medidas de otimizacdo dos recursos em 2015, todas as metas foram superadas,
tendo sido atendidas 18.858 empresas, apresentadas 4.217 solugdes de inovagédo durante
0 exercicio de 2015 e implementadas em 23 municipios a Lei Geral das Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte.

Da anélise das metas e indicadores da UPC para o exercicio de 2015, pode-se concluir
que a execucéo das prioridades e programas desenvolvidos guarda compatibilidade com
a missdo e os objetivos estratégicos da entidade e que os resultados das metas fisicas e
financeiras planejadas para o exercicio foram atingidos.

2.7 Avaliacdo da Situagdo das Transferéncias Voluntarias

Objetivando avaliar a gestdo das transferéncias de recursos concedidas pela UPC
mediante convénio, contrato de repasse, termo de parceria, termo de cooperagéo, termo
de compromisso ou outros acordos, ajustes ou instrumentos congéneres, foram
realizados exames para verificar a atuacdo do SEBRAE/RO no sentido de:
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a) garantir que, na fase de concessdo, os instrumentos reinam requisitos afins
com 0s objetivos das agdes institucionais;

b) acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto da avenca, inclusive quanto a
utilizacdo de verificagOes fisicas e presenciais; e,

c) analisar as prestacOes de contas dos convenentes ou contratados.

As analises foram efetuadas com base nas informagdes registradas no Relatorio de
Gestdo — exercicio 2015, dados e documentos disponibilizados pela entidade. De acordo
com as informacdes registradas no Relatorio de Gestdo, em 2015 havia um total de seis
transferéncias de recursos concedidos pelo Sebrae/RO vigentes, sendo um convénio
celebrado no préprio exercicio e os demais em exercicios anteriores, conforme
detalhado no quadro a seguir:

Quadro: Transferéncias concedidas vigentes em 2015.

NUmero N - Valor Total Periodo de
Beneficiario - Pessoa Juridica .
Instrumento Pactuado! Vigéncia
Unido de Ensino Superior da 2112/2013
Amazonia Ocidental S/C Ltda. a
2/2013 214.285,71 30/12/2016
CNPJ 05706023000130
Faculdades Integradas de Cacoal 2/12/2013 a
3/2013 CNP] 110.300,00 2/6/2016
Associagdo de Assisténcia a
Cultura na Amazoénia Moacir 2/12/2013 a
5/2013 Grechi — AASCAM 212.820,00 30/7/2016
CNPJ 09529939000112
Sociedade Educacional da 2112/2013
Regido Amaz6nica — SERA a
6/2013 g 122.800,00 2/9/2016
CNPJ
Unido das Escolas Superiores de
212014 Ji-Parana Ltda — UNIJIPA: 111.370,00 1125’53011‘6&
CNPJ 07355714000161
Servico Nacional de
1/2015 Aprendizagem Rural — SENAR; 390.000,00 1f4/1/112§§§f8a
CNPJ 04293236000114

Fonte: Relatério de Gestdo do exercicio de 2015 do SEBRAE/RO.

A seguir sdo apresentados os resultados dos exames realizados nos convénios vigentes
no exercicio de 2015.

Concessao

Nos exames realizados, identificou-se que os objetos dos convénios celebrados para
transferéncias de recursos a outras instituicdes guardam conformidade com os objetivos
institucionais do Sebrae.

O convénio n°® 1/2015, destina-se & realizacdo de a¢des do Programa do Sebrae Nacional
“Projeto Negdcio Certo Rural — NCR”, vinculadas ao objetivo estratégico “Ter
exceléncia no atendimento, com foco no resultado para o cliente”, e os demais séo
voltados a execucdo das ac¢Bes do Programa Nacional de Educacdo Empreendedora —
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PNEE, vinculadas ao objetivo estratégico “Promover a Educagdo e a Cultura
Empreendedora”.

Dos seis convénios celebrados pelo Sebrae/RO e ainda vigentes, dois tiveram
transferéncias de recursos no exercicio de 2015.

Quadro — Convénios com transferéncias de recursos no exercicio de 2015

Transferéncias Quantidade Valor envolvido
Realizadas no exercicio 2 67.087,50
Avaliadas na auditoria 2 67.087,50
Em que foi detectada alguma 0 0,00
desconformidade*

* O valor mencionado na ultima linha corresponde ao volume transferido e ndo indica necessariamente
a existéncia de prejuizos.

Fonte: Quadro elaborado pelo MTFC/CGU.

Acompanhamento e Fiscalizacdo

Nos exames realizados identificou-se fragilidades quanto ao acompanhamento e
fiscalizagdo das transferéncias de recursos concedidas. Embora o Sebrae disponha de
sistemas destinados ao controle e acompanhamento dos convénios, nos quais devem ser
registrados os dados acerca da execugdo pelos convenente, evidenciou-se que 0S
convenentes tém dificuldades na operacionalizagéo desses sistemas, de modo que o0s
registros ndo sdo efetuados de forma tempestiva e adequada ao efetivo
acompanhamento por parte do Sebrae/RO. Nesse sentido evidenciou-se registros
desatualizados e incompletos.

O Sebrae/RO néo possui um planejamento para realizagéo de fiscalizagOes e visitas in
loco, nem mesmo para aquelas ja previstas nos instrumentos de convénio, a fim de
avaliar de forma oportuna e tempestiva a execugdo das avengas, bem como, de atuar
de forma preventiva por meio da correcdo de eventuais desvios. Ademais, algumas
rotinas de verificacBes periddicas previstas nas normas e nos proprios instrumentos de
convénio ndo sdo cumpridas por parte do Sebrae/RO, como é o caso das visitas
técnicas bimestrais dos convénios n® 2/2013, 3/2013, 5/2013, 6/2013 e 2/2014,
relativos ao programa Educacdo Empreendedora. Também ndo é exigido dos
convenentes o cumprimento de procedimentos previstos nos instrumentos de convénio
que contribuiriam para 0 monitoramento da execugdo como é o caso dos registros, de
forma adequada e tempestiva nos sistemas pertinentes, emissdo de relatorios técnicos
semestrais, bem como as avaliagOes e questionarios previstos no item 13 do Edital de
Chamada Publica Sebrae - UCE n° 1/2013, do Sebrae Nacional.

Quadro - Fiscalizagdo fisica e presencial das transferéncias concedidas

Situacdo das Transferéncias Quantidade Valor envolvido
Vigentes no exerciciot 6 876.625,00
Com previsao de fiscalizagdo 0 0,00
Fiscalizadas de forma fisica e 0 0,00
presencial
t Valor repassado pelo Sebrae/RO

Fonte: Quadro elaborado pelo MTFC/CGU.

A excecdo de visitas destinadas a realizacio de treinamento sobre operacionalizagio dos
sistemas Sigeor, Prestecontas e Siacweb, normalmente efetuadas no inicio da execucéo,
apds a assinatura dos convénios, ou para a analise dos documentos que deveriam ser
apresentados na prestagdo de contas, mas que ou foram apresentados com
inconsisténcias ou ndo foram apresentados, ndo se identificou relatérios ou documentos
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que evidenciassem a realizacdo de fiscalizagdo in loco, objetivando o acompanhamento
da execugéo do convénio.

Embora as agdes dos convénios n° 2/2013, 3/2013, 5/2013, 6/2013 e 2/2014 tenham sido
incialmente prejudicadas em razdo da Operacdo Feudo, deflagrada em dezembro de
2013, quando da realizagdo dos repasses, em 2014, foram acordados e atualizados os
planos de trabalho, concentrando grande parte das agdes no segundo semestre de 2014 e
no exercicio de 2015. Entretanto, nos exames realizados, foi possivel evidenciar que 0s
cronogramas fisicos-financeiros previstos nos Planos de Trabalho ndo estdo sendo
cumpridos pelos convenentes, uma vez que 0s convénios n° 2/2013, 3/2013, 5/2013,
6/2013 e 2/2014 estdo com a execugdo atrasada, pois de acordo com 0S cronogramas
aprovados, com excegdo do convénio n° 2/2014, todas as agdes previstas tinham prazo
de conclusdo até o final de 2015. Contudo, até a realizagdo dos trabalhos de campo
realizados em julho/2016, ndo tinham concluido a prestacdo de contas da primeira
parcela e, portanto, ndo receberam a segunda parcela dos recursos para a concluséo das
acoes.

O acompanhamento sistemético, conforme previsto nos instrumentos de convénio,
incluindo verificagBes in loco em momentos estratégicos da execucdo, poderiam tanto
minimizar ou eliminar atrasos como contribuir para o efetivo alcance dos objetivos
pretendidos.

Com relagdo ao convénio n® 1/2015 ndo foram realizados exames relativos ao
acompanhamento e fiscaliza¢do da execucéo, exceto quanto a verificagdo da existéncia
de planejamento das respectivas a¢cdes. Também ndo foi feita a anélise da prestacéo de
contas, tendo em vista que a celebracdo ocorreu no final do exercicio com previsao de
execucdo de grande parte das acOes para o exercicio de 2016.

Importante registrar que situacdo similar ja foi objeto de recomendagdes emitidas por
esta CGU-Regional/RO, por meio dos Relatérios de Auditoria n® 246780 e 201408191,
bem como de determinagdes emitidas pelo TCU mediante o Ac6rdao n° 1294-08/2013 -
2% Camara, de 26 de marco de 2013.

Prestacdo de Contas

Como ja registrado, o Convénio n° 1/2015, ndo fez parte das analises relativas a
prestacdo de contas, tendo que vista que sua celebragdo se deu em 14 de dezembro de
2015.

Com relagdo aos demais convénios, tendo em vista que eles foram celebrados em
decorréncia do Edital de Chamada Publica n® 1/2013, realizada pelo Sebrae Nacional,
todos os procedimentos relativos & sua execucdo, inclusive os referentes a prestacdo de
contas, sdo regidos pelos termos da referida Chamada Publica e pela Instrugdo
Normativa n° INS 41 04, de 17 de dezembro de 2012, que regia, a época da realizacdo
dos procedimentos, a realizagdo de Projetos, Parcerias e Convénios do Sebrae Nacional.

Os convénios n°® 2/2013, 3/2013, 5/2013 e 6/2013 foram celebrados em 2013, tinham
vigéncia de 24 meses. Tiveram o repasse da primeira parcela no segundo semestre de
2014 e o cronograma de execucdo previa a execucdo de todas as atividades até o final
do exercicio de 2015.

De acordo com os termos do Edital de Chamada Publica Sebrae - UCE n° 001/2013, o
repasse da segunda parcela e seguintes estd condicionado, dentre outros requisitos, a
comprovacdo da execucdo fisica e financeira de, no minimo, 80% das parcelas
anteriores. Dessa forma, para que a execugdo das agOes fosse realizada em
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conformidade com o previsto no Plano de Trabalho aprovado, todas as convenentes
deveriam ter prestado contas da primeira parcela dos recursos, repassada em 2014.

Contudo, de acordo com o0s exames realizados nenhuma das convenentes apresentou a
prestacdo de contas até o final do exercicio de 2015. Da época da realizagdo dos
trabalhos de campo (julho/2016), havia trés convénios com prestacdo de contas
apresentadas e analisadas pela Unidade de Orgamento e Contabilidade e um aguardando
analise. Entretanto, todas apresentaram inconsisténcias e por esse motivo ainda
permanecem pendentes de aprovagéo.

Quadro - Situacao das transferéncias quanto a prestagdo de contas

Situacao das transferéncias Quantidade

Vigentes no exercicio

Com a situagdo “aguardando prestagdo de contas”

Com a situagdo “prestacdo de contas em analise”

Com a situagdo “aprovada”

Com a situagdo “desaprovada”

olo|Oo|Oo|ov|o

Cujas contas estdo na situagao “omissdo do dever de prestar contas”

TCE instauradas* 0

* Daquelas em que houve desaprovagdo ou omissao do dever de prestar contas

Fonte: Quadro elaborado pelo MTFC/CGU.

Evidenciou-se, em suma, que a entidade ndo esta executando procedimentos previstos
na norma e nos termos dos convénios destinados a assegurar a execugéo das acoes e a
comprovagéo da aplicagdo dos recursos nos prazos previstos e em conformidade com o
instrumento de convénio. Nesse sentido, verificou-se que o Sebrae/RO ao dar
conhecimento & convenente das inconsisténcias identificadas na prestacdo de contas,
ndo estabelece prazo para a corre¢do das falhas e nem sinaliza as possiveis
consequéncias decorrentes da ndo aprovacdo das contas, o que torna o processo de
prestacdo de contas moroso, atrasando ainda mais a sua execugéao.

Nas prestagcdes de contas apresentadas e analisadas pela UOC, ndo se evidenciou 0
parecer previsto na alinea “e” do item 7.1 da INS 41-04 do Sebrae, que deve ser emitido
pelo gestor do convénio, contendo analise das agdes previstas em relacdo as executadas
no periodo. Nem foi identificada qualquer analise quanto & execucéo das metas fisicas,
no sentido de avaliar 0s possiveis prejuizos no descumprimento do cronograma fisico
estabelecido. Ressalta-se que de acordo com as normas o descumprimento do
cronograma pode resultar, inclusive na rescisdo do convénio.

No entanto, ainda que 0s cinco convénios analisados apresentem atraso na execugéo das
acOes em relacdo ao cronograma aprovado e que Sebrae/RO ndo tenha efetuado o
repasse da segunda parcela dos recursos, ndo se identificou notificagdes formais,
expressando as possiveis implicagbes decorrentes dos descumprimentos das normas e
termos de convénio e definindo prazo para a regularizagéo.

Controles Internos

De acordo com os exames realizados e com as respostas apresentadas pelo gestor ao
Questionario de Avaliagdo de Controles Internos — QACI para a gestéo de transferéncias
concedidas, identificou-se que em boa medida os procedimentos e rotinas relacionados a
gestdo das transferéncias estdo normatizados. Contudo, identificou-se fragilidades no
que se refere a supervisdo, acompanhamento, fiscalizacéo, apresentacdo e analise das
prestacOes de contas dos convénios.
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Registra-se ainda que o Sebrae/RO néo dispde de um setor especifico responsavel pela
avaliacdo das condigdes de habilitacdo técnico/juridica das propostas dos convenentes,
sendo essas atividades realizadas pelas éareas técnicas e pela Diretoria Juridica.

2. 8 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erério.

3. Conclusao

Eventuais questbes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erdrio, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no PPP ajustado com a
UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo sido abordados os pontos requeridos pela
legislacdo aplicivel, submetemos o presente relatdrio a consideragdo superior, de modo
a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Porto Velho/RO.

Nome: ISAC SANTANA DA CRUZ
Cargo:

Assinatura:

Nome: MARCOS DE SOUZA FONSECA GUIMARAES
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: SONIA MARIA MENDES MORAES SILVA
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Dinheiro pablico é da sua conta \\\‘/ www. portaldatransparencia.gov.br

16



Chefe da Controladoria Regional da Uni&o no Estado de Rondonia

Achados da Auditoria - n° 201601879

1 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
1.1 CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS
1.1.1 CONTRATOS SEM LICITACAO

1.1.1.1 INFORMACAO

Controles internos relacionados aos processos de compras do Sebrae/RO
Fato

Com a alteragdo do Regimento Interno ocorrida em agosto de 2015, o Sebrae/RO
passou por uma reestruturagdo. Sua estrutura bésica atual € composta da seguinte forma:
a) Conselho deliberativo — CDE, 6rgdo colegiado composto de 13 conselheiros com
competéncia de direcdo superior, responsavel por decidir as politica, diretrizes e
prioridades da entidade; b) Conselho Fiscal, 6rgdo colegiado composto por trés
membros efetivos com competéncia de assessoramento para assuntos contabeis,
financeiros e patrimoniais; e, ¢) Diretoria Executiva - DIREX, eleita pelo CDE, é um
6rgdo colegiado composto por um diretor superintendente e dois diretores, responsével
pela gestdo administrativa e técnica da entidade.

Segundo o regimento interno, a DIREX é composta por um Diretor Superintendente,
uma Diretoria Administrativa-financeira e uma Diretoria Técnica.

Ao Diretor Superintendente compete, em conjunto com um dos outros diretores, assinar
convénios, contratos, ajustes, ou quaisquer outros instrumentos que importem em
realizagéo ou captagéo de despesa.

A Diretoria Administrativa-Financeira é composta por seis unidades, sendo que as que
participam do processo de licitacdo e compras diretas sdo: Unidade de Finangas — UFI,
Unidade de Gestdo Administrativa — UGA, Unidade Juridica - UJUR e a Unidade de
Orgamento e Contabilidade — UOC.

A unidade responsavel pela formalizagdo, conferéncia e controle dos processos
administrativos de contratag@es diretas é a UGA.

O Sebrae/RO possui em sua estrutura uma equipe responsével pelas atividades de
licitacdo. Anualmente a DIREX constitui, via portaria, uma Comissdo Permanente de
Licitacbes — CPL, vinculando-a a UGA e nomeia seu presidente, seus membros e
suplentes.

Observou-se um quantitativo pequeno de processos de compra direta formalizado
durante o exercicio de 2015, se comparado a exercicios anteriores, evidenciando uma
melhora no planejamento da entidade.
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Em todos os processos analisados constatou-se a devida formalizacdo do processo
fisico, com a existéncia de um termo de referéncia contendo a solicitacdo da unidade
demandante que descreve adequadamente o objeto a ser contratado. Também
compuseram 0s processos analisados autorizagdo/aprovacdo da DIREX e parecer da
UJUR.

Contudo, o controle dos processos licitatdrios e dos processos de compras diretas é
realizado manualmente em planilhas. Devido a ndo utilizagéo de sistema eletronico para
acompanhamento destes processos, as informacdes gerenciais sdo produzidas quando
solicitadas e, por isso, os dados informados a CGU estavam inconsistentes: foi
informada a formalizagdo de 22 dispensas e 14 inexigibilidades quando ocorreu um
nimero maior: 43 dispensas e 37 inexigibilidades.

Em decorréncia dessa fragilidade ndo h4 um controle adequado de todos 0s processos
licitatorios instaurados, que inclua também as licitacBes desertas e fracassadas. Ha
também um impacto na transparéncia dos atos praticados na entidade, uma vez que ndo
ha divulgacdo desses dados.

Ressalta-se que, na administracdo publica federal, foi formalizado, em 2013, um acordo
de cooperacdo técnica e cessdo gratuita para utilizacdo do Sistema Eletrdnico de
Informacgdes - SEI. Este sistema é uma plataforma criada para gerenciar eletronicamente
documentos e processos. Desenvolvido em software 100% livre pelo Tribunal Regional
Federal - TRF da 42 regido foi adotado como sistema padrdo do Processo Eletronico
Nacional, permitindo a interligagdo e tramitacdo eletronica de documentos e processos
entre 0s 0rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal.

A tramitacdo integrada, via plataforma virtual, traz como vantagem a diminuigdo dos
gastos com papel, maior agilidade das analises, diminuicdo do tempo de tramitacéo,
facilidade de efetuar a transparéncia ativa com a possibilidade de acesso a usurios
externos em processos de seu interesse.

A UPC, em justificativa apresentada na Carta DIREX n° 201/2016, de 29/8/2016,
afirmou que a planilha utilizada pela equipe de auditoria apresenta a modalidade
adequada, uma vez que este status é alimentado conforme solicitacdo inicial e
posteriormente ndo é atualizado. Acrescentou que a planilha apresentada para a CGU
representa o status correto das contratacdes efetivamente efetuadas.

Finalmente informou que o Sebrae/RO ja iniciou tratativas com o TRE/RO, em 2016,
para utilizacdo do SEI. Ocasido em que foi informado que o 6rgdo responsével pela
implantacdo é o TRF 42 Regido que atualmente esta priorizando o apoio a implantacéo
do SEI nos érgdos da Administracdo Direta. Essas a¢des demonstram que o gestor
possui preocupacao e interesse com as boas praticas da gestao.

Em relacdo ao conteudo do relatério preliminar, o gestor informou, por meio da Carta
DIREX n° 233/2016, de 30 de setembro de 2016, que “no canal do fornecedor
SEBRAE ha disponibilidade das atas de sesséo publica realizada pela CPL - Comissao
Permanente de Licitacdo informando que ndo houve registros de involucros por via
postal e que o certame foi declarado DESERTO ou FRACASSADO. ”* O gestor informa
que no link “Arquivos da Licitagdo”, no referido canal, se encontram “todos o0s
arquivos referente as etapas do processo licitatorio”, citando em dois exemplos de
licitagBes nessas condicdes.

Em consulta ao endereco informado, identificou-se que h& informacbes sobre os
processos citados na manifestagdo, bem como de outras licitagdes. Contudo, verificou-
se que ndo sdo publicados os documentos relativos a todas as etapas e que ndo ha um
padrdo para a publicagdo de documentos. Sendo que apenas os editais sdo publicados
para todos os processos. As atas e demais documentos relativos aos resultados de alguns
processos ndo sdo publicados. A numeracdo dos processos publicados também ndo é

-
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sequencial, o que acaba néo sendo suficiente para suprimir a falha apontada. Pois ndo ha
um controle Unico e sistematizado que congregue todas as informagoes.

1.1.1.2 INFORMACAO
Processos de dispensa de Licitagédo

Fato

Segundo informacdes apresentadas pelo gestor, durante o exercicio de 2015 foram
realizados 22 processos de dispensa de licitagdo no &mbito do Sebrae/RO, totalizando
R$ 673.926,32 decorrente do enquadramento nos incisos I, 11, I1l, VI e X1V do art. 9°
do Regulamento de licitagdes e contratos do Sistema Sebrae, a seguir transcritos:

“l — nas contratacdes até os valores previstos nos incisos I, alinea “a”
(R$ 79.000,00 para obras e servicos de engenharia) e Il, alinea “a” do
art. 6° (R$ 44.000,00 para compras e demais servicos);

Il — nas alienagBes de bens até o valor previsto no inciso Il ,alinea “a”
do art. 6° (R$ 44.000,00 para as alienagBes de bens, sempre precedidas
de Avaliagéo);

Il - quando ndo acudirem interessados a licitagdo, e esta nao puder ser
repetida sem prejuizo para o Sistema SEBRAE, mantidas, neste caso, as
condigdes preestabelecidas;

VI — na aquisi¢do, locacdo ou arrendamento de imdveis, sempre
precedida de avaliagéo;

XIV — na contratacdo de cursos abertos, destinados a treinamento e
aperfeicoamento dos empregados do Sistema SEBRAE;”

Para avaliar a gestdo de compras e contratagdes, especialmente no que diz respeito a
regularidade dos processos de dispensa de licitagdo, foi selecionada amostra, utilizando-
se o critério de materialidade, de trés processos de contratacdo direta por dispensa de
licitagdo no valor total de R$ 485.828,00, correspondendo a 72,1% dos valores de
dispensas do exercicio, conforme descrito no quadro a seguir:

Quadro — Processos de Dispensas de Licitagdo Analisados

Modalidade | Processo | Descri¢do do Objeto Contratada CNPJ/CPF Total

Locacdo de imével do
Sebrae para a Unidade

Inciso VI | 904/2015 Regional de Rolim de PF *** 046.202-** | R$ 270.000,00
Moura/RO
N L. FF Gestdo
Capacitacdo tecnoldgica INOVacao e
Inciso I | 957/2015 | na metodologia Hair Gac 08683555000197 | R$ 120.000,00
; Sustentabilidade
Size Ltda - ME

Locagdo do Escritério
Inciso VI 58/2014 do Sebrae na Rua
Jatuarana

Rondo6nia Iméveis

Ltda - ME (9338347000113 | R$ 95.828,00

Fonte: Amostra elaborada pela equipe de auditoria da Controladoria-Geral da Unido com base em
planilha fornecida pelo Sebrae/RO.
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Por meio da andlise dos processos e das informacdes fornecidas pelo gestor, ndo foi
constatado nenhum evento de fracionamento de despesa por meio de contratagdo direta,
via dispensa de licitagdo, com o objetivo de burlar o enquadramento adequado em
modalidade mais rigorosa.

1.1.1.3 INFORMACAO
Andlise dos processos de inexigibilidade de licitagédo

Fato

A regra constitucional é a da obrigatoriedade de licitar, sendo que as hipoteses de
inexigibilidade de certame devem ser interpretadas como excegdes. Somente em
situacfes em que o processo de licitacdo ndo se justifique devido a impossibilidade de
competicdo serd possivel contratacdo por inexigibilidade de licitacdo. Nesses casos
deverdo ser apresentados, circunstancial e objetivamente, os motivos e justificativas que
levaram o Sebrae/RO a ndo realizar o procedimento licitatorio.

Segundo informacdes apresentadas pelo gestor, durante o exercicio de 2015 foram
realizados quatorze processos de inexigibilidade de licitagdo no &mbito do Sebrae/RO,
totalizando R$ 802.068,64. As inviabilidades de competicdo foram enquadradas nos
incisos | e Il do art. 10 do Regulamento de licitagOes e contratos do Sistema Sebrae:

“l — na aquisigdo de materiais, equipamentos ou géneros diretamente de
produtor ou fornecedor exclusivo;

Il — na contratacdo de servigos com empresa ou profissional de notéria
especializagdo, assim entendido aqueles cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos,
experiéncias, publicagBes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica
ou outros requisitos relacionados com sua atividade, permita inferir que
0 seu trabalho é o mais adequado a plena satisfacdo do objeto a ser
contratado;”

Especificamente quanto & inexigibilidade para contratar empresa ou profissional de
notoria especializacdo, o regulamento do Sistema Sebrae néo qualifica o tipo de servico,
como faz a lei 8.666/93, que o caracteriza como servico técnico de natureza singular,
por entender que o risco de ndo obtencdo de um servico satisfatorio seria relevante
apenas nestes casos.

No caso do Sistema Sebrae, ndo é necesséria a existéncia de um servigo técnico singular
que, por sua especificidade, demande alguém notoriamente especializado, ou seja,
potencialmente qualquer servigo pode ser contratado por inexigibilidade, desde que o
profissional tenha notoéria especializagdo, critério subjetivo baseado no grau de
confianca que a notoria especializacdo propicia.

Cumpre salientar que esta confianca ndo deve ser baseada no critério subjetivo da
autoridade que decide pela contratagdo, mas da condic¢éo objetiva da pessoa contratada,
em face de suas peculiaridades especiais que caracteriza o prestador e o diferencia dos
demais, de tal maneira que torna invidvel a competicdo e o tratamento isondémico entre
0s possiveis interessados, pressuposto da licitacio. E a notoria especializagio que
confere confianca “decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncias,
publicacbes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com sua atividade, permita inferir que o seu trabalho é o mais adequado a
plena satisfacdo do objeto a ser contratado.”
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N&o poderia ser de outra forma, uma vez que preferéncias de cunho pessoal
conduziriam a escolhas arbitrarias e contrérias ao interesse publico e aos objetivos do
Sebrae, alem de afrontar os principios da moralidade, impessoalidade, igualdade e
julgamento objetivo, todos expressos no artigo 2° do Regulamento:

“Art. 2° A licitacdo destina-se a selecionar a proposta mais vantajosa
para o Sistema SEBRAE e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade, da vinculacdo ao instrumento convocatério, do julgamento
objetivo e dos que lhe sdo correlatos, inadmitindo-se critérios que
frustrem seu carater competitivo.”

Portanto, a escolha do contratado deve conter a indispensavel e convincente motivagao
que a relacione com o objeto do servigo, inclusive quanto ao prego, ao prazo e,
principalmente, o inafastavel aspecto do interesse publico.

Neste sentido o art. 11 do Regulamento de licitagdes e contratos do Sistema Sebrae
define que:

“Art. 11. As dispensas, salvo 0s casos previstos nos incisos | e 1l do art.
9°, ou as situacdes de inexigibilidade, ser@o circunstanciadamente
justificadas pelo 6rgdo responsavel, inclusive quanto ao preco e
ratificadas pela autoridade competente.” (grifo nosso)

Para avaliar a gestdo de compras e contratagdes, especialmente no que diz respeito a
regularidade dos processos sem licitagdo, foi selecionada amostra, utilizando-se o
critério de materialidade, de cinco processos de contratacéo direta por inexigibilidade no
valor total de R$ 689.761,90, correspondendo a 86% das inexigibilidades do exercicio,
conforme descrito no quadro a seguir:

Quadro — Processos de Inexigibilidade Analisados

Modalidade | Processo Objeto Contratada CNPJ
Servico de palestras
durante a realizagcdo da | Roque Planejamento
Inciso 11 1.019/2015 Semana Nacional de de Eventos Ltda - 10858110000142 R$ 378.378,20
Ciéncia e Tecnologia de ME
Rondénia
< . Empresa Brasileira
Inciso 11 266/2014 | Frestagdo de servicos de Correios e | S4028316002742 R$ 90.000,00
postais sob demanda .
Telégrafos - ECT
Locacdo de stand da Associagdo
Inciso | 457/2015 XVII FEMUAR - Feira Comerg:lal e 04803706000142 R$ 89.300,00
Multisetorial de Industrial de
Ariguemes Ariquemes - ACIA
Contratacdo de Cessdo
Inciso 11 102/2014 de direito de uso dos TOTVS S.A. 5311379000122 R$ 70.117,20
softwares Totvs
Curso de gargom .
Inciso 11 1.106/2015 | vendedor em Cacoal e Ji- JP de Fa}rll\z;llsEEventos 11873187000154 R$ 61.966,50
Parana
Fonte: Amostra realizada pela equipe de auditoria da Controladoria-Geral da Uniao.
Nas anélises realizadas foram evidenciadas impropriedades referentes ao

enquadramento inadequado; auséncia de comprovacdo da notdria especializagdo da
empresa ou profissional contratado em contratagcdes baseadas no inciso 11, do artigo 10
do Regulamento de Regulamento de licitagdes e contratos do Sistema Sebrae; e ndo
comprovagéo da razoabilidade dos precos nas contratagdes.

|\ S8
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1.1.1.4 CONSTATACAO

Auséncia de comprovagéo convincente da notdria especializacido na contratacéo
direta de palestrantes, via inexigibilidade de licitagéo, nos processos 1.019/2015 e
1.106/2015.

Fato

O processo n° 1.019/2015 objetivou a contratacdo da empresa Roque Planejamento de
Eventos Ltda. para realizar palestras durante a Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia de Ronddnia, com o tema luz, ciéncia e vida, no periodo de 15 a 30 de
outubro de 2015, nos municipios de Ji-Parana/RO e Cacoal/RO, no valor de R$
378.378,20. Os temas das palestras foram muito variados, tais como visagismo e
técnicas de mechas; arquitetura com foco em sustentabilidade; tendéncias de moda;
cursos sobre vinho; cozinha e elaboragdo de pratos; lideranga; falhas de sistemas de
injecdo eletrénica e qualidade na producéo.

O processo n° 1.106/2015 teve como objeto a contratagdo da empresa JP Farias Eventos
para ministrar curso de garcom vendedor, com quatro dias de duragdo, durante a
Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia de Rond6nia, com o tema luz, ciéncia e vida,
no periodo de 27 a 30 de outubro de 2015, nos municipios de Ji-Parand/RO e
Cacoal/RO, no valor total de R$ 61.966,50.

Nos termos de referéncia justificaram-se as contratages por inexigibilidade devido a
necessidade de buscar palestrantes reconhecidos e experientes. Os palestrantes
apresentaram curriculos para justificar a notoria especializacdo, mas, ndo foram
apresentadas informag0es, justificativas ou documentos que comprovem, de forma
inequivoca a notoriedade dos palestrantes que permita inferir que o seu trabalho é o
unico adequado a plena satisfacéo dos cursos contratados e que ndo haveria no mercado
outros profissionais com perfil adequado, inviabilizando assim qualquer competicéo, até
mesmo porque 0s temas escolhidos para as palestras ndo tiveram caracteristica
diferenciadas ou apresentaram singularidades.

E insuficiente a afirmagdo genérica constante nos Termos de Referéncia que
justificaram a abertura dos processos de que a “necessidade de contratacdo de
palestrantes reconhecidos nacionalmente e com larga experiéncia em sua area de
atuacdo (...) ndo deixa outra alternativa, sendo a contratagdo direta por inexigibilidade
de licitacio™ para afastar a viabilidade de competicéo e caracterizar a inexigibilidade.

Salienta-se que o Sebrae possui um Sistema de Gestdo de Credenciados — SGC com o
objetivo padronizar o processo de selecdo, cadastramento por area de conhecimento,
contratacdo de consultores e instrutores, e realizar o acompanhamento dos servigos
prestados, visando atender aos preceitos legais e exigéncias técnicas do Sistema Sebrae.

Cabe ressaltar que as contratacdes através SGC atendem aos principios da eficiéncia e
economicidade, bem como tém como objeto servicos que Sd0 eminentemente
intelectuais, cujas regras de aptiddo para presta-los foram estabelecidas/aferidas com
base em critérios objetivos. A regra é a contratacdo através do rodizio, consoante o
Regulamento do SGC, sendo que apenas excepcionalmente o regulamento prevé a
contratagdo de prestadores de servico que ndo estejam na prioridade do rodizio.

Todas as palestras contratadas no ambito dos processos 1.019/2015 e 1.106/2015 tinham
como objeto areas de conhecimento previstas no anexo Il do Regulamento do SGC.
Portanto, eram passiveis de contratagdo por meio desse sistema e modalidade.

E importante registrar que no Relatorio de Auditoria n° 201408191, ha registro de
impropriedades que configuram burla ao SCG, na realizagdo de contratagdes que
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causaram prejuizos a entidade. Portanto, a situagdo ora apresentada constitui-se
reincidéncia, considerando o registro no item 2.2.1.10.

Causa

Nas contratagdes em questdo, os termos de referéncia aprovados pelos Diretores
Técnico e Administrativo e Financeiro afirmam que ndo possuem no quadro de
credenciamento do SGC instrutores com a expertise para atender a demanda, mas ndo
ha nos processos, ou na manifestacdo dos gestores, documentos ou informacbes que
comprovem esta afirmacao.

Além disso, os gestores assinaram as contratacfes por meio de inexigibilidade de
licitagdo, sem que os fundamentos apresentados comprovassem a satisfagdo de todos 0s
requisitos exigidos no artigo 10 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema
Sebrae.

Importante frisar que, de acordo com o Estatuto da Entidade e Regimento Interno da
Entidade, compete ao Diretor-Superintendente, Diretor Técnico e Diretor
Administrativo e Financeiro, dentre outras atribuigdes:

| — cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, as politicas, diretrizes e
prioridades emanadas do CDN e do CDE, as decisdes de seus
Presidentes, além das resolucdes e decisdes do CDN, as resolucbes do
CDE, da Diretoria Executiva do SEBRAE e do proprio SEBRAE-RO, nos
termos do art. 31 deste Estatuto;

Compete também aos diretores citados: assinar em conjunto ““convénios, contratos,
ajustes, cheques, titulos de crédito e demais instrumentos que importem na realizacéo
de despesa, na captacao de receitas, [...]”;

Manifestacdo da Unidade Examinada

A UPC, em justificativa apresentada na Carta DIREX n° 201/2016, de 29/8/2016,
destacou a importancia e a relevancia do evento Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia de Ronddnia. Ressaltou a necessidade de contratar profissionais de renome e
com larga experiéncia para atrair um grande publico. Salientou que a notdria
especializacdo j& estava comprovada nos processos por meio dos curriculos e
acrescentou novas informages, por meios diversos de sites e publicagdes, para reforcar
o entendimento de que os profissionais contratados possuem notoria especializacdo.

Foi informado, também, que os profissionais contratados ndo estdo cadastrados no SGC.
A entidade acrescentou a esta informacéo que, na opinido dos gestores, ndo € adequada
a comparagdo entre 0s servigos prestados por estes palestrantes com o servigo prestado
pelos profissionais cadastrados em virtude de a expertise e 0S pregcos serem muito
dispares.

Finalmente, concluiu que ndo h& no sistema SGC profissionais cadastrados para
prestarem 0s cursos citados na auditoria e, por isso, ndo pode prevalecer o raciocinio
que se trata de uma reincidéncia e que as praticas irregulares apontadas anteriormente
sdo incompardveis com a existente atualmente, uma vez que ““0S processos estdo
organizados e apresentam elementos necessarios para que a auditoria possa verificar
sua exatiddo e adequagdo, 0 que ndo acontecia anteriormente. Todos aprestam
embasamento técnico, documentacdo pertinente, anélise juridica, regularidade fiscal
completa e comprovagao do servigo executado para liberagéo do pagamento.”
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No dia 29 de setembro de 2016 foi realizada a Reuni&o de Busca Conjunta de Solugdes
com a entidade, mas ndo foram apresentadas informagfes adicionais que pudessem
elidir a falha apontada.

Analise do Controle Interno

Concordamos com a afirmagdo dos gestores de que 0S processos estavam
adequadamente formalizados, em circunstancias satisfatorias, principalmente se
comparadas com a gestéo anterior a intervengdo. Outro ponto que deve ser enquadrado
como boa pratica da gestdo foi o nimero diminuto de contratacbes diretas durante o
exercicio de 2015.

Mas, a questdo central é que o caput do artigo 10 do Regulamento de Licitacdes e
Contratos do Sistema Sebrae € claro ao dizer que as licitagdes serdo inexigiveis quando
a competicdo for inviabilizada, o que ndo foi demonstrado nos processos. Ou seja, ndo
basta somente a notoria especializa¢do, que foi devidamente comprovada nos processos,
é necessario que se demonstre que ndo ha possibilidade de competicdo devido a essa
especializacdo tornar o servico prestado pela empresa ou profissional tdo Gnico, que
nenhum outro pode oferecer 0 mesmo servigo.

A UPC comprovou que o0s palestrantes sdo experientes e de renome, mas néo
comprovou que sdo os Unicos com perfil adequado para atingimento do sucesso do
evento.

Recomendagoes:

Recomendacdo 1: Implementar mecanismos de controles internos, de modo a garantir
que nas futuras contratacdes por inexigibilidade de licitagdo com fornecedor exclusivo
seja demonstrada no processo, por meio de informagdes e documentagdo comprobatdria,
a notoria especializagdo, a exclusividade do servico a ser contratado para satisfagdo do
objeto e, por conseguinte, a inviabilidade de competi¢do, conforme inciso Il do art. 10 e
art. 11 do Regulamento de LicitagOes e Contratos do Sistema Sebrae.

1.1.1.5 CONSTATACAO

N&o comprovacéo da razoabilidade dos pregos nas contratagdes diretas via
inexigibilidade de licitagéo, processos n° 102/2014, 457/2015, 1.019/2015 e
1.106/2015 e na dispensa de licita¢do, processo n® 957/2015.

Fato

Em todos os processos analisados, com excegdo da contratacdo da ECT, constam apenas
declaracdo da propria contratada de que seus pregos foram compativeis com o cobrado
de outras empresas para eventos similares, o que, evidentemente, ndo é suficiente para
comprovar sua razoabilidade uma vez que ndo foram anexados documentos ou
informagGes que atestem a proposta apresentada e os pregos cobrados.

A Advocacia Geral da Unido, por meio da Orientacdo Normativa n°® 17/2009, se
pronunciou que:

“A razoabilidade do valor das contratagbes decorrentes de
inexigibilidade de licitacdo poderd ser aferida por meio da comparacéo
da proposta apresentada com o0s pregos praticados pela futura

-
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contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou outros meios
igualmente idoneos™.

O TCU compartilha do mesmo entendimento, segundo termos do Aco6rddo n°
2.611/2007 - Plenario: ““é entendimento pacifico de que a justificativa de preco é
elemento essencial da contratacéo, posto que a sua validade depende da verificacdo da
razoabilidade do prego ajustado. (...)a inviabilidade de competicdo néo constitui
Obice, por si, a verificacdo da razoabilidade do prego. Diversos séo 0s parametros que
poderdo ser utilizados para se avaliar a adequacdo dos precos, mesmo quando se
tratar de fornecedor exclusivo.”

Marcal Justen Filho em seu livro “Comentarios a Lei de LicitagBes e Contratos
Administrativos” também afirma a existéncia de outros métodos possiveis para se
evidenciar a razoabilidade dos precos. Na impossibilidade de justificar o preco com
base em contratos anteriores firmados entre a Administragdo e o particular, Margal
entende que “o contrato com a Administragdo devera ser praticado em condigBes
econdmicas similares com as adotadas pelo particular para o restante de sua atividade
profissional”.

Desta forma, a partir da analise efetuada, ndo foi possivel comprovar se 0s pregos
contratados foram razodveis ou propositalmente elevados simplesmente pelo fato de
terem sido contratados diretamente, sem licitagdo, com o Sebrae/RO.

A titulo de exemplo, cita-se a contratacdo do palestrante D. G., no &mbito processo n°
1.019/2015, para realizar palestra no dia 26/10/2105 no Municipio de Cacoal/RO com o
tema “Todo treinamento é bom, mas alguns sdo melhores’ no valor de R$ 60.920,00,
sendo que 0 mesmo servico pode ser contratado por valor inferior a R$ 30.000,00,
excluidos os valores referentes & estadia e passagens, segundo orcamento apresentado
pela equipe de atendimento ao cliente do site www.godri.com.br.

Salienta-se que, segundo a norma INS 14-03, o valor a ser pago para palestras técnicas
no &mbito do Sebrae/RO foi definido em R$ 250,00 a hora, diferenca esta que realga a
importancia de comprovacao da notdria especializacdo e da inviabilidade de competicdo
descrita na constatagéo anterior.

Causa

Existéncia de normativo interno, INS n° 08/2015, que contraria orientagdo da AGU e
jurisprudéncia pacificada do TCU ao dispor que declaracdo dos fornecedores é
suficiente para comprovar a razoabilidade dos pregos nas contratacdes diretas.

Nas contratagbes em questdo, os termos de referéncia, aprovados pelo Diretor Técnico e
pelo Diretor Administrativo e Financeiro, apresentam apenas uma relagdo das palestras
com respectivos custos, sem qualquer informacdo ou documento, além da declaragéo do
proprio contratado, que subsidie a definicdo dos valores, de modo a configurar sua
razoabilidade.

Como agravante, impende registrar que a contratacdo sem realizacdo de prévia pesquisa
de pregos, na gestdo de compras do Sebrae/RO, foi objeto de determinacdo do TCU nos
Acordéaos n° 389/2007 — 22 Camara e Acorddo 2.024/2013 - 12 Camara.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A UPC, em justificativa apresentada na Carta DIREX n° 201/2016, de 29 de agosto de
2016, afirmou que:
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“A comprovacdo quanto a razoabilidade dos precos, conforme prevé o item
5.3.2 da INS n° 08 de 23/09/2015, pode ocorrer através de declaracdo
expedida pelo fornecedor ou nota fiscal de servigos jé realizados. No caso
em tela, foram apresentadas as declaracdes pelo fornecedor, portanto,
entendemos que foi cumprido o requisito estabelecido pela Instrucdo
Normativa. Afirmar que é uma simples declaracé@o ndo € adequado, pois ela
é emitida pelo proprio contratado com presungdo de boa fé, além de
implicacdes de ordem criminal, caso seja detectada, a qualquer momento,
qualquer falsidade nesta declaracéo.”

Acrescentou especificamente em relagdo ao contrato n° 102/2014 que o valor € o
mesmo praticado para todos os demais entes do Sistema Sebrae. Em relagdo ao contrato
n° 457/2015 que o valor € o mesmo praticado para o publico em geral. Em relacéo ao
contrato n°® 957/2015 o valor estava compativel com as contratacdes realizadas através
do Sistema Sebraetec. Em relacdo aos contratos n° 1.019 e 1.106/2015, os valores sdo
compativeis com notas fiscais apresentadas e com carta do fornecedor.

No dia 29 de setembro de 2016 foi realizada a Reuni&o de Busca Conjunta de Solugdes
com a entidade, mas ndo foram apresentadas informagfes adicionais que pudessem
elidir a falha apontada.

Andlise do Controle Interno

Apesar de o item 5.3.2 da INS n° 8/2015 permitir a possibilidade de comprovagéo da
razoabilidade dos precgos praticados mediante declaracdo do préprio fornecedor, tal
possibilidade afronta a orientacdo da Advocacia Geral da Unido - AGU e jurisprudéncia
pacificada do TCU e ndo é meio habil para garantir a razoabilidade dos precos.

Recomendag0es:

Recomendacéo 1: Compatibilizar o normativo INS n° 08/2015 com orientagédo da AGU
e jurisprudéncia pacificada do TCU de modo a incluir, além declaragdo expedida pelo
proprio fornecedor, outros meios para a comprovagdo da razoabilidade dos pregos, tais
como documentos e ou pesquisas que demonstrem os valores praticados pelas mesmas
empresas/palestrantes em outros eventos/servicos realizados.

1.2 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO
1.2.1 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
1.2.1.1 CONSTATACAO

Auséncia de sistematica de acompanhamento e fiscalizagao da execucgéo das
transferéncias em descumprimento aos termos do convénio.

Fato

Objetivando avaliar se o0s procedimentos adotados pela entidade quanto ao
acompanhamento e fiscalizacdo das transferéncias de recursos concedidas por meio de
convénio sdo adequados de modo a garantir a execugdo do objeto em conformidade com
0s termos do convénio, bem como, o alcance dos objetivos definidos no Plano de
Trabalho, foram realizadas analises com base nas informacdes registradas no Relatorio
de Gestéo, dados e documentos disponibilizados pela entidade.
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De acordo com as informagdes do Relatério de Gestdo, em 2015 havia um total de seis
transferéncias de recursos concedidos pelo Sebrae/RO vigentes, sendo um convénio
celebrado no proprio exercicio e os demais nos exercicios anteriores, conforme
detalhado no quadro aprestado no item 2.7 — Avaliagdo da Situagdo das Transferéncias
Voluntérias dos Resultados dos Trabalhos.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 201601879/01, de 4 de julho de 2016, solicitou-
se ao Sebrae/RO a disponibilizacdo de demonstrativo das fiscalizagGes planejadas e
realizadas no exercicio de 2015, bem como os relatérios de acompanhamento,
fiscalizagdo, vistorias fisicas, e/ou boletins de ocorréncias, emitidos em 2015, acerca do
acompanhamento da execugdo dos convénios. Por meio do Termo de Encaminhamento
n® 04, de 13 de julho de 2016, a entidade apresentou as seguintes informagoes:

“4.5. Convénios iniciaram sua execug¢do no fim do exercicio 2015 sendo
que a prestacdo de contas parcial foi realizada em 2016. Prestacéo de
contas parcial faz parte da fiscalizagdo do convénio. A fiscalizagcdo no
sistema ¢ feita pelo gestor do convénio a qualquer momento sem precisar
de aviso prévio ou agendamento.

4.6. Convénios iniciaram sua execu¢do no fim do exercicio 2015 sendo
que a prestacdo de contas parcial foi realizada em 2016. Prestacéo de
contas parcial faz parte da fiscalizagdo do convénio. A fiscalizagcdo no
sistema ¢ feita pelo gestor do convénio a qualquer momento sem precisar
de aviso prévio ou agendamento.”

A informacédo da entidade de que os convénios iniciaram sua execugdo no fim de 2015
aplica-se apenas ao convénio n° 1/2015, celebrado com o Servico Nacional de
Aprendizagem Rural — Senar, em 14 de dezembro de 2015. Os demais foram celebrados
nos exercicios de 2013 e 2014, com execucéo a partir do exercicio de 2014.

Os convénios n° 2/2013, 3/2013, 5/2013, 6/2013 e 2/2014, tem como finalidade a
execucdo de agOes do Programa Educacdo Empreendedora. Para a execugdo das a¢des o
Sebrae Nacional selecionou e aprovou, por meio do Edital de Chamada Publica Sebrae -
UCE n° 1/2013, projetos a serem parcialmente financiados com os recursos do referido
Programa, cujos resultados foram homologados por meio da Resolucdo da Diretoria
Executiva DIREX n° 1701/13, de 12 de setembro de 2013. No estado, foram aprovados
cinco projetos, os quais resultaram nos convénios supracitados.

Com base no Edital de Chamada Publica Sebrae - UCE n° 1/2013 e na Resolucdo da
Diretoria Executiva DIREX n° 1701/13, o Sebrae/RO celebrou, em 2013, os convénios
n® 2/2013, 3/2013, 5/2013 e 6/2013. Contudo, em virtude da Operagdo Feudo,
deflagrada em dezembro de 2013, os recursos s6 foram repassados aos convenentes no
segundo semestre de 2014, sendo que as agdes, no geral, foram realizadas no segundo
semestre de 2014 e/ou no exercicio de 2015.

O item 13 do Edital de Chamada Publica Sebrae - UCE n° 001/2013, que trata da
execucdo, monitoramento e avaliagdo, registra que [...*“as atividades de execucéo,
monitoramento e avaliagdo serdo fundamentais para a obten¢do dos resultados do
projeto”...], tanto no que se refere ao modelo operativo que conforma o relacionamento
entre o Sebrae e a Instituigdo de Ensino Superior - IES, estabelecendo que:

a) Compete aos Sebrae/UF “prover o apoio técnico e financeiro a IES,
monitorar e avaliar a execucdo do objeto do convénio, em articulagdo com
0 Sebrae Nacional;” (item 13.1.1)

b) Compete as IES prover infraestrutura fisica e de recursos humanos para as
atividades, estabelecer metas de atendimento para alunos e professores
envolvidos e monitorar e avaliar a oferta dos produtos e atividades junto a
comunidade académica, bem como aplicar questionarios a professores e
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estudantes para medir o grau de satisfacdo com a atividade da qual
participaram; (itens 13.1.2 e 13.2.1)

c) “O monitoramento mensal das acbes serd de responsabilidade do
Sebrae/UF e o registro de atendimento no sistema SIACWEB sera de
responsabilidade da IES, de modo que o cronograma fisico-financeiro seja
adequadamente cumprido, ...”’], de modo que o Sebrae Nacional possa
efetivamente dispor dessas informagdes para todos os convénios; (item
13.2)

d) “A IES devera apresentar relatorios técnicos semestrais sobre a execucdo
dos projetos com acompanhamento das agdes, metas e indicadores de
desempenho previstos na proposta aprovada’, bem como avaliagdo final a
fim de subsidiar as avaliacbes do Sebrae Nacional e do Sebrae/UF sobre a
efetividade das agdes implementadas.” (Item 13.2.2)

Ademais, o Anexo I, do referido Edital assim estabelece:

“Visitas técnicas periddicas bimestrais serdo realizadas pelo
SEBRAE/UF, com a finalidade de prover apoio técnico e operacional as
acOes/atividades a serem desenvolvidas. Para cada Projeto, seréo
também realizadas técnicas pelo SEBRAE Nacional.

As datas das visitas de monitoramento e avaliagdo das atividades serdo
determinadas a partir do cronograma fisico-financeiro constante da
proposta de projeto aprovada pelo SEBRAE™.

Portanto, segundo o edital que rege a celebracdo dos convénios entre o Sebrae e as
Instituicbes de Ensino Superior — IES, compete ao Sebrae/UF o monitoramento da
execucéo do objeto do convénio.

Conforme informagdes prestadas pela gestora dos convénios, para a execucdo dos
convénios as IES convenentes utilizam, pelo menos, os seguintes sistemas:

a) SIGEOR: Para registro do Plano de Trabalho aprovado;

b) SIACWEB: para registro da execucdo das metas fisicas
(cadastros/atendimentos efetuados); e,

c) Prestecontas: Para registros da prestacdo de contas do Convénio.

Registra-se que durante os trabalhos de campo, a pedido da equipe, a gestora dos
convénios efetuou consultas no sistema SIACWEB, contudo ndo conseguiu extrair
relatorios que demonstrassem o registro das metas realizadas. Além disso, a Gestora
dos convénios demonstrou dificuldades em operacionalizar os sistemas utilizados no
monitoramento da execucdo do objeto do convénio.

Registra-se ainda que nos processos contendo a documentagdo dos convénios ndo
foram evidenciados nem os relatérios técnicos semestrais, tratados no item 13.2.2,
nem as avaliacbes e questionarios previstos nos itens 13.1.2 e 13.2.1, ou mesmo 0s
dados resultantes de sua aplicagéo.

Igualmente n&do foi identificado documento que evidenciasse o planejamento ou a
execucdo das visitas técnicas bimestrais previstas no Anexo | do Edital de Chamada
Publica. A auséncia de planejamento das ac¢fes de fiscalizacdo e acompanhamento dos
convénios foi ratificada pela entidade na documentagéo disponibilizada por meio do
Termo de Encaminhamento n° 04, de 13 de julho de 2016, conforme ja registrado.

Nos processos examinados, ndo se identificou relatérios ou documentos que
evidenciassem a realizacdo de fiscalizagdo in loco, objetivando o acompanhamento da
execucdo do convénio, exceto visitas objetivando a realizagdo de treinamento sobre
operacionalizacdo dos sistemas Sigeor, Prestecontas e Siacweb, efetuadas no inicio da
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execucdo, apOs a assinatura dos convénios, bem como, a analise de documentos
referentes & prestacdo de contas, normalmente em virtude da excessiva demora, por
parte da convenente, para a comprovagédo parcial da aplicagdo dos recursos ou quando
séo identificadas inconsisténcias nas prestacdes de contas apresentadas. Visitas estas
que ndo correspondem as previstas nos documentos que regem a celebracdo dos
convénios, ou seja, programadas para 0s periodos em que as convenentes estdo
executando o objeto do convénio.

Vale registrar, que a utilizagdo de sistemas informatizados para o controle,
acompanhamento e apresentagdo das prestacdes de contas de convénios é uma boa
prética, contudo evidenciou-se por meio da andlise dos documentos constantes nos
processos, dificuldades apresentadas pelos convenentes para operacionalizacdo dos
sistemas, bem como, a nédo atualizacdo das informacGes conforme registro em ponto
especifico deste relatorio.

A falta de acompanhamento sistematico da execugdo dos convénios, tem resultado em
demora na comprovagdo parcial da aplicagdo dos recursos, bem como em
inconsisténcias nas prestagdes de contas apresentadas. Outro agravante que se observa é
0 ndo cumprimento do cronograma fisico-financeiro previsto no Plano de Trabalho. No
caso especifico, todos os cinco convénios analisados estdo com a execugdo atrasada em
relacdo ao cronograma aprovado e ainda estdo com a prestacdo de contas, referente a
primeira parcela dos recursos repassados, pendente de aprovacgdo. De acordo com 0s
cronogramas aprovados, com excegdo do convénio n° 2/2014, todas as agOes previstas
tinham prazo de concluséo até o final de 2015. Contudo, conforme j& exposto, até a
realizacdo dos trabalhos de campo, em julho/2016, ndo tinham concluido a prestagdo de
contas da primeira parcela e, portanto, ndo receberam a segunda parcela dos recursos.

Importante registrar que a situacdo ora apontada ja foi objeto de recomendacdes
emitidas por esta CGU-Regional/RO, por meio dos Relatérios de Auditoria n® 246780 e
201408191, bem como, de determinagGes emitidas pelo Tribunal de Contas da Unio -
TCU, mediante o Ac6rddo n° 1.294-08 /2013 — 22 Camara, de 26 de marco de 2013.

Causa

Os gestores da Entidade — Diretor Superintendente e Diretor Administrativo e
Financeiro — deixaram de adotar medidas objetivando o planejamento e execugédo de
fiscalizagdo dos convénios durante a execugdo, embora tanto a CGU quanto o TCU
tenham emitido recomendacao nesse sentido.

Por fim, registra-se que de acordo com o Estatuto da Entidade e Regimento Interno da
Entidade compete ao Diretor-Superintendente e Diretor Administrativo e Financeiro,
dentre outras atribuicdes:

| — cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, as politicas, diretrizes e
prioridades emanadas do CDN e do CDE, as decisdes de seus
Presidentes, além das resolucdes e decisdes do CDN, as resolucbes do
CDE, da Diretoria Executiva do SEBRAE e do proprio SEBRAE-RO, nos
termos do art. 17 deste Estatuto; e

Il — coordenar as acOes operacionais desenvolvidas nas &reas de
atuacao setorial dos demais diretores.

Manifestacdo da Unidade Examinada
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Por meio da Carta Direx n° 201/2016, de 29 de agosto de 2016, 0 gestor apresentou a
seguinte manifestagéo:

“Os convénios 002/2013, 003/2013, 005/2013, 006/2013 e 002/2014, com finalidade de
executar a¢Oes do Programa de Educacdo Empreendedora no Ensino Superior foram
celebrados em 2013, decorrentes de chamada publica realizada pelo Sebrae Nacional.
Os convénios 002, 003, 005 e 006/2013 foram assinados com periodo de vigéncia de
02/12/13 a 31/12/2015, sendo as vigéncias prorrogadas por aditamentos até
31/12/2016.

Em 2013 o Sebrae/NA efetuou repasse de CSN - Contribuigdo Social Nacional ao
Sebrae/RO, mas néo foi possivel fazer o repasse da 12 parcela as Instituicbes de Ensino
Superior em virtude da operagao feudo realizada no dia 11/12/2013. Em 2014 com a
intervencdo do Sebrae/RO pelo Sebrae/NA, inicia-se a implantacdo de uma série de
procedimentos para normatizar e assegurar um melhor controle dos processos internos.
A orientacdo repassada pela Diretoria e pela Assessoria Juridica & Gerente da UCE -
Unidade de Capacitacdo Empresarial, responsavel pelo acompanhamento da gestdo
dos convénios a época, foi de que s6 seria possivel proceder repasse da 12 parcela as
IES, depois que o0s processos estivessem instruidos e as pendéncias documentais
tivessem sido sanadas.

[.]

Como o repasse da 12 parcela as Instituicdes de Ensino Superior ocorreu apenas no
final do 2° semestre de 2014 s6 houve uma acgdo realizada pela Unido de Ensino
Superior da Amazonia Ocidental SIC Ltda., no ambito do convénio 002/13. As demais
instituicdes iniciaram suas agBes em 2015. Durante o exercicio de 2015, o
monitoramento das agdes propostas no Plano de Trabalho das IES - Institui¢des de
Ensino Superior foi realizado pela entdo gestora dos convénios, senhora Neila Pires
Myrria, que hoje j& ndo faz parte do quadro de empregados do Sebrae/RO. Os
colaboradores das instituigdes receberam a capacitacdo para operacionalizacdo dos
sistemas PRESTECONTAS, SIACWEB e SIGEOR Parceiros. Além disso, foram
acompanhados in loco os eventos realizados pelas Universidades. A gestora cometeu a
falha de n&o registrar formalmente cada uma das visitas e acompanhamentos e somente
colocou e-mails de comunicagdo na pasta do processo, mas em nenhum momento
deixou de acompanhar e discutir com os gestores das faculdades sobre o andamento
das agbes dos convénios. Em fevereiro de 2016, a gestdo destes convénios foi
repassada para a colaboradora Cleide, e aqui vale ressaltar que neste periodo as IES
Instituicdes de Ensino Superior estavam em processo de prestagdo de contas da 12
parcela. O esforgo inicial da nova gestora foi no sentido de verificar se o valor
repassado da 12 parcela estava condizente com o plano de trabalho apresentado e se 0s
sistemas de gestdo estavam sendo utilizados de forma adequada. Esta andlise critica do
desempenho das IES com relacéo a execucdo fisica e financeira, bem como a correta
utilizacdo dos sistemas de gestdo disponibilizados tais como: SIGEOR PARCEIROS,
SIACWEB PARCEIROS e PRESTCONTAS, e também as devidas presta¢des de contas,
possibilitou discutir com os gestores das faculdades a continuidade a gestdo dos
convénios. Os convénios foram aditivados com o objetivo de realizar as ag0es
previstas, j& que pela demora no repasse da 12 parcela por questdes documentais,
houve prejuizo no inicio das agBes previstas e consequentemente atraso nas prestagdes
de contas. Durante as analises realizadas, as Instituicdes de Ensino Superior
relataram as muitas dificuldades em manusear e alimentar os sistemas disponibilizados
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(SIGEOR PARCEIROS, SIACWEB PARCEIROS e PRESTCONTAS), mesmo tendo sido
capacitados presencialmente e terem recebido orientagdes constantes da equipe do
Sebrae/RO com relagdo as duvidas que foram surgindo durante a execugdo das acoes.
Em relacdo ao acompanhamento das agles, além das visitas e reunibes com as
instituicbes, a gestora conta com acesso on-line aos langamentos realizados pelas
instituicdbes no SIGEOR PARCEIROS e no PRESTCONTAS, ja o SIACWEB
PARCEIROS cuja capacitacéo, liberacdo de link e senha as institui¢des parceiras, foi
feita pelo Sebrae/NA, ndo tivemos acesso para verificar os langamentos, mas eles seréo
analisados através de relatdrios fisicos. Ressaltamos nossa preocupagdo com a
execucdo dos convénios, tanto que a gestora esta ha mais de dois meses discutindo com
as instituicdes de ensino a prestaces de contas parciais dos convénios antes da
liberacdo da 2% parcela. Entdo ndo é adequado afirmar que a falta de
acompanhamento sistemético da execucdo tem resultado em demora na comprovagao
parcial da aplicagdo dos recursos. A demora tem sido sim por causa das deficiéncias
existentes nas instituicdes de ensino privadas ndo conhecedoras das regras que devem
cumprir e que assumiram no momento da chamada publica, gerando a necessidade de
constantes esclarecimentos por parte dos colaboradores do Sebrae, esclarecimentos e
reunides que ndo foram registrados em ata assinada pelas partes, mas que ndo
deixaram de acontecer, ou seja, houve uma falha formal de falta de registro adequado
destas situacOes. ldentificamos que novamente a auditoria vincula um apontamento a
uma situacao existente em anos anteriores e nos cabe demonstrar que a realidade
apontada é muito diferente da existente anteriormente. Contamos agora com processos
fisicos instruidos com toda a documentacdo necessaria para a celebracédo, execugéo e
guarda dos processos de convénio, tanto que podem ser verificados pela auditoria.
Estdo sendo utilizados sistemas para registro das metas fisicas, execucdo de agdes e
também prestacdo de contas. Desta forma, ndo h& semelhanca alguma com a situagao
de falta de controle existente em anos anteriores a 2014. Naquela época um processo
de convénio estava apenas grampeado e a sua celebracéo era arquivada totalmente
separada de suas prestacdes de contas, fato relatado em relatérios anteriores da CGU.
Alem disso, ndo havia uma analise detalhada das prestagdes de contas parciais e finais
como € realizado agora. Entdo, dizer que a situacdo se repete ndo leva em
consideracdo todo o esforco que o Sebrae/RO fez na capa citacdo de pessoas,
utilizacéo de sistemas e melhoria de processos internos.”

Na reunido de Busca Conjunta de Solugbes, bem como, por meio da Carta DIREX n°
233/2016, de 30 de setembro de 2016, o Sebrae/RO informou que nos eventos de
capacitacdo destinadas & operacionalizacdo dos sistemas SIGEOR, SIACWEB e
PRESTECONTAS, também sdo emitidas orientaces sobre a estruturacdo do projeto,
execugdo fisica e financeira das agOes, tornando-se desnecessaria e emissdo de
recomendag&o nesse sentido. Por meio da referida carta, informou ainda o seguinte:

“Esclarecemos que o SEBRAE/RO esta em fase de implementacdo do SAS Sistema de
Atendimento do SEBRAE, responsavel pelo langamento dos atendimentos da
instituicdo, porém esta ainda ndo comtempla o médulo parceiros. Ressaltamos que a
gestora tem acesso ao mddulo - Educacdo do SIACWEB, onde é possivel o
acompanhamento da execugdo fisica, porém € necessario que a instituicAo
EXECUTORA lance e consolide as informag@es, caso contrdrio ndo é possivel este
monitoramento. Desta forma ndo ha necessidade de uma senha individual para o
modulo citado. Alids, o acesso ao médulo SIACWEB - parceiros € exclusivo dos
participes executores e do SEBRAE Nacional, mas suas informac¢des podem ser
visualizadas pelo gestor do convénio atraves do modulo Educagédo do SIACWEB.”
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Analise do Controle Interno

Incialmente o gestor corrobora as informagdes acerca das datas de celebracdo e dos
repasses da primeira parcela dos convénios e das visitas as instituicdes convenentes para
realizac8o de capacitagdo para operacionalizagdo dos sistemas Prestecontas, Siacweb e
Sigeor Parceiros.

Em seguida, o gestor informa que foram realizadas visitas in loco para
acompanhamento dos eventos realizados pelas instituicdes de ensino, alegando que a
gestora do convénio “cometeu a falha de ndo registrar formalmente cada uma das
visitas e acompanhamentos™ e que “‘em nenhum momento deixou de acompanhar e
discutir com os gestores das faculdades sobre o andamento das ac¢fes dos convénios™.
Com relagdo as outras visitas, além daquelas destinadas & capacitacdo e orientagdes
sobre a prestacdo de constas, contrapondo a informagdo apresentada pelo gestor,
identificou-se registros no préprio processo de alegagbes dos convenentes quanto a
auséncia do Sebrae, como é o caso dos Relatdrios de Visitas, realizadas em fevereiro de
2016 as instituicdes dos convénios n° 3/2013 e 2/2014 com o objetivo de emitir
orientagdes sobre a prestagdo de contas e analisar documentos pertinentes.

Importante registrar que nos casos das visitas realizadas, h4 no processo ndo apenas 0s
relatrios como evidéncias da realizacdo, mas também o agendamento por email, lista
de presencga dos participantes dos encontros realizados e até fotografias. Contudo, ndo
ha qualquer evidéncia nos processos de outras visitas objetivando o acompanhamento in
loco da execucdo fisica das agdes.

Conforme informado pelo gestor, é perceptivel um esforgo a partir de fevereiro de 2016
voltado para concretizar a atualizagdo dos registros nos sistemas e a apresentacdo das
prestacdes de contas, assim como, as dificuldades apresentadas pelos convenentes na
operacionalizacdo dos sistemas. Entretanto, é também perceptivel que as dificuldades
enfrentadas no momento das prestagdes de contas séo resultantes de falhas ocorridas
durante a execucdo, pois as inconsisténcias identificadas demonstram falta de
conhecimento por parte dos convenentes acerca dos procedimentos de execugéo, de
registros, da documentacdo necessaria, dos registros nos sistemas, dentre outras, o que é
ratificado na manifestacdo do gestor quando afirma que as instituicbes ndo conheciam
as regras quando aderiram a chamada publica. Entre a realizacdo da chamada publica e
0 repasse da primeira parcela dos convénios transcorreu, no minimo, um ano.

Ademais, como o proprio gestor afirmou que a maioria das ages sO teve inicio em
2015, o que agregou mais tempo para que as convenentes fossem adequadamente
orientadas quanto a execucdo. Além disso, no momento da prestacéo de contas é dificil
corrigir falhas ocorridas durante a execugdo. E isso que torna o processo moroso. Por
isso, 0 acompanhamento concomitante a execucdo é importante, pois destina-se a
corrigir eventuais desvios e orientar preventivamente, de modo a corrigir e ou evitar
problemas nas etapas posteriores, como a da prestacéo de contas, por exemplo.
Adicionalmente, o gestor informa que a gestora conta com acesso on-line aos
lancamentos realizados pelas instituicbes no SIGEOR PARCEIROS e no
PRESTECONTAS, o que ndo ocorre em relagdo ao SIACWEB PARCEIROS, cuja
capacitacéo, liberacdo de link e senha as institui¢des parceiras € feita pelo Sebrae/NA, e
os funcionérios do Sebrae/RO ndo tém acesso aos registros no sistema, o que pode ser
uma das causas da falha ora apontada, uma vez que o referido sistema destina ao
registro da execucdo das metas fisicas.

Importante registrar que em nenhum momento comparamos 0S processos de convénios
aos anteriores ou registramos auséncia de processos fisicos, de documentacéo necesséria
a celebracdo, como identificado em trabalhos anteriores. Ao contrario, foi ressaltada
como boa pratica a utilizagdo de sistemas informatizados, assim como, em outro ponto
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deste relatdrio, a evolucdo nas analises das prestacBes de contas do ponto de vista
documental e financeiro. O que se repete e se registra aqui ¢ a falta de planejamento e
de fiscalizagdes sistematicas in loco ao longo da execugdo dos convénios, assim como
uma andlise, por ocasido da prestacdo de contas, quanto ao cumprimento das metas
fisicas e alcance dos objetivos pretendidos.

Na manifestacdo apresentada pelo gestor em relagdo ao conteddo do relatorio
preliminar, identifica-se que a entidade informa que por ocasido dos eventos de
capacitacdo acerca da operacionalizagdo dos sistemas SIGEOR, SIACWEB e
PRESTECONTAS, também foram emitidas orientagdes acerca das norma e
procedimentos relativos & execucdo fisica e financeira das agfes, considerando
desnecessaria a emissdo de recomendacdo nesse sentido. Dessa forma, excluimos a
recomendagéo 3.

Adicionalmente, o gestor informa que, embora o gestor do convénio ndo tenha acesso
ao moédulo SIACWEB PARCEIROS, ele tem acesso ao modulo Educagdo do
SIACWEB que possibilita a visualizagdo das informacdes relativas & execugao fisica.
Esta informagcdo difere da apresentada anteriormente no sentido de que o Sebrae/RO néo
tinha acesso aos registros efetuados pelos convenentes por meio do sistema. Dessa
forma, exclui-se também a recomendacéo para que o Sebrae/RO avalie junto ao Sebrae
Nacional a possibilidade de acesso ao médulo SIACWEB PARCEIROS, vez que a falha
apontada ndo decorre da falta de acesso local as informagdes registradas no referido
sistema, mas sim da falta de planejamento e rotinas voltadas ao efetivo
acompanhamento da execugdo por parte dos gestores do convénio.

Recomendagoes:

Recomendacédo 1: Elaborar planejamento de agdes de acompanhamento e fiscalizagdes
in loco das transferéncias concedidas pelo Sebrae, tomando por base as normas internas,
regras especificas dos termos de convénio e o cronograma fisico-financeiro, objetivando
a adocdo de acOes preventivas e corretivas oportunas e tempestivas para salvaguardar a
regular aplicagdo dos recursos e o alcance dos objetivos planejados com a celebragéo
das avencas.

Recomendacdo 2: Implementar mecanismos de controle, objetivando o registro e
comunicagdo sisteméticos dos resultados das a¢des de acompanhamento e fiscalizagdo
por parte dos gestores e demais empregados envolvidos nessas atividades, a fim de que
todas as atividades relacionadas sejam devidamente registradas no processo.

1.2.1.2 CONSTATACAO

Impropriedades nos procedimentos de prestagdo de contas com descumprimentos
nos normativos internos da entidade

Fato

Objetivando avaliar a atuacdo da entidade auditada na gestdo das transferéncias de
recursos concedidas quanto & analise das prestacbes de contas, foram examinados 0s
processos relativas aos seguintes convénios, vigentes no exercicio sob analise:

Quadro: Transferéncias concedidas vigentes em 2015

NUmero Beneficiario - Pessoa Juridica Valor Total Periodo de
Instrumento Pactuado! Vigéncia
Unido de Ensino Superior da
2/2013 Amaz6nia Ocidental S/C Ltda. 214.285,71 03%/11252&13661
CNPJ 05706023000130
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Nimero Beneficiario - Pessoa Juridica Valor Total Pel_’iodo de
Instrumento Pactuado! Vigéncia
3/2013 Faculdades Integradas de Cacoal 110.300,00 02/12/2013 a
CNPJ 02/06/2016
Associagdo de Assisténcia a
5/2013 Cultura na Amazo6nia Moacir 212.820,00 02/12/2013 a
Grechi — AASCAM 30/07/2016
CNPJ 09529939000112
Sociedade Educacional da
6/2013 Regido Amazobnica — SERA 122.800,00 002555%3 a
16
CNPJ
Unido das Escolas Superiores de
2/2014 Ji-Parana Ltda — UEIJIPA; 111.370,00 15;?35%{‘6&
CNPJ 07355714000161

Fonte: Relatério de Gestdo do exercicio de 2013 do SEBRAE/RO.

O convénio n° 1/2015, celebrado entre o Sebrae e o Senar, ndo foi incluido na analise
tendo em vista que foi firmado em 14/12/2015, ndo sendo cabivel, portanto, a prestacéo
de contas no exercicio de 2015.

Com relagdo aos convénios n° 2/2013, 3/2013, 5/2013 e 6/2013, todos tiveram o repasse
da primeira parcela no segundo semestre de 2014 e o0 cronograma de execugédo previa a
execucdo de todas as atividades para o exercicio de 2015.

De acordo com o item 3.4.2 do Edital de Chamada Publica Sebrae - UCE n° 1/2013, o
repasse da segunda parcela e seguintes estd condicionado a:

“a) Comprovacdo da execugdo fisica e financeira de, no minimo 80%
das parcelas anteriores;

b) Comprovagdo do depdsito da contrapartida financeira prevista no
cronograma de desembolso correspondente & proxima liberacdo e
execucdo fisica e financeira de, no minimo, 80% da contrapartida
financeira correspondente as parcelas anteriores liberadas pelo
Sebrae/UF;

c) Estruturacdo do projeto no SIGEOR Parceiros — Sistema de Gestéo
estratégica Orientada para Resultados antes da liberacdo da 22
parcela.”

Dessa forma, para que a execucdo das agOes fosse realizada em conformidade com o
previsto no Plano de Trabalho aprovado, todas as convenentes dos convénios n® 2/2013,
3/2013, 5/2013 e 6/2013 deveriam ter prestado contas da primeira parcela dos recursos
repassada em 2014. Mesmo o Convénio n° 2/2014, tinha grande parte das acgOes
previstas para execucao no exercicio de 2015.

Contudo, nos processos analisados néo se identificou a Prestacédo de Contas relativa aos
convénios n° 2/2013 e 5/2013. Em entrevista com a Gestora das transferéncias foi
informado que a Prestacdo de Contas referente ao convénio n°® 5/2013 havia sido
apresentada e estava na Unidade de Orgamento e Contabilidade — UOC aguardando
analise. Os documentos, ap0s solicitacdo foram disponibilizados a equipe de auditoria.
Ressalta-se que os documentos estavam soltos e sem nenhuma formalizacdo,
dificultando uma anélise mais acurada.

Com relagdo ao convénio n° 2/2013, a convenente registra em Oficio/FIMCA n° 6/2016,
recebido no Sebrae/RO em 7 de abril de 2016, que a prestagdo de contas ndo foi
concluida em virtude de ““inconsisténcias do sistema prestecontas/parceiros que néo
permitiu inserir as informagdes das movimentagOes financeiras, conforme e-mails
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trocados com a equipe SEBRAE, em anexo.” (fls. 253, do processo 201/2014)

Com relagéo as prestacdes de contas dos convénios n° 3/2013, 6/2013 e 2/2014 foram
todas apresentadas no exercicio de 2016 e j& tinham sido analisadas pela UOC. Ainda
assim, evidenciou-se que a documentacdo apresentada para efeito de comprovagéo dos
recursos aplicados, em todos os casos apresentam-se incompletas e com diversas
impropriedades.

As principais impropriedades identificadas estdo relacionadas a seguir:

a) realizacdo de despesas em valor maior que o previsto no Plano de trabalho
(convénios n° 3/2013, 5/2013, 2/2014);

b) auséncia de Relatério Fisico Financeiro nos moldes do Anexo VIII da
Instrucdo Normativa/Sebrae INS n° 41-04, alinea “b” do item 9.1 (convénios
n® 3/2013, 5/2013, 6/2013, 2/2014);

c) auséncia de, no minimo, trés cotagdes com detalhamento do objeto a ser
contratado e assinatura do responsavel (convénios n° 6/2013, 3/2013,
2/2014) ;

d) pagamento tendo como favorecido pessoa fisica quando o emitente da nota
fiscal é pessoa juridica (convénio n® 6/2013);

e) cotacdes sem identificagcdo do emitente, descri¢cdo incompleta do objeto ou
sem valor unitario (convénios n® 6/2013, 3/2013, 2/2014);

f) nota fiscal ou recibo sem detalhamento dos produtos e/ou quantitativos
entregues (convénios n° 6/2013, 3/2013, 2/2014, 5/2013);

g) auséncia total ou parcial de extratos bancarios (convénio n® 5/2013);

h) contratacdo de empresa com atividade econdmica incompativel como o
objeto da contratagdo (convénios n° 6/2013, 2/2014);

i) pagamento de multas moratdrias, o que é vedado de acordo com 0s termos
do convénio (convénio n° 6/2013);

j) aporte da contrapartida em valor menor que o previsto no Termo de
Convénio;

k) valor total registrado no Plano de Trabalho desatualizado, em desacordo
com previsto no 1° Termo Aditivo (convénio n° 6/2013);

I) auséncia da memoria de céalculo e da documentagdo comprobatéria das
despesas relativas a contrapartida econdmica (convénio n° 6/2013);

m)auséncia de comprovacdo do recolhimento de impostos e contribuicdes;
encargos sociais (convénios n° 6/2013, 3/2013, 2/2014);

n) descumprimento do item 9.8 quanto & identificacdo do convénio nas notas
fiscais (convénios 2/2014, 3/2013, 5/201)

0) contratacdo de entidade vinculada a convenente para realizagdo de servicos
(convénio n° 2/2014); e,

p) auséncia de registros de despesas bancarias no sistema Prestecontas
(convénios n° 6/2013 e 2/2014).

Em relagcdo ao convénio n° 3/2013, evidenciou-se ainda que o valor das despesas
apresentadas no demonstrativo sintético da execucdo da receita e da despesa é de R$
52.181,38, que corresponde a 47,31% do valor total do convénio. Enquanto que no
Relatério de execucdo fisico-financeira o montante das despesas informado é de R$
64.147,52 que corresponde a 58,15%.

Embora as prestacdes de contas referentes aos convénios n° 3/2013, 6/2013 e 2/2014
tenham sido analisadas pela UOC e/ou pela Unidade de Auditoria, com emissdo de Nota
Técnica, apontando as impropriedades identificadas, e esta levada ao conhecimento da
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convenente, ndo estdo sendo observados os procedimentos previstos nas alineas “a” e
“b” do item 9.3 da INS 41-4. De acordo com os referidos dispositivos, caso a prestacao
de contas ndo contenha todas as pecas exigidas a UOC, deverd devolver & unidade
convenente para corre¢do no prazo de quinze dias, podendo esse prazo ser prorrogado
uma unica vez. O Sebrae ndo estabelece prazo para a corre¢do das falhas e nem sinaliza
as possiveis consequéncias decorrentes da ndo aprovacdo das contas, 0 que torna o
processo de prestacdo de contas moroso, atrasando ainda mais a execugéo do convénio.

Nas prestagdes de contas apresentadas e analisadas pela UOC, ndo se evidenciou o
parecer previsto na alinea “e” do item 7.1 da INS 41-04 do Sebrae, que deve ser emitido
pelo gestor do convénio, contendo analise das agdes previstas em relacdo as executadas
no periodo. A Unidade de Solucbes Empresariais simplesmente encaminha a Prestacéo
de Contas & UOC, sem fazer qualquer avaliagdo quanto a execucgdo fisica das agdes
executadas em relacdo as previstas. Nesse sentido, vale registrar que existem diversas
inconsisténcias entre os planos de trabalho aprovados e a execugdo, que vao desde 0
descumprimento do cronograma até alteracdo das despesas previstas para cada agao.

No caso especifico, todos 0s cinco convénios analisados estdo com a execucédo atrasada
em relacdo ao cronograma aprovado e registrado no Sigeor, modulo existente no
Sistema de Gestéo Estratégica — SGE destinado ao registro dos planos de trabalho, no
qual a previsdo de conclusdo de todas as agBes dos convénios esta adstrita ao exercicio
de 2015. Vale dizer que, de acordo com item 13.2.3 do Edital de Chamada Publica
SEBRAE - UCE n° 1/2013, o descumprimento injustificado do cronograma das agoes,
metas e indicadores propostos implicara na suspensdo do repasse de recursos e, caso
persista a desconformidade, o Sebrae/UF realizard a rescisdo do convénio. Assim,
embora o Sebrae/RO néo tenha efetuado o repasse da segunda parcela dos recursos, em
observancia ao referido dispositivo, e a gestora efetue a cobranga tanto da execucdo das
metas quanto das prestacdes de contas por meio de mensagens eletrénicas, ndo ha
notificagBes mais incisivas, expressando as possiveis implicacbes decorrentes dos
descumprimentos das normas e termos de convénio e definindo prazo para a
regularizacdo. Ademais, ndo ha uma analise quanto a execugdo das metas fisicas, no
sentido de avaliar os possiveis prejuizos no descumprimento recorrente do cronograma
fisico estabelecido.

Causa

O gestor dos convénios e 0 respectivo supervisor deixaram de executar agdes previstas
nos itens 7 e 9, da Instrucdo Normativa INS 41-04 do Sebrae Nacional, bem como
regras estabelecidas no instrumento de convénio, objetivando garantir a execucdo do
convénio em conformidade com os termos da avenga.
Os gestores da Entidade — Diretor Superintendente e Diretor Administrativo e
Financeiro — ao tomarem conhecimento das reiteradas prorrogacdes de prazo para
execucdo das acOes e da demora para comprovagao da aplicagdo dos recursos relativos a
primeira parcela, uma vez que todos os aditivos tiveram autorizacdo da Diretoria
Executiva, deixaram de adotar medidas efetivas para regularizacdo das pendéncias e
viabilizagéo da concluséo das agdes ou rescisdo dos convénios, em conformidade com
os termos da Chamada Publica Chamada Publica Sebrae - UCE n° 001/2013.
Registra-se que de acordo com o Estatuto e Regimento Interno da Entidade compete ao
Diretor-Superintendente e Diretor Administrativo e Financeiro, dentre outras
atribuicdes:
| — cumprir e fazer cumprir o presente Estatuto, as politicas, diretrizes e
prioridades emanadas do CDN e do CDE, as decisoes de seus Presidentes,

Dinheiro pablico é da sua conta \\> www. portaldatransparencia.gov.br

36



além das resolugBes e decisdes do CDN, as resolugbes do CDE, da
Diretoria Executiva do SEBRAE e do proprio SEBRAE-RO, nos termos do
art. 17 deste Estatuto; e

Il — coordenar as acBes operacionais desenvolvidas nas areas de atuacéo
setorial dos demais diretores.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio da Carta Direx n° 201/2016, de 29 de agosto de 2016, o gestor apresentou a
seguinte manifestagéo:

“O fato registrado pela auditoria tem a conotagdo de uma falha grave, mas trata de
etapas de formalizagdo da andlise de prestacdo de contas de convénios.

Em primeiro lugar, a norma de convénio INS 41-04 determina que a prestacdo de
contas final segue a tramitagdo relatada no item 9 - Exigéncias para prestagdo de
contas. Naquela norma, a prestacdo de contas parcial € que segue o descrito no item
7.1.e citado pela auditoria. Na concepcdo da norma para a liberagdo da 22 parcela
basta o gestor validar que os relatdrios financeiros impressos S4o 0S mesmos
constantes no sistema e ai emite o parecer técnico para liberacdo da 22 parcela. Tendo
em vista a dificuldade das instituicdes em entender as regras e obrigagGes de um
convénio, decidimos que as prestacdes de contas parciais também seriam analisadas
pela UOC antes da validagéo e liberagdo da 22 parcela pelo gestor, ou seja, estamos
tendo uma prudéncia maior do que aquela prevista na norma e no instrumento de
convénio. Ainda ndo chegou 0 momento de o gestor emitir o parecer citado no relatorio
e constante no item 7.1.e.

Em relagdo aos documentos entregues soltos para a auditoria, cabe uma explicacéo
sobre o fato para que ndo aconteca uma interpretacdo equivocada de falta de
organizacao. Os processos de convénio foram todos separados anteriormente a visita
da auditoria e deixados em sala especifica para sua andlise. Neste interim uma das
instituicdes entregou a prestacdo de contas parcial e a mesma foi encaminhada & UOC
que iniciou sua anélise sendo que a organizacdo dos documentos fiscais e planilhas no
processo do convénio sdo realizadas apés essa fase. Ao tomar conhecimento da
chegada da prestagdo de contas parcial, a auditoria da CGU solicitou que os
documentos lhe fossem entregues, oportunidade em que, diante da prioridade dada ao
atendimento das solicitagdes da CGU, a entrega foi realizada fora do processo porque
ndo havia sido anexada ao mesmo. Entendemos que mesmo assim a auditoria pode
fazer a analise da mesma, pois relatou varias impropriedades do convénio 05/2013 na
mesma pagina do relatério que comentava sobre os "documentos soltos".

Salientamos que os colaboradores da UOC estdo empenhados na tarefa de andlise das
prestacdes de contas para que seja efetuado o mais rapido possivel visando ndo gerar
atrasos na execugdo dos convénios. Por exemplo, no convénio 006/13 - SERA foram
registradas em nota técnica as divergéncias apos analise da prestacdo de contas
realizada através de visita in loco pelos funcionérios da UOC e da UAUDI.

Todas as impropriedades listadas pela auditoria ja foram identificadas e tratadas pela
UOC através de notas técnicas encaminhadas as instituicbes de ensino, o que
demonstra o cuidado existente com 0s recursos repassados através de convénios.
Esclarecemos novamente que como se trata de uma prestagédo de contas parcial, 0s
itens "a" e "b" do item 9.3 da INS 41-4 ndo sdo cabiveis, pois eles dizem respeito
exclusivamente a prestagéo de contas final do convénio.”
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No dia 29 de setembro de 2016 foi realizada a Reuni&o de Busca Conjunta de Solugdes
com a entidade, mas ndo foram apresentadas informagfes adicionais que pudessem
elidir a falha apontada.

Analise do Controle Interno

Em primeiro lugar é necessario frisar que o registro realizado pela equipe de auditoria
relata fatos sem fazer qualquer juizo de valor. N&o ha qualquer mencéo quanto ao nivel
de gravidade da situacdo, mas apenas o relato dos fatos a luz das normas do prdprio
Sebrae. No caso especifico normas estabelecidas pelo Sebrae Nacional devido ao fato
de o processo ser iniciado, normatizado e coordenado por aquela entidade.

Em segundo lugar, o item 9 da Instru¢cdo Normativa INS 41-04 do Sebrae Nacional,
norma de convénios que rege a execucdo dos convénios em analise, traz como titulo
“Exigéncias para Prestacdo de Contas” ndo fazendo distin¢do se a prestacdo e parcial
ou final. J& o subitem 7.1, apontado pelo gestor como o que trata da prestagdo de contas
parcial, estd vinculado ao titulo ““7. Obrigacbes do Gestor do Convénio” e apresenta
uma série de atribuicbes relacionadas a diversas etapas da execucdo do convénio,
incluindo a obrigatoriedade de validacdo dos Relatorios Fisicos parciais enviados pelo
participe executor (Anexos IV e VIII) mediante a emissdo de parecer, o que, conforme
registrado no campo fato desta constatacdo, ndo esta sendo cumprido.

Reconhecemos o zelo e a prudéncia da entidade em submeter & Unidade de Orcamento e
Contabilidade a prestagdo de contas parcial, quando esse procedimento ndo esta previsto
nas normas. Contudo, como o proprio gestor reconhece, esse procedimento faz-se
necessario, tendo em vista o evidente desconhecimento por parte das instituicdes
participes acerca das regras que regem a execucdo dos convénios. Ademais, uma vez
que as prestacbes de contas estdo sendo submetidas a uma analise e estdo sendo
identificadas inconsisténcias analisadas, a obrigagdo da entidade concedente dos
recursos € notificar a convenente, concedendo-lhe o prazo para regularizagdo das
situacOes identificadas, visando resguardar a regular aplicagcdo dos recursos e garantir o
alcance dos objetivos estabelecidos. Esse é procedimento previsto nos itens “a” e “b” do
item 9 da Instrucdo Normativa INS 10-04, do Sebrae Nacional, e um dos pontos
atacados nesta constatagéo.

Além disso, aborda-se a auséncia de medidas efetivas quanto a morosidade das
convenentes para apresentacdo das prestagcfes de contas, o descumprimento do
cronograma aprovado e a auséncia de qualquer avaliacdo quanto & execugdo das metas
fisicas e ao alcance dos objetivos, conforme preveem os termos dos convénios. Também
ndo se evidenciou ainda medidas objetivando reavaliar a viabilidade de execucéo das
acOes ainda ndo realizadas, considerando que j& se passaram quase trés anos desde a
elaboragdo dos projetos, ou ainda visando readequar os cronogramas a realidade de cada
instituicdo de modo a conceder um novo e definitivo prazo para execucdo. Afinal, a
regularidade na execucdo das avengas ndo se restringe apenas a aplicacdo dos recursos
(gasto), mas também aos resultados obtidos a partir da aplicagéo.

Quanto aos documentos relativos a prestacdo de contas dos convénios n° 5/2013 e
6/2013, ndo foi possivel fazer uma andlise adequada pois, como registrado 0s
documentos ndo apresentavam nenhuma formalizacdo. Vale registrar que, o documento
de encaminhamento da Prestacdo de Contas do Convénio n° 5/2013, data de 18 de maio
de 2016 (Oficio n° 034/2016-FCR), sendo encaminhado para a UOC em 15 de junho de
2016 (Memorando n° 51/2016), enquanto que os trabalhos de auditoria na entidade
tiveram inicio em 12 de julho de 2016. J& no conjunto de documentos relativos ao
convénio n® 6/2013, ndo foi possivel se quer evidenciar a data de envio pela convenente
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ou de recebimento pela concedente, pois ndo se identificou nenhum expediente de
encaminhamento ou que apresentasse data e assinatura.

No dia 29 de setembro de 2016 foi realizada a Reuni&o de Busca Conjunta de Solugdes
com a entidade, mas ndo foram apresentadas informagGes adicionais que pudessem
elidir a falha apontada.

Recomendagoes:

Recomendacéo 1: Estabelecer rotinas e mecanismos relativos a execugdo dos convénios,
de modo a garantir a adogdo de medidas, por parte do Sebrae/RO, quando tomar
conhecimento de inconsisténcias, impropriedades ou irregularidades na execugdo,
oriundas de a¢Bes de acompanhamento, andlise das prestacGes de contas parciais ou
finais, ou ainda quaisquer outros meios, ressaltando-se que dentre as medidas deve estar
incluida a notificagdo da entidade convenente acerca das situagdes identificadas,
estabelecendo prazo para regularizacdo e alertando-a acerca das possiveis implicacoes,
caso a situacdo ndo seja corrigida.

Recomendacdo 2: Implementar mecanismos de controle, objetivando o registro e
comunicagdo sisteméticos dos resultados das a¢des de acompanhamento e fiscalizagdo
por parte dos gestores e demais empregados envolvidos, para que todas as atividades
relacionadas sejam devidamente registradas no processo.

Recomendacdo 3: Implementar rotinas e mecanismos de controle com vistas a atuacéo
oportuna e tempestiva do gestor do convénio, em cumprimento aos procedimentos
previstos no item 7 da Instrucdo Normativa INS n® 41-04 do Sebrae, nos casos de
convénios regidos por essa norma, e no item 7 da Instru¢cdo Normativa INS n° 10-01 do
Sebrae/RO para os demais, a exemplo da emissdo do parecer previsto na alinea "e",
anexando os relatdrios, pareceres, comunicacfes e demais documentos no processo do
convénio, a fim garantir a execucdo das metas fisicas, a regular aplicacdo dos recursos
e 0 alcance dos objetivos planejados com a celebracdo das avengas, bem como, manter o

registro de todos os procedimentos executados.

Recomendacéo 4: Estabelecer rotinas e mecanismos de controles interno para que no ato
de recebimento de prestagdo de contas parcial ou final sejam efetuados os seguintes
procedimentos: a) O registro da data de recebimento no documento de
encaminhamento; b) Conferéncia dos documentos apresentados, objetivando evidenciar
a auséncia de documentos previstos nas normas e/ou no termo de convénio, bem como
inconsisténcias que comprometam a analise e, em caso positivo, efetuar a devolucéo
imediata, solicitando a complementacdo e ou correcdo; e, c) Apds a conferéncia
preliminar, juntar a documentagéo ao processo de convénio e proceder & numeracao de
paginas.

Recomendacéo 5: Quanto aos convénios n° 2/2013, 3/2013, 5/2013, 6/2013 e 2/2014,
envidar esforcos para concluséo da prestacdo de contas da primeira parcela dos recursos
repassados, adotando as providéncias, em caso de ndo aprovacgdo, necessarias a
devolucdo dos recursos, em caso de ndo aprovagao.

Recomendacéo 6: Avaliar a viabilidade de execugdo das a¢des ainda néo realizadas dos
convénios n° 2/2013, 3/2013, 5/2013, 6/2013 e 2/2014, considerando que j& se passaram
quase trés anos desde a elaboragdo dos projetos, readequando, se for ocaso, 0s
cronogramas a realidade de cada instituicdo de modo a conceder um novo e definitivo
prazo para execucao.
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1.2.1.3 CONSTATACAO

Alteracdes realizadas nos Planos de Trabalho sem a devida formalizagéo e sem a
atualizacéo dos registros nos sistemas.

Fato

Na analise dos convénios identificou-se alteracdes de valores e do periodo de execucdo
das agOes previstas nos planos de trabalho sem a devida formalizagéo.

Com relacdo ao cronograma fisico-financeiro previsto no Plano de Trabalho, todos os
cinco convénios analisados estdo com a execugdo atrasada, contudo ndo se evidenciou
atuacdo da unidade no sentido de promover uma revisdo e atualizagéo dos documentos
em vista da realidade vivenciada. De acordo com relatorios extraidos do Sigeor
Parceiros, modulo existente no Sistema de Gestdo Estratégica — SGE destinado ao
registro dos planos de trabalho, o prazo méximo para conclusdo das agBes dos
convénios n°® 2/2013, 3/2013, 5/2013, 6/2013 e 2/2014 ¢é dezembro de 2015. Tendo em
vista que até o periodo de realizagdo dos trabalhos de campo desta auditoria, nenhum
dos convénios citados tinha concluido a prestacdo de contas da primeira parcela dos
recursos repassados, condi¢do para receber o restante dos recursos para execugdo das
demais agdes, 0s registros existentes no referido sistema estdo desatualizados. Ademais,
em relagdo ao convénio n°® 2/2014 consta um plano de trabalho com previséo de
execucdo de algumas acOes para o exercicio de 2016, porém tal informagdo nédo foi
inserida no sistema e também néo ha qualquer referéncia formal quanto a alteracéo
efetuada no documento.

Quanto ao convénio n° 3/2013, o valor total da avenga no termo inicial e no projeto
aprovado é de R$ 110.300,00. Entretanto, o valor total constante no Plano de Trabalho
atualizado e assinado as fls. 210 é de R$ 117.300,00, sendo R$ 67.000,00 do Sebrae e
R$ 50.300,00 da convenente. Ndo se identificou no processo formalizacdo dessa
alteracdo de valor.

Situagdo semelhante foi evidenciada no convénio n® 5/2013, no qual identificaram-se
diferengas na composicao das despesas, entre o plano de trabalho inicial e o constante as
fls. 172 do processo n° 200, o qual ndo possui data. Contudo, ndo se evidenciou no
processo informacdes no sentido de justificar ou explicar a razdo das alteragdes.

Nas Prestacdes de Contas evidenciou-se a realizagdo de despesas em valor maior que o
previsto no Plano de trabalho.

Causa

O gestor e o respectivo superior do convénio deixaram de registrar a formalizagdo de
alteracdes efetuadas nos planos de trabalho, bem como emitir manifestagédo quando da
recepcéo de planos de trabalhos divergentes dos aprovados.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio da Carta Direx n° 201/2016, de 29 de agosto de 2016, o gestor apresentou a
seguinte manifestagéo:

“A Instrugdo Normativa na 41 do Sebrae/NA, s6 veda a mudanca no ambito dos
convénios, quando se tratar de mudanca no objeto, acréscimo ou supressdo de recursos
e/ou alteracéo do percentual de participagéo do Sebrae. No caso de Plano de Trabalho,
a IES tem autonomia para alterar em comum acordo com o Sebrae/RO, desde que as
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alteracbes ndo impliqguem em prejuizo ao objeto do convénio. Os Planos de trabalho
que constam no processo foram formalizados de alguma forma, ou por e-mail, ou
entregues pessoalmente, ja que se encontram assinados pela entidade proponente nas
pastas dos convénios.

Quanto ao SIGEOR PARCEIROS, o sistema é destinado aos convenentes para facilitar
a gestdo do convénio e possibilitar o acompanhamento & distancia pelo gestor do
Sebrae. A auditoria identificou que consta como prazo maximo de execucdo o més de
dezembro de 2015 para conclusdo das acBes, o que foi devido a um equivoco no
momento da estruturacdo do projeto no sistema. O gestor da IES deveria ter
estruturado o projeto considerando 0s 24 meses para execugdo das agbes apos o
recebimento dos recursos, ou seja, a estruturacdo deveria ter considerado 2015 e 2016
e sO considerou o ano de 2015. A reestruturacdo dos projetos no SIGEOR PARCEIROS
ja estara sendo solicitada aos gestores das IES sob a orientagdo do Sebrae/RO.

Quanto ao Convénio 003/2013, informamos que ndo houve alteracdo de valor de
convénio. O que ocorreu foi erro na elaboracéo do plano de trabalho por parte da IES,
incluindo uma contrapartida ndo monetaria maior do que o previsto. A contrapartida
da IES que deverd ser objeto de prestacéo de contas € a que foi definida e aprovada em
chamada publica do Sebrae/NA e prevista no Convénio assinado com o Sebrae/RO.

Quanto ao convénio 005/2013, no qual foram identificadas diferengas na composicao
das despesas, revendo o processo em evidéncia encontramos nas fls. 177 e 178 a Ata de
Reunido do dia 08/01/2015 com a entdo gestora dos Convénios onde trata dos
ajustes/correcdo do Plano de Trabalho. Pela data da Ata de Reunido, os ajustes foram
realizados antes do inicio das atividades, ndo havendo ajustes ou corregdes no
instrumento de convénio.

Quanto a citacdo ao final do registro de que nas prestacdes de contas evidenciou-se a
realizagdo de despesas em valor maior que o previsto no plano de trabalho, cabe
esclarecer que elas ainda estdo em processo de anélise pela UOC e pela gestora dos
convénios. Havendo valores superiores ao previsto, com certeza serdo solicitados
documentos e justificativas para esclarecimento dos fatos.”

No dia 29 de setembro de 2016 foi realizada a Reuni&o de Busca Conjunta de Solugdes
com a entidade, mas ndo foram apresentadas informagGes adicionais que pudessem
elidir a falha apontada.

Analise do Controle Interno

Incialmente o gestor informa que a Instrugdo Normativa n® 41 do Sebrae/NA, s6 veda a
mudanca no &mbito dos convénios, quanto ao objeto, acréscimo ou supressdo de
recursos e/ou alteracdo do percentual de participacdo do Sebrae. Na verdade, o
dispositivo a que se refere o gestor estabelece instancias para autorizagdo de Termo
Aditivo, conforme transcrito a seguir:

5.7 Termo Aditivo

5.7.1 O termo aditivo que ndo implique mudanca no objeto, acréscimo ou
supressdo de recursos e/ou alteracdo do percentual de participagdo do
Sebrae podera ser autorizado pelo Diretor Supervisor ou por seu
Delegado™

Como se pode observar, o dispositivo ndo dispensa a formalizagéo de termo aditivo para
as situacoes diferentes daquelas que cita, ou seja, apenas delega a competéncia, quanto a
autorizagdo para a formalizagdo do termo aditivo, a instancias inferiores & Diretoria
Executiva, no caso ao Diretor Supervisor ou pessoa delegada por este.
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O gestor informa ainda que a IES tem autonomia para alterar com o Plano de Trabalho
em comum acordo com Sebrae/RO e que ““os planos que constam no processo foram
formalizados de alguma forma, ou por e-mail, ou entregues pessoalmente”.
Primeiramente, ndo ha coeréncia entre os argumentos apresentados pelo proprio gestor,
pois se h4 necessidade de comum acordo para que a convenente altere o documento, o
simples fato de ela entregar o documento alterado e ele ser anexado ao processo, sem
nenhuma manifestacéo expressa, ndo configura alteragdo de comum acordo.

Nos casos identificados, como ndo ha evidéncias da formalizacdo, é possivel se
vislumbrar varias possibilidades: i) a entidade pode negociado com as convenentes as
alteracdes e ndo ter efetuado os respectivos registros; ii) pode ter aceitado as alteragdes
efetuadas unilateralmente pelas convenentes; ou iii) pode simplesmente n&do ter
percebido as alteracdes, como € o caso do Plano de Trabalho do convénio n° 3/2013 (fls.
210), e dos cronogramas constantes no sistema, cujos registros, se efetuados no inicio
da execucdo das acOes, j& tém quase dois anos. A formalizacdo dos processos
administrativos tem como um dos seus objetivos o registro dos atos e fatos de forma
clara e inequivoca.

Ademais, além da norma ndo dispensar a formalizacdo como entende o gestor, o Edital
de Chamada Publica Chamada Publica Sebrae - UCE n° 1/2013, em seu item 15.5,
estabelece limites para alteragcfes no Plano de Trabalho, que tratem de realocacdo de
recursos entre as agdes propostas, determinando a formalizacéo de pedido, por parte da
convenente, de analise e deliberagdo por parte da concedente. E quando se trata de
cronograma, a existéncia do disposto no item 13.2.3 do Edital de Chamada Publica
Sebrae - UCE n° 1/2013 ndo teria sentido, caso ndo precisasse ser previamente aprovado
pela concedente dos recursos.

Os casos dos convénios n°® 3/2013 e 5/2013, refletem a necessidade de formalizagdo
quanto as alteragdes. Pois, no caso do convénio n° 3/2013, o que esté4 valendo é o plano
de trabalho inicial e ndo o ajustado, enquanto que no caso do convénio n° 5/2013, de
acordo com a manifestacdo do gestor, € o contrdrio. Com base nos documentos
constantes no processo, ndo é possivel chegar a essas conclusbes, pois ndo ha
formalizagéo que evidencie se as alteracGes foram aprovadas ou ndo pela concedente.
Além disso, alguns documentos ndo apresentarem data e/ou assinatura dos emitentes.

No dia 29 de setembro de 2016 foi realizada a Reuni&o de Busca Conjunta de Solugbes
com a entidade, mas ndo foram apresentadas informagOes adicionais que pudessem
elidir a falha apontada.

Recomendagoes:

Recomendacéo 1: Estabelecer rotinas e mecanismos de controles interno para que, nas
alteracdes dos Planos de Trabalhos, sejam efetuados todos os registros pertinentes no
processo, evidenciando de forma clara e inequivoca as alteragBes propostas, a
negociacéo, bem como, a expressa aprovagéo por parte da concedente.

Recomendacéo 2: Realizar a renegociagdo e readequacdo dos prazos de execucdo das
acoes, atualizacdo dos planos de trabalho bem como os registros no Sistema Sigeor
Parceiros dos convénios n® 02/2013, 03/2013, 05/2013, 06/2013 e 02/2014.

2 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
2.1 REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
2.1.1 CONSISTENCIA DOS REGISTROS

-
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2.1.1.1 INFORMACAO

Funcionéarios do Sebrae/RO com vinculos a outras empresas ou entidades em
situacao que pode resultar em conflito de interesse ou de jornada de trabalho.

Fato

Objetivando avaliar os controles interno na Gestdo de Recursos Humanos, foram
requeridas por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 201601879/01, de 4 de julho de
2016, as seguintes informacdes:

“2.3.1 — Disponibilizar a relacdo dos empregados da Unidade que
exercem cargos com dedicacdo exclusiva ou tempo integral e os
normativos que os instituiram.

2.3.2 — Disponibilizar a relacdo dos empregados da Unidade, com
indicacdo daqueles que acumulam legalmente cargos, empregos ou
fungdes pablicas.

2.3.3 — Descrigéo dos controles internos da unidade para identificar e
tratar as acumulacgdes ilegais de cargos.”

Com relagdo ao item 2.3.1, a entidade informou ““todos os funcionarios sdo contratados
para o cumprimento da jornada integral de trabalho™. De acordo com a Instrucdo
Normativa INS 09-02, de 4 de setembro de 2015, a jornada de trabalho dos empregados
do Sebrae é de oito horas diarias e quarenta horas semanais. A referida norma
estabelece que o horério de trabalho é o periodo das 08:30 as 12:30 e das 13:30 as
17:30. Esse horério pode, ainda de acordo com a norma, ser flexibilizado, desde que
seja observado: i) o horario de entrada, que se dara a partir das 07:30 h; ii) a jornada
minima de oito horas diérias, a partir do 1° registro eletronico do dia; iii) intervalo de
almoco de almogo minimo de uma hora e méximo de duas horas; e, iv) acordo entre o
empregado e a respectiva geréncia. Dessa forma, embora haja uma relativa flexibilidade
quanto ao horario a ser cumprido junto ao Sebrae, 0 empregado deve observar o0 minimo
de quarenta horas semanais.

Quanto ao item 2.3.2, a Unidade informou que apenas dois empregados acumulam
empregos como professores universitarios.

No que se refere ao item 2.3.3, a entidade apresentou a seguinte informacéo:

“Considerando que o Sebrae/RO utiliza como fase nos processos de
selecdo pulblica a analise curricular, de acordo com o histdrico
profissional apresentado, caso verifique vinculo com 6rgéo puablico, no
momento da posse é verificada a extin¢éo do vinculo.”

Em entrevista realizada com a Gerente da Unidade de Gestdo de Pessoas — UGP, foi
informado que a verificacdo quanto & existéncia de outros vinculos é feita somente no
momento da contratacdo. Ainda assim, ndo se identificou na documentacgdo
disponibilizada pela entidade normas internas que definisse rotina nesse sentido, nem
mesmo na etapa de contratagcdo. Dessa forma, verifica-se que a Unidade ndo adota
procedimentos de controles internos suficientes, efetivos e capazes de mitigar 0s
acimulos indevidos de emprego no Sebrae/RO com atividades de natureza empresarial.

Nesse sentido, identificou-se, por meio de consultas aos sistemas corporativos, que
empregados do quadro do Sebrae/RO, compdem o quadro societario de empresas do
setor privado na condigdo de: i) administrador; ii) responsavel; iii) sécio-administrador;
e, iv) socio com participacdo societéria igual ou superior a 50%, conforme quadro a
sequir:

-
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Quadro 1 - Empregado em atividade no Sebrae/RO e simultaneamente no quadro societario de empresa
como responsavel, administrador, socio administrador ou com participagdo societaria igual ou maior

que 50%.
Cargo no Qualificagdo | Datade | Percentual de
CPF Sebrae/RO CNPJ Societaria Exclusdo | Participacdo
. . XA Unico
**% 822.459-** | Assistente | | 05969415000191 | Responsavel N&o ha S
proprietério
sox 774 5g0x | ANl 0059387000192 | Responsavel | Néo ha unico
Teécnico | proprietario
w686, 042+ | ANANISR 040565000105 | Socio- Néo ha 50
Técnico | administrador
sx 661,682+ | Analista g0 5615000168 | Responsavel | Néo ha unico
Teécnico | proprietario
sk 480,002-+% | ASSISENE |41 501558000150 | Responsavel | Nio ha anico
Teécnico | proprietario
wex 7333710 | ANANISE g 0699000126 | Responsavel | Néo ha unico
Teécnico | proprietario
Analist Responsével N&o ha
woxk 554 721 -%% nailstad 1l 02317160000194 — 90
Teécnico | Socio- _
L N&o ha
administrador
w497 3080 | ANANISE 0890180000114 | SOCIO- Néo ha 54
Técnico | administrador
sox 546,650+ | ANANISE | a0n688000174 | Responsavel | Nio ha unico
Teécnico | proprietario
12139065000100 | - residentel 1 ag pg
Responsavel
Analista Responsavel N&o ha
HITL302 | rgcnico Il :
17310358000113 | __Titularp. 100
fisica resid. Ou XA
L Né&o ha
domiciliado no
brasil
Gerente admsiﬁfslg’;ldor Nao ha 50
*** 606.201-** indicado 05724185000109
Responsavel N&o ha 50
Analist Responsével N&o ha
*oxk 435 832-** NAUSA 1 04247992000107 — 60
Teécnico | Socio- _
L N&o ha
administrador
sx 361 7000x | Analista 0000036000102 | Responsavel | Nio ha
Teécnico |
sox 787,400+ | ANANISE | 005963000182 | Responsavel | Néo ha unico
Técnico Il proprietario
sk 146 5goxx | ASSISENE | 101 18044000103 | Responsavel | Néo ha anico
Teécnico | proprietario
wex 168,360+ | Analista 5000503000165 | Responsavel | Néo ha unico
Teécnico | proprietario
Chefe de 03496728000144 | Responsavel Nao ha 80
*hk 773.984-** Gabinete Soci
CDE 03496728000144 oclo- Nzo ha 80
administrador
Gerent Responsavel N&o ha
*oxk 940.842-*% eren®® | 04480103000157 — 99
Indicado Sécio- X L2
L N&o ha
administrador
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Cargo no Qualificagdo | Datade | Percentual de
CPF Sebrae/RO CNPJ Societaria Exclusdo | Participacdo
13530238000170 | Representante N&o ha
Responsavel N&o ha
13728750000126 — 95
Socio- Néo ha
administrador
wx 7362120 | ANl | oon6201000147 | Responsavel | Nio ha unico
Teécnico | proprietario
Responsavel N&o ha
09360141000190 Socion 50
*Hk 764.271-** T@Er%l:j)té:l administ,rador Ndo ha
Responsavel e
10642280000195 Sécio- Nao ha 10
administrador
Analista Responsavel e
*** 380.682-** e 23968088000135 sécio- Néo ha 34
Técnico Il L
administrador
sox 829 a9+ | Analista 0000054000122 | Responsavel | Nio ha unico
Teécnico | proprietario
23440561000107 | Responsavel N&o ha
Responsavel
. . Analista 24069097000157 esécio Né&o ha 20
.368.694- e o
Técnico Il administrador
Responsavel e
34767582000158 socio N&o ha 67
administrador
w158 870+« | ANANISE 546778000109 | SOCIO- | 01/03/20 50
Técnico | administrador 16
Responsavel N&o ha
. 10247171000173 50
Jokk 9009 579K Analista —
v Técnico | Socio- N&o ha
administrador
. — Gnico
11077616000187 | Responsavel N&o ha S
proprietério
sox 646,302+ | Analista 5506366000105 | Responsavel | Néo ha unico
Teécnico | proprietario
**% 675.302-** 'I)'A(\’er;ﬁlilcsct)al Responsavel N&o ha
- 11910354000190 — 99
Analista Sécio- —
*** 675.302-** o . Nao ha
Técnico | administrador
05238924000144 | Responsavel | Na&ohéa unico
proprietério
*x% 032.277-** 'I)'A(\’er;ﬁlilcsct)al Responsavel N&o ha
08621063000177 — 50
Socio- Néo ha
administrador
Responsavel N&o ha
. 21802353000185 — 99
Analista Sécio- A
*** 504.709-** - L. N&o ha
Técnico | administrador
80565922000185 | Responsével | Néo ha unico

proprietario

Fonte: Consulta ao Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas da Receita Federal
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Verificou-se ainda as seguintes situagdes de vinculos:

a) a empregada de CPF ***.733.371-**, esta registrada como contadora no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica da Fundagdo Educacional, Tecnoldgica e Cultural Da
Amazonia — Funtec, CNPJ 04.362.060/0001-05;

b) o empregado de CPF ***763.978-**, estd registrado como contador no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica das seguintes empresas:

Quadro 2 - Empregado em atividade no Sebrae/RO e simultaneamente registrado como contador de
outras empresas e entidades

CNPJ RAZAO SOCIAL SITUACAO
00112036000167 Die Mon Industria De Calgados Ltda. ATIVA
00917881000100 All Master Assessoria Empresarial Ltda — ME ATIVA
01589863000109 Elisabete Nascimento Rezende — ME ATIVA
01718148000129 Fruteirdo Da Serra Ltda. ATIVA
01745445000163 Conti Comunicacéo Ltda— ME ATIVA
01797591000132 Pedro Celso Schuch — ME ATIVA
01804406000190 Magnus E Rodrigues Ltda. ATIVA
02085102000182 Rede Latino Americana Comérc:\(;I,EImportagéo e Exportacdo Ltda. — ATIVA
02105379000120 Madeireira Campina Ltda. - ME ATIVA
02143257000128 Laerte Carlos Boelhouwer & Cia Ltda — ME ATIVA
02219937000188 Seven Point Som & Films Ltda. — ME ATIVA
02401182000138 Alaides De Souza Moura — ME ATIVA
02441399000171 Saneobras - Engenharia Ltda. - ME ATIVA
02559099000191 Jodo Carlito Alves Bastos Filho — ME ATIVA
02615143000133 Nascimento & Rezende Comércio De Combustivel Ltda. - ME ATIVA
02633240000159 Marinilsa Morschel — EPP ATIVA
02633240000230 Marinilsa Morschel — EPP Ativa
02678893000154 Abastecedora de Combustiveis Porto Batistense Ltda. Ativa
02729779000106 G.L. Materiais de Construcdo e Serraria Ltda. - ME Ativa
02761793000197 Blanco e Specht Ltda. — ME Ativa
02833535000179 Impacto - Servicos e TradugOes Ltda. - ME Ativa
02922188000150 Pardquia Evangélica de Confissdo Luterana Espirito Santo Ativa
02938698000116 Mini Mercado Superbem Ltda. — EPP Ativa
02985890000163 Jacira Emiliano dos Santos — ME Ativa
02987206000182 Jodo Cledio Padilha — ME Ativa
02995351000105 Ester Nascimento da Trindade — ME Ativa
03019037000150 Rosemeri Venancio — EPP Ativa
03019054000197 Nivel A Consultoria e Representagdes Ltda. — ME Ativa
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CNPJ RAZAO SOCIAL SITUACAO
03070589000192 Atacado 91 - Comércio Atacadista de Produtos para Restaurante Ativa
Ltda. - ME
03257005000192 Francisco Heitor Urnauer — ME Ativa
03260770000161 S. A. M. Pinturas e Limpezas Ltda. - ME Ativa
03385831000117 3I's Miniaturas - Industria e Comércio Ltda. — ME Ativa
03510125000150 Evandro Lover Schmidt - ME Ativa
03543144000182 Jorge Luis Bahlis Sanches — ME Ativa
07911291000119 Comunidade Evangélica de Confissdo Luterana em S&o Luis Ativa
74749383000131 Gilberto Batista dos Santos — ME Ativa
88896584000176 Famasul Comércio Importacdo e Exportacdo Ltda. - ME Ativa
89366777000188 Claudio R. da Silva Mercearia — ME Ativa
94771326000166 J.M. Empreendimentos e Servigos Ltda. - ME Ativa
94906294000169 Comércio de Auto Pecas Salazar Ltda. — EPP Ativa
94977691000121 MC Industria de Luminaria e Comércio de Lampadas Ltda. - ME Ativa
97033633000138 Isaias F. da Silva— ME Ativa
97078380000119 Judite da Silva— ME Ativa
97360622000162 Construserra Comércio de Materiais de Construcdo Ltda. — ME Ativa

Fonte: Consulta ao Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas da Receita Federal

A Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais,
declara em seu art. 117, inciso X, que ao servidor é proibido participar de geréncia ou
administracdo de sociedade privada, personificada ou ndo personificada, exercer o
comércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou comanditario. O art. 143 da Lei n°
8.112/90 determina que a autoridade ao tomar ciéncia de irregularidade no servico
publico é obrigada a promover a sua apuracdo imediata, mediante sindicancia ou
processo administrativo disciplinar, assegurada ao servidor ampla defesa. A
participagdo de servidores como administradores ou gerentes de sociedades privadas é
uma infracdo considerada extremamente grave pelo Regime Juridico dos Servidores
Publicos Federais, implicando na penalidade de demiss&o.

Ainda que os referidos normativos ndo sejam apliciveis diretamente as entidades
paraestatais, sua linha orientativa deve ser observada pelas entidades do Sistema “S”,
visto que trata de obediéncia a principios constitucionais, em especial o da
impessoalidade, que demanda imparcialidade para gestdo da coisa publica e busca do
interesse publico. Esta imparcialidade pode ser comprometida caso o empregado
dedique-se a outra atividade de interesse particular. Ressalta-se ainda o risco de atuagdo
concorrencial, antagbnica ou passivel de beneficios ou favoritismos frente & Unidade,
situacdo que corresponde a conflito de interesses.

Considerando que uma pessoa que compde o quadro societario de uma empresa na
condicdo de administradora, responsavel, socio-administrador ou que possui uma
participagdo societéria igual ou superior a 50%, ela necessitara participar na tomada de
decisdes diérias e nas acOes a serem realizadas pela empresa. O que gera um risco de
prejuizos ao cumprimento integral da jornada de trabalho pelo empregado junto ao
Sebrae/RO, uma vez que a atividade empresarial exige elevada dedicagao.
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O Superior Tribunal de Justica j& se posicionou no sentido de que uma pessoa que
possui uma carga horéria proxima a 80 horas semanais ndo atende ao principio da
razoabilidade, tendo em vista que tal situacéo afetaria a satde do trabalhador e retiraria
dele os direitos constitucionais de descanso, lazer e convivio familiar.

A auséncia de atos normativos internos que regulamentem a situagdo dos empregados
quanto a outros vinculos representa risco & Unidade quanto ao cumprimento efetivo da
jornada de trabalho, & diminuicdo da produtividade ou, ainda, ao conflito de interesses
entre a pessoa juridica do empregado com a Sebrae/RO.

Por meio da Carta Direx n° 201/2016, de 29 de agosto de 2016, o gestor apresentou a
seguinte manifestagéo:

“Com relacéo a tal registro, argumentamos que ndo h& nenhuma lei que vede a pratica
de empregados do Sebrae/RO terem vinculo com outras pessoas juridicas, nem mesmo
na condicdo de sdcios, de forma que nunca foi preocupagdo dessa Diretoria a
investigagcdo acerca de tal situacdo, principalmente por se tratar de entidade que
incentiva o0 empreendedorismo.

A fiscalizacdo que ha € no sentido de que o contrato de trabalho seja cumprido na sua
integralidade, o que inclui o cumprimento da jornada de trabalho devidamente
registrado através de ponto eletrnico em todas as suas unidades fisicas, incluindo
unidades regionais e pontos de atendimento. Relembra-se aqui novamente que 0S
empregados do Sebrae/RO sdo regidos pela CLT, ndo sendo aplicavel, portanto, a Lei
8.112/90, como bem reconhece o relatorio.

[.]

Ressaltamos que h& sim o cuidado pela Diretoria para que ndo haja conflito de
interesses, o que é prevenido através da proibicio expressa de que eventuais empresas
com as quais os empregados tenham vinculo, mantenha qualquer relagdo comercial
com o Sebrae/RO, tanto que os fornecedores assinam declaracdo neste sentido a cada
contratacdo realizada em qualquer uma das formas utilizadas pelo Sebrae/RO
(dispensa, inexigibilidade, SGC, SEBRAETEC e licitagbes). Adicionalmente,
esclarecemos que no final de 2015 solicitamos que cada empregado apresentasse
declaracéo sobre as empresas que ele ou seus parentes até 2° grau tem participagéo,
que foi arquivada na pasta funcional. Com estas declaragdes a UGP elaborou uma
listagem das empresas citadas e com base nesta listagem realizamos a verificagdo no
cadastro de fornecedores. A época néo foi encontrada nenhuma delas como empresa
ativa em nossos sistemas de contratacdo e pagamento.

Em relag&o ao caso especifico do Chefe de Gabinete do CDE, o mesmo informou que é
socio da Sociedade de Advogados, atualmente nominada "ALVES E ROCHA
ADVOGADOS ASSOCIADOS", com inscricdo na OAB/RO sob o n. 022/13 e com
inscricdo no CNPJ sob o n. 03.496.728/0001-44, e que exerce nos termos da Clausula
Sétima, da Quarta Alteracdo Contratual, a geréncia. Salvo melhor interpretacdo essa
condicdo de socio e de socio gerente ndo resulta em conflito de interesse, tampouco
descumprimento de jornada de trabalho.

No desempenho do cargo a frente da Chefia de Gabinete do CDE, desde a contratacao,
fato ocorrido em 06 de novembro de 2015, até a presente data, o colaborador executa
com dedicagdo e profissionalismo as tarefas inseridas nas Normas tracadas pelo
Sebrae/Nacional e pelo Sebrae/Rond6nia, além da legislagéo trabalhista.

De mais a mais, a tese de descumprimento de jornada néo prospera, permissa vénia, eis
que hoje, por conta da rede de computadores, que auxilia, sobremaneira na troca de
dados e mensagens o trabalhador pode executar, com perfei¢éo e celeridade as tarefas
de sua competéncia, por exemplo, de sua casa. Esse trabalho a distancia é adotado,
com sucesso no Tribunal Superior do Trabalho (e por quase todos os Tribunais
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Regionais do Trabalho), valendo pontuar que na Corte Superior do Trabalho o indice
de servidores que exercem seu oficio em casa € de quase 50%.

Assim, conclui o Chefe de Gabinete do CDE que no desempenho de suas tarefas, ndo
resulta em conflito de interesses ou descumprimento de jornada.

Quanto ao vinculo do empregado CPF ***,070.048-** junto & pessoa juridica do
Sebrae/SP; O colaborador informou que em 12/0512014 foi desligado daquele Sebrae e
no dia 03/06/2014 foi solicitado a alteragdo do contador pelo Sebrae/SP, conforme
copia do ato alterador anexo VIII. Referente aos demais vinculos do mesmo empregado
informados na alinea (c), deve ter ocorrido algum equivoco, pois ele reitera que ndo
existem os vinculos informados. O empregado atuou como contador empregado no
periodo de 11/1998 a 05/2014, mantendo vinculo exclusivo com o empregador
Sebrae/SP.”

Concordamos com a assertiva do gestor no sentido de que ndo ha lei que vede a
existéncia de vinculos de empregados do Sebrae/RO com outras pessoas juridicas, bem
como no sentido de que a administracdo deve zelar para garantir o cumprimento do
contrato de trabalho e da jornada.

Ressalta-se que nos exames realizados nas pastas funcionais ndo foi evidenciada a
declaragdo citada pelo gestor, acerca de participacdo em empresas por parte dos
empregados ou de seus parentes. Diferentemente da informagdo ora apresentada, em
resposta a solicitagdo de auditoria n° 201601879/01, o gestor informou que tal
procedimento é realizado apenas por ocasido da admissdo, informacdo confirmada pela
gerente da UGP, em entrevista.

Ao mesmo tempo em que o gestor informa que fiscaliza 0 cumprimento da jornada,
alega que o descumprimento ndo deve ser considerado, tendo em vista a possibilidade,
proporcionada pela rede de computadores, de o trabalhador executar suas tarefas de
casa, exemplifica e cita o Tribunal Superior do Trabalho. Sem discordar dessa
possibilidade, ressalta-se que tal pratica, em geral, precisa de regulamentacéo prévia e
as atividades devem ter por base indicadores de produtividade, de modo que as
atividades realizadas por meio do trabalho & distancia, devem apresentar niveis de
produtividade superiores aos apresentados e medidos no local de trabalho. Com base
nos exames realizados e nas normas disponibilizadas, ndo se identificou regulamentagéo
nesse sentido no Sebrae/RO. Portanto, se tal préatica estiver ocorrendo ndo tem amparo
normativo.

Quanto ao empregado de CPF ***.070.048-**, a documentagdo apresentada evidencia a
solicitacdo de alteracdo junto & Receita Federal. Quanto & alinea “c”, da Solicitacdo de
Auditoria n° 201601879/08, de fato houve um equivoco ao se repetir o CPF
*** 070.048-**, quando o correto é o CPF n® ***763.978-**, conforme corrigido e
transformado na alinea “b” deste item.

Em relacdo ao contetudo do relatério Preliminar encaminhado ao gestor por meio do
Oficio n° 16.288/2016/CGU-Regional/RO/CGU-PR, de 22 de setembro de 2016, o
gestor apresentou, por meio da Carta DIREX n° 233/2016, de 30 de setembro de 2016,
as seguintes manifestacOes adicionais:

“Com relagdo a tal item, o Controle Interno, apds andlise, argumenta que néo teria
sido evidenciada a declaracdo dos empregados sobre empresas que ele ou seus
parentes até 2° grau tem participagao.

Entretanto, referido documento sempre esteve em cada uma das pastas funcionais
apresentadas a auditoria, cujo teor se reflete abaixo:

[.]"
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Neste ponto, 0 gestor apresenta uma imagem contendo a declaragdo de um empregado.
O gestor reitera que a referida declaragdo passou a ser exigida no final do ano de 2015,
existindo orientacdo no sentido de adotar o procedimento anualmente, objetivando
manter as informacdes sempre atualizadas.

Informou ainda que:

“Ademais, como ja informado anteriormente, é exigida também dos fornecedores uma
declaracdo a cada contratacdo da mesma inexisténcia de vinculo, seja a partir de
clausula no proprio contrato, seja através de documento & parte. Tudo isso é feito
justamente no afd de prevenir qualquer conflito de interesses, bem como qualquer
possibilidade de favorecimento, tudo em respeito ao principio da moralidade.

[.]

Quanto ao trabalho em casa, esclarecemos que ndo ha essa pratica no ambito do
Sebrae/RO e que tal possibilidade somente foi trazida em linha argumentativa.

Com relagéo as recomendag@es trazidas pelo Controle Interno neste ponto, temos a
esclarecer:

‘Recomendacdo 1: Avaliar a ocorréncia de comprometimento da jornada de
trabalho, junto ao Sebrae/RO, dos empregados relacionados no campo fato
desta constatagéo, bem como, a existéncia de conflito de interesses.’

A avaliagdo do comprometimento da jornada de trabalho junto ao Sebrae/RO ¢ feita a
partir de um rigido controle de jornada, através de ponto eletronico com utilizacio
biométrica.

Quanto a possibilidade de conflitos de interesses, entendemos que 0s mecanismos
existentes sdo suficientes (declaragcdo anual dos empregados e dos proprios
fornecedores a cada contratacdo) para o controle, sem prejuizo de constantes
aprimoramentos.

‘Recomendacéo 2:

Elaborar normativo que regulamente as possibilidades de vinculas dos
empregados do Sebrae/RO a outras pessoas juridicas.’

Primeiramente, esclarecemos que o assunto ja vem tratado no Codigo de Etica do
Sebrae/RO, em especial os artigos 4° e 5°, com destaque para 0 5°:

Art. 5.° Todos os conselheiros, diretores, empregados e demais colaboradores
deverdo exercer suas atividades escolhendo sempre a melhor e mais viavel
alternativa para o bem comum e para o SEBRAE/RO, protegendo a reputacgio
da Organizacgao de quaisquer conflitos de interesse, sendo vedado:

| exercer atividade profissional que gere conflito de interesses com as atividades
exercidas no SEBRAE/RO, ou incompativel com o horario de trabalho;

Il utilizar-se do cargo ou da funcdo com a finalidade de obter favores pessoais
ou profissionais para si ou para outrem;

(..)
[.]

Ainda com relacdo ao vinculo de funcionarios do Sebrae/RO com empresas em
exercicio, evidenciamos o desvinculo (sic) do Diretor Administrativo e Financeiro em
exercicio através das documentagBes (Contrato Particular de Compra e Venda,
Certiddo de Baixa de Firmas, Certiddo de Regularidade Profissional e Carta de
Solicitacdo para cancelamento de escritério individual), a mesma encontra no ANEXO
VI da midia DVD/ROM.”
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Com relacéo as demais recomendacfes 0 gestor entende como desnecessarias tendo em
vista os procedimentos ja mencionados, quais sejam: exigéncia de declaracdo do
empregado no ato da contratacdo e anualmente; declaragdo fornecidas pelos
fornecedores de bens e servicos de que ndo ha vinculo entre os dirigentes da contratada
e empregados ou dirigentes do Sebrae/RO, bem como clausula nos respectivos contratos
celebrados; e dispositivo existente no codigo de ética, conforme transcricéo.

Importante mencionar que, & excecdo da declaracdo exigida dos fornecedores, os demais
procedimentos parecem ndo estar plenamente internalizados no &mbito da entidade,
tendo em vista que foi informado tanto por escrito, conforme j& registrado neste
relatorio, quanto em entrevista realizada entre membros da equipe de auditoria e a
gestora da Unidade de Gestdo de Pessoas — UGP que a verificacdo de outros vinculos
era realizada somente por ocasido da contratacdo. Ademais, embora a entidade reafirme
a exigéncia da referida declaracdo de todos os empregados, na ocasido da contratagdo e
anualmente, em parte das pastas funcionais selecionadas para exame ndo foi
evidenciado o mencionado documento. Ha, portanto, necessidade de aprimoramento dos
controles internos no sentido de sistematizar os procedimentos informados com vistas a
identificar vinculos de empregados a outras empresas ou entidades, bem como,
eventuais conflitos de interesses. Dessa forma foi emitida Nota de Auditoria com
recomendacéo nesse sentido.

Importante frisar que o empregado de CPF ***.763.978-**, apresentou documentos que
comprovam a venda do escritério de contabilidade, Certiddo de Baixa de Firmas da
Prefeitura de Novo Hamburgo, e a Solicitacdo para cancelamento de escritorio
individual junto ao Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul.
Ressaltando-se, contudo, que neste Ultimo documento ndo consta atesto de recebimento
no referido Conselho. Ademais, em nova consulta ao Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica da Receita federal, constatou-se que grande maioria das empresas tem o
referido empregado cadastrado como Unico contador.

3 CONTROLES DA GESTAO

3.1 CONTROLES INTERNOS

3.1.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
3.1.1.1 CONSTATACAO

Impropriedades identificadas em processo de apuragéo de responsabilidades

Fato

Por ocasido da auditoria anual de contas relativa ao exercicio de 2013 foram
identificadas irregularidades no Sebrae/RO que resultaram na emissdo de
recomendacgdes, por meio do Relatério de Auditoria n® 201408191, objetivando a
apuracdo de responsabilidades sobre os fatos apontados e, no caso de prejuizos, o
ressarcimento dos valores correspondentes aos cofres do Sebrae/RO.

Na andlise do Plano de Providéncias Permanente da entidade, entre outras, foram
analisadas as seguintes recomendagdes, que tratavam de situagfes que demandavam a
apuracédo de responsabilidades e/ou ressarcimento de recursos:

Quadro — Recomendacdes pendentes de atendimento emitidas por meio Relatorio de Auditoria n°

201408191
Item do
1
D Texto Relatério
Recomenda-se ao Sebrae/RO que promova abertura de procedimento para
135996 | apurar as responsabilidades por esses atos praticados; 3111
— \\‘ -
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Item do

1
ID Texto Relatério

Que apure as responsabilidades de funcionarios do Sebrae/RO envolvidos na
136006 | irregularidade dessa contratagao. 2.2.1.3

Recomenda-se ao Sebrae/RO abrir procedimento administrativo para apuracdo
dos valores pagos indevidamente com despesas consideradas inelegiveis,
136022 | providenciado medidas necessarias para sua recomposicdo ao Sebrae/RO; 2.1.1.3

Caso apurado o prejuizo, apurar a responsabilidade de dos funcionarios
envolvidos na situacdo constatada pela equipe de auditoria da Controladoria-
Geral da Unido, tendo em vista que esses funcionarios agiram em desacordo
136023 | com as normas do Sebrae e causaram prejuizos ao erario. 2.2.1.8

Verificar a responsabilidade de todos os funcionarios envolvidos na situagdo
constatada pela equipe de auditoria da Controladoria-Geral da Unido, tendo
em vista que esses funcionarios agiram em desacordo com as normas do
Sebrae, conduziram o processo com irregularidades e causaram prejuizo ao
136027 | erério. 2.2.1.10

Verificar a responsabilidade de todos os empregados envolvidos no
gerenciamento do SGC e SGCtec que deram causa em todas as irregularidades
verificadas pela equipe de auditoria da Controladoria-Geral da Unido, tendo
em vista que esses empregados agiram em desacordo com as normas do
136029 | Sebrae. 2.2.1.11

Caso constatado prejuizo, apurar a responsabilidade dos funcionarios
envolvidos na situacdo constatada pela equipe de auditoria da Controladoria-
Geral da Unido, tendo em vista que esses funcionarios agiram em desacordo
136040 | com as normas do Sebrae. 2.2.1.17

Verificar a responsabilidade de todos os funcionarios envolvidos no
procedimento analisado pela equipe de auditoria da Controladoria-Geral da
Unido, tendo em vista que esses funcionarios agiram em desacordo com as
136047 | normas do Sebrae. 2.3.1.5

Que adote procedimentos administrativos a fim de averiguar a possivel
participagdo de funcionarios do Sebrae/RO na manipulacdo de pesquisas de
136052 | mercado. 2.2.1.19

Tendo em vista as evidéncias de falsificacdo de documentos, adote
procedimentos administrativos com o fito de apurar a responsabilidade dos
136054 | funcionarios do Sebrae/RO envolvidos nessas praticas. 2.2.1.20

Que adote procedimentos administrativos a fim de averiguar a possivel
participagdo de funcionarios do Sebrae/RO na manipulacdo de pesquisas de

136055 | mercado. 2.2.1.20
Promova abertura de procedimento para: apurar as responsabilidades
136058 | decorrentes do prejuizo potencial causado ao Sebrae/RO. 2.2.1.15

1 Ndmero da recomendacao atribuida pelo Sistema Monitor

Fonte: Sistema Monitor da CGU

Quanto a recomendacdo 135996, a administracdo discorda da recomendagdo da CGU,
pois entende que restou evidenciada que a responsabilidade pelo fato apontado é dos ex-
diretores, de CPF ***204.809-**, ***249569-** ¢ *** 107.080-** e que ndo ha
necessidade de acOes ou procedimentos no &mbito administrativo, considerando que 0s
referidos ex-diretores ja foram desligados da entidade.

Quanto & recomendacdo 136022, a administracdo do Sebrae/RO discorda do
posicionamento da CGU, recusando-se a adotar as medidas recomendadas.

No que se refere & recomendacdo 136040 (item 2.2.1.17 do Relatério n°® 201408191), a
entidade apresentou a Nota Técnica UGE 001/2015, a qual, em linhas gerais atesta que
os servicos foram prestados. Adicionalmente, solicitou-se os relatdrios de pesquisa
apresentados pelo Instituto Fecomércio, os quais foram disponibilizados pelo Sebrae.

Com relacéo as demais recomendaces, 0s interventores constituiram uma comissdo de
sindicancia por meio da Portaria Interventores n°® 006/2015, de 28 de janeiro de 2015,
composta por quatro empregados do Sebrae/RO, para apurar as irregularidades
apontadas pela CGU no Relatério de Auditoria de gestdo n° 201408191. O prazo inicial
para conclusdo dos trabalhos era de 150 dias, o qual foi prorrogado por igual periodo
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por meio da Portaria Interventores n® 071/2015. Os trabalhos da comisséo sindicante
tiveram inicio em 2 de fevereiro de 2015. Durante os trabalhos a Comisséo examinou 0s
documentos constantes nos processos de contratagdo que foram examinados pela equipe
de auditoria da CGU quando da realizagdo da auditoria de contas do exercicio de 2013,
bem como, convocaram o0s empregados do Sebrae que atuaram nas referidas
contratacdes.

A seguir detalharemos as concluses da Comissdo Sindicante e as medidas adotadas
pela Diretoria Executiva a partir delas, extraidas do Processo de Sindicancia n°
046/2015, da Ata da 1% Reunido Extraordindria da Diretoria Executiva, de 21 de
novembro de 2015, e da Ata da 12 Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva, de 27
de outubro de 2015):

a) Recomendacdo 136006 (item 2.2.1.3 do Relatério): o ponto registrado no
relatorio de auditoria diz respeito a:

“Irregularidades na contratagdo de servicos de consultoria em
departamento de pessoal, caracterizadas por dispensa indevida de
licitacdo, ndo utilizacdo do Sistema de Gestdo de Credenciados, néo
atendimento de recomendacdes da CGU e contratacdo de servigos
tipicos de empregados do SEBRAE/RO, que culminaram em indenizacao
trabalhista no valor arbitrado de R$ 140.000,00 (cento e quarenta mil
reais).”

A comisséo designada pela Diretoria concluiu pela responsabilizagdo exclusiva
dos ex-diretores ***,204.809-**, *** 249569-** ¢ *** 107.080-**. Com base
na conclusdo da comissdo, a Diretoria Executiva deliberou que as contratagdes
da empresa j& fazem parte dos inquéritos abertos em 2013 no Ministério Pdblico
do Estado de Ronddnia — MPE/RO e em andamento. Dessa forma, com base nas
informagOes apresentadas, a Diretoria Executiva considera que, no seu ambito de
atuacdo, as medidas necessérias ja foram adotadas.

b) Recomendagdo 136023 (item 2.2.1.8 do Relatdrio): A situacdo apontada pela
CGU é o ““Pagamento por servicos ndo prestados em sua totalidade e
descumprimento aos normativos do Sistema de Gestéo de Credenciados- SGC.”.
A Comisséo concluiu que: i) houve prejuizo de R$ 3.000,00, conforme apontado
no Relatério de Auditoria; ii) os responsaveis foram os empregados de matricula
119, 020 e 387, "por ndo terem atentado para a correta evidenciagdo dos
trabalhos realizados.” A Diretoria concordou com a Comisséo de sindicancia e
determinou: a) a aplicagdo de penalidade de adverténcia aos empregados; b) o
encaminhamento do processo para a area juridica para abertura de processo
administrativo/judicial com vistas ao ressarcimento dos valores pagos
indevidamente. Como se observa, o processo de apuracdo foi iniciado, porém
ndo foi concluido, uma vez que os valores relativos ao prejuizo apurado ndo
foram ressarcidos aos cofres do Sebrae.

c) Recomendacdo 136027 (item 2.2.1.10 do Relatdrio): O registro trata de
“Irregularidades na contratacdo de consultoria de viabilidade de sistemas
cooperativistas, caracterizadas por fuga ao devido procedimento licitatorio, ndo
observancia dos normativos internos, pagamento antecipado e sobrepre¢o™. A
Comissdo concluiu que: i) houve prejuizo; ii) os responsaveis foram o0s
empregados de matricula 119, 020 e 387. Contudo, a Diretoria Executiva
informa na ata que as informagOes apresentadas pelas empresas precisariam ser
verificadas pela auditoria interna para definicdo do valor. A Diretoria Executiva
determinou: a) a aplicagdo de penalidade de adverténcia aos empregados; b) o
encaminhamento do processo para a auditoria interna visando apurar o valor
pago indevidamente e que deve ser objeto de ressarcimento; c) ap6s apuracéo
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pela auditoria interna, encaminhar o processo a &rea juridica para abertura de
processo administrativo/judicial com vistas ao ressarcimento dos valores.
Conforme exposto, identificou os responsaveis pelo dano causado, contudo
eximiu-os da responsabilidade do ressarcimento aplicando-lhes apenas a
penalidade de adverténcia. Ademais, o gestor ndo apresentou o demonstrativo da
apuracdo do valor pago indevidamente. Importante registrar que os empregados
apontados como responsaveis pela Comissdo sdo os responsabilizados pelo fato
que deu origem & recomendacdo 136023 (item 2.2.1.8 do Relatorio).

d) Recomendacdo 136029 (item 2.2.1.11 do Relatério): O registro no relatério de
auditoria trata de “lrregularidades nas contratacfes via SGC, especificamente
quanto &: contratacdo de consultoria sem observancia dos normativos legais e
com burla ao SGC - Sistema de Gestéo de Credenciados; contratagao irregular
de empresas de consultoria cujos socios tem vinculo de parentesco com
Dirigente e/ou empregado do SEBRAE/RO.” A Comissdo concluiu que foram
responséveis pela situacdo identificada os Diretores, em virtude da manutencéo
das empresas credenciadas mesmo apds a identificacdo de irregularidades pelos
6rgdos de controle, e como corresponsaveis o gerente da Unidade de Gestdo de
Pessoas — UGP (matricula 000382) e o gerente da Unidade de Inovacdo
Tecnolégica - UIT a época (matricula 000333). A Diretoria Executiva
concordou com posicionamento da comissdo somente com relacdo a
responsabilizacdo dos diretores, uma vez que, segundo a Ata, os relatorios de
auditoria e acorddos do TCU nédo eram levados ao conhecimento dos gerentes.
Nesse caso, 0 gestor externou no conjunto de sua manifestacédo que as medidas
objetivando a responsabilizagdo dos ex-diretores ndo sdo de sua competéncia.

e) Recomendacdo 136047 (item 2.3.1.5 do Relatério): A situacdo apontada é a
“Omissdo de exigéncias em Edital de Credenciamento possibilitando a
contratacdo de empresas recém-criadas e/ou criadas na data do certame para
execucdo de contratos que somados suplantam R$ 500 mil reais.” A Comissao
concluiu que os responséveis pelo credenciamento de empresas em desacordo
com o Edital 001/2013 foram os empregados de matricula 503 e 394. A
Diretoria Executiva concordou com posicionamento da comisséo e determinou:
a) a aplicacdo de penalidade de adverténcia aos empregados; b) que a auditoria
interna analisasse os pagamentos a empresa Rafael Paes de Barros, objetivando
verificar a ocorréncia de valores pagos indevidamente e, caso constatado, que o
processo fosse encaminhado a &rea juridica; c) a &rea de Suporte Operacional
que informasse a situacdo das empresas e profissionais credenciados pelo Edital
001/2013 no Sistema de Credenciamento do Programa Negdcio a Negdcio.

f) Recomendagéo 136052 (item 2.2.1.19 do Relatdrio): a situacdo apontada trata de
“Irregularidades na conducdo de pesquisas de prego para determinacdo do
valor de mercado dos bens e servicos a serem adquiridos, mormente pela
realizagdo de cotagbes com empresas interligadas.” A Comissdo concluiu que
0s responséveis pela situacdo apontada foram os empregados de matricula 119,
020, 387, 128, 333, 300000014 e 447. Na deliberacao da Diretoria foi registrado
que o empregado de matricula 447 j& havia falecido e que ndo havia elementos
suficientes para responsabilizar os empregados de matriculas 128 e 333. Com
isso, a Diretoria decidiu pela aplicacdo de adverténcia aos empregados de
matricula 119, 020, 387 e 30000014.

g) RecomendagOes 136054 e 136055 (item 2.2.1.20 do Relatério): O fato apontado
é a “Manipulacéo nos processos de dispensa de licitagcdo para contratacédo de
bens e servigos, notadamente pela insercéo de propostas inidéneas.”” Sobre a
responsabilidade sobre os atos praticados, a Comissdo concluiu: i) Pelas
irregularidades nas dispensas de licitagdo para aquisicdo de confeccGes em

Dinheiro pablico é da sua conta \\> www. portaldatransparencia.gov.br




tecido, os empregados de matricula 300000014, 447, 387, 020 e 119; ii)
Processo de contratagdo de empresas para recrutamento e selecdo de pessoas e
consultores, os empregados de matricula 081 e 447; iii) Processos de contratagdo
de servicos de VT e publicidade, os empregados de matricula 300000014, 450 e
447; e iv) Irregularidades na contratacdo de empresa para realizar perfuragéo de
pogos tubulares, os empregados de matricula 387, 020 e 119. A Diretoria
deliberou pela aplicacdo de pena de adverténcia aos empregados de matriculas
119, 020, 387 e 30000014, “devido a procedimentos inadequados de pesquisa
de prego para aquisicdo de bens e servigos™ e registrou que o empregado de
matricula 447 j& havia falecido e que os empregados de matricula 081 e 450 ja
haviam recebido sua penalidade pois deixaram a funcéo de gerentes.

h) Recomendagdo 136058 (item 2.2.1.15 do Relatdrio): a situacdo evidenciada trata
de “Pagamento de servigos sem o devido cumprimento da totalidade do objeto
do contrato.” A Comissdo concluiu houve prejuizo potencial causado ao
Sebrae/RO por servigos pagos e nao executados, indicando como responsaveis
os empregados de matricula 119, 020 e 387. Na deliberagdo da Diretoria foi
registrada a concordancia com a comissdo quanto aos empregados
responsabilizados, bem como que o prejuizo foi sanado, "pois a empresa foi
notificada e executou as matérias jornalisticas faltantes, deixando desta forma
de haver prejuizo efetivo para o SEBRAE/RO." A Diretoria Executiva, em
virtude da apuracgdo, aplicou pena de adverténcia aos empregados de matricula
119, 020 e 387. Ressalta-se que: a) Nos documentos apresentados, ndo constam
os documentos que comprovem a notificagdo da empresa e realizagdo dos
servicos faltantes; b) A realizacdo dos servicos (matérias jornalisticas) deveriam
ser realizadas durante a execugdo do projeto Tempo de Empreender
Bananicultor e Abacaxicultor, objetivando registrar como transcorreu sua
realizacdo. Portanto, a execucdo das matérias jornalisticas executadas
posteriormente (ap6s a conclusdo das etapas do projeto), ndo faz sentido e ndo
elimina o prejuizo causado.

A partir das informagdes colhidas do Processo de Sindicancia n° 46/2015, da Ata da 12
Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva, de 21 de novembro de 2015, e da Ata da
12 Reunido Extraordinaria da Diretoria Executiva, de 27 de outubro de 2015, evidencia-
se que:

I - Foi instaurado um processo de sindicancia, a partir do qual a dire¢do do Sebrae
decidiu acerca da aplicacéo ou ndo de penalidade.

O fato de o Sebrae/RO ndo dispor de norma especifica para abertura de procedimento
administrativo (sindicAncia ou Processo Administrativo Disciplinar - PAD) para
apuracdo de eventuais disfungfes cometidas pelos seus empregados, ndo exime a
entidade de fazé-lo com base nos principios constitucionais insertos no nosso
ordenamento juridico, como por exemplo, da moralidade administrativa, impessoalidade
e legalidade, e consagrados no art. 37, caput, CF/88.

Com base na doutrina brasileira e legislacdo esparsa, é possivel categorizar 0s
empregados da referida unidade como agentes publicos por tratarem da ‘res publica’ e
que envolve o gerenciamento de valores e verbas publica. Assim, por determinagdo
legal, tais empregados e gestores da entidade para fim de responsabilizagdo, sdo em
ultima analise, agentes publicos, consoante ditame legal, lei n® 8.429/92:

“Art. 2° Reputa-se agente publico, para os efeitos desta lei, todo aquele
que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por
eleicdo, nomeacao, designacdo, contratacdo ou qualquer outra forma de
investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcdo nas
entidades mencionadas no artigo anterior”.
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Vencida essa premissa, 0 proximo passo é saber qual norma se aplica, mesmo que de
forma analdgica, para abertura do procedimento correcional, pois a CLT (Consolidagdo
das Leis Trabalhistas) ndo € rica em detalhes quanto & aplicacdo de sindicancia e PAD
nos casos de cometimentos de faltas pelos empregados.

Contudo, pela falta de norma interna, é possivel, pela analogia, utilizar-se de normas
administrativas, mormente, a Lei 8.112/90 e Lei 9.784/99, que regem melhor a situagdo
ora analisada. Dessa feita, como houve noticia de infracdo funcional, com base nas
constatacOes desta Controladoria-Geral, é dever do gestor da unidade instaurar um
processo administrativo para apurar as irregularidades apontadas, bem como a extenséo
do dano causado, conforme estabelece o artigo 148 da Lei 8.112/90: “Art. 148. O
processo disciplinar é o instrumento destinado a apurar responsabilidade de servidor
por infracdo praticada no exercicio de suas atribui¢cdes, ou que tenha relacdo com as
atribuicbes do cargo em que se encontre investido™.

Com base em outros principios, desta feita de ordem legal, ainda podem ser apontados
como norteadores da efetivacdo do poder disciplinar, como o principio do “interesse
publico” previsto no art. 2° da Lei n® 9.784/99. H4 também norma expressa quanto a
obrigatoriedade, na Lei 8.112/90: *“Art.143. A autoridade que tiver ciéncia de
irregularidade no servi¢o publico é obrigada a promover a sua apuracdo imediata,
mediante sindicancia ou processo administrativo disciplinar, assegurada ao acusado
ampla defesa™.

Todavia, houve abertura de sindicancia, ao nosso sentir, de maneira equivocada, para
apurar irregularidades, onde j& se tinha a autoria e materialidade do dano, o qual
ensejava abertura de PAD ou equivalente, como o Processo Administrativo de
Responsabilizacdo - PAR nas empresas estatais de direito privado. A sindicancia é
utilizada para apurar, quando ndo se sabe ainda, autoria e materialidade, conforme
supedéaneo legal do art. 143, Lei 8.112/90. E no caso em aprego, j4 se tinha de forma
robusta tais elementos para abertura de processo disciplinar, o que néo foi feito no caso
concreto, foi aberto uma sindicAncia meramente investigativa, o que pode ser
corroborado pelos termos utilizados: “ATA DE ESCLARECIMENTO PROCESSO
46/2015”. Mais uma vez, a Lei 8.112/90 ajudard a consolidar os argumentos expendidos
até agora: “Art. 154. Os autos da sindicancia integrardo o processo disciplinar, como
peca informativa da instrucéo™.

Forgoso concluir que ndo houve a abertura do procedimento adequado diante das
gravidades apontadas. Nesse caso 0 gestor deixou de adotar o procedimento mais
pertinente ao caso concreto.

Il - Ndo foi observado o principio do contraditério e da ampla defesa, mediante a
comunicacado e abertura de prazo para tal fim;

Além da utilizacdo de instrumento inadequado para apuragdo do ocorrido, 0 gestor
cometeu uma ilegalidade, que de sobremaneira feriu principios e direitos fundamentais
basilares do nosso ordenamento juridico, mormente, a Constituicdo Cidadd, que 0s
resguarda de forma pétrea. N&o bastou utilizar-se de procedimento inadequado, foi além
0 gestor, de forma ilegal e inconstitucional aplicou-se penas aos empregados sem as
garantias previstas a todos os cidaddos, quais sejam: “Art. 5° LV - aos litigantes, em
processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sédo assegurados o
contraditério e ampla defesa, com 0s meios e recursos a ela inerentes;” (Original sem
grifo). Tal garantia é repetida, ou melhor, reforgada, na Lei 8.112/90: “Art. 153. O
inquérito administrativo obedecera ao principio do contraditério, assequrada ao
acusado ampla defesa, com a utilizagdo dos meios e recursos admitidos em direito”;
(Original sem grifo).

O que se verifica, no caso, é que os empregados foram convidados para serem
entrevistados apenas, e ao fim, penalizados de forma ilegal/inconstitucional pelo gestor.

Dinheiro pablico é da sua conta \\> www. portaldatransparencia.gov.br

56



Essa conduta deve ser evitada, visto colidir com as regras mais basicas de um Estado
Democrético de Direito. Por consequéncia, 0 suposto ato de punigdo esta inquinado de
vicio, bem como, o proprio procedimento adotado, assim o gestor deverd de oficio
anula-lo e proceder de forma escorreita, abrindo-se o devido processo administrativo e
observando os principios ora referidos. E o que preleciona o parecer abaixo:

“Assim, ndo pode a Administracdo Publica, na qualidade de
empregadora, “‘perdoar”” faltas funcionais praticadas por seus
empregados publicos, quando se sabe que o patrimbnio e 0s interesses
passiveis de ser atingidos em tais situa¢fes ndo sdo apenas privados, mas
também publicos. (Parecer n° 295/2007/ASJUR/CGU-PR)™.

A lei geral do processo administrativo, Lei 9.784 de 29 de janeiro de 1999, impde ao
gestor o dever, ndo uma faculdade, de anulacdo dos atos acobertados de vicios,
conforme dispositivo a seguir transcrito: “Art. 53. A Administracdo deve anular seus
préprios atos, quando eivados de vicio de legalidade, e pode revoga-los por motivo de
conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos”. Inclusive ha
simulas do Supremo Tribunal Federal — STF no mesmo sentido:

Stmula 473: “‘a administracdo pode anular seus proprios atos, quando
eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles ndo se originam
direitos; ou revoga-los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade,
respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada, em todos 0s casos, a
apreciacao judicial.”

Stmula 346: “a Administracdo Publica pode declarar a nulidade dos seus
proprios atos”.

Il - A pena de adverténcia foi aplicada indistintamente a todos os responsaveis, ndo
havendo gradacéo de acordo com a infragéo ou ilicito praticado;

IV - Com relagdo as recomendages 136054 e 136055 (item 2.2.1.20 do Relatdrio): A
Diretoria aplicou a pena de adverténcia aos empregados de matriculas 119, 020, 387 e
30000014, e registrou em ata que os empregados de matricula 081 e 450 ja haviam
recebido sua penalidade pois deixaram a fungdo de gerentes. Importante destacar que a
perda de cargo ndo configura, necessariamente, uma penalidade, principalmente quando
a situacdo se reveste de gravidade, configurando ndo apenas um descumprimento de
normas, mas uma conduta deliberada como registrado no relatério de auditoria.
Ademais é importante registrar a inobservancia ao principio da isonomia, pois embora
tenha sido apurada pela comisséo a responsabilidade dos empregados mencionados, o
tratamento, ou seja, a aplicacéo da penalidade foi diferenciada.

A legislacdo pétria, no que se refere & responsabilizacdo dos agentes publicos,
estabelece gradagdo quanto a pena a ser aplicada em relacdo a conduta cometida. A
propria CLT estabelece, assim como também os costumes e a jurisprudéncia trabalhista.
Cumpre listar trés espécies de penas passiveis de serem impostas pela administragdo ao
faltoso que € regido por esse regime juridico, aplicadas pela maioria das empresas
estatais nos procedimentos disciplinares: a) adverténcia (verbal ou escrita); b)
suspenséo; e c) dispensa com justa causa.

E importante ressaltar, ha que se observar a gradagio e a proporcionalidade na aplicag&o
dessas penalidades — o empregador devera punir as faltas mais leves com as penas mais
brandas, e as faltas mais graves com penas mais severas.

Diante das recomendacdes da equipe de auditoria e o que foi apurado nas condutas dos
empregados (pela sindicancia realizada), ndo é razoavel a aplicacdo da pena de
adverténcia a todos os empregados indistintamente, sem a devida gradagdo, pois seria
igualmente injusta uma pena grave para uma conduta leve, e uma pena leve para uma
conduta grave.

-
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Destaca-se também, que alguns empregados teve a conduta, tida como inadequada,
reiterada em mais de uma constatacdo, a exemplo, dos empregados matricula 387 (itens
2.2.1.8,2.2.1.10, 2.2.1.19 e 2.2.1.20); matricula 119 (itens 2.2.1.8, 2.2.1.10, 2.2.1.15,
2.2.1.19 e 2.2.1.20) e matricula 0020 (2.2.1.8, 2.2.1.10, 2.2.1.15, 2.2.1.19 e 2.2.1.20),
assim, ndo se configura razoavel uma pena uniforme para todos 0s empregados.

Ademais, cumpre salientar, que o devido procedimento administrativo, no caso
aplicavel a espécie, o Procedimento Administrativo de Responsabilizagdo, aplicavel as
empresas estatais de direito privado, ou outro semelhante, é indicado para apurar
possiveis atos improbos cometidos pelos empregados, com a devida ampla defesa e
contraditorio, tendo em vista que a sindicancia realizada comprovou a autoria e
materialidade de cada empregado, conforme transcrito a seguir:

Empregado: matricula 0020

Conduta: Realizar procedimentos de contratagdo e de gestéo de contratos
em desacordo com as normas e procedimentos do SEBRAE Rondénia,
ocasionando pagamentos sem a totalidade dos servigos previstos.

Empregado: matricula 387

Conduta: Deixar de atuar previamente estando na condigdo de gerente
para evitar a pratica de atos administrativos em desacordo com as normas
e procedimentos do Sebrae em Rondonia, incorrendo em conduta culposa
pela falta de suporte administrativo nas irregularidades praticas
constatadas no relatorio da CGU.

Empregado: matricula 119

Conduta: Contribuir para pagamento indevido por servicos nao
executados em sua totalidade. Irregularidade na contratagéo de empresa
para realizar a perfuracgéo de pogos tabulares.

Empregado: matricula 503

Conduta: Credenciamento de empresas em desconformidade com o Edital
n° 001/2013.

Empregado: matricula 394

Conduta: Credenciamento de empresas em desconformidade com o Edital
n° 001/2013.

Empregado: matricula 30000014

Conduta: Contribuir para irregularidades nos procedimentos de pesquisa
de preco para aquisicdo de bens e servigcos. Contribuir para
irregularidades nos processos de aquisicéo e contratagéo de servi¢os por
dispensa de licitagdo e sua responsabilizagdo em apontamentos
anteriores. Irregularidades nas dispensas de licitacdo para aquisigdo de
confeccéo em tecido e, contratacéo de servicos de VT e Publicidade.

Empregado: matricula 128

Conduta: Deixou de atuar previamente, estando na condigdo de Gestora
SEBRATEC, no caso da contratacdo da empresa M&M antes do término
do processo de credenciamento no SGCTEC.

Empregado: matricula 336

Conduta: Contratacdo da empresa M&M antes do término do processo de
credenciamento no SGCTEC.
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Dessa forma, deverd ser apurada a conduta sob ponto de vista funcional/administrativa e
civel, com possiveis encaminhamento ao Ministério Pdblico para as providéncias
cabiveis.

Em caso, de anulagdo das penalidades, tendo em vista que ndo foram observados 0s
principios da ampla defesa e contraditorio, a documentacdo probatéria, quanto aos
responsaveis e condutas poderdo ser utilizados como pega informativa no Processo
Administrativo de Responsabilizac&o.

V - Nos casos de prejuizo, a excecdo da situacdo relacionada a recomendagdo 136023
(item 2.2.1.8 do Relatorio), ndo foi apurado o valor do dano causado, como também 0s
danos ndo foram imputados aos agentes que Ihes deram causa;

Com relacéo aos prejuizos causados, deve ser apurado o dano e a extensdo do dano, o
que podera ser realizado dentro do Processo Administrativo de Responsabilizacdo —
PAR — para que seja ressarcido aos cofres da entidade, conforme entendimento do
Tribunal de Contas da Uni&o:

“TCU, Tomada de Contas n° 450.131/96-3, Relat6rio: “No caso em
exame, os fatos sdo estes: 0s agentes publicos receberam alguns objetos
integrantes do patrimdnio da entidade e deles passaram recibo. Este
documento constitui termo de responsabilidade. Os objetos foram sub-
repticiamente subtraidos das salas da reparticdo por terceiro
desconhecido. A autoria do ilicito ndo foi descoberta pelo procedimento
legal especifico. Com fundamento nesses fatos, entende o Ministério
Pablico que os elementos apresentados sdo insuficientes para precisar,
adequadamente, a responsabilidade da autoridade administrativa.

Voto: Deverdo ressarcir o Erario aqueles que, dolosa ou culposamente,
derem causa a prejuizo ao patriménio publico. No caso vertente,
conforme bem assinalado pelo representante do ‘Parquet’, tal hipotese
ndo restou configurada nos autos. O ‘Termo de Responsabilidade’
somente obrigara o respectivo signatario a responder subsidiariamente
pelo desvio do bem sob sua guarda caso se comprove que sua conduta
contribuiu para o desaparecimento do mesmo”.

Ressalte-se que a responsabilidade civil ndo tem indole punitiva, mas sim patrimonial e
indenizatoria. Refere-se & reparacdo material do dano causado pelo agente, que podera
ser promovida mediante acdo judicial especifica, tomada de contas especial ou mesmo
por Termo Circunstanciado Administrativo, nos termos da Instrugdo Normativa CGU n°
4, de 17 de fevereiro de 2009, no que se refere a extravio ou dano culposos que
impliqguem em prejuizo de pequeno valor, instrumento esse que se reputa plenamente
passivel de ado¢do pelas empresas estatais.

Causa

Auseéncia de Normativos internos que definam os procedimentos a serem adotados para
apuracdo de ilicitos cometidos por colaboradores da entidade, bem como sobre a
conducdo dos processos administrativos disciplinares.

Os gestores deixaram de submeter a situagdo identificada ao Sebrae Nacional que, de
acordo com o Estatuto, exerce a fungéo de correi¢do no &mbito do Sistema Sebrae.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio da Carta Direx n° 201/2016, de 29 de agosto de 2016, o gestor apresentou a
seguinte manifestagéo:
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“Inicialmente, importante tecermos esclarecimentos quanto a alguns dos apontamentos
feitos nas letras "a™" a "h" do registro em tela:

Com relacdo a Recomendagdo 136023, informamos que foi proposta medida judicial
com vistas ao recebimento do valor tido como pago indevidamente, que tramita sob o n.
7033300-80.2016.8.22.0001, de sorte que a solugdo depende do andamento do referido
processo judicial; e da mesma forma com relagdo & Recomendagdo 136027, cuja
definicAo aguarda o deslinde do processo Numero 7035484-09.2016.8.22.0001, copias
dos andamentos dos processos anexos.

Com relagéo & Recomendac&o 136058, foi realizada uma compensacéo pelo fornecedor
que realizou matérias posteriores sem a cobranca da prestacédo de servico.

Quanto as penalidades aplicadas aos empregados, esclarecemos que néo hé dispositivo
legal algum que obrigue & abertura de processo administrativo disciplinar para a
aplicacdo de qualquer penalidade aos empregados do Sebrae/RO. Tratando-se de
relagdo celetista e o poder disciplinar esta contido na subordinagéo que o empregado
deve ao empregador, cabendo ao empregador tomar as decisdes que entender devidas a
esse poder, desde que, por 6bvio ndo infrinjam a legislacdo. O empregador nestes
casos, trata-se de instancia Unica, sendo que as suas decisdes ndo sdo contestaveis no
ambito extrajudicial. Acaso o empregado esteja descontente com a punigdo, 0 seu
direito ao devido processo legal e ampla defesa sera exercido na Justica do Trabalho,
onde poder& exigir do empregador a prova dos fatos que tenham ensejado a punigéo,
bem como apresentar suas razoes de defesa.

E, por outro lado, ainda que haja a abertura de processo administrativo, com inimeras
formalidades, e oportunidade de defesa, podera o empregador questionar a penalidade
na Justica Obreira, que tem inclusive o poder de adentrar ao proprio mérito da
punicdo, ndo ficando restrita a aspectos formais, como acontece com relagdo a
servidores regidos pela Lei 8.112/90.

Destaque-se, que nos casos aqui tratados, o Sebrae teve o cuidado de investigar melhor
os fatos trazidos pela CGU, tendo punido de acordo com o que entendeu devido em
cada situagao.

E, diferente do que informa o relatério, ndo houve a aplicacdo de pena de adverténcia
de maneira indistinta, posto que varios empregados também perderam sua posicao
gerencial e foram transferidos de unidades. Entendemos que a apuragdo j& ocorreu e
as penalidades foram aplicadas dentro da razoabilidade, os prejuizos financeiros estao
sendo buscados de quem teria recebido indevidamente algum valor, inclusive
judicialmente, ndo tendo havido nenhuma prova de que os empregados tenham se
enriquecido ilicitamente a custa do Sebrae/RO. Quanto ao envio de informagbes ao
Ministério Publico, lembramos que o 6rgdo j& recebeu cépia da integra do Relatorio
201408191 dessa Controladoria, o que lhe serviu de subsidio inclusive para a
propositura de agdes penais contra um dos ex-diretores do Sebrae/RO. Sem mais para
0 momento, colocamo-nos a disposicdo para maiores esclarecimentos, caso entendam
necessarios.”

Adicionalmente, o gestor apresentou, por meio da Carta DIREX n°® 233/2016, de 30 de
setembro de 2016, as seguintes manifestacdes ao Relatorio Preliminar:

“Embora reconheca "ndo ha dispositivo legal algum que obrigue & abertura de
processo administrativo disciplinar para a aplicagdo de qualquer penalidade aos
empregados do Sebrae/RO", a CGU vale-se do pardgrafo 2° do artigo 6° do Estatuto
do Sebrae Nacional para apontar que as "situacgOes tratadas por meio do Processo de
Sindicéncia n° 46/2015, deveriam ter sido levadas a essa instancia para a adogao das
medidas pertinentes”, uma vez que o Sebrae/NA teria funcdo de correicdo do Sistema
Sebrae.

-
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Para melhor andlise, passa-se a transcrigdo do dispositivo estatutario informado:

§2° - Ao SEBRAE, com jurisdicdo em todo o territério nacional,
observadas as atribui¢des de seus 6rgéos diretivos, competem as [sic)
funcBes de direcionamento estratégico, de orientacdo técnica e
normativa, de coordenacéo, de controle operacional e de correi¢édo do
Sistema SEBRAE.

Primeiramente, destaque-se que o dispositivo citado deve ser analisado de forma
completa, com destaque para o trecho que devem ser ‘observadas as atribuicdes de
seus oOrgdos diretivos’, ou seja, ha necessidade de regulamentacdo da funcéo
correcional do Sebrae Nacional, e isso é feito a partir do proprio Estatuto, quando fala,
por exemplo da Intervengéo, pois essa nada mais é do que uma funcéo correcional.

Alias, ainda que se fosse entender que a aplicacdo das penalidades deveria ser
competéncia do SEBRAE NACIONAL, tal teria sido cumprido no caso aqui tratado,
uma vez que foram aplicadas dentro de um processo de intervengdo, por interventores
nomeados pelo Sebrae Nacional.

Ao mesmo tempo em que implicitamente reconhece que ‘tratando-se de relagéo
celetista e o poder disciplinar esta contido na subordinacdo que o empregado deve ao
empregador, [...]" cabendo a este, na qualidade de ‘instdncia Unica’ no ambito
extrajudicial, argumenta a Auditoria que ‘embora o0 regime seja celetista, 0
empregador, no caso especifico, ndo se trata de uma empresa com um proprietario que
administra seu proprio patriménio’ e que ‘o Sebrae, apesar de ser uma pessoa juridica
de direito privado, seus gestores ndo administram recursos e patrimonio privados’,
concluindo que essa diferenga impde aos gestores a observancia a regras e normas
estabelecidas pelo préprio sistema e aos principios gerais da administracdo publica.

Do que se V&, o relatorio ndo aponta que regras teriam sido violadas, contentando-se
com a argumentacdo genérica de que principios e normas devem ser seguidos.
Entretanto, nunca deve se distanciar do conceito juridico de que o Sebrae trata-se de
ente de direito privado.

Buscando-se um histdrico do Sebrae, se vé que o mesmo sofreu uma evolucdo, posto
que antes, sob a denominacdo de CEBRAE, estava inteiramente vinculado a
Administracdo Puablica Federal, tendo sido desvinculado dessa Administracdo
justamente em fungéo da necessidade que tem de ter maior mobilidade e leveza.

Vé-se que a transformacdo do Sebrae para regime privado parte justamente de uma
ideia de que se deve dar ao Sebrae a leveza do ente privado, de forma que somente lhe
sera vedado fazer o que assim for expressamente disposto em lei, na forma do artigo 5°,
Il da Constituicdo Federal, para quem ‘ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de
fazer alguma coisa sendo em virtude de lei’.

Por outro lado, quanto as penalidades aplicadas, entendemos que ficou dentro do
poder discricionario do gestor, uma vez que seguiu parédmetros de dosimetria para
cada caso.

[..]

Acerca das recomendagfes emitidas, destacamos as seguintes argumentagdes
apresentadas pelo gestor:

a) que “foi respeitada a competéncia para a aplicacdo da penalidade, uma vez que
era de competéncia do Sebrae/RO, e mesmo que fosse do Sebrae/NA estaria
respeitada a competéncia, posto que na ocasido o0 Sebrae/NA estava
representando o Sebrae/RO, através de um processo regular de intervencéo.”
Depois porque qualquer punigdo distinta das que foram aplicadas seriam de
nenhum efeito, uma vez que um dos requisitos da validade da penalidade na
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esfera trabalhista é a imediatidade, caracterizada pela auséncia da inércia do
empregador ao saber da possivel falta cometida pelo empregado. A resposta do
empregador deve ser imediata, no momento em que toma ciéncia da referida
falta possivelmente cometida, seja ela qual for, ainda que venha a ser para
verificar melhor a dendncia mediante sindicancia interna, como aconteceu no
caso presente.”

b) Que ndo ha razdo para o envio do processo ao Ministério Publico;

c) Que ““os danos sofridos pelo Sebrae/RO ja foram apurados e nos casos em que
restaram demonstrados, houve a propositura de acdo judicial para
ressarcimento (autos n. 7033300-80.2016.8.22.0001 e
703548409.2016.8.22.0001), fato de conhecimento da auditoria, conforme
transcricdo trazida no relatorio.”

Andlise do Controle Interno

O gestor informou que, quanto as recomendacbes 136023 e 136027, foi proposta
medida judicial com vistas ao ressarcimento dos valores considerados como pagos
indevidamente, apresentando os nimeros dos processos judiciais.

Com relacdo a recomendacdo foi realizada uma compensacdo pelo fornecedor que
realizou matérias posteriores sem a cobranca da prestacdo de servigo. Contudo, ndo
apresentou documentacdo que demonstre os critérios utilizados e a efetiva compensagéo
dos valores pagos.

Quanto ao processo de sindicAncia o gestor informa que “ndo ha dispositivo legal
algum que obrigue & abertura de processo administrativo disciplinar para a aplicagao
de qualquer penalidade aos empregados do Sebrae/RO”. De fato, ndo ha normativos
dessa natureza no Sebrae/RO. Contudo, de acordo com o paragrafo 2° do artigo 6° do
Estatuto do Sebrae Nacional, a funcdo de correicdo no &mbito do Sistema Sebrae €
exercida pelo Sebrae Nacional, dispositivo este que ndo foi cumprido, uma vez que a
situacOes tratadas por meio do Processo de Sindicancia n°® 46/2015, deveriam ter sido
levadas a essa instancia para a adogdo das medidas pertinentes, principalmente,
considerando a auséncia de normativos que versem sobre o tema no Sebrae/RO, como
expressa o gestor.

O gestor ainda alega que “Tratando-se de relacdo celetista e o poder disciplinar esta
contido na subordinacdo que o empregado deve ao empregador, [...]”” cabendo a este,
na qualidade de “instdncia Unica” no ambito extrajudicial, tomar as decisdes que
entender devidas a esse poder. Ressalta-se que, embora o regime seja celetista, o
empregador, no caso especifico, ndo se trata de uma empresa com um proprietario que
administra seu proprio patriménio. O Sebrae, apesar de ser uma pessoa juridica de
direito privado, seus gestores ndo administram recursos e patrimonio privados. Essa
diferenca impde aos gestores a observancia as regras e normas estabelecidas pelo
proprio sistemas e aos principios gerais da administracdo publica, insertos na
Constituicéo Federal.

Quanto & aplicagdo das penalidades, é importante ratificar que a perda de posi¢do
gerencial ndo pode ser entendida e aceita como uma puni¢do pelo descumprimento de
regras que geram prejuizo e/ou cometimento de atos ilicitos.

A funcdo gerencial ainda que, por vezes, possa ser vista como prémio, ndo o &, pois, ao
assumir tais funcOes, o empregado recebe uma remuneragdo adicional em troca de
niveis mais elevados de trabalho, em termos de quantidade e complexidade, bem como
de responsabilidades.
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Quanto ao envio ao Ministério Publico, como as acbes adotadas pela administracdo do
Sebrae/RO tratam-se de desdobramentos do Relatério de Auditoria n° 201408191,
entende-se como salutar o encaminhamento ao Ministério Pablico.

As manifestacOes apresentadas pelo gestor, por meio da Carta DIREX n° 233/2016, de
30 de setembro de 2016, em relacdo ao conteudo do relatério preliminar apenas
ratificam as apresentadas anteriormente.

Quanto & funcdo de correi¢do atribuida ao Sebrae Nacional, o fato de ndo haver no
Estatuto qualquer delimitagdo induz ao entendimento de que todas as atividades de
correicdo, ““em todo o territério nacional” sdo de competéncia da referida entidade.
Nesse sentido, é razodvel que a referida entidade disponha de uma estrutura responsavel
por tais acdes. Nesse sentido, mantém-se a recomendacdo no sentido de submeter o
processo ao Sebrae Nacional.

Importante frisar que medidas correcionais sdo previsiveis em qualquer organizacéo,
pois por mais eficazes que sejam seus mecanismos de controle, estes ndo eliminam
totalmente a possibilidade de desvios. Nessa linha, 0s modernos principios de controle
interno incluem procedimentos de carater corretivo, visando mitigar os efeitos de fatos
indesejados na gestdo. Dessa forma, a auséncia de normativos que estabelecam
procedimentos de carater correcional constitui-se uma falha de controle interno.

Por fim, ressalta-se que o gestor deixou de demonstrar a apuragdo dos danos causados
ao Sebrae/RO, procedimento necessario inclusive para a adogdo de outras medidas
como é o caso das agdes judiciais, objetivando avaliar o custo x beneficio das medidas
para o ressarcimento.

Tendo em vista as manifestagBes apresentadas mantém-se as recomendagdes no sentido
de submeter o processo ao Sebrae Nacional e ao Ministério Publico do Estado de
Rondb6nia, bem como de demonstrar apuragdo dos valores dos danos.

Recomendag0es:

Recomendacdo 1: Submeter a matéria ao Sebrae Nacional, responsavel pelas acbes de
correicdo do Sistema Sebrae, encaminhando o Processo de Sindicancia n® 46/2015, para
apreciagéo e manifestagéo.

Recomendacdo 2: Encaminhar copia do Processo de Sindicancia n° 46/2015 ao
Ministério Publico do Estado de Rondénia, objetivando dar conhecimento das medidas
adotadas pela administracdo.

Recomendacdo 3: Apresentar os demonstrativos dos valores apurados nos casos de
prejuizos causados aos cofres do Sebrae/RO, conforme j& recomendado pela CGU.

Recomendacdo 4: Avaliar junto ao Sebrae Nacional a instituicdo de normas que
regulamentem os procedimentos a serem adotados nos casos de desvio de conduta dos
empregados da entidade.
3.1.1.2 INFORMACAO

Avaliagéo da conformidade das pecas

Fato

Em andlise ao Relatério de Gestdo, cotejando com os documentos explicativos do
Sistema e-Contas do Tribunal de Contas da Uni&o (consulta realizada em 23/08/2016),
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evidenciou-se informagdes incompletas, incorretas ou ndo apresentadas, conforme
detalhamento a seguir.

1.1 Informagdes previstas no ANEXO UNICO da Portaria-TCU N° 321, de 30 de
novembro de 2015, ndo apresentadas, ainda que conste 0 registro “sim” no
sistema e-Contas como se a informagao tivesse sido apresentada:

a)

Item 3.7 - Macroprocessos finalisticos: A entidade informa que ndo mapeou
seus processos finalisticos. Contudo, no sistema e-Contas hd o registro
“sim”, como se a unidade tivesse apresentado a informacao;

b) Item 4.3.2 - Execucdo fisica e financeira das aces da Lei Orcamentéria

Anual de responsabilidade da unidade. A entidade informou que “Suas
atividades nao possuem relacdo com a execucao fisica e financeira da Lei
Orgamentaria Anual, de forma que esse item néo se enquadra no Relatério
de Gestdo.”. Importante destacar que ainda que n&o se trate de uma unidade
da administracdo publica direta ou indireta, o Sebrae é uma entidade que
gerencia recursos parafiscais, por esse motivo tem a obrigacdo de prestar
contas perante o Tribunal de Contas da Unido — TCU. Assim sendo, tem o
dever de demonstrar como o recurso sob sua responsabilidade foi aplicado.
O Presente demonstrativo tem por objetivo retratar o valor e as metas fisicas
previstos para cada agdo/projeto ou programa executado pela Unidade
Prestadora de Contas, que devem estar vinculados a objetivos estratégicos e
estes alinhados com suas atribui¢des legais ou institucionais. Trata-se,
portanto, de peca imprescindivel num processo de contas.

Item 5.2 - InformacBes sobre os dirigentes e colegiados: Neste item ha o
seguinte registro “as informacdes pertinentes a cada um dos membros que
compdem a Diretoria Executiva, Conselho Deliberativo e Conselho Fiscal
do Sebrae/RO esté disponivel no Capitulo 9, Apéndice B”. Contudo, ndo h&
capitulo 9 no relatério e o referido Apéndice traz o titulo “Apéndice B —
Declaragdes de bens e imposto de renda e rendimentos” que corresponde ao
subitem 20.3. Ainda que a unidade tenha cometido equivoco quanto a
referéncia do Apéndice e se considere o “Apéndice A — Informagdes Sobre
Dirigentes e Colegiados™, nesse documento sdo apresentadas as
informagBes previstas nas normas para o Rol de Responsaveis. Dessa forma,
ndo foram apresentadas relativas a: Composigdo dos colegiados, indicando as
exigéncias e a representacdo dos membros; Papeis e funcionamento dos
colegiados; Processo de escolha de dirigentes e exigéncias quanto ao perfil;

d) Item 5.8 - Atividades de correicdo e apuracdo de ilicitos administrativos:

f)

Embora tenha instaurado um processo de sindicancia no exercicio, a
entidade informou que ndo houve ocorréncia no exercicio e que “Por nédo
integrar o Poder Executivo, 0 Sebrae ndo possui mecanismos de abertura
de processos disciplinares, conforme Portaria CGU n° 1043, de 24 de julho
de 2007.”

Item 6.2 - Carta de Servigos ao Cidad&o: A entidade informou que “néo se
enquadra como 6rgao ou entidade do Poder Executivo Federal, portanto
ndo esta sujeito ao regramento.”

Item 6.3 - Afericdo do grau de satisfacdo dos cidaddos-usuérios: A entidade
informou que “ndo se enquadra como Orgdo ou entidade do Poder
Executivo Federal, portanto ndo estéd sujeito ao regramento.” Entretanto,
no Quadro 6, do capitulo “3 - Planejamento Organizacional e
Desempenhos Orcamentario e Operacional” consta um indicador
denominado “indice de satisfacdo do cliente”. Ademais, de acordo com as
atribuicBes institucionais, o Sebrae presta servicos de interesse publico,
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ainda que direcionado a determinado setor da sociedade, que sdo custeados
com recursos oriundos de contribui¢des pagas pelo cidaddo contribuinte;

g) Item 12 - Relatério e/ou parecer da unidade de auditoria interna; O Sebrae,

apresenta sob o titulo “Parecer da Unidade de Auditoria Interna” uma
justificativa para a ndo apresentacdo do parecer; (parte de Relatdrios,
Pareceres e Declaragdes)

h) Item 17 - Relatorio de instancia ou &rea de correicdo; (parte de Relatorios,

Pareceres e Declaragdes)

1.2 — Informagc0es incompletas ou inconsistentes:

a)

Item 4.1 - Planejamento Organizacional: N&o ha um demonstrativo das
metas fisicas planejadas, apenas dos valores a serem aplicados; depois
passam a ser descritos os programas. O Sebrae apresentou o Mapa
Estratégico (pagina 23), informou que possui um planejamento estratégico,
0 Plano Plurianual — PPA e os objetivos estratégicos, porém verificou-se
que estes ndo sdo desdobrados em projetos/acdes e metas. As metas Sdo
definidas a partir de prioridades que também ndo séo atreladas aos
objetivos;

b) Item 4.1.3 — Estagio de implementacido do planejamento estratégico:

c)

Como ndo ha um demonstrativo: N&o € possivel avaliar, pois ndo ha
nenhuma informacdo no relatdrio que permita identificar quais as metas de
longo prazo e as parciais ja alcangadas;

Item 4.1.4 - Vinculagdo dos planos da unidade com as competéncias
institucionais e outros planos: N&o foi apresentado um plano para o
exercicio.

d) Item 4.4 - Desempenho operacional: Neste item hd um quadro

f)

denominado “Quadro — 7 Resultado Institucional”, no qual consta uma
coluna com indicadores, uma de “objetivo estratégico relacionado”, escala,
os indices planejados e realizados e a média nacional. Vale registrar que 0s
objetivos estratégicos registrados nesse quadro ndo correspondem aos
apresentados no “Quadro 3 — Execucdo orcamentaria objetivo estratégico
local”. Os indicares também ndo sdo 0os mesmos apresentados no ““Quadro
6 — Execucdo dos indicadores dos objetivos estratégicos locais”. Na pégina
43 ¢é apresentado um demonstrativo das metas planejadas e executadas no
exercicio. Contudo ndo é possivel vinculd-las aos objetivos apresentados
anteriormente.

Item 4.14 - Apresentacdo e analise de indicadores de desempenho: Na
pagina 42 do Relatorio de Gestdo, a entidade apresentou os indicadores.
Entretanto, ndo se evidenciou a andlise dos mesmos, nem as seguintes
informacdes: i) denominacdo ou descri¢do sucinta do indicador, indicando o
que se pretende medir; ii) periodicidade em que o indicador é medido; iii)
descricdo da férmula de calculo do indicador.

Item 5.10 - Politica de remuneracéo dos administradores e membros de
colegiados: No Relatério de Gestdo (item 4.6, pagina 163), ndo constam as
seguintes informacdes previstas nas normas e orientagdes do TCU:

Base normativa;
Objetivos da politica ou préatica de remuneragéo;

Composicdo da remuneragdo, indicando: a descricdo dos elementos da
remuneracao e os objetivos de cada um deles; a proporgéo de cada elemento
na remuneracdo total; a metodologia de célculo e de reajuste de cada um dos
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elementos da remuneracdo; as razOes que justificam a composicdo da
remuneracao.

iv.  Principais indicadores de desempenho que séo levados em consideracdo na
determinacgdo de cada elemento da remuneragéo;

v. Como a remuneracdo € estruturada para refletir a evolucdo dos indicadores
de desempenho;

vi. Como a politica ou prética de remuneracdo se alinha aos interesses da
unidade;

vii.  Caso exista plano de remuneracdo dos membros da diretoria estatutaria e do
conselho de administragédo baseado em ages, descrever:

g) Item 7.7 - Demonstracdes contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas
explicativas: No item 6.4 do Relatério de Gestdo (pagina 169) é
apresentada a seguinte informacéo: “As demonstracdes contabeis do sistema
Sebrae ndo sdo exigidas pela Lei 4.320/64, elas estdo disponiveis no
capitulo 9, Apéndice A deste relatorio.”. Vale registrar que ndo ha um
capitulo 9 no relatorio e que referido apéndice traz informagdes relativas ao
Rol de Responsédveis. Embora dedutivel a entidade ndo informa que as
Demonstracdes Financeiras sdo as previstas na Lei 6.404/76 e suas
alteracdes;

h) Item 8.3 - Gestéo da tecnologia da informagéo: Nao foram apresentadas
as seguintes informacoes:

i. Relativas ao plano de capacitagdo do pessoal de TI,;

ii.  Descricdo dos processos de gerenciamento de servigos Tl implementados na
unidade, com descricao da infraestrutura ou método utilizado;

iii. Descricdo dos projetos de Tl desenvolvidos no periodo, destacando 0s
resultados esperados, o alinhamento com o Planejamento Estratégico e
Planejamento de TI, os valores orgados e despendidos e 0s prazos de
conclusao;

iv. Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnologica de
empresas terceirizadas que prestam servigos de TI para a unidade;

i) Item 8.3.1 - Principais sistemas de informagdes: N&o foram apresentadas
informagdes relativas a (0):

i. Manutencéo, tais como se € propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao;

ii. Prazo para concluséo, orgamento de desenvolvimento, riscos associados nos
casos de sistema em desenvolvimento;

iii. Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos
sistemas e medidas para mitigar eventuais riscos existentes.

j) Item 9.2 - Tratamento de recomendagbes do Orgdo de Controle
Interno: Na data limite para disponibilizacdo do Relatério de Gestdo no
sistema e-contas, encontravam-se pendentes de atendimento no Sistema
Monitor da CGU, as seguintes recomendagdes emitidas ao Sebrae/RO por
meio do Relatério de Auditoria n° 201408191: 135996, 135997, 135998,
136002, 136006, 136010, 136016, 136021, 136022, 136023, 136027,
136028, 136029, 136033, 136040, 136041, 136047, 136048, 136052,
136054, 136055 e 136058. Entretanto, a entidade apresentou como
“atendidas”, no item 8.2 do Relatério de Gestdo, recomendacbes emitidas
pela CGU pendentes de atendimento, conforme indicadas pelo nimero de
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ordem disposto no Relatério de Gestdo seguido do nimero de registro no
sistema monitor: 2 (136021), 3 (135996, 136006, 136021, 136023, 136027,
136029, 136040, 136047, 136048, 136052, 136054 e 136058), 4 (136024), 5
(136025), 6 (136026), 7(136028), 8(136033), 9(136041), 14(135997) e
15(135998). As recomendacdes atendidas até o prazo de emissdo do RG séo
apenas as de nimero de ordem 1, 10, 11, 12 e 13.

k) Item 93 - Medidas administrativas para a apuragdo de
responsabilidade por dano ao Erario: A Unidade ndo detalhou os casos
de danos objeto do processo de sindicancia n® 046/2015, conforme quadro
sugerido pelo TCU.

[) Item 9.9 - Demonstragdo da conformidade do cronograma de
pagamentos de obrigagdes com o disposto no art. 5° da Lei 8.666/1993:
A entidade apresenta a seguinte informagéo:

“O item faz referéncia ao cronograma de pagamentos de obrigacdes em
conformidade com o artigo 5° da Lei 8.666/1993, que institui normas para
licitagBes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias.
O Sebrae possui regulamento proprio de licitagdes e contratos, nédo
estando sujeito & Lei 8.666/1993. Portanto, o conteido ndo se aplica ao
Relatério de Gestdo do Sebrae. N&o obstante, analogamente ao citado
art. 5°-A da lei 8.666/93, cuja descrigdo obriga as licitagOes e contratos
ao privilégio do tratamento diferenciado e favorecido as microempresas
e empresas de pequeno porte, é clausula obrigatéria dos editais do
Sebrae/RO, que déo origem as aquisicdes realizadas pela instituicdo, a
incluséo do referido texto.”” (Original sem grifo)

Ocorre que o dispositivo do regulamento do Sebrae citado ndo guarda nenhuma
relagdo com as informagdes requeridas pelo TCU nesse item. A informagéo
requerida diz respeito ao cumprimento de dispositivo da Lei 8.666/93 que
estabelece que os pagamentos de fornecedores devem obedecer “a estrita
ordem cronoldgica das datas de suas exigibilidades™. N&o sendo aplicavel a
unidade e ndo havendo dispositivo correlato no regulamento proprio, esta
poderia apenas registrar justificativa no sistema e-contas, ou ainda informar
0 procedimento praticado pelo Sebrae.

m)ltem 11 - Apéndices: Neste item identificou-se as seguintes
inconsisténcias:

i. A Unidade juntou os apéndices do Relatorio de Gestdo com as pecas
previstas no item “RELATORIOS, PARECERES E DECLARACOES” que
ndo fazem parte do relatdrio;

ii. O “Apéndice A” esté referenciado incorretamente: Consta no item 6.4 do
RG (pégina 169) que as demonstraces contdbeis constam no Apéndice A.
No entanto, o referido apéndice traz o titulo “Apéndice A — Informacoes
Sobre Dirigentes e Colegiados” que corresponde ao subitem 5.2
(Governanga), mas na verdade traz as informagdes previstas nas normas
para o Rol de Responsaveis.

iii. O “Apéndice B” esta referenciado incorretamente: Consta no item 4.2 do
RG (pégina 160) que as “Informacdes sobre Dirigentes e Colegiados™
constam no “Apéndice B”. Contudo o referido Apéndice traz o titulo
“Apéndice B — Declaracgdes de bens e imposto de renda e rendimentos’ que
corresponde ao subitem 20.3 (Declaragdes de integridade).

Ademais, evidenciou-se que no sistema e-contas, na internet, em varios itens para 0s
quais a entidade ndo apresentou informacao consta a resposta “sim” ao questionamento
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“Ha conteudo a declarar?” o que resta incompativel com o contetdo do relatério de
gestéo.

Por meio da Carta Direx n° 201/2016, de 29 de agosto de 2016, o gestor apresentou a
seguinte manifestagéo:

“I..]

A titulo de informagéo, esse foi o primeiro ano em que o relatério de gestdo
foi inserido no sistema e-contas, sendo que no ano anterior ele foi apenas
anexado. A maioria das informacBes requeridas se refere & Entidades da
Administracdo Publica, cuja forma de planejamento e execugdo difere do
Sistema Sebrae. Durante o preenchimento utilizamos os canais
disponibilizados para ddvidas, principalmente o forum sobre a prestacéo de
contas que foi disponibilizado pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.
Entendemos que a maturacdo desse processo, requer um periodo de
aprendizado e que no proximo ano, seremos mais assertivos no
fornecimento das informagdes.”

[.]

As informagOes ndo deixaram de serem apresentadas, foram alocadas em
locais inadequados conforme apurado pela Equipe da Auditoria da
Controladoria Geral da Unido - CGU. Conforme j& mencionado 0 nosso
entendimento era de que se tivesse conteldo para publicar, mesmo que
fosse uma justificativa para a ndo apresentacdo, deveriamos responder

sim".
a) ltem 3.7 - Macroprocessos finalisticos:

A informacdo foi apresentada no RG 2015, pagina 22, item 2.7.
Aguardamos a possibilidade da reabertura do RG 2015 para que possamos
efetuar a corregéo, substituindo a opcéo do "sim" pelo "n&o", devido a néo
concluséo do mapeamento dos processos finalisticos.

b) Item 4.3.2 - Execucdo fisica e financeira das acdes da Lei Or¢amentaria
Anual de responsabilidade da Unidade:

A informagéo foi apresentada no RG 2015, pagina 35, item 3.3.1 pois ndo
h& vinculacdo do Sebrae/RO com a Lei Orcamentéria Anual. Em nenhum
momento deixamos de prestar contas ou nos eximimos da responsabilidade
de sua apresentacdo, todos os demonstrativos das metas fisicas e
financeiras detalhadas por Projetos, constam no RG 2015, paginas 44 a
156, item 3.4.4.

c) Item 5.2 - Informagdes sobre os dirigentes colegiados:

A informagdo foi apresentada no RG 2015, pégina 160, item 4,2.
Consideramos o capitulo 9, a sequéncia prevista no relatério que é de
"Anexos e Apéndices”. Cometemos o equivoco quanto a referéncia do
apéndice, essas informacgGes constam no apéndice "A". Conforme
orientacdo extraida do sistema e-contas para a apresentacdo dessas
informacdes, fica a critério da UPC informar o que ela achar relevante.

Quanto as informagBes requeridas pela Equipe da Auditoria, elas estdo
informadas no RG 2015, pagina 159, item 4.1 - Descricao das estruturas de
governanga.

d) Item 5.8 - Atividades de correi¢do e apuragéo de ilicitos administrativos: A
informacao foi apresentada no RG 2015, pagina 160, item 0 4.4.
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Apresentamos abaixo 0 nosso entendimento sobre atividades de correicéo,
bem como, a justificativa para a ndo publicagdo dos resultados dos
trabalhos da Comisséo de Sindicancia.

Orientacdo extraida do sistema E-Contas:

O gestor devera informar sobre a execucdo das atividades de correi¢ao no
ambito da unidade, destacando os principais eventos apurados e as
providéncias adotadas, notadamente no que concerne a irregularidades
ocorridas no &mbito dos macroprocessos finalisticos e que sejam capazes
de impactar o desempenho da UPC (grifos nossos).

Nossa justificativa:

N&o houve eventos relacionados a irregularidades ou apuracéo de fatos
que afetassem o alcance dos objetivos ou de metas propostas pela
organizacéo (grifos nosso) no ano de 2015. Todos os fatos apurados pela
comissdo de sindicancia dizem respeito aos apontamentos da CGU
relativos ao ano de 2013 e anteriores. Por ndo integrar o Poder Executivo,
0 Sebrae/RO ndo possui mecanismos de abertura de processos
disciplinares, conforme Portaria CGU n° 1043, de 24 de julho de 2007.
Dendncias, sugestbes e reclamacdes sdo recebidos e analisados pela
Ouvidoria do Sebrae/NA que tem representante em cada Estado.

Reiteramos a justificativa inserida no sistema E-Contas de que néo
possuimos 0s mecanismos de abertura de processos disciplinares previstas
na Portaria CGU n° 1043 de 24/0712007, os resultados apurados pela
Comissdo de Sindicancia resultaram em acOes disciplinares internas e
demandas judiciais para devolucdo de recursos, ndo impactando no
desempenho operacional do Sebrae/RO. O poder de correicdo do
Sebrae/NA constante do Estatuto diz respeito a situa¢fes graves em que 0
Conselho local ndo tem condigbes de agir. Como fato real, podemos
destacar a intervencdo ocorrida no SEBRAE/RO, ap6s a realizacdo da
Operacéo Feudo ocorrida no més de dezembro/2013.

Item 6.2 - Carta de servigos ao cidadéo:
A informacao foi apresentada no RG 2015, pagina 166, item 5.2.
Orientacdo extraida do sistema E-Contas:

As informagdes referentes a elaboragéo e divulgacdo da Carta de Servicos
ao Cidad&do devem ser apresentadas pelas unidades que prestam servigos
diretamente ao cidad&o e deve contemplar, entre outras, o detalhamento do
caminho de acesso a seu contelido em sitio eletrénico da unidade na rede
mundial de computadores, conforme previsto no 84° do art. 11 do Decreto
6.932/2009, transcrito abaixo:

Art. 11. Os 6rgéos e entidades do Poder Executivo Federal que prestam
servigos diretamente ao cidadao deverdo elaborar e divulgar ‘Carta de
Servigos ao Cidad&o’, no ambito de sua esfera de competéncia.

84° A Carta de Servigos ao Cidadao seré objeto de permanente divulgacédo
por meio de afixacdo em local de facil acesso ao publico, nos respectivos
locais de atendimento, e mediante publicacdo em sitio eletrénico do 6rgéo
ou entidade na rede mundial de computadores.

Considerando que o Sebrae/RO ndo é 6rgdo ou Entidade do Poder
Executivo Federal; considerando ainda que o seu publico alvo sdo os
pequenos negdcios ou aqueles interessados na abertura destes negocios,
mesmo ndo tendo a obrigatoriedade, divulgamos no RG 2015, item 2.7,
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pagina 22, através do quadro de processos finalisticos, os meios pelos quais
seus servigos sdo disponibilizados: Informacdes; Orientacdes técnicas;
Consultorias; Cursos; Palestras; Oficinas; Seminarios; Feiras; Missoes;
Rodadas; Prémios .

f) Item 6.3 - Afericdo do grau de satisfagdo dos cidaddos-usuarios:
A informacdo foi apresentada no RG 2015, pagina 166, item 5.3.
Orientacdo extraida do sistema E-Contas:

As informac0es referentes a este item devem ser consignadas no relatério
de gestdo pelas unidades integrantes do Poder Executivo que prestam
servigos diretamente ao cidaddo e que, nos termos do art. 12 do Decreto
6.932/2009, devem aplicar periodicamente pesquisa de satisfa¢do junto aos
usuérios de seus servigos, notadamente em relacdo ao cumprimento de
compromissos e dos padrdes de qualidade fixados na Carta de Servicos ao
Cidadé&o.

Esta afericdo esta vinculada ao item anterior (6.2), reiteramos que o
Sebrae/RO ndo é 6rgdo ou Entidade do Poder Executivo Federal, o seu
publico alvo sdo o0s pequenos negécios, mesmo ndo tendo a
obrigatoriedade, € realizado anualmente pelo Sebrae/NA a pesquisa de
satisfacdo junto aos seus clientes, a dltima foi realizada no periodo
08/03/2016 a 13/05/16, sendo que o resultado foi compartilhado com a
Unidades Estaduais no més de junho/2016, ou seja, posterior a data limite
para a entrega do RG 2015 ocorrida no dia 31/05/2016.

Caso a CGU nos autorize, podemos anexar a pesquisa ao RG2015 para
conhecimento dos drgédos de controle e da sociedade.

g) ltem 12 - Relatério e/ou parecer da Unidade de Auditoria Interna:

A informagdo da justificativa para a ndo apresentacdo encontra-se no
anexo "D"™:

A exigéncia da apresentacio de Parecer da Unidade de Auditoria Interna
constante no item | do art. 6° da DN 146/2015, ndo pode ser exigida deste
Servigo Social Autbnomo tendo em vista que a luz do prdprio comando, a
exigéncia refere-se a "Relatdrios e Pareceres de Instancias que devam se
pronunciar sobre as contas ou sobre a gestdo", o que ndo € o caso desta
Unidade de Auditoria.

Esse fato foi corroborado pelo Tribunal de Contas da Uni&o, cuja deciséo
proferida mediante acord@o 8512/2013 — 12 Camara, que julgou as contas
do Sebrae/NA do exercicio de 2007, retirou a exigéncia de apresentagéo do
referido parecer pela Unidade de Auditoria do Sebrae.

h) Item 17 - Relatdrio de instancia ou area de correigao:

Reiteramos parte da nossa resposta ja incluida nessa carta (alinea "d", item
5.8). Considerando que o os resultados apurados pela Comissdo de
Sindicancia resultaram em agOes disciplinares internas e demandas
judiciais para devolucdo de recursos, ndo impactando no desempenho
operacional do Sebrae/RO, ndo havendo a necessidade da divulgacdo do
relatorio emitido pela Comisséo de Sindicancia.

1.2 -Informacdes incompletas ou inconsistentes:

a) Item 4.1 - Planejamento Organizacional: As metas fisicas estdo informadas
por Projetos no RG 2015, paginas 44 a 156 item 3.4.4, apresentamos anexo
0 consolidado de 2015. Esse item ja foi solicitado anteriormente pela

Dinheiro pablico é da sua conta \\> www. portaldatransparencia.gov.br




Equipe de Auditoria da CGU através da SA 201601879/01, onde
disponibilizamos os relatdrios das metas fisicas de 2015 por Projetos, bem
como, a lista de Projetos vinculados &s Prioridades Estratégicas Locais e
aos Objetivos Estratégicos locais.

Conforme descrito no Relatdrio de Gestéo, segundo definicao das diretrizes
orcamentarias do PPA 2015 e 2018, as metas do PPA sdo compostas pelas
metas dos indicadores de resultados institucionais, que estdo vinculadas a
missao, visdo e partes interessadas e pelas metas de desempenho, que estéo
vinculadas & perspectiva do processo do mapa estratégico do Sistema
Sebrae. Os indicadores de desempenho sdo desdobrados por metas
mobilizadoras, que possibilitam a inducdo e o monitoramento continuo do
esforco do Sebrae para o alcance dos seus objetivos. Os programas e
projetos e atividades, gerenciados segundo a metodologia GEOR,
operacionalizam a estratégia de atuagdo e viabilizam o alcance dos
resultados propostos.

b) Item 4.1.3 - Estagio de implementac&o do planejamento estratégico:

A divulgacdo das metas de longo prazo para os Sebrae/UFS é realizada
anualmente pela Unidade de Gestdo Estratégica do Sebrae/NA durante o
processo de orgamento e revisao do Plano Estratégico, ela tem a finalidade
de servir como parametro para o ajuste das metas futuras, na Gltima
divulgacdo realizada, as metas previstas de longo prazo apresentavam
dados das previsbes até 2017, sendo os comparativos da execucdo
orcamentaria, apresentam informacdes do periodo de 2009 a 2013. (Anexo

1)

c) Item 4.1.4 - Vinculagdo dos planos da unidade com as ,competéncias
institucionais e outros planos:

O plano estratégico do Sebrae/RO encontra-se no Sistema de Gestdo
Estratégica, extraimos relatérios que indicam como é feito a vinculagéo dos
Objetivos as Prioridades e dos Projetos e Atividades as Prioridades e
Objetivos do mapa estratégico complementando a composicéo da estratégia
de atuagdo e seu desdobramento que esté sintetizada no RG 2015, pagina
23, item 3.1 e pégina 32, item 3.1.2 da descricdo do mapa estratégico,
Objetivos Estratégicos, Prioridades Locais, os Indicadores de Desempenho
e Institucionais conforme quadro no Anexo 2.

d) Item 4.4 - Desempenho operacional:

Conforme previsto nas Diretrizes Orcamentarias, os resultados
apresentados no RG 2015, péagina 42, quadro 07, sdo resultados
institucionais, que estdo vinculadas a missao, visdo e partes interessadas,
que sdo diferentes dos objetivos estratégicos apresentados na pagina 25,
quadro 03, que apresenta a quantidade de recursos destinados a cada
objetivo estratégico das perspectivas do processo e 0s recursos da pagina
34, quadro 06 que sdo referentes aos indicadores de desempenho da
perspectiva de processos estando todos contidos no mapa estratégico.

e) ltem 4.14 - Apresentacéo e analise de indicadores de desempenho:

No documento de Indicadores do PPA 2015 a 2018 a partir da pagina 95
sdo apresentadas as fichas técnicas de todos os indicadores contendo, sua
forma de célculo, periodicidade e descricdo da formula de célculo, cujas
informacdes estdo no quadro do Anexo 3.

Item 5.10 - Politica de remuneracdo dos administradores e membros
colegiados:
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A informacao foi apresentada no RG 2015: pagina 163, item 4.6.
Orientagao prevista no sistema e-contas:

‘O conjunto das informacdes deste item deve contemplar uma viséo sucinta
sobre a politica ou préatica de remuneragdo dos membros da diretoria
estatutaria, do conselho de administracdo e do conselho fiscal, podendo
abranger os seguintes aspectos (grifos nossos)’.

Como pode se observar, os aspectos sugeridos ndo sdo taxativos, o
regramento encontra-se no estatuto social do Sebrae/RO. Os membros dos
Conselhos Deliberativo e Fiscal ndo sdo remunerados (Art. 47), sendo da
competéncia do Conselho Deliberativo Estadual - CDE, a fixacdo da
remuneracdo dos membros da Diretoria Executiva, que deve considerar a
realidade Regional e que ndo podera exceder a remuneragdo da Diretoria
do Sebrae/NA (Art. 27, inciso V).

f) Item 7.7 - Demonstracdes contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas
explicativas:

A informagdo foi apresentada no RG 2015, pagina 169, item 6.4 do RG
2015. Utilizamos como capitulo 9, o de anexos e apéndices que € a
sequéncia dos demais capitulos, essas informacoes estdo no apéndice "C",
aguardamos a reabertura do RG 2015 para efetuar o ajuste.

Quanto a deducdo feita pela CGU que as nossas demonstracgdes financeiras
se vinculam a Lei das S/A (6.404/76) ndo estd correto, 0 nosso regime
contabil esta previsto no Manual de Contabilidade do Sistema SEBRAE,
cujo regime transcrevemos abaixo:

REGIME CONTABIL do SISTEMA SEBRAE

O regime Contabil adotado para o Sistema SEBRAE é o de competéncia,
preceituado no Art. 9° da resolugdo CFC n° 750, de 29 de dezembro de
1993, que dispde sobre os Principios Fundamentais de Contabilidade
(PFC): ...

"Art. 90: As receitas e as despesas devem ser incluidas na apuracdo do
resultado do periodo em que ocorrerem, sempre simultaneamente quando
se correlacionarem, independentemente de recebimento ou pagamento.

[.]”

[Suprimimos a transcricdo dos paragrafos 1°, 2° e 3° bem como 0s incisos
de I a V do caput]

“I..]

Se for possivel a reabertura do RG, estaremos inserindo as informagdes do
Regime Contabil do Sistema SEBRAE neste item.

g) Item 8.3 - Gestéo da tecnologia da informacéo:
A informacao foi apresentada no RG 2015, pagina 179, item 7.3.

Os principais sistemas computacionais que sdo utilizados pelo Sebrae/RO
sdo cedidos pelo Sebrae/NA e estdo diretamente relacionados aos
macroprocessos da unidade jurisdicionada.

Salientamos que a Unidade de Tecnologia da Informag&o e Comunicacéo -
UTIC foi reestruturada durante o ano de 2015 com a contratagdo de um
Gerente e Analista, ndo foram desenvolvidos novos projetos no exercicio
findo em 31/12/2015. (sic)
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Reiteramos a atuacao de forma sistémica, utilizando sistemas cedidos pelo
Sebrae/NA, ndo havendo um Planejamento Estratégico e Planejamento de
Tl - PETI, bem como, a definicdo de um plano de capacitacio exclusiva
para o pessoal de TI.

As informacbes dos valores dos contratos geridos pela UTIC estdo
informadas no RG 2015, pagina 180.

h) Item 8.3.1 - Principais sistemas de informacoes:

A informacdo foi apresentada no RG 2015, pagina 179, item 7.3.1.
Considerando que os principais sistemas utilizados sdo cedidos e geridos
pelo Sebrae/NA, os custos de manutengdo, or¢camento para implementar
melhorias e avaliacdo de riscos ndo € da responsabilidade do Sebrae/RO.

i) ltem 9.2 - Tratamento de recomendagdes do Orgéo de Controle Interno:
A informacao foi apresentada no RG 2015, paginas 185 a 189, item 8.2.

Considerando que para todas as recomendacbes os Orgdos de Controle,
encaminhamos nossas manifestagbes nos prazos requeridos e que no
fechamento do RG 2015, todas estavam para analise da CGU nao
consideramos como pendéncias de atendimento. Caso seja possivel a
reabertura do relatério, faremos a alteracéo do status para ‘Aguardando
Anélise da CGU’.

Inserimos abaixo gréfico atual do Sistema Monitor da CGU (02/09/2016)
que demostra a existéncia de 25 recomendacgdes, aguardando analise da
CGU.

j) Item 9.3 Medidas administrativas para apuragdo de responsabilidade por
dano ao erério:

A informacao foi apresentada no RG 2015, paginas 190, item 8.3.

Os resultados apurados pela Comisséo de Sindicancia resultaram em acgdes
disciplinares internas e demandas judiciais para devolugdo de recursos
vinculados as recomendacgdes 136.024 a 136.028.

Considerando ainda que a cobranga estd sendo feita judicialmente,
entendemos que a exigéncia do preenchimento do quadro nesse momento é
descabida, ainda ndo é possivel afirmar que tivemos um dano, isso vai
ocorrer quando da deciséo judicial.

k) Item 9.9 - Demonstragéo da conformidade do cronograma de pagamentos
de obrigacGes com o disposto no art. 5° da Lei 8.666/1993:

A informacéo foi apresentada no RG 2015, paginas 190, item 8.4.

Reiteremos 0 nosso equivoco de entendimento, a resposta "sim" foi devido a
ter contelido para publicar, caso seja possivel a reabertura do RG para
ajuste, faremos a opgéo "néo" e justificaremos.

[) Item 11 - Apéndices:
Resposta: Perguntamos:

I. Quais foram os apéndices que néo fazem parte do relatério?

ii. Fato ja tratado no item "c" do subitem 1.1 e "g" do subitem 1.2, reiteramos
a possibilidade de reabertura do RG para efetuar a corregao.

iii. Fato ja tratado no item "c" do subitem 1.1 e "g" do subitem 1.2, reiteramos
a possibilidade de reabertura do RG para efetuar a corregao.
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Com relacéo aos itens informados que respondemos "sim" sendo que néo
havia informacBes a declarar, reiteramos o equivoco j& citado nos itens
anteriores dessa Solicitacdo de Auditoria. Aguardamos a informagéo dos
itens e a possibilidade da reabertura do RG para que possamos efetuar a
correcao.

Importante registrar preliminarmente que é do conhecimento do Controle Interno do
Poder Executivo Federal que o Sebrae, assim como as demais unidades do Sistema S,
ndo é uma unidade da administragéo publica direta ou indireta.

Registra-se ainda que a presente analise tem como objetivo verificar a compatibilidade
das informagBes constantes no relatorio de gestdo com os requisitos estabelecidos pelo
Tribunal de Contas da Unido acerca da elaboracdo do referido documento. Nesse
sentido transcrevemos:

Decisdao Normativa TCU n° 146, de 30 de setembro de 2015:

“Art. 5° Os relatorios de gestdo devem contemplar os conteddos
estabelecidos no Anexo Il desta decisdo normativa, observando-se ainda
as seguintes disposigoes:

I. na apresentacdo dos conteldos de que trata o caput, cada unidade
prestadora deve observar a estrutura e 0s requisitos estabelecidos pela
Portaria prevista no § 1° do art. 4° e pelo sistema e-Contas.

I1. as orientagdes sobre a profundidade e o formato de apresentagdo das
informagdes de cada topico do conteddo exigido no Anexo Il serdo
publicadas no sistema e-Contas.”

Portaria TCU n° 321, de novembro de 2015:

Art. 2° Os Relatorios de Gestéo e as informacdes suplementares a que se
refere o art. 1° devem obedecer a estrutura de contetdos definida no e-
Contas, bem como as orientagdes de elaboragdo contidas no referido
sistema.

§ 1° Todas as unidades que sdo obrigadas a apresentar Relatdrio de
Gestao devem inserir as respectivas informacdes de acordo com os temas
ou capitulos indicados nas secBes constantes do Anexo Il da DN-TCU
146/2015, observando o detalhamento em itens de contetdo atribuido a
cada unidade no Sistema e-Contas.

[.]

8 3° O conjunto de itens e subitens a que se refere o § 2° anterior diz
respeito a estrutura geral de contedo, devendo cada unidade prestadora
de contas observar, na elaboracdo do seu Relatdrio de Gestdo, o
detalhamento a esta atribuido seletivamente no Sistema e-Contas.

[.]

Art. 3°Os quadros a que se refere o 8 5° do artigo anterior serdo
disponibilizados no Portal do Tribunal na Internet em formatos do MS
Word e MS Excel, de modo a facilitar o seu uso pelas unidades.

[.]

§ 2°Nas hipdteses de inexisténcia da informacdo requerida ou de
inaplicabilidade da exigéncia do conteido no seu contexto, a unidade deve
registrar esse fato, na forma das orientagbes constantes no Sistema e-
Contas.
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A Portaria TCU n° 321, de novembro de 2015, ainda prevé que no periodo de
configuracdo do conteido do Relatdrio de Gestéo e das informacdes suplementares de
cada unidade prestadora de contas no Sistema e-Contas, poderiam ser feitos “ajustes,
inclusdes ou exclusdes de itens de informacdo, bem como remanejamento de capitulo™,
de forma a melhor atender as particularidades da gestdo das unidades e as
necessidades do Controle Externo exercido pelo Tribunal.”

Nessa linha, cabe aqui registrar se o relatorio de gestdo apresentado estd compativel
com as informagdes requeridas pelo Tribunal, tomando por base os itens ali cadastrados
pela Suprema Corte de Contas.

E imperioso registrar que, de fato, o contetido das orientaces de alguns itens é focado
na administracdo publica, levando o leitor a crer que o dispositivo ndo lhe é aplicavel,
como € o caso do item “Gestdo do patrim6nio imobiliario da Unido”. Contudo,
partindo-se da premissa de que o Tribunal tem conhecimento das peculiaridades das
entidades do Sistema S e que, em regra, estas ndo tém sob sua responsabilidade imdveis
da unido, deduz-se que ao inserir tal item no sistema e-contas a Suprema Corte de
Contas espera obter informagdes sobre a gestdo dos imoveis da Unidade Prestadora de
Contas. Raciocinio similar, no entendimento do Controle Interno deve ser aplicado aos
demais itens, ressaltando-se que, conforme as préprias normas preveem, caso a entidade
ndo disponha das informagdes requeridas, deve seguir as instru¢des do sistema, ou seja,
responda “ndo” ao questionamento ““Ha contetdo a declarar?” e registre no sistema e
no relatério o motivo da ndo apresentacdo, de modo que o sistema reflita o conteddo do
Relatério de Gestéo.

Ademais, a finalidade a que se propde o relatério de gestdo exige que as informacoes
sejam apresentadas de forma clara e objetiva que permita a qualquer cidaddo comum,
entender quais as finalidades da Unidade Prestadora de Contas, quais as agdes que ela
desenvolveu no exercicio para atingir suas finalidades e quanto aplicou de recursos a
realizacdo das referidas acOes, além das informaces relativas a pessoal, patrimonio,
dentre outras. Nesse sentido, o relatério apresentado deixa a desejar, pois além de
apresentar informagdes em titulos diversos dos previstos, registra num topico que a
informacdo ndo se aplica & entidade, dando a ideia de que a informacdo ndo serd
fornecida e apresenta a informag&o em outro tdpico.

Os quadros a seguir demonstram os resultados das andlises das informagdes
apresentadas por meio da Carta DIREX n°® 201/2016, de 29 de agosto de 2016:

Quadro — Itens do Anexo Unico da Portaria TCU n° 321, para os quais a entidade n&o apresentou
informac0es

Item do Anexo Unico da Portaria- Situacao
TCU N° 321/2015

ltem 3.7 -  Macroprocessos | A Unidade informou que ndo concluiu o mapeamento dos
finalisticos: macroprocessos finalisticos

ltem 413 - Estagio de | Embora a entidade informe que a informacdo consta do
implementacdo do  planejamento | Relatério ndo foi possivel evidencid-la no conjunto das

estratégico.

informacdes registradas.

Item 4.1.4 - Vinculagdo dos planos da
unidade com as competéncias
institucionais e outros planos

As informacgdes apresentadas pela unidade nas paginas 23,
item 3.1, e 32, item 3.1.2, ndo permitem ao leitor vincular as
atividades desenvolvidas, descritas as paginas 44 a 156, as
competéncias institucionais e ao planejamento estratégico.

Item 5.8 - Atividades de correicdo e
apuracdo de ilicitos administrativos:

Os gestores entendem que por nédo integrar o Poder Executivo,
0 Sebrae/RO, ndo possui mecanismos de abertura de processos
disciplinares.

Item 6.3 - Afericdo do grau de
satisfacdo dos cidaddos

Os gestores entendem que por nédo integrar o Poder Executivo,
0 Sebrae/RO ndo esta obrigado aos ditames do Decreto
6.932/2009. Informa, contudo, que O Sebrae Nacional realiza
pesquisa de satisfagdo junto aos seus clientes. Entretanto, ndo
foi possivel inserir os resultados da pesquisa referente ao
exercicio, pois foram divulgados apdés a conclusdo do
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Item do Anexo Unico da Portaria-
TCU N°321/2015

Situacao

Relatério de Gestdo.

Item 12 - Relatorio e/ou parecer da | A entidade apresentou como justificativa o Acorddo TCU

unidade de auditoria interna;

8512/2013 - 1a Camara, para a nao apresentagdo da peca.

Item 17 - Relat6rio de instancia ou | A entidade informou que ndo houve eventos relacionados a
area de correicdo; (parte de | irregularidades ou apuracdo de fatos que afetassem o alcance

Relatérios, Pareceres e Declaragdes)

dos objetivos ou de metas e que ““por ndo integrar o Poder
Executivo, o Sebrae ndo possui mecanismos de abertura de
processos disciplinares, conforme Portaria CGU n° 1043, de
24 de julho de 2007.”

Fonte: Relatério de Gestdo e Carta DIREX N° 201/2016

Quadro - Informac6es apresentadas parcialmente ou que apresentam inconsisténcias:

Item do Anexo UNICO da Portaria-
TCU N° 321/2015

Situacao

Item 5.2 - InformagGes sobre os
dirigentes e colegiados:

Informacdo parcial. Ndo foram apresentadas relativas a:
papéis e funcionamento dos colegiados; Processo de
escolha de dirigentes e exigéncias quanto ao perfil;

Item 6.2 - Carta de Servicos ao Cidaddo:

Segundo o gestor, as informacgdes estdo inseridas no mapa
estratégico da entidade apresentado na pagina 22. Destaca-
se que ali consta uma lista de 11 itens de servigos, tais
como, “informacgoes”, “orientacdes técnicas”,
“consultorias” e outros, em quaisquer informacGes
adicionais.

Item 4.1 — Planejamento Organizacional

N&do ha apresentacdo do planejamento das metas fisicas.
No item Desempenho operacional (paginas 44 a 156),
existem diversos demonstrativos das metas previstas X
realizadas por projetos/localidades/setor. N&do ha
consolidagdo dessas informacdes.

Item 4.14 - Apresentacdo e analise de
indicadores de desempenho

Ndo foi possivel evidenciar a partir da pagina 95 do
relatorio de gestdo. Os indicadores registrados na pagina
42 carecem das informagcdes ja indicadas.

Item 7.7 - Demonstracdes contabeis
exigidas pela Lei 4.320/64 e notas
explicativas:

A referéncia a Resolugdo CFC 750, trata dos Principios
Fundamentais de Contabilidade e ndo das DemonstracGes
Contabeis em si. No Brasil, além das Normas Brasileiras
de Contabilidade, duas leis tratam de DemonstracGes
Contabeis ou Financeiras: A Lei 6.404/76, define um
conjunto de demonstrativos no ambito das pessoas
juridicas de direito privado; e a Lei 4.320/46, que prevé
demonstrativos contabeis para o setor pablico. Ainda que
no ambito do Sebrae haja normas e manuais que definam
diretrizes contabeis no ambito da entidade, os
demonstrativos contabeis apresentados pelo Sebrae/RO
devem observar uma das leis citadas. Ressaltando-se que,
conforme estabelece o paragrafo 5°da NBC T 16.1, 0
campo de aplicacdo da Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico inclui também as entidades do Sistema “S”.

Item 8.3 - Gestdo da tecnologia da
informacéao:

Item 8.3.1 - Principais sistemas de
informacdes:

Faltou a entidade registrar que o planejamento estratégico
de TI, bem como o gerenciamento dos sistemas €
centralizado no Sebrae Nacional, por esse motivo o
Sebrae/RO ndo dispde de informacbes acerca do PETI,
Plano de capacitacdo de TI, projetos, entre outros.

Item 9.2 - Tratamento de recomendacdes
do Orgéo de Controle Interno: Na

A entidade informou que as recomendagdes apresentadas
na primeira pagina do Sistema Monitor “Anélise da CGU”
ndo estavam pendentes de atendimento. Registra-se que
nessa situacdo estdo as recomendacbes para as quais O
gestor apresentou manifestacdo que estd para analise da
CGU, cujo status é “monitorando”. Contudo é possivel
efetuar consultas gerenciais no sistema, de modo a
identificar as recomendacBes emitidas no periodo, as
atendidas e as pendentes de atendimento (monitorando),
gue podem estar na situagdo “Providéncias do gestor” ou
“Andlise da CGU”.
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Item do Anexo UNICO da Portaria- Situacao
TCU N° 321/2015

Item 9.3 Medidas administrativas para | Apresentou as informacdes parcialmente.
apuracdo de responsabilidade por danos
ao erério

Item 11 - Apéndices: Os apéndices sdo informagdes elaboradas pela entidade
(gestores) que fazem parte do Relatério de Gestdo, mas
que, em funcdo do volume ou formato ndo sdo inseridas no
corpo do relatorio.

No Relatorio do Sebrae foram inseridas nos Apéndices,
pecas relativas as informagdes suplementares, constituidas
por “Relatdrios, Pareceres e Declaragdes”, que deveriam
ser inseridas em campo especifico com esse titulo no
sistema e-contas. As pecas sdo as seguintes: Rol de
Responsaveis; Parecer ou Relatorio da Unidade de
Auditoria Interna; Parecer de Colegiado (CDE, Conselho
Fiscal); Relatorio de Instancia ou Area de Correicio;
Relatério de Auditor Independente; sendo que todos foram
colocados como apéndices do relatério.

Fonte: Relatério de Gestdo e Carta DIREX n° 201/2016

Por ocasido da emisséo da Solicitagdo de Auditoria n°® 201601879/09, de 25 de agosto
de 2016, foi negociada, junto & Secex-TCU/RO, a liberagdo do sistema e-contas para
que o Sebrae/RO efetuasse 0s ajustes necessarios. Apds o prazo concedido, identificou-
se que foram efetuadas as seguintes alteracdes no Relatério:

a) Indicago, no sistema e-contas, das informacdes para as quais o Sebrae/RO néo
apresentou informagdes, por meio do registro do termo “ndo” e da justificativa
correspondente;

b) Ajustes quanto as referéncias aos apéndices no corpo do relatdrio, embora tenha
mantido junto com os apéndices do relatorio de gestdo pegas relativas as
informacdes suplementares, conforme detalhado anteriormente;

c) Inclusio das informagBes relativas aos itens 4.14 e 6.3 do Anexo Unico da
Portaria-TCU N° 321/2015;

d) Incluso de parte das informacdes relativas aos itens 4.1.3 e 5.2 do Anexo Unico
da Portaria-TCU N° 321/2015;

e) Correcdo das informagOes relativas ao item 9.2, que detalha as recomendagdes
emitidas pelo 6rgdo de controle interno, atendidas e pendentes de atendimento,
sendo que a entidade identificou estas ultimas como “aguardando andlise da
cGu”.

Os demais itens do Relatdrio de Gestdo permaneceram conforme ja detalhado.
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