Relatdério de Auditoria Anual de Contas

Presidéncia da RepuUblica — Secretaria de Governo — Secretaria de Controle Interno

Unidade Auditada: ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO - AGU

Exercicio: 2015

Ordem de Servigo n° 0007/2016

Municipio/UF: Brasilia - DF

Relatdrio n°: 07/2016

UCI Executora: Secretaria de Controle Interno da Secretaria de Governo da Presidéncia da
. Republica — CISET/SEGOV-PR

Senhor Coordenador-Geral,

1. Em atendimento & determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 07/2016 e
consoante o estabelecido na Sec¢do Ill, Capitulo VII da Instru¢cdo Normativa SFC n.° 01, de 6 de
abril de 2001, apresentam-se os resultados dos exames realizados sobre a prestacéo de contas anual
da Advocacia-Geral da Unido da Presidéncia da Republica - AGU.

2. Registra-se, preliminarmente, que, em conformidade com o Manual de Auditoria
Anual de Contas/2015, da Controladoria-Geral da Unifo — CGU, Orgdo Central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, os Relatérios de Auditoria Anual de Contas sdo
organizados por duas partes. A primeira, denominada “Analise Gerencial”, contém, de forma
sintética, as analises elaboradas pela equipe de auditoria, para os itens definidos nos normativos do
Tribunal de Contas da Unido-TCU, e vem assinada pelos membros da referida equipe. A segunda
parte constitui-se do Anexo ao Relatério, denominado “Achados de Auditoria”, em que sdo
discriminadas as informagOes e constatacdes evidenciadas e elaboradas pela equipe de auditoria,
que d&o suporte ao contetdo da primeira parte do Relatorio.
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ANALISE GERENCIAL

1. INTRODUCAO

3. Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 28 de marco de 2016 a 29 de
abril de 2016, na sede da AGU, localizada em Brasilia-DF, e nas Superintendéncias de
Administracdo de Sdo Paulo (SAD-SP) e Pernambuco (SAD-PE), por meio de testes, entrevistas,
analises e consolidacdo de informacdes coletadas ao longo do exercicio de 2015 e a partir de
informacdes apresentadas pela Unidade auditada, em estrita observancia as normas de auditoria
aplicaveis ao Servico Publico Federal. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

4. Para a consecucdo do objetivo proposto e obtencdo de evidéncias suficientes,
adequadas, relevantes e Uteis, foram utilizadas técnicas basicas de auditoria, quais sejam: analises
documentais, entrevistas, indagagdes escritas, conferéncias de calculos e inspecdes fisicas.

5. Todas as analises estdo suportadas por papeis de trabalho arquivados na
CISET/SEGOV-PR. Entre os papéis de trabalho arquivados e identificados, destacam-se as
mencionadas respostas da Unidade Prestadora de Contas - UPC a cada uma das solicitagdes de
auditoria emitidas pela equipe de auditoria.

2. ESCOPO DOS EXAMES

6. O escopo do trabalho compreendeu a avaliagdo da gestdo 2015 da Unidade auditada
com base nas disposigdes propugnadas pelo TCU no Anexo Il da Decisdo Normativa n°® 147, de 11
de novembro de 2015. Ressalta-se que, conforme previsto no art. 9°, 86° da DN TCU n° 147/2015,
em comum acordo com a Secex-Administracdo, ajustado por meio de reunido registrada em ata,
assinada em 8 de outubro de 2015, e em razdo da necessidade de acompanhamento de aspecto
especifico e relevante da gestdo da Unidade, efetuaram-se ajustes no escopo da auditoria de contas,
de forma a dar énfase analitica quanto a gestdo de licitacbes/contratos e de tecnologia da
informacdo, atinentes as SAD-SP e SAD-PE. No citado documento foram excluidas as analises da
folha de pagamento e da legalidade dos atos de aposentadorias e pensdes.

7. Observa-se que ndo houve, no exercicio de 2015, por parte da UPC, atos de gestéo
relacionados aos itens do Anexo Il da DN/TCU n® 147/2015 referentes aos temas: item 5)
Transferéncias concedidas mediante convénio, contrato de repasse, termo de parceria, termo de
execucdo descentralizada, termo de compromisso ou outros acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres; e, item 10) Avaliacdo da gestdo da UPC sobre as renincias praticadas.

8. Deixou-se, também, de avaliar o item 13 - Avaliacdo, quanto a abrangéncia,
suficiéncia e resultados, das medidas adotadas pela Unidade auditada relacionadas ao Acdrddo n°
1.212/2014 — TCU - Plenério, que trata dos reflexos da desoneracdo da folha de pagamento nos
contratos com a Administracdo Publica Federal, em virtude de orientagdo emanada pela Secretaria
Federal de Controle Interno, por forca do Oficio n® 944/2016/SFC-CGU, de 2 de fevereiro de 2016,
dirigido ao Secretério-Geral de Controle Externo do TCU.
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3. RESULTADOS DOS TRABALHOS

9. As avaliagdes conclusivas da gestdo da UPC, quanto ao exercicio de 2015,
encontram-se consolidadas nos itens a seguir relacionados:

3.1. AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS

10. Considerando as exigéncias estabelecidas pelo TCU na Instrucdo Normativa -
IN/TCU n° 63, de 1° de setembro de 2010, na Decisdo Normativa — DN/TCU n° 146, de 30 de
setembro de 2015, na Portaria TCU n° 321, de 30 de novembro de 2015, e na Decisdo Normativa —
DN/TCU n° 147, de 11 de novembro de 2015, todas relacionadas a apresentacéo e organizagdo do
Relatério de Gestéo e das pecas complementares que constituem o processo de contas da Unidade,
destaca-se que as verificagBes realizadas buscaram responder as seguintes questdes de auditoria: (i)
a UPC elaborou todas as pegas a ela atribuidas pelas normas do TCU para o exercicio em
referéncia? (ii) as pecas contemplam os formatos e conteidos obrigatérios da Decisdo Normativa
TCU n° 146, de 5 de outubro de 2015 e da Portaria TCU n°® 321, de 30 de novembro de 2015?

11. Nesse sentido a analise supracitada constatou que o Relatério de Gestdo da AGU foi
elaborado em consonéncia com as normas do TCU para o exercicio de 2015.

3.2. A~VALIA(;AO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA
GESTAO

i)  Objetivos estabelecidos no PPA:

12. Considerando-se o previsto no Plano Plurianual 2012-2015, a AGU realizou dois
objetivos dentro do Programa Cidadania e Justica (2020): o objetivo (0876) de aprimorar a
administracdo da Justica com maior acessibilidade, celeridade, transparéncia, eficiéncia e
efetividade, mediante a implantacdo e o aperfeicoamento dos sistemas de acompanhamento e
tramitacdo de processos eletrdnicos dos 6rgdos do Poder Executivo Federal e do Ministério Publico
de forma integrada com os sistemas de informética dos 6rgdos do Poder Judiciario; e o objetivo
(0877) de reduzir a litigiosidade no Poder Judicidrio, com a racionalizagdo do ajuizamento e
prosseguimento de agBes judiciais em que a Fazenda Publica Federal figure como parte, mediante a
resolugcdo administrativa de conflitos, bem como pela atuacdo processual e administrativa
harmonica com a jurisprudéncia pacificada nos tribunais superiores.

13. O alcance desses objetivos, como também das seis metas e duas iniciativas a eles
vinculadas, encontram-se descritos nas folhas 225 a 244 do Relatério de Gestdo da AGU do
exercicio de 2015, com (1) a indicacdo de alcance parcial do objetivo (0876), em virtude da meta de
expansdo nacional do Sistema de Inteligéncia Juridica - SAPIENS, que previu desenvolvimento de
novos maddulos e a correcdo de falhas do sistema AGUPESSOAS; bem como (2) a descrigdo
pormenorizada da atuacdo da AGU para cumprimento das metas estabelecidas pelo objetivo (0877),
que visam & racionalizagdo do ajuizamento e prosseguimento de acOes judiciais contra a Fazenda
Publica Federal. As informacBes do citado relatério guardam conformidade com as analises
situacionais das metas estabelecidas para os objetivos retro indicados, insertas no Sistema Integrado
de Planejamento e Or¢camento — SIOP.

14. Dentro do Programa Temético 2038 — Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo
Publica, a AGU foi responsével pela execucéo do Programa 0871 — Garantir base juridica segura na
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formulacéo, implementac&o e defesa das politicas publicas, por meio da atuacdo juridica consultiva
e contenciosa, na representagdo do Estado Brasileiro em beneficio da sociedade. Esse objetivo foi
desdobrado em seis metas e quatro iniciativas, com exigéncias especificas de acBes em Vvérias
unidades da estrutura da AGU, tais como a Corregedoria-Geral da Advocacia da Unido, a
Consultoria-Geral da Unido, a Procuradoria-Geral Federal, a Procuradoria-Geral da Unido, a
Secretaria-Geral de Contencioso e a Escola da Advocacia-Geral da Uni&o.

15. No atendimento as metas estabelecidas no PPA 2012-2015 para o referido programa,
destacam-se a realizacdo, entre outras, das seguintes acOes/indicadores, conforme dados extraidos
do SIOP - Espelho do Monitoramento - 2015:

“(1) Alcance em 2015 de 112,5% da quantidade de correi¢bes alcangadas em relacdo a
meta proposta (68/85);

(2) Projeto de aprimoramento do marco normativo que dispde sobre as competéncias do
Departamento Internacional — DPI/PGU levou a edicdo do Ato Regimental AGU n° 01,
de 23 de outubro de 2014, que alterou o artigo 8° do Ato Regimental n° 05, de 19 de
junho de 2002;

(3) Projeto “Matriz de Indicadores™ consiste em um painel com informagdes que define
qual é o resultado de cada unidade. O critério utilizado é o de decisdes judiciais
favoraveis a Unido, partindo-se do pressuposto de que qualquer “cliente” que seja parte
em um processo judicial espera que seu advogado atue de forma a obter uma deciséo
judicial favoravel. De acordo com um balanco da PGU, de todas as decisdes tomadas na
Justica, em 2013, a Unido obteve vitdria em 51% das causas. Esse percentual aumentou
para 53%, em 2014 e saltou para 55,7% em 2015.

(4) Criacdo de Camaras Permanentes, através da Portaria PGF n° 98, de 26 de fevereiro
de 2014, visando a discussdo de questbes juridicas relevantes afetas a atividade de
consultoria e assessoramento juridicos junto as autarquias e fundacdes publicas federais,
relacionadas a convénios e demais ajustes congéneres, licitacbes e contratos
administrativos. Desde sua criacdo, os Grupos de Trabalho e as Camaras Permanentes
da PGF produziram oitenta e quatro manifestacdes juridicas.

(5) Estratégia Nacional de N&o Judicializagcdo (ENAJUD), iniciativa da Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica que objetiva a difusdo de métodos
autocompositivos de solucdo de disputas. Identificam-se assuntos passiveis de atuagado
proativa, para evitar 0s ajuizamentos e para solucionar previamente a configuracéo de
situacBes que redundariam em ajuizamento.”

16. Os demais programas/acdes referem-se a Previdéncia de Inativos e Pensionistas da
Unido (0089) e ao Programa de Gestdo e da Manutengdo da Presidéncia Republica (2101), cuja
execucao encontra-se consignada na tabela a seguir relacionada.

Tabela 1 — Execucdo Orgamentaria — Descentralizag6es Concedidas por Programa e A¢do

Unidade Orcamentaria 63101 - ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO - AGU
UG Executora — 110060 - COORDENACAO-GERAL DE ORC. E FINANCAS/SGA/AGU

Proarama e Acio Dotacédo Provisdo Destaque
9 ¢ Atualizada Concedida Concedido

0089 - PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTAS 831.854.536,00 831.528.533,89 0,00
DA UNIAO
0181 - PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES
- SERVIDORES CIVIS 469.755.916,00 469.530.314,91 0,00
09HB - CONTRIBUICAO DA UNIAO, DE SUAS
AUTARQUIAS E FUNDACOES PARA O 362.098.620,00 361.998.218,98 0,00
2020 - CIDADANIA E JUSTICA 102.375.680,00 12.375.461,00 0,00
10TN - IMPLANTACAO DA ADVOCACIA PUBLICA
ELETRONICA E-AGU 102.375.680,00 12.375.461,00 0,00
IMPLANTACAO DA ADVOCACIA PUBLICA 102.375.680,00 12.375.461,00 0,00
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Unidade Orcamentaria 63101 - ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO - AGU
UG Executora — 110060 - COORDENACAO-GERAL DE ORC. E FINANCAS/SGA/AGU

Proarama e Acio Dotacédo Provisdo Destaque

9 & Atualizada Concedida Concedido

ELETRONICAE - AGU

2038 - DEMOCRACIA E APERFEICOAMENTO DA

GESTAO PUBLICA 401.282.784,00 381.538.103,56 | 1.972.128,45

2674 - REPRESENTACAO JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL

DA UNIAO E SUAS AUTARQUIAS 401.282.784,00 381.538.103,56 | 1.972.128,45

2101 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DA

PRESIDENCIA DA REPUBLICA 1.915.126.541,00| 1.909.961.961,74 0,00

00M1 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS DECORRENTES

DO AUXILIO-EUNERAL 868.524,00 718.524,00 0,00

2004 - ASSISTENCIA MEDICA E ODONTOLOGICA AOS

SERVIDORES CIVIS, EMPREGADOS 13.021.772,00 12.810.671,85 0,00

2010 - ASSISTENCIA PRE-ESCOLAR AOS

DEPENDENTES DOS SERVIDORES CIVIS 1.280.000,00 1.237.609,13 0,00

2011 - AUXILIO-TRANSPORTE AOS SERVIDORES CIVIS,

EMPREGADOS E MILITAR 2.400.000,00 1.837.368,84 0,00

2012 - AUXILIO-ALIMENTACAO AOS SERVIDORES

CIVIS, EMPREGADOS E MILITAR 35.800.000,00 35.800.000,00 0,00

20TP - PAGAMENTO DE PESSOAL ATIVO DA UNIAO 1.861.756.245,00 | 1.857.557.787,92 0,00
Total Geral 3.250.639.541,00| 3.135.404.060,19| 1.972.128,45

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015

ii)  Objetivos estabelecidos no Plano Estratégico:

17. No exercicio de 2015, foi realizado o Realinhamento do Plano Estratégico da AGU

para o periodo 2016-2019, com apoio de consultoria especializada contratada por meio adeséo a Ata
de Registro de Precos n° 05/2014, que resultou no Contrato AGU n° 019/2015, firmado com a
empresa GD - GESTAO & DESENVOLVIMENTO -EMPRESARIAL LTDA- EPP. Até o final de
2015, foram elaborados e entregues os seguintes artefatos concernentes ao projeto:

¢ Anélise do ambiente interno e externo da AGU,;

o Definigdo/Revisdo da Misséo e Visdo da AGU;

¢ Elaboracdo da minuta do Mapa Estratégico da AGU; e

o Elaboracéo e definicdo do Painel de Indicadores e Metas.

18. Durante o exercicio de 2015, a AGU realizou o mapeamento de dois dos principais
processos de negdcio, com apoio de consultoria especializa, por meio de adesdo a Ata de Registro
de Pregos n° 03/2014, que redundou o Contrato n° 086/2014, firmado com a Empresa TOTVS S/A.
Foram elaborados e entregues 0s seguintes artefatos concernentes aos projetos: Conciliagéo Judicial
e Extrajudicial e Cumprimento de Deciséo Judicial e Forca Executéria. Posteriormente, foi firmado
com a mesma empresa o Contrato n° 16/2015, para a execugdo de servicos complementares ao
anterior.

19. Os demais processos de negocios criticos ou principais serdo mapeados de acordo
com a capacidade de execucdo da Adjuntoria de Gestdo Estratégica, 6rgdo responsavel pela
promocao e disseminacéo das melhores préticas de gestéo, voltada ao fortalecimento e aumento da
eficiéncia da AGU e de seus 6rgdos vinculados. Em 2016, ja foi iniciado o projeto de mapeamento
da Area de Célculos e Pericias da AGU, outro importante processo institucional.
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20. Por fim, a UPC esté envidando esforgos para concluir o Planeamento Estratégico
para o ciclo de 2016 a 2019, para o qual conta com o envolvimento de todos os 6rgdos da AGU.
Nesse projeto em desenvolvimento, serdo incluidos diversos indicadores de resultado.

21. Ademais, das analises referentes ao exercicio de 2015, sobre o fechamento do ciclo
de gestdo (2008-2015), verificou-se a ndo mensuracdo dos resultados obtidos, em virtude do néo
alinhamento dos indicadores de desempenho e de suas metas aos objetivos estratégicos, assunto que
sera detalhado nas ConstatacGes 2.1 e 2.2 dos Achados de Auditoria, anexos a este Relatorio.

iii) Execucdo fisica e financeira das a¢bes da Lei Or¢camentaria Anual - LOA:

22. As dificuldades orcamentarias impostas a AGU, no exercicio de 2015, afetaram
significativamente sua gestdo financeira. Os dados relacionados & execucéo financeira da SAD-SP e
SAD-PE encontram-se descritos no item 1.3 do Anexo deste Relatdrio, com o devido foco quanto
ao elevado percentual de comprometimento dos gastos anuais com aluguel e manutengéo/seguranca
de imoveis.

23. Apesar de se perceber que o cenario econdmico restritivo afetou diretamente a gestao
da UPC em 2015, nota-se que as decisdes do alto comando que implicaram aumento de despesas,
principalmente com aluguéis de imoveis, contribuiram para agravar as dificuldades impostas a
gestdo da AGU, vez que grande parte das obriga¢fes assumidas no exercicio foi inscrita em contas
patrimoniais de passivo, para reconhecimento de despesas e pagamento no ano seguinte.

3.3. AVALIACAO DOS INDICADORES DE GESTAO DA UPC

24, Para a avaliacdo dos Indicadores de Gestdo da UPC, buscou-se verificar se 0s
indicadores foram elaborados a partir dos objetivos estratégicos e se estdo alinhados as estratégias
de negocio, bem como se ha indicadores para cada objetivo definido e metas para cada indicador.

25. Com relagdo a representatividade dos indicadores criados pela UPC e a adequagéo
desses indicadores aos critérios de completude, comparabilidade, confiabilidade, acessibilidade e
efetividade, no momento ndo se tem parametros que permitam avalid-los, em decorréncia desses
ndo terem sido elaborados a partir dos objetivos do Plano Estratégico Institucional-PEI da AGU,
para o exercicio de 2015. A analise partiu dos indicadores criados e validados pela UPC, no
exercicio de 2015, visto que ndo tinham sido definidas metas a partir dos objetivos estratégicos
definidos pelo Plano de Diretrizes Estratégicas 2008-2015.

26. O acompanhamento do ciclo de avaliacdo de desempenho institucional foi instituido
por meio da Portaria AGU n° 102, de 12 de abril de 2012, que criou, em seu art. 16, a Comisséo de
Acompanhamento, com a finalidade de participar de todas as etapas do ciclo de avaliagdo de
desempenho institucional, a ser realizada durante o periodo de doze meses, iniciando-se em 1o de
julho e encerrando-se em 30 de junho do ano subsequente. A comissdo conta apenas com um
representante titular e um suplente.

27. De outro turno, a Portaria AGU n° 212, de 6 de julho de 2015, definiu doze
indicadores para mensuragdo do desempenho institucional, sendo que esses ndo foram alinhados aos
vinte e oito objetivos estratégicos do Plano de Diretrizes Estratégicas 2008-2015 da AGU.

28. Desta forma, destacam-se os esfor¢os da UPC para a definicdo e construgdo do seu
Plano de Diretrizes Estratégicas 2008-2015, porém no que se refere ao alinhamento dos indicadores
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de desempenho e suas metas com oS objetivos estratégicos percebe-se a necessidade de
aprimoramento para o préximo ciclo de gestéo estratégica 2016-2019.

29. Destaca-se também que a UPC, a partir da reavaliagdo da situacdo estratégica
realizada em 2015 e apds a definicdo do Modelo de Gestéo da Estratégia, criara as condi¢des para o
monitoramento sistematico dos indicadores e metas estabelecidos, durante o exercicio de 2016.

30. Por fim, a equipe de auditoria constatou que os indicadores e as metas ndo foram
elaborados a partir dos Objetivos Estratégicos do Plano de Diretrizes Estratégicas 2008-2015,
conforme sera exposto nos itens 2.1 e 2.2 dos Achados de Auditoria, anexos a este Relatorio.
Constata-se também, que os indicadores a serem definidos para o proximo ciclo estratégico 2016-
2019 precisam ser testados, ao longo de 2016, para verificacdo da viabilidade de célculo e
pertinéncia dos resultados para 0 monitoramento.

3.4. AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

31. A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas em relacdo ao tema,
abordaram-se os seguintes aspectos: (i) adequabilidade da forca de trabalho da Unidade frente as
suas atribuigOes; (ii) observancia da legislacéo sobre admisséo, remuneragéo, cesséo e requisi¢éo de
pessoal, bem como, se for o caso, sobre concessdo de aposentadorias, reformas e pensdes; (iii)
consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestdo de pessoas; (iv)
tempestividade e qualidade dos registros pertinentes no sistema contabil e nos sistemas corporativos
obrigatorios; (v) qualidade do controle da Unidade Prestadora de Contas para identificar e tratar as
acumulacdes ilegais de cargos; (vi) acdes e iniciativas da UPC para a substituicdo de terceirizados
irregulares, inclusive estagio e qualidade de execucdo do plano de substituicdo ajustado com o
Ministério do Planejamento; e vii) gestdo de atos de pessoal.

32. Para a avaliagéo dos itens acima relacionados, as agdes adotadas tiveram por base as
leis, normas e técnicas que orientam os atos de auditoria. Na confeccéo do presente Relatdrio, foram
utilizadas informacdes contidas no sitio eletrénico oficial da AGU, no Relatério de Gestdo de 2015,
como também as informagfes obtidas das respostas oriundas das Solicitacbes de Auditoria n°
01/2016, n° 02/2016 e n° 12/2016 e aquelas do trabalho de campo. Essas informagbes foram
confrontadas com a legislagdo vigente que orienta, normatiza e vincula os atos realizados pela
AGU, assim como 0s principios e regras de governanca que balizam a Administracdo Publica.

33. Da anélise dos itens avaliados na rea de Gestdo de Pessoas, cabe o destaque para a
adequacdo da forca de trabalho, na qual se constatou que o quantitativo de pessoal da &rea
administrativa ndo expandiu uniformemente a demanda das atividades da &rea fim. Em decorréncia
dos trabalhos realizados, conclui-se pela existéncia de fragilidades na gestdo de pessoas, na
execucdo de rotinas e nos controles internos por parte das unidades que compdem a estrutura da
AGU, conforme discriminado nos itens 3.4 a 3.8 desde relatdrio.

34. A inadequagdo do quadro administrativo frente as necessidades institucionais pode
vir a aumentar diante da perspectiva de reducdo do quantitativo de servidores ativos, visto que, nos
proximos quatro anos, metade do corpo administrativo ora existente adquirird o direito a
aposentadoria, e, sendo este um fator relevante que deve ser considerado.

35. Outro fato constatado, que possibilita o entendimento de haver o risco de reducdo do
quadro de ativos da AGU, advém do elevado nimero de servidores requisitados e cedidos em
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contraposi¢do a uma recomposicao deficitaria dos quadros, quer seja pela dificuldade de requisicéo,
quer seja pelo ingresso no 6rgéo via concurso publico.

3.5 AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

36. O escopo do trabalho compreendeu a avaliagdo da gestéo de licitagOes e contratos, no
periodo de 1° de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2015, sob os seguintes aspectos:

v" Regularidade de procedimentos licitatorios;

v" Regularidade dos procedimentos de contratacdo direta;

v Acompanhamento da execugdo contratual e seus procedimentos; e
v" Controles internos administrativos relativos a gestdo de compras e contratages.

37. A analise deste item compreendeu, ainda, a verificacdo:

v" da conformidade dos processos analisados com as leis n° 8.666, de 21 de junho
de 1993 e 10.520/2002 bem como a legislagdo correlata aplicavel a execucdo de

contratos;
v" da conformidade dos termos contratuais elaborados com as exigéncias da Lei n°
8.666;
v" da utilizagdo de critérios de sustentabilidade ambiental nos editais e termos de
referéncia.
38. Em decorréncia do resultado do planejamento da auditoria e a respectiva definicdo de

seu escopo, foram analisados contratos realizados no &mbito da SGA e das Superintendéncias de
Administracdo do Distrito Federal - SAD-DF, SAD-SP e SAD-PE, que resultaram na avaliacdo de
86 processos de aquisigdes/contratagdo, cujos valores e percentuais, perante o valor empenhado em
2015, estdo dispostos na tabela abaixo, que representam a sintese da amostra de contratos e
procedimentos licitatorios avaliados:

Tabela 2 — Elemento de Despesa

AGU-SAG-SAD-DF

TIPO DE DESPESA EMPENHADO AMOSTRA PERCENTUAL AUDITADO
Pregdo Eletronico R$ 120.197.365,22 R$ 59.886.950,13 49,82%
Dispensa de Licitacdo R$ 52.498.298,07 R$ 33.235.548,04 63,30%
Inexigibilidade R$ 10.386.983,19 R$ 3.157.188,61 30,40%
Na&o se aplica R$ 2.244.706,66 R$ 395.235,43 17,61%

AGU-SAD-SP

TIPO DE DESPESA EMPENHADO AMOSTRA PERCENTUAL AUDITADO
Pregdo Eletronico R$ 16.798.130,91 R$ 11.173.953,06 66,55%
Dispensa de Licitacdo R$ 30.263.694,14 R$ 24.447.669,58 80,78%
Inexigibilidade R$ 372.652,55 R$ 294.876,41 79,13%
N&o se aplica R$ 2.208.575,30 R$ 868.854,88 39,34%

AGU-SAD-PE
TIPO DE DESPESA EMPENHADO AMOSTRA PERCENTUAL AUDITADO

Pregdo Eletrénico

R$ 26.215.934,54

R$ 12.814.104,91

48,87%
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AGU-SAD-PE

Dispensa de Licitacdo R$ 26.091.034,23 R$ 16.981.166,13 65,08%
Inexigibilidade R$ 312.511,67 R$ 21.330,76 6,83%
Na&o se aplica R$ 746.041,06 R$ 294.513,85 39,48%
Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.
39. Neste universo, verificou-se que a modalidade pregéo foi a mais utilizada pela AGU

e a que mais aportou recursos no exercicio de 2015, sendo que do montante acima empenhado,
acima descrito, aproximadamente 56,60% refere-se a essa modalidade.

40. Cabe destacar que, além dos contratos empenhados no exercicio de 2015, foi objeto
de andlise o contrato de aluguel da Sede da SAD-SP, cujas informacdes encontram-se a seguir
descritas. Justifica-se a avaliacdo dos procedimentos referentes a esse novo contrato de aluguel da
sede de Séo Paulo em virtude de sua significativa materialidade. A avaliacdo do contrato foi
descrita no item 4.5 dos Achados de Auditoria deste Relatorio.

Tabela 3 — Contrato n°® 9/2015

Valor Valor da
. N° Processo ou do Empenhado Parcela Vel sl Prazo eler Tl ol
Favorecido do Contrato Contrato
Contrato em 2015 Mensal (R$) (meses) (R$)
(R$) (R$)
B.P.S.F. S/IA
DTVM 00589.000269/2015-17 0,00| 1.650.000,00( 19.800.000,00( 120 190.800.000,00
Fonte: Dados extraidos do Sistema Eletronico de Dados - SAPIENS/AGU
41. Para compor a andlise dos gastos de cada Unidade Gestora, optou-se pelo grau de

detalhamento por Subelemento de Despesa, visando averiguar os gastos comprometidos com 0sS
processos licitatdrios nas modalidades pregéo, dispensa de licitacdo, inexigibilidade de licitacdo e
outros gastos com quais se considera ndo aplicar as modalidades citadas.

42. A amostra selecionada para andlise considerou como metodologia os critérios de
relevancia e criticidade, levando em consideragdo as caracteristicas de cada modalidade de
contratacdo, bem como os elementos de despesa, 0s enquadramentos legais e a natureza juridica dos
fornecedores contratados.

43. Da avaliacdo dos contratos e dos controles relacionados ao tema, constatou-se a
existéncia de fragilidades decorrentes do desequilibrio orcamentario e financeiro que atingiu a AGU
no ano de 2015, a saber: (I) a pratica de contratar com empenhos em valores insuficientes a
cobertura do exercicio financeiro, sendo que, em algumas contratacfes, foram constatados
empenhos em valores irrisorios; (I1) atrasos, por parte da Administracdo Publica, no adimplemento
das obrigagOes contratuais que, por sua vez, fragilizam as acOes de gestdo e fiscalizagdo dos
contratos, e (I1) atrasos nos pagamentos de contratos, o que resulta em impacto negativo no
mercado, que poderdo impactar na oferta de propostas em futuros certames licitatérios e/ou no
aumento dos valores dos servicos e produtos pactuados em virtude do risco da inadimpléncia.

44, Destaca-se, no entanto, a boa pratica de gestido adotada pela SAD-SP quanto a
aplicabilidade de metodologia e procedimentos de aquisicbes de objetos comuns por meio do
compartilhamento de compras entre 6rgéaos interessados da Administracéo Publica Federal.

45, Segundo a SAD-SP, a ideia nasceu da observacdo de haver quantidade expressiva de
6rgdos da administracdo publica em que as areas de contratos produziam centenas de processos
licitatorios, que por vezes possuiam objetos similares.
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46. Da necessidade de haver um processo mais célere, econdémico e eficiente, a partir de
2007, a SAD-SP buscou agregar 6rgdos interessados e fez processos pilotos, inicialmente com
poucos Orgdos parceiros, que serviram para anélise no aperfeicoamento de normas e procedimentos.

47. Em 2013, um grupo de trabalho, formado por representantes de 6rgéos interessados,
delimitou os temas de maior interesse e convergéncia que foram a limpeza, manutencéo predial,
telefonia fixa e mével, gerenciamento de frota e compra de material de informética.

48. A SAD - SP coube o implemento dos processos licitatorios de telefonia, manutenco
predial e limpeza, tendo a referida Unidade informado que coordena 0s processos de compras
compartilhadas desses servigos desde entdo.

49. A SAD-SP destacou as principais vantagens do trabalho em grupo, enumerando-as
da seguinte forma:

v" Parecer em cinco dias Uteis pela Consultoria-Juridica da Unido no Estado de S&o
Paulo - CJU/SP, que acompanha o processo durante sua instrugao;

v" Economia de tempo - execucédo do pregdo em quatro meses;

v Redugdo da mao-de-obra para a execugdo (ao invés de cinco pessoas por 6rgao
reduz para cinco pessoas no total);

v" Economia de escalg;

v Participagdo expressiva de empresas de grande porte;

v Critérios mais rigidos e objetivo de desclassificagéo;

v Possibilidade de aprendizado para outros servidores;

v" Divisao dos custos da licitacdo entre todos os 6rgdos, ndo sobrecarregando
nenhum;

v" Redugdo dos custos internos da licitacdo (tempo, publicacdes etc);

v" Seguranca da Administracdo na fase de aceitagdo da empresa; e

v" Nas experiéncias ja realizadas ndo houve impugnagao do edital.

50. A materializagdo dos objetivos alcangados, principalmente o de economia nas
contratagdes, foi encaminhada na forma da tabela que se segue.

Tabela 4 - Economia proporcionada pelo sistema de Compras Compartilhadas

Ano N° da . V_alor eLer Economia Economia | N°de
Licitacdo Objeto estimado homologado (R$) (%) 6rgacs
(R9) (R$)

RECEPCAO E

2012 26 RECEPCAO DE 4.285.906,60 4.135.886,80 150.019,80 4 2
PORTARIA
VIGILANCA

2013 13 DESARMADA 32.410.647,20 28.527.447,40| 3.883.199,80 12 4
LOCACAO DE
VEICULO COM
MOTORISTA-TIPO

2013 16 GRUPO Y, 696.285,24 565.289,76 130.995,48 19 2
Transporte de
servidores
SERVICO DE

2013 17 OUTSOURCING 2.387.006,16 1.921.045,92 465.960,24 20 2
Locagdo de Veiculos

2013 18 - Leves / Pesados / 5.765.224,08 5.310.151,68 455.072,40 8 2
Com Motorista

2013 19 Telefonia 3.715.251,24 765.460,57| 2.949.790,67 79 24
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Ano | N°da . Vel Vel Economia Economia | N°de
Licitacio Objeto estimado homologado (R9) %) 6ra&ios
¢ (RS) (RS) ’
CELULAR
(SERVICO MOVEL
PESSOAL - SMP)
AQUISICAO DE
2013 20 PAPEL A4 634.734,90 477.244,00 157.490,90 25 4
2014 5 |Limpeza asselo €| 4750403905 14.747.48813| 2.766.550,92 16 15
conservacao
2015 2 Limpeza asselo €| 1389347470 10.823.808,52| 3.069.666,18 22 6
conservacao
TELEFONIA FIXA
2015 16 COMUTADA 66.860.185,41 36.681.292,89 | 30.178.892,52 45 17
(STFC)
TELEFONIA FIXA
2016 1 COMUTADA 491.460,06 993.997,50 1.497.462,56 60 4
(STFC)
Total 150.654.214,64 | 104.949.113,17| 5.705.101,47 30
Fonte: Relatorio de Compras Colaborativas, encaminhado por e-mail, em 15 de abril de 2016, pela SAD-SP
51. A equipe de auditoria analisou o processo de contratagdo dos servigos de limpeza e

pode constatar os ganhos e vantagens destacados pela SAD-SP, tendo condigdes de afirmar que a
pratica e a metodologia desenvolvida pela Superintendéncia possa servir de exemplo para a
Administracdo Publica Federal.

52. Da andlise procedida nos processos de licitacdo, constata-se que de forma geral,
atenderam as exigéncias legais, exceto em relacdo aos fatos transcritos nos itens 4.2 a 4.11 dos
Achados de Auditoria, anexos a este Relatorio.

3.6 AVALIACAO DE PASSIVOS ASSUMIDOS SEM PREVISAO ORCAMENTARIA

53. A metodologia da equipe de auditoria consistiu na avaliagdo da movimentagéo de
todas as contas contdbeis que pudessem evidenciar eventuais ocorréncias de passivos assumidos
pela UJ sem previsdo orcamentdria de créditos. Nesse sentido, observou-se que houve
reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos, no exercicio de 2015, decorrentes de
despesas realizadas sem a respectiva cobertura de empenhos com saldos suficientes, conforme os
registros contidos nos demonstrativos contabeis do Sistema de Administracdo Financeira do
Governo Federal - SIAFI. No entanto, constatou-se que a AGU, no exercicio de 2016, promoveu 0
ajustes das contas avaliadas, com o respectivo empenhamento das despesas com reconhecimento
dos passivos.

54. Com relagcdo & utilizacdo do procedimento de reconhecimento de divida para
pagamento de obrigacdes, a titulo de Despesas de Exercicios Anteriores, que foram realizadas sem
saldos de empenho, principalmente em relacdo aos servicos terceirizados, manutencéo e tecnologia
da informacéo, registre-se que a referida situacdo acarretou fragilidades nas areas de licitacOes e
contratos e nos controles internos, bem como riscos a continuidade do funcionamento da Unidade e
possiveis danos ao erério decorrentes de penalidades contratuais.

55. Em 2015, as Despesas de Exercicios Anteriores, em funcéo de reconhecimento de
dividas, atingiram o montante empenhado de R$ 55.655.795,94, conforme indicado no Quadro 19 -
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Despesas por grupo e elemento de despesa — CGOF do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2015 da
AGU, das quais R$ 23.676.317,16 referem-se a aluguéis, o equivalente a 43% deste total. Vale
mencionar que este assunto serd apresentado de forma detalhada no item 1.2 dos Achados de
Auditoria, anexo a este Relatorio.

3.7 AVALIACAO OBJETIVA SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

56. Para a avalicdo da Gestdo de Tecnologia da Informagdo-GTl da UPC, foram
analisadas a existéncia e efetividade de funcionamento das estruturas, o alinhamento e os controles
adotados no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo-PDTI, assim como os resultados
alcancados em 2015 e a aplicabilidade de politicas, normas e metodologia de GTI existentes.

57. O arcabougco normativo utilizado para averiguacdo do tema baseou-se no
PDTI/AGU, constante na Portaria AGU n° 262, de 18 de julho de 2014, para o biénio 2014-2015; e
na Politica de Seguranga da Informacdo e Comunica¢des-CSIC/AGU, publicizado pela Unidade por
meio do endereco eletronico: http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/228893.

58. Com base nas normas supramencionadas e atendendo aos preceitos contidos na DN-
TCU n° 147, de 11 de novembro de 2015, a GTI foi avaliada com base na analise dos seguintes
temas: (i) processo de software ou metodologia de desenvolvimento de software-MDS da AGU; (ii)
Comité de Tecnologia da Informagdo e Comunicag6es-CTEC; (iii) PDTI/AGU e (iv) POSIC.

59. Sobre o processo de Software ou Metodologia de Desenvolvimento de Software-
MDS da AGU, em 2015, nos contratos de desenvolvimento de software se estabeleceu o uso do
processo unificado (Unified Process-UP), contemplando, no minimo, as fases de iniciac&o,
elaboragdo, construgdo e transicdo, nas quais se avaliou a existéncia de fragilidades de controle,
indicadas no item 5.2 do anexo a este Relatorio.

60. Em relagdo ao Comité de Tecnologia da Informacéo e Comunica¢des-CTEC, a UPC
possui normativos internos que estdo em conformidade com as normas reguladoras emitidas pelo
poder publico federal, exceto pelo ndo cumprimento, pelo Comité, do rito de reunides estabelecido
pela Portaria AGU n° 586/2011, como também, pela ndo autorizagéo e aprovagdo, pelo CTEC, de
processos de compra de ativos e servigos de TI, das SAD-SP e SAD-PE, conforme apontado no
item 5.1 do anexo deste Relatorio.

61. O PDTI/AGU, definido pela Portaria CTEC n° 04/2013, de 4 de outubro de 2013, e
publicado por meio da Portaria AGU n° 262, de 18 de julho de 2014, teve sua execugdo retratada
pela UPC por meio do Oficio 00056/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 1° de junho de 2016, em
especial na resposta ao subitem 2.1, alinea “f”, da Solicitagdo de Auditoria (SA) n° 6/2016, de 28 de
marco de 2016, na qual a Unidade informou que houve o acompanhamento periddico e que, em
razdo das restrigbes orcamentarias, quanto ao alcance das metas estabelecidas houve a corre¢do de
desvios.

62. No que se refere a entrega de resultados da TI, no subitem 1.3, alinea “b”, foi
encaminhada a informacéo de que a organizagdo definiu formalmente diretrizes para avaliagdo do
desempenho dos servigos de Tl e esclarece que o Plano de TI vigente contempla objetivos,
indicadores e metas, explicitamente alinhados aos objetivos de negocio, constantes do Plano
Estratégico Institucional 2008-2015.
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63. Todavia, ao confrontar os dados contidos no sitio eletronico oficial da AGU no
endereco http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/373574, constante no Relatorio
de Gestdo de 2015, com as informagbes encaminhadas em resposta & SA n° 6/2016, foram
verificadas diferencas entre o niumero de metas constantes no Balanco de Metas 2015, divulgados
no sitio da AGU, e as que foram informadas pela UPC a equipe de auditoria, as quais 9 no sitio e 16
indicadas na resposta. Ainda, confrontando os dois documentos evidenciaram-se diferencas de
nomenclaturas, restando por igual apenas a meta “M5”.

64. Constatou-se, também, que na meta “M9”, definidora dos gestores de sistemas, foi
identificado que a acdo ndo se iniciou no exercicio de 2015, consubstanciando fragilidade no
acompanhamento e controle dos resultados no PDTI/AGU de 2015, fato também verificado no
acompanhamento da meta “M7”, na resposta a alinea “B”, da Solicitacdo de Auditoria n® 6/2016,
que trata de 100% de metas alcan¢adas na Gestéo de Projetos.

65. Sobre a POSIC, em resposta a SA n° 6/2016, subitem 5.3, alinea “a”, encaminhada
por meio do Oficio n® 00056/2016/GABSGA/SGA/AGU e anexos, em 1° de junho de 2016, a UPC
informou que, no exercicio de 2015, a area responsavel pela seguranga da informagdo na AGU
realizou atualizacdo da POSIC, alinhando-a aos Objetivos e Metas da Estratégia de Seguranca da
Informacdo e ComunicagBes e de Seguranga Cibernética da Administracdo Publica Federal 2015-
2018, versdo 1.0. Destacou, ainda, na alinea “b” que em 2015 instituiu Comité de Seguranca da
Informacédo, responsavel por formular e conduzir diretrizes para a seguranca da informagao
corporativa, composto por representantes de reas relevantes da organizagao.

3.8 AVALIACAO DA GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

66. A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas, buscou-se avaliar 0s
procedimentos internos referentes a gestdo do patrimdnio imobiliario e da frota de veiculos pela
SGA. Para o controle dos imdveis utilizados pelas Unidades que compdem a estrutura da AGU,
destacou-se o programa Instalagdes Eficientes e Sustentaveis (IES) “para verificacdo da eficiéncia,
qualidade e sustentabilidade nas 183 instalacbes da AGU, com 227 unidades e 34 escritorios
avancados, distribuidos em 128 cidades”.

67. Acerca do tema, cabe registrar o elevado percentual de despesas com aluguéis,
manutencdo predial e servicos de manutencdo/vigilancia sobre o total de despesas das UG no
exercicio de 2015, fato observado em todas as Superintendéncias de Administracdo da AGU,
conforme percentuais abaixo demonstrados, extraidos do somatério dos seguintes subelementos de
despesas:

Tabela 5: Despesas com aluguel e manutengdo por UG

Subelemento de Despesa UG -110096 | UG -110097 | UG-110099 UG-110102 UG-110161

36 - OUTROS SERVICOS DE

TERCEIROS - PESSOA 624.270,15 404.132,31 555.776,11| 1.100.531,05| 1.185.802,23
FISICA
33903601 - CONDOMINIOS 0,00 54.013,27 0,00 0,00 0,00

33903615 - LOCACAO DE

IMOVEIS 624.270,15 350.119,04 555.776,11| 1.100.531,05| 1.185.802,23

39 - OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA 30.157.774,81| 15.457.451,08| 31.392.324,41| 43.647.828,17| 49.663.339,70
JURIDICA

33903902 - CONDOMINIOS 663.065,31| 1.808.376,94 774.677,35| 5.990.458,63 9.886,50

33903910 - LOCACAO DE 12.204.205,44 0,00| 16.429.274,49 | 21.145.873,52| 18.438.144,92
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Subelemento de Despesa UG -110096 | UG -110097 | UG-110099 UG-110102 UG-110161
IMOVEIS
33903915 - TRIBUTOS A
CONTA DO LOCATARIO OU 707.430,29 234.464,24 819.974,48 297.942,15 399.294,97
CESSIONARIO
33903916 - MANUTENCAO E
CONSERV. DE BENS 1.152.045,38 406.030,11 100.174,60 754.120,91 2.595.183,72
IMOVEIS
33903943 - SERVICOS DE
ENERGIA ELETRICA 2.161.385,22| 1.568.030,74| 3.520.993,30| 2.030.535,66| 3.166.182,15
33903944 - SERVICOS DE
AGUA E ESGOTO 260.342,77 164.545,66 348.972,27 80.702,10 357.294,08
33903958 - SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES 213.181,36 501.359,89 187.236,58 604.103,67 512.225,17
33903969 - SEGUROS EM 3.380,16 12.627.21 699,48 526,25 2524477
GERAL
33903977 - VIGILANCIA
OSTENSIVA/MONITORADA/ 4.099.870,58| 3.318.898,63| 3.759.231,59| 3.487.616,17| 9.075.930,84
RASTREAMENTO
33903978 - LIMPEZA E
CONSERVACAO 2.800.487,44| 2.795.155,17| 2.102.221,99| 2.367.665,89| 5.330.202,76
33903979 - SERV. DE APOIO
ADMIN. TECNICO E 5.892.380,86| 4.569.026,93| 3.348.868,28| 6.836.310,08| 9.743.785,24
OPERACIONAL
33913902 - CONDOMINIOS 0,00 78.935,56 0,00 0,00 9.964,58
33913910 - LOCACAO DE
IMOVEIS 0,00 0,00 0,00 51.973,14 0,00
92 - DESPESAS DE
EXERCICIOS ANTERIORES 6.954.557,21| 4.249.270,81| 7.373.793,83| 10.831.475,00| 21.906.755,35
33909236 - OUTROS
SERVICOS DE TERCEIROS - 108.936,53 82.673,78 69.263,04 227.257,48 49.282,77
PESSOA FISICA
33909239 - OUTROS
SERVICOS DE TERCEIROS - 6.845.620,68| 4.166.597,03| 7.304.530,79| 10.604.217,52| 21.841.142,88
PJ
33919239 - SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA 0,00 0,00 0,00 0,00 16.329,70
JURIDICA
Total Geral de Manutengéo 37.736.602,17 | 20.110.854,20| 39.321.894,35| 55.579.834,22| 72.755.897,28
TOTAL DA DESPESA POR 127.153.847,1
UG 45.426.226,46 | 31.502.545,16| 43.932.607,59 | 62.181.045,45 1
PERCENTUAL POR UG 83,07 63,84 89,51 89,38 57,22

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015

68.

Conclui-se a partir dos percentuais acima expressos, que as Superintendéncias de

Administracdo da AGU tiveram elevado nivel de comprometimento de seus recursos com aluguéis,
manutencdo predial e servicos de manutencdo/vigilancia, fato decorrente das restricbes
orcamentarias e financeiras vivenciadas por essas estruturas no exercicio de 2015.

69.

O controle patrimonial da UPC foi realizado por meio do Sistema ASI - Sistema de

Controle de Patrimbnio e de Material de Consumo, entretanto, consta do rol de projetos de
Tecnologia da Informagdo do exercicio de 2015, o desenvolvimento do Sistema de Gestdo de
Patrimdnio — SIADS, contrato ao custo de R$ 660.675,72, junto ao SERPRO, conforme Contrato n°
20/2015-AGU. A migracdo de dados para o Sistema SIADS consta da meta a ser implementada
para o exercicio de 2016 pela Superintendéncia Regional do Rio de Janeiro, conforme apontado na
pagina 211 do Relatério de Gestéo do Exercicio de 2015 da AGU.
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70. Ainda com relagdo ao controle patrimonial, no exercicio sob andlise, constatou-se a
auséncia de registros de imoveis referentes a contratos de locacdo no Sistema de Gerenciamento dos
Iméveis de Uso Especial da Unido — SP1Unet, das contas relacionadas & UG 110161 — SAD/DF; a
UG 110099 — SAD/SP e a UG 110096 SAD/PE. As providéncias para a atualizacdo dos registros

dos imoveis locados foram efetivadas antes do término do trabalho de auditoria.

71. Além disso, consta do Balanco Patrimonial do exercicio de 2015 do 6rgdo AGU
(63000) o registro de bens moéveis no montante de R$ 106.843.630,98, que resulta dos valores
aferidos pelas Unidades Gestoras que compdem a estrutura da UPC, conforme a seguir

discriminados:

Tabela 6: Bens Méveis por UG Executora

UG Executora

ITEM

DEZ/2015

Saldo Atual (R$)

COORDENACAO-

110060 GERAL DE ORC.E MOVEIS E UTENSILIOS 0,00
FINANCAS/SGA/AGU
MAQUINAS, APARELHOS, EQUIPAMENTO E
FER% YRV Q 1.763.192,88
BENS DE INFORMATICA 4.878.373,20
SUPERINTENDENCIA  \i6v/E|S E UTENSILIOS 6.804.271,14
110096 QE%'ES;S@SAO EM " MATER CULTURAL, EDUCACIONAL E DE L 24930135
COMUNICACAO -249.301,
VEICULOS 799.635,48
DEMAIS BENS MOVEIS 161.247,28
Total :UG 110060 15.656.021,33
MAQUINAS, APARELHOS, EQUIPAMENTO E
FER% AMENTA Q 2.216.522,18
BENS DE INFORMATICA 4.803.454,60
10097 i%ﬁ&'ggﬁ%i'\éc& MOVEIS E UTENSILIOS 3.122.299,73
G SUL MATER CULTURAL, EDUCACIONAL E DE L 094.000.43
COMUNICACAO ’
VEICULOS 1.576.880,55
DEMAIS BENS MOVEIS 474.264,49
Total :UG 110097 13.287.421,98
MAQUINAS, APARELHOS, EQUIPAMENTO E
FER%AMENTA © 943.528,97
BENS DE INFORMATICA 3.460.160,75
110096 i%ﬁmgg}%i'\écéﬁﬂ MOVEIS E UTENSILIOS 4.866.218,29
SAG PALLO MATER CULTURAL, EDUCACIONAL E DE 0438441
COMUNICACAO ’
VEICULOS 241.468,84
DEMAIS BENS MOVEIS 61.506,29
Total :UG 110099 10.367.567,55
MAQUINAS, APARELHOS, EQUIPAMENTO E
FER% pANIN Q 1.165.839,11
BENS DE INFORMATICA 5.058.799,74
10102 i%ﬁm:\gg}%i'\é%?o MOVEIS E UTENSILIOS 6.231.827,37
CE ANEIRD MATER CULTURAL, EDUCACIONAL E DE £60.149.6
COMUNICACAO ’
VEICULOS 269.235,86
DEMAIS BENS MOVEIS 254.614,05
Total :UG 110102 13.840.465,95
110161 SUPERINTENDENCIA  MAQUINAS, APARELHOS, EQUIPAMENTO E 7309.769.81

DE ADM. NO DISTRITO
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DEZ/2015
UG E t ITEM
xecuitora Saldo Atual (R$)
FEDERAL BENS DE INFORMATICA 33.421.794,96
MOVEIS E UTENSILIOS 8.276.353,74

MATER CULTURAL, EDUCACIONAL E DE

COMUNICACAO 2.673.332,11
VEICULOS 1.320.660,34
DEMAIS BENS MOVEIS 690.243,21
Total :UG 110161 53.692.154,17
TOTAL GERAL 106.843.630,98

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015
72. Com relagdo a administragdo feita pelo setor responsével pela frota de veiculos da

SAD/PE, verificou-se, no decorrer dos trabalhos da equipe de auditoria naquela Regional, por meio
de confronto entre os gastos realizados no exercicio de 2015 com servicos de locacdo de veiculos
com os relacionados & cooperativa de taxi, que 0s custos unitarios por quildmetro rodado séo
equivalentes.

3.9 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS INSTITUIDOS
PELA UNIDADE

73. Conforme ensina o TCU:

“Os controles internos tém o papel de assegurar que as respostas aos riscos, definidas
pela administracdo da entidade, sejam efetivamente aplicadas. Um controle interno
eficaz é o melhor instrumento para tratar riscos, sendo que o tratamento desses riscos
envolve o estabelecimento de novos controles ou a modificacdo dos ja existentes.”

74. Encontra-se em monitoramento, por meio do Sistema de Execucdo e Monitoramento
das Acgdes de Controle — SEMAC, a Recomendagéo 2014/0235-01.01, em que a equipe de auditoria
responsavel pela avaliacdo, consolidada no Relatério de Auditoria de Gestdo n° 09/2011, opinou
que:

“Entendemos, pela manifestacdo do gestor, que a Unidade possui rotinas de controle
interno implementadas (controles operacionais e decisorios, sistemas de apoio, etc.). No
entanto ndo ficou evidenciada a existéncia de procedimentos e rotinas relacionadas a
gestao de riscos, motivo pelo qual recomenda-se a Unidade que avalie a possibilidade de
implementa-las, como forma de aprimoramento de seus controles internos
administrativos.”

75. Em recente manifestacio sobre o tema, tratada na Nota Técnica n°
3/2016/CGDO/SGA-AGU, de 14 de junho de 2016, o Secretério-Geral de Administracdo informou
que a sua gestdo de risco esta estruturada no formato de projeto, conforme Termo de Abertura de
Iniciativa-TAI. O objetivo do TAI é ““subsidiar, prioritariamente, a estruturacao de projetos e
oportunidades de melhoria com o apontamento, entre outros, dos objetivos, justificativa, resultados
esperados, atividades que serdo realizadas, partes interessadas, cronograma estimado, riscos
potenciais e custos estimados.”

76. O projeto consiste no estudo e elaboragdo de proposta de metodologia para o
gerenciamento de riscos no ambito da SGA. O escopo do projeto é a construgdo de um framework
que integre metodologia, governanga e capacitagdo. A justificativa para sua efetivagdo foi assim
assinalada:
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“A SGA tem recebido apontamentos dos 6rgdos de controle para que implemente
procedimentos e rotinas relacionados a gestéo de riscos, como forma de aprimoramento
de seus controles internos administrativos (Recomendagdo CISET/PR 2014/0235-01.01;
Solicitacdo de Informacdo CISET/PR n° 9/2016 e Relatério de Fiscalizacdo TC
017.599/2014-98 do Tribunal de Contas da Uni&o).

Em 1° de maio de 2016 foi publicada a Instrugcdo Normativa Conjunta n® 1 do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo e da Controladoria-Geral da Unido, que dispbe
sobre controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo
Federal.

De forma a atender as recomendacGes e dispositivos mencionados e, especialmente,
identificar as possibilidades de perdas e prejuizos a organizagdo, a SGA adotara
mecanismos que possibilitem a identificacdo e tratamentos dos riscos envolvidos na
execucdo de seus processos de trabalho.”

77. Assim conclui-se que, ao estabelecer a proposta de projeto retro, a SGA visa definir
um modelo para o gerenciamento de riscos e, apos as conclusdes das atividades previstas no item 5
do Projeto- Descri¢do das Atividades, como também, a normatizagdo da metodologia de gestdo de
risco da UPC, a recomendacdo 2014/0235-01.01 ser efetivamente implementada.

78. Percebe-se que a avaliagdo dos controles internos tornou-se prejudicada pela
indefinicdo dos mecanismos de gerenciamento de riscos, no ambito da SGA. Registram-se,
entretanto, as fragilidades de controle apontadas nos itens 3.8; 4.6; 5.1; 5.5; 6.1; e 6.2 do Anexo
deste Relatorio.

79. Destaca-se das fragilidades de controle interno, apontadas no corpo desse trabalho
avaliativo, a ndo estruturacdo e regulamentacdo da Unidade de Controle Interno da AGU,
comentada no item 6.1 do Anexo deste Relatorio.

3.10 AVALIACAO DA CONFIABILIDADE E EFETIVIDADE DOS CONTROLES
INTERNOS RELACIONADOS A ELABORACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS
E DE RELATORIOS FINANCEIROS

80. O Relatério de Conformidade Contébil da Unidade, referente ao més de dezembro de
2015, indicou as seguintes ocorréncias, a saber:

(@) Ressalva 315 - FALTA/RESTRICAO CONFORM. REGISTROS DE GESTAO;
(b) Ressalva 603 - SALDO CONTABIL DO ALMOX. NAO CONFERE C/RMA;

(c) Ressalva 608 - SALDO INVERTIDO ATIVO CIRCULANTE;

(d) Ressalva 651 - FALTA OU INCONSISTENCIA NO CONTRATO;

(e) Ressalva 653 - SLD. ALONG/INDEV. CONTAS TRANSITORIAS AT.COMP;
()  Ressalva 674 - SLD ALONG. /INDEV CTAS TRANSIT. PAS. CIRCULANTE;
(@ Ressalva 705 - FALTA COMPROVACAQ E PREST. CONTAS SUP. FUNDOS;
() Ressalva 677 - FALTA/ATRASO RETENCAO/RECOL. OBRIG E TRIBUTOS;
(i) Ressalva 754 - SALDOS ALONG/INDEVIDOS- DEMONST. DISPONIBILID; e
() Ressalva 764 - SDO.ALONG/INDEV. CONTAS PASSIVO COMPENSADO.

81. Questionado por intermédio da SA n° 1/2016, em 28 de marco de 2016, o
Coordenador de Anélise Contabil da AGU encaminhou as seguintes consideracfes, por meio da
Resposta n® 00001/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 22 de abril de 2016:

a) Ressalva 651 e 653 - UG: 110096 - Superintendéncia Administracdo de
Pernambuco — Gestao: 00001 — Més/Ano: Dezembro/2015 - “Este acompanhamento
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b)

c)

d)

e)

f)

estd sendo subsidiado pelos relatérios gerados pelo Sistema Conta — Gestdo de
Contratos. Estes relatérios sdo confrontados com os saldos do SIAFI e verificado se h&
contratos e garantias encerrados e/ou vencidos. Por isso o registro da Conformidade
Contabil com restricdo. As providéncias estdo sendo tomadas junto as Unidades para
que efetuem estas regularizacdes a fim de sanar estas pendéncias. A falta de pessoal
nestas unidades para tais controles e regularizacfes, ocasiona uma morosidade no
processo. No entanto regularizando a medida que sdo demandados. A Diretoria de
Planejamento, Orgamento, Financas e Analise Contabil e as Unidades Gestoras
envolvidas, estdo totalmente empenhados a solucionar tais problemas neste exercicio de
2016. Ja iniciamos este trabalho na Unidade 110102 SAD-RJ (verifique-se que em
janeiro/2016 a UG 110102 n&o houve restricdo), de conciliacdo e regularizagdo destes
saldos, e 0 mesmo trabalho serd replicado para as demais Unidades Gestoras.”

Ressalva 677 - UG: 110097 — Superintendéncia Administracdo no Rio Grande do Sul -
Gestao: 00001 — Més/Ano: Dezembro/2015 — “Retencdes feitas com base em empenhos
emitidos com fonte 0300 e 0388, quando na época de pagamento ndo foram repassados
recursos financeiros suficientes para o pagamento de tais obriga¢Ges. Aguardando o
pagamento do principal para recolhimento das respectivas retengdes.”

Ressalva 651 - UG: 110099 — Superintendéncia Administracdo em Sdo Paulo — Gestdo:
00001 — Més/Ano: Dezembro/2015 - “Devido a falta de servidores no Setor de Contratos,
que desde 2012 conta com apenas 02 pessoas, ndo foi possivel inserir ou baixar no
SIAFI todos os contratos, contudo neste exercicio foi realizado uma forca tarefa com os
oficiais do Exército que estdo sendo regularizados os registros dos contratos vigentes.”

Ressalva 651 UG: 110099 — Superintendéncia Administracdo em Sdo Paulo — Gestdo: 00001
— Més/Ano: Dezembro/2015 - “Devido a falta de servidores no Setor de Contratos, que
desde 2012 conta com apenas 02 pessoas, nao foi possivel inserir ou baixar no sistema
SIAFI todos os contratos e garantias. Contudo neste exercicio foi realizado uma forca
tarefa com os oficiais do Exército que estdo regularizando os registro e baixas de
contratos e garantias vigentes. Para as garantias que se encontram vencidas, foi aberto
prazo de 20 dias a partir de 01/04/16 para revalidacdo, sob pena de rescisdo dos
contratos.”

Ressalva 651 e 677 - UG: 110161 — Superintendéncia Administracdo no Distrito
Federal — Gestdo: 00001 — Més/Ano: Dezembro/2015 — “A escassez de pessoal para
realizacdo desses estudos/regularizacfes foi sem dlvida o fator critico que ocasionou
essas restricdes, pois ndo foi possivel atender a todas as demandas apontadas pela
contabilidade. Como dito anteriormente, esperamos sanar todas as ocorréncias ainda
no primeiro semestre. Com a ajuda da contabilidade e como dito anteriormente varios
saldos foram baixados no sentido de regularizar conforme relatado no item 1.6 — b, com
as restri¢des financeiros, foi necessario priorizar os pagamentos a serem feitos o que
acabou por também afetar os recolhimentos desses tributos. Vale ressaltar que os
recolhimentos séo efetuados no exato momento em que as faturas sdo pagas.”

Ressalva 651 - UG: 110156 — Escola da Advocacia-Geral da Unido — Gestdo: 00001 —
Més/Ano: Dezembro/2015 — ““As contas ja estdo sendo analisadas e regularizadas. De
uma maneira geral, pode-se verificar que as ressalvas apontadas nas UG’s (110161 e
110156) se referem basicamente ao acerto das contas que envolvem o contrato e suas
garantias bem como saldos alongados. Todas essas contas estdo sendo revistas e
conciliadas a partir de relatérios extraidos do sisttema CONTA. A SAD/DF faz a
execucdo dessas duas unidades e o primeiro passo no sentido de regularizar todos esses
saldos foi 0 langamento de todos os contratos e termos aditivo no sistema CONTA.

Os saldos alongados bem como os impostos ndo recolhidos foram frutos da falta de
financeiro o que ja esta sendo regularizado agora no més de abril apds publicacdo da
Portaria MF n° 96, D.0O.U de 28.03.2016 que antecipou os limites dos meses de outubro
a dezembro.
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Em que pese a falta de pessoal, estamos fazendo conciliagdes/regulariza¢es constante
e entendemos que o saneamento dessas contas estara totalmente regularizado muito em
breve.”

82. Ainda na mesma solicitacdo, questionou-se o registro da Conformidade Contébil do
més de dezembro/2015 sem restri¢Ges, tendo o coordenador encaminhado a resposta que Se segue:

“Tendo em vista a mudanca dos procedimentos e do plano de contas contabeis, o déficit
de pessoal nos setores de acompanhamento, as alteracBes ocorridas no setor e
consequentemente de servidores envolvidos nessas atividades e o fluxo crescente de
servigo, e por um lapso essa conformidade passou sem a devida restrigdo. No entanto
estamos adequando os procedimentos e fluxos de trabalho exigidos pela nova sistematica
a realidade de pessoal da AGU. Isso ira melhorar o controle e acompanhamento destes
atos e fatos que subsidiam as Conformidades Contabeis mensais.”

83. A SA n°1/2016 que trata de Conformidade Contabil em relacéo & gestéo de pessoas,
realizou questionamentos sobre a Conta Contabil n°® 113410202 - Crédito a Receber de Servidor,
que n&o foi recolhido no prazo definido para a instauracédo de Tomada de Contas Especial - TCE, no
valor de R$ 34.928,54, como também inconsisténcias na Conta Contabil n°® 113811200 - Crédito a
Receber por Cessdo de Pessoal, na Conta Corrente P 84012012000126 - Estado de Roraima, no
valor de R$ 264.072,42, constantes no topico 1.1, itens “d” e “e” da SA supramencionada.

84. No Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, em resposta
ao tdpico 1.1, item “d” da SA n° 1/2016, a UPC enfatizou que, no &mbito da Diretoria de Gestéo de
Pessoas, foi criado um grupo de trabalho denominado Grupo de Recuperacdo de Crédito, no qual
estdo sendo analisados os processos de reposicdo ao erario, objetivando a recuperacdo desses
valores no &mbito administrativo, sem informar, contudo, os prazos para a concluséo dos trabalhos.

85. Ainda no oficio supracitado, quanto as questdes atinentes ao crédito a receber por
cessdo de pessoal constante no item “e” do tdpico 1.1 da SA n° 01/2016, as tentativas de mitigar o
problema foram assim explanadas pela AGU:

O assunto supramencionado esta sendo tratado no processo de cobranca autuado sob a
NUP 00404.001830/2012-53, o qual podera ser consultado no SAPIENS. Conforme Nota
Técnica n® 001/2015/GEOF/CGEP/DGEP/SGA, fl. 101, Seq. 1 (documento anexado),
foram efetuadas varias solicitacdes para quitacdo dessa divida. Além dessas cobrangas,
ressalte-se que foi informado, reiteradamente, ao Governo do Estado que ndo sendo
efetuada a quitacdo do débito tomariamos providéncias para fins de inclusdo no CADIN.
Ressalte-se que, conforme constante na Nota Técnica supra, no intuito de esgotar todas
as medidas administrativas visando elidir o dano, foi encaminhado no Oficio ao Governo
do Estado de Roraima, Oficio n® 0029/2015/GEOF/SGA/AGU, Seq. 2 (documento
anexado). Nada obstante, novamente, ndo obtivemos resposta. Assim, considerando que
as notificacGes para pagamento foram ignoradas, solicitaremos a inscri¢do do Governo
do Estado no Cadastro de Inativos — CADIN, bem como providenciaremos a abertura do
processo de Tomadas de Contas Especial — TCE.”

86. Em relacéo & recuperacdo de créditos no &mbito administrativo, tratada no processo
NUP 00404.001830/2012-53, no que se refere a Conta Contabil n® 113811200 - Crédito a receber
por cessdo de pessoal, percebe-se que as ac¢des empreendidas pela UPC para elidir o dano de R$
264.072,42, oriundo da Conta Corrente P 84012012000126 - Estado de Roraima, ndo surtiram o
efeito legal desejado, sendo que as agOes realizadas, no ano de 2015, ndo foram suficientes para
receber os créditos devidos.
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87. Entretanto, ressalta-se que a UPC, considerando que as notificagdes para pagamento
foram ignoradas, solicitard ““a inscricdo do Governo do Estado no Cadastro de Inativos — CADIN,
bem como providenciara a abertura do Processo de Tomadas de Contas Especial — TCE™. Assim,
quando essas medidas forem implementadas, solicita-se 8 UPC o encaminhamento de informagdes a
CISET/PR para monitoramento.

88. Conclui-se que a Unidade examinada adotou ou vem adotando as medidas
pertinentes para saneamento das restricfes indicadas na Conformidade Contabil, no exercicio de
2016, entretanto, cabe ressalvar a importancia de efetuar de forma transparente os registros de
Conformidades Contabeis, por parte do contador responsdvel da UPC, evidenciando todas as
ocorréncias, saldos e situacdes que ndo se coadunam com 0s normativos que regem a contabilidade
pUblica, como mecanismo auxiliar de gestéo.

3.11 AVALIACAO DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

89. Por meio da SA n° 5/2016, de 28 de margo de 2016, encaminhou-se questionamento
acerca da aderéncia da AGU as normas que disciplinam a Politica de Acessibilidade na
Administragdo Publica. Em analise & resposta da Unidade, encaminhada por meio do Oficio n°
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, consta informagéo de que a SGA/AGU
verifica, desde 2012:

“[...] todas as instalagdes, por intermédio do Programa InstalacGes Eficientes e
Sustentaveis (IES), com o objetivo de identificar a situacdo de cada uma das unidades,
priorizar suas necessidades e viabilizar o atendimento conforme a capacidade
orcamentaria e financeira. A citada verificacdo é realizada através da aplicacédo anual
de um checklist em cada unidade atendida pela SGA.”

90. Os resultados dos quatro questionamentos encaminhados por meio do checklist
indicaram a seguinte posicédo, no exercicio de 2015:

a) 68% das unidades da AGU estdo em prédios com 0s acessos ao interior da
edificacdo livres de barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impecam ou
dificultem a acessibilidade de pessoas com deficiéncia;

b) 63% das unidades da AGU estdo em prédios dotados de vagas para veiculos que
transportam pessoas com deficiéncia;

c) 60% das unidades da AGU estdo em prédios nos quais ha banheiro acessivel, com
seus equipamentos e acessorios distribuidos de maneira que possam ser utilizados
por pessoas com deficiéncia; e

d) 56% das unidades estdo em prédios nos quais os elevadores oferecem condi¢des
de acessibilidade as pessoas com deficiéncia e 24% das unidades estdo em prédios
que n&o necessitam de elevadores.

91. Quanto as acOes empreendidas pela SGA, em 2015, para viabilizar o acesso as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida ao local de trabalho, como também, as adaptacGes
necessarias ao pleno desempenho das atribuigdes de servidores/funcionarios, foram encaminhadas
por intermédio do citado oficio as respostas que se seguem:

“Conforme dados do IES apresentados, a maioria das instalacfes da AGU possibilitam o
acesso da populacdo aos servicos e instalacbes uma vez que possuem rampas de
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acessibilidade (e elevadores), banheiros adaptados e vagas destinadas a pessoas
portadoras de necessidades especiais e idosas.

Ademais, ao se realizar a instalacdo das diversas unidades, buscam-se prédios que
obedecam as normas técnicas da ABNT aplicaveis, como forma de garantir o pleno
acesso de todos os interessados, bem como dos portadores de necessidades especiais
oriundos dos concursos das carreiras da AGU.

Todas as locagdes realizadas por meio de chamamento publico a partir de 2010,
contemplam em seus cadernos de especificagdo (Anexo 03 — Cadernos de Especificacéo e
Anexo 04- Manual de Instalagdo de Unidades da AGU) de maneira inequivoca, as
condi¢des de acessibilidade referentes a Lei n°® 10.098/2000, ao Decreto 5.296/2004 e as
normas técnicas da ABNT aplicaveis (Anexo 02 — Chamamento publico). Somente depois
de vistoriados, quanto ao atendimento as exigéncias € que a Administracéo recebe o
imovel.

Quanto aos imoveis locados parcialmente em um prédio, a Administracao tem o cuidado
de exigir do condominio a implantacdo das medidas de acessibilidade. Os iméveis da
Unido, quando cedidos, passam por reformas e adaptagbes para adequacdo das
necessidades diversas e de acessibilidade.

Em relacdo aos locais que ainda ndo sdo contemplados com parcial ou total
acessibilidade, as unidades estéo orientadas a promover as devidas adequagfes, porém
dependem de recursos para realizagdo de obras.

Destacamos outras medidas adotadas, em algumas Superintendéncias, em consonancia
com as diretrizes de promoc¢do ao acesso aos portadores de necessidades especiais: a
AGU capacitou servidores na linguagem de sinais (libras) na SAD/SP e instalou piso
tactil para deficientes visuais na SAD/RS.”

92. Conforme informado, ao término do exercicio de 2015, a estrutura de pessoal da
AGU contou com 62 servidores com deficiéncia, cuja tipificagdo abrange as deficiéncias auditiva,
visual e fisica. Dessa totalidade, 43 servidores sdo ativos permanentes; dezesseis sdo requisitados;
dois sdo requisitados de outros 6rgdos e apenas um refere-se a exercicio descentralizado da carreira.
Ressalta-se que o quantitativo indicado encontra-se distribuido/lotado em diversas unidades que
compdem a estrutura da AGU.

93. Para percepcgdo da politica de acessibilidade informada pela unidade examinada, a
equipe de auditoria aplicou técnicas para avaliar a implementagdo de medidas afetas ao tema e sua
efetividade. Para tanto, realizou (1) inspecdes em edificagBes nas cidades de Brasilia, Sdo Paulo e
Recife; e (2) testes de acesso aos sitios da AGU.

94. O resultado da visita em edificacbes da AGU nas cidades mencionadas apontou
inconformidades com a legislagdo vigente, tais como: (1) auséncia de piso tétil nos corredores de
acesso as dependéncias; (2) elevadores ndo adaptados aos deficientes auditivos e visuais (Sdo Paulo
e Recife) e (3) banheiros inadequados aos portadores de necessidades especiais em S&o Paulo.

95. Considerando que as inspegOes foram realizadas por pessoas ndo portadoras de
deficiéncia, a equipe de auditoria decidiu por aplicar um questionario com o propdésito de se
verificar a percepgao dos portadores de necessidades especiais sobre a adequagdo das condigdes de
acessibilidade, no ambito da UPC. O documento foi enviado, por e-mail, a todos os servidores com
deficiéncia e apenas cinco respostas de servidores foram recebidas. Esses servidores que atenderam
a demanda da auditoria sdo portadores de deficiéncia visual e fisica, com atuacdo nas seguintes
Unidades: DPOF/SGA; Procuradoria Regional da Unido na 22 Regido; Procuradoria Seccional
Federal - Sobral/CE; NAP/Cobranga Rio de Janeiro; PSF Santos.

96. Os principais aspectos das respostas recebidas indicaram a falta de material de
divulgacdo em braile (trés respostas); falta de formularios em fonte ampliada (trés respostas);
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auséncia de atendente treinado em libras (trés respostas); elevadores inadequados (S&o Paulo);
rampas inadequadas (Sobral); auséncia de macanetas das portas do tipo alavanca (quatro respostas),
auséncia de mapa; piso tatil, sinalizacdo tatil e piso tatil de alerta proximo as escadas (quatro
respostas); auséncia de banheiro adaptado (Sobral); o portal da AGU ndo € acessivel as pessoas com
deficiéncia (trés respostas); e falha na conducédo do processo gerencial para adaptar areas internas da
AGU, com vistas a melhorar o acesso de servidores/profissionais terceirizados e publico externo as
edificacBes e/ou espacos de circulagdo, em atendimento as normas que regem o tema (unanimidade
dos que emitiram respostas).

97. Destaca-se entre as dificuldades ou impeditivos para adaptar areas internas da AGU,
com vistas a melhorar o acesso de servidores/profissionais terceirizados e publico externo as
condicBes e/ou espagos de circulagdo, em atendimento as normas que regem o tema, a citacéo de
problemas orgamentérios e de que “recentemente a AGU instituiu um excelente programa de
equidade de género, mas ainda ndo havia buscado ouvir as pessoas com deficiéncia para a sua
inclusdo efetiva e qualitativa no desempenho de suas atividades.”

98. Dessa forma, sugere-se a AGU adequar suas estruturas aos normativos que
disciplinam a Politica de Acessibilidade na Administracdo Publica (Lei n° 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004 e as normas técnicas da ABNT),
buscando adequar as estruturas ora utilizadas aos seus cadernos de especificacbes e as reais
precisdes dos portadores de necessidades especiais.

3.12 ORDEM CRONOLOGICA DE PAGAMENTOS

99. Acerca da avaliacdo da ordem cronoldgica de pagamentos, a SGA, em resposta
anexa ao Oficio n°® 00034/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6/4/2016, com vistas a atender & SA n°
7/2016, alertou para as dificuldades em atender o disposto no art. 5° da Lei 8666/1993, a saber:

“[...] constata-se que no ano de 2015 a crise econdmica e fiscal restringiu o limite de
pagamento em relacdo a dotacdo autorizada na LOA, forcando a AGU a priorizar os
pagamentos de despesas que colocariam em risco o funcionamento do Org&o. Nesse rol
de despesas se encontram em ordem de prioridade as despesas com energia elétrica,
agua e esgoto, telefonia, condominio, servicos com mao-de-obra terceirizadas, servigos
de T.I (link que atende o SAPIENS em nivel nacional), locacBes de imdveis e de
equipamentos e fornecimento de bens e materiais. Sendo assim, foi criada uma escala de
prioridades para os pagamentos na seguinte forma:

a. Energia elétrica;

b. Agua e esgoto;

c. Telefonia;

d. Condominios;

e. Contratos de terceirizacdo com mao-de-obra;

f. Contratos de taxi, fornecimento de agua mineral e combustivel para veiculos proprios;
g. Grandes contratos envolvendo internet e comunicacdo entre as Unidades (Embratel e
Correios);

h. Contratos de locagdo de equipamentos;

i. Contratos de locacgéo de imoveis — pessoa fisica;

j. Contratos de locacdo de imoveis — pessoa juridica, e

k. Empenhos ordinarios.

A escala levou em consideracdo a essencialidade do servigo, 0 tempo para sua

interrupcdo na falta do pagamento, a possibilidade de a empresa ndo pagar salarios e

beneficios da mao-de-obra vinculada ao contrato, contratos de pequenas empresas que

fornecem itens essenciais como agua mineral, combustivel e taxi que ndo suportam
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atrasos superiores a 30 dias, contratos gerais cujos servi¢cos garantem a comunicagdo da
Unidades.

[-]

Considerando a caracteristica de essencialidade das despesas da AGU para seu
funcionamento, apenas a adequacéo do limite de pagamento frente ao volume mensal das
despesas pode garantir que a ordem cronolégica pura e simples, ou seja, sem nenhuma
caracteristica adicionada a ela, ora, se 0 6rgado deve 30 ao més e recebe 20 num periodo
longo, fica inviavel o cumprimento da ordem cronoldgica. Diante do exposto, a AGU vem
buscando ampliar seu limite mensal de pagamento junto a STN, e esse trabalho é feito
constantemente, através de oficios, avisos, e-mails e reunides, envolvendo inclusive o
Ministro e seu Substituto na tentativa de recomposi¢do dos limites.”

100. Em decorréncia da comentada limitagdo orcamentaria da AGU, no exercicio de 2015,
verificou-se a impossibilidade de a Unidade cumprir o disposto no art. 5 da Lei 8666, de 21 de
junho de 1993. Dessa, forma, sugere-se a SGA/AGU que envide esforgos, em conjunto com o
Conselho Superior da AGU, com vistas ao atendimento do normativo legal sob exame.

3.13 RECOMENDACOES DO CONTROLE INTERNO RELATIVAS A EXERCICIOS
ANTERIORES

101. Apoés a avaliacdo das contas das Unidades Jurisdicionadas ou de outras acgfes de
controle, o processo de monitoramento das recomendagfes, que é operacionalizado por meio do
Plano de Providéncias Permanente (PPP), permite a interagéo continua entre a CISET/SEGOV-PR e
as unidades auditadas, no sentido de buscar solugbes para o saneamento das recomendacdes
formuladas e consequentemente contribuir para a melhoria da gestéo das Unidades.

102. Para viabilizar esse processo, a AGU indicou representantes para atuarem como
interlocutores das agdes que envolvam o monitoramento das recomendagfes formuladas pela
CISET/SEGOV-PR, que vem sendo efetivado por meio do Sistema de Execuc¢do e Monitoramento
das Agdes de Controle — SEMAC. Em virtude do monitoramento de constatacdes depreendidas de
acdes do controle interno de exercicios anteriores, restou pendente a ocorréncia que se segue:

“a)Recomenda-se a Unidade que avalie a possibilidade de implementar procedimentos e
rotinas relacionados a gestao de riscos, como forma de aprimoramento de seus controles
internos administrativos. (Referente ao Relatorio de Auditoria de Gestdo n° 9/2011, desta
Secretaria;”

103. Em analise a manifestacdo da UPC, a CISET/PR assim manifestou:

“as iniciativas da AGU adequadas, porém ainda insuficientes para atender o modelo de
referéncia COSO, motivo pelo qual manteremos a recomendacdo em fase de
implementacédo, a fim de que novas medidas para o melhoramento dos controles internos
com foco no gerenciamento de riscos sejam apresentadas e avaliadas continuamente por
esta CISET/PR.”

104. Na conclusdo do item 3.9 da parte gerencial deste Relatério, que avaliou os controles
internos administrativos da SGA, incluiram-se comentarios acerca de projeto para definir uma
gestdo de riscos relacionada aos conceitos de governanga. Dessa forma, a recomendagéo retro
permanece pendente, até a conclusdo do projeto e a sua regulamentacdo interna.
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3.14 AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DAS DETERMINAGCOES DO TCU

105. A equipe de auditoria optou por incluir a avaliagdo do cumprimento dos acérddos
para a UPC, considerando a seguinte questdo de auditoria: caso haja uma determinacéo especifica
do TCU a CISET/PR junto & Unidade examinada, a mesma foi atendida?

106. A metodologia consistiu no levantamento de todos os acorddos nos quais haja
determinacgdo para a UPC e seja citada a CISET/PR, com posterior verificagdo do atendimento dos
mesmos. No entanto, em 2015, o TCU néo proferiu acorddos ou decisdes dirigidos a SGA/AGU. Os
itens 8.2, 8.3 e 8.4 do Relatério de Gestdo do exercicio de 2015 da AGU sintetizam,
respectivamente, o tratamento de determinacdes e recomendagdes do TCU quanto a Consultoria-
Geral da Unido, a Corregedoria-Geral da Advocacia da Unido e & Procuradoria-Geral da Uni&o.
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4, CONCLUSAO

107. Diante da andlise efetuada acerca dos pontos previstos na Decisdo Normativa TCU n°
147, de 11 de novembro de 2015 e o ajustado por meio de reunido formalizada em Ata entre a
Secex-Administracdo/TCU e a CISET/SEGOV-PR, em 8 de outubro de 2015, constatou-se
situacOes de natureza formal, relativas a fragilidades de controles internos e de governanga, que,
embora ndo tenham causado prejuizo ao erério, ensejam providéncias corretivas pertinentes,
excecdo se faz ao comentado no item 3.8 deste Relatorio. As sugestdes/recomendagdes sinalizadas
neste trabalho serdo incluidas no PPP da UPC e monitoradas por esta Secretaria.

108. Ante todo 0 exposto e em consonancia com o0s ditames legais e regulamentares
vigentes, submete-se o presente relatério a consideragdo superior, de modo a possibilitar a emisséo
do competente Certificado de Auditoria.

Brasilia, de setembro de 2016.

Alexandre Drummond Carlos Anderson Nunes de Amorim
Membro da Equipe de Auditoria Membro da Equipe de Auditoria

Henrique Antunes Figueiredo
Membro da Equipe de Auditoria

Luiz Roberto Barbosa Torres
Coordenador da Equipe de Auditoria

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Antonio Luiz Almeida
Coordenador-Geral da CGAF/CISET/SEGOV-PR
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1. AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS DA GESTAO

1.1 INFORMACAO

Plano Plurianual 2012-2015.

1. Considerando-se o previsto no Plano Plurianual 2012-2015, a AGU realizou dois
objetivos dentro do Programa Cidadania e Justica (2020): o objetivo (0876) de aprimorar a
administracdo da Justica com maior acessibilidade, celeridade, transparéncia, eficiéncia e
efetividade, mediante a implantacdo e aperfeicoamento dos sistemas de acompanhamento e
tramitacdo de processos eletronicos dos 6rgdos do Poder Executivo e do Ministério Publico de
forma integrada com os sistemas de informatica dos 6rgdos do Poder Judiciario; e o objetivo (0877)
de reduzir a litigiosidade no Poder Judicidrio, com a racionalizacdo do ajuizamento e
prosseguimento de ag@es judiciais em que a Fazenda Publica Federal figure como parte, mediante a
resolugdo administrativa de conflitos, bem como pela atuagdo processual e administrativa
harmonica com a jurisprudéncia pacificada nos tribunais superiores.

2. O alcance desses objetivos, como também, das seis metas e duas iniciativas a eles
vinculadas, encontram-se descritos nas folhas 225 a 244 do Relatério de Gestdo da AGU do
exercicio de 2015, com (1) a indicacéo de alcance parcial do objetivo (0876), em virtude da meta de
expansdo nacional do sistema SAPIENS, que previu desenvolvimento de novos modulos e a
correcdo de falhas do sistema AGUPESSOAS; bem como (2) a descri¢do pormenorizada da atuagédo
da AGU para cumprimento das metas estabelecidas pelo objetivo (0877), que visam &
racionalizacdo do ajuizamento e prosseguimento de agBes judiciais contra a Fazenda Publica
Federal. As informages do citado relatorio guardam conformidade com as analises situacionais das
metas estabelecidas para o0s objetivos retro indicados, insertas no Sistema Integrado de
Planejamento e Orcamento — SIOP.

3. Dentro do Programa Tematico 2038 — Democracia e Aperfeicoamento da Gestao
Publica, a AGU foi responsavel pela execucéo do Programa 0871 — Garantir base juridica segura
na formulagdo, implementacdo e defesa das politicas publicas, por meio da atuacio juridica
consultiva e contenciosa, na representacdo do Estado Brasileiro em beneficio da sociedade. Esse
objetivo foi desdobrado em seis metas e quatro iniciativas, com exigéncias especificas de a¢des em
varias unidades da estrutura da AGU, tais como a Corregedoria-Geral da Advocacia da Unido, a
Consultoria-Geral da Unido, a Procuradoria-Geral Federal, a Procuradoria-Geral da Unido, a
Secretaria-Geral de Contencioso e a Escola da Advocacia-Geral da Uni&o.

4. No atendimento as metas estabelecidas no PPA 2012-2015 para o referido programa,
destacam-se a realizagdo, entre outras, das seguintes agdes/indicadores, conforme dados extraidos
do SIOP - Espelho do Monitoramento - 2015:

(1) Alcance em 2015 de 112,5% da quantidade de correicdes alcangadas em relacdo
a meta proposta (68/85);

(2) Projeto de aprimoramento do marco normativo que dispde sobre as competéncias
do Departamento Internacional — DPI/PGU tendo levado a edicdo do Ato
Regimental AGU n° 01, de 23 de outubro de 2014, que alterou o artigo 8° do Ato
Regimental n° 05, de 19 de junho de 2002;
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(3) Projeto “Matriz de Indicadores” consiste em um painel com informagdes que
define qual é o resultado de cada unidade. O critério utilizado é o de decisbes
judiciais favoraveis a Unido, partindo-se do pressuposto de que qualquer
“cliente” que seja parte em um processo judicial espera que seu advogado atue
de forma a obter uma decisdo judicial favoravel. De acordo com um balango da
PGU, de todas as decisdes tomadas na Justica, em 2013, a Unido obteve vitoria
em 51% das causas. Esse percentual aumentou para 53%, em 2014 e saltou para
55,7% em 2015;

(4) Criacdo de Camaras Permanentes, por meio da Portaria PGF n° 98, de 26 de
fevereiro de 2014, visando a discussdo de questdes juridicas relevantes afetas a
atividade de consultoria e assessoramento juridicos junto as autarquias e
fundagbes publicas federais, relacionadas a convénios e demais ajustes
congéneres, licitagdes e contratos administrativos. Desde sua criagdo, os Grupos
de Trabalho e as Camaras Permanentes da PGF produziram 84 manifestagdes
juridicas; e

(5) Estratégia Nacional de ndo Judicializacdo (ENAJUD), iniciativa da Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica que objetiva a difusdo de
métodos auto compositivos de solugdo de disputas. ldentificam-se assuntos
passiveis de atuacdo proativa, para evitar 0s ajuizamentos e para solucionar
previamente a configuracdo de situagdes que redundariam em ajuizamento.

1.2 CONSTATACAO

Realizagdo de despesas e assun¢do de compromissos em montantes superiores ao limite de
movimentacao e empenho estabelecido para o 6rgéo

Fato

5. A Dotagdo da Unidade Orgamentéria 63101 - AGU aprovado na LOA 2015,
somando os créditos adicionais, atingiu o valor de R$ 3.250.639.541,00. Desse total, R$
2.693.610.781,00 foi autorizado para Despesas com Pessoal e Encargos Sociais, R$ 484.653.080,00
com Outras Despesas Correntes e R$ 72.375.680,00 com Investimentos, conforme demonstrado na
tabela a seguir:

Tabela 7 — Orgamento AGU 2015

GND Dotacdo Atualizada %
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 2.693.610.781,00 82,86
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 484.653.080,00 14,91
INVESTIMENTOS 72.375.680,00 2,23
Total Geral 3.250.639.541,00 100,00

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

6. Conforme se extrai do Balango Orcamentério do Orgdo AGU - 63000, exercicio de
2015, emitido em 26, de fevereiro de 2016 pela Secretaria do Tesouro Nacional - STN, as despesas
empenhadas para o Grupo ‘Pessoal e Encargos Sociais’ totalizaram R$ 2.689.002.350,38; para as
do Grupo ‘Outras Despesas Correntes’ empenhou-se o valor R$ 418.885.057,08 e para as Despesas
de Capital (Investimentos) registraram-se empenhos no montante de R$ 27.375.051,68.
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7. No Item 10.1.2.6.1 — Andlise Critica da Execucdo Orcamentaria do Relatério de
Gestéo do Exercicio de 2015 da AGU, os gestores aferiram que 0s contingenciamentos provocaram
prejuizos a Unidade, e em ultima analise, poderiam prejudica-la em algumas regides do Pais. Essa
dificuldade orcamentaria encontra também registro em avaliaces de varias Unidades da estrutura
da AGU, expressas no citado relatério, com apontamentos de impossibilidade para empenhar no
exercicio a totalidade das despesas contratadas com fornecedores de servicos, locacdo de imdveis e
investimentos, em virtude de serem insuficientes 0s recursos para provir a cobertura das despesas
do exercicio.

8. As restricdes orcamentarias impostas a AGU ficam evidentes pela evolucdo das
Despesas de Exercicios Anteriores, sendo que a varia¢do entre os exercicios de 2012 a 2015 atingiu
o percentual de 237,48%, conforme demonstrado na tabela 8 deste Relatdrio.

0. Diante desse cenario, emitiu-se a SA n° 8, em 19 de abril de 2016, com o prop6sito
de se obter o seguinte:

“[...] informacGes acerca das tratativas internas e externas para adequacdo do
orcamento as reais necessidades de execucdo da unidade. Caso se avalie pertinente, em
virtude de a situacdo ser anterior ao exercicio avaliado, indicar o exercicio a partir do
qual o desequilibrio foi gerado, como também, as soluc6es adotadas pela Unidade, nesse
intersticio, para adequacdo da unidade ao senario.”

10. Em resposta, a Unidade encaminhou o Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU,
em 6 de maio de 2016, com os esclarecimentos que se seguem:

“[.-]

Preliminarmente é importante registrar a caracteristica orcamentaria da AGU, e aqui
cabe registrar que a AGU é uma Instituicdo peculiar que se difere de outros Orgéos da
Unido, a primeira grande diferenca esta no seu tamanho, sua capilaridade atinge todos
os Estados da Federacdo e estd espalhada em 128 Municipios, sua segunda
caracteristica esta relacionada ao tipo da sua despesa que essencialmente voltada para
manutencdo do Orgdo, portanto ndo ha margem para manobras orcamentarias
decorrentes de, por exemplo, adiamento de implantacdo de politica publica, que possa
resultar em sobra orcamentaria para recomposicao nas despesas que dao sustentacéo ao
funcionamento do Orgéo.

A gestdo orcamentdria e financeira dessa grandiosa Instituicdo é realizada apenas por
cinco Superintendéncias de Administracédo, que estdo sob a supervisdo da Secretaria-
Geral de Administracéo.

A critica situacdo orgamentaria da AGU se iniciou em 2010, conforme do registro de
despesas inscritas como Despesas de Exercicios Anteriores no quadro abaixo:
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Como é possivel observar, o indice de despesas inscritas como Despesas de Exercicio
Anterior comeca a aumentar em 2010 e apesar de um crescimento menor em 2011, ha um
salto na inscricdo dessas despesas a partir de 2012, esse avango prejudica muito a
situacdo orcamentaria da AGU.

Para combater essa situacao instalada no 6rgéo, a AGU vem agindo em frentes diversas,
uma delas se da na perene busca do aperfeicoamento da eficiéncia do gasto publico, ja a
outra é direcionada ao constante esfor¢o para que haja incremento orgamentario que
possibilite que todos os compromissos firmados, essencialmente para manutencdo do
orgdo, sejam cumpridos, e a busca desse incremento ocorrem tanto na fase de
elaboracgdo da proposta orcamentaria, através de emendas parlamentares no momento
que a proposta chega ao Congresso Nacional, ou por meio de solicitacbes créditos
adicionais ao longo dos exercicios.

Para elucidar as acbes adotadas pela AGU as separamos nos proximos tépicos, sendo
que como ja dissemos um trata da eficiéncia do gasto e outro do incremento
orcamentario.

Eficiéncia do Gasto.

Com a grandeza da AGU, os gestores se viam sendo impelidos na ardua missdo de
gerenciar 0 orcamento apenas com seus talentos préprios, ndo havia sequer um
instrumento que demonstrasse as necessidades minimas de uma unidade da AGU e no
meio desse universo as demandas se perdiam, se confundiam, se sobrepunham e
chegavam até mesmo ser atendidas em duplicidade, ndo havia prioridade de acbes pois
elas ndo eram construidas de forma sistematica e isso em tempos de crise também era um
fator que prejudicava diretamente a capacidade orgamentéria do Orgéo.

Diante dessas dificuldades a Secretaria-Geral de Administracdo da AGU, com seus
talentos internos, ou seja, sem nenhum dispéndio com consultorias, criou o Programa
Instalacbes Eficientes e Sustentaveis — IES, que permite os gestores visualizarem as
condi¢des de todas as unidades espalhadas pelo Pais, anualmente o programa produz um
relatério de prioridades que permite a realizagdo de planejamento de acGes eficazes ao
combate ao desperdicio e traz a eficiéncia do gasto através da priorizacdo de
atendimento das necessidades mais criticas do Org&o. O programa esta disponivel na
pagina da  AGU e pode ser  acessado pelo  seguinte link:
http://www.agu.gov.br/unidade/SGA.

No mesmo sentido da cria¢do do Programa IES, a SGA também criou o sistema CONTA,
um sistema que facilita o gerenciamento dos 562 contratos ativos mudando uma
realidade cadtica pois os cinco Superintendentes de Administracdo devem acompanhar
o0s contratos por meio de controles proprios, se contratos venceriam, se eram passiveis
de prorrogacéo, se aditivos ou sSUPCessdes ao longo dos anos poderiam ser feitas, quem
seriam 0s agentes publicos que atuavam como gestores e ou fiscais. Com o
desenvolvimento e a implantacdo do Sistema CONTA, hoje o0s registros sédo feitos no
Brasil inteiro, se um fiscal em determinada regido registra uma ocorréncia negativa,
imediatamente o gestor em outra regido pode visualizar e evitar uma eventual ma
contratacdo, se um contrato essencial vier a vencer e ndo puder ser prorrogado, temos
condi¢cdes de com uma boa antecedéncia prepara uma nova contratacédo e evitar uma
contratacdo emergencial e essas iniciativas evitam gastos desnecessarios pois todos
sabemos quéao dispendioso € uma ma contratacao ou uma contratacdo emergencial.

Incremento Orgamentario.

Em que pese todo o esforco empenhado no aperfeicoamento da eficiéncia do gasto,
sempre na busca de otimizar os recursos orgamentarios e financeiros, a despesa cresce
anualmente, seja pela evolucdo da propria AGU, seja pelos reflexos da economia do
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Pais, afinal os indices inflacionarios atingem diretamente as despesas especificas para a
manutencéo do

Orgéo (agua, luz, telefone, combustivel e aluguéis).

Enfrentando essa realidade, ao longo dos anos, temos tentado participar da elaboracéo
do Projeto de Lei Orcamentaria Anual — PLOA junto a Secretaria de Orcamento Federal
— SOF, lutamos para convencer o Orgéo Central da necessidade orcamentéria anual, no
entanto a participacdo tem sido restrita. A SOF, apenas nos informa dos valores que ira
remeter ao Congresso Nacional por meio do PLOA.

Cabe registrar que ha um tempo atras a SOF recebia dos Orgéos as suas propostas
orcamentarias e as adequavam a realidade fiscal e orcamentaria do Pais, atualmente
essa adequacdo é previamente feita pela SOF e resta ao Orgdo Setorial buscar
ampliacdo através de oficios, reunifes e Avisos Ministeriais. Abaixo, segue quadro que
demonstra as tratativas realizadas ainda no prazo dos PLOAS (documentos
comprobatorios anexados):

ANO SOLICITADO LOA POSICAO FINAL DIFERENCA DOCUMENTO

2011 451.681.220 269.083.137 -182.598.083 Nota Técnica

2012 331.122.356 277.826.199 -53.296.157 Nota Técnica

2013 347.527.097 303.730.640 -43.796.457 Oficio n. 114/2012/SGA/AGU - 02.08.2012
2014 429.820.281 371.742.000 -58.078.281 PLOA SIOP 2014 - com expansdo

2015 564.545.500 503.658.464 -60.887.036 Nota Técnica

2016 544.400.000 300.183.123 -244.216.877 Nota Técnica

Quando ndo conquistamos ampliagdo no PLOA junto a SOF, buscamos emendas através
de apoio parlamentar, chegamos a conquistar esse apoio em dois anos, e emendas de
comissdes foram incluidas aprovadas e liberadas, conforme abaixo (documento
comprobatorios anexados):

RELATORIO DE EMENDAS PARLAMENTARES AGU 2014 E 2015

APRESENTADAS APROVADAS LIBERADAS MOV. E

Ano GND EMPENHO
3 850.000.000,00 61.500.000,00 0,00
2014 4 250.000.000,00 18.500.000,00 0,00
Sub-Total; 1.100.000.000,00 80.000.000,00 0,00
3 600.000.000,00 95.000.000,00 32.231.330,78
2015 4 300.000.000,00 45.000.000,00 0,00
Sub-Total 900.000.000,00 140.000.000,00 32.231.330,78

Quando nenhuma das duas iniciativas acima é suficiente para conquistarmos ampliacio

no orgamento, buscamos créditos suplementares no decorrer do exercicio, conforme
guadro abaixo:

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

32



Pedido

Ano Orga Alterag Tipo de Situacdo Pedido Suplementacdo Cancelamento Atendido (A)- Nao
Exercicio o a0 Tipo Alteracdo (desc.) GND Crédito (desc.) (desc.) Inicial (A) (B) (B) Atendido
120 - Suplementacao acima dos limites
2010 20114/1942 |autorizados na LOA ou ndo-autorizadanaLOA |3 |A - Inicial (LOA) |Efetivado 27.730.000 27.730.000 0 27.730.000 0
120 - Suplementacao acima dos limites
20114/1942 |autorizados na LOA ou ndo-autorizadanaLOA |4  |A - Inicial (LOA) |Efetivado -27.730.000 0 27.730.000 -27.730.000 0
Sub-total 0 27.730.000 27.730.000 0 0
100 - Suplementac&o de subtitulos até o limite de
20114/12441 |10% da LOA 3 __|A-Inicial (LOA) |Efetivado 400.000 1.400.000 1.000.000 400.000 0
100 - Suplementag&o de subtitulos até o limite de
20114/12441 |10% da LOA 4 |A - Inicial (LOA) |Efetivado -400.000 0 400.000 -400.000 0
110 - Suplementacdo de GND 3, 4, 5 até 25% da
2011 20114/12442 |somas desses na LOA 3 __|A-Inicial (LOA) |Efetivado 8.686.000 8.686.000 0 8.686.000 0
110 - Suplementacdo de GND 3, 4, 5 até 25% da
20114/12442 |somas desses na LOA 4 |A - Inicial (LOA) |Efetivado -8.686.000 0 8.686.000 -8.686.000 0
120 - Suplementacao acima dos limites
20114/13538 |autorizados na LOA ou ndo-autorizadanaLOA |3 |A - Inicial (LOA) |Efetivado 13.604.014 24.531.581 10.927.567 13.604.014 0
120 - Suplementacao acima dos limites
20114|13538 |autorizados na LOA ou ndo-autorizadanaLOA |4  |A - Inicial (LOA) |Efetivado -13.604.014 0 13.604.014 -13.604.014 0
Sub-total 0 34.617.581 34.617.581 0 0
100 - Suplementacao de subtitulos até o limite de
20114/16131 |10% da LOA 3 |A-Inicial (LOA) |Efetivado 21.201.807 21.451.807 250.000 21.201.807 0
100 - Suplementacao de subtitulos até o limite de
20114/16131 |10% da LOA 4 |A-Inicial (LOA) |Efetivado -2.382.834 0 2.382.834 -2.382.834 0
2012 120 - Suplementagao acima dos limites
20114)16368 |autorizados na LOA ou ndo-autorizadanaLOA (3 |A - Inicial (LOA) |Efetivado 12.032.868 13.640.692 1.607.824 12.032.868 0
120 - Suplementacao acima dos limites
20114/16368 |autorizados na LOA ou ndo-autorizadanaLOA |4 |A - Inicial (LOA) |Efetivado -6.351.841 0 6.351.841 -6.351.841 0
63000/22139 |500 - Atender Despesas imprevisiveis e urgentes |4 |G - Extraordinari Efetivado 1.429.333 1.429.333 0 1.429.333 0
Sub-total 25.929.333 36.521.832 10.592.499 25.929.333 0
63000/22543 |350 - Reabertura de Crédito Extraodinario - Extraordindri Efetivado 1.429.333 1.429.333 0 1.429.333 0
s
2013 100 - Suplementacéo de subtitulos até o limite de
63000/24644 |20% da LOA - Inicial (LOA) |Efetivado 49.000.840 49.000.840 0 49.000.840 0
100 - Suplementag&o de subtitulos até o limite de
63000124644 |20% da LOA 4 |A - Inicial (LOA) |Efetivado 1.437.600 1.437.600 0 1.437.600 0
Sub-total 51.867.773 0 51.867.773 0
100 - Suplementag&o de subtitulos até o limite de
6300037534 |20% da LOA 3 |A-Inicial (LOA) |Efetivado parc | 61.128.400 40.000.000 0 40.000.000 | 21.128.400
2014 A
101 - Suplementag&o de subtitulos até o limite de
37534 |20% da LOA 4 |A-Inicial (LOA) |N&o Efetivado | 5.220.000 0 0 0 5.220.000
Sub-total 66.348.400 40.000.000 0 40.000.000 | 26.348.400
100 - Suplementag&o de subtitulos até o limite de
6300045145 |20% da LOA 3 |A-Inicial (LOA) |Efetivado 12.624.320 12.624.320 0 12.624.320 0
2015 100 - Suplementacéo de subtitulos até o limite de
63000/45145 |20% da LOA 4 |A-Inicial (LOA) |Efetivado -12.624.320 0 12.624.320 -12.624.320 0
100 - Suplementag&o de subtitulos até o limite de
63000/45867 |20% da LOA 3 |A-Inicial (LOA) |Efetivado 54.256.144 54.256.144 0 54.256.144 0
Sub-total 66.880.464 12.624.320 54.256.144 0
TOTAL 92.277.733 257.617.650 85.564.400 172.053.250 | 26.348.400

A evolucéo do orcamento da AGU comparada com outros Orgéos com natureza similar
deixa a AGU aquém da capacidade de produzir com mais qualidade a defesa da Unido,
suas Autarquias e Fundacdes Federais.”

11.

Dentre a documentacao entregue a equipe de auditoria, em complemento ao Oficio n°

00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio 2016, encontrava-se o Aviso n° 228/AGU, de 16
de julho de 2014, no qual o Advogado-Geral da Unido encaminha pedido de expansdo do limite
para o exercicio de 2015 a Ministra de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo, pelos motivos
que se seguem, in verbis:

“L..]
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Importante registrar que para o exercicio 2014, a AGU teve autorizada uma
dotagdo para despesas discricionarias no valor de R$ 331.742.000,00 (trezentos e trinta
e um milhdes, setecentos e quarenta e dois mil reais), contudo deste valor, R$
80.000.000,00 (oitenta milhdes de reais) referem-se a emendas parlamentares, cujos
recursos encontram-se bloqueados.

CISET
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O valor liberado para movimentacdo e empenho perfaz R$ 251.742.000.00
(duzentos e cinquenta e um milhGes, setecentos e quarenta e dois mil reais). Se
descontados dos valores liberados para movimentacdo e empenho o pagamento de
despesas de exercicios anteriores, observa-se uma reducédo de 11% em relagdo ao
Orcamento de 2012 e 13% em relacéo ao de 2013.

Por todo o exposto, dirijo-me a Vossa Exceléncia para solicitar expanséo do limite
orcamentario concedido a esta AGU para o exercicio 2015, da ordem de R$
237.368.000,00 (duzentos e trinta e sete milhdes, trezentos e sessenta e oito mil) em
relacdo ao limite autorizado, totalizando um orcamento para 2015 no montante de R$
489.110.000,00 (quatrocentos e oitenta e nove milhdes cento e dez mil), a serem
aplicados da seguinte forma:

I - R$ 268.400.000,00 para Despesas de Funcionamento: manutencdo das 135
(cento e trinta e cinco) instalacdes da AGU, com 193 (cento e noventa e trés) Unidades e
62 (sessenta e dois) Escritérios de Representacdo que funcionam por todo o Pais
(despesas com agua e esgoto, energia elétrica, telefone, condominio, locacao de imdvel,
limpeza, vigilancia, recepcdo e manutencao predial). No Anexo B encontra-se planilha
com demonstracdo das 12 (doze) principais despesas que representam 70% do custeio
desta Agdo no ano de 2013 e a projecgéo para 2015 (Comparativo 2013 - PLOA 2015).

II- R$ 126.000.000,00 para a Despesa com Tecnologia da Informagéo:
manutencdo do Centro de Processamento de Dados da AGU, onde sdo armazenados 0s
Sistemas que devem ter interoperabilidade com o Poder Judiciario, os contratos de rede,
contratos de seguranca da informacdo, além de equipamentos de grande porte, como
firewall, computadores, switches, equipamentos de videoconferéncia e servidores para
backup, bem como a modernizacdo da sala de servidores devido a obsolescéncia de
equipamentos.

I11- R$ 94.710.000,00 para o Programa Instalacdes Eficientes e Sustentaveis:
readequacdo de 64 (sessenta e quatro) instalacGes espalhadas pelo Brasil as quais se
encontram em situacdo precdria, impedindo que a AGU possa acompanhar a
interiorizagdo da Justica Federal.

Ressalto que caso ndo seja concedida a expansao do limite para o exercicio 2015,
a Advocacia-Geral da Unido tera que adotar medidas drasticas de reducéo de despesas,
tais como: fechamento de Unidades em todo o Pais, prejudicando a efetividade e os
resultados significativos que vem alcancando nos Gltimos anos.”

12. Por meio da Nota Técnica n° 9/2015/CORFI/CGOF/DPOF/SGA/AGU, de 24 de
novembro de 2015, o Coordenador de Orcamento e Financas da AGU conclui que:

“[...] a AGU atualmente vive a pior crise orcamentaria e financeira de sua historia e,
mesmo diante de todos os esforcos depreendidos pelo Orgdo, visando o aumento da
eficiéncia na otimizacgéo dos recursos, a revisdo de todos os contratos e negociagado com
os fornecedores e prestadores de servigos e dos avancos das ferramentas de gestéo,
estamos & beira do colapso devido a incredibilidade e incapacidade de honrar
compromissos ja firmados junto aos fornecedores de bens e servicos essenciais e
estratégicos ao funcionamento minimo da Casa.”

13. Como o pleito encaminhado pela AGU né&o foi atendido, as restricGes orcamentarias
impostas a Unidade, no exercicio de 2015, acabaram por impactar, entre outros, os contratos de
terceirizagdo, de manutencdo, de locagdo e de tecnologia da informagdo. Aliado aos problemas
orcamentario e financeiro, a reducdo do quadro de pessoal do 6rgdo acabou impactando
significativamente a gestéo do exercicio em anélise.

1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

34



14. Em decorréncia da insuficiéncia de créditos orcamentarios para fazer face aos
compromissos contratuais, a Unidade vem promovendo a realizacdo de despesas sem a respectiva
cobertura de saldos empenhados, notadamente a partir Gltimo trimestre dos exercicios financeiros,
resultando, quando do encerramento do exercicio, no registro dos compromissos em conta contabil
de Passivo Patrimonial, até que seja disponibilizada dotacdo no inicio do exercicio subsequente.
Nestes casos, a regularizagdo dos passivos passara pelo reconhecimento como Despesas de
Exercicios Anteriores — DEA.

15. Os valores pagos das Unidades Gestoras da AGU, relativas aos exercicios de 2012 a
2015, referentes as Despesas de Exercicio Anteriores, classificadas como Outras Despesas
Correntes e Investimentos, atingiram um montante de R$ 129.731.580,37, sendo deste 44,61% (R$
57.877.503,59), refere-se a Unidade Gestora 110161 — SUP. ADM - DF, conforme espelhado no
quadro e gréafico, a seguir:

Tabela 8 — Despesas de exercicios anteriores por Unidade Gestora

UG 2012 a 2015 %
110096-SUP ADM PE | 19.288.420,24 14,87
110097-SUP ADM RS | 10.345.614,68 7,97
110099-SUP ADM SP | 18.644.405,12 14,37
110102-SUP ADM RJ | 23.575.636,74 18,17
110161-SUP ADM DF| 57.877.503,59 44,61
Total Geral 129.731.580,37| 100,00
Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

Gréfico 1 - Despesas de exercicios anteriores por Unidade Gestora
|=

110096 -SUP ADM
DEA - 2012 a 2015- R$ 129.731.580,37 14":70/
S 110097-SUP ADM
RS
7,97%
110099-SUP
16. Os mesmos valores pagos em DEA, relativos aos exercicios de 2012 a 2015, estdo

demonstrados, por Unidade Gestora, na tabela e gréafico a seguir:
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Tabela 9 — Elemento de Despesa 92 — Despesas de Exercicios Anteriores

UG 2012 2013 2014 2015
110096-SUP ADM PE 4.194.927,26 3.919.573,94 3.603.176,35 7.570.742,69
110097-SUP ADM RS 2.022.412,53 1.385.546,74 2.634.321,53 4.303.333,88
110099-SUP ADM SP 2.917.929,15 4.284.914,86 4.067.767,28 7.373.793,83
110102-SUP ADM RJ 2.656.663,64 4.867.263,82 4.988.438,65 11.063.270,63
110161-SUP ADM DF 10.989.886,04 8.946.287,15 14.150.844,88 23.790.485,52
Total Geral 22.781.818,62| 23.403.586,51 29.444.548,69 54.101.626,55

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

Gréfico 2 - Despesas de exercicios anteriores por Unidade Gestora e ano

ED - 92 Despesas de Exercicio Anteriores
Outras Despesas Correntes e Investimentos
25.000.000
20.000.000 - m 2012
m 2013
15.000.000 -
2014
10.000.000 - = 2015
5.000.000 -
0 T T T T 1
110096 - SUP 110097 - SUP 110099 - SUP 110102 - SUP 110161 - SUP
ADM PE ADM RS ADM SP ADM RJ ADM DF
17. No que tange a evolugdo das Despesas de Exercicios Anteriores, relativas aos

exercicios de 2015 em relagdo a 2012, observou-se, um crescimento total de 237,48%. O maior
percentual de aumento desse elemento de despesa ocorreu na Unidade Gestora 110102 —
Superintendéncia de Administragdo no Rio de Janeiro, com 416,43% de elevagédo em 2015, quando
comparado com o exercicio de 2012.

18. A Unidade emitiu opinido acerca de sua situacdo financeira, em seguimento a
resposta encaminhada & SA n° 8/2016 (Gestdo Orcamentdria), no Oficio n°
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, na forma que se segue:

“[.-]

A dificuldade financeira do 6rgdo é ainda mais grave do que a situacdo
orcamentaria, haja vista que todo cenario acima reflete diretamente na capacidade de
pagamento do Orgdo, mas com alguns agravantes. O primeiro diz respeito a diferenca
entre a regra do limite de movimentacdo e empenho (definido pela SOF) e o limite de
pagamento (definido pela STN), sendo que apesar da praxe de que os valores de limite de
pagamento minimamente acompanhem o limite orcamentario, o limite orcamentario se
restringe a limitar o empenho de despesas discricionarias, ja o limite de pagamento
abrange despesas com beneficio de folha. Considerando sé esse item ja se identifica uma
defasagem entre os referidos limites.
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Portanto além da diferenca entre o limite de pagamento e limite de movimentacao
e empenho, existe ainda um segundo componente prejudicial que é o DEA e essa despesa,
ja traz a tona que as despesas do exercicio ndo foram sequer empenhadas e tdo pouco
pagas, prejudicando ainda mais a execucéo financeira do Orgao.

Adicionalmente ao aqui exposto, registramos que o limite de pagamento, sequer
tem acompanhado o limite de movimentac@o e empenho e quando somamos todos esses
fatores geramos direta ou indiretamente o passivo financeiro chamado de Restos a Pagar
e ao analisarmos o quadro abaixo, podemos verificar que esse passivo s6 aumenta.

RELATORIO DE RESTOS A PAGAR AGU 2010-2015

RP Processados RP Né&o-Processados
'Ano GND Inscritos Reinscritos  Cancelados Pagos A Pagar Inscritos Reinscritos Cancelados Pagos A Pagar
3 241562373 -49.765,75 2.107.463,66 258.394,32{ 30.589.719,88 8.241.329,95 -3.471.026,70 25.409.694,12 9.950.329,01
2010 4 482.532,35 53,34 481.679,01 800,00{ 10.262.698,47 2.325.723,81 -300.622,23 11.045.307,20 1.242492,85
Sub-Total; 2.898.156,08 -49.819,09 2.589.142,67 259.194,32{ 40.852.418,35 10.567.053,76  -3.771.648,93 36.455.001,32 11.192.821,86
1 196.006,80 196.006,80 1.976.420,71 -1.792.490,79 183.929,92
2011 3 7.165.620,65 -156.91131 6.765.719,33 242.990,01} 27.884.300,78 9.857.116,99 -13.796.656,33 21.851.02857 2.093.732,87
4 4.637.679,80 4.636.600,80  1.079,00{ 4.284.508,15 124249285 -1.376.341,66 4.079.867,16 70.792,18
Sub-Total{ 11.999.307,25 -156.91131 11.598.326,93 244.069,01; 34.145.229,64 11.099.609,84 -16.965488,78 26.114.82565 2.164.525,05
" 3 4.382.778,31 -12.679,75 3.921.848,42 448.250,14{ 17.796.903,24 2.022.311,42 -2.767.170,80 13.893.42363 3.158.620,23
2012 4 134.635,87 133.556,87  1.079,00{ 10.078.586,08 67.868,35 -82.674,36  9.699.284,90 364.495,17
Sub-Totall  4.517.414,18 -12.679,75  4.055.405,29 449.329,14! 27.875.489,32 2.090.179,77  -2.849.84516 23.592.70853 3.523.11540
" 1 7.760.11251 -4.646.016,90 3.075.784,66 38.310,95
2013 3 7.208.409,29 -19.355,17  6.593.909,68 595.144,44| 19.849.553,88 2.844.837,94 -2.752.780,13 17.42359197 2518019,72
4 139.345,68 109.175,31 30.170,37 16.653.615,99 335.403,80 -128.758,92 16.792.258,18 68.002,69
Sub-Total 7.347.754,97 -19.35517  6.703.084,99 625.314,81| 44.263.282,38 3.180.241,74  -7.527.555,95 37.291.63481 2.624.333,36
4 1 2.293.682,78 -38.310,95 1.675.741,05 579.630,78
2014 3 12.111.095,80 -533.325,11 11.238.319,13 339.451,56| 18.662.040,25 -1.975.206,34 14.029.89826 2.656.935,65
4 39.288,22 -13.751,04 25.284,07 253,11{ 4.731.489,33 -25.155,59  4.332.99528 373.338,46
Sub-Total} 12.150.384,02 -547.076,15 11.263.603,20 339.704,67; 25.687.212,36 0,00 -2.038.672,88 20.038.634,59 3.609.904,89
" 1 29.793.689,19 29.793.689,19 0,00 691.118,34 579.630,78 257.679,43 1.013.069,69
2015 3 114422122 339.451,56 312.304,98 1.027.003,53 144.364,27] 11.906.477,15 2.650.734,49 851.304,80 8.859.76129 4.846.145,55
4 389.986,63 253,11 389.186,73  1.053,01] 6.270.693,18 254.858,59 7724220 488126459 1.567.044,98
Sub-Total] 31.327.897,04 339.704,67 312.304,98 31.209.879.45 145417,28| 18.868.288,67 3.485.223,86 928.547,00 13.998.70531 7.426.260,22

Fontes: Siafi Gerencial e Tesouro Gerencial

Para combater a crise financeira do Org&o, além das medidas de eficiéncia dos gastos e
incremento orcamentario, ja destacadas, buscamos também o incremento financeiro e
este especificamente também se deu por meio da relacdo institucional, oficios enviados,
reunides realizadas e Avisos Ministeriais (documentos comprobatérios anexados).”

19. De fato, a entdo SGA/AGU emitiu correspondéncias ao Secretario do Tesouro
Nacional a época, como o Oficio n°® 07/2015/GABSGA/SGA/AGU, de 30 de janeiro de 2015,
acerca da programacdo financeira do exercicio de 2015, indicando pendéncias de pagamentos no
exercicio anterior, no valor de R$ 42.541.478,00, com despesas de funcionamento do érgdo e
contratos de Tl. Em sua conclusdo, a Secretéria-Geral assim avaliou, in verbis:

“[...] o pagamento das despesas do exercicio anterior (DEA) compromete o limite
financeiro de 2015, tendo em vista que nos resta um saldo orcamentario que permite o
pagamento das despesas deste exercicio, ja firmadas, até agosto/2015, tal fato de pleno
acompanhamento pela Secretaria de Orcamento Federal - SOF/MP, demonstrando a
necessidade de expansdo orcamentaria e financeira para esta Advocacia-Geral da
Unido.”

20. Diante das dificuldades impostas para pagamento das despesas do exercicio de 2015,
confirma-se a avaliagdo realizada pela entio SGA/AGU e retratada no citado oficio, vez que os
pagamentos dos contratos firmados pela AGU para manutencg&o e tecnologia da informagéo ficaram
comprometidos a partir de agosto de 2015.

21. Salienta-se que a prética de assuncdo de compromissos ou realizacdo de despesas
para as quais ndo existia a respectiva nota de empenho com saldo suficiente para sua realizagdo traz
prejuizos ao planejamento organizacional da AGU, por constitui-se, na pratica, em uma forma de
endividamento, bem como resulta em comprometimento dos orcamentos dos exercicios
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subsequentes, considerando o impacto decorrente do reconhecimento de passivos por insuficiéncia
de créditos/recurso, classificadas pela Unidade como Despesas de Exercicios Anteriores, de acordo
com o disposto no artigo 37 da Lei 4.320, de 17 de margo de 1964.

22. Além disso, ao manter contratos vigentes, com as respectivas prestagcdes de servicos,
sem que haja adimpléncia as empresas contratadas, expde a Unidade ao risco de descontinuidade
dos servigos, bem como a danos ao erario decorrentes do pagamento de multas e juros.

Causa

23. Insuficiéncia do limite de movimentacdo e empenho para atender aos compromissos
da Unidade.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

24, No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
ocorreram manifestacfes da Unidade pela revisdo do item, consignadas na Informagdo Técnica n°
00001/2016/CGPS/SGA/AGU, de 21 de agosto de 2016, conforme se segue:

Ll[“.]
Consideractes da CGOF/DPOF:

N&o podemos, em absoluto, reconhecer a constatagdo que sugere que a AGU
gerou despesa sem lastro orcamentario, descumprindo assim a legislacdo que rege o
tema, uma vez que o principio da legalidade esta protegido quando observamos que as
despesas da AGU sempre foram adequadas a lei orgamentaria anual (vide quadro
demonstrativo abaixo), ou seja, em nenhum momento as despesas ultrapassaram o limite
da dotagdo da LOA, essa atuacdo respeita diretamente a chamada Lei de
Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n°® 101, de 04 de maio de 2000, traz em seus
artigos n® 15 e 16, 81° inciso I, Do regramento juridico da geracdo de despesas
conforme transcrito abaixo:

Art. 15. Serdo consideradas ndo autorizadas, irregulares e lesivas ao patriménio publico
a geracgao de despesa ou assungéo de obrigagdo que ndo atendam o disposto nos Art. 16
e 17.

Art. 16. A criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de agdo governamental que acarrete
aumento da despesa sera acompanhado de:

| - estimativa do impacto orcamentario-financeiro no exercicio em que deva entrar em
vigor e nos dois subsequentes;

Il - declaracao do ordenador da despesa de que 0 aumento tem adequacdo orgamentaria
e financeira com a lei orcamentaria anual e compatibilidade com o plano plurianual e
com a lei de diretrizes orcamentarias.

§ 1° Para os fins desta Lei Complementar, considera-se:

| - adequada com a lei orcamentaria anual, a despesa objeto de dotacdo especifica e
suficiente, ou que esteja abrangida por crédito genérico, de forma que somadas todas as
despesas da mesma espécie, realizadas e a realizar, previstas no programa de trabalho,
nao sejam ultrapassados os limites estabelecidos para o exercicio;
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Il - compativel com o plano plurianual e a lei de diretrizes orcamentarias, a despesa que
se conforme com as diretrizes, objetivos, prioridades e metas previstos nesses
instrumentos e ndo infrinja qualquer de suas disposigdes.

Ocorre que o Poder Executivo vem editando normativos que limitam a
movimentacdo e empenho do Orgéo, essa limitacdo gerou as chamadas Despesas de
Exercicio Anterior (DEA) ou Despesas de Exercicio Encerrado, despesas essas que
também encontram amparo legal pois sdo despesas para as quais 0 orcamento respectivo
consignava crédito prdprio, com saldo suficiente para atendé-las (havia dotacdo na
LOA), mas que ndo podiam ser processadas em época propria em razdo da
insubsisténcia  decorrida  desses Limites de Movimentagdo e Empenho
(contingenciamentos de créditos na LOA).

Para melhor compressdo do procedimento acima referido destacamos a seguir o
relatério de acompanhamento orgamentario e financeiro das despesas discricionarias
referente ao periodo de 2014 a 2016, no qual pode-se observar que em 2015 foram
contingenciados R$ 80 milhdes e as despesas do exercicio anterior totalizaram R$ 54,9,
ou seja havia lastro orgcamentario para cobertura de todas as despesas assumidas no
exercicio, contudo o LME foi insuficiente para emisséo dos respectivos empenhos.

Destacamos ainda o disposto no Artigo 22, do Decreto n° 93.872/1986, que
regulamenta o artigo 37 da Lei n® 4.320/1964, conforme transcrito a seguir:

“Art. 22. As despesas de exercicios encerrados, para as quais 0 orcamento respectivo
consignava crédito prdéprio com saldo suficiente para atendé-las, que ndo se tenham
processado na época prépria, bem como os Restos a Pagar com prescricao
interrompida, e os compromissos reconhecidos ap0s o encerramento do exercicio
correspondente, poderdo ser pagos a conta de dotacdo destinada a atender despesas
de exercicios anteriores, respeitada a categoria econdémica proépria (Lei n° 4.320/64,
art. 37).

§ 1° O reconhecimento da obrigacgdo de pagamento, de que trata este artigo, cabe a
autoridade competente para empenhar a despesa.

§ 2° Para os efeitos deste artigo, considera-se:

a) despesas que ndo se tenham processado na época prépria, aguelas cujo empenho
tenha sido considerado insubsistente e anulado no encerramento do exercicio
correspondente, mas que, dentro do prazo estabelecido, o credor tenha cumprido sua
obrigacéo;

b) restos a pagar com prescricdo interrompida, a despesa cuja inscrigdo como restos
a pagar tenha sido cancelada, mas ainda vigente o direito do credor;

c) compromissos reconhecidos apds o encerramento do exercicio, a obrigacdo de
pagamento criada em virtude de lei, mas somente reconhecido o direito do reclamante
apds o encerramento do exercicio correspondente.

A certificacdo orcamentaria para a realizacdo de despesas € emitida em
conformidade com a dotacdo orcamentaria autorizada na LOA. Entretanto os recursos
liberados para movimentacdo e empenho (LME), constantes dos Decretos de
Programacédo Orcamentaria e Financeira ao longo do exercicio, tem sido inferior a
dotacdo orcamentaria autorizada na LOA, o que obriga os gestores a registar na conta
de passivo gerando as Despesas de Exercicios Anteriores (DEA), que comprometem o
orcamento do exercicio seguinte.

A Instituicdo, comprovadamente, ao longo dos anos, vem racionalizando seus
gastos e tornando seus procedimentos mais eficientes. Porém, apesar de ter uma série
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histérica que demonstra um orcamento reduzido, contraditoriamente, a AGU vem
absorvendo a administracéo de unidades que anteriormente eram localizadas em prédios
de Autarquias e Fundaces Publicas, cite-se, em especial o INSS, no contexto da criacao
do Orgao Vinculado (a Procuradoria-Geral Federal).

Destaca-se a inexisténcia de quaisquer contrapartidas compensatdrias
orcamentarias registradas em razéo deste mecanismo de crescimento organizacional da
Instituicdo, com direta absorcéo de responsabilidades funcionais e administrativas — no
contexto de criagdo do Orgéo Vinculado, a Procuradoria-Geral Federal.

Considerando recomendacdo dessa CISET para equilibrar os compromissos
assumidos as reais disponibilidades orcamentarias, afirmamos que AGU apesar do
grande esforco de gestdo empreendido, confrontado com o aumento da estrutura
organizacional da Instituicdo e, ainda, com o natural aumento de precos, e indices
inflacionarios todas as despesas séo assumidas e contratadas de acordo com a dotagéo
anualmente autorizada e acompanhada dos respectivos créditos suplementares.

Diante do exposto propomos a seguir a alteragcdo no relatério preliminar nos
seguintes termos:

1.2 CONSTATACAO: Execucdo da despesa discricionaria sem Limite de
Movimentacédo e Empenho

Paragrafo 21 - Cumpre registrar que os procedimentos de realizacdo de despesas
sem o respectivo limite de movimentacdo e empenho ocasionam Despesas de Exercicios
Anteriores prejudicando a gestdo orcamentaria e financeira na Administracdo Publica
Federal.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

25. Inicialmente, cumpre registrar que as ag0es de controle empreendidas por esta
CISET/SEGOV-PR visam ao fortalecimento dos mecanismos de gestdo e governanga das Unidades
Jurisdicionadas da Presidéncia da Presidéncia da Republica, bem como da AGU, de forma a
adicionar valor as operacdes das unidades, razdo pela qual as manifestacdes contidas no presente
achado de auditoria, ndo obstante destacar os esfor¢os empreendidos pela Unidade na busca da
eficiéncia e da eficacia na gestdo de seu orcamento, demonstram a necessidade de agdes que
transcendem o seu controle na busca de solucdes definitivas.

26. Nesse sentido, em decorréncia da avaliacdo das informagdes apresentadas pela AGU,
cumpre salientar que conforme disposto no artigo 8° da Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de
2000 (LRF), a partir da publicacdo da LOA 2015, o Poder Executivo Federal editou o Decreto n°
8.456, de 22 de maio de 2015, Decreto que trata de Programacdo Financeira, com as respectivas
alteragdes, por meio do qual definiu, conforme Anexo I, os limites de movimentag&o e empenho dos
grupos de natureza de despesa 3 — Outras Despesas Correntes e 4 — Investimento, nos seguintes
montantes:

Tabela 10 — Limites de movimentagdo e empenho

Orgio Obrigatorias Emendas Demais Total
Individuais Discricionarias
63000 - AGU 53.020.296,00 0 363.742.000,00 416.762.296,00

Fonte: Decreto N° 8.456, de 22 de maio de 2015.

217. Adicionalmente, foram concedidos acréscimos pela Secretaria de Orgamento Federal
— SOF, aos limites de movimentacdo e empenho, no exercicio de 2015, que totalizaram
R$ 449.269.413,00.
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28. Registre-se, por oportuno, que em Ultima instancia, os limites de movimentacdo e
empenho se constituem nas reais disponibilidades orcamentarias dos 6rgéos, fundos e entidades do
Poder Executivo Federal, integrantes dos Orgamentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido,
conforme define o artigo 1° do Decreto de Programacdo Orcamentéria e Financeira.

29. Ocorre que, conforme evidenciado no presente trabalho de auditoria, a Unidade vem
assumindo compromissos com fornecedores e prestadores de servigos em montantes superiores aos
limites de movimentacdo e empenho, por meio de empenho de valores contratados em montantes
inferiores aos respectivos contratos, fato que tem gerado a realizagdo de despesas, notadamente no
altimo trimestre dos exercicios, para 0s quais ndo existia saldo suficiente em notas de empenho
emitidas, que dessem suporte a tais compromissos, conforme exemplos que seguem, que
demonstram o reconhecimento de Despesas de Exercicios Anteriores.

Tabela 11 — Exemplos de despesas executadas sem o respectivo saldo empenhado no exercicio anterior

Valor valor
Fornecedor Contrato Empenho Data Empenhado Competéncia
Pago (R$)
(R$)
AQSERTE ADMINISTRAQAO E TERCEIRIZAQAO DE
MAO DE OBRA 33/2014 2015.NE.110161.00001.800030 | 09/01/2015 200.720,72 200.720,72 NOV/2014
ADSERTE ADMINISTRAQAO E TERCEIRIZAQAO DE
MAO DE OBRA 33/2014 2015.NE.110161.00001.800239 | 03/02/2015 200.720,72 200.720,72 DEZ/2014
AGIL EMPRESA DE VIGILANCIA LTDA 23/2010 2015.NE.110161.00001.800025 | 08/01/2015 508.403,19 508.403,19 NOV/2014
AGIL EMPRESA DE VIGILANCIA LTDA 23/2010 2015.NE.110161.00001.800240 | 03/02/2015 508.403,19 508.403,19 DEZ/2014
B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO
BRASIL LTDA 55/2014 2015.NE.110161.00001.800598 | 04/03/2015 438.437,89 438.437,89 OUT/2014
B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO
BRASIL LTDA 55/2014 2015.NE.110161.00001.801466 | 16/06/2015 652.285,94 652.285,94 NOV/2014
B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO
BRASIL LTDA 55/2014 2015.NE.110161.00001.801580 | 13/07/2015 641.325,52 641.325,52 DEZ/2014
CLAROS.A. 41/2013 2015.NE.110161.00001.801788 | 14/08/2015 1.181.151,10 1.181.151,10 SET/2014
CLARO S.A. 41/2013 2015.NE.110161.00001.801789 | 14/08/2015 1.219.217,50 1.219.217,50 OUT/2014
CLARO S.A. 41/2013 2015.NE.110161.00001.801790 | 14/08/2015 1.203.408,54 1.203.408,54 NOV/2014
CLARO S.A. 41/2013 2015.NE.110161.00001.801791 | 14/08/2015 1.167.783,30 1.167.783,30 DEZ/2014
MULTI CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA 55/2010 2015.NE.110161.00001.800593 | 04/03/2015 1.921.436,10 1.921.436,10 DEZ/2014
MULTI CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA 55/2010 2015.NE.110161.00001.800102 | 19/01/2015 1.856.670,18 1.856.670,18 NOV/2014
Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.
. . , .
30. No mesmo sentldo, cumpre reglstar que no encerramento do exercicio de 2015

consta no Balancete do Orgéo 63000 - AGU o montante de R$ 41.789.537,72, registrado na conta
contabil de Passivo (213110400 — Contas a Pagar Credores Nacionais), com o Indicativo de
Superavit Financeiro-ISF  Patrimonial (P), representando compromissos assumidos com
fornecedores sem suporte em nota de empenho com saldo suficiente, conforme a seguir
discriminado, por unidade gestora:

Tabela 12 — Passivo Patrimonial — Credores Nacionais — Por Unidade Gestora

Unidade Gestora Quantidade de Valor %
fornecedores

110161 - Superintendéncia de Administracdo no Distrito Federal 58 15.127.356,16 36,20%
110102 - Superintendéncia de Administragdo no Rio de Janeiro 87 10.780.760,41 25,80%
110099 - Superintendéncia de Administragdo em Sdo Paulo 83 5.679.089,41 13,59%
110097 - Superintendéncia de Administracdo no Rio Grande do

Sul 124 5.024.623,85 12,02%
110096 - Superintendéncia de Administracdo em Pernambuco 54 5.177.707,89 12,39%

Total Geral 406 41.789.537,72 100,00

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.
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31. Entretanto, tais procedimentos de empenho em valores inferiores ao contratado no
exercicio financeiro, assim como a realizacdo de despesas para as quais ndo ha saldo disponivel na
respectiva nota de empenho, sdo praticas que ndo encontram respaldo na doutrina orgamentaria
atual, notadamente o inciso Il do artigo 167 da Constituicdo Federal; o artigo 60 da Lei n® 4.320, de
17 de margo de 1964; os artigos 27 e 30 do Decreto n° 93.872, de 23 de dezembro de 1986; bem
como informagdes contidas no Assunto 02.11.40 do Manual Siafi.

32. Cabe citar, também, que ao avaliar a conformidade de atos relativos a contratagdo de
fornecedores e as suas respectivas despesas, 0 TCU emitiu a recomendacéo expressa no item 9.3.2
do Aco6rdao n° 3.667/2009 — 22 Camara, in verbis:

“[...] por ocasido da celebragdo dos contratos e de seus aditivos, faca constar
desses termos a nota de empenho que sera suficiente para garantir o pagamento
de todas as obrigacdes deles decorrentes, de forma a dar eficacia ao que dispde o
art. 30 do Decreto n° 93.872/1986, e promover uma melhor gestdo orcamentaria-
financeira dos recursos.” (grifo nosso)

33. No mesmo sentido, por meio do Acérddo n® 32/2007 — 22 Camara, o TCU assim se
manifestou:

“[-]

1.2-abstenha-se de realizar ““reconhecimento de dividas™, uma vez que tal pratica
configura despesa sem prévio empenho, bem assim descumprimento a ordem das etapas
de realizacdo da despesa publica, com violagédo aos arts. 60 a 64 da Lei n° 4.320/64,
mantendo-se devidamente formalizadas todas as suas rela¢des contratuais;”

34. Acrescente-se a isso, que ao estabelecer as limitacdes de movimentagdo e empenho
para o exercicio de 2015, o Decreto de Programacdo Orgamentéria e Financeira estabeleceu, em seu
artigo 99, in verbis:

“l.1

Art. 9° - Em decorréncia do disposto neste Decreto, fica vedada aos érgaos, fundos e
entidades do Poder Executivo constantes dos Orgamentos Fiscal e da Seguridade Social
da Unido, de acordo com o art. 167, caput, inciso Il, da Constitui¢do, e com o0 art. 73 do
Decreto-Lei no 200, de 25 de fevereiro de 1967, a realizac@o de despesas ou a assuncao
de compromissos que nao sejam compativeis com os limites e os cronogramas
estabelecidos.” (grifo nosso)

35. Ante todo o exposto, em que pese 0S argumentos, justificativas e sugestdes
apresentados pela Unidade, constata-se que os procedimentos de assun¢do de compromissos, bem
como a realizacdo de despesas em montantes que superam os limites estipulados no Decreto de
Programagcdo Orcamentéria, ndo encontram respaldo na legislagéo vigente.

36. Por outro lado, percebe-se a extrema necessidade de que a Alta Administragéo da
AGU, em conjunto com representantes dos Orgdos centrais dos Sistemas de Planejamento,
Orcamento e Programacdo Financeira da Unido, construam solugbes para a escassez orgamentéria
em que se encontra a Unidade, de forma a evitar a descontinuidade de servigos essenciais que
podem comprometer o cumprimento de sua miss&o institucional.
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Manifestacdo dos dirigentes responsaveis pela Secretaria-Geral de Administragdo no exercicio
de 2015:

37. Objetivando oportunizar aos dirigentes responséveis pela UPC, no exercicio de 2015,
a apresentacdo de outros elementos que pudessem subsidiar a avaliagdo do assunto, foi enviado, em
1° de setembro de 2015, mensagem eletr6nica as ocupantes do cargo de Secretério-Geral de
Administracdo, que assim se manifestaram, em sintese:

Gestdo de 1° de janeiro a 2 de junho de 2015:

38. Com relacdo a manifestacdo da Secretéria Geral de Administracdo (SGA), no
periodo de 1/1/2015 a 2/6/2015, inicialmente a mesma relata que exerceu o cargo de Secretério-
Geral de Administracdo da AGU, no periodo de 21 de junho de 2010 a 2 de junho de 2015, e contou
com a confianga e 0 apoio do Excelentissimo Ministro da AGU — Dr. Luis Indcio Lucena Adams,
especialmente quanto & adocdo de medidas de racionalidade administrativa, e que corrobora com
todas as informagBes apresentadas pela atual gestdo da SGA/AGU, por meio do Oficio n°
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, bem como por todos os documentos
encaminhados, e nesse sentido presta elogio a esta ultima.

39. Ainda nessa toada, a anterior SGA traz a colagdo, na integra, o teor do Aviso n°
228/AGU de 16 de julho de 2014, no qual o Ministro Adams encaminhou a entdo Ministra do
Planejamento, Orcamento e Gestéo, pedido de expansdo de limites para a proposta orcamentaria de
2015, que registrou a situacdo deficitéria e preocupante da AGU, pois os limites para movimentagao
e empenho concedidos para o exercicio de 2014, se descontados o pagamento das despesas de
exercicios anteriores, apresentava uma reducgdo de 11% em relacdo ao Orcamento de 2012 e 13%
em relacdo ao de 2013.

40. Ainda sobre o tema, a SGA salientou que:

“Ap0s a exposicdo da situacdo e da necessidade de expansao do limite do PLOA/15 e
no aguardo da resposta ao pleito da AGU, e considerando a iminéncia de ter que tomar
decisdo sobre o fechamento das Unidades Descentralizadas da AGU, esta signataria
em reunido com a Equipe da SGA discutiu quais seriam os dados para que pudesse
subsidiar a deciséo estratégica de Governo :

. Levantamento de quantas e quais Unidades a ser desativadas;

. Levantamento do quantitativo de advogados publicos e servidores
administrativos que seriam remanejados, verificagcdo do custo de ajuda de custo (até
trés remuneragdes por servidor); do custo de transporte de mobiliario; do custo de
passagens aéreas;

. Verificacdo das condi¢des e clausulas contratuais, incluindo multas por resciséo,
dos contratos por cada Unidade a se desativar;

. Levantamento das necessidades de adequacdo das unidades que receberiam o0s
advogados e servidores das unidades desativadas;

. Necessidade de contratacdo de novos espacos fisicos;

. Necessidade de contratacdo de novos servigos: transporte de mobiliario
funcional e equipamentos de informatica; aditivos ou novos contratos de locacgao;
limpeza; vigilancia; aditivos aos contratos de informatica, como alteracdo dos
quantitativos de pontos de rede; seguranca da informacéo, dentre todos os relativos as
despesas de funcionamento.”

41. Apos, a SGA salienta que:
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. “Certamente, a consequéncia — da falta da atuacdo da AGU- deve ter
influenciado na decisdo tomada pelos ministros da Equipe Econdmica, pois apesar de
ndo haver resposta formal aos Avisos enviados, por ocasido da proposta
orcamentaria/2015, o Advogado-Geral da Unido foi comunicado que, ao longo do
exercicio de 2015, a situacdo orcamentaria e financeira do Orgéo seria resolvida, e
que a AGU era um dos 6rgdos importantes para colaborar com atuacéo proativa em
defesa da Unido, evitando a sangria do cofre publico, por meio de sua atuacdo no
contencioso, consultivo e seguranca juridica do Estado.

. O comprometido foi efetivamente cumprido ao longo do exercicio de 2015, houve
uma suplementacdo orcamentéria de R$ 54.256.144,00 em 03/09/15, remanejando R$
12,6 milhdes de capital para custeio, e adequacdo dos limites de movimentacédo e
empenho e de pagamentos, pelas Portarias 137, de 29/12/15 (R$ 20,0 milhdes); 145, de
30/12/15 (R$ 10,0 milhdes) e Portaria 04, de 06/01/16 (R$ 2,0 milhdes). Permaneceu
contingenciado o montante de R$ 107.759 347,00 nas dotacdes de custeio.”

42. Em concluséo, a ex-dirigente acrescentou, ainda, que:

[-]

Diante de todos os argumentos apresentados, afirmo que ndo houve
descumprimento a Lei Orcamentaria Anual de 2015, a dotagdo inicial acrescida de
suplementacdo orcamentaria abrigava todas as despesas de funcionamento do
exercicio, infelizmente ndo ha governabilidade por parte dos 6rgdos setoriais, acerca
da programacao orcamentdria e financeira para o Poder Executivo, a AGU recebeu em
29 e 30 de dezembro de 2015 limites de movimentacdo e empenho. Fica mais que
comprovado que ao gestor ndo deve ser imputada responsabilidade, pois durante o
ano, reunibes sdo realizadas, expedientes enviados para os 6rgdos centrais, e ha
sempre uma esperanga ou uma promessa que no préximo decreto saird uma ampliagao.

Os orgaos do Executivo Federal sdo os Unicos penalizados, torna-se quase
impossivel ser gestor na esfera do executivo federal, pois enquanto nos outros poderes
existe toda uma juncdo de atores para resolver os problemas de ordem
orcamentaria/financeira, como o que foi examinado e respondido por meio do Acérdao
1716 — 26/16- Plenario, de 07/06/2016, o referido Acorddo responde uma Consulta
formulada pelo Ministro da Fazenda a respeito de abertura de crédito extraordinario
quando a insuficiéncia de dotacdo pode potencialmente acarretar a descontinuidade de
servigos publicos essenciais. Um caso analogo a situacdo da AGU, diferente apenas,
pois a AGU dispunha de dotacéo orgamentaria na LOA/16 mais créditos adicionais.

Anélise da Equipe de Auditoria:

43. E de se notar que, com base no relato da anterior SGA, ndo houve quaisquer
respostas formais ao Aviso n® 228/AGU de 16 de julho de 2014, mas o que foi “comunicado” ao
titular da AGU, no que pertine & resolucdo da situagdo orcamentaria e financeira da Unidade, teria
sido cumprido, haja vista suplementagdo orcamentaria, bem como adequacdo dos limites de
movimentagdo e empenho e de pagamento, ocorridos no segundo semestre do exercicio de 2015.

44, Sobre o que se afirma, salienta-se que a resposta ora apresentada apenas demonstra
que a situacdo da Unidade poderia ter sido pior, caso ndo tivesse advindo as mencionadas
suplementacdes orcamentarias e adequacdes dos limites de movimentagdo e empenho.
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45, Registre-se, por oportuno, que 0 contingenciamento orcamentario ndo atingiu
exclusivamente a AGU, pois todos os 6rgaos do Poder Executivo Federal estdo a ele sujeitos.

46. Ademais, o gestor federal tem nogdo de que o referido contingenciamento é um
instituto que advém em todo exercicio, e que consiste na inexecucgdo de parte da programacéo de
despesa prevista na lei orcamentaria em fungdo do cumprimento das metas de ajuste fiscal.

47. Assim, o gestor federal ndo estd imune ao mencionado contingenciamento, pois
quaisquer Unidades Jurisdicionadas tém que se moldar a realidade econdmica do pais, evitando,
assim, que as despesas sejam superiores as receitas, e é nesse tipo de situacdo que o gestor federal
deve atuar com parcimonia e buscar otimizar os recursos publicos que lhe séo afetos.

48. Quanto ao fato que resvala no Acérddo TCU — Plenério n° 1716/2016, que responde
uma consulta formulada pelo Ministro da Fazenda a respeito de abertura de crédito extraordinario
quando da insuficiéncia de dotagdo que potencialmente pode acarretar a descontinuidade de
servigos publicos essenciais, cabe salientar que o caso sob analise demonstra apenas a necessidade
de a Unidade observar o teor da recomendagédo que se segue.

49. Assim, em que pese as justificativas apresentadas corroborarem a dificuldade
orcamentaria na Unidade e ainda que se veja como atenuante as agdes realizadas pela anterior SGA,
ndo elidem o posicionamento da equipe de auditoria a respeito do fato sob exame.

Gestdo de 3 de junho a 31 de dezembro de 2015:

50. A SGA informa que:

“ndo resta davida que o ano de 2015, foi especialmente dificil do ponto de vista da
economia, sofriamos a cada més com os constantes cortes nas liberacdes de recursos que
dependiam diretamente da arrecadacdo que vinha sendo frustrada més a més Neste
cenario, levamos aos Orgdos centrais dos Sistemas Federais de Planejamento,
Orcamento e Programacdo Financeira da Unido a nossa necessidade de ampliagéo
orcamentaria e 0s prejuizos que poderiam ser causados a Unido a interrupcdo dos
servigos de nossas unidades que de forma direta e indireta interferem na arrecadacéo.
Neste contexto, e reconhecendo o impacto da atividade da AGU na arrecadacdo, era
sinalizada uma ampliagdo dos limites de movimentacdo e empenho para momento
posterior.”

51. Apos a SGA informa que adotou medidas tais como:

“(...) reducdo de contratos, substituicdo de servicos (locagdo por taxi), cortes
significativos na prestacdo de servicos dos terceirizados, medidas que vinham sendo
implantadas em anos anteriores e intensificados em 2015 com a retirada de vigilancia
organica em varias Unidades e novas reducdes dos contratos, apenas em Brasilia a
reducdo de contratos gerou 84 demissGes, varios cenarios com extingdo de unidades
foram elaborados: (....)"”

52. E, no caso especifico das rescisdes contratuais, salienta que:

“Para viabilizar uma futura rescisdo, caso necessario, 0s superintendentes foram
orientados a renegociarem os valores das locagdes, visando uma diminuicdo imediata do
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valor contratado, bem como a alteracdo da referida clausula, buscando melhores
condi¢des para um cendrio de rescisao, conforme exemplificado abaixo: (...)”

53. Nessa mesma linha de reducéo de despesas, a SGA assevera, ainda, que:

“as locacbes representavam 30% das despesas de custeio do 6rgdo e frente a
impossibilidade de rescisdo contratual, foram renegociados os contratos existentes,
buscando uma reducdo do prego, bem como suspensa a iniciativa de unificacdo de
unidades nos locais onde existiam varios enderegos da AGU, permanecendo ainda varias
capitais sem unificacdo, a exemplo do Rio de Janeiro onde a AGU esta distribuida em
sete locais. A politica de unificacdo, embora tenha demonstrado varias vantagens
operacionais, foi suspensa para ndo aumentar a despesa com locagdo de imoveis.
Paralelamente a essas iniciativas, foram implantados varios projetos de teletrabalho, em
especial no contencioso judicial, visando a diminuicdo de area a médio prazo (....)”

54. E

por ultimo, salienta que:

“Com isso quero demonstrar que todas as medidas possiveis e imediatas foram adotadas
para possibilitar a adequacdo ao orgamento no exercicio. Outras medidas, para serem
implementadas necessitam de planejamento. Ressalte-se que com base na LOA, aprovada
pelo Congresso Nacional e sancionada pelo Presidente da Republica a AGU faz seu
planejamento para manter sua estrutura em funcionamento. Passados alguns meses,
comecam a ser editados Decretos ou Portarias que limitam o valor da LOA, e que séo
publicados no meio do exercicio, quando contratos foram renovados e extingdes de
Unidades precisariam ser consideradas e planejadas, tanto para serem eficientes do
ponto de vista da economia gerada, considerando as multas rescisorias, quanto pela
decisdo de realocar servidores em outras cidades, que também geram custos com auxilio
moradia ou deixa-los em casa recebendo os respectivos salarios. Tais decisdes que
envolvem a propria existéncia do érgao, devem ser decisdes de governo.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

55. Da resposta ora prestada, ainda que seja salutar as iniciativas envidadas pela SGA
com vistas a adequar as despesas da AGU ao orcamento previsto para o exercicio, ainda assim a
Unidade precisa fazer tal adequagéo levando em consideragéo os decretos e as portarias que limitem
o0 valor da LOA a ela disponivel.

56. Ademais, se a propria SGA informa que “Outras medidas, para serem implementadas
necessitam de planejamento”, bem como “Tais decisdes que envolvem a prdpria existéncia do
6rgdo, devem ser decisdes de governo”, tal assertiva apenas confirma opinamento da equipe
auditoria de que a Unidade deve envidar esforgos junto ao Ministério do Planejamento para
solucionar tais ocorréncias.

57. Assim, as justificativas apresentadas pela SGA nédo tiveram o cond&o de alterar o
posicionamento da equipe de auditoria a respeito do assunto.

Recomendagoes:

1) Construir, em conjunto com representantes dos 6rgdos centrais dos Sistemas
Federais de Planejamento, Orgamento e Programacgdo Financeira da Unido,

solugdes para a escassez or¢amentaria em que se encontra a Unidade; e
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2) Adequar os compromissos assumidos pela Unidade as reais disponibilidades do
limite de movimentagdo e empenho fixado anualmente no Decreto de
Programagcdo Orgamentéria e Financeira.

1.3 INFORMACAO: GESTAO FINANCEIRA
1.3.1 EXECUCAO FINANCEIRA

1.3.1.1 Execugdo Financeira da Unidade Executora: 110099 - Superintendéncia
Administracdo em Sao Paulo

58. Para compor a analise dos gastos da Unidade Gestora 110099, optou-se pelo Gltimo
grau de detalhamento de despesa, ou seja, por Subelemento de Despesa, visando averiguar os gastos
das Despesas correntes e Capital.

59. Desta forma, compuseram-se dois tipos de andlise, quais sejam: Andlise das
Despesas Correntes (3 — Outras Despesas Correntes - ODC) e Analise das Despesas com
Investimentos.

60. A tabela que se segue apresenta a aplicacéo desses valores por natureza de despesa,
como também, a relacdo proporcional de cada elemento sobre o total empenhado mais restos a
pagar inscritos:

Tabela 13 — ODC e Investimentos por Elemento de Despesas

OUTRAS DESPESAS CORRENTES INVESTIMENTOS
Restos a Pagar S d
Elemento de Despesa Despesas Inscritos oma de %
x Empenhado % Empenhado
Empenhadas | (Proc. e Ndo - Empenhado
+RP Inscritos
Proc.)

30 - MATERIAL DE
CONSUMO 292.127,63 32.538,36 324.665,99| 0,67 0,00 -
33 - PASSAGENS E 0,00 -
DESPESAS COM 2.703.669,42 37.715,35| 2.741.384,77| 5,63
LOCOMOCAOQO
36 - OUTROS 0,00 -
SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA 625.221,75 5.521,28 630.743,03| 1,30
FiSICA
37 - LOCACAO DE 0,00 -
MAO-DE-OBRA 0,00 125.853,04 125.853,04| 0,26
39 - OUTROS 0,00 -
SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA 36.642.903,90 653.293,95| 37.296.197,85| 76,61
JURIDICA
47 - OBRIGACOES 0,00 -
TRIBUTARIAS E 13.570,01 198,99 13.769,00| 0,03
CONTRIBUTIVAS
52 - EQUIPAMENTOS
E MATERIAL 0,00 0,00 0,00/ 0,00 996.353,45 100
PERMANENTE
91 - SENTENCAS 0,00 -
JUDICIAIS 10.284,28 0,00 10.284,28| 0,02
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OUTRAS DESPESAS CORRENTES INVESTIMENTOS
Restos a Pagar S d
Elemento de Despesa Despesas Inscritos oma de %
x Empenhado % Empenhado
Empenhadas | (Proc. e Ndo - Empenhado
+RP Inscritos
Proc.)
92 - DESPESAS DE 0,00 -
EXERCICIOS 7.373.793,83 7.108,12| 7.380.901,95| 15,1
ANTERIORES
93 - INDENIZACOES
E RESTITUICOES 144.036,98 13.635,47 157.672,45| 0,32 0,00 -
Total Geral 47.805.607,80 875.864,56 | 48.681.472,36 100 996.353,45 100

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

61.

Com relagdo as Outras Despesas Correntes, verificou-se o comprometimento de

Despesas Empenhadas que, somadas aos Restos a Pagar Inscritos, atingiram um montante de

R$ 48.681.472,36.

62.

Nas ODC o Elemento de Despesa — ED 39 - (Outros Servigos de Terceiros — PJ),

correspondeu a 76,61% da soma do empenhado mais restos a pagar inscritos, ou seja,
R$ 37.296.197,85 e o ED 92 (Despesas de Exercicios Anteriores), 15,16% na ordem de

R$ 7.380.901,95.

63.

Ainda quanto as ODC, observa-se que foram pagos R$ 43.315.095,51, equivalente a

90,61% das despesas empenhadas, e R$ 617.512,08, correspondente a 70,50% das despesas
inscritas em Restos a Pagar, conforme quadro a seguir:

Tabela 14 — Outras Despesas Correntes

Natureza da Despesa

Empenhado
(B)

(ED)/(E)
%

Pago (P)

(P)/(E)
%

RP Inscrito
(RPI)

RP Pago
(RPP)

(RPP)/
(RPI)
%

30 - MATERIAL DE
CONSUMO

292.127,63

0,61

274.722,75

94,04

32.538,36

30.139,02

92,63

33 - PASSAGENS E
DESPESAS COM
LOCOMOCAOQO

2.703.669,42

5,66

2.287.668,42

84,61

37.715,35

37.715,35

100,00

36 - OUTROS
SERVICOS DE
TERCEIROS -
PESSOA FIiSICA

625.221,75

1,31

567.406,59

90,75

5.521,28

5.517,68

99,93

37 - LOCACAO DE
MAO-DE-OBRA

0,00

0,00

0,00 0,00

125.853,04

0,00

0,00

39 - OUTROS
SERVICOS DE
TERCEIROS -
PESSOA JURIDICA

36.642.903,90

76,65

32.643.629,62

89,09

653.293,95

542.129,50

82,98

47 - OBRIGACOES
TRIBUTARIAS E
CONTRIBUTIVAS

13.570,01

0,03

13.553,04

99,87

198,99

155,73

78,26

91 - SENTENCAS
JUDICIAIS

10.284,28

0,02

10.284,28

100

0,00

0,00

92 - DESPESAS DE
EXERCICIOS
ANTERIORES

7.373.793,83

15,42

7.373.793,83

100

7.108,12

0,00

93 - INDENIZACOES
E RESTITUICOES

144.036,98

0,30

144.036,98

100

13.635,47

1.854,80

13,60
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Empenhado | (ED)/(E) (P)/(E) | RP Inscrito| RP Pago (I(Q;FE?)/
%

Natureza da Despesa (E) % ¥ (RPI) (RPP) -

Pago (P)

Total Geral 47.805.607,80 100 | 43.315.095,51 90,61 | 875.864,56|617.512,08 70,50

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

64. No caso das Outras Despesas Correntes, selecionou-se 0os Subelementos Despesa de
maior participacdo nas despesas, as quais corresponderam a 94,37% das despesas empenhada
acrescidas dos restos a pagar inscritos, conforme detalhado no quadro a seguir:

Tabela 15 - GND: 3 — Outras Despesas Correntes — ODC - Maior representatividade

Empenhado
Sub-elementos de Despesa Empenhado RP Inscrito +RP %
Inscritos
33903910 - LOCACAO DE IMOVEIS 18.742.930,22 239.774,98 | 18.982.705,20 38,99
33909239 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PJ 7.304.530,79 7.108,12| 7.311.638,91 15,02
33903977 - VIGILANCIA
OSTENSIVA/MONITORADA/RASTREAMENTO 4.237.685,15 11.671,15| 4.249.356,30 8,73
33903943 - SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA 3.786.364,53 10.838,89| 3.797.203,42 7,80
33903979 - SERV. DE APOIO ADMIN., TECNICO
E OPERACIONAL 3.522.982,65 98.292,86| 3.621.275,51 7,44
33903309 - TRANSPORTE DE SERVIDORES 2.703.669,42 37.715,35| 2.741.384,77 5,63
33903978 - LIMPEZA E CONSERVACAO 2.147.992,10 71.737,45| 2.219.729,55 4,56
33903915 - TRIBUTOS A CONTA DO
LOCATARIO OU CESSIONARIO 819.974,48 0,00 819.974,48 1,68
33903983 - SERVICOS DE COPIAS E
REPRODUCAO DE DOCUMENTOS 740.041,73 70.798,96 810.840,69 1,67
33903902 - CONDOMINIOS 774.677,35 0,00 774.677,35 1,59
33903615 - LOCACAO DE IMOVEIS 613.591,27 0,00 613.591,27 1,26
Total das Despesas ODC com Maior
Representatividade 45.394.439,69 547.937,76 | 45.942.377,45 94,37
Total das Demais Outras Despesas Correntes 2.411.168,11 327.926,80 | 2.739.094,91 5,63
Total Geral 47.805.607,80 875.864,56 | 48.681.472,36 100
Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.
65. Como se depreende das tabelas retro, nota-se o elevado percentual de

comprometimento dos gastos anuais da SAD-SP com aluguel e manutengéo/seguranca de imoveis.

1.3.1.2 Execucdo Financeira da Unidade Executora: 110096 - Superintendéncia de
Administracdo em Pernambuco

66. Para compor a analise dos gastos da Unidade Gestora 110096, optou-se pelo Gltimo
grau de detalhamento de despesa, ou seja, por Subelemento de Despesa, visando averiguar os gastos
das Despesas correntes e Capital.

67. Desta forma, compuseram-se dois tipos de andlise, quais sejam: Andlise das
Despesas Correntes (3 — Outras Despesas Correntes) e Analise das Despesas com Investimentos.

68. O Quadro seguinte apresenta a aplicagcdo desses valores por natureza de despesa,
como também, a relacdo proporcional de cada elemento sobre o total empenhado mais restos a
pagar inscritos:
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Tabela 16 — ODC e Investimentos por Natureza de Despesa

Natureza da
Despesa

OUTRAS DESPESAS CORRENTES

INVESTIMENTOS

Despesas
Empenhadas

Restos a
Pagar
Inscritos
(Proc e Nao
Proc)

Soma de
Empenhado
+RP Inscritos

%

Despesas
empenhadas

Restos a
pagar
Inscritos
(procen
proc)

Soma de
Empenhado
+RP
Inscritos

%

339030-
MATERIAL DE
CONSUMO

517.183,31

48.484,58

565.667,89

1,09

0,00

0,00

0,00

0,00

339033 -
PASSAGENS E
DESPESAS
COM
LOCOMOCAO

3.893.419,69

132.650,54

4.026.070,23

7,79

0,00

0,00

0,00

0,00

339036 -
OUTROS
SERVICOS DE
TERCEIROS -
P.FISICA

702.059,28

100,00

702.159,28

1,36

0,00

0,00

0,00

0,00

339039 -
OUTROS
SERVICOS DE
TERCEIROS PJ
- OP.INT.ORC.

38.420.312,24

216.448,68

38.636.760,92

74,72

0,00

0,00

0,00

0,00

339047 -
OBRIGACOES
TRIBUTARIAS
E

CONTRIBUTI
VAS

17.575,13

0,00

17.575,13

0,03

0,00

0,00

0,00

0,00

339092 -
DESPESAS DE
EXERCICIOS
ANTERIORES

7.594.436,26

0,00

7.594.436,26

14,69

0,00

0,00

0,00

0,00

339093 -
INDENIZACO
ES E
RESTITUICOE
S

167.827,02

0,00

167.827,02

0,32

0,00

0,00

0,00

0,00

449052 -
EQUIPAMENT
(O8] E
MATERIAL

PERMANENTE

0,00

0,00

0,00

0,00

1.587.972,18

150.510,80

1.738.482,98

100

Total Geral

51.312.812,93

397.683,80

51.710.496,73

100

1.587.972,18

150.510,80

1.738.482,98

100

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

69. Com relagdo as Outras Despesas Correntes, verificou-se o comprometimento de
Despesas Empenhadas que, somadas aos Restos a Pagar Inscritos, atingiram um montante de
R$ 51.710.496,73.

70. Nas ODC a Natureza de Despesa — ND 339039 - (Outros Servicos de Terceiros —

PJ), correspondeu a 74,72% da soma do empenhado mais restos a pagar inscritos, ou seja,
R$ 38.636.760,92 e ao ND 339092 (Despesas de Exercicios Anteriores), 14,69% na ordem de
7.594.436,26.

71. Ainda quanto as ODC, observa-se que foram pagos R$ 44.739.141,07, equivalente a
87,19% das despesas empenhadas, e R$ 386.106,50, correspondente a 97,09% das despesas
inscritas em Restos a Pagar, conforme tabela a seguir:

Tabela 17 — Outras Despesas Correntes

1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

50



Restos a
Restos a Pagar
Despesas (ED) P)/ - (RPP)/
Natureza da Despesa Empenhadas I(E) e (E) Pagar Insanos PRI (RPI)
Pagas (P) - PROC e ndo PROC e
(E) % % . %
PROC - (RPI) | ndo PROC
- (RPP)
339030 MATERIAL DE
CONSUMO 517.183,31 1,01 477.270,51 92,28 48.484,58| 45.124,58 93,07
339033 PASSAGENS E
DESPESAS COM LOCOMOCAO 3.893.419,69 7,59 3.434.628,43 88,22 132.650,54| 132.650,54 100,00
339036 - OUTROS SERVICOS
DE TERCEIROS - P.FISICA 702.059,28 1,37 635.359,95 90,50 100,00 0,00
339039 - OUTROS SERVICOS
DE TERCEIROS PJ 38.420.312,24 | 74,87| 32.435.737,34 84,42 216.448,68 | 208.331,38 96,25
OP.INT.ORC.
339047 OBRIGACOES
TRIBUTARIAS E 17.575,13 0,03 17.575,13| 100,00
CONTRIBUTIVAS
339092 - DESPESAS DE
EXERCICIOS ANTERIORES 7.594.436,26 14,80 7.570.742,69 99,69
339093 INDENIZACOES E
RESTITUICOES 167.827,02 0,33 167.827,02| 100,00
Total Geral 51.312.812,93 | 100,00 44.739.141,07 87,19 397.683,80 | 386.106,50 97,09

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.

72.

No caso das Outras Despesas Correntes, selecionou-se 0os Subelementos Despesa de

maior participacdo nas despesas, as quais corresponderam a 96,04% das despesas empenhada mais
0s restos a pagar inscritos, conforme detalhado na tabela a seguir:

Tabela 18 — Outras Despesas Correntes — ODC — Exercicio e Restos a Pagar

Natureza Detalhada da Despesa Empenhado | RP Inscrito Empenha}do %
+RP Inscritos

33903910 - LOCACAO DE IMOVEIS 15.743.770,43 4.400,00| 15.748.170,43 30,45
EBF?JOQZSQ - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS 6.860.314,25 0,00 6.860.314,25 13.28
33903979 - SERV. DE APOIO ADMIN. TECNICO

E OPERACIONAL 6.340.915,59 145.799,54 6.486.715,13 12,54
33903977- VIGILANCIA OSTENSIVA /

MONITORADA / RASTREAMENTO 4.902.400,16 26.405,74| 4.928.805,90 9,53
33903309 - TRANSPORTE DE SERVIDORES 3.893.419,69 132.650,54| 4.026.070,23 7.79
33903978 - LIMPEZA E CONSERVACAO 3.133.006,98 16.071,01 3.149.077,99 6,09
33903943 - SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA 2.404.095,28 3.500,00 2.407.595,28 4,66
33903916 - MANUTENCAO E CONSERV. DE

BENS IMOVEIS 1.481.020,08 4.656,00 1.485.676,08 2,87
33903983 - SERVICOS DE COPIAS E

REPRODUCAO DE DOCUMENTOS 1.482.597,12 0,00 1.482.597,12 2,87
33903915 - TRIBUTOS A CONTA DO

LOCATARIO OU CESSIONARIO 707.430,29 0,00 707.430,29 1,37
33903902 - CONDOMINIOS 680.628,94 0,00 680.628,94 1,32
33903615 - LOCACAO DE IMOVEIS 676.647,48 100,00 676.747,48 1,31
33909233 - PASSAGENS E DESPESAS COM

LOCOMOCAO 605.522,79 0,00 605.522,79 1,17
33903917 - MANUT. E CONSERV. DE

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 400.526,10 8.988,94 409.515,04 0,79
Total Despesas ODC com Maior 49.321295,18|  342.571,77| 49.663.866,95 96,04
Representatividade

Total Demais Outras Despesas Correntes 1.991.517,75 55.112,03 2.046.629,78 3,96
TOTAL 51.312.812,93 397.683,80| 51.710.496,73 100

Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.
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73. A tabela que se segue indica as despesas de Investimento da referida Unidade
Gestora, a saber.

Tabela 19 — Detalhamento da despesa de Investimento

Natureza Detalhada da Despesa Empenhado | RP Inscrito Empenha}do %
+RP Inscritos
44905212 - APARELHOS E UTENSILIOS
DOMESTICOS 29.678,77 4.830,00 34.508,77 1,98
44905230 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
ENERGETICOS 281.000,80 - 281.000,80 16,16
44905232 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 7.002,00 i 7.002,00 0,40

GRAFICOS
44905234 - MAQUINAS, UTENSILIOS E
EQUIPAMENTOS DIVERSOS

222.242,61| 15.527,00 237.769,61 13,68

44905242 - MOBILIARIO EM GERAL 1.043.008,00| 19.720,80 1.062.728,80 61,13
44905251 - PECAS NAO INCORPORAVEIS A 5.040.00| 110.433,00 115.473,00 6.64
IMOVEIS

Total Geral 1.587.972,18| 150.510,80 1.738.482,98 100
Fonte: SIAFI, dados do encerramento do exercicio de 2015.
74. Como se depreende das tabelas retro, nota-se o elevado percentual de

comprometimento dos gastos anuais da SAD - PE com aluguel e manutengéo/seguranca de imoveis.
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2. AVALIACAO DO PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL E DOS
INDICADORES DE DESEMPENHO DA GESTAO INSTITUIDOS PELA
UNIDADE

2.1 CONSTATACAO
Auséncia de definicdo de metas institucionais para os planos setoriais

Fato

75. Com vistas a avaliar os objetivos estabelecidos pela AGU, em seu Plano Estratégico
Institucional-PEI 2008-2015, bem como verificar os resultados alcangados no Plano Estratégico
Setorial da SGA 2012-2015, no periodo de 2015, que encerra esse ciclo estratégico e inicia-se o
proximo, promoveram-se testes e avaliacbes nos documentos de planejamento definidos pala
Unidade.

76. Durante a fase de planejamento da auditoria, verificou-se no Relatério de Gestdo do
exercicio de 2015, que as principais Unidades da AGU possuem Plano Estratégico Setorial,
elaborados a partir do PEI/AGU 2008-2015. O referido plano foi formalizado por meio da Portaria
n® 1.521/2009, que definiu as Diretrizes Estratégicas da AGU e da Procuradoria-Geral Federal até o
exercicio de 2015, sendo que o citado plano encontra-se disponivel em:
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/226923.

77. A partir dessas informagdes, a equipe de auditora encaminhou a SA n° 9/2016, em
20/4/2016, a SGA/AGU, com questionamentos direcionados a:

a)  verificar se ha causas de sucesso e insucessos no desempenho e no alcance dos
resultados no periodo de 2015,

b) avaliar se os objetivos estratégicos foram alcangados, pelas seguintes
evidéncias:

b.1)se a equipe de elaboracdo e execugcdo do Plano Estratégico da SGA
recebeu capacitacdo em métricas, indicadores e em gestdo de riscos;

b.2) se h4 registro do detalhamento do alcance das metas previstas no periodo
de 2015;

b.3) se ha o registro do resultado dos respectivos indicadores para 2015;

b.4) se h& registro que as iniciativas estratégicas e metas estratégicas que
foram alcangadas em 2015 e os motivos pelos quais ndo foram
alcancadas nesse periodo;

b.5) se algumas das metas foram canceladas, durante a execu¢do do Plano
Estratégico, indicando a motivacdo para o seu cancelamento, e quais
metas foram transferidas para o proximo periodo de planejamento; e

b.6) se os resultados do Plano Estratégico da SGA foram divulgados interna e
externamente, e se cada objetivo estratégico, acdo e iniciativa estratégica
da SGA estéo alinhados ao PEI/AGU.
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78. Em resposta & SA n° 9/2016, a UPC encaminhou o Oficio n°
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, e respectivos anexos, com as seguintes
consideracoes:

“l.1

a) “O PPA 2012-2015 da AGU, em consonancia com as diretrizes estabelecidas pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, ndo contemplou programas ou acées
de funcionamento do 6rgdo. Os programas atuais referem-se exclusivamente aos desafios
vinculados a atividade juridica. Entretanto, uma vez que a adequada gestdo do ciclo
orcamentario da AGU, conduzido pela SGA, contribui e garante o suporte necessario
para a viabilizagdo destas atividades, pode-se afirmar que houve alinhamento, mesmo
que de forma indireta, entre os objetivos estratégicos da SGA e o PPA 2012-2015 da
AGU.

Em atencdo a Solicitacdo de Auditoria CGAF n° 9/2016-OS N 07/2016, referente ao
Planejamento Estratégico e Avaliacdo de Indicadores da Secretaria Geral de
Administracéo 2012-2015 cumpre esclarecer:

A situacdo das Iniciativas Estratégicas da SGA esta descrita no Quadro Resumo, pag 6
deste documento. Destacamos que das 18 iniciativas identificadas apenas uma néo foi
realizada, o que corresponde a um percentual de atingimento de 94%. Ressalta-se,
entretanto, que quase a totalidade das iniciativas envolveu redesenho ou revisdo dos
processos de trabalho. Intervencéo que demanda tempo, conhecimento e disponibilidade
das equipes. Neste cenario houve o comprometimento da apuracéo sistematica de alguns
dos indicadores propostos. Espera-se que em 2016 as iniciativas que permanecerem no
painel estratégico 2016-2019 tenham suas métricas e indicadores principais estruturados
e monitorados.

b) “As areas responsaveis foram capacitadas em métricas e indicadores antes da
implantacdo do Plano Estratégico Institucional-PEI da Secretaria Geral - SGA 2012-
2015.” Conforme abaixo:

Em abril de 2012, servidores da SGA, integrantes do referido grupo, receberam
capacitagdo promovida pela Instituto Publix, em Monitoramento e Avaliacdo de
Indicadores na Administracdao Publica. Eventos de capacitagcdo também ocorreram nas
capitais regionais.

c) “As areas responsaveis foram capacitadas em gestdo de riscos antes da implantacado
do Plano Estratégico Institucional-PEI da Secretaria Geral - SGA 2012-2015.”
Conforme abaixo:

A Portaria n® 71, de 15 de fevereiro de 2012, instituiu Grupo de Trabalho para estudar a
metodologia COSO-Gerenciamento de Riscos Corporativos, objetivando o fortalecimento
dos controles administrativos. Em maio de 2012 foi registrado o produto Guia
Metodologico para Gestao de Processos de Trabalho, Anexo |1, que previa na sua versao
original, a identificacdo de riscos a partir dos processos de trabalho priorizados que
sofressem intervencdo de melhoria. Nos dois eventos, ante a auséncia de um caso
concreto, 0s conhecimentos nao foram consolidados.”

79. O Plano Estratégico da SGA periodo 2012-2015 foi estabelecido a partir do modelo
de gestdo Balanced ScoreCard-BSC, em quatro perspectivas, a saber: clientes, processos internos,
pessoas e financas. A essas perspectivas foram alinhados cinco Objetivos Estratégicos: (1) aumentar
a satisfacdo com os servigos prestados; (2) aprimorar a comunicagéo; (3) melhorar o desempenho;
(4) adequar a forca de trabalho e (5) otimizar recursos financeiros e orcamentarios.
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80. Verificou-se que 29 iniciativas estratégicas foram alinhadas as perspectivas e aos
Objetivos Estratégicos, entretanto, consta do portfolio de iniciativas estratégicas apenas dezoito
delas.

81. O painel de indicadores de desempenho da SGA foi composto por 26 indicadores e
dividido em trés niveis: visdo nacional com indicadores estratégicos; visdo regional com os taticos e
visdo local com os operacionais. O desdobramento destes, nos niveis hierarquicos, conduz a uma
lista de 59 indicadores. Destes, 26 sdo nacionais, quinze regionais e dezoito setoriais, conforme
indicacéo constante das paginas 22 e 23 do Plano Estratégico da SGA.

82. A partir dessas informagdes, encaminhou-se pedido de esclarecimentos a UPC, por
intermédio da SA n° 9, em 20 de abril de 2016, a respeito dos resultados alcangados ao final do
ciclo de gestdo do Plano Estratégico da SGA.

83. Em esclarecimento, a Unidade apresentou o Quadro Resumo das Iniciativas
Estratégicas da SGA periodo 2012-2015, anexo ao Oficio n°® 00009/2016/DPOF/SGA/AGU,
20/4/2016, dividido em quatro colunas: a primeira com dezoito iniciativas estratégicas; a segunda
contendo a descri¢do das iniciativas; a terceira com a situacdo e resultados 2015 e a quarta com a
situacédo do exercicio de 2016.

84. Destaca-se que das dezoito iniciativas identificadas apenas uma néo foi realizada, o
que corresponde a um percentual de atingimento de 94%. Ressalta-se, entretanto, que a quase
totalidade das iniciativas envolveu redesenho ou reviséo dos processos de trabalho.

85. Ainda, por meio das respostas 2 e 3 anexas ao mencionado oficio, a UPC indicou
que:

“[-]

Resposta 2: “Em abril de 2012, servidores da SGA, integrantes do referido grupo,
receberam capacitagdo promovida pelo Instituto Publix, em Monitoramento e Avaliacéo
de Indicadores na Administracdo Publica. Eventos de capacitagdo também ocorreram
nas capitais regionais.”

[]

Resposta 3: “A Portaria n® 71, de 15 de fevereiro de 2012, instituiu Grupo de Trabalho
para estudar a metodologia COSO-Gerenciamento de Riscos Corporativos, objetivando
o fortalecimento dos controles administrativos. Em maio de 2012 foi registrado o
produto Guia Metodoldgico para Gestédo de Processos de Trabalho, Anexo I, que previa
na sua versdo original, a identificacdo de riscos a partir dos processos de trabalho
priorizados que sofressem intervencdo de melhoria. Nos dois eventos, ante a auséncia de
um caso concreto, os conhecimentos ndo foram consolidados. Porém a equipe de
auditoria constatou que a data da portaria n° 71, que instituiu o grupo de trabalho € de
fevereiro de 2012, evidenciando que esse grupo foi constituido no mesmo més em que foi
publicado o plano estratégico da SGA 2012-2015.”

86. Nota-se a iniciativa positiva, por parte da SGA, quando da publicagcdo da Portaria
SGA/AGU n° 71, de 15 de fevereiro de 2012, que instituiu grupo de trabalho para estudar a
metodologia COSO-Gerenciamento de Riscos Corporativos. Porém, ndo foram encontrados
artefatos que comprovassem o estabelecimento de uma politica institucional de riscos; de uma
estrutura; metodologia e/ou processo formal de gestéo de riscos para subsidiar a tomada de deciséo,
evidenciando desconformidade com o subitem 5.3 da NBR I1SO 31000:2009.
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87. Sobre a questdo, releva destacar que a UPC, em 2015, ndo conseguiu concluir
recomendacdo da CISET/PR de exercicio anterior, que advertia a Unidade quanto a necessidade de
implantar processos de continuidade de negdcio e gestdo de riscos. Essa recomendacdo encontra-se
em monitoramento, no Plano de Providéncias Permanente-PPP, disponivel no Sistema SAPIENS
com NUP N° 00404.003890/2014-72.

88. A indefinicdo da metodologia de riscos adotada pela AGU poderd impactar a
elaboracdo do PEI da SGA/AGU, periodo 2016 - 2019, pois 0 uso de um método formal de gestdo
de risco subsidia a tomada de deciséo, pela alta administragdo da AGU, na escolha de projetos e
processos criticos da organizagao.

89. Ainda sobre o Plano Estratégico da SGA/AGU, constatou-se a indefinicdo de metas
vinculadas aos objetivos estratégicos definidos, cuja responsabilidade de fixacdo estava a cargo do
Comité de Planejamento-COPLAN, conforme consta da pagina 41 do referido plano.

90. Constatou-se, também, que os artefatos insertos a resposta 4 da SA n° 9/2016 néo
foram organizados em planos de trabalho, ano a ano para cada ciclo de avaliagdo anual, conforme
determina o art. 6 da Portaria AGU n°® 102/2013. A aderéncia ao normativo traria elementos para
melhor compreender os resultados alcancados no exercicio e permitiria aferir o resultado final do
ciclo de gestdo. Assim, os artefatos apresentados ndo permitiram concluir sobre o desempenho (1)
de cada iniciativa estratégica por ano e (2) do Plano Estratégico da SGA, fato que inviabilizou a
avaliacdo do alcance dos resultados para o exercicio de 2015.

91. Dessa forma, a avaliagdo dos resultados quantitativos das dezoito iniciativas
estratégicas torna-se inviabilizada em virtude da impossibilidade de afericdo dos resultados de
2015, frente & indefinicdo de metas alinhadas ao Plano Estratégico pelo COPLAN, conforme
definido no artigo 2 da Portaria SGA/AGU n° 587, de 14 de dezembro de 2011, e no Plano
Estratégico da SGA, paginas 29, 30 e 41.

92. Apesar do exposto, verificou-se consondncia entre as informacdes insertas a resposta
4, da SA n° 9/2016, e iniciativas estratégicas do Plano Estratégico da SGA, porém identificou-se
diferencas entre quantidades e nomenclaturas das agdes estratégicas que foram lancadas no Balango
das Metas 2015.

93. O mencionado fato confirma-se pela leitura dos slides 77 e 78 do Balango de Metas
da SGA 2015, no qual constam somente seis metas/a¢des, demonstrando diferengas na quantidade e
nomenclatura das iniciativas estratégicas apresentadas no Plano Estratégico da SGA 2012-2015.
Essas acOes ndo estdo relacionadas as dezoito iniciativas estratégicas do Plano Estratégico da SGA,
conforme se depreende das informacdes referentes ao Balan¢o de Metas da SGA 2015, insertas a
Resposta 2, alinea “h” da SA n° 6/2016, encaminhada por meio do Oficio n°
00056/2016/GABSGA/SGA/AGU, em 1° de junho de 2016.

94. Na resposta 1 & SA n° 9/2016, de 20 de abril de 2016, a UPC, em relagcdo ao
Planejamento Estratégico e Avaliacdo de Indicadores da SGA/AGU 2012-2015, esclareceu:
“[-]

A situacdo das Iniciativas Estratégicas da SGA esta descrita no Quadro Resumo,
pag 6 deste documento. Destacamos que das 18 iniciativas identificadas apenas uma nao
foi realizada, o que corresponde a um percentual de atingimento de 94%. Ressalta-se,
entretanto, que quase totalidade das iniciativas envolveram redesenho ou revisdo dos
processos de trabalho.”
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95. As referidas informagfes ndo se coadunam com os dados do Balango de Metas da
SGA 2015, no qual se constatou que o Unico artefato de redesenho de processo entregue foi o
“Redesenho Gestdo da Agua e Energia” (Anexo V) e que os artefatos encaminhados na Resposta 4
a SA n° 9/2016, em sua maioria, ndo representam o “Redesenho de Processos de Trabalho”, mas
sim documentos elaborados anteriormente ou posteriormente ao periodo de avaliagdo dos
resultados, bem como hé outros artefatos com auséncia da definicdo de metas pelo COPLAN.

96. Com relagéo as iniciativas estratégicas do Plano Estratégico da SGA em 2015, a
UPC encaminhou a resposta 4 & SA n° 9/2016, esclarecendo que: “As 18 (dezoito) iniciativas
estratégicas do plano estratégico da SGA periodo 2012-2015 serdo continuadas no proximo ciclo
2016 — 2019”.

97. Do Relatério de Gestdo 2015, subitem 6.5.8.3, pagina 198, constata-se que as dezoito
iniciativas estratégicas (IEs) sdo projetos ou acBes estratégicas cuja execugdo concorre para o
alcance dos objetivos estratégicos, os quais deveriam ser langados no Balanco de Metas 2015 da
SGA, contudo apenas 6 acdes/metas foram apresentadas, evidenciando que as metas apresentadas
no Balango de Metas de 2015 (Slides 77 e 78) ndo refletem a quantidade e nomenclatura das
iniciativas estratégicas do Plano Estratégico da SGA que deveriam ter sido apresentadas no
fechamento do ciclo de gestdo.”

98. Com a publicagdo do Decreto n°® 7.526, de 15 de julho de 2011, a estrutura
organizacional da SGA foi alterada, com destaque para a criagdo da Coordenacdo-Geral de
Desenvolvimento Organizacional (CGDO) com competéncias para, no ambito da SGA, formular,
propor e coordenar as acBes voltadas a melhoria da gestdo e ao aperfeicoamento de processos de
trabalho.

99, A Portaria AGU n° 102, de 12 de abril de 2013, definiu em seus artigos 5° e 6°, § 3°:

“[...]

Art. 5° O desempenho institucional sera aferido pelo Advogado-Geral da Unido, com
base nos indicadores e metas fixados e divulgados anualmente.

§ 3° As metas institucionais e respectivos indicadores serdo elaborados anualmente pelo
Departamento de Gestao Estratégica da AGU - DGE e serdo submetidos a apreciacgéo e
aprovacao do Advogado-Geral da Unido.

Art. 6° Os 6rados da AGU e da PGF mencionados no inciso Il do § 2° do art. 5°, e seus
correspondentes 6rgdos de execucdo, quando houver, deverdo elaborar Planos de
Trabalho que prevejam o planejamento e a execucado de acdes para o alcance das metas
institucionais e setoriais, além de instrumentos de acompanhamento dos resultados
parciais, para fins de monitoramento e ajustes necessarios.

§ 3° Compete ao DGE, em conjunto com a Comissao de Acompanhamento referida no
art. 16, a orientaco e supervisdo das atividades constantes do caput.” (Grifo nosso)

100. Convém registrar que o Departamento de Gestéo Estratégica — DGE, 6rgéo da AGU,
subordinado diretamente ao Advogado-Geral da Unido, tem a competéncia de supervisionar,
coordenar, orientar e promover as a¢des de gestdo estratégica da Unidade visando ao gerenciamento
mais efetivo das informacfes e projetos estratégicos, necessarios & melhoria do desempenho
institucional, de modo a acompanhar as novas tendéncias e as necessidades do governo, da
sociedade e dos cidaddos.

101. Cumpre registrar que a equipe de auditoria constatou fragilidades nos mecanismos de
controle e acompanhamento da Adjuntoria de Gestdo Estratégica e do DGE, em virtude de serem
responsaveis pela supervisdo e gestdo do plano estratégico da SGA, conforme estabelece o inciso Il
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do art. 21 da Portaria AGU n° 134/2012, c/c o inciso IV do art. 4° do Decreto n® 7.392, de 13 de
dezembro de 2010.

102. Na Resposta 2, alinea “h”, anexa ao Oficio n°. 00034/2016/GABSGA/SGA/AGU, de
6 de abril de 2016, para atendimento & SA n° 6/2016, consta o esclarecimento de que o Plano
Estratégico vigente em 2015 ndo foi desdobrado, portanto ndo foram estabelecidas metas
institucionais em consonancia com os objetivos estratégicos do Plano de Diretrizes Estratégicas da
AGU para o exercicio de 2015, evidenciando dissonancia com o inciso I, do art.5°, da Portaria n°
102/AGU, de 12 de abril de 2013. Com isso, indicam-se fragilidades de controle.

103. Dentre as competéncias regimentais da SGA/AGU, estabelecidas pelo art. 30 do
citado Decreto n® 7.392, destaca-se a funcdo de elaborar e consolidar o Plano Plurianual, a Proposta
Orcamentaria Anual e a respectiva Programacdo Financeira, o Plano de Agdo Anual da SGA e 0s
demais planos e programas das atividades de sua area de competéncia e submeté-los a decisdo
superior.

104. Com a publicagdo do Decreto n°® 7.526, de 15 de julho de 2011, a estrutura
organizacional da SGA foi alterada, com destaque para a criagdo da CGDO com competéncias para,
no ambito da SGA, formular, propor e coordenar as agdes voltadas & melhoria da gestdo e ao
aperfeicoamento de processos de trabalho.

105. Por todo o exposto, constata-se que as metas institucionais ndo foram elaboradas em
consondncia com 0s objetivos estratégicos estabelecidos no Plano de Diretrizes Estratégicas da
AGU 2008-2015, e como esse plano ndo foi desdobrado para os demais 6rgdos setoriais em 2015, o
acompanhamento e controle efetivo dos indicadores e metas do Plano Estratégico Setorial da SGA
tornaram-se inviabilizados.

106. A avaliagdo dos resultados alcangados no exercicio de 2015, em virtude da ndo
fixacdo das metas institucionais anuais, ndo foi realizada, conforme informado na Resposta 2,

alineas “e” e “c” da SA n° 6/2016, corroborando para 0 ndo atendimento do art.5, inciso I, da
Portaria AGU n° 102, de 12 de abril de 2013.

Causa

107. Indefinicdo de metas institucionais para os planos setoriais, inobservando assim o
disposto no Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, combinado com a Portaria AGU n° 102,
de 12 de abril de 2013.

Recomendac0es

3) Definir metas institucionais para os planos setoriais, vinculadas aos Objetivos
Estratégicos definidos pelo Plano de Diretrizes Estratégicas da AGU, em
conformidade ao Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, combinado com
a Portaria n°® 102/AGU, de 12 de abril de 2013;

4) Aprimorar 0s mecanismos de controle e acompanhamento dos Planos
Estratégicos Setoriais, das Unidades sob sua jurisdicdo; e

5) Estabelecer plano de acgéo conjunto entre a Escola da AGU, a SGA e demais
areas com essa competéncia, para o alcance dos objetivos estratégicos dos
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proximos ciclos de planejamento estratégico, buscando capacitar, de forma
continua a partir do mapeamento de competéncias, os servidores envolvidos com
a elaboragdo, execucéo e controle do plano estratégico em temas como métricas
e indicadores e gestdo de riscos, dentre outros que se fizerem necessarios,
conforme previsto no Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006.

2.2 CONSTATACAO
Auséncia de indicadores e metas relacionados ao plano de diretrizes estratégicas 2008-2015

Fato

108. A equipe de auditoria constatou que os indicadores e as metas do exercicio de 2015,
definidos pela Portaria AGU n° 102, de 12 de abril de 2013, ndo foram elaborados a partir do Plano
de Diretrizes Estratégicas 2008-2015, que possui 28 objetivos estratégicos.

109. Além dos esclarecimentos prestados, constatou-se que a quantidade de indicadores e
metas criados na Portaria AGU n° 212, de 6 de julho de 2015, no anexo Formulério de Avaliacdo de
Desempenho Institucional possui doze indicadores e metas com nomenclatura e quantidade distinta
do Plano de Diretrizes Estratégicas 2008-2015, que possui 28 objetivos estratégicos, evidenciando
que ndo ha alinhamento das metas e indicadores estratégicos com o Ultimo documento citado.

110. Destaca-se que a Portaria n® 102/AGU definiu em seu art. 5°, incisos | e 11, alinea
“g”, e paréagrafo 5°, que:

Ll[“.]
Art. 5° O desempenho institucional sera aferido pelo Advogado-Geral da Unido, com
base nos indicadores e metas fixados e divulgados anualmente.

I - metas institucionais, que se referem a toda a organizacio e sdo elaboradas em
consonancia com 0s objetivos estratégicos e a visdo de futuro, estabelecidos nas
Diretrizes Estratégicas da AGU; e (grifo nosso em negrito)

Il - metas setoriais dos seguintes drgaos:
g) Secretaria Geral de Administracdo — SGA;

§ 5° As metas setoriais de que tratam o inciso Il serdo fixadas em consonancia com as metas
institucionais.”

111. Para melhor analisar a questdo, solicitou-se esclarecimentos sobre a avaliagdo dos
indicadores de resultado, por meio da SA n° 9/2016 e anexos (resposta 2, alineas “c” e “e”), de 20
de abril de 2016, tendo a UPC afirmado, por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU,
de 6 maio de 2016, que no decorrer do exercicio de 2015 ndo realizou o desdobramento do PEI,
tendo declarado ainda que o Plano Estratégico Institucional (2008-2015) ndo contemplou
indicadores de resultado em 2015.

112. Com as afirmag@es prestadas no anexo da Resposta a SA n° 6/2016, constata-se que
as metas e indicadores ndo foram elaborados em consondncia com 0s objetivos estratégicos
estabelecidos no Plano de Diretrizes Estratégicas da AGU no exercicio de 2015.

113. Ademais, a equipe de auditoria constatou que cada 6rgdo setorial da AGU possui um
Plano Estratégico Setorial, o qual deve alinhar suas metas setoriais em consonancia com as metas
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institucionais, conforme aponta o art. 5, inciso Il, pardgrafo 5°, da Portaria n° 102/AGU, de 12 de
abril de 2013.

114. Enfim, como as metas institucionais ndo foram elaboradas em consonancia com 0s
objetivos estratégicos estabelecidos no Plano de Diretrizes Estratégicas da AGU 2008-2015, e como
esse plano ndo foi desdobrado para os demais 6rgdos setoriais em 2015, o acompanhamento e
controle efetivo dos indicadores e das metas do Plano Estratégico Setorial da SGA/AGU tornaram-
se inexequiveis no exercicio de 2015, pela dependéncia da fixa¢do das metas institucionais anuais
que ndo foram estabelecidas, conforme indica a Resposta 2 da SA n° 6/2016, alineas “e” e “c”,
corroborando para a indicacdo do ndo atendimento ao art.5, inciso I, da Portaria n® 102/AGU, de 12

de abril de 2013.

Causa

115. Né&o definicdo de indicadores e metas relacionados aos Objetivos Estratégicos do
Plano de Diretrizes Estratégicas 2008-2015.

Manifestacdo da Unidade apés o Relatorio de Auditoria Preliminar

116. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n® 00101/2016/GABSGA/AGU, de 21 de agosto de
2016, na Informacdo Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, de mesma data, conforme
informagdes que se seguem:

“[-]

Consideractes do DGE

A Portaria AGU N° 212, de 6 de julho de 2015, ndo definiu doze indicadores para
mensuracdo do desempenho institucional, como afirmado no item 25, pagina 6 do
Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 07/2016, da Secretaria de Controle Interno da
Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica- CISET/SEGOV-PR, mas sim,
divulgou o resultado da Avaliacdo de Desempenho Institucional para fins de atribuigéo
da Gratificacdo de Desempenho de Atividade de Apoio Técnico Administrativo na AGU -
GDAA e da Gratificagdo de Desempenho de Atividades de Cargos Especificos — GDACE,
referente ao ciclo avaliativo de 1° de julho de 2014 a 30 de junho de 2015.

Esses indicadores e metas foram estabelecidos por meio da Portaria AGU N° 21, e, de
fato, ndo foram elaborados com base nos vinte e oito objetivos estratégicos do Plano de
Diretrizes Estratégicas 2008-2015 em razdo do nao desdobramento da estratégia para o
referido ciclo, como constatado no relatério da CISET/SEGOV-PR. Todavia. com a
conclusao dos servigos contratados junto a consultoria GD - Gestdo & Desenvolvimento
Empresarial. InformacGes que, no curto prazo, a Advocacia-Geral da Unido contara
efetivamente com todas as etapas do planejamento estratégico (Analise Ambiental e
Formulacdo da Estratégica. Desdobramento da Estratégia. Alinhamento e
Monitoramento da Gestéo Estratégica) para o ciclo 2016-2019.

Nesse sentido, encaminhamos, 0 Anexo V - Planejamento Estratégico da AGU, com o0s
produtos resultantes do projeto de planejamento estratégico da AGU para o ciclo 2016-
2019, dentre os quais podemos destacar:

| . Mapa Estratégico 2016-2019:

2. Portfdlio de indicadores e metas estratégicas:

3. Carteira de Projetos Estratégicos:

4. Painéis de Contribuicdo dos principais 6rgaos da AGU: e

5. Proposta de estruturagédo da area responsavel pelo monitoramento da estratégia.
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Por fim, esclarecemos que estdo pendentes de elaboragéo os seguintes artefatos:

I. painel de contribuicdo da Assessoria Parlamentar da AGU;

2. Detalhamento dos projetos estratégicos "Reducédo de Litigios" e “Atuacdo Proativa e
de Combate a Corrupg¢ao™

Anélise da Equipe de Auditoria:

117. As consideragdes do DGE retificam o entendimento da equipe de auditoria em
relacdo a definicdo de metas, por tratar a citada portaria da divulgacéo dos resultados da Avaliacéo
de Desempenho Institucional para fins de atribuicdo da Gratificagdo de Desempenho de Atividade
de Apoio Técnico Administrativo na AGU - GDAA e Gratificagdo de Desempenho de Atividades
de Cargos Especificos - GDACE.

118. Entretanto, a Unidade ndo conseguiu, no ultimo ano de fechamento do Plano de
Diretrizes Estratégicas da AGU 2008-2015, definir as metas institucionais, conforme previsto na
Portaria n°® 102/AGU, de 12 de abril de 2013.

119. Cumpre esclarecer que os pagamentos da GDAA e GDACE nédo foram pontos de
analise da presente auditoria, contudo, entende-se que 0s mesmos precisam ser devidamente
adequados aos critérios estabelecidos pela Portaria n°® 102/AGU, de 12 de abril de 2013.

120. Por fim, fica mantida a recomendagéo, em virtude de a AGU néo ter apresentado
novos elementos para elidir a constatacéo.
Recomendacéo

6) Desenvolver os indicadores e as metas em consonancia com o0s objetivos
estratégicos estabelecidos no Plano de Diretrizes Estratégicas da AGU, para o
préximo ciclo de gestéo estratégica, no periodo de 2016 a 2019.
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3. GESTAO DE PESSOAS

121. A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas no Anexo da DN-TCU
n° 147/2015, foram analisados os seguintes aspectos:

(i) adequabilidade da forca de trabalho da unidade frente as suas atribuicdes;

(if) observancia da legislacdo sobre admissdo, remuneracdo, cesséo e requisicéo de
pessoal, bem como, se for o caso, sobre concesséo de aposentadorias, reformas e
pensoes;

(iii) consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestdo de
pessoas;

(iv) tempestividade e qualidade dos registros pertinentes no sistema contabil e nos
sistemas corporativos obrigatorios;

(v) qualidade do controle da Unidade Prestadora de Contas para identificar e tratar
as acumulagdes ilegais de cargos; e

(vi) acdes e iniciativas da UPC para a substituicdo de terceirizados irregulares,
inclusive estagio e qualidade de execucdo do plano de substitui¢do ajustado com
0 Ministério do Planejamento.

122. A partir dos dados coletados na fase de planejamento e execucdo, foram identificadas
pendéncias em casos especificos, que geraram a necessidade da ampliacdo do escopo de auditoria,
que se coadunou na adigdo de mais um item para tratar da analise dessas pendéncias, no &mbito da
Gestéo de Atos de Pessoal.

3.1. INFORMACAO

Observancia da legislagdo sobre admissdo, remuneracéo, cessdo e requisicdo de pessoal, bem
como, se for o caso, sobre concessdo de aposentadorias, reformas e pensoes.

3.1.1 - Concurso Publico

123. Acerca do procedimento relacionado ao concurso publico e ingresso no 6rgdo, a
SGA/AGU por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, e em
resposta ao item “h” da SA n° 2/2016, apresentou as seguintes informagdes:

“[-]

A - Apoio Técnico-Administrativo

Concurso Publico regido pelo Edital n° 01 — AGU-SEP/PR, de 29/4/2014, publicado no
Diario Oficial da Unido de 3/5/2014, e homologado, por meio do Edital n°® 4 — SGAGU-
SEP/PR, de 2/7/2014, publicado no Diario Oficial da Uni&o de 3/7/2014 (com os quais
foram nomeados 05 servidores). ...

B — Procurador Federal

Concurso publico de provas e titulos destinado ao provimento de cargos de Procurador
Federal de 22 Categoria, regido pelo Edital CESPE n° 4, de 27 de agosto de 2013,
publicado no DOU de 29 de agosto de 2013, e homologado pela Portaria n® 196/AGU,
de 18 de junho de 2014 (com os quais foram nomeados 310 Procuradores).

C - Advogado da Uni&o

Em 2012, foi realizado o concurso publico de provas e titulos destinado ao provimento
de cargos de Advogado da Unido de 2% Categoria, regido pelo Edital n° 10 - AGU, de 07
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de maio de 2012, homologado pela Portaria n°® 131/AGU, de 26 de abril de 2013 (com os
quais, por deciséo judicial foi nomeado um AGU).

Em 2015, pelo Edital n® 1 — AGU, de 13 de julho de 2015, foi tornada publica a
realizacdo do concurso publico para provimento de 84 (oitenta e quatro) cargos vagos
de Advogado da Unido de 22 Categoria, acrescidos dos que vierem a ser criados durante
o0 prazo de validade do concurso, sendo reservados 5 (cinco) aos(as) candidatos(as) com
deficiéncia. Encontra-se em andamento, candidatos realizando provas.”

124, As informagOes contidas na resposta acima corroboram com a previsdo de
diminuicdo da proporcdo estabelecida pela quantidade de servidores da éarea meio, quando
comparados com os da area fim, ja que enquanto foram nomeados 310 Procuradores Federais e um
Advogado da Unido, para a area administrativa foi nomeado apenas cinco servidores.

3.1.2 - Cesséo e Requisicao de Pessoal

125. Por meio do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6/5/2016, em resposta
ao item “G” da SA n° 2/2016 sobre cessdo e requisi¢do de pessoal, a SGA se manifestou informado
que em 2015 foram realizadas 742 analises de processos de cessao/requisicdo. Dessas, 147 foram
efetivadas, sendo quinze de cessdes e 132 de requisigoes.

3.1.3 - Remuneragéo e Demonstrativo de Despesas com Pessoal

126. Sobre a remuneragéo e as despesas com gastos de pessoal, no item 4.1.11.1.6 a SGA
apresentou a tabela 23, fl. n°101, com o demonstrativo de gastos de pessoal, e dela se observa que,
com excecdo dos gastos com servidores sem vinculos com a administragdo publica, todas as demais
tipologias de categorias que estdo no quadro de ativos reduziram despesas.

127. No total, os gastos com a remuneracdo dos servidores ativos da AGU, em 2014,
totalizaram R$ 1.826.101.769,98 e, em 2015, R$ 1.793.170.882,32 havendo no periodo auditado
comparado ao anterior uma reducdo de gastos com servidores ativos, na ordem de
R$ 32.930.887,66.

3.2. INFORMACAO

AcOes e iniciativas da UPC para a substituicdo de terceirizados irregulares, inclusive
estagiarios, bem como a qualidade de execucdo do plano de substituicdo ajustado com o
ministério do planejamento.

128. O item 4.1.11.1.2 do Relatério de Gestdo de 2015, a fl. n° 93, tratou da tematica
relacionada a terceirizacdo irregular, tendo a UPC informado que cumpre, de forma plena, o
Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de 1997, que dispbe sobre a contratacdo de servigos pela
Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional. No referido decreto ha a vedagéo
de contratagdo de servigos terceirizados para fungdes contempladas no quadro de pessoal da
instituicdo contratante. Assim, seja na area administrativa ou juridica ndo ha tais atividades
contratadas. Destacou, entretanto, as seguintes atividades e servicos terceirizados contratados:

o Limpeza;
e Vigilancia;

1601710.doc
@ SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900

TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br
63



o Copeiragem;

e Gargom;

¢ Manutencéo predial;

e Suporte de informatica;

o Servigos gerais;

o ManutencGes em geral (elevador, condicionador de ar, etc.); e
¢ Outros ndo abrangidos pelo quadro de pessoal.

129. Por meio do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, em
resposta ao item “n” da SA n° 2/2016, a UPC informou que ndo ha, na AGU, terceirizacdo irregular,
razdo pela qual destacou ndo existir plano de substituicdo ajustado com o Ministério do
Planejamento para este fim.

130. Ainda em anexo ao oficio supracitado, para atendimento ao item “0” da SA n°
2/2016, a SGA dissertou nio haver novas contratagdes de terceirizados no Orgdo Central e nas
Superintendéncias de Administracdo no exercicio de 2015. Segundo a UPC, as contrataces de
terceirizados efetuadas no exercicio de 2015 foram realizadas para substituicdo de contratados
referente as atividades terceirizaveis previstas no art. 7° da IN SLTI/MPOG n.° 02, de 30 de abril de
2008, tendo sido ressaltado, ainda, que na medida do possivel, foram realizados ajustes adequando
0s quantitativos as restricbes or¢amentérias e financeiras aplicadas a AGU.

131. O Relatério de Gestdo de 2015, no item 4.1.11.1.8, as fls. n° 102/103, informa que o
Programa de Estagio Profissional da AGU tem como base legal a Lei n® 11.788, de 25 de setembro
de 2008, a Orientagdo Normativa SRH/MP n° 4, de 4 de julho de 2014, e a Portaria AGU n° 282 , de
16 de junho de 2011.

132. A UPC disserta ainda que o programa tem carater descentralizado, administrado
diretamente pela SGA/AGU, segundo as diretrizes determinadas pelo Ministério do Planejamento,
ressalvado a responsabilidade e a coordenagdo curricular incumbidas a instituicdo de ensino
participante, com delegacdo de competéncia para os Coordenadores e Supervisores de Estagio
Profissional das Unidades da AGU.

133. Conforme informacdo contida no Relatério de Gestéo de 2015, a AGU possui 1.832
vagas de estdgios, com o limite de 1.567 vagas de nivel superior e de 295 de nivel médio. As
contratagbes ocorrem mediante processo seletivo nacional, composto de prova objetiva e entrevista,
sendo que o quantitativo contratado e as correspondentes despesas foram apresentados nas tabelas
20 e 21, na forma como se seguem:

Tabela n° 20 - Quantitativo e Despesas com Estagiarios

5 . Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no exercicio
Nivel de escolaridade : : : :
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre (em R$ 1,00)
1. Nivel superior 3.533 3.525 3.719 3.876 7.216.894,32
2. Nivel Médio 487 554 637 668 784.196,57
3. Total (1+2) 4.020 4.079 4.356 4.544 8.001.090,89

Fonte: Relatdrio de Gestdo da AGU, exercicio de 2015.
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Més QUANTITATIVO DE CONTRATACOES
Nivel médio Nivel Superior

Janeiro 157 1.193
Fevereiro 168 1.190
Marco 162 1.150
Abril 186 1.198
Maio 179 1.141
Junho 189 1.186
Julho 211 1.323
Agosto 210 1.128
Setembro 216 1.268
Outubro 223 1.320
Novembro 223 1.253
Dezembro 222 1.303

MEDIA 196 1.221

Fonte: Relatério de Gestdo do exercicio de 2015 da AGU, tabela 24.

134. Sobre o0s gastos com a bolsa estagio e auxilio transporte, & fl. 104 do Relatério de
Gestdo de 2015, a AGU informa que os gastos perfizeram o valor de R$ 7.216.894,32, com o nivel
superior (bolsa estagio e auxilio-transporte) e R$ 784.196,57 com o nivel médio.

135. A UPC dissertou ndo haver demonstracdo de evolugdo significativa no nimero de
contratacdo de estudantes em relacéo aos dois ultimos exercicios, bem como quanto aos gastos com
as citadas rubricas, visto que os valores praticados sdo os definidos na Orientagdo Normativa n° 7,
de 30 de outubro de 2008, revogada pela Orientacdo Normativa 4-SRH/MP, de 4 de julho de 2014
que manteve os valores determinados em 2008.

3.3 INFORMACAO

Controles internos relacionados a gestao de pessoas

136. Conforme informagdes contidas no item 4.1.11.1.2 do Relat6rio de Gestdo de 2015, a
fl. n°® 93, a AGU disp0s informagdes sobre os procedimentos adotados para identificar eventual
irregularidade relacionada ao seu quadro de pessoal, especialmente em relacdo a acumulagdo
remunerada de cargos, fungdes e empregos publicos e a terceirizagdo irregular de cargos, a saber:

“[-]

Para identificar eventual acumulacédo remunerada de cargos, a Coordenacdo-Geral de
Gestdo de Pessoas inclui entre os requisitos de admissdo e aposentadoria a apresentacéo
de declaracdo de ndo infringéncia do art. 37, incisos XVI e XVII, da Constituicio
Federal. O Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos — SIAPE dispde,
permanentemente, de mecanismos de identificacdo e inibicdo de acumulacéo ilegal de
cargos. Os controles efetuados pelo referido sistema tém atendido a verificagcdo de
regularidade deste item, por ser de facil acesso e abranger todo o Poder Executivo do
Servico Publico Federal. Nao ha servidores que acumulem cargos, fungdes ou empregos
publicos indevidamente no quadro da AGU.”

137. Por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU e anexos, de 6 de maio de
2016, em resposta ao item “m.4” da SA n° 2/2016, a SGA destacou que 0s membros e servidores
que percebam quaisquer rendimentos de outros entes da Federagéo via extra- SIAPE, séo obrigados
a fornecer os comprovantes semestralmente & Divisdo de Pagamento da AGU ou sempre que houver
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alteracdo no valor da respectiva remuneragdo, reafirmando que o Sistema Integrado de
Administracdo de Recursos Humanos — SIAPE realiza o batimento automético entre CPF de
servidores cadastrados.

138. Em complemento, a SGA, por intermédio do oficio supramencionado e anexos, e em
resposta ao item “i2” da SA n° 2/2016, que trata da consisténcia dos controles internos e os sistemas
utilizados pela Unidade, informou que as demandas de processos “séo verificadas diariamente e
distribuidas conforme a complexidade” a &rea de atuacdo de cada agente envolvido.

139. Em que pese a informacdo de acompanhamento diario das demandas pela
Coordenagdo Geral de Pessoas/AGU, embora a equipe de auditoria ndo tenha realizado testes no
procedimento indicado, a CISET/PR, em avaliagOes anteriores realizadas na Gestdo de Recursos
Humanos da UPC, constatou fragilidades junto ao Sistema SISAC, relacionadas no item 3.5 deste
relatorio.

3.4. CONSTATACAO
Inadequacdo da forca de trabalho da Unidade frente as suas atribuig@es.

Fato

140. Ao avaliar a adequabilidade da atual forga de trabalho da AGU frente as suas
atribuicBes, considerou-se as informagdes descritas no Relatorio de Gestéo de 2015, nos anexos ao
Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, relacionados as respostas a SA
n°® 2/2016, assim como nos dados coletados na fase de planejamento e execugdo da Auditoria.

141. Nesse sentido, conforme informacfes constantes do Relatorio de Gestdo de 2015, no
item 2.1.3, destaca-se a informacéo atinente a falta de quadro de servidores como uma ameaca ao
orgdo:

L]

E, como grande ameaca destacou-se a insuficiente dotacio orgamentaria que inviabiliza
a implementacdo de melhorias em instalacGes administradas pela AGU, diagnosticadas
pelo Programa Instalacbes Eficientes Sustentaveis — IES, a_insuficiente politica de
gestao de pessoal (MPOGQG), a falta de critério nos cortes orcamentarios, a expansao do
judicidrio, a falta de guadro de servidores, a auséncia de concurso para a drea meio, 0
fim do abono permanéncia, a forma autoritaria do Ministério de Planejamento,
Orcamento e Gestdo sobre o orcamento (ndo participativo) e a ndo participacdo da AGU
na formulacao de politicas publicas.” (grifo nosso)

142. Ante o0 exposto, para avaliar o diagndstico firmado, no que se refere a adequabilidade
do corpo funcional perante as atribui¢fes institucionais, diante da auséncia de um estudo de
adequacdo, foi adotada a metodologia da analise dos dados por meio do cotejo (1) de informagdes
relativas ao quantitativo de pessoal atuante na area meio e na area fim, (2) de informages sobre o
ingresso e egresso de servidores no Orgdo, quer seja por requisicdes ou cessdes, quer seja por
concurso publico e, por fim, (3) de dados relativos & diminuicdo do quadro ativo por meio do
nimero de aposentadorias e dos impactos da inatividade no proximo ciclo de gestdo do PPA (2016
a 2020). Da coleta e cotejo dos dados houve a apreciacdo desses nimeros diante do cenério de
expansdo das atividades finalistica da UPC.
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143. Com relagdo ao quantitativo de pessoal, no Oficio n®
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU e anexos, de 6 de maio de 2016, encaminhados em resposta ao
item “F” da SA n° 2/2016, a SGA destacou que, em dezembro de 2015, a Unidade, possuia um total
de 4.237 servidores administrativos, sendo 1.657 (39%) servidores do quadro proprio e 2.580 (61%)
servidores requisitados.

144. Neste cenario, a SGA/AGU, no oficio supramencionado, em resposta ao item “b” da
SA n° 2/2016, informou n&o existir ato disciplinador quanto ao quantitativo ideal de servidores
administrativos para as diversas Unidades da AGU, todavia existe normativo como a Portaria AGU
n® 1.468, de 6 de outubro de 2010, que dispde sobre a lotagdo dos Advogados da Unido.

145. A informacdo da ndo realizacdo de um estudo de adequacdo denota uma fragilidade
no alcance do objetivo estratégico exposto no item 6.5.8.2 do Relatério de Gestdo de 2015. Por
conseguinte, conforme ja exposto, a auséncia de um documento balizador imp6s a necessidade de se
analisar os dados descritos, com inicio na avaliacdo do quantitativo de pessoal da area meio e da
area fim, constante na tabela a seguir transcrita:

Tabela n° 22 - Distribui¢do da Lotacdo Efetiva-SGA

. . Lotacéo Efetiva
Tipologias dos Cargos = : = :
Area Meio Area Fim

1. Servidores de Carreira (1.1) 4.237 5.933
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 4.237 5.933
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 1612 5.933
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 44 0
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 1 0
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 2.580 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracao Publica 114 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 4.351 5.933

Fonte: Relatorio de Gestdo do exercicio de 2015, da AGU, fls n°87.

146. Em complemento as informacdes contidas no quadro em referéncia, observa-se que
no item 4.1.11.1.4 do Relatdrio de Gestdo de 2015, que trata da estrutura de pessoal da Unidade, a
UPC reconhece haver a caréncia de servidores na area meio e justifica a manutencdo de um quadro
expressivo de requisitados em decorréncia da necessidade da continuidade do servigco publico,
conforme expresso, in verbis:

“[-]

Do quadro acima, (tabela 17) chama a atencéo o quantitativo de servidores requisitados
pelo drgdo, o que retrata a realidade da area meio da AGU. Atualmente, o nimero de
servidores administrativos é muito baixo quando comparado ao nimero de servidores da
area finalistica (Advogados da Unido e Procuradores Federais) e a requisicdo ¢ uma
forma de minimizar esse déficit.”

147. Realizada a andlise dos dados, constata-se que a pratica de requisitar pessoal passou
a ser um instrumento relevante de gestdo para a Unidade, haja vista, por exemplo, o atendimento
parcial de pedido realizado pela AGU junto ao entdo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo de nomear excedentes do concurso de 2014, que resultou na nomeacdo de apenas cinco
servidores, conforme consta na resposta ao item “b3” da SA n° 2/2016, encaminhado por meio do
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Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, que se apresenta por meio da
tabela a seguir:

Tabela 23- Concurso do Quadro de Apoio Técnico Administrativo — Edital n° 01 — AGU-SEP/PR, de 29/4/2014.
CONCURSO DO QUADRO DE APOIO TECNICO-ADMINISTRATIVO
(Edital n° 01/ AGU-SEP/PR, de 29/4/2014)

SITUACAO 2014 2015
Aprovados 104 -
Nomeados 57 5

Exercicio 51 5

Fonte: Tabela apresentada na resposta ao item “b3’” da SA n° 02/2016

148. Da avaliacdo das informagbes em referéncia e diante do contexto ora analisado,
observa-se que a autorizacdo fornecida em 2015, pelo Ministério do Planejamento, ndo foi
suficiente para atenuar a dispare porcentagem constatada entre as &reas meio e fim, que tende a
aumentar haja vista a finalizagdo do concurso que prevé a contratacdo de 88 Advogados da Uniéo,
iniciado no ano de 2015, com possivel término no ano de 2016.

149. Aos dados apresentados, acrescente-se o risco de diminui¢do do quadro de servidores
da &rea meio, haja vista a rotatividade dos servidores requisitados e a perspectiva da possibilidade
de aposentadoria de um nimero expressivo de servidores nos proximos quatro anos.

150. Sobre a rotatividade de servidores, o item 4.1.11.1.4 do Relatorio de Gestdo de 2015
destaca que 155 servidores requisitados retornaram aos 6rgéos de origem e que 69 ingressaram na
Unidade. Além disso, no exercicio de 2015, houve a nomeacdo de trezentos servidores de carreira
vinculados ao 6rgdo e, paralelamente, houve a saida de 294 servidores, em decorréncia de
aposentadorias, exoneragdes e posses em outros cargos inacumulaveis.

151. Os dados apresentados figuram na tabela 16- Forca de Trabalho- SGA do Relatério
de Gestéo de 2015, conforme se observa a seguir:

Tabela n® 24 - Forga de Trabalho da SGA

Lotacéo Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos . . no no
Autorizada | Efetiva | gyercicio | Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 8.716 9.877 387 476
1.1. Membros de poder e agentes politicos 1 1 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 8.715 9.876 371 459
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao érgéo 8.715 7.251 300 294
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 44 1 10
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 1 1 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 0 2.580 69 155
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica 0 114 16 17
4. Total de Servidores (1+2+3) 8.716 9.991 403 493

Fonte: Tabela apresentada na resposta ao item “al” da SA n° 02/2016 - Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de
6 de maio de 2016.

152. A tabela apresenta dados relevantes como o baixo nimero de servidores requisitados
que ingressam na AGU frente aos que retornam aos seus 6rgdos de origem, o que denota uma
possivel dificuldade de recrutamento e cesséo de servidores de outros 6rgaos.
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153. Ao analisar a dificuldade de requisicdo de forma conjunta com o baixo indice de
ingressos na area meio por concurso publico, identifica-se, por meio da tabela a seguir, um
crescimento inferior a 1% na forga de trabalho do 6rgéo.

Tabela n° 25 - Evolugdo da forga de trabalho da AGU nos 3 ultimos exercicios-dados de 31/12 de cada ano

Tipologias dos Cargos 2013 2014 2015
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 +1.2) 9.801 9.756 9.877
1.1. Membros de poder e agentes politicos 01 01 01
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 9.800 9.655 9.876
1.2.1. Servidores de carreira vinculados ao 6rgdo 7.425 7.207 7.251
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 10 31 44
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 6 0 1
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 2.359 2.396 2.580
2. Servidores com Contratos Temporarios. 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica (exemplo:
ocupantes de cargos em comissao, sem vinculo) 100 100 114
4. Total de Servidores (1+2+3) 9.901 9.856 9.991

Fonte: Relatorio de Gestdo da AGU do exercicio de 2015, fl n°.87.

154. Dos dados colhidos e dos fatores destacados, compreende-se haver uma forgca de
trabalho inadequada, instavel, no que se refere a area meio, por ser formado, em sua grande maioria,
por servidores requisitados, e que tende a diminuir devido a dificuldade de requisicdo de pessoal e
ao elevado indice de retorno aos drgdos de origem e, ainda, pelo fato notério de ndo haver
perspectiva do aumento dos quadros da area meio pela via do concurso publico.

155. A situacdo descrita pode ser agravada, quando comparado com os dados relativos a
aposentadoria. A AGU identificou como ameacga o fim do abono de permanéncia. A referida
assertiva tem a logica de que o fim do beneficio pode gerar o aumento de servidores que, ao
completarem os requisitos para se aposentar, optem pela inatividade.

156. A AGU, no item 4.1.11.1.5 do Relatério de Gestao de 2015, em relagdo ao tempo de
aposentadoria e idade, apresentou tabela com a perspectiva de aposentadorias e aquisicdo do direito
ao abono de permanéncia de seus servidores, nos proximos trés anos, e tratou dos impactos na forca
de trabalho, a saber:

Tabela n° 26 - Expectativas de Aposentadorias - Triénio 2016/2018 — SGA

FORCA DE
TOTAL IMPACTO
CARGOS TRABALHO | 2016 | 2017 | 2018 TRIENIO | FORCA DE TRABALHO
ATUAL
ADVOGADO DA UNIAO E
ASSISTENTE JURIDICO 1.618 140 24 25 189 11,68%
PROCURADOR FEDERAL 3.988 338 | 53 | 66 457 11,46%
SERVIDORES
ADMINISTRATIVOS 1.446 479 ” v 635 43,91%
TOTAL 7.052 957 | 156 | 168 1281 18,16%
Fonte : Relatorio de Gestdo da AGU, exercicio de 2015-Tabela 21.
“[.“]
Para o levantamento das expectativas de aposentadorias no triénio 2016/2018 foi
utilizado como critério o quantitativo de servidores da AGU que ja recebem abono de
permanéncia e possuem idade minima para se aposentar. Quanto as expectativas de
aposentadorias dos Advogados da Unido e dos Procuradores Federais, observa-se do
quadro supramencionado, que o quantitativo ao final do triénio representa
aproximadamente 12% (doze por cento) da forca de trabalho de cada carreira
1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

69



respectivamente. Cabe ressaltar que ao final de 2018 aproximadamente 44% (quarenta
e quatro por cento) dos servidores técnico-administrativos estardo aptos a se
aposentarem, e, caso a expectativa se concretize, o impacto na forca de trabalho da
AGU sera preocupante.

Com relagdo aos servidores que recebem abono de permanéncia, verifica-se que
aproximadamente 58% (cinquenta e sete por cento) € representado pelos servidores
técnico-administrativos da AGU, 30% (trinta por cento) pelos Procuradores Federais e
12% (doze por cento) pelos Advogados da Unido. Ainda sobre o abono de permanéncia,
guando analisado com base no quantitativo da forca de trabalho atual por carreira,
verifica-se que aproximadamente 35% (trinta e cinco por cento) dos servidores técnico-
administrativos da AGU, 6% (seis por cento) dos Procuradores Federais e 6% (seis por
cento) dos Advogados da Unido j& recebem o abono.” (grifo nosso)

157. A projecdo dos impactos das aposentadorias foi objeto de questionamento e analise
constante do item “e” da SA n° 02/2016, sendo que o periodo de analise foi ampliado para um prazo
de cinco anos, com vistas a uma melhor compreens&o dos riscos e problemas que seréo enfrentados,
e nesse sentido torna-se importante transcrever a tabela apresentada pela area de gestdo de pessoal,
na resposta encaminhada no Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016:

Tabela n® 27 - Expectativas de Aposentadorias - 2016/2020 — SGA

FORCA DE TRABALHO TOTAL IMPACTO

CARGOS A FEV/0tG 2620 | B |22 | e FORGADE TRABALHO
ADVOGADO DA UNIAO E ASSISTENTE JURIDICO 1659 w w5 | 0 | B 24 14,71%
PROCURADOR FEDERAL 4043 3 0 5 | 66 | 62 | 8 599 14,82%
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS 1522 Mmoo | 8 ® 7% 52,23%
TOTAL 7224 o7 | o156 | 168 | 160 | 197 1638 2,67%

Fonte: Tabela apresentada na resposta a SA n° 02/2016 - Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016.

158. Ao se observar o dado apresentado em relagdo a quantidade de servidores
administrativos que até o ano 2020 irdo se aposentar (dentro do préximo ciclo do PPA), no caso
52,23%, dentro de uma perspectiva de risco é extremamente alta a probabilidade de ocorrer o
evento e caso ocorra, haverd muita dificuldade de manutengéo das atividades em todos os 6rgéos da
AGU.

159. A evidéncia da insuficiéncia dos quadros funcionais da UPC e da consequente
inadequacdo de seu corpo funcional perante as demandas exigidas foram constatados in loco,
quando das avaliagdes realizadas nas areas da gestdo de contratos da SAD-DF e da SAD- SP.

160. Como exemplo das dificuldades na gestdo de pessoas da Unidade, na SAD-SP a é&rea
de contratos conta com trés servidores, que atuam na fase de planejamento, licitacéo e execucéo dos
contratos. No decorrer dos trabalhos de campo na Unidade, foi levado a conhecimento da equipe de
auditoria que uma servidora estava de licenga medica e uma segunda estava em vias de se
aposentar. Da situacdo indicada, avalia-se haver um alto risco de a referida Superintendéncia
paralisar as suas atividades por falta de servidor. Além da suspenséo das atividades, pode-se afirmar
que se torna prejudicada a realizacdo de uma analise mais apurada quanto a segregacéo de funcéo,
como também, evidente o risco de perda da memdria institucional em decorréncia da concentragao
de atividades em poucos servidores.

161. Os esforgos depreendidos pela coordenagdo de contratos da SAD-SP sdo meritorios,
todavia a situagdo descrita € de alto risco para a Administracdo Publica e deve ser tratada de forma
urgente pela AGU.
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162.

Dos questionamentos repassados a UPC, com o fim de mitigar os riscos e problemas

descritos nesse tdpico, por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de
2016, e em resposta ao item “b.3” da SA n°02/2016, a SGA destacou que no, exercicio de 2015,
realizou reunibes e encaminhou ao entdo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo o pleito
de concursos publicos para as Carreiras Juridicas e de Apoio Técnico-Administrativo, por meio da
seguinte manifestagéo:

163.

“[-]

A Advocacia-Geral da Unido vem se empenhando na ado¢do de providéncias para suprir
a caréncia de servidores em seu quadro permanente e, para isso, tem pleiteado junto ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo autorizacdo para realizagcdo de
concursos publicos para suas Carreiras Juridicas e de Apoio Técnico-Administrativo.
Para a Carreira de Advogado da Unido foi encaminhado aquele MPOG o Aviso n°
99/AGU, de 8 de abril de 2014, solicitando disponibilidade orcamentaria para cobrir as
despesas com o provimento de 332 (trezentos e trinta e dois) cargos vagos. Para a
Carreira de Procurador Federal foi encaminhado aquele MPOG o Aviso n° 128/AGU, de
25 de abril de 2014, e Aviso n° 58/AGU, de 5 de fevereiro de 2016, solicitando
disponibilidade orcamentaria para cobrir as despesas com o provimento de 302
(trezentos e dois) cargos vagos. Ja para a Carreira de Apoio Técnico-Administrativo foi
solicitado ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do Aviso n°
132/AGU, de 2 de maio de 2014, reiterado pelo Aviso n® 248/AGU, de 22 de maio de
2015, autorizacdo para a realizacdo de novo concurso publico para o provimento de 494
(quatrocentos e noventa e quatro) cargos, para suprir a necessidade de pessoal em cada
area de desenvolvimento de acdes administrativas. Ressalte-se que a AGU possui um
quadro de pessoal administrativo préprio, porém, com um ndmero muito reduzido de
servidores, tendo sido realizados até o momento trés concursos publicos para
provimento de cargos técnico-administrativos, ndo sendo suficiente, ainda, para
asUPCir a deficiéncia de pessoal.” (grifo nosso)

Com relagdo a situagdo vigente na SAD-SP, que ja havia sido identificada no

Relatério de Gestdo de 2014, por meio do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU e anexos, de
6 de maio de 2016, em resposta ao item “C.1” da SA n°02/2016, a SGA assim se posicionou:
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“[-]

Quanto aos problemas identificados, vale ressaltar que esta Instituicdo envida esforgos
para sanar a caréncia de pessoal que envolve ndo s6 a Superintendéncia de
Administracdo em S&o Paulo, mas a Advocacia-Geral da Unido como um todo, de modo
a fortalecer sua gestdo interna em todo o pais, dotando o Orgdo com uma estrutura
administrativa de profissionais qualificados, conforme se verifica nas informac6es
prestadas nos itens anteriores. Registre-se que tramita na Camara dos Deputados 0
Projeto de Lei n® 4.253/2015, o qual contempla a estruturagdo do Plano Especial de
Cargos de Apoio da Advocacia-Geral da Unido (PEC-AGU). O quadro de pessoal da
Advocacia-Geral da Unido sera constituido pelas seguintes carreiras e cargos:

| - Carreira de Analista Técnico de Apoio a Atividade Juridica, composta pelo cargo de
Analista Técnico de Apoio a Atividade Juridica, de nivel superior;

Il - Carreira de Técnico de Apoio a Atividade Juridica, composta pelo cargo de Técnico
de Apoio a Atividade Juridica, de nivel intermediario; e

Il - Cargos de nivel superior, intermediario e auxiliar integrantes do Quadro de Pessoal
da Advocacia-Geral da Unido, na forma da Lei n°® 10.480, de 2 de julho de 2002,
pertencentes ao Plano Geral de Cargos do Poder Executivo - PGPE, de que trata a Lei
n° 11.357, de 2006, ao Plano de Classificagdo de Cargos - PCC, de que trata a Lei n°
5.645, de 10 de dezembro de 1970 ou a planos correlatos das autarquias e fundacoes
publicas, ndo integrantes de Carreiras estruturadas, Planos de Carreiras, Planos de
Carreiras e Cargos ou Planos Especiais de Cargos.
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Serdo criados no Plano Especial de Cargos de Apoio da Advocacia-Geral da Uniéo
(PEC-AGU):

e dois mil cargos de nivel superior de Analista Técnico de Apoio a Atividade Juridica,
com atribuicdo de execucdo de atividades técnicas e administrativas de nivel superior e
de elevado grau de complexidade para apoio especifico aos membros das carreiras da
Advocacia Geral da Unido, em especial nas atribuicdes referentes a organizacéo,
supervisao técnica, assessoramento, estudo, pesquisa, pericia, elaboracédo de laudos e
manifestacGes técnicas; e

emil cargos de nivel intermediario de Técnico de Apoio a Atividade Juridica, com
atribuicdo de execucdo de atividades de suporte técnico, logistico e administrativo de
nivel intermediario e de menor complexidade, consistentes na prestacdo de apoio
especifico ao exercicio das competéncias constitucionais e legais da Advocacia Geral da
Unigo.

A criacdo dos cargos a que se refere o Projeto ocorrera sem aumento de despesa, pela
compensacao entre os valores correspondentes a totalidade da remuneracgéo de cargos
vagos extintos e os valores correspondentes a totalidade da remuneragdo dos cargos
criados. Os servidores ja integrantes do quadro de pessoal da Advocacia Geral da
Unido poderdo ingressar no novo plano, pois ndo prevé aumento salarial em relagdo aos
valores recebidos atualmente.”

164. Ainda sobre o tema, por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6
de maio de 2016 e anexos, em resposta ao item “B” da SA n° 02/2016 a SGA se manifestou no
sentido de esclarecer que, para haver um adequado dimensionamento da forga de trabalho, faz-se
necessario o mapeamento dos processos de trabalho, que déo suporte aos processos finalistico da
AGU e que neste cenério, apos a conclusdo do planejamento estratégico, serdo adotadas medidas no
sentido de mapear processos e riscos, com o fim de viabilizar um estudo de adequagdo de forca de
trabalho.

165. A SGA, por intermédio do mesmo oficio e anexos, na resposta ao item “2” da SA n°
02/2016, apresentou tabela com projetos realizados pela area de gestdo de pessoas, na forma de um
plano com as agdes, que estdo em desenvolvimento para enfrentar e mitigar os riscos e problemas
ora constatados.

166. Da andlise dos dados expostos, denota-se que as acdes realizadas em 2015 ndo foram
suficientes para suprir as caréncia de servidores e a adequacdo do quadro funcional frente as
demandas e necessidades da Unidade, e nesse sentido restou constatado que a insuficiéncia de
quadros foi e tem sido fator determinante para a fragilizagéo de procedimentos, para a produgdo de
riscos e problemas que necessitam da ampliacdo de acOes a serem auferidas pela UPC para mitiga-
los.

167. Os riscos e problemas mapeados se consubstanciam na fragilizacdo do exercicio das
atribuicBes, do corpo operacional e de chefia, com a fragilizacéo dos controles em nivel primério e
secundério das atividades administrativas, pois o inadequado quantitativo de funcionarios impacta
no desenvolvimento das competéncias gerenciais inerentes aos cargos de chefia e assessoramento,
que em decorréncia do nimero limitado de servidores, foi constatado em campo, que aqueles que
ocupam cargos de niveis gerenciais dedicam parte do tempo de trabalho & execugdo e
operacionalizacdo de servigos administrativos, em detrimento do planejamento e do exercicio de
controle das atividades dos subordinados.

168. Além da fragilizagdo, observam-se ainda a falta de segregacdo de funces, a
concentragdo de procedimentos em poucos servidores, que pode acarretar em decorréncia das
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caracteristicas do corpo funcional da AGU a perda da memdria institucional e um possivel impacto
mediato que é a influéncia negativa no alcance de metas e indicadores.

169. Constata-se, ainda, em relacdo ao caso especifico da SAD-SP, a insuficiéncia do
quadro funcional atuando na referida superintendéncia, com o risco de paralisia da gestdo
administrativa.

170. Por todo exposto, constata-se a existéncia de um quadro funcional de servidores da
area meio insuficiente para atender as atribuicBes do 6rgdo, com alto risco de reducdo do corpo
administrativo a curto prazo.

Causas

171. Insuficiéncia de quadro de servidores diante das atribuicdes do 6rgdo, em razdo do
quadro funcional ndo aumentar de forma proporcional a expansdo das atividades da AGU. Assim
observa-se que, no cerne da constatacdo, existe um cenério de expanséao fisica e das atribuicoes
juridicas da Unidade que néo estdo sendo acompanhadas pelo ingresso de servidores nos quadros
funcionais, principalmente com lotagdo na &rea meio. Em relacdo & SAD-SP, as a¢Bes envidadas
pela SGA ndo mitigaram os problemas causados pela insuficiéncia de pessoal, dentre os quais se
constata um alto risco de paralisia das atividades de setores como de contratos e licitagdes que
afetara os Estados de S&o Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

172. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
os representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendagdo, conforme
registrado na Informagdo Técnica n°. 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e
Seus anexos, nos seguintes termos:

“[-]

No Planejamento Estratégico da AGU 2016-2019, em processo de finalizagcdo, um dos
objetivos estratégicos da perspectiva ““Recursos Humanos e Infraestrutura” é a
“Racionalizagdo da Estrutura Organizacional”, que tem como um dos indicadores a
“TAXA DE LOTACAO BASICA”. Para atendimento desse indicador, serd necessario
realizar estudo de adequacdo do quantitativo de pessoal ndo s6 da area meio, como
também da area finalistica da Instituicdo, considerando, para isso, seu contexto de
expansao. Impende registrar que no Planejamento Estratégico da Secretaria-Geral de
Administracdo, um dos Orgdos de Execucdo da AGU, na perspectiva “Pessoas e
Infraestrutura™, ha o objetivo estratégico “Adequar a estrutura organizacional”, que
visa buscar uma arquitetura organizacional, na SGA, que abranja uma estrutura de
cargos e fungdes mediante critérios quantitativos e qualitativos para lotacdo adequada
dos servidores técnico-administrativos da AGU. Para atendimento desse objetivo, tem-se
como indicadores a “TAXA DE LOTACAO BASICA DA AGU”, a “TAXA DE LOTACAO
BASICA DA SGA” (corresponde & area meio do 6rgéo) e o “INDICE DE EXECUCAO
DO PROJETO DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL”. Registra-se, também, que o
objetivo estratégico ““Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais”, na mesma
perspectiva, tem como um dos indicadores o “INDICE DE IMPLEMENTACAO DA
GESTAO POR COMPETENCIAS”, que colaborara com o referido estudo de adequacéo
do quantitativo de pessoal. As a¢des acima expostas serdo executadas durante a vigéncia
do Planejamento Estratégico 2016-2019, a fim de subsidiar estudo a ser apresentado ao
Ministério do Planejamento e, dessa forma, verifica-se 0 compromisso da Instituicdo na
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manutencdo do equilibrio do seu quadro de pessoal na medida em que registra em seu
Planejamento Estratégico metas para a organizacdo adequar a forca de trabalho de suas
unidades.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

173. As acOes descritas na manifestacdo exarada pela UPC se coadunam em iniciativas
que visam mitigar os fatos que motivam a constatacdo. Neste sentido, para que exista o efetivo trato
dos riscos e problemas destacados pela equipe de auditoria, mantém-se o texto da recomendagéo
que se segue.

Recomendacéo

7)  Formular estudo de adequacdo do quantitativo pessoal, em especial da &rea
meio: (i) que estabeleca indicadores para as areas considerando a necessidade
atual da UPC e o cenério de expansdo da area fim; e (ii) apresentar o estudo ao
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, com o fim de manter
o0 equilibrio do quadro de pessoal do érgdo frente as suas reais necessidades de
manutenc&o e crescimento.

3.5. CONSTATACAO

Fragilidades nos controles internos administrativos da Gestéo de Pessoas na Coordenacédo de
Cadastro e Lotagédo da Coordenagéo Geral de Pessoas.

Fato

174. A CISET/SEGOV/PR, no exercicio das suas fungdes regimentais de certificacdo dos
atos de pessoal, por meio da Nota Técnica N° 023/2016 CGAF/CISET/SG-PR, promoveu uma
avaliagio dos procedimentos adotados pelos Orgdos de Pessoal das Unidades Jurisdicionadas da
Presidéncia da Republica, dentre elas a AGU, nas concessOes e alteracbes dos atos de admisséo,
aposentadoria e pensdo, em consonancia com a legislagédo e normas vigentes, e em especial quanto
a

“a)Avaliacdo do prazo utilizado pelo o6rgdo para registro de atos de admissao,
aposentadoria e pensdo no Sistema de Apreciacdo e Registro de Atos de Admissdes e
Concessoes - SISACnet/TCU, ap6s a publicacdo do ato no Diario Oficial da Unido, em
conformidade com o art. 7° da Instru¢cdo Normativa TCU n° 55/2007, que estipulou o
prazo maximo de 60 dias, contados nos seguintes termos:

| — da data de sua publicacéo ou, em sendo esta dispensada, da data de assinatura do ato;
Il — da data do efetivo exercicio do interessado, nos casos de admissao de pessoal;

Il - da data do apostilamento, no caso de alteracéo.

b) Avaliacdo do cumprimento do prazo para atendimento de diligéncia expedida pela
CISET/PR, com prazo maximo de 30 dias, conforme art. 12 da IN TCU n° 55/2007;

c) Avaliacéo do prazo utilizado pelo érgao para o encaminhamento a esta CISET/PR de
processos e documentos relativos aos atos de admisséo, aposentadoria e penséo, que
subsidiardo a analise conclusiva dos atos disponibilizado no Sistema SISAC/TCU; e
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d) Avaliacdo da legalidade dos atos de aposentadorias, pensdes e admissfes em
consonancia com a legislagao vigente.”

175. Em decorréncia de tais avaliagOes, constatou-se a existéncia de 429 atos de admisséo
que possuem pendéncias, o que impede a avaliacdo e liberagdo desses atos por parte da CISET/PR
para 0 consequente julgamento promovido pelo TCU e que 8% dos processos de aposentadorias,
representado por dezoito processos, ndo tiveram os prazos de diligéncias cumpridos na forma do
disposto no art. 12° da IN TCU n° 55, de 24 de outubro de 2007.

176. Em decorréncia da relevancia e do numero expressivo de atos pendentes, foi
constatado que a CISET/PR encaminhou & UPC a Diligéncia COFIP/CISET/SG/PR n° 176/2015,
em 4 de novembro de 2015, documento que informou aquela Unidade sobre os problemas
identificados com destaque para a obrigatoriedade de observancia das normas fixadas na alinea “e”
do item 5.1 da Portaria Normativa SLTI/MP n° 05, de 19 de novembro de 2002.

177. Por intermédio do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de
2016, em resposta ao item “.1” da SA n® 2/2016, a SGA assim se manifestou:

“[-]

Esclarecemos que ap6s a inclusdo dos dados dos atos de admissao no Sistema SISAC, é
feito oficio pela Secretaria Geral de Administracdo dirigido a Secretaria de Controle
Interno da Presidéncia da Republica informando da disponibilizacdo dos dados e
enviamos anexo, 0s atos de nomeacdo dos servidores. Essa tramitacao € feita via Sistema
Informatizado denominado “SAPIENS™ e os documentos sdo enviados via Setor de
Protocolo desta Advocacia-Geral da Unido. Atualmente ha um servidor responsavel pelo
envio dos atos e acompanhamento do julgamento que fica aguardando a identificagdo de
inconsisténcias ou omissdes de dados restituidos a nossa unidade de pessoal para adogéo
das providencias visando a regularizacdo das pendéncias identificadas e reenvio. Até a
presente Auditoria, ndo detinhamos o conhecimento da norma que elenca a
documentacgdo necessaria para a analise/julgamento dos processos de admissdo, haja
vista que a Orientagdo Normativa TCU n° 55, de 24/10/2007, DOU de 26/10/2007 e
Instrucdo Normativa — TCU n° 64, de 20/10/2010, DOU de 26/10/2010, ndo prevé essa
determinacdo/orientacdo.Com relacdo ao questionamento dos atos disponibilizados no
SISAC enviados a essa Secretaria de Controle sem os devidos documentos, informamos
que sera providenciada nova rotina no ambito desta Advocacia-Geral da Unido para
sanar a falha.”

178. Sobre as solicitagOes feitas pela CISET/PR em relagéo as diligéncias que tratam de
aposentadorias e pensdes, por meio do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio
de 2016, e em resposta ao item “J” da SA n° 2/2016, a SGA destacou que estdo sendo adotadas
providéncias para regularizar as pendéncias.

179. No oficio supracitado, nas respostas aos itens “j1” e “j2”, a SGA ressalta que em
relacdo aos mecanismos de controles, os documentos e informagdes sdo verificados diariamente e
distribuidos conforme a complexidade e area de atuacdo de cada agente envolvido. Os processos
com maior urgéncia sdo verificados e nesses sdo dadas as devidas prioridades, bem como maior
acompanhamento junto & chefia imediata.

180. Continua a SGA, destacando que, em relacdo as fragilidades no sistema de controle,
foi identificada a falta de pessoal, a alta demanda de processos e a urgéncia no atendimento aos
novos processos de aposentadoria e pensdo, como também novas atividades no setor que trata de
aposentadorias, como por exemplo, o recadastramento anual de aposentados e pensionistas, com 0s

quais a administragdo afirma demandar muito tempo.
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181. Quanto aos atos de admisséo pendentes no SISAC, a manifestacdo da Unidade, com
relacdo ao desconhecimento da norma, torna-se fragil quando se observa que a CISET/PR, no ano
de 2015, informou & Unidade quanto ao marco legal, os processos e 0s documentos necessarios a
serem encaminhados com o fim de sanar as pendéncias, sendo que até o encerramento do presente
relatorio o assunto continuava pendente de solucéo.

182. Sobre os dezoito atos de aposentadorias identificados na Nota Técnica N° 023/2016
CGAF/CISET/SG-PR, cabe ressaltar que os processos foram objetos de diligéncias, e as agOes
informadas pela UPC, por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de
2016 nas respostas a SA n° 2/2016 mitigam, mas ndo retiram do 6rgdo competente o fato de haver
diligéncias que ndo foram respondidas no prazo legal.

183. Para verificar a distribuicdo de atribuicdes e avaliar a logistica do setor de pessoal,
foram realizadas entrevistas com o Coordenador-Geral de Gestédo de Pessoas; com o Coordenador
de Cadastro e Lotagdo e com um servidor lotado no setor de Cadastro, ocasido em que foi relatado
que, em 2004, havia um quadro de 120 servidores para desenvolver atividades envolvendo um
publico de 6.000 clientes (servidores), enquanto que, no exercicio de 2015, j& se contabilizava, na
area de Recursos Humanos, um quantitativo de 84 servidores para uma clientela de 13.000
servidores.

184. Dos dados repassados, evidencia-se a existéncia de sobrecarga de atividades que
determinam, por exemplo, o direcionamento das atividades da area de Recursos Humanos, quanto
ao estabelecimento de rotinas operacionais com a folha de pagamento, com registro dos direitos
trabalhistas e com atos inerentes a pensdes, admissdes e aposentadorias, sendo que, os relatos dos
representantes da UPC permitem concluir que boa parte do tempo laboral dos servidores
responsaveis é direcionado para o cumprimento das tarefas diarias, fragilizando, assim, o
cumprimento de outras atividades como aquelas referentes a atos de pessoal oriundos da CISET/PR.

185. Além da sobrecarga, as pendéncias identificadas pela area de atos de pessoal da
CISET/PR e os atrasos em responder as diligéncias, indicam também fragilidades no processo
operacional adotado para atendimento das demandas oriundas dos atos de admissoes,
aposentadorias e pensdes, como também, dos controles a que esses processos estdo submetidos. Ha
de se relevar que essas fragilidades podem ter ocorrido em razéo (1) da limitacdo de quadro de
pessoal administrativo do setor frente ao aumento de suas demandas, como também, (2) da
necessidade de capacitar os servidores responsaveis pela operacionalizacéo e controle do sistema.

Causa

186. Fragilidades no controle e tratamento de informagGes e documentos relacionados ao
SISAC, bem como a falta de capacitacdo dos servidores da AGU envolvidos no atendimento das
orientacbes normativas emanadas pelo TCU, a despeito do encaminhamento, via SISAC, dos
processos relacionados aos atos de admisséo, aposentadoria e penséo a CISET/PR.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

187. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
os representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendacgdo, conforme
registrado na Informagdo Técnica n°. 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e
Seus anexos, nos seguintes termos:
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“[-]

Recomendacéo 7) redimensionar a forca de trabalho do Setor de Recursos Humanos da
Unidade em consonéancia da sua real necessidade operacional;

Consideragdes da DGEP

O redimensionamento da forca de trabalho da Diretoria de Gestdo de Pessoas serd uma
das consequentes etapas a serem implementadas ap6s conclusdo do estudo para o
levantamento da lotac&o ideal das unidades da Instituicdo, apresentado no item 6.
Recomendacédo 8) implementar rotinas e procedimentos internos que permitam sanar 0s
atos pendentes no SISAC/TCU;

Consideracdes da DGEP

Foram diligenciados pela CISET/PR 876 atos de nomeacéo de servidores na AGU, em
decorréncia de ndo atendimento a documentacédo descrita na Diligéncia 176/2015, de
06/11/2015. Foram digitalizadas as documentacdes relativas a 35 servidores, mas ainda
ndo encaminhadas. Contudo, a Divisdo de Cadastro da DGEP/SGA encaminhara a
CISET todos os atos diligenciados até dezembro de 2016.

Sobre estabelecimento de rotina e objetivando o atendimento ao disposto na Instrugéo
Normativa n® 55/TCU, de 24 de outubro de 2007, informamos que a DGEP/SGA
encaminharda os dados sistematicamente, a exemplo do que foi feito por meio do processo
00404.002344/2016-86, que informou a disponibilizagdo e o registro de dados de
Procuradores Federais, nomeados pela Portaria n® 180/AGU, de 15 de abril de 2016, no
Sistema SISACnet/TCU.

Recomendacédo 9) implementar rotinas de acompanhamento visando o cumprimento dos
prazos de respostas as diligéncias do Controle Interno Setorial;

Consideragdes da DGEP

A DGEP recuperou o cargo em comissdo da Diretoria e com isso pode se reestruturar.
Nesse cendrio, registre-se que ha na proposta de reestruturacéo da DGEP do Regimento
Interno da Secretaria-Geral de Administracdo a proposta de criacédo da Coordenacéo de
Desenvolvimento de Pessoal, da Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas, que tera
entre suas atribuicGes o controle do atendimento das demandas e acompanhamento e
implementacdo das recomendacgdes dos orgdos de controle interno e externo, a qual
incumbird essa geréncia, acompanhamento e supervisdo de demandas, visando aos
cumprimentos dos prazos e plenitude do atendimento das informacdes requeridas.
Registre-se, ainda, que independente da formalizacdo institucional da coordenacdo, ja
existe um setor da CGEP incumbido de tais atividades.

Recomendacdo 10) apresentar um plano de capacitacio para os servidores lotados na
area Considerac6es da DGEP

Nesse aspecto, registre-se que ja foi encaminhado o Plano de Capacitacdo da DGEP
para a Escola da Advocacia-Geral da Unido em 12/08/2016 (Anexo Il - Plano de
Capacitacdo da DGEP).Nada obstante, informamos que em complementacdo ao plano
enviado para a Escola da AGU, a Diretoria tem estudos no sentido de iniciar projeto de
estudo dialogado, visando a atualizacdo das equipes da diretoria, correlacionada a
legislacdo de pessoal.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

188. As acOes descritas na manifestacdo exarada pela UPC se coadunam em iniciativas
que visam mitigar os problemas, todavia as causas e os fatos que motivam a constatacdo ainda se
fazem presente. Neste sentido, para que haja o saneamento dos riscos e problemas constados,
mantém-se o texto das recomendacdes.
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Recomendaces

8)  Redimensionar a forca de trabalho da Area de Recursos Humanos da Unidade
de acordo com sua real necessidade operacional;

9) Implementar rotinas e procedimentos internos que permitam sanar 0S atos
pendentes no SISAC/TCU;

10) Implementar rotinas de acompanhamento visando ao cumprimento dos prazos
de respostas as diligéncias do Controle Interno Setorial; e

11) Apresentar um plano de capacitacéo para os servidores lotados na area.

3.6. CONSTATACAO

Inconformidade na declaracdo de integridade de atos no SISAC constante no relatério de
gestdo de 2015.

Fato

189. Em decorréncia da avaliacdo do item 9.1 do Relatério de Gestdo de 2015, consta
Declaragdo de Integridade das informacdes contidas no Sistema SISAC/TCU, na qual o
Coordenador Geral de Gestdo de Pessoas registrou haver a integridade e completude dos registros
dos atos langados no SISAC, nos seguintes termos:

“[-]

Declaro junto aos 6rgéos de controle interno e externo que todos os atos de admissao de
pessoal e concessdo de aposentadoria, reforma e pensdo relativos ao pessoal da
Advocacia Geral da Unido, estdo devidamente registrados no Sistema de Apreciacdo e
Registros de Atos de Admissdo Concessdes-Sisac para fins de registro junto ao Tribunal
de Contas da Unido, conforme determina o inciso 111 do art.71 da Constituicdo Federal e
art.2° da Instrucdo Normativa TCU 55/2007.”

190. Considerando as pendéncias positivadas no item 3.4 denota-se a inconsisténcia da
informagcdo contida na Declaracéo supracitada.

Causa

191. Fragilidades nos controles internos que permitiram a apresentagdo, no Relatdrio de
Gestéo de 2015, de Declaracdo de Integridade, constante no item 09 (figure 27-Declaragdo sobre
Integridade e completude dos registros de atos no SISAC-Gestdo de Pessoas, a fl. 272, j& que a
informagdo da completude de dados se torna inconsistente em face das pendéncias identificadas
pela CISET/PR por meio da Diligéncia COFIP/CISET/SG/PR n° 176/2015, de 4 de novembro de
2015, e da Nota Técnica N° 023/2016 CGAF/CISET/SG-PR, de 7 de marco de 2016.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatério de Auditoria Preliminar:

192. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
os representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendagdo, conforme
registrado na Informagdo Técnica n°. 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e
Seus anexos, nos seguintes termos:

1601710.doc
@ SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900

TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br
78



“[-]

A diretoria de Gestdo de Pessoas/SGA esta implementando a¢des de saneamento dessas
pendéncias juntamente a CISET, incluindo o estudo da implementacdo de rotina de
checklist a ser apresentado pela Divisdo de Cadastro atestando conformidade dos
registros dos atos, para fins de respaldo da Declaragdo do Gestor.”

Anélise da Equipe de Auditoria

193. As acOes descritas na manifestagdo exarada pela UPC se coadunam em iniciativas
que visam mitigar os problemas, todavia as causas e os fatos que motivam a constatacdo ainda se
fazem presente. Neste sentido, para que haja o saneamento dos riscos e problemas constados,
mantém-se o texto da recomendagao.

Recomendacéo

12) Implementar rotinas operacionais com vistas a sanear as pendéncias constantes
no SISAC/TCU de forma a possibilitar a emissdo confidvel da Declaracéo
sobre Integridade e completude dos registros de atos pela autoridade
declarante.

3.7. CONSTATACAO

Inconsisténcias e irregularidades identificadas no Sistema de Trilhas de Pessoal/CGU néo
tratadas.

Fato

194. Sobre a tempestividade, qualidade e pertinéncia dos registros no sistema contébil e
nos sistemas corporativos, a SGA, por meio do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6
de maio de 2016, e em resposta ao item “m3” da SA n° 02/2016, informou que, no dmbito da
Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas, 0 setor responsével pelos registros é a Geréncia de
Execucdo-Orcamentaria e Financeira de Pessoa, que tem a incumbéncia de migrar os dados
extraidos do SIAPE, atinentes a demonstrativo de despesas de pessoal, para o Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI e que a referida Coordenacdo-Geral realiza
um acompanhamento mensal da execucdo orcamentaria das despesas relativas a area de pessoal.

195. Cabe esclarecer que para avaliar a tempestividade e qualidade dos registros, foi
realizada analise nos controles internos do setor responsavel, a fim de averiguar (1) se os registros e
langamentos efetuados passaram por instancias superiores de controle para validacdo e (2) se a
suficiéncia das agOes de corregdo adotadas pelos gestores para regularizar pagamentos indevidos
foram satisfatorias.

196. Com relagdo as informagBes destacadas da resposta ao item “m3”, tem-se que a UPC
ndo possui, no setor responsavel pelos registros, instancia de controle para avaliar a fidedignidade
dos dados inseridos no SIAFI e aprovar os respectivos langamentos, de forma a minimizar o risco
da realizagéo de pagamentos indevidos.
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197. Assim, em que pese a UPC relatar o acompanhamento mensal, atinentes & qualidade
e tempestividade dos langamentos, denotam-se fragilidades de controle interno do setor, em especial
ao se analisar as acOes adotadas para regularizar pagamentos indevidos por meio da utilizagdo das
informagdes repassadas pelo Sistema de Trilhas de Auditoria da entdo CGU — STA/CGU.

198. Convém registar que a entdo Controladoria-Geral da Unido - CGU, por meio da
Portaria n°® 570, de 11 de maio de 2007, em seu artigo 37, inciso I, definiu ser competéncia da
Coordenagéo-Geral de Auditoria da Area de Pessoal e Beneficios da CGU/PR a edicéo de trilhas e
indicadores de pessoal para subsidiar as acdes de controle.

199. Nesse sentido, 0 Manual de Trilhas de Auditoria da CGU/PR dispde que, em 2014, o
6rgdo de controle desenvolveu um Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal, que tem por base a
coleta de informagdes e batimentos de dados no Sistema SIAPE, com o objetivo de identificar
impropriedades nas rubricas de pagamento dos servidores ativos, assim como nos dados constantes
do cadastro.

200. Segundo o manual supracitado, a criacdo dessas trilhas envolve cada rubrica que
compde o contracheque do servidor, observada a legislagdo que rege cada pagamento.

201. Assim, o sistema criado em 2014 passou a ser uma ferramenta de auxilio a gestéo,
pois ao final de cada semestre é gerado um relatdrio por Unidade Pagadora - UPAG, que identifica
inconsisténcias, mapeia 0s riscos que envolvem pagamentos de pessoal e disponibiliza essas
informagdes para a UPC, para que no prazo de sessenta dias, a Unidade tome conhecimento e se
manifeste sobre os casos que Ihe sdo apresentados.

202. No item 53 do Manual de Auditoria de Pessoal da CGU, a fl. 32 explicita-se o
objetivo da aplicagéo das trilhas de auditoria, in verbis:

“[-]

O principal objetivo é o cumprimento da legislacdo que rege o0 assunto e,
consequentemente, a corregdo dos pagamentos das remuneracGes dos servidores
publicos federais. Os resultados obtidos sdo principalmente os ajustes financeiros,
decorrentes da correcdo de pagamentos indevidos. Essas corregdes tanto geram
economia na folha de pagamento, quanto permitem que o servidor receba corretamente
aquilo que lhe € devido. As correcdes no cadastro dos servidores permitem a obtencao de
informac@es consistentes que, também, gerardo pagamentos corretos. Assim, 0 objetivo
das trilhas de auditoria de pessoal é garantir que o servidor receba seu pagamento de
acordo com a legislacdo vigente e que possiveis distor¢des sejam identificadas e
corrigidas a tempo de nao se transformarem em prejuizos aos cofres publicos.”

203. Assim, a disponibilizagdo das informacdes contidas nas trilhas, por meio do Sistema,
gera para 0 gestor compromisso de conhecer e agir, 0 denominado poder/dever, pois ao receber da
CGU a informagé&o identificando inconsisténcias, a omissdo diante das informacdes dispostas pode
vir a corroborar com pagamentos indevidos e consequentemente com dano ao erario.

204. Portanto, ao se analisar as medidas que 0s gestores estdo adotando para regularizar
pagamentos indevidos, constata-se a necessidade de o gestor conhecer das informacdes repassadas
pelo 6rgdo de controle e dentro do prazo estabelecido atuar para ou justificar ou regularizar as
pendéncias.

205. Do exposto, restam constatacdes relativas a tempestividade e qualidade dos controles
no trato do STA/CGU pela UPC.
1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

80



206. Com relagdo ao STA/CGU, por meio do item “K” e “K1” da SA n° 02/2016, foi
destacada tabela com quarenta e duas pendéncias registradas no Sistema.

207. A SGA, por meio do Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU e anexos, de 6 de
maio de 2016, em respostas aos itens destacados, respondeu aos questionamentos de auditoria,
informando que os processos irdo passar por analise e que estdo sendo adotadas as medidas
solicitadas, bem como esclareceu que o setor responsavel ira receber dois novos servidores e, ainda,
informou que estd em implementacdo um sistema de formulérios claros e objetivos em substituicéo
as Notas Técnicas, medidas que, para a UPC, permitirdo celeridade e eficiéncia no trato da quest&o.

208. Cabe ressaltar que, em periodo anterior a emissdo da SA n° 02/2016, a CISET/PR,
por meio do Oficio Circular n°® 6/2016/CGAF-CISET-SG-PR, de 9/3/2016, informou a UPC que a
entdo CGU havia disponibilizado, no STA/CGU, a terceira carga de cruzamentos de dados relativos
a folha de pagamento de Pessoal Civil, competéncia dezembro/2015, que detectou inconsisténcias
na Unidade Jurisdicionada.

209. No oficio, a CISET/PR solicitou a adocéo de providéncias até o dia 31 de maio de
2016, no sentido de a UPC justificar as inconsisténcias identificadas e ainda alertou para o fato da
necessidade de também serem justificadas, dentro do prazo, as ocorréncias apontadas na primeira
carga (competéncia més junho/2014) e na segunda carga (competéncia més junho/2015).

210. Apobs a emissdo do oficio, as pendéncias identificadas pelo Sistema de Trilhas
também foram questionadas via SA n° 2/2016, tendo sido solicitada ao gestor a justificativa e a
descrigdo das agdes que seriam adotadas para sanar as pendéncias no referido sistema.

211. Neste interim, em que pese as respostas encaminhadas pela éarea responsavel,
constata-se que, mesmo com informacdo encaminhada em margo de 2016, via oficio-circular e no
mesmo periodo ter havido acdo de auditoria questionado o tratamento dos riscos apontados, ao se
consultar o Sistema, até a data de encerramento do presente Relatério, nenhuma providéncia foi
adotada pela SGA, sendo esta a terceira carga consecutiva a ser disponibilizada para a UPC, com as
informagBes de inconsisténcias identificadas, com aos quais se constata que as autoridades
competentes ndo vem atuando para sanar as pendéncias dispostas, que se acumulam neste Gltimo
um ano e meio.

212. Pelo exposto, resta constatado a falta de atuagdo da UPC em sanar as pendéncias
apresentadas desde o ano de 2014 pelo STA/CGU.

Causa

213. N&o atuacdo da UPC em informar e indicar as acfes que serdo adotadas quanto as
pendéncias identificadas pelo STA/CGU. O ndo fornecimento de informacdes denotam fragilidades
nos controles, bem como uma possivel falta de capacitacéo do setor (s) responsavel (s) no sentido
de compreender ndo s6 0s mecanismos de operacionalizacéo e fluxo do sistema, como também a
importancia do fornecimento tempestivo das informagdes requeridas nas trilhas identificadas.

Manifestagcdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar

214. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
os representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendagdo, conforme
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registrado na Informacdo Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e
Seus anexos, nos seguintes termos:

“[-]

Recomendacédo 12) definir rotinas internas com vistas a melhorar os controles internos
da Geréncia de Execucdo Orcamentaria e Financeira de Gestdo de Pessoas e atender
tempestivamente as demandas identificadas pelo STA/CGU.

Consideragdes da DGEP

Em complemento ao exposto no item 9, informamos que a Coordenagdo de
Desenvolvimento de Pessoal também tera a atribuicdo de acompanhamento do
STA/CGU, ficando responsavel pela triagem e monitoramento das respostas. A
propésito, informamos que medidas serdo imediatamente adotadas no sentido de inserir
no STA as devidas justificativas para as inconsisténcias identificadas, inclusive, visando
ao atendimento do disposto no Oficio n® 394/2016/CGAF-CISET-SEGOV-PR, de 8 de
agosto de 2016, do Secretario de Controle Interno da PR, nos termos que menciona.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

215. As acOes descritas na manifestagdo exarada pela UPC se coadunam em iniciativas
que visam mitigar os problemas, todavia, as causas e os fatos que motivam a constatagdo ainda se
fazem presente. Neste sentido, para que haja o saneamento dos problemas constatados, mantém-se o
texto da recomendag&o que se segue.

Recomendacéo

13) Definir rotinas internas com vistas a melhorar os controles internos da
Geréncia de Execucdo Orcamentdria e Financeira de Gestdo de Pessoas e
atender tempestivamente as demandas identificadas pelo STA/CGU.

3.8. CONSTATACAO

Fragilidades nas folhas de pontos dos servidores da SAD-PE e nos controles internos
administrativos.

216. Em inspecgéo realizada na SAD-PE, foram constatadas as seguintes fragilidades nos
controles internos administrativos do setor de pessoal, relacionadas ao controle das folhas de ponto
de novembro e dezembro de 2015, como também de janeiro a marco de 2016, para avaliacdo da
situacdo presente, referentes aos servidores que possuiam Funcdo Comissionada Técnica (FCT):

Fato 1: Auséncia, nas folhas de ponto, da assinatura da chefia responséavel por atestar a
presenca de servidor

217. Em relagdo as folhas de pontos ndo assinadas, restou evidenciado que em um periodo
de cinco meses, de novembro de 2015 a margo de 2016, os documentos analisados ndo foram
assinados pela chefia responséavel pelo controle do ponto, sendo o pagamento autorizado com base
em um mapa de frequéncia fornecido pela &rea de recursos humanos da SAD-PE.
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Causa 1

218. Fragilidade nos controles das folhas de pontos de servidores, desprovidas da
assinatura da chefia imediata, fato que néo atende aos normativos proprios sobre controle de ponto,
em especial o art. 6° e parégrafos 1° a 5° do Decreto n® 1.590, de 10 de agosto de 1995.

Fato 2: Inconsisténcia dos dados dispostos na folha de ponto referente a jornada diaria
praticada por servidor

219. Ao se examinar as folhas de pontos dos servidores lotados no setor de Protocolo da
SAD-PE, constataram-se inconsisténcias nos dados insertos a folha de ponto da servidora, CPF
no***810.404-**, responsavel pelo protocolo, designada em uma FCTO7, uma vez que constava o
registro indevido de jornada diéria de oito horas com intervalo de duas horas para o almogo, quando
na prética a servidora comissionada efetuava jornada reduzida de seis horas corridas.

220. Sobre a inconsisténcia nos registros da folha de ponto, por meio do Oficio
00043/2016/GABSGA/AGU de 9/5/2016, a SAD-PE, em resposta ao item “F” da SA n° 12/2016,
assim se manifestou:

“[-]

Considerando que o Decreto n° 1.590, de 10 de agosto de 1995, normatiza 0s servigos
com atividades continuas de regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a
12 (doze) horas ininterruptas, em funcdo de atendimento ao publico ou trabalho no
periodo noturno, é facultado ao dirigente maximo do 6rgdo ou da entidade autorizar os
servidores a cumprir jornada de trabalho de 06 (seis) horas diarias e carga horaria de
30 (trinta) horas semanais. Desse modo, por meio da a Portaria AGU n° 1.519, de 21 de
outubro de 2009, a Advocacia-Geral da Unido regulamentou a jornada de trabalho de
seis horas para o Protocolo e o Departamento de Tecnologia da Informagdo. Quanto ao
registro na folha de ponto, por ndo constar expressamente no Decreto e na Portaria que
regulamentam o tema, néo restou claro para esta Superintendente a obrigatoriedade do
registro das 6 horas.”

221. A SAD-PE, por meio do oficio supracitado, em resposta ao item “G” da SA
n°12/2016, destacou, ainda, que verificada a situacéo, reportou o fato 8 SGA/AGU, que conforme
resposta promovera os ajustes para que sejam registradas as seis horas, tanto no sistema quanto na
folha de ponto.

222. O posicionamento inicial exarado pela administracdo da SAD-PE permite a analise
que a reproducdo da inconsisténcia nos registros entre as horas trabalhadas e as horas registradas,
pode estar ocorrendo por falta de norma regulamentadora, com a percepgdo de que a referida
inconsisténcia pode estar acontecendo nas demais unidades da AGU.

223. Quanto ao fato ora relatado, destaca-se que a jornada realizada pela servidora é
incompativel com as normas que regulamentam a FCT, em especial o art. 7° do Decreto n° 3.642, de
25 de outubro de 2000, que prevé a jornada de trabalho de quarenta horas para aquele que for
designado para o exercicio da fungéo.

224, Os fatos averiguados embasaram questionamentos constantes na SA n° 12/2016, que
em sintese, solicitava esclarecimentos sobre a inconformidade documental, as agdes a serem
adotadas em relacdo ao caso concreto da servidora e os critérios de selecdo e avaliagdo para a
designacéo de servidores em funcBes comissionadas técnicas.
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225. Por meio do Oficio n°® 00043/2016/GABSGA/AGU, de 9 de maio de 2016, em
resposta ao item “c” da SA n°12/2016, a SAD-PE assim se manifestou:

“[-]

No tocante a situagdo da servidora envolvida, sera calculado o montante proporcional a
Y (um quatro) da fung¢do comissionada técnica — FCT, correspondente a 2 (duas) horas
diarias desde a sua designacdo até o més anterior ao identificado, haja vista nédo ser
possivel a compensagdo. Contudo, verifica-se a possibilidade de compensagdo dos
altimos 30 (trinta) dias, consoante estabelecido na Nota Informativa n°
11/2015CGENOR/DENOP/SEGEP/MP. Cabe registrar, ainda, que o ressarcimento ao
erario podera dar-se de acordo com o estabelecido no artigo 46 da Lei 8.112/90 e seu
paragrafo primeiro, caso seja de interesse da servidora, bem como a notificacdo seguira
a Orientacdo Normativa n® 05, de 21 de fevereiro de 2013 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. Concluido o processo de reposicdo ao erario com a
aquiescéncia da servidora para que a divida seja processada em sua folha de pagamento,
entendemos que o problema fica equacionado. Por fim, ressaltamos que nédo se verificou
ma fé da servidora, em virtude de sua jornada anterior ao cargo comissionado (jan.
/2000 até a véspera de sua designacdo), sempre ter sido de 06 (seis) horas, o que
impulsionou sua continuidade de forma analoga.”

226. Da andlise da resposta, atinente ao caso concreto da servidora responsavel pelo
protocolo, a SAD-PE reconheceu a incompatibilidade ora constatada e discriminou agdes que serdo
realizadas para que haja a devida reparacéo ao erario.

227. Neste cenario, a SAD-PE reconheceu a inconsisténcia dos atos perante a norma e
relata que adotard medidas para cobrar da servidora os valores que serdo apurados. Todavia, em
pesquisa no Sistema DW-SIAPE, foi constatado que até a data do encerramento do presente
Relat6rio nenhum valor foi descontado da servidora.

228. Pelo constatado, caso ainda ndo tenha ocorrido, faz-se necesséria a instauracdo de
procedimento administrativo com o fito de quantificar, cobrar e responsabilizar os servidores
envolvidos, visto que, pela analise dos documentos relativos a folha de ponto e mapa de pagamento
entregues a equipe de auditoria, a supervisdo e controle da jornada diéria realizada pela servidora do
protocolo, designada em FCT, era de competéncia da Superintendente SAD/PE, servidora inscrita
sobre o CPF n° *** 527.544-**,

229. Dos documentos, dados e informagdes fornecidas pela SAD-PE constatou-se o
descumprimento de jornada de trabalho por servidora detentora de FCT, o que redundou em
prejuizo ao erario.

Causa 2

230. Fragilidades nos procedimentos de execugdo, acompanhamento e controle de
pagamento de pessoal na SAD-PE, o que permitiu & servidora designada em FCT n°® 07, o
cumprimento de jornada de trabalho reduzida de seis horas no protocolo da SAD-PE, inobservando,
assim, o art. 7° do Decreto n° 3.642, de 25 de outubro de 2000, que estabelece jornada de trabalho
de quarenta horas semanais.
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Manifestacdo da Unidade apés o Relatorio de Auditoria Preliminar

231. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
0s representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendacéo, informando ter
havido agOes que contemplam partes das recomendagdes, conforme registrado na Informagéo
Técnica n°. 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e seus anexos, nos seguintes
termos:

“[-]

Consideracdes da DGEP .

A DGEP/SGA estd elaborando plano de acdo a fim de sanar esses tipos de
inconsisténcias. Uma das acfes serda a producdo de Comunicados e/ou Memorandos-
Circulares do Secretario-Geral de Administracdo quanto aos dispositivos relativos a
frequéncia e assiduidade dos servidores, nos termos do RJU e do Decreto n® 1.590/95,
bem como explicitando a necessidade da observacdo da legislacdo de regéncia,
alertando, principalmente, sobre os possiveis reflexos financeiros decorrentes da
inobservancia da tempestividade do encaminhamento do Boletim Mensal de Frequéncia e
da aplicagéo das san¢des previstas na RJU, em decorréncia de informacéo infiel. Outra
acdo sera a regulamentacao da jornada de seis horas para os setores que necessitam de
atendimento ininterrupto em funcéo das suas atividades precipuas e da necessidade da
Administracdo, nos termos da lei. Ademais, a DGEP/SGA encontra-se em articulacéo
com o SERPRO no sentido de implementar um novo sistema de gestdo de pessoas,
incluindo entre suas funcionalidades, um controle de frequéncia mais eficaz.
Consideracgdes da SAD/PE

Fato 1 e Causa 1 — Situacdo regularizada logo ap6s constatacdo da necessidade pelo
Equipe de Auditoria. O Mapa de frequéncia atesta pelo responsavel da SAD/PE para 0s
Gestores de Gestdo de Pessoas, responsaveis pela folha de pagamento, de que as
frequéncias foram integrais proporcionando condicdo satisfatdria para recebimento
integral dos proventos. As folhas individuais dos servidores sdo partes integrantes do
Relatorio de Frequéncia. Mas em obediéncia ao que determina a legislacdo ja estamos
cumprindo.

1. Situagdo regularizada logo ap6s constatacdo pela Equipe de Auditoria — Os servidores
lotados no Setor de Protocolo da SAD/PE passaram a registrar carga horaria diaria de
06 horas nas folhas de ponto; 2. Quando ao prejuizo ao erario causado pela jornada
reduzida da servidora lotada no Setor de Protocolo e detentora de FCT, aguardamos
orientacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas quanto ao recolhimento do prejuizo aos
cofres publicos.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

232. As acOes descritas na manifestagdo exarada pela UPC se coadunam em iniciativas
que visam mitigar os problemas. As fragilidades destacadas pela equipe de auditoria suscitaram, no
ambito da SGA, a discussédo sobre o controle da folha de ponto, bem como a padronizagdo de
procedimentos. Com relagdo a questéo da servidora lotada no setor de protocolo, a manifestagdo da
SAD-PE corrobora para que sejam mantidas as recomendagdes, com o destaque de que, além da
reposicdo ao erdrio, faz-se necessario instaurar procedimento para apurar a responsabilidade
administrativa dos servidores envolvidos. Assim, para que haja o saneamento dos problemas
constatados, mantém-se o texto das recomendacdes que se seguem.
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Recomendac0es

1601710.doc

14)

15)

16)

Implementar rotinas de controle com o fito de que ndo haja mais
inconsisténcias na folha de ponto dos servidores;

Definir normas, padronizar rotinas e controles com o objetivo de sanar as
inconsisténcias verificadas entre a jornada realizada e aquela que é registrada
na folha de ponto de servidores lotados em setores em que se aplicam as regras
previstas nos art.2° e 3° do Decreto n° 1.590/95; e

Adotar acBes administrativas internas com vistas a apuracdo de
responsabilidade dos servidores que autorizaram pagamentos em
desconformidade com os preceitos do art. 7° do Decreto n° 3.642/2000.
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4. GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

4.1 INFORMACAO

Locacdo de imdvel para a SAD/PE

233. Trata-se do processo n°® 00587.000861.2012-96, referente a dispensa de licitagéo,
com fulcro no art. 24° X, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e na Lei n° 8.245, de 18 de
outubro de 1991, que culminou no Contrato n°® 13/2013, firmado com a Empresa Imobiliaria Ary
LTDA-EPP., inscrita no CNPJ n° 03.058.832/0001-57, para locagéo de salas comerciais localizadas
no 5°, 6°, 7°, metade do 9°, 11° e 12° andares do Edf. Duets Office Towers - Torre Norte, na Rua
Gilberto Studart, n°® 55 - Coco - Fortaleza/CE, para sediar a Procuradoria Federal, a Procuradoria da
Unido e a Consultoria Juridica da Uni&o no Estado do Cear4, no valor global R$ 31.800.000,00 (e
anual de R$ 3.180.000,00) com vigéncia de 120 meses, entre o periodo de 15 de mar¢o de 2013 a
15 de margo de 2023.

234. Registre-se, por oportuno, que o contrato em referéncia foi objeto de avaliagéo desta
CISET/SEGOV-PR, levada a efeito por meio da Nota Técnica (MB) n° 42/2014 COFIP/CISET/SG-
PR (OS n° 133/2014), com opinido de que & vista das pegas processuais analisadas, ndo foram
identificadas fragilidades no processo de locacdo. Tal avaliacdo objetivou atender requisicédo de
informacdes oriunda da Procuradoria da Republica no Estado do Ceard, por intermédio do Oficio n°
6041/2013/GAB/OCF/PRDC/PR/CE, de 8/8/2013.

235. Em 15 de abril de 2014, o proprietéario do imovel, amparado pelo § 1° do Contrato n°
13/2013AGU, ofereceu a SAD/PE a preferéncia para aquisicdo das salas comerciais localizadas no
50 6° 7° metade do 9° 11° e 12° andares do Ed. Duets Office Towers — Torre Norte, que
representavam todas as salas pertencentes ao Contrato em referéncia.

236. O precgo estipulado para venda foi de R$ 33.328.000,00, podendo ser pago da
seguinte forma: sinal no valor de R$ 29.464.000,00, a ser pago em 15 de maio de 2014 e o restante
no montante de R$ 3.864.000,00, a ser pago em quatro parcelas fixas, nos seguintes valores e
vencimentos: a primeira, no valor de R$ 1.000.000,00, em 21 de maio de 2014; a segunda no valor
de R$ 1.000.000,00, em 26 de junho de 2014; a terceira no valor de R$ 864.000,00, em 30 de junho
de 2014 e a quarta no valor de R$ 1.000.000,00, vencendo em 21 de junho de 2014.

237. Entretanto, em 30 de abril de 2014, a SGA/AGU emitiu Despacho n°
20/2014/GABSGA/SGA/AGU, concluindo que:
“[-]

Tendo em vista a insuficiéncia de créditos orgamentarios no exercicio de 2014
declinamos do direito de preferéncia a aquisicdo do imovel em referéncia, manifestando
nosso interesse em continuar na qualidade de locataria junto aos novos promitentes
compradores.

Encaminhe-se a Superintendéncia de Administragdo da AGU em Pernambuco para
adocdo das providéncias cabiveis.[...]”

238. Os pavimentos 11 e 12, conforme o contido no processo n° 00587.000662/2015-214,
pertencente & Empresa Imobilidria Ary Ltda. - EPP, CNPJ n° 03.058.832/0001-57 foram vendidos a
Empresa IAX Imobiliaria LTDA-EPP, CNPJ 18.282.773/0001-73, que estavam alocados a AGU
por forca do Contrato n® 13/2013, acrescidos de outros quatro pavimentos do mesmo edificio. O
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processo foi submetido a analise da Consultoria Juridica da Unido no Estado de Pernambuco, sobre
a necessidade de alteragdo contratual, tendo sido emitido o Parecer n° 662/2015/CJU-
PE/CGU/AGU com orientagOes para que se assinasse termo aditivo para ajustar o Contrato n°
13/2013, como também, a assinatura de novo contrato com a Empresa IAX Imobiliaria LTDA-EPP,
para locacdo dos pavimentos adquiridos por essa empresa, fato este que resultou no Contrato n°
22/2015/AGU/SAD-PE, com vigéncia de dez anos contados a partir de 10 de novembro de 2015,
pelo valor mensal de R$ 106.261,84.

239. O pavimento 6, conforme o contido no processo n° 00587.000663/2015-75, foi
adquirido pela Empresa MLRJ IMOBILIARIA. S/A - CNPJ n° 07.199.797/0001-47, que realocou a
SAD-PE, por meio do Contrato n°® 23/2015/AGU/SAD-PE, com vigéncia de dez anos contados a
partir de 10 de novembro de 2015, pelo valor mensal de R$ 56.130,92.

240. O pavimento 7 e metade do 9, conforme o contido no processo n°
00587.000865/2015-17, adquirido pela Empresa ACF Imobilidria LTDA-EPP., CNPJ n°
18.791.267/0001-00, que realocou & SAD-PE por meio do Contrato n® 24/2015/AGU/SAD-PE, com
vigéncia de dez anos contados a partir de 23 de novembro de 2015, pelo valor mensal de R$
79.696,37.

241. O pavimento 5, conforme o contido no processo n° 00587.000866/2015-61,
adquirido pela Empresa RD Empreendimentos Imobiliarios EIRELI, CNPJ n° 18.114.711/0001-52,
que realocou a SAD-PE por meio do Contrato n°® 25/2015/AGU/SAD-PE, com vigéncia de dez anos
contados a partir 23 de novembro de 2015, pelo valor mensal de R$ 56.130,92.

242. No exercicio de 2015, os procedimentos adotados para as contratacdes em tela foram
realizados em conformidade com as leis e a normas que disciplinam a matéria.

4.2 CONSTATACAO
Intempestividade na contratacdo de solucéo de TI.

Fato

243. Trata-se do processo n° 00693.000692/2014-49, concernente a Adesdo a Ata de
Registro de Precos n° 2/2014 da Policia Rodoviéria Federal-PRF, originaria do processo n°
08650.000894/2013-18, referente ao item 1, com fulcro no art. 15° da Lei n° 8.666, de 21 de junho
de 1993, regulamentado pelo Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que culminou no Contrato
n® 55/2014, firmado com a Empresa B2BR Business to Business Informatica do Brasil S/A, inscrita
no CNPJ n° 01.162.636/0001-00, para contratacdo de 268.846 UST (unidades de servico técnico)
para prestacdo de servicos de tecnologia da informacdo para desenvolvimento e suporte a
infraestrutura, no valor global (anual) de R$ 10.022.578,88, com vigéncia a partir de 4 de setembro
de 2014, com possibilidade de renovagdo por termo aditivo, até 3 de setembro de 2016.

244, Para avaliar a conformidade da contratacdo em tela, encaminhou-se & SGA/AGU a
SA n° 10/2015, em 20 de abril 2016, para esclarecer o que se segue:
“L-]

ITEM: 1.4 Elaborar comparativo de custos unitarios dos Contratos n°® 35/2011 e o
Contrato n° 42/2011, firmados respectivamente com as Empresas CTIS e B2BR, com o
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245.

atual Contrato n°® 55/2014, firmado com a Empresa B2BR, que justificou a nova
contratacdo pela agregagdo dos servicos anteriormente contratados. Apresentar,
também, todas as agbes administrativas previamente adotadas para subsidiar decisédo da
Autoridade Competente, na substituicdo dos contratos em comento.”

Em resposta & citada solicitacdo, o Diretor do Departamento de Tecnologia da

Informagdo da AGU — DTI/AGU emitiu o Despacho 003-2016/GEPLAN/DTI/AGU, em 26 de abril
de 2016, anexado ao Oficio n° 42/2016/GAB/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, com as seguintes

informagdes:

246.

“[-]

3. No tocante a justificativa para a nova contratacao na qual se efetivou a agregacéo dos
servigos anteriormente prestados pelos Contratos na 35/2011 e na 42/2011, firmados
respectivamente com as empresas CTIS e B2BR, cumpre-nos informar que a motivacéo
da nova implantacdo de servigos residiu precipuamente no esgotamento técnico dos
modelos de execucdo de ambos os contratos, em vista do cenario de expansdo e
atualizacdo tecnologica a qual estava a época, e ainda se encontra submetida a AGU,
conforme pontuado nos diversos subitens do item 7.2 do Estudo Técnico Preliminar que
fundamentou esta nova contratacao.

4. Quanto ao Contrato na 35/2011, o Anexo IV do Estudo Técnico Preliminar (pag. 95 do
arquivo ETP1 juntado a sequéncia 1 do ,Processo 00693.000692/2014-49) demonstrou a
vantajosidade econémica da nova contratacdo tomando por base a avaliacdo dos 5
servicos de suporte que possuiam a época maior recorréncia de chamados, mesmo
possuindo 0 novo contrato com a B2BR niveis de servicos com parametros mais
eficientes do que os estabelecidos anteriormente com a CTIS, conforme se verifica no
Anexo Il do TR (pags. 03-18 do arquivo PDF ETP2 juntado a sequéncia 1 do Processo
00693.000692/2014-49).

5. Ainda sobre o Contrato n°® 035/2011, encaminhamos no Anexo | desta manifestacéo
cdpia da Carta CTIS/DIREG-DFGPV_292/2014, que nos cientificou do ndo interesse da
prorrogacdo do contrato por mais 180 dias, motivo pelo qual tivemos que intensificar os
esforcos de instrucé@o da nova contratacéo que resultou no Contrato n° 55/2014.

6. Em relacdo ao Contrato n® 42/2011, a métrica unitaria de pagamento era uma parcela
fixa mensal precificada pela contratada a partir dos requisitos técnicos estabelecidos
para a licitacdo que ocorrera no exercicio de 2011. Assim, 0 comparativo de custos com
o Contrato n® 55/2014 fica dificultado pois, além de possuir catalogo de atividades
distinto e niveis de servico inferiores aos estabelecidos no novo contrato, a dinamica e o
escopo da prestacdo de servigos do Contrato n® 42/2011 se pautava em um contexto
tecnoldgico estanque, ndo se coadunando com nosso cenario de continua expansdo de
servicos e funcionalidades que fora pontuado no item 7.2.2.1 do Estudo Técnico
Preliminar (pag. 32 do PDF ETP1, sequéncia 1 do Processo 00693.000692/201449).”

“[-]

8. Dessa forma, consignamos que a agregacdo dos servicos em um contrato com uma
métrica comum teve como supedaneo a vantajosidade técnica deste novo modelo, que foi
materializado a partir de uma adesdo a ata de registro de precos cujos valores
resultaram de um certame com ampla concorréncia, e com escopo similar e aderente a
amplitude de nossa prestacao de servi¢os aos usuarios de Tl da AGU.”

Considerando a auséncia de documentos no SAPIENS, para suportar a contratagdo

dos servigos, encaminhou-se, por intermédio da SA n° 10, de 20 de abril 2015, a questéo a seguir:
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aos servicos pactuados e optou pela adesdo a Ata de Registro de Precos, cinco dias Gteis
da data do vencimento dos contratos. Informar os motivos de nao constar, no SAPIENS,
o Termo de Referéncia especifico do Contrato n® 55/2014.”

247. Em resposta a solicitacéo, expressa no despacho mencionado, o citado Diretor assim
Se pronunciou:

“[-]

3. No tocante a decisdo de ndo continuidade dos servicos, conforme ja exposto na
resposta ao item 1.4 da Solicitagdo de Auditoria em tela, esta residiu precipuamente no
esgotamento técnico dos modelos de execucdo dos Contratos n° 35 e 42/2011, em vista do
cenario de expansao e atualizacéo tecnoldgica a qual estava inserida a época, e ainda se
encontra submetida a AGU, conforme pontuado nos diversos subitens do item 7.2 do
Estudo Técnico Preliminar que fundamentou a nova contratacéo.

4. Quanto a opcdo pela adesdo a Ata de Registro de Precos cinco dias Uteis da data do
vencimento dos contratos, esta alternativa terminou se impondo como a mais eficiente e
apropriada ao objeto vertente em razdo da negativa da empresa CTIS em prorrogar o
Contrato 035/2011 por mais 180 (cento oitenta) dias, tempo este habil para conclusédo de
um procedimento licitatorio préprio da AGU, conforme manifestacédo contida na Carta
CTIS/DIREG-DF_GPV_292/2014, de 30 de julho de 2014, cuja c6pia consta do Anexo |
de nossa resposta ao item 1.4 da presente Solicitacdo de Auditoria.

5. No que concerne a juntada no SAPIENS do Termo de Referéncia especifico do
Contrato n° 55/2014, cumpre-nos informar que ele se encontra juntado a sequéncia 1 do
processo 00693.000692/2014-49 nos arquivos PDF ETP1 (pags 120166) e ETP2 (pags
1-91).”

248. Ao examinar a resposta encaminhada, percebe-se que a UPC ndo tinha instruido
corretamente 0 processo em comento com vistas a incluir todos os documentos referentes a
contratagdo para atendimento da legislagdo pertinente, fato este verificado com base no parecer
emitido pela Consultoria Juridica que verificou a auséncia do Termo de Referéncia, nos autos do
processo eletrdnico, cuja responsabilidade de emissdo caberia & DTI/AGU e que contivesse
especificagdes e requisitos basicos para comprovar que a Adesdo a Ata de Registro de Precos n°
2/2014 da PRF atenderia as necessidades de Tl da AGU. O Consultor Juridico também alertou
sobre o prazo exiguo que lhe foi imposto pelo DTI, pois recebeu o processo as 18 horas do dia 2 de
setembro de 2014, quando o novo contrato teria que ser assinado até a data de 4 de setembro de
2014, data do encerramento da vigéncia para adesdo a Ata da PRF e do contrato com a empresa
CTIS.

249. Ainda na resposta encaminhada pela UPC, ndo se evidenciou, nos autos,
manifestagcdo que atestasse o cumprimento ao principio da economicidade, quando da substituigdo
dos Contratos n° 35 e 42/2011 pelo Contrato n° 55/2014, por intermédio de objeto contido na Ata de
Registro de Precos n° 2/2014 da PRF. A fim de esclarecer a forma de pagamento realizada pela
Unidade & empresa foi encaminhada a questdo que se segue, por meio da SA n° 10/2015, de 20 de
abril de 2016:

“[-]

1.5. Informar os motivos de a administragédo realizar pagamentos de servigos do contrato
com a B2BR, valendo-se da Demanda Estimativa de servigos elaborada pela fiscalizacdo
em detrimento a demanda efetiva, por Ordem de Servico, conforme previsdo contratual.”

250. Em esclarecimento a solicitacdo, expressa no despacho retromencionado, o citado
Diretor assim pronunciou:
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“[-]

2.3. Quanto ao gerenciamento do contrato, conforme exigido no art. 6° do Decreto n°
2.271/97, a fiscalizagdo contratual serd conforme o Art. 25 da Instrucdo Normativa n°
04/2010-SLTI/MP, a qual preconiza a elaboracéo dos seguintes documentos:

1. Confecgdo na fase de gerenciamento contratual dos documentos (Termo de
Compromisso, Termo de Ciéncia, Plano de Insercdo, Ordem de Servigo ou Fornecimento
de Bens, Termo de Recebimento Provisério, Termo de Recebimento Definitivo e Termo
de Encerramento de Contrato).

2.4. Desta forma o DTI faz a emisséo de uma Ordem de Servico global, no inicio de cada
més, com a quantidade estimada de USTs que serdo consumidas no decorrer do més,
quantidade essa definida no item 5.1.15. No final de cada més, apds recebimento do
Relatério Mensal de Servigos Técnicos, conforme determina o item 5.1.14 do referido
Termo de Referéncia, o DTI verifica a quantidade de UST de fato consumida naquele més
e efetua o aceite e 0 pagamento apenas para as USTs realmente utilizadas.

2.5. Logo, o DTI tem realizado o pagamento apenas das UST consumidas, por meio das
Ordens de Servicos abertas diretamente pela ferramenta de gestdo de chamado, o que
fica evidente no Termo de Recebimento Definitivo, emitido a cada més, o qual contempla
apenas o aceite dos servicos efetivamente realizados e atestados pelos usuarios da AGU.
2.6. Ainda, a fiscalizacdo do contrato emite a cada més documento denominado
Relatério de Qualidade, o qual faz uma avaliacdo completa do servico prestado pela
contratada, e que contempla a volumetria de UST consumidas e atestadas para o més em
curso.”

251. Verifica-se a preocupacdo em definir procedimentos para o pagamento das Unidades
de Servico Técnico - UST consumidas no més, fato esse expresso na Ata de Registro de Pregos
02/2014 da PRF, que é parte integrante do contrato em comento. Dessa forma, entende-se devido o
esclarecimento encaminhado.

252. Entretanto, na justificativa encaminhada pelo DTI/AGU verifica-se 0 motivo do ndo
parcelamento do objeto no subitem 2.3, & fl. 66, do Termo de Referéncia, sem que fossem
apresentadas as evidéncias que comprovassem a viabilidade econdmica da substituicdo dos
contratos, previamente a contratacao.

Causa:

253. Fragilidades nos procedimentos de planejamento da contratagéo. Inexisténcia, nos
autos do processo n° 00587.000861.2012-96, de documento que comprove a viabilidade econdmica
da contratagéo em tela.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

254. A AGU encaminhou novos esclarecimentos, conforme registrado na Informagéo
Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, de 21 de agosto de 2016 e Despacho 019-
2016/DTI/AGU in verbis:

Ll[“.]
Conforme apontamentos inerentes a contratagdo n°® 55/2014 (registra sob o NUP

00693.000692/2014-49), a Equipe de Auditoria ndo localizou o Termo de Referéncia na
instrucéo processual.
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Cabe destacar que a época, o processo era conduzido de forma fisica pelo sistema
AGUDOC, e que com o inicio da operacdo do sistema SAPIES, o processo foi
digitalizado e anexado ao NUP supramencionado.

O Termo de Referéncia - TR estd anexado ao processo e consta no conjunto de
documentos anexados na Seq.1, arquivos ETP1 (folha digitalizada nimero 64, pagina
120 do arquivo PDF) e ETP 2. Igualmente, o parecer DAJI n° 436/2014-
DAJI/SGCS/AGU-GFF, Seq 1, arquivo PARECS, traz a informagdo que o refendo Termo
de Referéncia consta anexo ao processo (paragrafo 9 do parecer).

Ainda nesse parecer, o DAJI alerta sobre o prazo exiguo que Ihe foi imposto pelo DTI
para a analise, considerando que o processo deu entrada no dia 2 de setembro de 2014 e
a assinatura do contrato deveria ocorrer em 4 de setembro de 2014. Dessa forma, o DTI
respondeu no Despacho 005-2016/GEPLAN/DTI/ AGU, encaminhado em 26 de abril de
2016, conforme abaixo transcrito:

[-]

4. Quanto a opcdo pela adesdo a Ata de Registro de Precos cinco dias Uteis
da data do vencimento dos contratos, esta alternativa terminou se impondo
como a mais eficiente e apropriada ao objeto vertente em razdo da negativa
da empresa CTIS em prorrogar o Contrato n° 035/2011 por mais 180 (cento
e oitenta) dias, tempo este habil para conclusdo de um procedimento
licitatorio proprio da AGU, conforme manifestacdo contida na Carta
CTIS/DIREG-DF_GPV_292/2014, de 30 de julho de 2014, cuja c6pia consta
do anexo | de nossa resposta ao Item 1.4 da presente Solicitacdo de
Auditoria..”

“[-]

“A contratagdo em tela foi realizada mediante a adesdo a uma Ata de Registro de
Precos, fruto de um Certame Publico de ampla concorréncia. A adesao seguiu os ditames
legais sem quaisquer observacdes que fragilizassem o processo. De forma complementar,
foram realizadas pesquisas de precos para certificar que o valor continuava sendo
vantajoso para a Administracdo Puablica, o que restou comprovado conforme pode-se
verificar no processo eletronico, Seq 1, arquivo TP _4-' (folha digitalizada nimero 247,
pagina 101 do arquivo PDF) e ETP2". (folha digitalizada nimero 142, pagina 92 do
arquivo PDF)”.

Anélise da Equipe de Auditoria

255.

Verificou-se que a documentacédo referente a contratacdo em tela foi digitalizada no

Sistema Sapiens, em 22 de agosto de 2014. Contudo, no decorrer desse procedimento, ndo foi
apensado ao processo digital o Termo de Referéncia, conforme exposto no Parecer Juridico n°
00388/2015/DAJI/SGCS/AGU, de 1° de setembro de 2015, in verbis:
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“30. A par disso, alerta-se a Administracéo para que atente, também, ao
teor das Portarias AGU n. 343 e 344, ambas de 12 de setembro de 2013, que
disciplinam os fluxos e procedimentos basicos para aquisicdo ou contratacdo de
solucgdes de tecnologia da informagao no ambito da AGU, bem como a Portaria AGU n.
345/2013.(grifos nossos)

256. A Consultoria Juridica ja havia se manifestado anteriormente sobre o fluxo de
processos da DTI, quando da emissédo do Parecer DAJI n° 436/2014-DAJI/SGCS/AGU-GFF, de 3
setembro de 2014, conforme se segue:

“[-]

38. Enfim, reitera-se que presente processo foi encaminhado esta unidade as 18:00h de
ontem (02/09/2014), com indicacédo da area técnico administrativa de que pretendida
adesdo supre contratacdo que expirara no proximo dia 04/09/2014. Respeito, alerta-se
Administracdo para que tal situacdo ndo se repita, pois indica inadmissivel falta de
planejamento na gestdo dos contratos compromete exercicio das atribuicGes deste
Departamento.”

257. Cabe indicar, ainda, a necessidade de aperfeicoamento dos controles internos da DT,
especialmente em relagdo a gestéo e fiscalizagdo dos contratos sob sua responsabilidade, vez que o
Sistema CONTA oferece as condigdes adequadas para o acompanhamento e a fiscalizagdo de
contratos, em todas as Unidades da AGU. A utilizacdo desse instrumento de controle evita
contratacBes intempestivas e emergenciais ou até a firmatura de contratos que ndo atendam na
plenitude as necessidades do Orgo.

258. Como a contratagdo em tela surgiu da agregagdo dos servicos anteriormente
prestados pelos Contratos n® 35/2011 e n° 42/2011, firmados respectivamente com as empresas
CTIS e B2BR, a recomendagdo firmada visa comprovar se a substituicdo dos servigos foi
efetivamente viavel economicamente em termos comparativos. Neste contexto, as recomendacdes
abaixo continuam pendentes de atendimento.

Recomendagoes:

17) Instituir procedimentos que permitam a apresentacdo de toda a documentacdo
necesséria a avaliacdo da Consultoria Juridica da AGU antes das contratacfes
de solucdo de Tl; e

18) Justificar a viabilidade econdmica e juridica da substituicdo dos servigos
contratados por forga do Contrato n® 55/2014.

43 CONSTATACAO

Fragilidades na fiscalizacdo de contratos por insuficiéncia de servidores do quadro de apoio
lotados nas superintendéncias regionais.

Fato

259, Quanto a execucdo do Contrato n° 55/2014-AGU, a UPC publicou a Portaria n° 036,
de 26 de marco de 2015, com a designagdo de 12 servidores titulares e suplentes para acompanhar e
fiscalizar a execucdo e o cumprimento das clausulas pactuadas. Apesar da quantidade de fiscais
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definida, evidenciou-se, em entrevista, sobrecarga de trabalho em um fiscal técnico e seu suplente,
0S quais se responsabilizam por fiscalizar uma expressiva sequéncia de servigos do contrato:
(infraestrutura fisica do Datacenter, infraestrutura nacional de rede, banco de dados corporativos e
supervisdo operacional de infraestrutura nacional de TI). Ademais, o citado fiscal ainda é substituto
de outro servidor para 0s seguintes servigos: (Servicos nacionais de rede e pelo Gerenciamento do
ambiente de TI).

260. No decorrer da entrevista realizada em 8 de abril de 2016, apurou-se que os dois
fiscais fazem uso da ferramenta CA Service Desk Manager para controlar as ordens servigos de
atendimento dos usuérios da AGU e a conferéncia dos servicos prestados por for¢a do Contrato n°
55/2014, porém indicaram que ndo fazem uso do Sistema Conta/AGU, para acompanhamento e
fiscalizag&o desse contrato.

261. Verificou-se no decorrer dos trabalhos de campo da auditoria, que ndo ha servidores
em quantidade suficiente para apoiar a fiscalizagdo e prestacdo desses servi¢os nas unidades
descentralizadas. Para apoiar as unidades em solugdes de tecnologia da informagéo, nas SAD-SP e
SAD-PE, contam somente com um servidor em S&o Paulo e dois, em Pernambuco, 0s quais ndo
foram capacitados na temética fiscalizacdo de contratos. Os servigos no interior do Estado de
Pernambuco, para as Representa¢fes da AGU, sdo prestados primeiro de forma remota, em caso de
insucesso por telefone e, por ultimo, presencial por meio de representante da empresa B2BR
Business to Business Informatica do Brasil S/A.

Causa

262. Insuficiéncia de servidores do quadro de apoio lotados nas superintendéncias
regionais.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

263. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
0s representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendacdo, informando
acdes em curso para atendimento da recomendacédo, conforme registrado na Informagéo Técnica n°.
00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e seus anexos, nos seguintes termos:

“[-]

Consideragdes da SAD/SP

Informamos que a SAD/SP se encontra em tratativas com o SERPRO para verificar a
possiblidade de procederem a cessdo de funcionarios, a fim de regularizar a falta de
servidores especializados na area de Tl e com isso sanar a deficiéncia apontada.
Consideracgdes da SAD/PE

Concordamos com as fragilidades apontadas. Registramos que ja estamos trabalhando
para que os fiscais dos contratos registrem todas as ocorréncias por meio do Sistema
CONTA.

Anélise da Equipe de Auditoria

264. As acOes descritas na manifestagdo exarada pela UPC se coadunam em iniciativas
que visam mitigar os problemas, todavia, as causas e os fatos que motivam a constatagéo ainda se
fazem presente. Neste sentido, para que haja o saneamento dos problemas constatados, mantém-se o
texto da recomendagéo.

1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

94



Recomendacéo:

19) Promover a indicacdo de namero suficiente de servidores, devidamente
capacitados, para atuarem nas fiscalizagcfes de Contratos, no &mbito das
Unidades Descentralizadas da AGU.

4.4 CONSTATACAO

Descumprimento do regimento interno do Comité de Tecnologia da Informagéo da Advocacia
Geral da Unido-CTEC/AGU e da norma complementar do GSI/PR.

Fato

265. Constatou-se que ndo foi possibilitada a anuéncia do Comité de Tecnologia da
Informagdo da Advocacia Geral da Unido-CTEC/AGU, antes da assinatura do Contrato n°® 55/2014-
AGU firmado entre a AGU e a empresa B2BR Business to Business Informatica do Brasil S/A, em
desconformidade com o art. 4°, § 4°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 04, de 11 de setembro
de 2014 e com o art. 5°, inciso XII, do Regimento Interno do CTEC/AGU.

266. Registre-se que, nos autos do processo n° 00693000692/2014-49, ndo se identificou
qualquer documento que pudesse justificar a ndo observancia as citadas legislagdes, conforme se
apreende da fls. 65, subitem 2.1 do processo. O referido fato foi também constatado nos Contratos
n®47/2014 — proc. 00693.000094/2013-99; n° 20/2015 — proc. 00676.000146/2015-05; n° 37/2014 —
proc. 00693.000547/2014-68; n° 14/2013 - proc. 00589.000602/2012-45; n° 02/2014 proc.
00589.000722/2013-23 e n° 03/2016 proc. 00693.000129/2015-51.

267. Ademais, verificou-se que a contratagdo de gestdo de processos de tecnologia da
informacdo, no Contrato n° 055/2014-AGU, incluindo servicos de seguranca da informacdo, esta
em desconformidade com o disposto no art. 5°, inciso Il, da IN SLTI/MPOG - n° 04/2014, que
informa: “ndo poderdo ser objeto de contratacdo a gestdo de processos de tecnologia da
informagdo, incluindo gestdo de seguranca da informagdo.” Essas informagdes constam do
processo n° 00693000692/2014-49, volume I, anexo VI, as fls. 129, 130, 132 e 133.

268. Além disso, a Norma Complementar n°® 5 do Gabinete de Seguranca Institucional da
Presidéncia da Republica-GSI/PR define em seu subitem 10.2 que: “Preferencialmente a Equipe
deve ser composta por servidores publicos ocupantes de cargo efetivo ou militares de carreira,
conforme o caso, com perfil técnico compativel, lotados nos seus respectivos 6rgéos.”

269. Com a manutengdo da situagdo encontrada na AGU, aumenta-se 0 risco de
vazamento de informag@es criticas da UPC, em virtude do uso de méo de obra terceirizada para
realizacdo de atividades sensiveis. Cabe esclarecer que, ao promulgar essa norma, o GSI/PR teve
esse cuidado com a seguranca da informacdo e com a coisa publica, devido aos constantes
incidentes de vazamento de informagdes eletrdnicas sensiveis.

270. Sobre o tema, o TCU j& possui o entendimento de que em atividades sensiveis
relacionadas a tarefas de controle inerentes a Tl, 0s agentes externos devem ser substituidos por
servidores ou empregados publicos efetivos, consoante subitem 9.2.1.1 do Acorddo n° 1.200/2014-
TCU- Plenério.
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Causa

271. Falha na fase de planejamento da contratacéo.

Manifestagdo da Unidade, apos o Relatério de Auditoria Preliminar:

272. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n® 00101/2016/GABSGA/AGU, de 21 de agosto de
2016, na Informagdo Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU e consoante Despacho 019-
2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, nos seguintes termos:

“[-]
Tal observagéo traz uma interpretacdo equivocada acerca da necessidade de aprovacéo
individual dos projetos pelo CTEC. Perceba que o PDTI 2014/2015, péagina 31.,
contempla em seu bojo a seguinte informagao:

Periodo 2014
O planejamento e efetivas contratagdes desse periodo, apresentadas na Tabela 19, estdo
autorizadas pelo CTEC, conforme definido pela Portaria CTEC no 586/2011, quando da
publicagdo deste PDTI.
[-]
Em complemento, conforme apontado pela Equipe de Auditoria sobre a definicdo da
equipe responsavel pela Gestdo da Seguranga da Informacao, apoiado no art. 50, inciso
11, da IN SLTI/MPOG - n° 04/2014, SLTI/MPOG, que informa: "ndo poder&o ser objeto
de contratagdo a gestdo de processos de tecnologia da informacéo. incluindo gestdo de
seguranca da informagdo. " e na Norma Complementar n° 5 do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica-GSI/PR define em seu subitem 10.2 que:
"Preferencialmente a Equipe deve ser composta por servidores publicos ocupantes de
cargo efetivo ou militares de carreira, conforme o caso. com perfil técnico compativel,
lotados nos seus respectivos drgdos." Essa Equipe de Auditoria aponta descumprimento
por parte do DTI ao dispor dessa atividade em seu contrato n® 55/2014. Deve-se
considerar o disposto na Portaria n° 02, de 20/05/2015, publicada no Boletim de Servigo
n°® 21 de 25 de maio e 2015, que nomeia os membros do Comité de Seguranca da
Informacdo e das Comunicacdes, o Gestor de Seguranca da Informacdo e das
Comunicacdes e os membros da Equipe de Tratamento de Incidentes de Rede - ETIR, de
acordo com a Instrugdo Normativa n® 1/2008 do GSI/PR. Esses membros fazem parte do
quadro efetivo desse Org&o. Cabe esclarecer que o servico de seguranca apontado pela
Equipe de Auditoria € meramente técnico para execucao das atividades deliberadas no
ambito dos Gestores, que por sua vez sdo membros efetivos. Outro detalhe é no que
concerne ao ja detalhado anteriormente no item 4.3 que o DTI esta envidando esforgos
no sentido de recompor seu corpo técnico.”

Anélise da Equipe de Auditoria

273. Avalia-se correta a declaragdo da UPC quanto a emissao de autorizagdo pelo CTEC,
conforme inciso XII, art. 5°, da Portaria n® 586/2011.

274, Contudo, néo foi encontrada, nos autos processuais, a aprovacao do CTEC, conforme
o inciso XIlI, do art. 5°, da Portaria n° 586/2011, como também, ndo foram apresentadas evidéncias
de um controle efetivo por parte desse comité

275. Quanto ao atendimento do comando do 84° do art. 4° da IN SLTI — MP n° 4/2014
SLTI/MPOG, ndo foi encontrada, nos autos processuais, a declaragdo do CTEC relativa aos
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servigos estratégicos de Tl e Solucdes de Tl que comprometam a seguranca nacional, como
também, ndo foram apresentadas informacdes que comprovassem a efetividade do controle por
parte desse comiteé.

276. Em relacdo ao cumprimento da Instrugdo Normativa n° 1/2008, e do subitem 10.2 da
Norma Complementar n°® 5/2009, ambas do Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da
Republica-GSI/PR, a UPC apresentou a Portaria AGU n° 02, de 20/5/2015, publicada no Boletim de
Servigo n°® 21 de 25 de maio e 2015, que nomeia os membros do Comité de Seguranca da
Informacéo e das ComunicagOes, o Gestor de Seguranga da Informagéo e das Comunicagdes e 0s
membros da Equipe de Tratamento de Incidentes de Rede — ETIR.

2717. Sobre o Comité de Seguranga da Informagéo, foram apresentados nessa Portaria 0s
nomes dos membros, porem ndo foi apresentada a portaria de instituicdo desse Comité,
inobservando, assim, a Instrugdo Normativa n° 1/2008, do GSI/PR.

278. Quanto a publicagéo de responsavel para exercer a fungdo de Gestor de Segurancga da
Informacdo, ndo foram apresentadas suas atribuicdes ou responsabilidades o que infringe a
Instrucdo Normativa n° 1/2008, do GSI/PR.

279. Ademais, sobre a definigdo da Equipe de Tratamento de Incidentes de Rede-ETIR, a
UPC apresentou o nome de trés agentes publicos, designados pela citada portaria para exercerem
essas atribuicdes. Cabe esclarecer que o servigo de seguranga da informacdo foi contratado em
2014, por meio do Contrato n° 55/2014, em desacordo com o subitem 10.2 da Norma
Complementar n° 5/2009 do GSI/PR, e somente em maio de 2015 foi instituida a ETIR/AGU. Apds
a nomeacdo da ETIR/AGU, a UPC néo apresentou elementos que comprovassem a excluséo dos
servigos de seguranga da informacdo do Contrato n° 55/2014.

280. Em face da avaliagcdo acima, fica mantida a recomendacdo por falta de elementos
probatdrios da exclusdo, por parte da AGU, dos servicos de segurancga da informacéo do Contrato n°
55/2014.

Recomendacoes

20) Apor aos autos dos processos eletronicos declaragdo do CTEC relativa aos
servigos estratégicos de Tl e SolugBes de TI que comprometam a seguranca
nacional, em atencdo ao disposto no art. 4, pardgrafo 4°, da IN SLTI/MPOG n°
04/2014, que trata de aquisicOes de equipamentos e contratagdes/renovacoes
contratuais; e

21) Instituir equipe de tratamento e resposta a incidentes de redes, a ser composta
por servidores publicos ocupantes de cargo efetivo ou militares de carreira,
conforme o caso, com perfil técnico compativel, lotados na AGU, em
observancia ao subitem 9.2.1.1 do Acérddo TCU — Plenério n° 1.200/2014.

1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

97



45 CONSTATACAO
Alteracao de critérios para fornecimento de propostas em chamamento publico.

Fato

281. A SAD-SP, por meio do processo n° 00589.001305/2014-89, publicou no Jornal O
Estado de Sdo Paulo, em 20 de setembro de 2014, o Aviso de Chamamento Publico para a
contratacdo, por aluguel, de novo imével com a finalidade de alocar a nova sede da AGU no estado
e reunir em um UGnico imovel seis Unidades localizadas naquela capital (PRU/SP, PRF/SP,
EAGU/SP, CJU/SP, EACGAUS3 e SAD/SP), j& que o imdvel que ocupava na Rua da Consolacéo,
objeto do Contrato n® 008/2008, teria que ser devolvido ao proprietario por questdes contratuais.

282. Extrai-se da leitura dos autos do processo a existéncia de um primeiro chamamento
publico e dentre as exigéncias técnicas contidas no Caderno de Especificacdes, que definiu os
critérios minimos necessarios para fornecimento de propostas, encontravam-se as que seguem:

Ll[l“]
a. Possuir entre 12.000m2 e 12.500m2 de area Util com tolerancia de metragem util de
até 13.280 m2.[...]~

“[.]

f. Ser localizado em:

[ 1

Area que esteja compreendida necessariamente dentro de um raio de até 5 Km
dellmltados a partir do Tribunal Regional Federal da 32 Regido — Av. Paulista, 1842, Sdo
Paulo — SP, CEP 01310-936. [...] ”’(grifo nosso).

283. Dentre as quinze propostas apresentadas em resposta ao chamamento, apenas duas
delas possuiam a distancia do Tribunal Regional Federal - TRF 3? Regiéo, definida no Caderno de
Especificagbes, contudo ambas ndo atendiam a metragem exigida entre 12.000 a 12.500m?, a saber:

a) CBRE CONSULTORIA DO BRASIL LTDA. - Ed. Robert Bosch, com
9.042,32m2, 4,3Km do TRF e locacdo mensal de R$ 963.007,08 (novecentos e
sessenta e trés mil, sete reais e oito centavos), incluindo condominio; e

b) BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. — Ed. Brazilian Financial
Center, com 11.095,00m?, 0,473Km do TRF e locacdo mensal de R$
1.450.000,00 (um milhdo quatrocentos e cinquenta mil reais), sem inclusdo do
valor do condominio.

284. Conforme 0 Mapa Comparativo de Propostas, emitidos em 10 de novembro de 2014,
a folha 325 do processo, restou caracterizada que as propostas apresentadas ndo atingiram a
metragem minima definida no Chamamento Publico, fato que inviabilizou o procedimento.

285. Em 11 de novembro de 2014, a Superintendente Regional da SAD/SP emitiu
Despacho, & folha 326 do processo, cancelando o chamamento publico, pelos motivos que se
seguem:

LL[“.]

Tendo em vista as ponderaces técnicas apresentadas no Mapa Comparativo

(PROSPECCAO DE MERCADO PARA LOCAGCAO DE IMOVEL PARA FUTURAS
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INSTALACOES DA AGU/SP) e, principalmente que nenhuma proposta atendeu a
metragem minima exigida no chamamento publico. Considerando que a CJU/SP
acompanhou o chamamento, consultamos, verbalmente sobre a possibilidade de aceitar
imovel com metragem aproximadamente menor.

A CJU/SP ponderou pela inviabilidade, considerando os principios da vinculagédo ao
instrumento convocatorio (chamamento), isonomia e publicidade, haja vista que poderia
cercear possiveis proponentes com aceitacdo de reducdo da metragem, sendo mais
prudente o cancelamento do presente chamamento com sua republicacdo ap6s reestudo.
Diante disto ficou decidido em proceder ao cancelamento do presente chamamento e
republicagdo. [...]”

286. Em 15 de dezembro de 2014, foi publicada a Portaria n® 14 da SAD/SP, indicando
servidores para constituirem comissdo, com a finalidade de analisar as propostas de novo
chamamento publico, conforme processo em comento.

287. Em 11 de fevereiro de 2015, foi publicado outro Aviso de Chamamento Pablico para
Locagdo de Imovel, com novos critérios técnicos contidos no Caderno de EspecificacBes para
fornecimento das propostas. Dentre os critérios incluidos, nesse 2° Chamamento Publico, estdo
relacionados 0s que se seguem:

“[.]

Possuir 10.500m2 de area privativa/atil com tolerancia de 5% para mais.[...]”

“[..]

f. Ser localizado em:

1- Area que esteja compreendida necessariamente dentro de um raio de até 1.000m
delimitados a partir do Tribunal Regional Federal da 3% Regido — Av. Paulista, 1842, S&o
Paulo — SP, CEP 01310-936. [...]”’(grifo nosso).

288. A definicdo desses novos critérios, contidos no Caderno de Especificagcbes do 2°
Chamamento Publico, acarretou a reducdo da distancia exigida, em virtude da especificacdo de que
0 imdvel a ser locado deveria estar localizado até 1 km do TRF 3? Regido. Assim, percebe-se que,
dentre todas aquelas quinze propostas do 1° Chamamento, apenas uma interessada apresentou
proposta para atendimento ao 2° Chamamento, em conformidade com 0S novos requisitos
preestabelecidos. No caso, a proposta vencedora foi o da empresa BTG Pactual Servigos
Financeiros S.A - Ed. Brazilian Financial Center.

289. Esse novo critério escolhido pela SAD/SP pautou-se, entre outras, na manifestacdo
sobre as necessidades das Regionais, emitida por representantes da Procuradoria-Geral da Unido em
S& Paulo, conforme Memorando Conjunto PRF3°R/PRU3?R n° 001/2015 encaminhado a
Superintendente da SAD/SP, em 21 de dezembro de 2015, conforme a seguir:

“[-]
As Procuradorias Regionais da Unido e Federal da 3% Regido, por seus respectivos
titulares, tomando conhecimento do Chamamento Publico realizado pela
Superintendéncia de Administracdo da AGU em Sao Paulo (SAD/SP), visando a futura
locacdo de imével para abrigar as unidades da Advocacia-Geral da Uni&o nesta capital
paulista, bem como do seu resultado, vem expor sua manifestacdo conjunta a respeito da
opc¢ao que melhor atendera ao interesse publico.
Parte-se de premissa, informada pela Superintendéncia de Administracdo da AGU em
Sao Paulo, de que do referido chamamento resultaram 2 (dois) iméveis que, em tese,
poderiam atender as necessidades da AGU/SP, quais sejam: (12 opcéo) imdvel localizado
na Avenida Paulista, n® 1374; e (2% opgdo) imovel localizado na Avenida Francisco
Matarazzo, n° 1350, Bairro da Barra Funda, Zona Oeste.
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Indubitavelmente, a localizagdo na Av. Paulista, em virtude de sua proximidade com a
sede da justica Federal e do Tribunal Regional Federal 3% Regido — menos de 500 metros
-, € a que atende as necessidades do servico publico realizado nas procuradorias
Regionais, conforme sera demonstrado. [...]”

“[-]

6 — CONCLUSAO:

Ante o exposto, conforme motivagdo acima e documentos em anexo, € sem prejuizo da
analise pelo setor competente, entende-se, a priori, que entre as duas opg¢des informadas,
a que melhor atende as necessidades destas regionais € a localizacdo do prédio na Av.
Paulista, 1374.[...]”” (grifo nosso)

290. Em 2 de abril de 2015, a Divisdo de Engenharia da SAD/SP emitiu Despacho n°
00009/2015/DIENGE/SADSP/SGA/AGU, enderegado & Superintendéncia de Administragdo
AGUI/SP, informando que foi apresentada apenas uma proposta para o 2° Chamamento Publico,
com vistas a acomodacéao da Sede da AGU em S&o Paulo.

291. A proposta validada pela AGU foi a da empresa BTG Pactual Servigos Financeiros
S.A. proprietaria do Ed. Brazilian Financial Center, localizado na Av. Paulista, 1374, com
11.095,00mz2, 0,473Km do TRF. O valor mensal da locacdo foi fixado em de R$ 1.650.000,00, e
mais o incremento mensal referente ao condominio do edificio, no valor de R$ 233.888,04. O total
da despesa mensal fixa com o custeio da locagdo do imovel passou a ser R$ 1.883.888,04, o que
representa, aproximadamente, 112,79% de aumento em relagéo ao contrato anterior de locag&o.

292. Outro processo analisado pela equipe de auditoria foi o de n® 00589.000269/2015-17,
que trata de dispensa de licitagdo, com fulcro no art. 24, X, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
e na Lei n® 8.245 de 18 de outubro de 1991, que culminou na assinatura do Contrato n® 9/2015,
firmado entre a AGU e a empresa BTG Pactual Servigos Financeiros S.A. DTVM, representando
Fundo de Investimentos, inscrita no CNPJ n® 59.281.253/0001-23. O referido contrato tem por
objeto a locacdo de imdvel destinado a abrigar a nova sede da AGU em Sao Paulo/SP, situado nos
andares 7°, 8°, 9°, e 10° (“andares tipo™) e 51,9% (cinquenta e um e nove décimos por cento) da area
atil do 2° andar e 49.5% (quarenta e nove e cinco décimos por cento) da area util do 3° andar
(“mezaninos”), bem como 75 vagas indeterminadas, localizadas nos subsolos do imével néo
residencial situado na Av. Paulista, 1.374, Bairro Bela Vista, no municipio de Sao Paulo, Edificio
Brazilian Financial Center, no valor global (anual) de R$ 19.800.000,00, para viger em 120 (cento e
vinte) meses da assinatura.

293. Em 12 de maio de 2015, a Superintendente de Administracdo emitiu o Despacho n°
00027/2015/CORFI/SADSP/SGA/AGU a Diretoria de Orcamento e Financas da AGU, solicitando
a certificacdo orcamentéria para atender a nova locacéo, que substituiria ao Contrato n° 8/2008, que,
na época, importava em valor mensal de R$ 775.410,53 e anual de R$ 9.304.926,36, conforme o 8°
Termo Aditivo.

294. Em resposta emitida, em 8 de junho de 2015, o Coordenador-Geral de Orgamento,
Finangas e Analise Contébil assim se posicionou:
“[-]

CERTIFICACAO ORCAMENTARIA n. 00003/2015/CGOF/SGA/AGU

NUP: 00589.000269/2015-17 i )
INTERESSADOS: SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO NO ESTADO DE
SAO PAULO - SAD/SP.
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ASSUNTOS: DISPENSA PARA LOCACAO DE IMOVEL (ART. 24, INCISO X, DA
LEI N°8.666/1993)

Em atendimento a solicitagdo da SAD/SP, informo que sera inserido no PLOA/2016 o
valor de R$ 10.173.123,24 (dez milhdes, cento e setenta e trés mil, cento e vinte trés reais
e vinte quatro centavos) para substituicdo da locacdo do imoOvel que abrigara as
instalagBes da Advocacia-Geral da Unido em Sdo Paulo.

Os valores acima serdo somados aos R$ 9.626.876,76 (nove milhdes, seiscentos e vinte
seis mil, oitocentos e setenta e seis reais e setenta e seis centavos) pagos pela locacéo
atual, perfazendo o valor total de 19.800.000,00 (dezenove milhdes e oitocentos mil
reais) que serdo reservados no or¢camento da AGU para pagamento das despesas com a
nova locacéo.[...]”.

295. Apos essa informagdo, o processo foi encaminhado a Consultoria Juridica da Uniéo -
CJU, que emitiu o Parecer n° 00599/2015/CJU-SP/CGU/AGU e dentre as recomendacdes da CJU,
encontra-se questionamento acerca da dotagdo orgamentéria para o exercicio de 2015, tendo a
SAD/SP encaminhado, em 11 de junho de 2015, os esclarecimentos que se seguem:

“[-]

Com relacé@o ao item 04, subitem 22, informamos que o contrato a ser firmado nesse
exercicio ndo acarretara em aumento de despesa no exercicio de 2015, pois o prazo de
entrega foi alterado para 6 meses e 15 dias a partir da assinatura do contrato, portanto,
a Administracéo recebera o imoével apenas no exercicio de 2016 néo se enquadrando na
Portaria n°® 172/2015 — MPOG. Esclarecemos que 0 aumento de despesas para exercicios
posteriores devera constar na PLOA e da LOA de 2016 cuja incumbéncia de inserir
despesa cabe a Diretoria de Planejamento, Orcamento, Financas e Analise Contabil, o
Sr. R. F.S, conforme ID 3197608 no Sistema Sapiens.[...]”” (grifo nosso).

296. O Advogado-Geral da Unido, em 12 de junho de 2016, autorizou a contratagdo do
imdvel, em observancia as diretrizes estabelecidas no Decreto n° 7.689, de 2 de mar¢o de 2012, e no
uso da atribuicdo que Ihe confere o artigo 2° do referido diploma normativo, e na Portaria MPOG n°
172 de 27 de maio de 2015, com as seguintes condigdes:

“[-]

AUTORIZAR a assinatura do Contrato n°® 009/2015, a ser firmado com o FUNDO DE
INVESTIMENTO IMOBILIARIO - FII PRIME PORTFOLIO, REPRESENTADO POR
SUA ADMINISTRADORA BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A.
DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS, na qualidade de
proprietaria fiduciaria dos iméveis, cujo objeto é a locacdo sob medida (built to suit) de
imoveis ndo residenciais situados na Av. Paulista, 1.374, Bairro Bela Vista, no Municipio
de S&o Paulo, Edificio Brazilian Financial Center, cujos andares locados serdo objeto de
adaptacOes/reforma a serem realizadas pelo LOCADOR, seguindo as diretrizes
fornecidas pela LOCATARIA para a respectiva reforma/adaptacdes, visando a abrigar
as instalacGes da Advocacia-Geral da Unido em Sdo Paulo, restando claro que os efeitos
financeiros da relacédo locaticia somente passardo a incidir ap6s a devida entrega dos
imoveis pelo LOCADOR, e, enquanto esta ndo ocorrer, os alugueres, encargos locaticios
e quaisquer outros valores ndo serdo devidos. O referido instrumento fara as vezes de
promessa de locacdo sem qualquer 6nus financeiro, a ser convolado em contrato de
locacdo quando da entrega dos imdveis; ou, se for o caso, imediatamente em contrato de
locacdo com efeitos financeiros diferidos para o momento do efetivo recebimento dos
iméveis. O aluguel mensal ser4d de R$ 1.650.000,00 (hum milhdo e seiscentos e
cinquenta mil reais) e o valor global do contrato sera de R$ 198.000.000,00 (cento e
noventa e oito milhdes de reais, [...]
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297. O Contrato n° 9/2015 foi assinado em 23 de julho de 2015, com vigéncia da
assinatura em 22 de julho de 2025, nos termos do artigo 3° da Lei n° 8.245, de 18 de outubro de
1991, podendo, por interesse da Administracéo, ser prorrogado por novo prazo a ser ajustado entre
as partes. O pagamento do aluguel seria devido a partir da data da entrega das chaves de todos os
andares ou conforme o recebimento parcial do imovel pela locatéria, mediante termo, precedido de
vistoria no referido andar. A publicagéo do contrato ocorreu em 24 de julho de 2015, no DOU, e a
entrega das chaves apenas em abril de 2016, desencadeando os efeitos financeiros de pagamentos a
partir dessa data.

298. Ocorre que, da analise promovida nas pecas que subsidiaram a contratagdo, ndo
foram identificados elementos técnicos que atestassem a viabilidade técnica-econdmica-juridica
para a alocagdo do imovel decorrente do Contrato n® 09/2015, bem como ndo foram apresentados
estudos técnicos que demonstrassem a necessidade de alteracdo do Caderno de Especificacdes do 2°
Chamamento Publico.

Causa

299. Alteracéo do Caderno de Especificagdes no 2° Chamamento Pablico em relacdo ao 1°
Chamamento Publico, com reducdo da area Util alocada e do raio entre o imével alocado e o TRF 32
Regido.

Manifestacdo da Unidade, ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

300. Por meio da Informacdo Técnica n°® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, de 21 de agosto
de 2016, a Unidade encaminhou os esclarecimentos que se seguem:
“[-]

Consideracdes da SAD/SP - ao paragrafo 233

Sob o aspecto econdmico, a época da realizacdo do Chamamento Publico, bem
como durante a fase interna do procedimento de inexigibilidade de licitacdo, a SAD/SP
na andlise dos dados para a tomada da sua decisdo, considerou os seguintes aspectos:

a.1l- avaliacdo do metro quadrado do imovel condizente com o preco de
mercado, tendo em vista o Parecer Técnico da CEF, cuja elaboracdo levou em
consideracdo as particularidades de instalagdo dos escritérios da AGU, mormente por se
tratar de locacdo na modalidade ““ built to suit” (demandando ndo apenas a locagdo do
espaco fisico por parte do locador, mas também a realizacdo das adaptacdes necessarias
para atender o locatario);

a.2- significativa reducdo de custos da Administragdo no que pertine aos
servigos de terceirizagdo de méo de obra, antes contratados pela AGU para atender as
necessidades no antigo prédio locado. Como exemplos, podemos indicar os contratos de
seguranca e vigilancia patrimonial, de limpeza e conservacdo de areas internas e
externas, de locagdo de veiculos com motorista, de manutencdo de elevadores, de
recepcdo, de energia elétrica etc. A razdo dessa reducdo implicando economia aos cofres
publicos decorre do fato de o imével atualmente locado ser constituido em condominio,
com o rateio desses custos entre os demais condéminos do mesmo prédio.

Sob 0 aspecto técnico, esclarecemos que durante a fase interna do procedimento
de prospeccdo de mercado (1° Chamamento Pudblico) a PRU e a PRF, ambas da 32

1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

102



Regido encaminharam o Memorando Conjunto PRF 3%/PRU 3% N° 01/2015 (ja de
conhecimento da CISET), alegando que o imdvel sediado na Av. Paulista, a 500 m do
TRF 32 Regido, é o que melhor atenderia as necessidades do servigo publico realizado
por aquelas Procuradorias.

Posteriormente a SAD/SP acusou o recebimento do Memorando Conjunto PRF
3*R/PRFU3R de 01.07.2015 (documento digitalizado em Anexo Il - Memorando
Conjunto PRF3_PRU3 n° 002_2015) por meio do qual a PRU e a PRF, ambas da 3*
Regido, trouxeram conhecimento da SAD/SP, detalhado estudo técnico comparativo,
evidenciando a pertinéncia da sede da AGU em Sao Paulo, localizar-se na Av. Paulista,
tendo em vista que outros érgaos juridicos também se situam nessa localidade, sempre
tendo como referéncia a sede da Justica Federal ou do TRF 32, Regido.

Neste estudo a SAD/SP foi informada que a exce¢do dos processos do Juizado
Especial Federal, todos os demais autos de processos da Justica Federal so fisicos. Isso
implica diretamente na qualidade e eficiéncia da defesa apresentada pelos 6rgéos
juridicos, pois a proximidade da Justica Federal beneficia ndo apenas a consulta, carga
e devolucdo dos respectivos autos, mas também, agiliza as constantes e rotineiras
diligéncias ao Forum, seja para protocolo de peticbes, seja para sustentacdes orais, seja
para despachos com juizes ou desembargadores, seja para participacdo em audiéncias.
Sobreleva registrar que estes beneficios sdo por demais importantes, maxime naqueles
processos urgentes e relevantes, os quais reclamam pronta e imediata atuacdo dos
advogados publicos na defesa da Unido e suas Autarquias, beneficiando assim a
qualidade do trabalho juridico frente inclusive a grandes escritérios de advocacia que
atuam em ac¢es contra o Estado.

Sob o aspecto juridico, como é do conhecimento desse Controle Interno, a
Administracdo Publica na sua atuagédo deve primar pelo principio da eficiéncia previsto
no art. 37, caput, da Constituicdo Federal, bem como pelo principio da economicidade
também previsto art. 70, caput, da CF/1988.

Aplicacdo integrada desses dois principios, no caso vertente, considerando o0s
estudos técnicos que foram apresentados a SAD/SP por parte das respectivas
Procuradorias Regionais em SP, demostraram que a atividade fim desempenhada por
aqueles Orgdos juridicos, atingiria maior rapidez, perfeicdo, eficacia e eficiéncia, se a
sede da AGU estivesse aos arredores da Av. Paulista e dentro de um raio proximo a sede
da Justica Federal e do TRF 3% Regido em SP/MS. Por conta disso, quando da
realizacédo do 2° Chamamento Publico reduziu-se a dimensao da quilometragem de cinco
para um quilometro, vislumbrando com isso a possibilidade de acesso a Justica Federal
e do TRF 3% Regido mediante locomoc¢do a pé, haja vista o caético e sobrecarregado
transito na Capital paulista, cujo percurso, mesmo em pequenas distancias, gera
demasiado consumo de tempo.

Esclarecemos ainda, sob o aspecto técnico, que o projeto das instalacdes
realizadas no Prédio locado, segue os parametros dos Orgéos de direcio da AGU, tendo
ainda sido atendidas todas as exigéncias previstas no § 2° do art. 3° do Decreto n° 7.689,
de 02 de marco de 2012 e no modelo instituido pelo Memorando-Circular n® 02/2010-
SG/AGU.”

Anélise da Equipe de Auditoria

Em decorréncia dos esclarecimentos prestados pela Unidade, verificou-se que os
pontos das recomendacdes enunciadas ndo foram abordados de maneira a alterar o entendimento ja
proferido no Relatdrio Preliminar.
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302. Assim, verifica-se a necessidade de comprovagdo: (1) da viabilidade técnica que no
caso deve ser emitido pela equipe de engenharia; (2) da comprovagdo da viabilidade econdmica
para o 2° chamamento Publico; e da (3) viabilidade juridica que ateste que a contratagdo seguiu 0s
ditames legais previstos para a contratagdo em tela.

303. Outro questionamento refere-se a alteracdo do Caderno de Especificacfes entre 0 1° e
0 2° chamamento publico, fato que necessita ser também esclarecido pela SAD/SP, pois cabe ao
administrador garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e selecionar a proposta
mais vantajosa para a Administracdo, de maneira a assegurar oportunidade igual a todos
interessados e possibilitar o comparecimento ao certame do maior nimero possivel de concorrentes.

304. Neste contexto, ratifica-se a recomendagéo.

Recomendacéo

22) Apor nos autos do processo eletronico n® 00589.001305/2014-89 documento
que justifique (1) a viabilidade técnica-econdmica-juridica para a alocagdo do
imdvel decorrente do Contrato n° 09/2015, bem como (2) a alteracdo do
Caderno de Especificagdes do 2° Chamamento Publico.

4.6 CONSTATACAO
Fragilidades nos controles dos deslocamentos e da manutencédo de veiculos.

Fato

305. Trata-se do processo n® 00587.001502/2009-51, referente ao Pregéo Eletrénico n°®
55/2009, com fulcro na Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 e, subsidiariamente, na Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, que culminou no Contrato n°® 08/2010, firmado com a empresa Egel
Locadora de Veiculos LTDA., para prestacdo de servigos de locacéo de veiculo com motorista, para
transporte de documentos e servidores das Unidades da AGU nos estados do nordeste, assinado em
8 de abril de 2010; no valor mensal de R$ 358.041,61 e global (anual) de R$ 4.296.499,32, com
vigéncia de doze meses, renovaveis por iguais periodos e limitados a sessenta meses, a contar da
data da assinatura.

306. Para aferir os controles utilizados no Setor de Transporte, quanto a efetivagéo do uso
dos veiculos para os servigos definidos no Contrato n® 8/2010 - AGU/PE, a equipe de auditoria
efetuou entrevista com o Chefe de Transporte e com o fiscal do referido contrato n° 08/2010.

307. Dessa entrevista, ficou evidente a fragilidade dos controles utilizados no setor, em
virtude de a quilometragem e uso dos veiculos serem registradas em planilhas em formato Excel
alimentadas pelos proprios motoristas e pelos usuérios do servico. Observa-se, assim, ndo haver
indicativo de solugéo de sistema para substituir os atuais controles efetuados manualmente em
planilhas eletronicas, conforme afirmativa do responsével pela area da SAD/PE.
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308. Importante destacar que 0s mecanismos de controle com base em planilhas
eletrbnicas ndo contribuem para mitigar as fragilidades de controle. Nesse sentido, com vistas a
minimizar erros pessoais, 0 uso de novas tecnologias pode ser utilizado pela UPC, tais como a
aquisicdo de GSM/GPS/GPRS (rastreador veicular), para a confirmagéo do trajeto percorrido, como
também, para garantir a seguranga patrimonial e pessoal.

Causa
3009. Fragilidades nos controles internos administrativos do setor de transportes da
SAD/PE - AGU.

Manifestacdo da Unidade, ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

310. Por meio da Informacdo Técnica n°® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, de 21 de agosto
de 2016, a Unidade encaminhou os esclarecimentos que se seguem:

[.]

Consideracgdes da SAD/PE

O registro da quilometragem percorrida pelos veiculos locados pela SADPE é
manualmente alimentado pelos servidores responsaveis pela Gestdo de Transportes da
SAD/PE, mas o0s percursos sdo monitorados por GPS pela empresa contratada, tornado
confiavel o controle ainda que manual.

As informacfes sdo confrontadas e temos relatérios da empresa contratada que
confirmam os percursos percorridos. Vamos exigir da Contratada o envio dos percursos
percorridos por meio eletronico.

Anélise da Equipe de Auditoria

311. Endente-se que o controle interno administrativo do setor de transportes instituido
com base em planilhas eletronicas, de preenchimento manual, deixa a SAD/PE extremamente
suscetivel a riscos. O controle eficiente dos servigos pela administracdo publica garante melhor
seguranga aos usudrios e profissionais, como também, que os pagamentos sejam realizados de
acordo com os servicos efetivamente prestados, conforme previsto contratualmente.

312. Considerando a necessidade de melhoria dos controles internos da SAD/PE, mantem-
se 0 texto da recomendacéo.

Recomendacéo

23) Desenvolver, implementar e regulamentar novos controles administrativos no
Setor de Transportes da SAD/PE - AGU, de forma a minimizar 0s riscos
decorrentes de lancamentos manuais de usuarios.
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4.7 CONSTATACAO
Auséncia de formalizacéo e aplicagéo de penalidades previstas contratualmente.

Fato

313. Trata-se da andlise do processo eletrdnico n°® 00676.001315/2014-35, referente a
contratagdo da empresa Adserte Administracdo de Mé&o de Obra - EIl, por meio do Pregdo n°
17/2014, para fornecer servigo de apoio administrativo, consoante Contratos n° 33 a 36/2014. Os
processos relativos aos contratos tramitaram por meio do Sistema Eletronico SAPIENS e foram
autuados com os seguintes nimeros (NUP): Contrato n® 33/2014 - NUP n° 00676.001314/2014-91;
Contrato n° 34/2014 - NUP n° 00676.001315/2014-35; Contrato n° 35/2014 - NUP n°.
00676.001316/2014-80 e Contrato n® 36/2014 - NUP n°. 00676.001317/2014-24.

314. A anélise dos processos demonstra que, durante a execucdo desses contratos, a SAD-
DF constatou irregularidades na execucéo, o que a levou a instaurar procedimento administrativo
interno para aplicacdo de penalidade & empresa contratada. Em suas conclusfes, a comissdo
processante apontou irregularidades, permitiu o contraditorio e a ampla defesa e quantificou, em
relacdo aos quatro contratos, multas que totalizavam, a época, um montante de R$ 59.320,49.

315. No ambito do procedimento de fiscalizagdo e aplicacdo de penalidade & empresa
contratada, foi averiguado que, em periodo préximo ao encerramento dos contratos, a
Administracdo da SAD-DF se posicionou de forma fundamentada no sentido de rescindir
unilateralmente o contrato, formalizar a aplicacdo de penalidade de se impossibilitar, por dois anos,
contratagdo da empresa pela AGU e aplicar multas que perfazem o valor supramencionado.

316. Observa-se, ainda, que ao mesmo tempo em que tramitavam oS processos de
aplicacdo de penalidade, a SAD-DF realizava procedimentos com o propoésito de viabilizar a
contratagdo, por dispensa de licitagdo, da empresa Rover Administracdo e Servigos - El,
remanescente do Pregdo n® 17/2014, e que reunia as condigOes legais para assumir o contrato.

317. Todavia, ao invés de proceder a rescisdo unilateral do contrato, a aplicacdo de
penalidade, a cobranga de multa e a substituicdo da empresa, um dia antes de vencer o contrato, a
SAD-DF, sem justificativa legal encartada nos autos, desclassificou a penalidade que seria aplicada
a empresa contratada para adverténcia, ndo formalizou os procedimentos de penalizagdo, como
também ndo cobrou as multas e ainda procedeu a renovagao dos quatro contratos citados.

318. Quanto a ndo aplicagdo da multa, da penalidade de adverténcia e da renovagdo do
contrato da empresa Adserte Administragdo de Mao de Obra - El, a SAD-DF, por meio do anexo 1
do Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de maio de 2016, em resposta ao subitem 1.1
da SA n° 10/2016, encaminhou a manifestacéo que se segue:

“A empresa tempestivamente encaminhou sua resposta (Seq. 30), a qual foi submetida a
apreciacdo da fiscalizagdo (Seq. 31) que, considerando os argumentos apresentados,
acenou quanto ao abrandamento da sancdo para aplicar somente a de adverténcia
condicionando a continuidade do contrato ao seu regular cumprimento ndo tolerando
mais nenhum descumprimento em sua execucdo, proposicdo esta adotada pela SAD-
DF.”

“[.]
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Quanto aos motivos que levaram a Administracdo a ndo dar continuidade a contratagéo
da empresa Rover, que possuia a condicdo de remanescente habilitada no pregao
17/2014, informa-se:

e Na sequéncia 18 encontra-se em anexo 0 e-mail na qual a empresa manifestou-se
favoravelmente em assumir os servigos, contudo em valor superior (R$ 3.246.299,16 —
Seq. 19) ao que era praticado pela ADSERTE (R$ 2.936.852,88).

e Para tentar ajustar o valor com a empresa ROVER em 26/05/2015 o representante da
empresa compareceu para uma reunido na presenca do Senhor Superintendente de
Administracdo, do Coordenador de Administracdo e do Coordenador da CCLIC na qual
expos que aceitaria sim assumir os servicos desde que nas bases constates da proposta
encaminhada.

o Registre-se que ao mesmo foi informado que ele poderia assumir 0s servigos e que em
seguida poderia solicitar a repactuacdo, ao que ele retrucou alegando que ja teria
ocorrido casos semelhantes a este em outros drgdos e que ele teria ficado no prejuizo
com a ndo concessdo da repactuacao.

o No dia 29/05/2015 este CCLIC junto com o SAD-DF participou de reunido com
representante da empresa ADSERTE, na qual apés as consideracfes de ambas partes foi
comunicada a permanéncia da empresa e dela foi solicitado rigor no cumprimento das
clausulas contratuais.

Sem tempo habil para uma nova licitagdo e nova consulta, e por questbes de
conveniéncia e oportunidade, a SAD-DF, apds reunido com a Empresa Adserte
Administracdo de Mao de Obra - El, na qual foi solicitado rigor no cumprimento das
clausulas contratuais, optou - se pelo abrandamento das sancBes aplicadas aquela
empresa bem como pela prorrogacdo do prazo de vigéncia do contrato n° 33/2014-AGU.
Desta feita 0s servigos ndo sofreriam solugdo de continuidade, e ainda permaneceriam,
em termos de valor, mais vantajosos do que os ofertados pela ROVER.””(GN)

3109. Em que pese a SAD-DF afirmar ter sido mais vantajoso a renovac¢do do contrato, em
detrimento dos valores ofertados pela empresa Rover Administragdo e Servigos - El, o
posicionamento ora emanado pela SAD-DF torna-se fragil quando se observa que o extrato do
Termo Aditivo, publicado no Diério Oficial da Unido, secéo 3, fl. 104, do dia 3 de junho de 2015,
retrata que a renovagdo do contrato com a empresa Adserte Administragdo de Méo de Obra - El
ocorreu exatamente no mesmo valor ofertado pela empresa Rover Administragéo e Servigos - El,
conforme se verifica na transcrigdo do publicado extrato:

“[-]

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N° 1/2015 UASG 110161 Numero do Contrato:
33/2014. N° Processo: 00676001314201491. PREGAO SISPP N° 17/2014. Contratante:
ADVOCACIA GERAL DA UNIAO-CNPJ Contratado: 08139629000129. Contratado :
ADSERTE ADMINISTRACAO E TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA El. Objeto:
Prorrogar o prazo de vigéncia por mais 12 (doze) meses ou até a conclusdo de nova
licitagdo o que ocorrer primeiro. Fundamento Legal: 8.666/93 . Vigéncia: 02/06/2015 a
01/06/2016. Valor Total: R$3.246.299,16. Fonte: 100000000 - 2015NE800436. Data de
Assinatura: 01/06/2015. (SICON - 02/06/2015) 110161-00001-2015NE000095.

320. Ao analisar as respostas da SAD-DF, em conjunto com o Memorando n°® 001/2016-
CCLIC/SAD-DF/SGA-AGU, depreende-se que 0s gestores assumiram o0 risco de ndo dar
andamento & contratacdo da empresa Rover Administracdo e Servigos - El e deram seguimento a
assinatura do Termo Aditivo de Contrato, como também ndo atuaram na aplicacdo das penas e 0s
procedimentos relativos as multas, que ja haviam sido quantificadas.
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321. Sobre a necessidade de apuracdo e cobranca dos valores, a titulo de aplicagdo de
penalidades, por infragbes a dispositivos contratuais, o Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, por meio da Coordenagdo Geral de Normas e do Departamento de
Logistica da SLTI, editou, em setembro de 2015, Caderno de Logistica, que trata das sancdes
administrativas e das diretrizes para a formulacdo de procedimento administrativo especifico,
consoante item 2.2.6, que retrata a necessidade da aplicacdo de sancéo, em meio a questdo de o ato
ser um dever ou uma faculdade do gestor publico, a saber:

“[-]

Sempre que o gestor constatar a existéncia de infracdo as licitagdes ou contratos nasce
para ele a obrigacdo de agir no sentido de instaurar procedimento especifico visando a
apuracdo dos fatos. A doutrina € unanime em afirmar que se trata de um poder, ou
“deveres-poderes™ decorrente de uma prerrogativa inerente ao Poder Disciplinar da
Administracdo. De acordo com a atual jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido,
trata-se de instrumento de controle da execucdo contratual, de aprimoramento da
atividade administrativa e do comportamento dos gestores, sempre visando preservar o
interesse publico. Considerando-se 0s pressupostos que regem os procedimentos de
aplicacdo das sancgdes, é proibido ao gestor abster-se de aplicar as medidas previstas em
Lei e no contrato, devendo sopesar a gravidade dos fatos e as justificativas da contratada
quanto a ndo execucdo ou execucao irregular, para decidir quanto a proporcionalidade
das penas exigidas nos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993, as quais devem estar
previstas no instrumento convocatério, observado o devido processo legal. Dessa forma,
diante de indicios de infracdo administrativa do licitante ou contratado, a nao
autuacdo injustificada de processo administrativo especifico podera resultar na
aplicacdo de sanc¢des a seus gestores, conforme previsto no art. 82 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como representacdo por parte TCU com supedéneo no art. 71, inciso XlI, da
Constituicdo Federal c/c art. 1°, inciso VIII, da Lei n° 8.443, de 1992.Sobre os julgados
da Corte de Contas, podem ser citados os seguintes: TCU Acordao 1632/2009; TCU AC
n° 3.738/2007; TCU AC n® 1.793/2011.” (grifo nosso)

322. Assim, a leitura do manual norteia a conduta a ser adotada por quem de direito, pois
apresenta o regramento normativo e a jurisprudéncia aplicaveis ao caso, no sentido do poder/dever
de agir, com os quais 0 gestor ndo pode deixar de fiscalizar, apurar e cobrar os valores quantificados
nas multas oriundos de infraces contratuais, sob pena de responsabilizacdo administrativa.

323. Considerado o acima exposto, observa-se que a Coordenacdo de Compras, Licitagbes
e Contratos, por meio do Memorando n® 001/2016-CCLIC/SAD-DF/SGA-AGU, de 20 de abril de
2016, reconheceu a auséncia de formalizagdo das penalidades a serem aplicadas a empresa
prestadora de servicos, bem como destacou que serdo tomadas as devidas providéncias a respeito do
assunto. Todavia, com relagdo a aplicagdo das multas, ndo estd claro quais providéncias serdo
adotadas pela SAD-DF a luz da legislagéo vigente.

Causa

324. Auséncia de formalizagdo de penalidades ja aplicadas e embasamento legal para
dispensa de multas a empresa Adserte Administracdo de Méo de Obra - El, no &mbito dos contratos
n% 33 a 36/2014, pela SAD-DF, & luz dos artigos. 86 e 87 da Lei de Licitacdes e com base no
Acordéo TCU n° 1.450/2011.
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Manifestacdo da Unidade, ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

325.

A Unidade posicionou-se pelo ndo acolhimento da constatagdo e da respectiva

recomendacéo, alegando a economicidade e a vantajosidade da renovacdo do contrato, e a ndo
aplicacdo da multa por meio da Informacdo Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de
agosto de 2016, e seus anexos, nos seguintes termos:
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Ll[. . .]
Consideracdes da SAD/DF

(feito tendo por base o contrato maior de Auxiliar Administrativo constante do processo
00676.001314/2014-91):
No item 247 registrado pela CISET esta relatado que ““a SAD-DF, sem justificativa legal
encartada nos autos, desclassificou a penalidade que seria aplicada a empresa
contratada para adverténcia, ndo formalizou os procedimentos de penalizagdo, como
também nado cobrou as multas e ainda procedeu a renovacdo dos quatro contratos
citados.”.
Entretanto a justificativa para se desclassificar e penalidade que seria aplicada a
empresa ADSERTE, salvo outro entendimento, encontra-se acostada aos autos entre as
sequencias 29 até 32.
O item 249 do relatdrio afirma ser fragil a afirmativa da SAD-DF de que a renovacéo
teria sido mais vantajosa ja que quando da publicacdo do Extrato do Termo Aditivo que
renovou o contrato com a ADSERTE ter sido publicado no mesmo valor ofertado pela
empresa Rover Administracéo e Servicos — EI.
Melhor elucidando, quando das providéncias para a prorroga¢do do prazo de vigéncia
do contrato, adotadas em maio de 2015, a fiscalizacdo do contrato por intermédio do
relatério acostado a seq. 10, manifestou-se contrariamente, em funcdo das ocorréncias
ali registradas.
Desde entdo buscaram-se alternativas outras para o caso, inclusive com a autuagdo em
22.07.2015 do processo NUP 00676.001324/2015-15 o qual, ao final de janeiro do
corrente ano, teve como vencedora essa mesma empresa com valor superior ao que vinha
sendo pago, motivo pelo qual a licitacdo encontra-se suspensa.
Apos consulta a empresa Rover Administracdo e Servicos — El, esta concordou em
assumir os servigos, entretanto com valor superior ao que era praticado pela ADSERTE
(R$ 2.936.852,88)
E de se registrar que esta SAD-DF atendeu ao Parecer n° 208/2015/DAJI/SGCS/AGU-
GFF (seq. 26) que relativamente a contratacéo dos servigos remanescentes assim dispos:
“[.]
19.A hipotese de dispensabilidade de licitacdo que se amolda ao caso em tela
esta prevista no art. 24, inciso XI, da Lei n® 8.666/93, que assim disp0e, in verbis:

Art. 24. E dispensavel a licitacio:

Xl - na contratacdo de remanescente de obra, servico ou fornecimento, em
consequéncia de rescisdo contratual, desde que atendida a ordem de
classificacdo da licitacdo anterior e aceitas as mesmas condi¢des oferecidas pelo
licitante vencedor, inclusive quanto ao preco, devidamente corrigido;

20.No caso em andlise, a empresa foi convocada com base nos registros
apontados nos itens 14 a 16 do DESPACHO n.
00223/2015/CCLIC/SADDF/SGA/AGU do ID 2811633 (cf. anexo da Seq. 16 Id.
2788211).

21.Nesse ponto, importante registrar que a auséncia de licitacdo ndo significa
desnecessidade de observar formalidades prévias (tais como verificacdo da
necessidade e conveniéncia da contratacdo, disponibilidade de recursos,
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regularidade fiscal, dentre outras). Com esse intuito, o art. 26 da Lei n° 8.666/93
estabelece 0 procedimento para realizacdo da dispensa:

“Art. 26 As dispensas previstas nos 88 2° e 4° do art. 17 e nos incisos Il e

sequintes do art. 24, as situagdes de inexigibilidade referidas no art. 25

necessariamente justificadas, e o retardamento previsto no final do paragrafo

Unico do art. 8° desta Lei deverdo ser comunicados, dentro de 3 (trés) dias, a

autoridade superior, para ratificacéo e publicacdo na imprensa oficial, no prazo

de 5 (cinco) dias, como condicdo para eficacia dos atos.

Paragrafo Unico. O processo de dispensa, de inexigibilidade ou de retardamento,

previsto neste artigo, serd instruido, no que couber, com os seguintes elementos:

I — caracterizacdo da situacdo emergencial ou calamitosa que justifique a

dispensa, quando for o caso:

Il — razdo da escolha do fornecedor ou executante;

111 — justificativa do preco;

IV — documento de aprovacdo dos projetos de pesquisa aos quais 0s bens seréo

alocados.

22. A respeito, é fundamental que a Administracio certifigue-se da estrita

obediéncia & ordem de classificacdo do certame licitatorio, bem como exija da

fornecedora as mesmas condi¢cBes — inclusive de preco — anteriormente

oferecidas pelo licitante vencedor, abatidas as parcelas executadas e pagas na

vigéncia do contrato anterior.

23.0utrossim, a Administracdo deve aferir todas as condi¢Bes habilitatérias da

empresa a ser contratada, conforme o0s termos do edital, inclusive sua

regularidade fiscal. Nesse ponto, registra-se que a certiddo de regularidade junto

ao FGTS encontra-se expirada (ID 2789152), devendo ser renovada. [...]”

Mesmo apds reunido com o representante da empresa Rover, este ndo aceitou

assumir os servicos pelo precgo praticado naquela data que era R$ 2.936.852,88.
O valor repactuado da ADSERTE seria 0 mesmo ja que a planilha encaminhada para a
empresa Rover ja contemplava o valor repactuado de R$ 3.246.299,16, mas naquele
momento ndo havia tempo habil para se analisar todas as planilhas para a concesséo
imediata do reajuste, motivo pelo qual foi solicitado que a empresa assumisse com 0
valor sem repactuacgdo, para em seguida solicita-lo, porém sem éxito.
Dessa forma a prorrogacdo do prazo de vigéncia dos atuais contratos tornou-se
vantajosa, uma vez que ndo foi contratada a mesma empresa ADSERTE vencedora do
certame com valor maior, tampouco a Rover que exigiu ser contratada com o valor ja
repactuado.
Em sendo assim, ao contrario do que afirma o CISET em seu item 250, a SAD/DF néo
assumiu o risco de ndo dar andamento a contratacdo da empresa Rover Administracdo e
Servicos — El, a SAD/DF s6 ndo firmou contrato com a empresa Rover porque esta nédo
concordou em assumir o contrato nas mesmas condi¢Ges do anterior, ou seja, sem que 0
valor estivesse repactuado.
Ainda, quanto ao disposto no item 253, no qual o CISET relatou ndo estar claro quais
providéncias seriam adotadas acerca da aplicacdo das multas, a luz da legislacdo em
vigor, entende-se aqui, que tal questdo estd esclarecida no despacho n°
00249/2015/CCLIC/SADDF/SGA/AGU (seq. 32).
Ali encontra-se a analise dos fatos (item 04 a 07 do despacho) concluindo, ao final (item
08), com a sugestdo de se manter o atual contrato aplicando-se a san¢édo de Adverténcia,
determinando a fiscalizacdo do contrato rigoroso acompanhamento com a concomitante
confeccdo de novo Termo de Referéncia para uma possivel nova licitagdo, no caso de se
ocorrerem novas ocorréncias da espécie.
A sugestdo foi cientificada ao Superintendente que autorizou a prorrogacéo do prazo de
vigéncia, aplicando-se a san¢do de Adverténcia em virtude das ocorréncias registradas
pela fiscalizagdo do contrato.
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Por oportuno, cabe registrar que todas as providéncias adotadas, todos os contatos
feitos, o tempo dispendido, as preocupacfes dos colaboradores com os atrasos, enfim,
todos 0s transtornos ocorridos na execucdo dos contratos firmados pela AGU,
decorreram da insuficiéncia de recursos orcamentarios e financeiros os quais, desde
janeiro de 2015, ndo vinham sendo repassando em montante apropriado para que fossem
efetuados os pagamentos devidos a empresa e desta aos seus empregados, como bem
demonstra a justificativa da Adserte constante da seq. 30 RESPO2, fato que também
pode ser constatado por intermédio das Ordens Bancarias dos pagamentos realizados
pela AGU.

Por derradeiro registra-se que todas as providéncias adotadas tiveram por principio
maior o interesse publico, uma vez que a Administracdo Publica ndo poderia prescindir
dos servigos até entdo prestados, cuja interrupcao acarretaria solucdo de continuidade,
sob pena de comprometer, sobremaneira, a sua atividade fim, aliado ao fato de que os
servigos provavelmente estariam, por um periodo de tempo, sem a devida cobertura
contratual.”

Anélise da Equipe de Auditoria

326. Quanto a penalizacdo, ap6s analisados os documentos indicados pela Unidade
(sequéncia processual 29 a 32), constatou-se que a UPC decidiu acolher os argumentos da empresa
Adserte e desclassificou a puni¢do. Todavia, ndo constava dos autos a formalizacdo da penalizacéo,
fato corroborado pelo Memorando n°001/2016-CCLIC/SAD-DF/SGA-AGU, encaminhado no dia
20 de abril de 2016, por meio do qual, o Coordenador de Contratos se manifestou nos seguintes
termos:

“l.1

3. Apos verificar o ocorrido, informamos que, por lapso do servidor que estava
conduzindo o processo, deixou-se de ser realizado registro e, indevidamente, os autos
foram encaminhados para o arquivo.

4. O servidor responsavel pelo processo foi cientificado acerca deste equivoco e
devidamente orientado. Informamos que estdo sendo elaborados e providenciados a
fundamentacéo, assinatura e registro das adverténcias nos quatro contratos.”

327. Quanto a aplicagho da  multa, por meio do despacho n°
00250/2015/CCLIC/SADDF/SGA/AGU, de 1° de junho de 2015, (seq. 31.), o Coordenador de
Contratos e Licitagdo apresentou justificativas para sua desclassificagcdo. Entretanto, verificou-se
que ndo foram identificados pareceres da Consultoria Juridica da AGU com posicionamento
juridico que proporcionasse seguranga para a¢des adotadas pelo Gestor.

328. De todo o exposto, observa-se a necessidade de manutencdo da recomendagéo,
acrescendo a esta outra no sentido de se encaminhar o assunto a Consultoria Juridica com vistas a
avaliar a possibilidade legal de dispensa da cobranca da multa averiguada nos contratos 33 a 36 de
2014.

Recomendacéo

24) Promover a formalizagdo das penalidades ja aplicadas em desfavor da empresa
Adserte Administracdo de Maéao de Obra - EI, em decorréncia das
irregularidades atestadas pelos fiscais e gestores do contrato, em estrita

observancia ao contido nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93; e
1601710.doc
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25) Submeter ao Departamento de Assuntos Juridicos Internos — DAJI/AGU
consulta acerca da possibilidade legal de dispensa da cobranga da multa
averiguada e quantificada pela administragédo no ano de 2015, apondo parecer
nos autos dos contratos 33 a 36 de 2014, firmados com a empresa Adserte
Administracdo de Mé&o de Obra - EI.

4.8 CONSTATACAO
Auséncia de aprovagéo do CTEC nas contratagdes de solugdes de TI.

Fato 1 - Processo n° 00587.000654/2015-84

329. Trata-se da andlise do processo NUP 00587.000654/2015-84, que visa & contratacdo
de ferramenta de pesquisas e comparagdo de precos praticados pela Administracdo publica de
Banco de Pregos, no qual se constatou que ndo foram localizados os artefatos da fase de
planejamento da contratacdo, previsto no art. 9° da IN-SLTI n° 04, de 11 de setembro de 2014, antes
de se contratar a empresa NP Capacitacdo e Solucbes Tecnoldgicas Ltda.

330. O processo supramencionado foi analisado com base nos ritos e procedimentos
dispostos na instru¢cdo normativa supracitada ndo tendo a equipe de auditoria encontrado 0s
seguintes artefatos da fase de planejamento da contratacdo: (i) (Documento de Oficializacdo da
Demanda - DOD, ii) instituicdo da equipe de planejamento da contratacdo,(iii) estudo técnico
preliminar,(iv) anélise de risco e termo de referéncia ou projeto basico, (v) ndo consta documento
que trate do alinhamento dessa aquisicdo no PDTI 2014/2015; e (vi) autorizagdo do Comité de
Tecnologia da Informacdo—CTEC, conforme Portarias AGU n°s 343 e 344, ambas do ano de 2013.
de se destacar que, sem esses elementos da fase de planejamento da contratacdo, ndo h4 como
aferir a disponibilidade dessa solugdo de tecnologia da informagéo, durante a vigéncia contratual,
haja vista ndo ter sido instituido um gestor e um fiscal para essa contratacéo.

331. Com relagdo & contratagdo por empenho da empresa NP Capacitacdo e Solucdes
Tecnoldgicas LTDA., NUP: 00587.000654/2015-84, a equipe de auditoria, por meio da SA n° 11,
de 29 de abril de 20186, solicitou 0s seguintes esclarecimentos a SAD/PE:

“[..]

a) Autorizacdo do Comité de Tecnologia da Informagéo — CTEC, para viabilizar
a aquisicdo dessa solugdo, conforme determinagéo expressa nas Portarias n.°
423/2008, 343/2013, 344/2013 e 345/2013.

b) Esclarecer a fundamentacéo da aquisicdo, com documentacdo comprobatoria;
c) Por ser tratar de Solugéo de Tecnologia da Informagéo, esclarecer os motivos
pelos quais ndo foram observados os artefatos exigidos pela IN SLTI n.° 04.

d) Disponibilizar durante o periodo de 2015, a lista dos usuarios que possuiram
acesso ao Sistema Banco de Precos, os logs de acesso e de utilizacdo no periodo
de exame.”

332. Por meio do Oficio n°® 00043/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 9 de maio de 2016, em
resposta aos questionamentos supracitados, a SAD-PE assim se manifestou:
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“I...]

a) A contratacdo em questdo ndo foi submetida a analise para autorizacdo do Comité —
CTEC, por tratar-se de servico de acesso por demanda simplificada ao Sistema de banco
de precos para realizacdo de pesquisa. No entendimento do gestor a contratagéo
dispensava um planejamento prévio de infraestrutura tecnoldgica porque utilizava-se
apenas de plataforma web, ja disponibilizada pela AGU/SGA/DTI como ferramenta de
trabalho para os servidores.

b) A contratacdo foi enquadrada no Art. 25, CP, da Lei 8.666/93, em sua atual redacéo,
sendo, portanto, INEXIGIVEL A LICITACAO. A empresa contratada para prestacdo do
servigo apresentou carta de exclusividade (documento anexo).

A contratacéo justificou-se pela necessidade de utilizagdo de uma ferramenta agil e rica
para a pesquisa de precos de mercado, exigida aos diversos setores desta SAD/PE
(Contratos, Licitacdo, Almoxarifado, Patriménio etc.) para abertura de quaisquer
processos. Objetivando o ganho de tempo nas finalizagcBes das aquisi¢des de bens e
servicos para a Administracdo Publica, e, considerando ainda o evidente desinteresse
dos fornecedores na apresentacdo das propostas de precos, para a comparacdo dos
precos praticados no mercado, vislumbrou-se que essa ferramenta, na relacéo
CUSTOXBENEFICIO, iria trazer vantagem para a Administracdo nas diversas
modalidades de licitacao, inclusive nos pregdes eletronicos.

c) A contratacdo importava no valor anual de R$ 7.990,00, portanto dispensada de
atender as exigéncias da IN SLTI n.° 04/2014, respaldado no seu Inciso |, do Paragrafo
1°, do Art. 1°: “Esta IN ndo se aplica: | - as contratagdes cuja estimativa de precos seja
inferior ao disposto no art. 23, inciso 1, alinea "a" da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993.”

333. A SAD/PE informou, em entrevista realizada no dia 28 de abril de 2016, que 0s
artefatos requeridos pela equipe de auditoria ndo se encontram no processo de aquisi¢cdo do objeto,
pois havia um entendimento de que, pelas caracteristicas do objeto, ao caso se aplicariam as regras
da IN n°02/2008-SLTI.

334. No entanto, o Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Soluges de Tecnologia da
Informacg&o do TCU informa que, sobre Solugéo de Tecnologia da Informagéo, o inciso IX do art. 2°
da IN SLTI/MPOG n° 04/2014 define ser solucdo de Tl o conjunto de bens e servigcos de
Tecnologia da Informacdo e automagéo que se integram para o alcance dos resultados pretendidos
com a contratagao.

335. O manual da Corte de Contas destaca, ainda, que o0 conceito foi proposto
inicialmente na citada instrugdo normativa, que posteriormente, redundou no Ac6rddo n°
1.480/2007-TCU-Plenério (itens 25 a 29). Além disso, o referido manual, em seu item 2.1, “b”, &
fl. 17, do manual supracitado, apresenta orientacbes que permitem 0 enguadramento no caso
concreto, por ser a solucdo de TI a base de dados do sistema devidamente documentado.

336. Conforme acima assentado, o objeto contratado se enquadra no conceito da IN
SLTI/MPOG n° 04/2014, sendo necessaria a realizacdo das fases de planejamento constantes na
referida instrucéo.

337. Pelo exposto, do processo analisado, constata-se que, nas fases de planejamento e
contratacdo de servigo, cujo objeto € uma Solucdo de Tecnologia da Informagdo, ocorreram
inconformidades com os procedimentos constantes na instrugdo normativa supramencionada.
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Fato 2 - Contrato n° 47/2014

338. Trata-se da anélise do Contrato n° 047/2014, relativo & contratacdo da empresa
CompuSoftware Informatica LTDA., referente ao processo sob o NUP n° 00693.000094/2013-99,
em que a UPC ndo atendeu ao principio da segregacdo de funcbes ao aprovar os artefatos
elaborados pela equipe de planejamento da contratagéo.

339. Da observacdo dos documentos constantes no NUP supracitado, destaca-se o Parecer
juridico n® 265/2015/DAJI/SGCS/AGU-GFF, relativo ao primeiro termo aditivo do Contrato n°
47/2014, com NUP 00693.000094/2013-99, que registra que a UPC:

“[-]

Em atendimento ao que dispde a recente Instrucdo Normativa SLTI/MP n. 04, de 11 de
setembro de 2014, registra-se que, para viabilizar a presente prorrogacdo, a
Administracdo juntou aos autos o Estudo Técnico Preliminar da contratacdo (ID
3109763 ETP1), o Termo de Referéncia (ID 3109763 ETP2) e o Documento de
Oficializacdo da Demanda (ID 1063272).”

340. Além disso, por intermédio do Identificador do Componente Digital do SAPIENS -
IDs 2810521, 2797567, 2003059 e 1067659 do processo, 0 Departamento de Tecnologia da
Informagdo da Unidade — DTI/AGU aprovou os artefatos elaborados pela equipe de planejamento
da contratacdo.

341. Diante das informagdes acima coligidas e da andlise procedida pela equipe de
auditoria, constata-se que o DTI/AGU aprovou os artefatos elaborados pela equipe de planejamento
da contratacdo, sendo que essa competéncia é do Comité de Tecnologia da Informagéo-
CTEC/AGU, em observancia ao contido na alinea “c” do inciso XIII do art. 5° da Portaria AGU n°
586/2011:

(13 [“.]
Art. 5° Compete ao CTEC:
XII - aprovar;
c) a aquisicao de bens e a contratacédo de servicos de TI;”

Causa - Fatos1 e 2

342. Fragilidades nos controles internos administrativos e inobservancia dos requisitos de
aprovacao de contratagéo de servicos de TI, constantes no inciso XIII do art. 5° da Portaria AGU n°
586/2011.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatdério de Auditoria Preliminar:

343. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n® 00101/2016/GABSGA/AGU, na Informacédo
Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante Despacho
019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, conforme se segue:

LL[“.]
A Equipe de Auditoria em seu parecer aponta falhas de inerentes a contratacéo
conduzida pelo processo n° 00587.000654/2015-84 que fora conduzida pela SAD-PE.
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Cumpre esclarecer que a referida contratacdo ocorreu sem a participacdo do DTI. De
toda sorte o processo ja foi remetido ao CT-CTEC pela SAD-PE para que se cumpra com
a aprovacdo. Ademais o DTI tem a esclarecer que apesar de ndo ter participado do
processo de contratacdo ja estd adotando as medidas necessarias juntamente com o
Secretario-Geral de Administracdo para que tal situacdo ndo ocorra novamente.

O 2° fato levantado no parecer da Equipe de Auditoria diz respeito a ndo aprovacao do
CTEC na contratacdo da empresa Compusoftware contrato n° 047/2014 que correu a
conta do processo NUP 000693.000094/2013-99. Desta feita, igualmente a resposta da
linha 3 deste despacho, informamos que a contratacdo foi aprovada mediante a
aprovacdo do PDTI pelo CTEC. Como ndo houve crescimento no valor estimado
presente no PDTI ndo existe a necessidade de submeter, novamente, a preterida
contratacdo a avaliacéo e aprovagdo do CTEC.”

Anélise da Equipe de Auditoria

344. Acerca do processo n° 00587.000654/2015-84, conduzido pela SAD-PE, a UPC
afirmou que ja estd adotando as medidas necesséarias juntamente com o Secretario-Geral de
Administracdo para que a situacdo apontada pela equipe de auditoria ndo ocorra novamente nas
proximas contratacdes. A UPC acatou a recomendacéo do fato 1, no decorrer da Reunido de Busca
Conjunta de Solucdes, realizada em 16 de agosto de 2016.

345. Sobre o Contrato n°® 047/2014, que correu por meio do processo NUP
000693.000094/2013-99, a UPC afirmou que realizou a aprovagdo dessa contratacdo por meio do
PDTI pelo CTEC. No entanto, constatou-se que a Unidade ndo apresentou evidéncias probatdrias
dessa aprovagéo, seguindo o rito do inciso XIII do art. 5° da Portaria n°® 586/2011. Quanto ao
procedimento do inciso XII do art. 5° da Portaria n® 586/2011, que trata da autorizacdo via PDTI,
ndo houve questionamento por parte da equipe de auditoria.

346. Cabe esclarecer que a Portaria n® 586/2011 estabeleceu dois procedimentos para o
CTEC: o primeiro de autorizagdo, conforme o inciso XII, e o segundo de aprovagdo, consoante
inciso X111 dessa Portaria.

347. Em virtude dos fatos informados pela Unidade Prestadora de Contas ndo afastarem
as fragilidades identificadas, fica mantida a recomendagé&o.

Recomendacéo

26) Submeter ao CTEC da AGU as aprovagdes para planejamento de aquisigdes e
contratagdes de TI, em atendimento ao comando da alinea “c” do inciso XIlII
do art. 5° da Portaria AGU n° 586/2011.

4.9 INFORMACAO

Contrato n° 079/2014

348. Em avaliagdo realizada nos procedimentos realizados para firmar o Contrato
n® 079/2014, inclusos ao Processo NUP 00693000549/2014-57, a UPC, no Termo de Referéncia
(SAPIENS SEQ 3, ID 101323, pdfl), fundamentou-se no subitem 3.1.3, pois ao ndo dispor de
quadro proprio de profissionais especializados em Tecnologia da Informagdo, sob aspectos
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quantitativo e qualitativo, concluiu que as atividades constantes do objeto da presente licitagdo
necessitavam ser desempenhadas por terceiros para que o DTI/AGU cumprisse 0 sua missdo
institucional e viabilize o atendimento das metas e expectativas estipuladas no Planejamento
Estratégico da AGU, como também no PDTI.

349. A UPC, por meio do Oficio n® 00056/2016/GABSGA/SGA/AGU e anexos, de
1°/6/2016, em complementacdo as informagBes encaminhadas para atender a SA n° 06/2016,
apresenta as seguintes informagdes relacionadas ao seu Processo de Software:

“[-]

a) A organizacéo estabeleceu em 2015, um processo de software, com o objetivo de
assegurar que o software a ser desenvolvido, direta ou indiretamente, atenda as
necessidades da instituicdo? Se sim nos envie as evidéncias. Se nao justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.

b) Em 2015, o processo de software foi acompanhado por meio de mensuracGes, com
indicadores quantitativos e metas de processo a cumprir? Se sim nos envie as
evidéncias. Se nao justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.

c) Em 2015, o processo de software foi periodicamente revisado e melhorado com base
nas mensuracoes obtidas? Se sim nos envie as evidéncias. Se ndo justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.

d) Em 2015, a organizacao utilizou pessoal préprio capacitado para executar o processo
de software? Se sim nos envie as evidéncias. Se ndo justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.

e) Em 2015, o processo de software tnico foi formalmente instituido, como norma de
cumprimento obrigatdrio? Se sim nos envie as evidéncias. Se nao justifique.

N&o. Ainda se encontra em processo de otimizagdo.”

350. Cumpre registrar que os artefatos, com as evidéncias apresentadas a equipe de
auditoria, ndo estdo relacionados ao pedido formulado no @mbito da SA n°® 6/2016, vez que 0S
documentos Sequéncia 48 e 49 do processo n° 00400.001585/2014-86 ndo comprovam a existéncia
do Processo de Software da AGU e sim 0 Mapeamento de Processos de Negocios da AGU.

351. No artefato Estudo Técnico Preliminar, SEQ 2, ID101412, pdfl , consta do subitem
5.1.1 alinea “d”, a seguinte informagéo:

““0s processos de desenvolvimento e manutencdo de sistemas deverdo ser compativeis
com o processo unificado (Unified Process — UP), contemplando minimamente as fases
de iniciacéo, elaboragéo, construcéo e transi¢cdo.”

352. A partir dessa informagcio, constatou-se a auséncia de Processo de Software Unico,
formalmente instituido pela AGU, evidenciando desarmonia com o art. 17, inciso Il, alinea “b” da
IN SLTI/MPOG n° 04/2014, e com o Ac6rddo TCU - Plenario n° 2.613/2011.

353. A manutencdo da situacdo encontrada contribui para o ndo alcance de um dos
beneficios desejados nos subitens 3.6 e 3.6.4 do anexo | do edital, que informa: “a presente licitacdo
visa atingir os seguintes objetivos: controle efetivo da equipe AGU de todo o ciclo de
desenvolvimento de solugdes”.

354. Sem a vinculagéo do Processo de Software da AGU, no Contrato n° 079/2014, a UPC
aumenta a dependéncia para com o fornecedor, bem como o risco de construir sistemas pouco
robustos, suscetiveis a falhas, sem testes adequados e com documentagdo deficiente, ou seja,
aumenta-se o risco de produzir solugdes de T inadequadas para a organizagao.
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355. O reflexo da auséncia desse documento, nos contratos de desenvolvimento de
sistemas da AGU, estd indicado na resposta (item 6, alinea “c”) anexa ao Oficio n°
00034/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 6 de abril de 2016, encaminhado em atencdo a SA n° 6/2016,
in verbis:

“[-]

6. Com relacdo aos objetivos de Tl planejados pela organizacdo em 2015

[-]

c) Informe as metas de Tl que ndo foram alcancadas e os motivos de ndo té-las
alcancado individualmente.

M1 - Desenvolvimento de novos Sistemas - 50% - atrasos nos processos de
desenvolvimento de software, problemas com empresa terceirizada.

M2 — Documentacao de sistemas legados - 80% - problemas com empresa terceirizada.
Entende-se no PDTI/AGU biénio 2014-2015 por M1 e M2:

Como meta 1 (um) e meta 2 (dois).”

Manifestagcdo da Unidade, apos o Relatério de Auditoria Preliminar:

356. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n°® 00101/2016/GABSGA/AGU, na Informagéo
Técnica n°® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, conforme os termos que se seguem:

“[.]

Referente aos apontamentos inerentes ao contrato n°® 079/2014 a Equipe de Auditoria
constatou a auséncia do documento nomeado Software Unico que de acordo com a
equipe de auditoria reduziria a dependéncia do fornecedor e o risco em se construir
sistemas pouco robustos e suscetiveis a falhas. Desta forma, esclarecemos que: a
finalizacdo do processo de Software Unico, Anexo 2, evidenciamos os fluxos
desenvolvidos e o atual status do documento. O prazo para finalizagdo do mesmo é
15.09.2016.”

Anélise da Equipe de Auditoria

357. Em virtude dos fatos informados pela UPC, fica mantido o entendimento firmado no
item acerca do Contrato n° 079/2014.

4.10 CONSTATACAO

Auséncia dos estudos técnicos quantitativos e qualitativos para definicdo dos recursos
humanos necessarios a execugdo de contrato de TI.

Fato
358. Ainda com relagdo ao Contrato n°® 079/2014, no que pertine ao artefato Estudo

Técnico Preliminar, SEQ 2, 1D101412, pdfi, consta no subitens 5.1.2, alinea “h”, 5.1.3, alinea “d”,
5.1.14, alinea “f”, e 51.17, alinea “e”, que o dimensionamento e a organizacdo da equipe residente
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serd de total responsabilidade da contratada, para fins de atendimento dos niveis de servigos
estabelecidos.

359. Ocorre que, com o apoio da area de Recursos Humanos, a area de Tl poderia ter
realizado estudos técnicos quantitativos e qualitativos para dimensionar os recursos materiais e
humanos ideais para execugédo desse tipo de servigo, podendo assim atender ao disposto no art. 12,
inciso VI, da IN SLTI/MPOG n° 4, de 11 de setembro de 2014, que assim disciplina:

‘L]

Art.12 O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo sera realizado pelos Integrantes
Técnico e Requisitante, compreendendo as seguintes tarefas:

VI - avaliagéo e definicdo dos recursos materiais e humanos necessarios a implantacgéo
e a manutencdo da Solucdo de Tecnologia da Informagao.”

360. Além desses subitens, foi definida a competéncia da contratada em dimensionar 0s
recursos humanos necessarios a execucdo das atividades contratadas, consoante subitens 7.2.2.2 e
12.3 do edital.

361. Cabe ressaltar a relevancia de o integrante técnico/requisitante dos servicos de TI
informar, no Estudo Técnico Preliminar, a quantidade de recursos humanos para atendimento dos
niveis de servicos estabelecidos com vistas a evitar um subdimensionamento da equipe residente.
Com a manutencdo da situagdo encontrada a contratante assume o risco de deixar por conta da
empresa contratada o dimensionamento dos recursos humanos necessarios, o que pode acarretar
problemas relacionados a execucgdo dos trabalhos e atrasos na entrega dos projetos que onerem a
AGU.

Causa

362. Fragilidades nos procedimentos de planejamento da contratagéo.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

363. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n°® 00101/2016/GABSGA/AGU, na Informagéo
Técnica n°® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, conforme esclarecimentos que se seguem:

“L..]

Cabe esclarecer que a atual demanda de desenvolvimento est4
desmembrada em dois contratos, onde o primeiro refere-se a desenvolvimento de
novos sistemas baseados em Pontos de Fungéo, em virtude de ser por demanda
seus valores sdo varidveis assim alguns meses possuem maior volume outros
meses menor, ndo justificando assim a AGU definir quantidade de profissionais e
assim onerar o contrato em caso de possuir periodos de menor fluxo de
desenvolvimento. O segundo contrato refere-se a, mensuracéo, testes e qualidade
que, s6 recebem demandas mediante execucdo de atividades no primeiro
contrato, ndo cabendo dessa forma definicdo do quantitativo de profissionais, sob
pena de onerar o contrato.

O Item 12.3 do referido contrato (079/2014)", anexo 3, descreve: E
responsabilidade das contratadas dimensionar, gerenciar e definir recursos
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humanos para atender aos servicos, especificados neste Termo de Referéncia,
anexo 4, detendo dominio nas tecnologias utilizadas pela AGU.

Quanto ao item 12.3 salientamos ainda que foi apresentado o roll de
sistemas e tecnologias na AGU que seriam sustentadas, também (Item 4 TR),
descreve todas as atividades e prazos, constantes da sustentacdo. A mesma é paga
de forma mensal em valor fixo (retirando possiveis glosas por ndo cumprimento
de prazos).

Cabe também ressaltar que os perfis foram estritamente estabelecidos,
visando a qualidade e correta prestacdo dos servicos a AGU conforme item 12
TR, anexo 4.

Desta forma por entender que estabelecer nimeros de profissionais
ocasionaria neste caso maior 6nus a AGU. Assim salientamos que embora
conforme art. 12, inciso VI, da IN SLTI/MPOG n° 04/2014 - avaliaco e defini¢do
dos recursos materiais e humanos necessarios a implantacéo e a manutencdo da
Solucdo de Tecnologia da Informagédo, a AGU especificou sua contratacdo de
forma a ter o menor valor possivel neste caso ndo especificando quantitativo de
pessoas.”

Anélise da Equipe de Auditoria

364. Em virtude dos fatos acima informados, entende-se ndo elidida a constatagdo do fato
que indica a necessidade de manutengdo da recomendagdo para atendimento do comando do art. 12,
inciso VI, da IN SLTI/MPOG n° 04/2014.

Recomendacéo

27) Instituir procedimentos e rotinas internas de forma a obedecer aos ditames do
art. 12, inciso VI, da IN SLTI/MPOG n° 04/2014, nas contratacdes de servigos
que envolvam solugdo de Tecnologia da Informacéo.

4.11 CONSTATACAO

Falha na elaboracdo do orgamento detalhado das funcionalidades e dos custos unitarios por
funcionalidade a ser desenvolvida, no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

Fato

365. Com relagdo ao Contrato n°® 079/2014, sob o NUP 00693000549/2014-57, verifica-
se, no subitem 7.3.1 e 7.3.2, SEQ 2, ID101412, pdf2, a auséncia do demonstrativo das quantidades
de funcionalidades e da formula de calculo a ser desenvolvida de cada funcionalidade e dos custos
unitarios dessas no Estudo Técnico Preliminar. Consta do subitem 7.3.6 do documento sob analise
que os quantitativos de pontos de fungdo foram previamente validados pela Coordenacéo-Geral de
Gestdo Estratégica de Sistemas (CGES), contendo preco unitério, por ponto de funcéo; preco global
e por linguagem de programacéo, entretanto, ndo foram apresentados, de forma detalhada, os
quantitativos por funcionalidade a ser desenvolvida para cada sistema e nem a formula de calculo
para medir e remunerar cada funcionalidade no contrato n°® 079/2014.
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366. Além disso, consta do processo eletrdnico inserto ao Sistema SAPIENS,
NUP:00693.000549/2014-57, o documento (Tabela 1), SEQ 39, pdfl, no anexo I, do Termo de
Referéncia do Edital do Contrato n° 079/2014, que definiu a estimativa de volumes e de pregos, sem
apresentar o detalhamento por funcionalidade a ser desenvolvida, o custo unitario e a formula de
célculo utilizada para o uso da métrica por ponto de fungéo, que é usada como referéncia para medir
e remunerar 0s contratos de servigos de desenvolvimento e manutengéo de sistemas, firmados com
empresas prestadoras desses servicos, evidenciando desarmonia com o disposto no art. 54, § 1°, da
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e com a jurisprudéncia do TCU, prolatada no subitem 9.1.3 do
Ac6rdéo TCU - Plenério n° 1.647/2010.

367. Dessa forma, constatou-se a auséncia do detalhamento das funcionalidades e dos
custos unitérios por funcionalidade a ser desenvolvida, tanto no Estudo Técnico Preliminar quanto
no Termo de Referéncia.

368. Assim, depreende-se dos fatos acima relatados que a equipe de planejamento da
contratacdo deveria documentar a aplicacdo do método adotado para o calculo das estimativas das
quantidades dos itens a contratar, nos autos do processo de contratagdo, explicitando a metodologia
de célculo utilizada (memorial de célculo), conforme orientacdo do Guia de ContratagBes de
Tecnologia da Informagéo do TCU, pag. 85.

369. Vale mencionar o contido no art. 22 da IN SLTI/MPOG n° 04/2014, in verbis:

“I..]

Art. 22. A estimativa de preco da contratagdo devera ser realizada pelos
Integrantes Administrativo e Técnico para elabora¢do do or¢camento detalhado,
composta por precos unitarios e fundamentada em pesquisa no mercado, a
exemplo de contratacdes similares, valores oficiais de referéncia, pesquisa junto
a fornecedores ou tarifas publicas.”

Causa

370. Fragilidades nos procedimentos de planejamento da contratag&o.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatério de Auditoria Preliminar:

371. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n® 00101/2016/GABSGA/AGU, e na Informagdo
Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, da forma que se segue:

“[]

O contrato n° 079/2014, Anexo 3, em seu item 8.2.1 informa da observancia quanto a
seguir o roteiro de métricas do SISP 2.0. O Item 8.2 até 8.2.5 do TR descreve conforme
abaixo a formula de calculo e métricas:

8.2 Métricas de Servico

8.2.1 As ordens de servico com a natureza de Construcdo e Transicdo serdo
dimensionadas por meio de métrica de pontos de fun¢do detalhada, conforme definicGes
estabelecidas no Roteiro de Métricas do SISP 2.0, apropriadas aos tipos citados no
subitem 8.1.1.
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8.2.2 Para projetos de desenvolvimento de novo sistema de informacéo ou sitio e de
manutencdo evolutiva ou adaptativa em sistema de informacdo ou sitio em producéo
(itens 8.1.1.1,8.1.1.2 e 8.1.1.3, respectivamente), deve-se considerar que: 8.2.2.1 Ser&o
dimensionados em pontos de fungdo, tendo como referéncia a contagem detalhada
realizada no fechamento da prévia e correspondente OS de Elaboracao;

8.2.2.2 Para projeto de manutencéo adaptativa deve-se considerar as definicdes contidas
nos itens 4.5.1,4.5.2,4.6,4.7,4.8,4.9.4.10 e

4.11 do roteiro de métricas, conforme cada caso;

8.2.2.3 Caso haja no escopo de implementacdo componentes internos reusaveis, deverao
ser acrescidos a contagem detalhada os pontos de fungdo de teste, conforme definigdes
estabelecidas no item -1.14 do Roteiro de ~1étricas do SISP 2.0.

8.2.3 Para projetos de migragédo de dados (item 8.1.1.4) deve-se considerar as defini¢cbes
contidas no item 4.3 do Roteiro de métricas do SISP 20.

8.2.4 Para projetos de documentacdo de legado e sistema de informagdo a internalizar
(item 8.1.1.5) deve-se considerar que:)

8.2.4.1 Serdo aplicadas as defini¢cbes do item -1.12 (Manutencdo de Documentacdo de
Sistemas Legados} do Roteiro de Métricas de Software do SISP 2.0 acrescidas, caso
requerida explicitamente na OS, de um fator de impacto de 10%, referente a
documentacéo do codigo' fonte e da arquitetura de implementacao.

8.2.4.2 Com isso, a férmula a ser aplicada a partir do Roteiro do SISP tera o seguinte
formato: PF_DOCUMENTACAO= PF_NAO_AJUSTADO

PF em contagem x 0,25 (sem X 0,35 (com documentacéo do codigo-fonte)
PF_DOCUMENTACAO = PF_NAO_AJUSTADO documentac&o do codigo-fonte}

Onde:

PF_DOCUMENTACAO = quantitativo estimado de detalhada para emissdo da OS de
documentagéo.

PF_NAO_AJUSTADO = quantitativo de PF do codigo-fonte documentado equivalente
ao conjunto de funcionalidades disponibilizadas aos usuarios.

8.2.4.3 Assim, por exemplo: Considerando, O sistema dimensionado em 550 (quinhentos
e cinquenta) pontos de funcéo.

Temos:

PF_DOCUMENTACAO= 550 X 0,35 = 192,5 PF

8.2.4.4 Para a documentacdo de legado em Lightbase deverdo ser utilizados os
guantitativos de pontos de funcéo estipulados para a tecnologia MS C#.

8.2.45 Para projetos estruturados por meio de ferramentas de gerenciamento de
conteido (Sharepoint ou Software Livre), a remuneracdo sera calculada tendo-se POI-
métrica 60% do ponto de funcdo por pagina elaborada, conforme item 4.11 do Roteiro de
métricas do SISP 2.0.

8.2.5 Casos que exigirem revisdo na aplicacdo da métrica (por exemplo: dupla
interpretacdo ou omissdo) e nao estiverem previstos no Roteiro de Métricas do SISP 2.0
serdo resolvidos por acordo entre as partes, tomadas como referéncia as melhores
praticas de contagem usadas em contratos com a Administracdo Publica. O padréo
seguido para sanar a diferenca deve ser registrado, devendo ser considerado nas
contagens seguintes.

Anexo esta 0 TR e o Contrato 079-2014 com transcricdo dos ltens abordados acima.”

Anélise da Equipe de Auditoria

As informacdes prestadas pela Unidade ndo foram suficientes para elidir o fato
acima, de forma que se mantem a recomendagéo, em virtude de o Contrato n° 079/2014 néo estar
em consonancia com o disposto no art. 54, § 1°, da Lei n° 8.666/1993 e ndo estar em conformidade
com a jurisprudéncia do TCU, prolatada no subitem 9.1.3 do Aco6rddao TCU - Plenario n°

1.647/2010.
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Recomendacéo

28) Apresentar o detalhamento por funcionalidade a ser desenvolvida, o custo
unitario e a férmula de céalculo utilizada para o uso da métrica por ponto de
fungdo quando da elaboracdo do orgamento detalhado de contratos
relacionados a servigos de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, em
atencdo ao comando do art. 22 da IN 04/2014 SLTI/MPOG.

5. AVALIAC,ZAO~ OBJETIVA SOBRE GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

5.1 CONSTATACAO

N&o comprovagao das reunides avaliativas bimestrais do Comité de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagdes-CTEC, previstas no art.9° da Portaria AGU n° 586/2011.

Fato

373. A UPC, em resposta aos questionamentos formulados pela equipe de auditoria, por
intermédio da SA n° 6/2016, encaminhou esclarecimentos, por meio do subitem 1.2, alinea “a” da
resposta, anexos ao Oficio 00056/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 1° de junho de 2016, dando conta
que, em relagéo ao Sistema de Governanga de Tl, o CTEC realizou as atividades previstas em seu
ato constitutivo em 2015, tendo feito cinco reunides presenciais da Comissdo Técnica do CTEC e
uma reunido presencial desse mesmo Comité. Houve, ainda, uma deliberagao eletronica do CTEC.

374. Entretanto, os documentos repassados a equipe de auditoria, anexos a citada resposta,
consubstanciam-se em uma Ata da 42 reunido de 2015, da Comissdo Técnica do Comité de
Tecnologia da Informacdo da AGU — CT-CTEC, realizada em 19 de agosto de 2015 e uma Ata da
Sessdo Eletronica Ordinéria do Comité de Tecnologia da Informacdo da AGU — CTEC, de 8 de
outubro de 2015.

375. Ressalta-se, também, que no item 4.3.2 do Relatdrio de Gestdo, que trata do Comité
Gestor de T, consta informagao de que, no exercicio de 2015, o CTEC realizou apenas uma reunido
ordinéria para avaliacdo de projetos de tecnologia da informagé&o.

376. Observa-se que a Portaria AGU n° 586/2011, que dispde sobre o CTEC da AGU e o
seu Regimento Interno, em seu art. 9°, determina que o Comité se retina bimestralmente, em sessdes
ordinarias, e, extraordinariamente, sempre que necessério, para apreciar e decidir matérias
relevantes ou inadiaveis.

377. O nédo atendimento do disposto no artigo supra fragiliza o acompanhamento das
acdes do PDTI/AGU, como também o cumprimento dos atos de competéncia do CTEC, definidos
nos arts.4°, inciso 1V, e 5°, inciso Xl, da Portaria AGU n° 586/2011, in verbis:

(13 [“.]
Art. 4° E objetivo do CTEC auxiliar e subsidiar a Administracéo na gestdo dos assuntos
relacionados a tecnologia da informacgéo na AGU, com vistas a:
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IV - avaliar e controlar a gestdo e a execuc¢do das agdes relacionadas a tecnologia da
informacéo na AGU. (Grifo nosso em negrito)

Art. 5° Compete ao CTEC:

X1 - definir e acompanhar os niveis de servico para os servicos de tecnologia da
informacéo e comunicacéo;” (grifo nosso)

378. Pelo exposto, constata-se que os documentos apresentados sdo insuficientes para
comprovar a regularidade bimestral das reunides, na forma do art. 9° da Portaria AGU n° 586/2011
e que a baixa frequéncia de reunides realizadas pelo Comité fragiliza o alcance dos objetivos
regimentais do CTEC e, consequentemente, a gestdo de tecnologia de informagéo da UPC.

Causa

379. Inobservancia ao cronograma de reunifes ordinérias bimestrais pelo CTEC, previstas
no art.9 ° da Portaria AGU n° 586/2011.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

380. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n° 00101/2016/GABSGA/AGU, na Informagéo
Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, conforme se segue:

“[-]

A Equipe de Auditoria ap6s solicitacdo das documentacbes comprobatérias do
atendimento ao compromisso do CTEC definidos Portaria AGU n° 586/2011, que disp&e
sobre o CTEC da AGU e o seu Regimento Interno, em seu art. 9° determina que o
Comité se retina bimestralmente, em sessdes ordinarias, €, extraordinariamente, sempre
que necessario, para apreciar e decidir matérias relevantes ou inadiaveis. Dessa forma
restou comprovado que tais reunides ndo ocorreram com a frequéncia determinada na
Portaria acima fragilizando o alcance dos objetivos regimentais. Como forma de
melhora" os processos conduzidos no dmbito do CTEC a SGA deliberou pela troca da
presidéncia do CTEC, antes delegada ao DGE, nomeando o DTI, a partir do segundo
semestre de 2016, para presidir os trabalhos da CTEC. Dessa forma, também buscando
corrigir as falhas apontadas, o DTI ird cumprir com o disposto na Portaria dando
continuidade aos trabalhos em andamento. Anexo a portaria de nomeacéo.”

Anélise da Equipe de Auditoria

381. As informacOes apresentadas pela UPC ndo elidiram os fatos acima apontados, de
forma que fica mantida a recomendacéo.

Recomendacéo

29) Promover a implementagdo de rotinas internas que permitam monitorar o
cumprimento do disposto no artigo 4°, inciso 1V, e artigo 5° inciso Xl, da
Portaria AGU n° 586/2011, de forma que o CTEC promova efetivamente atos
auxiliares & Administracdo, relativos & avaliagdo e controle das acgdes
relacionadas a tecnologia da informagdo no ambito da AGU.
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5.2 CONSTATACAO
Auséncia da publicagio do Processo de Software Unico da AGU.

Fato

382. Com relacdo ao Processo de Software, a UPC, em resposta aos questionamentos
formulados pela equipe de auditoria, por meio da SA n° 6/2016, encaminhou o Oficio n°
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, esclarecendo que:

“I...]
“5.4. Com relagéo ao processo de software:
a) A organizacdo estabeleceu em 2015, um processo de software, com o objetivo de
assegurar que o software a ser desenvolvido, direta ou indiretamente, atenda as
necessidades da instituicdo? Se sim nos envie as evidéncias. Se nao justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.
b) Em 2015, o processo de software foi acompanhado por meio de mensuracfes, com
indicadores quantitativos e metas de processo a cumprir? Se sim nos envie as
evidéncias. Se nao justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.
c) Em 2015, o processo de software foi periodicamente revisado e melhorado
com base nas mensuragbes obtidas? Se sim nos envie as evidéncias. Se néo
justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.
d) Em 2015, a organizacdo utilizou pessoal proprio capacitado para executar
0 processo de software? Se sim nos envie as evidéncias. Se ndo justifique.

Sim. Seguem, em anexo, na pasta “Evidéncias — 5.4”.
e) Em 2015, o processo de software unico foi formalmente instituido, como
norma de cumprimento obrigatorio? Se sim nos envie as evidéncias. Se nao
justifique.
N&o. Ainda se encontra em processo de otimizagdo.”

383. Conforme se depreende da alinea “e” da resposta acima, o Processo de Software ndo
foi formalmente instituido como norma de cumprimento obrigat6rio, no ambito da AGU, estando
em desacordo com determinagdo expressa no Acorddo n® 2613/2011-TCU-Plenério.

384. Com relagdo as evidéncias 5.4 apontadas na resposta supramencionada, registra-se
que elas estéo relacionadas aos produtos desenvolvidos pela empresa de consultoria contratada para
realizar a modelagem de processos organizacionais, referentes ao Contrato n°® 086/2014, firmado
com a TOTVS S/A (processo NUP 00400.001585/2014-86).

Causa

385. Fragilidades nos procedimentos de planejamento da contratag&o.

Manifestagcdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

386. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n°® 00101/2016/GABSGA/AGU, e na Informagéo
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Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016:

“I..]

Informamos, conforme apontado pela equipe de auditoria, que 0 processo de
Software Unico, em anexo, evidenciamos os fluxos desenvolvidos e o atual status
do documento, o prazo para finalizacdo do mesmo é 15.09.2016.”

Anélise da Equipe de Auditoria

387. Considerando que ndo foram apresentadas informagdes conclusivas sobre o fato, e
nesse sentido fica mantida a recomendagéo.

Recomendacéo

30) Estabelecer rotinas internas que permitam definir Processo de Software
previamente a futuras contratacbes de servicos de desenvolvimento ou
manutencdo de software, vinculando-o ao respectivo contrato, em atengdo ao
art. 6°, inciso X, da Lei n° 8.666/1993, ao art.17, inciso Il, alinea “b” da IN
SLTI/MPOG n° 4/2014, e as Normas NBR ISO/IEC 12.207 e 15.504 vigentes.

5.3 CONSTATACAO
Falha no alinhamento estratégico da Politica de Seguranca da Informacéo-POSIC/AGU.

Fato

388. A avaliacdo da seguranga da informacéo teve inicio pela verificacdo da existéncia de
uma Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes (POSIC) - instrumento basilar de
organizacdo da seguranca da informagdo institucional. Buscou-se avaliar, também, se a estrutura
atual da area de seguranca da informacdo da AGU se encontra aderente as normas do Gabinete de
Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica-GSI/PR. Além disso, buscou-se verificar sua
atualizacdo com as demais legislacdes que serviram de base para as normas complementares a
POSIC/AGU, como também, seu uso no cotidiano da Unidade.

389. Em decorréncia da avaliagdo promovida, a equipe de auditoria verificou o néao
alinhamento da POSIC/AGU, no exercicio de 2015, com o Plano Estratégico Institucional da AGU
2008-2015 e com a Estratégia de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes e de Seguranca
Cibernética da Administracdo Publica Federal 2015-2018 versdo 1.0, do GSI/PR.

390. Com relagcdo a POSIC/AGU no exercicio de 2015, a UPC afirmou, por meio do
Oficio n° 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, no subitem 5.3, alinea “a”, em resposta a SA n°
6/2016, que:

“L.]

“5.3. Com relacdo a gestdo corporativa da seguranca da informacao:
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a) Em 2015, a area responsavel pela seguranca da informacdo na AGU realizou
atualizacdo da Politica de Seguranca da Informacgdo e Comunicacgdes-POSIC alinhando
essa aos objetivos e metas da Estratégia de Seguranca da Informacéo e Comunicacdes e
de Seguranca Cibernética da Administracdo Publica Federal 2015-2018 verséo 1.0? Se
sim nos envie as evidéncias. Se ndo justifique.

Sim. Segue em anexo a nova proposta da POSIC da AGU no ambito do Comité de
Seguranca da Informacdo e ComunicacBes da AGU, a qual segue em anexo (Minuta
POSIC AGU).”

391. Avaliou-se que a POSIC/AGU ndo estava alinhada a Estratégia de Seguranca da
Informacdo e ComunicagBes e de Seguranga Cibernética da Administracdo Publica Federal 2015-
2018 versdo 1.0, no exercicio de 2015, e da mesma forma ao Plano Estratégico Institucional-PEI da
AGU 2008-2015.

392. Cumpre esclarecer que o PEI, realizado no ambito de cada 6rgdo e entidade da
Administracdo Publica Federal-APF, encontra amparo no art. 6° do Decreto-Lei n® 200, de 25 de
fevereiro de 1967 e deve guardar alinhamento com as diretrizes estratégicas do Governo Federal e
com o Plano Plurianual. Caracteriza-se como instrumento orientador, com abordagem de alto nivel,
que define, em linhas gerais, 0s rumos da organizacao e influencia as a¢des a serem empreendidas.
Dessa forma, todo planejamento ou plano instituido no @mbito do 6rgdo ou entidade deve guardar
alinhamento com o PEI.

393. J& o Planejamento das Acdes de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes-SIC e de
Seguranca Cibernética-SegCiber € previsto na Norma Complementar n® 02/IN01/DSIC/GSI/PR -
cuja observancia é obrigatoria e de responsabilidade da Alta Administracdo, conforme concluiu o
Acérddo 1.233/2012-TCU-Plenéario, em relacdo aos normativos publicados pelo GSI/PR — e deve
considerar 0s requisitos e pressupostos estabelecidos pelo Planejamento Estratégico Institucional,
bem como o disposto na Estratégia de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes e de Seguranca
Cibernética da Administracdo Publica Federal. O Acérddo 3.051/2014-TCU-Plenario, por sua vez,
reforga essa necessidade de implementar o planejamento de SIC e de SegCiber, na APF.

Causa

394. Falha no alinhamento entre os planos estratégicos.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

395. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n°® 00101/2016/GABSGA/AGU, e na Informagdo
Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, da forma que se segue:

“L..]

Na avaliacdo da seguranca da informacdo que teve inicio pela verificacédo, pela
Equipe de Auditoria, da existéncia de uma Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicagdes (POSIC) - instrumento basilar de organizacdo da seguranca da
informacédo institucional. Buscou-se avaliar, também, se a estrutura atual da area de
seguranca da informagdo da AGU se encontra aderente as normas do Gabinete de
Seguranca institucional da Presidéncia da Republica-GSI/PR.
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Além disso, buscou-se verificar sua atualizacdo com as demais legislacfes que
serviram de base para as normas complementares a POSIC/AGU, como também, seu uso
no cotidiano da Unidade. Em decorréncia da avaliacdo promovida, a equipe de auditoria
verificou o ndo alinhamento da POSIC/AGU, no exercicio de 2015, com o Plano,
Estratégico Institucional da AGU 2008-2015 e com a Estratégia de Seguranca da
Informacdo e Comunicacfes e de Seguranca Cibernética da Administracdo Publica
Federal 2015-2018 versao 1.0, do GSI/PR.

Dessa forma cumpre-nos informar que a nova POSIC da AGU esta em processo de
aprovacdo e publicacdo estando alinhada ao PEl e a Estratégia de Seguranga da
Informacdo e Comunicacbes e de Seguranca Cibernética da Administracdo Publica
Federal 2015-20 I S verséo 1.0, do GSI/PR em atencdo ao Decreto Lei n® 200/1967.”

Anélise da Equipe de Auditoria

396. As informacOes apresentadas pela UPC ndo elidiram os fatos acima apontados, de
forma que fica mantida a recomendagéo relacionada ao item.

Recomendacéo

31) Alterar a POSIC da AGU, de modo a manter o seu alinhamento ao PEIl e com a
Estratégia de Seguranca da Informacdo e ComunicagBes e de Seguranga
Cibernética da Administracdo Publica Federal 2015-2018 versdo 1.0, do
GSI/PR, em atencdo ao Decreto Lei n° 200/1967.

5.4 CONSTATACAO
Fragilidades na gestdo da Politica de Seguranca da Informag&o, no &mbito da AGU.

Fato

397. Com relagdo a estrutura da area de seguranca da informacdo da AGU, a equipe de
auditoria ndo encontrou evidéncias solidas da formalizacdo e funcionamento do Comité de
Seguranca da Informacdo e da nomeacéo do Gestor de seguranga da informagéo.

398. Sobre o tema, a UPC afirmou, por meio do Oficio n°
00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, no subitem 5.3, alineas “b”, “c” e “d” em resposta & SA n°
6/2016, que:

“[-]

5.3. Com relagdo a gestdo corporativa da seguranca da informacéo:

b) Em 2015, a organizacdo instituiu comité de seguranca da informagdo formal,
responsavel por formular e conduzir diretrizes para a seguranca da informacéo
corporativa, composto por representantes de areas relevantes da organizacdo? Se sim
nos envie as evidéncias. Se néo justifique.

Sim. Segue, em anexo (Portaria Comité de Seguranca), portaria de instituicdo do comité.
c) Com relacdo ao comité de seguranca da informacéo periodo 2015, nos envie a lista de
presenca, resolugdes, atas, pautas e apresentagoes.
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Seguem, em anexo, Ata 12 Reunido CSIC e Lista de presenca - 12 Reunido do Comité de
Seguranca da Informacao.

d) Em 2015, a organizacdo estabeleceu gestor de seguranca da informagéo formalmente
designado, responsavel pelas acdes corporativas de seguranca da informacdo? Se sim
nos envie as evidéncias (portaria de nomeacéo). Se nao justifique.

Sim. Na Portaria Comité de Seguranca anexa, estd contida a designacdo do gestor de
seguranca da informacé&o.”

399. As respostas introduzidas nas alineas “b”; “c” e “d” do subitem 5.3 e anexos ao
Oficio n°® 00042/2016/GABSGA/SGA/AGU, inviabilizaram a avaliagdo precisa das questdes
relacionadas a gestdo corporativa da seguranca da informagéo, vez que a documentacdo anexada
ndo comprova as afirmativas emitidas pela UPC em resposta as questdes encaminhadas pela equipe
de auditoria, por intermédio da Solicitacdo de Auditoria n° 6/2016.

400. A ndo comprovagdo dos documentos e informagdes solicitados demonstra
fragilidades na POSIC/AGU, que ainda carece: (1) nomear o Gestor de Seguranca da Informagéo e
Comunicag0es; (2) instituir o Comité de Seguranga da Informacdo e Comunicagdes-CSIC; (3)
instituir a Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes de Redes-ETIR; e (4) nomear o Agente
responséavel pela ETIR.

Causa

401. Auséncia de regulamentacdo interna, visando a definicdo (1) de estrutura para
atender as acOes previstas na Instrucdo Normativa GSI/PR n° 1/2008, como também, (2) de
competéncias no ambito do Comité de Seguranca da Informacao.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatdrio de Auditoria Preliminar:

402. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n® 00101/2016/GABSGA/AGU, e na Informagdo
Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, da forma que se segue:

“[-]

Com relacdo a estrutura da area de seguranca da informacdo da AGU, a equipe de
auditoria ndo encontrou evidéncias solidas da formalizacdo e funcionamento do Comité
de Seguranca da Informagdo e da nomeagdo do Gestor de seguranca da informacao.
Conforme informado na alinea 10 desse despacho, a estrutura necessaria para garantir a
Seguranca da Informacéo e Comunicacdes de forma efetiva, foi designada por meio da
Portaria n° 02, de 20/05/2015, publicada no Boletim de Servi¢o n° 21 de 25 de maio de
2015.

No referido documento, sdo nomeados os membros do Comité de Seguranca da
Informacdo e das Comunicacdes, o Gestor de Seguranca da Informacdo e das
Comunicacdes e os membros da Equipe de Tratamento de Incidentes de Rede- ETIR, de
acordo com a Instrugdo Normativa n° 1/2008 do GSI/PR.”

Anélise da Equipe de Auditoria

403. Acerca da gestdo da seguranga da informagdo no &mbito da AGU, a UPC apresentou

a Portaria n° 02, de 20 de maio de 2015, publicada no Boletim de Servigo n° 21, de 25 de maio de
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2015. No referido documento, foram nomeados os membros do Comité de Segurangca da
Informac&o e das Comunicagdes, 0 Gestor de Seguranga da Informacéo e das Comunicagdes e 0s
membros da Equipe de Tratamento de Incidentes de Rede- ETIR, porém néo foram disponibilizadas
as portarias de instituicdo do Comité de Seguranca da Informagéo, da ETIR/AGU, e da nomeagéo
do agente responsavel pela ETIR/AGU, inobservando, assim, o subitem 4.1 da Norma
Complementar n° 5/2009 do GSI/PR.

404. Ademais, a UPC ndo apresentou elementos que comprovassem o funcionamento do
CSIC/AGU, razdo pela qual mantem-se a recomendagé&o.

Recomendacéo

32) Estabelecer estrutura necessaria para garantir Seguranca da Informacdo e
ComunicacOes de forma efetiva, no &mbito da AGU em atengdo a Instrucdo
Normativa n°® 1/2008 do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica-GSI/PR.

5.5 CONSTATACAO
Falta de conformidade com a legislacdo de acessibilidade de sitios da Internet da AGU.

Fato

405. Ao avaliar a acessibilidade do sitio da AGU, constatou-se fragilidades nos testes
realizados nos servigos acessiveis via internet, em desconformidade com as recomendagbes do
Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico — eMAG, previstas no Programa de Governo
Eletrdnico Brasileiro, como também, com as recomendagdes dos Padrbes Web em Governo
Eletrénico — ePWG.

406. Sobre a acessibilidade e respectiva aderéncia aos padroes Web, nos subitens 2.1 e 2.3
das alineas “a” e “c” da resposta anexa ao Oficio n° 00043/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 9 de
maio de 2016, em atendimento a SA n° 13/2016, a UPC esclareceu que:

“[.]

“a) Os servigos acessiveis via internet atenderam, no exercicio de 2015, as
recomendacdes do Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrénico — Emag, previstas
no Programa de Governo Eletronico Brasileiro. Se sim nos envie as evidéncias, se nao
justificar.
RESPOSTA:
Os servicos ndo atenderam ao e-MAG.
b) Os servicos acessiveis via internet observaram, no exercicio de 2015, as
recomendacdes dos Padrdes Web em Governo Eletrénico — e-PWG, previstas no
Programa de Governo Eletrénico Brasileiro. Se sim, apresentar as evidéncias, se nao
justificar.
RESPOSTA:

Observou-se parcialmente.”
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407. Para confirmar a aderéncia do sitio: http://www.agu.gov.br/, com os padrdes
internacionais de acessibilidade' recomendados pelo e-MAG da SLTI/MPOG vigente, realizaram-se
testes a fim de verificar se as regras de formatacdo sintdtica do codigo do sitio estdo em
consonancia com esse padrdo Web e com as normas HTML? e CSS®3. Assim, foi utilizado o
validador de codigo on line do W3C (World Wide Web Consortium) para auditar o codigo do sitio.

408. Durante a fase de testes realizados durante o més de abril de 2016, foram encontradas
as seguintes inconsisténcias:

Tabela n° 28 — Teste de acessibilidade
Sitio HTML CSS
http://www.agu.gov.br/ 215 29
Fonte: Sitio https://validator.w3.org/ - Pesquisa realizada em abril de 2016.

400. Faz-se relevante ressaltar que, para se criar um ambiente on line efetivamente
acessivel é necessario, primeiramente, o codigo esteja dentro dos padrdes Web internacionais
definidos pelo W3C #(World Wide Web Consortium). Os padrdes de desenvolvimento Web do
W3C, ou Web Standards, s@o um conjunto de recomendacBes que visam padronizar o conteido
Web, possibilitando melhores préaticas no desenvolvimento de péginas da Web.

410. Uma pégina desenvolvida de acordo com os padrdes Web deve estar em
conformidade com as normas HTML, XML®, XHTMLS%e CSS, seguindo as regras de formatacéo
sintatica. Além disso, € muito importante que o cddigo seja semanticamente correto, ou seja, que
cada elemento seja utilizado de acordo com um significado apropriado, valor e propdsito.

411. A conformidade com os padrdes Web permite que qualquer sistema de acesso a
informagcdo interprete a mesma adequadamente e da mesma forma, seja por meio de navegadores,
leitores de tela, dispositivos mdveis (celulares, tablets, etc.) ou agentes de software (mecanismos de
busca ou ferramentas de captura de conte(ido).

412. Contudo, vale mencionar que a Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, em seu art. 63,
§ 19, definiu que, a partir de 2016, é obrigatdria a acessibilidade nos sitios da internet, por érgaos de
governo.

“[-]

Art. 63. E obrigatoria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por empresas com
sede ou representacao comercial no Pais ou por 6rgéos de governo, para uso da pessoa
com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as informacgdes disponiveis, conforme as
melhores praticas e diretrizes de acessibilidade adotadas internacionalmente.”(Grifo
nosso)

““§ 1° Os sitios devem conter simbolo de acessibilidade em destaque.”

1 Acessibilidade: Significa permitir o acesso por todos, independente do tipo de usudrio, situagdo ou ferramenta.

2 HTML: (HyperText Markup Language) Linguagem de Marcacgdo de Hipertexto é uma linguagem para construcdo de
paginas na internet.

3 CSS: (Cascading Style Sheets — Folhas de estilo em cascata) Linguagem que descreve a apresentacdo, visual ou
sonora, de um documento.

4 W3C: (World Wide Web Consortium) Consoércio de ambito internacional com a finalidade de desenvolver
especificacOes, guias e ferramentas para Web.

5 XML: (Extensible Markup Language) Uma linguagem de marcacdo semelhante a HTML, mas que permite a descricdo
de dados definidos por elementos de programagao.

6 XHTML: (Extensible HyperText Markup Language) E a linguagem HTML reformulada para seguir as regras do
XML.

1601710.doc

SECRETARIADE CONTROLE INTERNO - PALACIO DO PLANALTO — ANEXO 111-B, SALA 212 - BRASILIA-DF — CEP: 70.150-900
TEL.: (61) 3411-2681, 3411-2682 — FAX: (61) 3321-0755 — E-MAIL: cisetpr@presidencia.gov.br

130



Causa

413. Inconsisténcias no codigo do sitio da AGU.

Manifestagdo da Unidade, apos o Relatério de Auditoria Preliminar:

414. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n°® 00101/2016/GABSGA/AGU, na Informagéo
Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, conforme a seguir apresentado:

“[-]

Conforme Despacho 010-20 16/GESIS/GEPLAN/DTI/ AGU", foi informado que o
referido item consta no nosso planejamento estratégico para que até dezembro de 2016 o
sitio da AGU esteja adequado aos padrdes (e-MAG e e-PING). Informamos, ainda, que o
projeto esta em andamento e serd cumprido o prazo previsto sem atrasos. Para
acompanhamento NUP n° 04300.006757/2014-97.

L]

O DTI readequara as rotinas que porventura ndo estejam com consonancia com a
Portaria n° 20 de 14 de junho de 2016. As questdes relatadas referentes ao contrato 079
que é anterior a mesma (2014/15).”

Anélise da Equipe de Auditoria

415. Acerca da acessibilidade do sitio da AGU, a UPC afirmou que a questdo estara
solucionada até dezembro de 2016. Dessa forma, ficam mantidas as recomendacdes.

Recomendac0es

33) Aperfeigoar o sitio da AGU, observando o (e-MAG) e o Padréo (e-PWG) da
SLTI/MPOG vigentes.

34) Implementar rotinas internas que incorporem as recomendagdes do Guia de
Boas praticas, vedacOes e orientacbes para contratacdo de servicos de
desenvolvimento e manutencdo de software (Fabrica de Software), em atengéo
a Portaria n® 20, de 14 de junho de 2016, da Secretaria de Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gest&o.

5.6 CONSTATACAO

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo ndo alinhado & Estratégia Geral de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagdes 2014-2015.

Fato

416. Durante a fase de analise do PDTI biénio 2014-2015 da AGU, constatou-se que 0
referido foi elaborado sem observar a Estratégia Geral de Tecnologia da Informagdo e
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Comunicacfes 2014-2015, da SLTI/MPOG, considerando que essa estratégia deve servir de
subsidio a elaboragéo dos PDTI dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo de
Recursos de Tecnologia da Informagéo-SISP, conforme o art. 3 da IN SLTI/MPOG n° 04, de 11 de
setembro de 2014.

417. A UPC estabeleceu no PDTI/AGU biénio 2014-2015, na pagina 6, primeiro
pardgrafo que: “A fim de permitir uma atuacéo efetiva e eficaz, a area de TI necessita que haja um
perfeito alinhamento de suas estratégias e agdes com as estratégias organizacionais.”

418. O § 1°do art. 4 da IN SLTI/MPOG n° 04/2014 definiu que: “O PDTI dever4 estar
alinhado & EGTIC e ao plano estratégico institucional e aprovado pelo Comité de Tecnologia da
Informacéo do 6rgéo ou entidade.”

4109. Em decorréncia da avaliagdo de aderéncia a referida norma, verificou-se o
alinhamento entre o PDTI e o Plano Estratégico Institucional da AGU 2008-2015, porém néo se
constatou o alinhamento desses com a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes 2014-2015.

420. A falta de alinhamento com a EGTIC/SLTI/MPOG contribuiu para a ndo incluséo no
PDTI/AGU, biénio 2014-2015, da agdo “Sistema Protocolo Integrado”, que é obrigatdria para os
0rgdos e entidades da Administracdo Pablica Federal, conforme o art. 2° da Portaria Interministerial
MJ/MP n° 2.320, de 30 de dezembro de 2014.

421. No histdrico de verses do PDTI biénio 2014-2015, consta a informagdo de apenas
uma revisdo desse plano, na pagina 3.

422. Vale informar, também, que a EGTIC/SLTI/MPOG foi alterada para EGD-
Estratégia de Governanga Digital.

Causa

423. Fragilidades na elaboracéo do planejamento de TI.

Manifestagdo da Unidade ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

424. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n°® 00101/2016/GABSGA/AGU, e na Informagéo
Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, com a justificativa que se segue:

“[-]

A equipe de Auditoria, em seu trabalho de analise, constatou que no PDTI 2014-2015
que o referido foi elaborado sem observar a Estratégia Geral de Tecnologia da
Informacdo e ComunicacGes 2014-2015, da SLTI/MPOG, considerando que essa
estratégia deve servir de subsidio a elaboragdo dos PDTI dos érgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacéo.
SISP, conforme o art. 3 da IN SLTI/MPOG n° 04/2014.

Dessa forma entendemos que essa falha ja foi corrigida na nova versao do PDTI 2016-
2017 que esta em fase de aprovacgdo.”
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Anélise da Equipe de Auditoria

425. Com relagdo ao alinhamento do PDTI/AGU 2014-2015 com a Estratégia Geral de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes, a Unidade afirmou que ir& corrigir essa falha na nova
versdo do PDTI 2016-2017, alinhando esse plano a Estratégia de Governanca Digital-EGD da
STI/MPDG. Dessa forma, fica mantida a recomendagé&o do item.

Recomendacéo

35) Realizar o alinhamento estratégico, na proxima revisdo do PDTI/AGU 2016-
2017, observando a estratégia de governanca digital da STI/MPDG.

5.7 INFORMACAO

Auséncia de estabelecimento de metas institucionais para o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo — PDTI.

426. Sobre o PDTI/AGU, no exercicio de 2015, constatou-se que as metas anuais ndo
foram atualizadas em consenso com as metas do Plano de Diretrizes Estratégicas da AGU 2008-
2015.

427. A UPC esclareceu, por meio do Oficio n° 00043/2016/GABSGA/SGA/AGU, de 9 de
maio de 2016, em atendimento ao questionamento formulado pela equipe de auditoria, por meio da
SA n° 6/2016, que:

“[-]

e) A Instituicdo durante o periodo de 2015 realizou o desdobramento do Plano
Estratégico Institucional-PEI? Se sim disponibilize as evidéncias, se ndo justifique?

““Considerando que o Planejamento Estratégico para o periodo 2008-2015 foi a primeira
iniciativa formal nesse campo, bem o grau de maturidade da Instituicdo a época, nédo
houve desdobramento.

Por outro lado, o atual planejamento (2016-2019) serd desdobrado, contemplando,
inclusive, painéis de contribuicdo de todos os 6rgaos da AGU.”

428. Ademais, a Portaria AGU n° 102, de 12/4/2013, estabeleceu que:

“[-]
“Art. 5° O desempenho institucional sera aferido pelo Advogado-Geral da Unido, com
base nos indicadores e metas fixados e divulgados anualmente.

Il - metas setoriais dos seguintes 6rgaos:

j) Departamento de Tecnologia da Informacéo - DTI;
§ 5° As metas setoriais de que tratam o inciso Il serdo fixadas em consonancia com as
metas institucionais.”

429. As metas do PDTI, referente ao exercicio de 2015, nao foram definidas para esse
periodo, em virtude da indefinicdo das metas institucionais e da falta de desdobramento delas para
os demais Orgdos setoriais em 2015. Com isso, restou inviabilizada a avaliacdo dos resultados
alcangados no exercicio de 2015, devido a ndo fixacdo das metas institucionais anuais, conforme se
depreende da resposta 2, alinea “e”, anexa ao Oficio n° 00043/2016/GABSGA/SGA/AGU, de
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9/5/2016, encaminhado pela Unidade em atendimento & SA n° 6/2016, o que contribuiu para o ndo
atendimento ao art.5, inciso I, alinea “j”, paragrafo quinto, da Portaria n® 102/AGU, de 12/4/2013.

430. No histdrico de versdes do PDTI biénio 2014-2015, consta a informagdo de apenas
uma revisdo desse Plano, na pagina 3.

431. Assim sugere-se, para proximo ciclo, a UPC realizar o Planejamento Estratégico
Institucional observando o paréagrafo quinto, inciso Il, do art. 5 da Portaria n° 102/AGU, de
12/4/2013, e o inciso | do art. 6 do Decreto Lei n° 200/67.

Manifestagcdo da Unidade, ap6s o Relatorio de Auditoria Preliminar:

432. Apo6s a Reunido de Busca Conjunta de Solucdes, de 16 de agosto de 2016, a UPC
posicionou-se, conforme registrado no Oficio n° 00101/2016/GABSGA/AGU, na Informagéo
Técnica n® 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, ambos de 21 de agosto de 2016, e consoante ao
Despacho 019-2016/DTI/AGU, de 18 de agosto de 2016, com a informag&o que se segue:

“[-]

Por fim cumpre-nos informar que o alinhamento estratégico entre o PDTI e o
planejamento estratégico do AGU é feito por meio do PETI, onde os objetivos
estratégicos de Tl da AGU sédo desdobrados em outros objetivos, metas e indicadores,
ainda todo o planejamento de contratacGes consta o devido alinhamento entre a
estratégia da AGU e o PDTI.”

Andlise da Equipe de Auditoria

433. Acerca da auséncia de estabelecimento de metas institucionais para o PDTI 2014-
2015, durante o exercicio de 2015, ndo houve o desdobramento do Plano de Diretrizes Estratégicas
da AGU, com isso resta prejudicada a definicdo das metas anuais para os demais planos.

434. Ademais, a UPC ndo apresentou elementos que comprovem a existéncia do Plano
Estratégico de Tecnologia da Informagdo-PETI e no mesmo sentido o seu alinhamento com a
Estratégica de Geral de Tecnologia da Informagdo-EGTIC da SLTI/MPOG, no decorrer do
exercicio de 2015.
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6. RECOMENDACOES DO CONTROLE INTERNO RELATIVAS A
EXERCICIOS ANTERIORES

6.1 INFORMACAO

N&o estruturacdo da unidade de controle interno da Advocacia-Geral da Unido
(CISET/AGU).

435. Em decorréncia da andlise promovida no Processo Eletronico n° 00404.003701/2014-
61, referente a estruturacdo da CISET/AGU, prevista na Lei Complementar n® 73, de 10 de
fevereiro de 1993 (Lei Organica da AGU), nos termos da Nota Técnica N°
02/2014/GABSGA/SGA/AGU, observou-se a existéncia de minuta de Exposicdo de Motivos
Interministerial, elaborado pela AGU em conjunto com o Ministério do Planejamento, com 0s
subsidios da Nota Tecnica n° 54/2014/COORD/AGUCS/AGU e Despacho n°
169/2014/COORD/AGUCS/AGU.

436. Registre-se que o 81° do artigo 2° da Lei Complementar n° 73/1993, prevé a
institucionalizagdo de uma Secretaria de Controle Interno, subordinada diretamente ao Advogado-
Geral da Unido.

437. Na mesma seara, 0 artigo 8° do Decreto n° 3.591, de 6 de setembro de 2000, que
regulamenta o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, assim estabelece:
[]

Art. 8° Integram o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal:

I- a Controladoria-Geral da Unido, como Orgéo Central, incumbido da orientacéo
normativa e da supervisdo técnica dos 6rgdos que compdem o Sistema; (Redacdo dada
pelo Decreto n° 4.304, de 2002)

I1- as Secretarias de Controle Interno (CISET) da Casa Civil, da Advocacia-Geral da
Uniado, do Ministério das Relagdes Exteriores e do Ministério da Defesa, como 6rgaos
setoriais;

[-]

§ 4° A Secretaria de Controle Interno da Casa Civil é responsavel pelas atividades de
controle interno da Advocacia-Geral da Unido, até a criacao do seu 6rgéo préprio.”
(grifos nossos)

438. Também o art. 22 da Lei n® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, assim disp0e:

[-]

Art. 22. Integram o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

I- a Secretaria Federal de Controle Interno, como 6rgéo central;

I1- 6rgao setoriais.

8§ |° A area de atuacdo do 6rgdo central do Sistema abrange todos os érgaos do Poder
Executivo Federal, excetuados aqueles indicados no paragrafo seguinte.

§ 2° Os 6rgéos setoriais sdo aqueles de controle interno que integram a estrutura do
Ministério das RelagGes Exteriores, do Ministério da Defesa, da Advocacia-Geral da
Uni&o e da Casa Civil.”” (grifo nosso)
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439. Para atendimento aos normativos mencionados, faz-se necessaria a reorganizagao
estrutural da AGU, de modo a dotar a futura CISET/AGU de estrutura compativel com as suas
atribuicBes de competéncia. A referida matéria foi objeto de recomendacdo da CISET/PR, conforme
conclusdo expressa na Nota Técnica n° 166/2013 COAVA-CISET-SG-PR, de 19 novembro de
2013, na qual o parecerista responséavel pela avaliagdo assim advertiu:

“[...] em vista o tempo decorrido desde a publicacdo desses normativos, bem como o
amadurecimento institucional da Advocacia-Geral da Unido ao longo dos anos de
existéncia, entende-se ser 0 momento para que se promovam ac¢des no sentido de
viabilizar a criacdo da unidade de controle interno”.

440. Em alinhamento ao exercicio das func¢des de Setorial do SCI, a partir do exercicio de
2014, ap6s a adequacgdo do Sistema SIAFI, a AGU, por intermédio da SGA, passou a exercer as
atividades de Setorial Contabil de Orgdo Superior, no ambito do Sistema de Contabilidade Federal,
em consonancia com o que preveé a citada Lei n® 10.180.

441. Em 8 de setembro de 2014, foi encaminhado o Aviso n® 320/AGU a Ministra de
Estado do Planejamento, Orgamento e Gestdo, com solicitacdo de providéncias necessarias para
estruturacdo da CISET/AGU, prevista na Lei Complementar n° 73, de fevereiro de 1993, nos termos
da Nota Técnica n° 02/2014/GABSGA/SGA/AGU e minuta de Exposicdo de Motivos
Interministerial, com os subsidios da Nota Técnica n° 54/2014/COORD/AGUCS/AGU e Despacho
n® 169/2014/COORD/AGUCS/AGU.

442. Por intermédio do Oficio n°® 825/2014/SEGEP-MP, de 13 de outubro de 2014, a
Secretéria de Gestdo Publica informou que a demanda ndo atendeu aos requisitos estabelecidos no
Decreto n° 6.944, de 21 de agosto de 2009 e Instru¢cdes Normativas n°® 3/2010 e OS/2010 da referida
Secretaria e suas alteracGes, que tratam de informagBes e documentos necessarios para
encaminhamento da proposta de fortalecimento da capacidade institucional dos 6rgdos, o que
impossibilitou o prosseguimento & anélise e tramitacdo do documento. A mencionada justificativa
motivou a devolugdo do processo, para complemento de documentos e informagdes néo inclusos na
proposta inicial.

443. Em 29 de julho de 2015, depois de juntadas as minutas dos atos solicitados pelo
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, 0s autos do processo NUP 00404.003701/2014-
61 foram encaminhados ao Diretor do Departamento de Assuntos Juridicos Internos (DAJI), pela
Coordenagdo-Geral de Desenvolvimento Organizacional da SGA/AGU, por meio da Nota n°
51/2015/DAJI/ISGCS/AGU. Ainda naquela data, o Diretor do DAJI aprovou a mencionada Nota e
sugeriu o encaminhamento do processo a Consultoria-Geral da Unido, para os devidos fins.

444, Em 10 de agosto de 2015, a SGA/AGU encaminhou o processo em questdo para
analise do Consultor-Geral da Unido. Até o término dos trabalhos de campo, o processo ndo tinha
retornado & area demandante.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatério de Auditoria Preliminar:

445, No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
os representantes da Unidade se posicionaram pela revisio do item, conforme registrado na
Informacdo Técnica n° 00001/2016/CGPS/SGA/AGU, de 21 de agosto de 2016, in verbis:

“[-]
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A respeito do processo administrativo de criacdo, o entdo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo considerou que a AGU néo conseguiu desincumbir-se de adimplir 9
(nove) dos 11 (onze) itens necessarios a criacdo da CISET/AGU. A respeito,
especificamente, da estrutura regimental, com cargos em comissdo necessarios para a
estruturacdo da CISET/AGU, cumpre informar que o Advogado-Geral da Unido tratou
desse assunto diretamente com o Ministro do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.
Porém, considerando o momento de reducdo de cargos em comissdo, a resolucdo da
matéria (pelo recebimento de novos cargos em comissdo) ficou suspensa, nao havendo
espaco organizacional para maior penalizacdo dos diversos Orgdos da AGU (além
daquela ja decretada compulsoriamente pela Presidéncia da Republica), com eventual
perda de partes de suas estruturas, para criagdo da estrutura da CISET/AGU. O
Secretario-Geral de Administracdo sugere que este ponto seja registrado como uma das
constatacGes da equipe de auditoria e assegurou que é de total interesse da Advocacia-
Geral da Unido contar com sua propria CISET, o que contribuird para o
amadurecimento e fortalecimento da instituicdo. Além disto, o Secretario-Geral de
Administracdo informou que sera efetuado inventario dos trabalhos realizados e
documentos produzidos até o momento, a fim de sua preservagdo, efetuando-se a
alteracéo de lotacéo dos servidores para setores da Secretaria-Geral de Administracéo.”

Anélise da Equipe de Auditoria

446. Registre-se que a recomendacdo inserta na Nota Técnica n® 166/2013/COAVA-
CISET-SG-PR, de 19 de novembro de 2013, encontra-se em monitoramento por parte desta
CISET/SEGOV-PR, como também a percep¢do de que a reorganizacdo da AGU independe de ato
de deliberacdo proprio, em virtude da interdependéncia de outros érgéos publicos responsaveis pela
definicdo de estrutura compativel com as reais necessidades de um o6rgdo setorial de controle
interno.

447. Diante dos fatos apresentados e em virtude da citada previséo legal, ratificamos o
teor da Nota Técnica n° 166/2013/COAVA-CISET-SG-PR, de forma a sugerir & AGU que dé
celeridade na aprovagdo e encaminhamento da proposta inserta ao processo NUP
00404.003701/2014-61, ora encaminhado a Consultoria-Geral da Unido, ou que promova novos
estudos que permitam (1) viabilizar a criacdo de estrutura administrativa compativel com as
necessidades de suas atribuigdes e (2) efetivar a Unidade de Controle Interno da AGU, junto aos
Orgdos e as autoridades competentes. Complementarmente, a equipe de auditoria entende necesséria
a inclusédo da citada recomendagéo, no Sistema de Execucdo e Monitoramento das Acgdes de
Controle — SEMAC, para monitoramento desta CISET/PR.

6.2 CONSTATACAO
N&o implementagéo da conta vinculada nos contratos de prestacéo de servigos.

Fato

448. A CISET/SECOVI/PR, por meio do Relatério de Auditoria de Acompanhamento
Permanente de Gestdo-APG n° 01/2015, encaminhado para a AGU no dia 26 de marco de 2015, na
Constatacdo n° 4, por meio da qual identificou a auséncia de implementagdo da conta vinculada e
recomendou a UPC que envidasse esforcos para a implementacdo das contas, de forma breve e em
conformidade com a Instrugdo Normativa SLTI n° 02, de 12 de margo de 2012.
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449, Em sede de monitoramento no PPP, a UPC informou que, no dia 20 de margo de
2015, foi publicado Termo de Cooperacdo Técnica com a Sociedade de Economia Mista - Banco do
Brasil com o fito de viabilizar a recomendacéo.

450. Com a recomendagcéo feita pela CISET/PR sobre o assunto retroage a marco de 2015,
a equipe de auditoria, quando da avaliagcdo dos contratos de prestagdo de servigos da SAD-DF,
SAD-SP e SAD-PE, promoveu testes com vistas a averiguar se nos instrumentos contratuais
constava a previsdo da conta vinculada.

451. Todavia, mesmo com a publicagdo em margo de 2015 do Instrumento de Cooperagéo
com o Banco do Brasil, restou constatado que, tanto nos contratos realizados em 2015, quanto
naqueles que passavam por renovagdes no periodo de auditoria, ndo foi realizada a abertura das
contas vinculadas.

452, Os gestores da SAD-DF, SAD-SP e SAD-PE, quando questionados, em entrevistas,
informaram que estavam atuando junto as institui¢des financeira com o fim de viabilizar a abertura
e a manutencdo dessas contas.

453. Neste cenario, observa-se que o tema ji foi objeto de andlise, constatacdo e
recomendacdo no relatério de auditoria supracitado, no entanto as a¢fes adotadas pela UPC néo
foram suficientes para sanar a inconformidade.

454, O impacto do desequilibrio orcamentéario e financeiro ja foi tratado neste relatorio, e
em especial quanto aos contratos, é de se destacar que o atraso nos pagamentos e no adimplemento
das obrigaces inerentes & Administracdo Publica afetam sobremaneira as empresas contratadas.

455. Neste cenério de dificuldade de adimplemento tempestivo das obrigacGes, em que 0s
atrasos impactam as pessoas juridicas, constata-se a possibilidade de ocorrerem situacbes de
inadimplemento de obrigagdes trabalhistas, somada ao fato da Administragdo ndo formalizar a regra
que garanta o deposito e provisionamento de valores na conta vinculada, constituindo, assim, em
alto risco para a gestéo das Unidades, frente ao inciso IV e V da Simula 331 do TST, que conferiu a
Administragdo Publica responder judicialmente, de forma subsidiaria, por responsabilidades e
encargos de natureza trabalhista.

456. Pelo exposto, verifica-se a necessidade de adequacdo da UPC a IN SLTI n° 02/2012,
com o fulcro de garantir a preservacdo do interesse publico e resguardar os direitos trabalhistas dos
prestadores de servico.

Causa

457. Nao implementagédo das contas vinculadas na forma da IN SLTI n® 02/2012.

Manifestagdo da Unidade, ap6s o Relatério de Auditoria Preliminar:

458. No transcorrer da Reuniéo de Busca Conjunta de Solugdes, de 16 de agosto de 2016,
0s representantes da Unidade se posicionaram pelo acolhimento da recomendagéo, apresentando
informacdes dando conta de acles ja adotadas que contemplam partes das recomendagBes, em
especial no &mbito da SAD-SP, que j& possui Termo de Cooperagdo com banco publico, conforme
registrado na Informagdo Técnica n°. 00001/2016/CGPS/SGA/AGU de 21 de agosto de 2016, e
Seus anexos, nos seguintes termos:
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“[-]

Consideragdes da SAD/PE. A SAD/PE esta em fase de término do Chamamento publico
para conveniar com 0 Agente Financeiro para assinatura do Termo de Cooperacdo para
aberturas das contas vinculadas que ja constam como obrigatérias dos contratos
assinados. Vale registrar como negativo para a Conta vinculada o depoimento de uma
empresa que presta servigos para as Unidades da AGU em Pernambuco. A empresa
afirma que as Agdes trabalhistas estdo zerando essas contas indevidamente. Quando da
necessidade pelo Orgéo que fiscaliza corretamente os seus contratos para sanar alguma
pendencia esses valores ndo estardo mais disponiveis.

Consideragdes da SAD/SP. Quanto a implementacdo da conta vinculada, houve um
equivoco, pois, a SAD/SP, implantou conforme TERMO DE COOPERACAO TECNICA
01/2014 de 23/09/2014, sendo que todos os contratos implantados a partir desta data,
tiveram a conta vinculada aberta. Com relacdo aos contratos que passaram por
renovacdo, ndo foi acrescida a conta vinculada, pois ndo estava previsto em edital
(vinculacé@o das partes). Anexo IV - Termo de Cooperacédo assinado com o Banco do
Brasil e Anexo IV - Relacé@o das Empresas que possuem conta vinculada da SAD/SP.”

Anélise da Equipe de Auditoria:

459.

A UPC reconhece a necessidade de implementar a Conta Vinculada e assim se

adequar a norma vigente, ndo obstante esclarecer que a SAD/SP iniciou a utilizacdo das referidas
contas. Assim, mantém-se a recomendagéo.

Recomendacéo
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36) Implementar, tempestivamente, contas vinculadas aos contratos de prestacéo de

Servico.
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