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CAPITULO I - INTRODUCAO

1. Este Relatorio apresenta os resultados da acdo de controle de auditoria realizada na
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - CGU-PR, localizada em Brasilia-DF, em
cumprimento ao contido na Ordem de Servigo n° 049/2013. O objetivo do trabalho foi analisar os
aspectos definidos pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do Anexo IV da Decisédo
Normativa n® 124, de 5/12/2012, de modo a avaliar a gestdo do exercicio de 2012.

2. Na apresentacdo da Equipe de Auditoria a Unidade foi informada: a) sobre a metodologia
de trabalho; b) que os resultados seriam apresentados primeiramente por meio do Relatorio
Preliminar de Auditoria de Gestdo; e, ¢) posteriormente, na versdo definitiva, apos manifestacao a
versdo preliminar. Importante ressaltar que todas as constatacdes de auditoria estdo sustentadas por
evidéncias, sobre as quais a Unidade foi comunicada de modo a pronunciar-se, dando-se, assim,
ampla possibilidade de apresentacdo de informacgdes a Equipe de Auditoria. Os papéis de trabalho
que d&o suporte as analises encontram-se arquivados nesta Secretaria de Controle Interno/SG-PR e
compdem o processo n° 00010.000088/2013-73. A versdo preliminar deste Relatério foi enviada
pelo Oficio n® 494/2013/COAUD/CISET/SG-PR, de 23/5/2013, e a Unidade manifestou-se pelo
Oficio n® 16931 SE/CGU-PR, de 6/6/2013.

3. As analises foram conduzidas em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao
Servico Publico Federal, tendo sido utilizadas as técnicas de analise documental, entrevistas,
indagacdo escrita, conferéncia de calculos e inspec¢do fisica. Ndo nos foi imposta qualquer restricao
aos trabalhos.

4. As avaliagfes conclusivas resultantes dos exames efetuados se encontram, de forma
resumida, no Capitulo 1l e estdo devidamente suportadas pelas constatagcdes/informacdes
consignadas, respectivamente, nos Anexos | (Demonstrativo de Constatacdes de Carater Formal) e,
I (Informacdes). No Anexo Il estdo consignadas nossas recomendacdes a Unidade.

CAPITULO Il - DO ESCOPO DOS EXAMES

5. O escopo da Auditoria abrangeu os itens 1 a 15 do Anexo IV — Contetido do Relatério de
Auditoria de Gestdo - da Decisdo Normativa TCU n° 124, de 5/12/2012. Os escopos especificos
estdo detalhados nos respectivos itens deste Relatério e Anexos.

CAPITULO 11l - DOS RESULTADOS DOS TRABALHOS

6. Conforme o escopo definido no Capitulo Il supra, verificamos a(s) situacdo (Bes)
detalhada (s) no (s) Anexo (s) deste Relatorio. A seguir apresentamos, em sintese, por itens
especificos, as analises conclusivas.

I11.1 - AVALIACAO DA CONFORMIDADE DAS PECAS DE QUE TRATA O ART. 13 DA
IN TCU N° 63/2010.

7. Referente as pecas do processo de contas, de responsabilidade da Unidade, observamos
que foram elaboradas na forma regulamentar. Concernente ao formato e aos conteidos obrigatorios
de cada peca do Relatorio de Gestdo da Unidade, exigidas nos incisos | e 1l do art. 13 da IN TCU
n° 63/2010, verificamos que estdo de conformidade com as normas que regem a elaboracéo de tais
pecas, especialmente a Decisdo Normativa TCU n° 119/2012 e a Portaria TCU n° 150/2012.



.2 — AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA
GESTAO.

8. A Controladoria-Geral da Unido (CGU), instituida pela Lei n°® 10.683, de 28 de maio de
2003, é o 6rgdo do Governo Federal responsavel por assistir direta e imediatamente ao Presidente
da Republica no desempenho de suas atribui¢es quanto aos assuntos e providéncias que, no ambito
do Poder Executivo, sejam relativos a defesa do patriménio publico, ao controle interno, a auditoria
publica, a correicdo, a prevencdo e ao combate a corrupcdo, as atividades de ouvidoria e ao
incremento da transparéncia da gestéo.

9. A CGU compete, também, como 6rgdo central, a supervisio técnica dos 6rgdos que
compdem o Sistema de Controle Interno e o Sistema de Correicdo e das unidades de Ouvidoria do
Poder Executivo Federal, prestando a orientagdo normativa necesséria.

10. Nesse cenario institucional, a CGU executou, em 2012, o Programa 0089 - Previdéncia de
Inativos e Pensionistas da Unido, com uma agéo, e o Programa 2101 — Programa de Gestéo e
Manutencéo da Presidéncia da Republica, com 15 (quinze) acdes, entre as quais, as de cunho
finalisticos, conforme discriminado, respectivamente, nos Quadros | e Il, constantes da
INFORMACAO 1 do Anexo |l a este Relatorio.

11.  Avaliamos que a CGU atingiu de forma satisfatdria, sob o aspecto quantitativo e qualitativo,
0s objetivos e metas referentes aos Programas e Acdes sob sua responsabilidade, ainda que a Acao
20CW — Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados — Exames Periddicos ndo tenha sido
executada, tendo por base os percentuais de execucdo financeira demonstrada nos quadros aludidos
acima e as informacdes a respeito constantes do Relatorio de Gestao.

12. Registramos, como um aspecto positivo nesse contexto, a formalizacdo pela Unidade do
Plano de Integridade Institucional — P11 2012-2014, que define 0s objetivos estratégicos da Unidade,
bem como do Plano de Acbes e Metas — PAM-2012, que mapeia 0S principais pProcessos
operacionais referentes ao mencionados objetivos estratégicos.

13. O fato referente & Acdo 20CW n&o executada originou o Fato 2 da INFORMAGCAO 1 do
Anexo Il a este Relatério, sobre o qual a Unidade apresentou esclarecimentos/justificativas apds a
emissdo do Relatério Preliminar, ndo alterando a nossa recomendacdo a respeito, apesar das
medidas adotadas para regularizar a situacao.

111.3 - AVALIACAO DOS INDICADORES INSTITUIDOS PELA UNIDADE

14, Foram instituidos indicadores de gestdo para cada area finalistica da Unidade. Em tese,
estdo bem estruturados, com objetivos, formulas de calculo e fontes de dados bem definidos e de
claro entendimento. Por terem sido criados recentemente, ainda ndo produziram resultados que
permitam examinar uma série historica, inviabilizando uma anélise conclusiva sobre a eficiéncia,
eficacia e efetividade das agdes a partir desses indicadores.

15. Verificamos que a Unidade definiu indicadores diferenciados por areas de gestdo, a saber:
a) Indicadores da Corregedoria-Geral da Uniéo;
b) Indicadores da Secretaria da Corrupcéao e Informacdes Estratégicas;
¢) Indicadores da Secretaria Federal de Controle Interno;
d) Indicadores da Ouvidoria-Geral da Uniéo.

16. A INFORMAGCAO 2 do Anexo Il a este Relatdrio, contempla a resposta & Solicitacdo de
Auditoria n°® 01/2013, encaminhada pela Informacdo n°® 575/AESP/SE/CGU-PR, de 21/3/2013,
composta, além dos indicadores propriamente ditos, por informagdes requeridas em questionario
especifico sobre o tema.



17. Impende destacar que a uma pergunta por nos formulada sobre os esforcos empreendidos
em 2012 para a elaboragdo de novos indicadores e/ou melhorias dos existentes, a Unidade
respondeu:

Na Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) o principal esfor¢o foi no
sentido de desenvolvimento de sistematica de contabilizacdo de resultados do
controle interno, cuja primeira proposta surgiu no inicio de 2012, for discutida
ao alongo do exercicio com as areas técnicas da SFC e culminou coma
publicacdo da Portaria CGU n° 2.379, de 30 de outubro de 2012; na Secretaria
de Prevencdo da Corrupcdo e Informacdes Estratégicas (SPCI), por conta da
implementacdo da Lei de Acesso a Informacéo, foi criado novo indicador para
medir a abrangéncia da implementacdo do acesso a informacdo em termos de
orgdos e entidades do Poder Executivo federal incluidos no sistema e-SIC
(Percentual de 6rgéos e entidades cadastrados no Sistema Eletrénico do Servigo
de Informac6es ao Cidaddo); na Corregedoria-Geral da Unido (CRG), em 2012,
iniciou-se um novo ciclo de seu Planejamento Estratégico, o Desdobramento foi
Plano de Integridade Institucional — DPII para o biénio 2013/2014.

Assim, tem-se realizado estudos no sentido de criar indicadores que possibilitem
a mensuracao da concretizacdo de seus objetivos institucionais. O DPII prevé que
até o final do primeiro semestre de 2013 sejam propostos tais indicadores, tendo
por objetivo otimizar o acompanhamento das a¢fes correcionais e aprimorar 0s
mecanismos de responsabilizacdo administrativa disciplinar; a Ouvidoria-Geral
da Unido (OGU), em 2012, iniciou acordo de cooperacédo técnica entre a CGU e
0 Instituto de Pesquisa Econémico Aplicada (IPEA), com o propoésito de
elaboracéo de indicadores especificos para as unidades de ouvidoria, a qual tera
aplicacdo também na Ouvidoria-Geral da Unido e , ainda, conduziu entre
dezembro de 2012 e janeiro de 2013 a revisdo do seu planejamento e o desenho
de novos indicadores a serem implantados e acompanhados em 2013.

1.4 - AVALIAS;AO DOS RESULTADOS DOS INDICADORES DOS PROGRAMAS DO
PPA E DAS ACOES RELACIONADAS NA LOA

18. A CGU-PR ndo tem Programas Tematicos sob sua responsabilidade no PPA 2012-2015.
Por esse motivo, restou inexeqlivel para nds a exigéncia de avaliacdo acerca dos resultados dos
indicadores de eventuais Programas Tematicos sob encargo da Unidade. A propdésito, como
mostraremos na INFORMAGCAO 3 do Anexo |l a este Relatorio, dos 2 (dois) indicadores contidos
no PPA 2012-2015 para este Programa, de responsabilidade do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, um foi definido e outro esta "em definigdo".

19. Relativamente as Ac¢0es relacionadas na Lei Orcamentaria Anual (LOA), vinculadas ao
Programa 2101 — Programa de Gestdo e Manutencgdo da Presidéncia da Republica, verificamos, com
base em demonstrativo apresentado pela CGU-PR em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°
14/2013, anexo a Informacéo n° 586/DGI/SE/CGU-PR, de 26/3/2013, que o indicador aplicado (%
para as metas financeiras e fisicas para todas as Ac¢des) demonstram satisfatoriamente os resultados
alcancados sob os aspectos da Eficiéncia e Eficacia.

20. Na INFORMAGCAO 3 do Anexo Il a este Relatorio, registramos outros detalhes acerca do
assunto aqui tratado.



I11.5-AVALIACAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

21. Esclarecemos, preliminarmente, que nesta avaliagdo foram considerados, entre outros
critérios, a metodologia “Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada”, do
Committee of Sponsoring Organizations — COSO.

22. Conforme item 5 da DN TCU n° 124, de 5/12/2012, o foco da auditoria foi os controles
instituidos pela Unidade com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos.

23. Instada a se manifestar sobre o0s controles internos administrativos instituidos para garantir
0 alcance dos seus objetivos estratégicos, a Unidade se pronunciou pelo Oficio n°
17307/2013/AESP/SE/CGU-PR, de 10/6/2013.

24. Fundamentando-se nos exames realizados e informacGes especificas recebidas da Unidade,
especialmente aquelas que consubstanciaram a sua resposta ao questionario sobre o tema, anexo a
Solicitacdo de Auditoria n® 02/2013, percebemos que a Unidade, no geral, mantém bons controles
internos administrativos, ndo obstante numa area ou noutra haja necessidade de aprimoramento.

25. Verificamos, neste contexto, que a Unidade tem bem estruturado o seu Plano de
Integridade Institucional — P1l 2012-2014, que consolida os seus objetivos estratégicos, e 0 seu
Plano de Acbes e Metas — PAM 2012, que mapeia 0s principais processos operacionais e constitui,

segundo dizeres da propria UJ, uma ferramenta fundamental de acompanhamento P1l 2012-2014.

26. O questionario acima aludido, no qual se fundamenta a nossa avaliacdo, encontra-se
reproduzido, integralmente, na INFORMAGCAO 4 do Anexo Il a este Relatdrio.

111.6 - AVALIACAO DA GESTAO DE PESSOAS

217. A Forca de Trabalho da Unidade, informada em atencdo a SA n° 018/2013 (que retificou
0S numeros contidos na resposta inicial dada a SA n° 03/2013), é a seguinte:

Quadro 1 - Forca de Trabalho

UANTIDADE
TIPOLOGIA 2010 2011 2012
Estatutério (inclusive Cedidos) 2.440 2.228 2.386
Celetista 0 0 0
Cargo em Comissdo ou NE (sem vinculo) 21 16 13
Estagiarios 101 95 90
Requisitados com dnus 27 27 27
Requisitados sem dnus 136 221 145
Servidores Cedidos (com e sem dnus) 132 117 96
Outros 0 0 0
TOTAL 2.857 2.704 2.757

Fonte: CGRH-CGU

28. Tendo por base o numero de 2010, verificamos que o quantitativo decresceu 5,35% em 2011 e

3,50% em 2012. Se a base for 2011, cresceu 1,96% em 2012.

29. A media aritmética da distribui¢éo nos trés anos € em torno de 2.770 servidores.

30. Ademais, verificamos que, em 31/12/2012, existiam na Unidade 594 fungBes comissionadas,

conforme abaixo discriminado:

Quadro 2 — Funcdes Comissionadas

NIVEL FUNCAO Dez 2012
DAS-1 85
DAS-2 181
DAS-3 21
DAS-4 95




DAS-5 20
DAS-6 4
ETG-0001 74
ETG-0002 14
FGR-0001 20
FGR-0003 14
RGA-0001 (PR) 3
RGA-0002 (PR) 10
RGA-0004 (PR) 22
RGA-0005 (PR) 30
Secretario Executivo 1
TOTAL 594
Fonte: Siape
31. Verificamos, outrossim, que, em 2012, 72 (setenta e dois) servidores requisitaram a

aposentadoria, e, no mesmo exercicio, 233 (duzentos e trinta e trés) foram nomeados, conforme
dados também extraidos do Siape.

32. Segundo declaracdo da Unidade, esse quantitativo de pessoal é insuficiente para que a
Controladoria-Geral da Unido possa cumprir a sua missao institucional. As analises procedidas por
esta Equipe revelaram deficiéncias nos controles internos administrativos da area de recursos
humanos. Além disso, entendemos que a tempestividade e a qualidade dos registros pertinentes ao
sistema contabil e nos sistemas corporativos obrigatorios apresentaram fragilidades, especialmente
se consideradas as restricdes levantadas em relacdo a concessdo de aposentadorias e pensdes, abaixo
comentadas.

33. A primeira assercdo foi feita pela prépria UJ ao responder, por meio da Informacédo
n° 539/DGI/SE/CGU-PR, de 15/3/2013, a Solicitacao de Auditoria n® 03/2013.
34. A citada afirmacdo foi prestada no seguinte contexto:

"A Controladoria-Geral da Unido (CGU) é um 04rgéo relativamente recente,
criado em 2 de abril de 2001, pela MP n° 2.143-31. Com as alteragdes
promovidas pelo Decreto n° 4.177, de 28 de marco de 2002 e pelo Decreto n°
5.683, de 24 de janeiro de 2006, a CGU passou a ter a competéncia ndo s6 de
detectar casos de corrup¢do, mas de antecipar-se a eles, desenvolvendo meios
para prevenir a sua ocorréncia. Dessa forma, o agrupamento das principais
funcdes exercidas pela CGU — controle, correicdo, prevencdo da corrupcéo e
ouvidoria — foi efetivado, consolidando-as em uma Unica estrutura funcional,
tornando-se, necessaria, uma ampliacdo do quantitativo de servidores, para que
a CGU possa cumprir a sua missdo institucional.” (o grifo é da Equipe de
Auditoria).

35. Acrescentou a Unidade naquele expediente que "néo ha ato interno definindo quantidade
ideal de cargos para Setores/Areas especificas, ficando a distribuicdo de cargos por Areas
definidas somente quando do conhecimento do quantitativo autorizado em cada concurso publico.
A partir dai a movimentagdo de cargos entre Areas pode acontecer por necessidade de servico ou
interesse da administracéo e em atendimento a pedidos, por permita e remocéao interna.”

36. Relativamente aos controles internos administrativos referentes a Area (segunda assercio),
ao ser instada a relaciona-los, a Unidade informou que:

"Os controles internos estdo organizados em planilha, pois o sistema de controle
administrativo ainda esta em fase de construcao junto a UFRN."

37. Sob outro angulo de anélise, e com o titulo Avaliacdo dos Requisitos Legais na Emissao de
Atos de Aposentadorias Pensdes e Admissdes, a Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo de Programas de



Governo e de Atos de Pessoal — COFIP, desta CISET-PR, emitiu a NOTA TECNICA (FR) N° 024/2013,
de 22/3/2013, da qual extraimos 0s seguintes excertos:

a) Observamos que a CGU encaminhou resposta a 42% dos processos diligenciados dentro do prazo de
30 (trinta) dias, cumprindo o disposto do art. 12 da IN TCU n° 55/2007, enquanto em 58% dos casos ndo cumpriu
o0 disposto da citada Instrugdo Normativa, visto que extrapolou o prazo de 30 dias, conforme informacéo
constante no quadro abaixo:

TIPO Prazo cumprido Prazo ndo cumprido Quantidade
APOSENTADORIA 5 7 12
PENSAO 0 0 0
TOTAL 5 7 12

Fonte: Sistema de Controle de Atos de Pessoal - DIRAC (COFIP-CISET)

b) Verificamos dez processos diligenciados & CGU sem a devida resposta daquele Org&o, sendo seis
atos de aposentadoria e quatro atos de pensao, acarretando a emissdo da Diligéncia COFIP/CISET/SG/PR
n® 282/2012, encaminhada pelo Oficio n® 736/2012/COFIP-CISET-SG-PR, de 22/8/2012, que reiterou as
diligéncias anteriores, conforme quadro abaixo:

Atraso Envio p/
N° : Processo Tipo Beneficiario Diligéncia Data CISET/P

(dias) R
1 497 100190.007032/2010-26 | APOSENTADORIA | K. M.L D. M. 022/2011 | 5/4/2011 | Pendente
2 504 |00190.014066/2009-33 | APOSENTADORIA | P.F. A M. 018/2011 | 29/3/2011 | Pendente
3 547 100190.014390/2009-51 | APOSENTADORIA |J.E.C. 009/2011 | 14/2/2011 | Pendente
4 208 |00190.027322/2010-96 | APOSENTADORIA |W.C.S. 008/2012 | 19/1/2012 | Pendente
5 538 |00190.038323/2008-41 | APOSENTADORIA |J.G.P. 017/2011 | 23/2/2011 | Pendente
6 897 |10166.008148/2003-12 | APOSENTADORIA |M.A. L. 017/2010 | 01/3/2010 | Pendente
7 231 | 00190.007931/2011-18 | PENSAO A.D. 064/2011 | 27/12/2011 | Pendente
8 231 | 00210.001026/2011-61 | PENSAO C.M.B.R.C. 063/2011 | 27/12/2011 | Pendente
9 504 | 00216.000010/2008-85 | PENSAOQ M.R.S.R. M. 020/2011 | 29/3/2011 | Pendente
10 231 ]00217.001117/2010-55 | PENSAO I.R.P. 061/2011 | 27/12/2011 | Pendente

ObservacGes:

b.1) dos dez processos do quadro acima, sendo um, de 2010, oito, de 2011 e 1, de 2012, o
prazo concedido pela Diligéncia COFIP/CISET/SG/PR n° 282/2012, j& esta extrapolado
em 176 dias, considerando como 5/3/2013 a data limite para atendimento;

b.2) o processo de aposentadoria n® 10166.008148/2003-12, apresentava, até 0 momento
da confeccdo da tabela, 897 (oitocentos e noventa e sete) dias de atraso, sem que a CGU
apresente qualquer manifestacdo ou informacéo que justifique tal atraso. (o grifo é da
Equipe de Auditoria)

c) Com relacéo aos atos de admisséo, foram registrados no Sistema SISAC/TCU e publicados no
DOU de 20/11/2012, 159 registros, cuja analise resultou na verificagdo do descumprimento do prazo
maximo de 60 dias previsto no disposto do art. 7° da IN TCU n° 55/2007, extrapolados em periodos que
variaram entre 19 a 42 dias.

38. Na INFORMACAO 5 do Anexo Il a este Relatdrio, estdo detalhados estes e outros fatos
colhidos sobre 0 assunto em pauta e na CONSTATACAO 3 do Anexo I, as impropriedades relativas a
atos de Aposentadoria, Pensdo e Admisséo, que suscitam melhorias gerenciais por parte da Unidade

39. Na manifestagdo pos-Relatorio Preliminar, a Unidade reconhece as restri¢des apontadas e
informa, de um modo geral, que esta adotando as providéncias para sanea-las. Registramos, a



propdsito, que aceitamos os esclarecimentos/justificativas prestados em relacéo a alinea "c" do item
37 acima.

111.7 — AVALIACAO DA SITUACAO DAS TRANSFERENCIAS MEDIANTE CONVENIO
OU INSTRUMENTOS CONGENERES.

40. De acordo com os dados extraidos do SIAFI e SICONV, ndo identificamos a celebracéo de
transferéncias voluntarias no exercicio de 2012, porém, verificamos a existéncia de 03 acordos
vigentes, totalizando R$ 18.820.171,00, conforme a seguir discriminados:

Quadro 3 - Transferéncias

Tipo de Cadastro | TV Convenente Ir]_ICJO Qa F.mj d".’l Total
Vigéncia Vigéncia

662 | 04936855000180 A VOZ DO CIDADAO -

3 Termo de Parceria | 097 | INSTITUTO DE CULTURA DE CIDADANIA 06/UL/2011 | 02/JAN/2013 | - 450.000,00
667
414 | 03571810000196 AMARRIBO BRASIL 08/JUL/2011 | 08/JUL/2013 | 8.384.251,00

4 Acordo de 660 |03736617000168 ORGANIZACAO DAS NACOES

Cooperacdo Técnica | 898 | UNIDAS PARA EDUCACAO, CIENCIAE 04/MAI/2010 | 03/MAI/2014 | 9.985.920,00

Total Geral 18.820.171,00

Fonte: SIAFI e SICONV

41. Com base nos registros coligidos na INFORMAGCAO 6 do Anexo |l a este Relatério, é
ponderavel admitir que os controles internos instituidos pela Unidade relacionados a gestdo de
transferéncias; a suficiéncia das estruturas de pessoal e tecnoldgica para garantir o alcance dos
objetivos dos instrumentos celebrados; para analisar as prestacdes de contas dos convenentes e
contratados; e, para fiscalizar a execucdo do objeto da avenca, necessitam de adequacdes, tendo em
conta, também, os seguintes fatos basicos relatados pela UJ: mudanca dos integrantes da gestdo da
SPCI e significativa troca de servidores mais experientes por novos servidores (ha CGFOCO 50%
do quadro renovado).

42.  Considere-se, também, que a propria Unidade reconhece que ha espaco para melhorias na
estruturacdo e documentacao de registros e ritos de execugao desses contratos, que simplifiqguem e
tornem mais ageis atividades como prestacdo de informacgdes gerenciais, acompanhamento de
projetos e planejamento de metas.

43. Além disso, observamos que o Acordo de Cooperacdo Técnica n® 298472, firmado com o
CENTRO INTERNACIONAL DE PREVENCAO AO CRIME, CNPJ n° 04426253/0001-82, para
realizacdo do IV FORUM GLOBAL DE COMBATE A CORRUPCAO E IMPLEMENTACAO DE
ACOES ESPECIAIS DE COMBATE A CORRUPQAO - PROJETO BRA/05/S07, no valor de R$
8.773.882,80, teve a vigéncia expirada em 11.04.2011, porém ainda ndo foi comprovado o valor de
R$ 1.530.018,64.

44, Esta constatacdo sinaliza para: auséncia de registro do recebimento da prestacdo de contas
no SIAFI; auséncia da cobranca da prestacdo de contas junto ao convenente ou falta do registro na
conta contabil “Inadimpléncia Efetiva”.

45, Essa situacdo esta registrada na Informacéo 11 do Anexo 11 a este Relatorio.
46. Isso tudo, sugere ajustes nos controles internos administrativos existentes na Area.
47, Na manifestacdo pos-Relatorio Preliminar a Unidade informou sobre os controles internos

da Area "que ja estamos realizando constantes reunides com as areas finalisticas, solicitantes dos
instrumentos de transferéncias, a fim de aprimorar o controle no acompanhamento, propondo
inclusive check list dos itens necessarios a completa e correta prestacdo de contas ."

48. A despeito das medidas adotadas, mantemos a recomendagdo da necessidade de
aprimoramento dos controles internos da Area.



111.8 - AVALIACAO DA GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES

49. Com base nas analises de procedimentos licitatorios que efetuamos e considerando como
positivas as rotinas/procedimentos estabelecidos pela Area de Gestdo de Compras e Contratagdes,
consideramos que a qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de
compras e contratacdes na UG é satisfatoria.

50.  Verificamos, na amostra examinada, que a Unidade tem adotado, em seus Editais, Projetos
Basicos e Termos de Referéncia, critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
materiais de tecnologia da informacdo (TI) e na contratagdo de servigos ou obras.

51. Em atencdo a Solicitacdo de Auditoria n® 5/2013, em que pedimos que fossem apresentados
os controles internos administrativos utilizados na Gestdo de Compras e Contratacdes, a Unidade,
pela Informagéo n° 536/DGI/SE/CGU-PR, de 15/3/2013, consignou 0s seguintes:

1) Apresentacdo aos Servidores do Fluxograma de todas as rotinas, as atividades e os
procedimentos afetos a area de licitagcGes, bem como a demonstracdo da inter-relagdo com as
demais &reas envolvidas no processo de aquisi¢cao/contratacdo da CGU-PR;

2) Elaboracdo de check list acerca da composicdo dos processos licitatorios referentes as
modalidades de licitagOes previstas na Lei n°® 8.666/93 e na Lei n® 10.520/2002 (Pregéo), bem
como em relagdo aos processos de Dispensas de Licitacdo e Inexigibilidades de Licitacdo e de
Adesdo a Atas de Registros de Precos de outros 6rgaos;

3) Elaboracéo de Modelos de Documentos/Despachos Internos;
4) Elaboragdo de Modelo de Minuta de Termo de Referéncia — TR ou de Projeto Basico — PB;

5) Processo de Revisdo de Termo de Referéncia ou Projeto Basico e dos procedimentos de
pesquisa de mercado;

6) Elaboracéo de Modelos de Minutas de Edital;

7) Processo de Revisdo de Minuta de Edital;

8) Consolidacio de Posicionamento Jurisprudenciais e Doutrinarios afetos a Area de Licitagdes;
9) Elaboracdo de Planilhas de Controle de Entradas e Saidas de Processos;

10) Elaboracdo de Planilhas de Controle de Dispensas e Inexigibilidades de Licitacdo, de
Autorizacao de Adesdo a Atas de Registros de Precos da CGU e de Adesdo a Atas de Registros
de Precos de outros 6rgaos;

11) Manual da Coordenacéo de Gestéo de Contratos, contendo fluxograma de todas as rotinas,
atividades e procedimentos afetos a Area de Contratos;

12) Elaboracéo de check list acerca dos processos em tramite na Coordenacgéo de Contratos;
13) Planilha de Controle de entrada e saida de processos/documentos diversos;

14) Elaboracéo e Revisdo de Minuta de Contrato;

15) Elaboracéo de Planilhas de Controle de Contratos e Atas de Registros de Precos;

16) Elaboracéo de Planilhas de Controle de Garantias;

17) Atualizagéo do site da Controladoria-Geral da Uniéo;

18) Registro de Penalidades as Empresas Contratadas;

19) Publicacéo de Contratos e Atas de Registro de Precos.

52. Os processos para analise desta equipe, incluindo os atos de dispensas e inexigibilidades,
foram selecionados com base nos critérios (de risco) de materialidade, relevancia e criticidade e o
exame contemplou, conforme item 8 do Anexo IV da DN TCU n° 124/2012, os seguintes aspectos:
regularidade dos processos licitatérios, das contratacfes e das aquisi¢Oes realizadas por meio de
inexigibilidade e dispensa de licitagdo; utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens e na contratacdo de servigos e obras; e qualidade dos controles internos



administrativos relacionados a atividade de compras e contratacdes. Resumidamente, apresentamos
0 universo e as amostras definidas:

Quadro 4 - Licitaces e Dispensa e Inexigibilidade

Valores em R$ 1,00

Especificacédo % da Amostra Processos Analisados
00190018552201226
x - 00190002042201237
Pregéo Eletrdnico 14.656.778,55 60,13 00190009632201291
00190027826201197
Dispensa 1.324.498,32 | 25,05 00190010095201221
00190004668201288
00190031791201271
Inexigibilidade 216.714,80 18,56 00190026409201216
00190023930201293
00190035378201103
00190.031093/2011-95
Adesdo a ARP 2.456.546,00 43,75 00190.034915/2011-90
00190.034902/2011-11
Total 18.654.537,67 51,19 -
Observacdo: A amostra, em relacdo ao planejamento, foi alterada em razdo de a CGU n&o poder enviar o
Processo n® 00223000234200717, por estar, segundo informagdo prestada pela Unidade, sob andlise da Secretaria
do Patrimdnio da Unido.
Referéncias: a) Objeto: aquisi¢do de fragfes de imovel mediante permuta de imovel da Unido; b) Fundamento:
Dispensa de Licitag8o, inciso X do art. 24; c) Valor: R$ 2.800,000,00; d) Empresa: Galaxy Empreendimentos
Imobiliérios Ltda.
53. Da analise dos processos da amostra, ficou evidenciado que as formalidades legais, no

geral, foram observadas, exceto quanto as falhas registradas na INFORMAGAO 7 do Anexo Il,
gue ndo comprometeram a avaliacdo acima efetuada, diante dos esclarecimento e/ou justificativas

apresentadas e de compromisso assumido para evita-las doravante.

111.9 — AVALIACAO DA GESTAO DOS CARTOES DE PAGAMENTO DO GOVERNO

FEDERAL

54. Verificamos que a Unidade

realizou despesas com CPGF,

R$ 37.112,26, conforme a seguir discriminado:

Quadro 5 — Cartdo de Pagamento

no montante de

CPF PORTADOR TOTAL NO ANO (R$)
*** 992.507-** 1.249,70
***k 053.176-** 3.546,93
**x 764.440-** 4516,14
***k 369.601-** 17.470,75
*xx 826.707-** 340,00
*** 306.804-** 9.507,74
*** 042.581-** 481,00
37.112,26
Fonte: Portal da Transparéncia
55. Tendo por base a analise dos processos referentes aos servidores de CPF ***.369.601-**

(R$ 17.470,75) e ***306.804-** (R$ 9.507,74) que somados representam 72,69% do total
aplicado, a Unidade utiliza os cartdes de pagamento de acordo com os fundamentos do Decreto n°
5.355, de 2005, e do Decreto n® 93.872, de 1996, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto n° 6.



http://www.portaltransparencia.gov.br/PortalCartaoPortador.asp?Ano=2012&CodigoOS=20000&NomeOS=PRESIDENCIA%20DA%20REPUBLICA&CodigoOrgao=20125&NomeOrgao=CONTROLADORIA-GERAL%20DA%20UNIAO&CodigoUG=170940&NomeUG=COORD-GERAL%20DE%20PLANEJ%20E%20ORCAMENTODGISECGU&Ordem=0
http://www.portaltransparencia.gov.br/PortalCartaoPortador.asp?Ano=2012&CodigoOS=20000&NomeOS=PRESIDENCIA%20DA%20REPUBLICA&CodigoOrgao=20125&NomeOrgao=CONTROLADORIA-GERAL%20DA%20UNIAO&CodigoUG=170940&NomeUG=COORD-GERAL%20DE%20PLANEJ%20E%20ORCAMENTODGISECGU&Ordem=1

70, de 2008, e a estrutura dos controles internos instituidos e mantidos é adequada para garantir o
uso regular desse instrumento de execugdo financeira, considerando nesta avaliacdo, também, a
pouca materialidade dos recursos envolvidos no exercicio de 2012.

56. De acordo com a Informacdo n° 537/DGI/SE/CGU-PR, de 15/3/2013, encaminhada em
atendimento a Solicitacdo de Auditoria n® 06/2013, os controles internos administrativos utilizados
pela Coordenacdo Financeira, responséavel pelo controle dos Cartbes de Pagamento do Governo
Feral na CGU, sdo os seguintes:

a) Entrega de manual de utilizacéo de cartdo ao agente suprido, com as principais orientacdes e
normas a respeito do uso correto do cartéo;

b) Elaboracéo de check list para analise da prestacdo de contas, contendo os pontos fundamentais
e imprescindiveis que devem constar do documento. O check list é elaborado com base na
legislacdo vigente que rege a matéria; e

¢) Acompanhamento do cumprimento das Portarias n® 539, de 15/4/2008 e 686, de 16/5/2008, que
estabelecem limites de saque no Orgédo Central e nas Unidades Regionais, respectivamente.

57. Naquela assentada, a Unidade consignou o seguinte:

"Vale ressaltar que os mecanismos de controle estabelecidos em legislacdo sdo, por si s0,
bastante rigorosos quanto a possibilidade de utilizacdo dos cartdes de pagamento. Além
disso, as compras sao registradas no sitio comprasnet, podendo ser acompanhados pelos
orgdos de controle, e no Portal da Transparéncia, passivel de acompanhamento por
qualquer cidadao."

58. Verificamos nos processos examinados que foram cumpridos os dispositivos que regulam
sua finalidade, prazos de utilizacdo e de prestacdo de contas.

59. Na INFORMAGCAO 8 do Anexo Il a este Relatorio estdo consignados outros registros
sobre o assunto, incluindo pequenas falhas que ndo comprometeram a avaliacdo. Sobre essas falhas
a Unidade apresentou esclarecimentos/justificativas ali, também, registradas, os quais acatamos.

L0 - A\/ALIA(;AO ~DOS REGISTROS DE PASSIVOS SEM PREVISAO
ORCAMENTARIA DE CREDITOS OU DE RECURSOS.
60. N&o ocorreram, na gestdo examinada, passivos sem a consequente previsao orcamentaria

de créditos ou de recursos.

61. De acordo com os demonstrativos contabeis da Unidade, ndo constam registros nas contas
contébeis abaixo relacionadas, as quais, conforme disposto na Nota Técnica STN/CCONT n° 2309,
de 28 de dezembro de 2007, identificam valores de obrigagbes devidamente reconhecidas ndo
contempladas pela execugdo orgcamentaria, em virtude da limitacdo da programacéo financeira ou
por insuficiéncia de créditos, ou ainda em fase de identificacdo do credito orcamentério:

Quadro 6 — Contas que registram passivos sem previsado orgamentaria

CONTA X
CONTABIL ISSGRIZAY)

2.1.2.1.1.04.00 | FORDECEDORES DE BENS E/OU SERVICOS POR INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

2.1.2.1.5.22.00 | OBRIGACOES TRIBUTUTARIAS POR INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

2.1.2.1.1.11.00 | FORNECEDORES POR INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

2.1.2.1.2.11.00 | PESSOAL A PAGAR POR INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

2.1.2.1.3.11.00 | ENCARGOS POR INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

2.1.2.1.9.22.00 | DEBITOS DIVERSOS POR INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

2.2.2.4.3.00.00 | FORNECEDORES INSUFICIENCIA DE CREDITOS/RECURSOS

Fonte: Plano de Contas SIAFI



111.11 - AVALIACAO SOBRE A GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI).

62. Verificamos que a Gestdo de Tecnologia da Informacdo da CGU-PR é adequada, quanto
aos aspectos do planejamento existente, o perfil dos recursos humanos envolvidos, o0s
procedimentos para salvaguarda da informacdo, a capacidade para o desenvolvimento e produgédo
de sistemas e os procedimentos para a contratacdo e gestao de bens e servigos de TI.

63. Nossa avaliagdo foi realizada com base: i) no modelo Control Objectives for Information
and Related Technology 4.1 (Cobit 4.1); ii) nas Normas ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005 —
Codigo de Prética para a Gestdo de Seguranca da Informacdo e NBR ISO/IEC 38500:2009 —
Governanca Corporativa de Tecnologia da Informac&o; iii) na Instrucdo Normativa n® 4/2010 -
SLTI/MPOG, que dispde sobre o processo de contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informacéo
pelos 6rgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacgéo e Informética
(SISP) do Poder Executivo Federal.

64. A INFORMACAO 9 do Anexo Il a este Relatorio contém a resposta da CGU a
Solicitacdo de Auditoria n°® 07/2013, encaminhada pela Informacdo n°® 565/DSI/SE/CGU-PR, de
20/3/2013, que fundamentou a nossa avaliagdo acima expendida, bem como excertos sobre a Area
de TI contidos no Relatdrio de Gestdo da Unidade.

111.12 - GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

65. A Unidade ndo instituiu controles internos voltados para a gestdo patrimonial, nem conta
com estrutura(s) tecnologica e de pessoal especificas para gerir o patrimbnio sob a sua
responsabilidade, porquanto considere desnecessarias pelo reduzido nimero de imdveis que
administra, consoante consta da Informacéo n° 540/DGI/SE/CGU-PR, de 15/32013.

66. Temos por razodvel que o posicionamento demonstrado pela prdpria Unidade,
especialmente em relacdo a auséncia de controles internos, deve ser repensado, considerando que
dados/informacGes extraidos do SPIUnet identificam 17 (dezessete) imdveis de responsabilidade da
UJ, avaliados em R$ 35.190.482,60, os quais estdo relacionados na INFORMAGCAO 10 do Anexo
Il a este Relatorio.

67. Verificamos em relacdo a esses imaveis, que a maioria esta com avaliacdo defasada, bem
como tipificados como "residéncia" (2), "edificio/prédio™ (11), "terreno" (4) e "sala" (1), assim
como alguns deles com situacGes pendentes de regularizacdo, tomando como exemplos imdveis em
Belém-PA, certamente a exigir da CGU-PR providéncias junto a Regional da SPU naquele Estado
e, provavelmente, em outros estados em que a situacao se repete.

68. A propésito, ndo identificamos registro no SPIUnet (RIP Utilizacdo) referente a 2 andares
de edificio préximo ao edificio-sede da CGU em Brasilia, na Quadra 1 do Setor de Autarquias Sul,
com a finalidade de acomodar algumas Areas da CGU, uma delas a SPCI, incluindo, ainda, uma
area de argquivo com 250 m2,

69. Nossa opinido fundamenta-se nas ponderagcdes supra e no teor da Informacdo n°
540/DGI/SE/CGU-PR, de 15/32013, por meio da qual a CGU respondeu a Solicitacdo de Auditoria
n® 09/2013 — OS n°® 049/2013, a qual foi estruturada nos itens transcritos na INFORMAGCAO 10 do
Anexo Il deste Relatdrio.

70. Segundo a manifestagdo da Unidade pos-Relatorio Preliminar, consubstanciada na
Informacdo n°® 1041 CGRL/DGI/SE/CGU-PR, de 05/06/2013, "j& havia sido detectada a
necessidade de ser realizada adequada Gestao do Patriménio Imobiliario no ambito da CGU-PR".
Na citada Informac@o 10 do Anexo Il, reproduzimos na integra o pronunciamento da Unidade.
Mantemos a recomendacéo especifica contida no Anexo Il1 a este Relatorio.



111.13 —,AVALIA(;AO DA GESTAO DA UNIDADE SOBRE AS RENUNCIAS
TRIBUTARIAS PRATICADAS.

71. De acordo com a extracdo de dados da Receita Federal, ndo foram identificados valores de
renuncias relacionadas a Unidade examinada.

I11.14 - SITUACOES NAO CONTEMPLADAS NOS DEMAIS ITENS

72. Diante de fatos referentes aos demonstrativos contabeis da Unidade, levantados por esta
CISET-PR, pedimos, por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 13/2013, que fossem apresentados
esclarecimentos e/ou justificativas atinentes as restricdes, alertando a UJ naquela oportunidade a
permanéncia das situacdes detectadas, ao final do exercicio, poderiam acarretar:

a) RestricBes Contabeis que compordo o Balanco Geral da Unido, que € uma das pecas da
Prestacdo de Contas da Presidente da Republica.

b) Restricdes na Declaracdo do Contador com Ressalvas, visto que 0s demonstrativos
contébeis constantes do Sistema Siafi (Balangos Orgamentério, Financeiro e Patrimonial e
a Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais, previstos na Lei n.° 4.320, de 17 de margo de
1964), ndo refletem a adequada situacdo orcamentéria, financeira e patrimonial da
Unidade.

73.  Asrestricdes e as respectivas manifestaces da Unidade estéo registradas na CONSTACAO
2 do Anexo | a este Relatorio.

74. Informamos que no Anexo | a este Relatorio estdo consignados os fatos que consideramos
Constatacdes de Carater Formal, mesmo depois de a Unidade ter se pronunciado sobre eles, €, no
Anexo 11, aqueles cuja manifestacdo da Unidade consideramos satisfatdrias, portanto, regularizadas
as respectivas situacdes, além de outras informacdes importantes para a andlise da gestdo da
Unidade.

CAPITULO IV - CONCLUSAO

75. Uma vez abordados os pontos requeridos pela legislacdo e normas aplicaveis, submetemos
0 presente relatério a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, de junho de 2013.

e acordo.
A consideracio do Senhor Secretario de Controle Interno.

Em, de junho de 2013.

Coordenador-Geral /COAUD/CISET/SG-PR



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
COORDENACAO-GERAL DE AUDITORIA

ANEXO | AO RELATORIO N° 4/2013 -
DEMONSTRATIVO DAS CONSTATACOES DE
CARATER FORMAL

CONSTATACAO 1: Impropriedades relativas a atos de Aposentadoria, Pensiio e Admissao.
Fato 1: Descumprimento do art. 12 da IN TCU n° 55/2007.

Observamos que a CGU encaminhou resposta a 42% dos processos diligenciados por esta
Secretaria de Controle Interno dentro do prazo de 30 (trinta) dias, cumprindo o disposto do art. 12
da IN TCU n° 55/2007, enquanto que, em 58% dos casos ndo cumpriu o referido dispositivo, visto
que extrapolou o prazo, conforme o quadro a seguir:

Quadro 1 — Cumprimento de prazo processos diligenciados

TIPO Prazo cumprido | Prazo ndo cumprido | Quantidade
APOSENTADORIA 5 7 12
PENSAO 0 0 0
TOTAL 5 7 12

Fonte: Sistema de Controle de Atos de Pessoal - DIRAC (COFIP-CISET)
Manifestacéo da Unidade:

A Unidade ainda ndo se pronunciou sobre este fato, podendo fazer quando da emissdo da
versdo preliminar.

Manifestacdo da Unidade p6s-Relatorio Preliminar:

Quanto ao acompanhamento e controle das diligéncias, estamos trabalhando para a melhoria do
controle e acompanhamento de processos de aposentadorias e pensdes. Além disso estamos
ampliando a forga de trabalho, direcionando servidores de outras unidades para a area de
aposentadoria e pensdes, de forma que os prazos sejam cumpridos em tempo hébil.

Analise da Equipe de Auditoria pés Relatorio Preliminar:

Embora os esforcos citados, mantemos a constatacdo até que resultados concretos
decorrentes das medidas adotadas sejam comprovados.

Evidéncia:
- Registro extraido do Sistema de Controle de Atos de Pessoal - DIRAC (COFIP-CISET).



Fato 2: Auséncia de respostas a Diligéncias da COFIP/CISET-PR.

Verificamos a existéncia de dez processos diligenciados a CGU sem a devida resposta
daquele Orgdo, sendo seis atos de aposentadoria e quatro de pensdo, acarretando a emisséo da
Diligéncia COFIP/CISET/SG/PR n° 282/2012, encaminhada pelo Oficio n® 736/2012/COFIP-
CISET-SG-PR, de 22/8/2012, que reiterou as diligéncias anteriores, conforme quadro abaixo:

Quadro 2 — Processos diligenciados pela Ciset sem a respectiva resposta

. - e Envio p/
0
N Atraso (dias) Processo Tipo Beneficiario Diligéncia Data CISET/PR
1 497 00190.007032/2010-26 | APOSENTADORIA | K. M. L. D. M. 022/2011 5/4/2011 Pendente
2 504 00190.014066/2009-33 | APOSENTADORIA | P. F. A. M. 018/2011 29/3/2011 Pendente
3 547 00190.014390/2009-51 | APOSENTADORIA | J. E. C. 009/2011 14/2/2011 Pendente
4 208 00190.027322/2010-96 | APOSENTADORIA | W. C.S. 008/2012 19/1/2012 Pendente
5 538 00190.038323/2008-41 | APOSENTADORIA | J. G. P. 017/2011 23/2/2011 Pendente
6 897 10166.008148/2003-12 | APOSENTADORIA | M. A. L. 017/2010 | 01/3/2010 | Pendente
7 231 00190.007931/2011-18 | PENSAO A.D. 064/2011 | 27/12/2011 | Pendente
8 231 00210.001026/2011-61 | PENSAO C.M.B.R.C. 063/2011 | 27/12/2011 | Pendente
9 504 00216.000010/2008-85 | PENSAO M.R.D.S.D.R. M. 020/2011 29/3/2011 Pendente
10 231 00217.001117/2010-55 | PENSAO I.R. P. 061/2011 | 27/12/2011 | Pendente
Observacdes:

a) dos dez processos do quadro acima, sendo um de 2010, oito de 2011 e 1 de 2012, o
prazo concedido pela Diligéncia COFIP/CISET/SG/PR n° 282/2012, ja esta extrapolado em 176
dias, considerando como 5/3/2013 a data limite para atendimento;

b) o processo de aposentadoria n® 10166.008148/2003-12 apresentava, até 0 momento da
confeccdo da tabela, 897 (oitocentos e noventa e sete) dias de atraso, sem que a CGU apresente
qualquer manifestacdo ou informacéo que justifique tal atraso. (o grifo € da Equipe de Auditoria)

Manifestagdo da Unidade:

A Unidade ainda ndo se pronunciou sobre este fato, podendo fazer quando da emisséo da
versdo preliminar.

Manifestacdo da Unidade pés Relatorio Preliminar:

No tocante aos processos constantes das diligéncias acima, estamos trabalhando para que
0 envio a essa CISET/PR ocorra com a maior brevidade possivel.

Acrescendo, contudo, que os processos referentes a exclusdo da parcela de 3,17%, com
cobranca de valores devidos ao erario, serdo encaminhados a Assessoria Juridica desta
CGU, para analise e manifestacdo quanto a necessidade de devolucédo de recursos. Tao
logo os processos sejam concluidos, faremos o0 encaminhamento respectivo.

Analise da Equipe de Auditoria pés Relatorio Preliminar:

Embora os esforcos citados, mantemos a constatacdo até que resultados concretos
decorrentes das medidas adotadas sejam comprovados.

Evidéncia:



- Registros extraidos do Sistema de Controle de Atos de Pessoal - DIRAC (COFIP-CISET).

CONSTATAGCAO 2: Restricdes Contabeis

Fato 1: Falta de Amortizagdo de Ativos Permanentes: auséncia de amortizagdo da conta
14410.00.00 - SOFTWARES, em varias contas correntes que registram aquisicdes de
softwares no exercicio de 2012.

Esta situacdo ocorreu pela falta dos registros de depreciacdo de ativos permanentes,
impossibilitando o adequado conhecimento da realidade contabil do patriménio, com reflexos
negativos sobre o resultado do patrimdnio e sobre o resultado do periodo, além de conduzir a
inobservancia de procedimentos de contetdo fiscal e legal. A restricdo acontecerd quando néo
houver o registro ou quando a evolugdo de um més para outro ndo estiver condizente com o calculo
acumulado no decorrer do exercicio.

Manifestacdo da Unidade:

O controle patrimonial deste Orgéo é feito por meio do Sistema SIADS, inclusive a
depreciac¢do. Fomos informados pela nossa Setorial Contabil (Presidéncia da Republica)
que os procedimentos para a amortizagcdo dos bens intangiveis ainda estdo em fase de
discussdo entre o gestor do SIADS (Ministério da Fazenda) e a Secretaria do Tesouro
Nacional. Esta rotina de amortizacdo dos ativos permanentes ainda ndo esta
implementada no SIADS, o que € de conhecimento da prépria Presidéncia da Republica.

Dessa forma, como alguns contratos de aquisicdo de software estdo na fase da prestacéo
de servigos de suporte técnico, antes do langcamento da amortizagdo por meio de Nota de
Lancamento (NL), é preciso seja feita a analise de quais softwares efetivamente possuem
valores residuais a serem langados como ativos permanentes. Esse levantamento
demanda um trabalho em conjunto com o setor de patriménio e a Diretoria de Sistema de
Informag&o-DSI, o que j& esta sendo providenciado por esta Diretoria de Gestéo Interna.

Andlise da Ciset:

Reafirmamos a necessidade de que sejam envidados esforcos para o registro das
amortizagdes dos bens intangiveis.

Ressaltamos que foi enviada a todas as Unidades da Presidéncia da Republica, por meio do
Oficio-Circular n°® 4/2013/COAVA/CISET/SG-PR, de 27/3/2013, a Nota Técnica n° 44/2013
COAVA/CISET/SG-PR, que trata de consulta formulada pelo IPEA acerca do correto tratamento
contabil a ser dado aos bens intangiveis.

Manifestacdo da Unidade pds-Relatorio Preliminar:

Como ¢ sabido, o controle patrimonial deste Orgéo é feito por meio do Sistema SIADS,
cujo gestor é o Ministério da Fazenda. Entretanto, tendo em vista que os procedimentos
para a amortizagdo dos bens intangiveis no SIADS ainda estdo em fase de discussao
entre o gestor do Sistema e a Secretaria do Tesouro Nacional, reforcamos que o
lancamento contabil no supramencionado sistema ainda ndo € possivel. Todavia,
enquanto tal rotina ainda ndo for estabelecida no SIADS, providenciaremos 0s
langamentos de amortizagdo por meio do SIAFI.



Considerando que alguns contratos de aquisi¢ao de software ja espiraram ou ainda estao
na fase de prestacdo de servicos de suporte técnico, é preciso que seja feita a anélise de
guais softwares efetivamente possuem valores individuais a serem langcados como ativos
permanentes. Assim, por se tratar de assunto de competéncia da area de tecnologia, foi
encaminhado a Diretoria de Sistemas e Informagdes — DSI o Memorando n°
3599/CGPO/DGI/SE/CGU-PR, de 28/05/2013 (anexo por cdpia), contendo planilha
preenchida com o levantamento dos softwares registrados na CGU (UG 110.576 e IG
170940) de acordo com o tratamento contabil a ser dado aos bens intangiveis, descrito
na Nota Técnica (MPA) n° 44/2013/COAVA/CISET/SG/PR, de 27 de marco de 2013,
visando providenciar os devidos procedimentos contabeis de amortizacao.

Fonte: Informagéo n° 1002/COF/CGPO/DGI, de 5/6/2013

Analise da Ciset pos-Relatorio Preliminar:

Observa-se que a Unidade tem envidado esforcos para o registro das amortizagcbes dos
bens intangiveis, como se pode inferir das quatro solicitacbes de atendimento para dirimir davidas
sobre o tratamento de bens patrimoniais, registradas entre os dias 23 a 27/05/2013 no Sistema
Atendimento — Contabilidade.

Ressalte-se que a solicitacdo de maior empenho das Unidades da PR para o registro das
amortizacgdes, deu-se a partir do exercicio de 2013.

Apesar do empenho da CGU em atender a solicitagdo da COAVA contidas nos relatorios
mensais de conformidade, até a presente data, 14/06/2013, ndo foram observados langamentos na
conta 14490.00.00 — Amortizagdes — para o Orgdo 66000, no SIAFI.

Evidéncias: Registros extraidos do Siafi.

Fato 2: Saldos Alongados nas Contas Transitérias do Ativo Compensado: saldo alongado na
seguinte conta contabil:

Conta 19972.02.00 - Contratos de Servicos - 06 contratos no valor total de R$ 347.760,36.

Esta situacdo demonstra falta de analise dos saldos em contas transitorias até a data de
fechamento do més, evidenciando uma fragilidade de controle, além de interferir nos indices
econémico-financeiros extraidos a partir desses saldos.

Manifestacéo da Unidade:

Tal situagdo foi detectada pela Coordenacdo-Geral de Planejamento e Orgamento-
CGPO, no entanto, em fungdo do aumento do volume de trabalho, principalmente em
funcdo das alteragbes do SIAFI em razdo da implantagdo do novo CPR, esse controle
acabou ficando em segundo plano. A baixa destes saldos esta vinculada a anuéncia do
gestor do contrato. Informo que a CGPO estd providenciando a regularizagdo dessa
situagdo juntamente com a Coordenacéo de Gestédo de Contratos-CGCON.

Analise da Ciset:

A analise das contas de contratos, com saldos alongados, € realizada mensalmente,
considerando-se a permanéncia desses saldos depois de transcorridos 180 dias em relagdo a data de
conformidade contabil mensal. As restri¢cbes contdbeis sdo disponibilizadas no SIAFI, quando do
registro da Conformidade Contabil.



Em relacéo aos saldos desta conta, em que pese a justificativa da Unidade com relacdo ao
volume de trabalho, em nosso entendimento, devem ser envidados esfor¢os para que sejam objeto
de acompanhamento e, quando for o caso, proceder a devida regularizacdo, considerando que, das
analises efetuadas, observa-se que ha casos recorrentes, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 3 — Saldos alongados

Més de referéncia- 2012 | Qtde Saldo
jan 5 153.138,61
fev 5 153.138,61
mar 6 208.442,31
abr 7 645.366,31
mai 10 1.505.874,57
jun 9 836.861,54
jul 10 1.288.719,54
ago 9 843.490,54
set 10 1.178.603,79
out 8 612.761,74
nov 7 525.506,78
dez 6 347.760,36

No caso do valor indicado no més de dezembro de 2012, a que se refere o questionamento
tem-se o seguinte historico de saldos alongados nos 6 meses anteriores a data de conformidade
contébil daquele més:

Quadro 4 - Demonstrativo de Saldos Alongados — periodo maior ou igual a 180 em relagédo a dez/2012

Conta Corrente Descricio da Corrente Jul/2012 Ago/2012 | Set/2012 | Out/2012 | Nov/2012 | Dez/2012

08042942000144 PORTICO ENG. E 41.650,00 41.650,00 41.650,00 41.650,00 41.650,00 41.650,00
CONSTRUCOES L

05423963000111 14 BRASIL TELECOM 35.700,00 35.700,00 35.700,00 35.700,00 35.700,00 35.700,00
CELULAR S/

04721052000108 MULTIP REDES 302,00 302,00 302,00 302,00 302,00 302,00
MULTISERVICOS L

02552009000130 DMSS SOFTWARE LTDA 2.566,66 2.566,66 2.566,66 2.566,66 2.566,66 2.566,66

01393179000157 DIAMOND - 194.621,75 194.621,75 194.621,75 194.621,75 194.621,75 194.621,75
PROMOCOES E EVENTO
SELETIVA TECNOLOGIA 72.919,95 72.919,95 72.919,95 72.919,95 72.919,95 72.919,95

00151057000191 DE SERVI

Total em RS 347.760,36 | 347.760,36 | 347.760,36 | 347.760,36 | 347.760,36 | 347.760,36

Quaro 5 - Posicdo desde o registro do contrato até a presente data (30.04.2013)

Conta Corrente Descri¢do da Corrente R ERrEE R m

08042942000144 PORTICO ENG. E CONSTRUCOES L 2011NLO00017 Sem movimento desde 11 de
fevereiro de 2011.
05423963000111 14 BRASIL TELECOM CELULAR S/ 2009NL800479 Sem movimento desde 20 de
fevereiro de 2009.
04721052000108 MULTIP REDES MULTISERVICOS L 2011NS001053 Sem movimento desde 30 de
julho de 2011.
02552009000130 DMSS SOFTWARE LTDA Saldo remanescente da Sem movimento desde 16 de

2012NLO00009 de  13.01.2012, janeiro de 2012.
parcialmente baixada pela



01393179000157 DIAMOND - PROMOCOES E EVENTO

00151057000191 SELETIVA TECNOLOGIA DE SERVI

2012NS000058 de 16.01.2012.

Saldo remanescente da soma das
NLs: de registro de contrato
2012NLO00041 e termos aditivos:
2012NLO00110 e 2012NLOOO111,
parcialmente baixadas pelas
NS000941,NS001472 e NS001473 de
2012.

Saldo remanescente da
2009NL802512, que recebeu
diversos langamentos de baixa,
sendo que o ultimo ocorreu em 14
de maio de 2010 pela NSO00605.

Sem movimento desde 26 de
julho de 2012.

Sem movimento desde 14 de
maio de 2010.

E importante ressaltar que esse quadro demonstra o levantamento de saldos alongados
especificamente para as contas correntes indicados no relatério de conformidade referente a0 més
de dezembro de 2012. N&o contempla, portanto, saldos alongados de outras contas correntes
indicadas nos diferentes meses do periodo de julho de 2012 a novembro de 2013.

Manifestacdo da Unidade pds-Relatorio Preliminar:

Apresentamos a seguir, quadro resumo com as providéncias adotadas visando a regularizacéo das
pendéncias, bem como as justificativas apresentadas pela Coordenacdo de Gestdo de Contratos, conforme
Memorando n° 3594/2013 CGCON/CGRL/DGI/SE/CGU-PR, de 28 de maio de 2013 (cOpia anexa):

Conta Corrente

Descri¢do da Conta
Corrente

Situacao/Justificativa

PORTICO ENG. E
CONSTRUGAI LTDA

O pagamento pela prestacdo do servi¢o da Contratada, no que concerne aos
projetos executados pela mesma, ainda néo foi efetuado devido a demora na
aprovacéo dos projetos pelos 6rgdos competentes do GDF, requisito este pré-
estabelecido no edital do Pregdo 24/2012, subitem 1.2.2.1 . Segundo o

0804294200014 Engenheiro responsavel da Portico Engenharia e Construgdo Ltda — ME, o Sr.
Dhiogo de Oliveira Coelho, os processos continuam pendentes de analise
pelo GDF até o presente momento. O saldo permanecera inscrito na conta de
contratos de servicos até a decisdo final do procedimento.

Contrato com vigéncia de 12 meses, encerrado em 15/01/2010. Nenhuma
fatura foi paga até 0 momento porque a contratada emitiu todas as faturas
com erros diversos, inclusive do valor, sendo devolvidas pelo fiscal do

05423963000111 14 BRASIL 'TELECOM contrato para corre¢des. A contratada encaminhou, em 07/05/2013, as faturas

CELULAR S/A - . g
referentes aos meses de fevereiro de 2009 a fevereiro de 2010 corrigidas, para
analise e pagamento. O saldo permanecera inscrito na conta de contratos de
servigos até a decisao final do procedimento.

MULTI REDES | Foi dado baixa no SIAFI, conforme 2013NL000070.

04721052000108 MULTISERVICOS

LTDA

02552009000130 DMS SOFTWARE | Foi dado baixa no SIAFI, conforme 2013NL000068.

LTDA

DIAMONQ — | Foi dado baixa no SIAFI, conforme 2013NL000071.

01393179000157 PROMOCOES E

EVENTOS

SELETIVA Contrato n® 31/2009 encerrado unilateralmente pela CGU em 10/05/2010.

TECNOLOGIA DE | Contratada encontra-se em enderecgo incerto e ndo fez mais contato com a

00151057000191 SERVICOS LTDA. CGU, deixando saldo de faturas a receber no valor de R$ 7.592,53. A

CGCON/CGRL informa estar buscando uma solucéo para a baixa do saldo da
conta referente ao Contrato.

Fonte: Informag&o n° 1002/COF/CGPO/DGI, de 5/6/2013.

Analise da Ciset p6s-Relatorio Preliminar:




Em andlise realizada em 14/06/2013 no SIAFI em relacdo aos citados contratos de
Servigos tém-se 0s seguintes posicionamentos dessa Setorial Contabil:

Quadro 6 — Andlise justificativas as restri¢des contabeis

Conta Corrente

Descri¢cdo da Conta

Situacgdo/Justificativa

Corrente
PORTICO ENG. E | Conforme informado pela CGU, o saldo permanecera inscrito na
CONSTRUCAO conta de contratos de servicos até a decisdo final do procedimento.
LTDA )

08042942000144 Até a presente data, o saldo desse contrato permanece na conta
199720200 - CONTRATOS DE SERVICOS, caracterizando saldo
alongado.

Sendo assim, permanece entre as ressalvas contabeis da Unidade.
Contrato com vigéncia de 12 meses, encerrado em 15/01/2010.
Conforme informado pela CGU, o saldo permanecera inscrito na
14 BRASIL conta de contratos de servigos até a decisao final do procedimento.
05423963000111 | TELECOM Até a presente data, esse contrato permanece ativo nha conta
CELULAR S/A 199720200 - CONTRATOS DE SERVICQOS, caracterizando saldo
alongado.
Permanece, portanto, entre as ressalvas contabeis da Unidade.
MULTI REDES | Em razo da regularizacéo pela baixa do contrato realizada no SIAFI,
04721052000108 | MULTISERVICOS conforme 2013NL000070, ndo é mais objeto de ressalva contébil
LTDA desde 0 més de abril de 2013.
Em raz8o da regularizacéo pela baixa do contrato realizada no SIAFI,
02552009000130 DMS SOFTWARE conforme 2013NL000068, ndo é mais objeto de ressalva contabil
LTDA - !
desde 0o més de abril de 2013.
DIAMOND — | Emrazdo da regularizacdo pela baixa do contrato realizada no SIAFI,
01393179000157 | PROMOGCOES E | conforme 2013NL000071, ndo € mais objeto de ressalva contabil
EVENTOS desde 0 més de abril de 2013.
SELETIVA Conforme informagdes da Unidade, o saldo permanecera inscrito na
TECNOLOGIA  DE | conta de contratos de servicos até a solucdo final do procedimento.
SERVICOS LTDA. .

00151057000191 Em 14/06/2013, esse contrato permanece ativo na conta 199720200 -

CONTRATOS DE SERVICOS, caracterizando saldo alongado.

Portanto, ainda permanece entre as ressalvas contdbeis da
Unidade.

) Mantemos, entdo, as restricbes relacionadas as contas-corrente 08042942000144 -
PORTICO ENG. E CONSTRUCAO LTDA, 05423963000111 - 14 BRASIL TELECOM
CELULAR S/A e 00151057000191 - SELETIVA TECNOLOGIA DE SERVICOS LTDA.

Evidéncias: Registros extraidos do Siafi, na conta 19972.02.00 - CONTRATOS DE SERVICOS

em 14/06/2013.




PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
COORDENACAO-GERAL DE AUDITORIA

ANEXO Il AO RELATOBIO N° 4/2013 -
INFORMACOES

INFORMAGCAO 1: Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gest&o

Tal como referenciamos no Capitulo 111.2 deste Relatério, apresentamos os quadros e
informacBes que sustentam a avaliacdo sobre o cumprimento dos objetivos e das metas, fisicas e
financeiras, referentes aos Programas de Governo e Acdes sob responsabilidade da CGU-PR, em
2012, no seguinte desdobramento:

Fato 1 — Execucdo orcamentéria dos Programas/Acdes

Segundo dados/informacGes extraidos do Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento
do Governo Federal — SIOP, a execuc¢do or¢camentaria dos Programas e Ac¢des sob responsabilidade
da UJ, ocorreu de conformidade com os seguintes demonstrativos:

Quadro 1 — Programa 0089
Programa: 0089 - PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTAS DA
UNIAO

Autorizado Executado %
@) (b) b/a

Acao (Codigo/Descricao)

0181 - PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES - SERVIDORES CIVIS 62.812.846,00 62.708.975,81 99,83
62.812.846,00 62.708.975,81 99,83

Total do Programa

Fonte: SIOP

Quadro 2 — Programa 2101

Programa 2101 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DA

PRESIDENCIA DA REPUBLICA Autorizado Executado %
Y - (R$ 1,00) (R$ 1,00) b/a

Acao (Codigo/Descricao

09HB - CONTRIBUICAO DA UNIAO, DE SUAS AUTARQUIAS E

FUNDAGOES PARA O CUSTEIO DO REGIME DE PREVIDENCIA DOS 97.333.090,00 92.228.790,28 94,76

SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS

110C - REFORMA, ADAPTACAO E MODERNIZAGCAO DAS UNIDADES 2.475.000,00 2.437.408,76 98,48

REGIONAIS DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

13LM - CONSTRUGAO DO EDIFICIO-SEDE DA CONTROLADORIA- 1.600.000,00 1.600.000,00 100,00

REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO ACRE

2000 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE 44.726.648,00 |  44.480.276,29 99,45

2004 - ASSISTENCIA MEDICA E ODONTOLOGICA AOS SERVIDORES, 3.881.500,00 3.827.103,17 98,60

EMPREGADOS E SEUS DEPENDENTES

2010 - ASSISTENCIA PRE-ESCOLAR AOS DEPENDENTES DOS 420.000,00 370.078,28 88,11

SERVIDORESE EMPREGADOS

2011 - AUXILIO-TRANSPORTE AOS SERVIDORES E EMPREGADOS 42.000,00 32.640,04 7,71




2012 - AUXILIO-ALIMENTACAO AOS SERVIDORES E EMPREGADOS 8.740.000,00| 860184252 98,42

20CW - ASSISTENCIA MEDICA AOS SERVIDORES E 333.121,00 - 0,00

EMPREGADOS - EXAMES PERIODICOS

20TP - PAGAMENTO DE PESSOAL ATIVO DA UNIAO 454.724.336,00 |  451.198.279,38 9922

2813 - ACOES DE PREVENGAO A CORRUPGAO E DE PROMOGAO DA |  11.702.986,00 |  11.355.444,46 97,03

TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL

2B15 - CORREICAO NO PODER EXECUTIVO FEDERAL 2.750.000,00 | 2.644.093,03 96,15

2D58 - FISCALIZACAO E CONTROLE DA APLICACAO DOS RECURSOS |  13.289.663,00 |  13.217.180,06 99,45

PUBLICOS FEDERAIS

4572 - CAPACITAGAO DE SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS EM | 150000000  1432.14895 95,48

PROCESSO DE QUALIFICACAO E REQUALIFICACAO

4998 - GESTAO DO SISTEMA FEDERAL DE OUVIDORIAS 550.000,00 54738551 99,52
S — 644.068.344,00 | 633.972.670,73 98,43

Fonte: SIOP

Observamos nesse ultimo quadro que, a excecao da A¢do 20CW — Assisténcia Médica aos
Servidores e Empregados — Exames Periddicos, que ndo teve realizacdo, todas as outras 14 acOes
tiveram execucao satisfatoria, na seguinte dimensédo: 1 (uma) com 100,00% de realizacdo, 11 acdes
acima de 90,0% , 1 (uma) acima de 80,0% e 1(uma) acima de 70,0%.

Além das despesas realizadas com recursos orgamentérios de 2012, verificamos que a
Unidade executou o0 montante de R$ 15.303.282,69, com recursos de restos a pagar de exercicios
anteriores, referente ao Programa e as A¢des mencionadas no Quadro 3 seguinte:

Quadro 3 — Programa 1173

Programa 1173 - CONTROLE INTERNO, PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAO Restos a Pagar Pago
Acdo (Codigo/Descricao)

110C - REFORMA, ADAPTACAO E MODERNIZACAO DAS UNIDADES REGIONAIS DA CONTROLADORIA-

GERAL DA UNIAO 175.470,19

13LM - CONSTRUCAO DO EDIFICIO-SEDE DA CONTROLADORIA-REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO

ACRE 71.489,30

2272 - GESTAO E ADMINISTRACAO DO PROGRAMA 10.301.662,32

2B13 - ACOES DE PREVENCAO A CORRUPCAO E TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL 3.338.833,99

2B15 - CORREICAO NO PODER EXECUTIVO FEDERAL 16.757,00

2D58 - FISCALIZACAO E CONTROLE DA APLICACAO DOS RECURSOS PUBLICOS FEDERAIS 1.207.103,25

4572 - CAPACITACAO DE SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS EM PROCESSO DE QUALIFICACAO E

REQUALIFICACAO 191.966,64

Total do Programa SIS

Fonte: SIOP

Informamos que as acdes desse Programa 1173 passaram a integrar o Programa 2101, de
que trata 0 Quadro 2, supra.

Tendo por base a execucdo financeira demonstrada nos quadros acima e as informacoes
pertinentes constantes do Relatorio de Gestdo, avaliamos que a CGU atingiu de forma satisfatéria,
sob o aspecto qualitativo e quantitativo, os objetivos e metas referentes aos Programas e Agdes sob
sua responsabilidade, ndo obstante a citada ndo execucdo da Acdo 20CW.

Fato 2: Acdo orgcamentéria ndo executada.

Observamos que a Agdo 20CW — Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados —
Exames Periddicos, do Programa 2101 — Programa de Gestdo e Manutenc¢do da Presidéncia
da Republica que néo teve realizacdo, financeira e/ou fisica.

Instada, por meio da Solicitagdo de Auditoria n® 15/2013, a manifestar-se sobre este fato, a
Unidade, por meio da Informacéo n° 634/DGI/SE/CGU-PR, de 3/4/2013, assim Se pronunciou:



“O recurso destinado a realizag@o dos exames periddicos néo foi utilizado em 2012 em razéo da
caréncia de médico na area de salde da CGU. Cabe esclarecer que ndo existe o cargo de médico
no quadro de pessoal da CGU, e que a Unica médica, requisitada da ANAVISA, esteve afastada
por longo periodo em 2012 por motivo de doenga em pessoa da familia .”

A Equipe de Auditoria entende, que a justificativa apresentada pode ser acatada
parcialmente, ao considerar que, apropriadamente, esses servicos devem ser conduzidos por medico
da Unidade, entretanto, os exames propriamente ditos sdo, normalmente, realizados por empresa
especializada, contratada por licitacdo. Citamos como exemplo neste sentido o procedimento
adotado pela Secretaria de Administracdo da Presidéncia da Republica. Neste contexto, €
recomendavel que a Unidade procure fazer parcerias com 6rgédos que possuam médicos oficiais para
emitir diagnosticos, apos resultados dos exames laboratoriais,

Manifestacdo da Unidade pds-Relatorio Preliminar:

Informamos que estamos em fase conclusiva de elaboracdo do Termo de Referéncia com
vistas a realizagdo do processo licitatorio para a contratacdo de empresa especializada na
realizagdo de parcerias institucionais.

Na tentativa de oxigenar a area médica da CGU e proporcionar maior assisténcia aos
nossos servidores, foram encaminhadas requisi¢des de profissionais da area de salde, entre
eles, 4 médicos e 1 enfermeira, conforme documentos anexos, para compor o quadro desta
Instituicdo. No entanto, ndo obtivemos éxito em 4 pedidos, restando apenas 1 em avaliagao,
0 qual estamos aguardando resposta.

Analise da Equipe de Auditoria pds-Relatério Preliminar:

Mantemos 0 nosso posicionamento inicial, porque o fato ndo foi, ainda, alterado, na sua
esséncia.

INFORMAGCAO 2: Indicadores de Gestao instituidos pela Unidade

Fazemos referéncia ao Capitulo 111.3 deste Relatério, para registrar as perguntas
consignadas na Solicitacdo de Auditoria n® 01/2013, bem como as respectivas informacoes
prestadas pela Unidade em resposta, as quais balizaram a nossa avaliagdo exarada sobre esse
assunto:

Pergunta 1: Além dos objetivos e metas previstos para 0s programas e acfes do
orcamento, essa UJ possui outros objetivos e metas definidos?

Resposta: SIM

Pergunta 2: A UJ identificou os principais processos que impactam no desempenho de
sua gestao e consequentemente no alcance de seus objetivos e metas? Se SIM, quais?

Resposta: SIM.

- Responsabilizagao administrativa de agentes publicos;

- Responsabilizagao administrativa de pessoas juridicas;

- Coordenacéo do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal (Decreto n° 5.480/05);
- Promocéo da Transparéncia Publica;

- Fomento a participacéo e ao controle social;

- Fortalecimento da Gestdo Publica;



- Aperfeicoamento do marco legal para prevencdo e combate a corrupcéo;
- Promocéo da integridade no setor privado;

- Acompanhamento das Convencfes e Articulacdo Internacional para prevencdo e combate a
corrupcao;

- Monitoramento de gastos governamentais;

- Producdo e disseminacdo de informagdes estratégicas para prevengao e combate a corrupcao;
- Articulacdo e cooperacao governamental para prevencdo e combate a corrupgao;
- Avaliacdo da Execucao de Programas de Governo;

- Avaliacdo da Gestdo dos Administradores;

- AgOes Investigativas;

- Orientacdo Preventiva aos Gestores Federais;

- Integracgéo Sistémica das Ouvidorias do Poder Executivo Federal;

- Atencdo as manifestacdes do cidadéo e da sociedade;

- Gestdo da Transparéncia passiva;

- Mediac&o de conflitos, demandas individuais e coletivas.

Pergunta 3: A UJ possui indicadores para aferir a efetividade dos processos acima
relacionados?

Resposta: SIM.

Pergunta 4: Sendo a resposta a Pergunta 3 "SIM", preencher a tabela constante do Anexo
Il a esta Solicitacéo.

Observacdo da Equipe de Auditoria: A Unidade informou os indicadores por area de
gestdo: a) Indicadores da Corregedoria-Geral da Unido; b) Indicadores da Secretaria da
Corrupcao e Informacdes Estratégicas; c) Indicadores da Secretaria Federal de Controle; e
d) Indicadores da Ouvidoria-Geral da Uniéo.

Pergunta 5: Sendo a resposta a Pergunta 3 "SIM", quais os esforcos empreendidos em
2012 para elaboracédo de novos indicadores e/ou melhorias dos existentes?

Resposta:

Na Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) o principal esfor¢o foi no sentido de
desenvolvimento de sistematica de contabilizacdo de resultados do controle interno, cuja
primeira proposta surgiu no inicio de 2012, for discutida ao alongo do exercicio com as
areas técnicas da SFC e culminou coma publicacdo da Portaria CGU n° 2.379, de 30de
outubro de 2012; na Secretaria de Prevencdo da Corrupgdo e InformacGes Estratégicas
(SPCI), por conta da implementacdo da Lei de Acesso a Informacéo, foi criado novo
indicador para medir a abrangéncia da implementacéo do acesso a informagéo em termos
de orgéos e entidades do Poder Executivo federal incluidos no sistema e-SIC (Percentual
de 6rgéos e entidades cadastrados no Sistema Eletronico do Servi¢o de Informagdes ao
Cidadéao); na Corregedoria-Geral da Unido (CRG), em 2012, iniciou-se um novo ciclo de
seu Planejamento Estratégico, o Desdobramento foi Plano de Integridade Institucional —
DPII para o biénio 2013/2014.

Assim, tem-se realizado estudos no sentido de criar indicadores que possibilitem a mensuracéo da
concretizacdo de seus objetivos institucionais. O DPII prevé que até o final do primeiro semestre



de 2013 sejam propostos tais indicadores, tendo por objetivo otimizar o acompanhamento das
acdes correcionais e aprimorar 0s mecanismos de responsabilizacdo administrativa disciplinar; a
Ouvidoria-Geral da Unido (OGU), em 2012, iniciou acordo de cooperacédo técnica entre a CGU e
o Instituto de Pesquisa Econdmico Aplicada (IPEA), com o propdésito de elaboracdo de
indicadores especificos para as unidades de ouvidoria, a qual terd aplicacdo também na
Ouvidoria-Geral da Unido e , ainda, conduziu entre dezembro de 2012 e janeiro de 2013 a reviséo
do seu planejamento e o desenho de novos indicadores a serem implantados e acompanhados em
2013.

INFORMACAO 3: Resultados dos Indicadores dos Programas do PPA e das Acdes
relacionadas na LOA.

Registramos, preliminarmente, que o PPA 2012-2015 estd estruturado nas dimensfes
Estratégica, Tatica e Operacional, cujos objetivos sdo concretizados por meio de Programas
Tematicos (aqueles que retratam a agenda de governo organizada pelos Temas das Politicas
Publicas e orienta e acdo governamental, para a entrega de bens e servicos a sociedade. Sua
abrangéncia deve ser a necessaria para representar os desafios e organizar a gestdo, o
monitoramento, a avaliagdo, as transversalidades, as multissetorialidades e a territorialidade), e de
Programas de Gestdo, Manutencéo e Servicos ao Estado (aqueles constituem instrumentos que
reinem ou classificam um conjunto de agdes destinadas ao apoio, a gestdo e a manutencdo da
atuacdo governamental, bem como as a¢6es ndo tratadas nos Programas Tematicos por meio de suas
iniciativas).

Os Programas Tematicos sdo compostos de Objetivos e Indicadores.

O Objetivo expressa o0 que deve ser feito, refletindo as situacdes a serem alteradas pela
implementacao de um conjunto de iniciativas e tem como atributos:

- 0rgdo Responsavel: é aquele cujas atribui¢cbes mais contribuem para a implementacao
do Obijetivo;

- Meta: é uma medida do alcance do Objetivo, podendo ser de natureza quantitativa e
qualitativa;

- Iniciativa: declara as entregas de bens e servicos a sociedade, resultantes da
coordenacao de acOes orcamentéarias e de outras medidas de carater ndo or¢camentario.

a) O Indicador é um instrumento que permite identificar e aferir, periodicamente, aspectos
relacionados a um Programa, auxiliando o seu monitoramente e avaliacao;

b) Integracdo com o Orcamento Geral da Unido: Os Programas constantes do PPA 2012-
2015 estardo expressos nas leis orcamentarias anuais e nas leis que as modifiquem. As
acOes orcamentarias de todos os programas serdo discriminadas exclusivamente nas
leis orgcamentérias anuais. Para os Programas Tematicos, cada agdo orgamentéria
estara vinculada a uma Gnica iniciativa, exceto as a¢fes padronizadas. Os orgamentos
anuais, de forma articulada com o PPA 2012-2015, seréo orientados para o alcance dos
Obijetivos constantes desse Plano.

Verificamos que a Controladoria-Geral da Unido ndo tem Programa Tematico sob sua
responsabilidade no PPA 2012-2015, mas, apenas, trés Iniciativas incluidas no PROGRAMA 2038
— Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo Publica, de responsabilidade do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. Esse registro foi confirmado pela CGU-PR ao responder a
Solicitagdo de Auditoria n°® 14/2013, por meio da Informacdo n° 586/DGU/SE/CGU-PR, de
26/3/2013, em que constou, ainda, que a Unidade, também, ndo tem sob sua responsabilidade
Programa de Gestao, Manutencéo e Servigos ao Estado.

Colhemos do PPA 2012-2015, as seguintes informag6es sobre o citado Programa 2038:



Quadro 4 - PROGRAMA: 2038 - Democracia e Aperfeicoamento da Gestédo Publica

Unidade de Medida Referéncia
INDICADORES —
Indice
Data
0
Expansé&o e consolidagéo dos espacos de participagdo da sociedade % 0,00
Qualidade dos servigos publicos em definicdo Em definicao 0,00

Fonte: PPA 2012-2015

As preditas iniciativas de responsabilidade da CGU-PR s&o as seguintes:

= 029V — Aprimoramento e Fortalecimento do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo, ligada ao Objetivo 0579 — Fortalecer a governanga e ampliar a capacidade
institucional da Administracdo Publica, visando a melhor organizacdo e
funcionamento do Estado, este tendo como Metas 2012-2015:

- Aprimorar a gestdo do patrimdnio imobiliario da Unido

- Aprovacdo de mecanismos para a pactuacdo de resultados, com metodologias de
gestdo do desempenho, para a Administracdo Publica Federal

- Fomentar inovacgdes de gestdo no ambito da Administracdo Publica Federal

- Projetos implementados voltados a melhoria da capacidade institucional de 6rgéos e
entidades publicos

- Proposicao de Projeto de Lei sobre a organizacdo e funcionamento da administracéo
publica

= 02D3 - Implementacdo do Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal,
inserida no Objetivo 0605 — Ampliar a oferta de servicos publicos de exceléncia ao
cidaddo, as empresas e as demais organizacfes da sociedade, mediante a melhoria dos
marcos legais, dos processos de trabalho e da tecnologia da informacdo, este tendo
como Metas 2012-2015:

- Implementar e disponibilizar a Agenda Brasil Digital de Governo Eletronico a
sociedade

- Implementar Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico (e-MAG) nos sitios
governamentais

- Massificacdo do uso de Certificados Digitais da ICP- Brasil
- Melhoria da qualidade do atendimento ao cidad&o

- Proposta de Projeto de Lei regulamentando a defesa do usuario de servicos publicos
consolidada e encaminhada ao Congresso Nacional

- Resolutividade das demandas encaminhadas pelos cidaddos as ouvidorias dos
orgéos e entidades publicos

* 02DK - Implementagdo do Sistema Nacional de Acesso a Informagcéo, inserida no
contexto do Objetivo 0609 — Ampliar o dialogo, a transparéncia e a participagao social
no ambito da Administracéo Publica, de forma a promover maior interacdo entre o
Estado e a sociedade, este tendo como Metas 2012-2015:

- Aprimorar a forma de produzir e armazenar informacdes



- Assegurar que a sociedade tenha conhecimento dos Atos Oficiais

- Aumentar a efetividade da participacdo da sociedade civil em espacos
institucionalizados de participacéo social

- Aumentar a efetividade no atendimento as demandas de pautas nacionais

- Capacitar servidores publicos sobre temas relacionados ao acesso a informacées
publicas

- Criar e aprimoramento servi¢os de informacéo ao cidadao em todos os 6rgéos e
entidades do Poder Executivo Federal

- Criar e potencializar novas formas, linguagens e instrumentos de participacao social

- Criar proposta de Sistema Nacional de Participacdo Social

- Fortalecer os Conselhos de Politicas Publicas

- Incorporar mecanismos de participacdo social a metodologia de monitoramento do
Plano Plurianual

- Interagir com a sociedade civil e estimular o uso de dados publicos

- Prover assisténcia aos municipios no sentido do cumprimento da Lei Complementar
n° 131, de 27 de maio de 2009

- Realizar a¢des de capacitacdo destinadas ao aperfeicoamento da atuacéo de gestores
publicos

- Reestruturar o Portal da Transparéncia do Governo Federal

N&do obstante a opinido que exaramos no Capitulo 111.4 deste Relatorio, quanto aos
RESULTADOS DOS INDICADORES DOS PROGRAMAS DO PPA, entendemos que é plausivel
a CGU-PR definir, em articulacdo com o MP, indicadores para aferir o desempenho das Iniciativas
sob a sua responsabilidade.

Na Lei Orcamentaria Anual Unidade (LOA) a Unidade possui sob a sua responsabilidade
0s seguintes Programas de Governo:

- Programa 0089 — PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTAS;

- Programa 2101 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Além desses, executou, em 2012, o Programa 1173 - CONTROLE INTERNO,
PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAOQO, por Restos a Pagar.

As informacOes especificas sobre esses Programas e AcOes estdo referenciadas no
Capitulo 111.2 e na Informacéo 1 deste Relatorio.

A proposito do Programa 1173, a CGU-PR ao responder a Solicitagdo de Auditoria n°
14/2013, pela j& dita Informacdo n° 586/DGU/SE/CGU-PR, de 26/3/2013, informou, sob o titulo
"Monitoramento do PPA 2008-2011 na CGU", 0 que segue:

"Durante o periodo de 2008 a 2011, a Controladoria-Geral da Unido manteve no PPA o
Programa 1173 Controle Interno, Prevencdo e Combate a Corrupcdo, cujo objetivo geral era
desenvolver as atividades do sistema de controle interno do Poder Executivo Federal, em
cumprimento ao disposto nos artigos 70 e74 da Constituicdo Federal de 1988, assim como
prevenir a corrup¢do, combater a impunidade e ampliar a transparéncia da gestédo publica, além
de aprimorar e fortalecer as atividades de investigacdo, apuracéo e repressdo das irregularidades
no Poder Executivo Federal.

O programa era composto por A¢oes, divididas entre acdes finalisticas e agdes de gestdo interna,
tuteladas pela diversas areas da CGU. As Agdes continhmam metas fisicas e financeiras,



avaluadas trimestralmente pela Unidade de Monitoramento e Avaliacdo (UMA) da casa e pelo
Ministério do Planjemento, por meio do Sistema de Informagdes Gerenciais (SIGPlan).

O Progrma 1173, suas agdes e respectivas metas eram cadastradas no ano anterior no Sistema
SIGPlan pelo Ministério do Planejamento, de acordo com as informacBes apresentadas pelas
Unidades da CGU a Secretaria de Planejamento e Informacgbes (SPI), daquele Ministério. Ao
longo do exercicio, as unidades levantavam os dados referentes a execucao fisica e financeira de
cada acdo e atualizavam o SIGPlan a cada trés meses. Apds o preenchimento do sistema, a
Unidade de Monitoramento e Avaliacdo fazia uma analise das informacGes prestadas pelas
unidades, solicitando correcdes efou justificativas, no caso de resultados discrepantes do
planejado.

Ao final do exercicio, a Secretarai-Executiva da CGU procedia duas avaliacdes gerais do periodo,
conforme orientacdo do MPOG:

- Avaliacdo Setorial: versava sobre os resultados provenientes da implantagdo do programa CGU,
incluindo demonstrativos fisicos e financeiros dos valores referentes as agdes desenvolvidas no
periodo; e

- Avaliagdo do Programa: examinava o contexto do programa 1173, com foco nos objetivos
planejados e nas dificuldades enontradas ao longo do exercicio, analisando, inclusive, o préprio
sistema de monitoramento utilizado pelo Ministério do Planejamento.

A partir dessas avaliagdes era composto o Caderno Setorial da CGU, que fazia parte do Relatorio
de Avaliacdo do PPA 2008-2001, disponibilizado a sociedade anaualmente pelo Ministéiro do
Planejamento."

INFORMAGCAO 4: Estrutura de Controles Internos Administrativos

Reportando-nos ao Capitulo 111.5 deste Relatorio, para colocar aqui, na integra, a resposta
da Unidade ao encaminhada pelo Oficio n® 17307/AESP/SE/CGU-PR, de 20/3/2013, ao
guestionario que constituiu 0 Anexo | a Solicitacdo de Auditoria n® 02/2013, cujo embasou a nossa
avaliagdo sobre 0 assunto:

ANEXO A SA N° 02/2013 — OS N° 049/2013

I — Ambientes de Controle/Ambiente Interno:

1. A UJjaelaborou um planejamento estratégico (envolvendo: Missdo, Viséo, planos estratégicos, planos
de agdo, etc.). Caso a resposta seja “SIM” enviar copia junto com a resposta.

(X)SIM

A CGU trabalhou, durante o ano de 2011, na formulacdo de um questionario orientado a servidores e
dirigentes com o tema “Pensando a Controladoria-Geral da Unido”. As respostas obtidas auxiliaram no
embasamento do planejamento da Casa para 0s exercicios seguintes.

Assim, estabeleceu-se o Plano de Integridade Institucional da Controladoria-Geral da Unido (PIl 2012-
2014), o qual define a misséo, os valores, a visao e 0s objetivos estratégicos da Casa para o periodo. Cada
unidade da CGU tem trabalhando em seus planos estratégicos, subsidiando a direcdo da Casa com o
desdobramento dos objetivos tragados no PII.

Para garantir o alinhamento estratégico dos projetos e atividades da CGU e o acompanhamento do PII, foi
instituido o Plano de AcGes e Metas (PAM), instrumento de planejamento bienal, com periodos de avaliagdo
e fixacdo de metas semestrais.



A UJ possui definidos os seus objetivos estratégicos?
(X)SIM
Caso a resposta a pergunta anterior tenha sido “SIM”, relaciond-10s.

e Implantar mecanismos de difusdo e gestdo de conhecimentos: organizar e disseminar o
conhecimento criado e utilizado na Instituicdo, para viabilizar alinhamento de entendimentos e na
tomada de decisGes técnicas e gerenciais.

o Desenvolver competéncias técnicas e gerenciais: estruturar o conjunto de saberes necessarios para
a promoc¢do do gestor a um degrau superior no desempenho de suas funcBes, bem como preparar
servidores para exercer cargos de gestdo. Estruturar conhecimento, habilidades e atitudes exigidas na
execucdo das atividades desenvolvidas pela CGU, para cumprimento de sua misséo e atingimento do
proposto na visao.

e Valorizar e motivar: implementar politicas de gestdo por competéncias que proporcionem
oportunidades de treinamento e desenvolvimento, estimulem a delegacdo e reparticdo de poder,
proporcionem satisfagdo na execucdo do trabalho, valorizem a qualidade do atendimento, reconhecam
os esforcos de aprendizagem e os resultados obtidos, de forma a diminuir a evasdo de servidores e
melhorar o desempenho no trabalho e na prestacéo do servi¢o a comunidade.

e Adequar a infraestrutura fisica e tecnoldgica aos requisitos de qualidade dos trabalhos realizados:
desenvolver acbes para adequagdo de instalacdes fisicas e mobiliarios de acordo com critérios
ergondmicos, de acessibilidade, seguranca e bem estar; adquirir ou atualizar instrumentos de trabalho
e ferramentas de gestdo; atualizar frota das regionais; entre outros aspectos.

e Aprimorar os processos de trabalho e consolidar a gestéo integrada das agdes de controle interno,
correicdo, prevencdo e combate a corrupcao e ouvidoria: desenvolver os processos de trabalho com
vistas a incorporar inovagdes normativas, tecnologicas e de gestdo, com atengdo a integracdo das
atividades da Instituigdo, bem como buscar a melhoria continua desses processos.

e Aprimorar a governanca de Tecnologia da Informagdo, mediante o alinhamento das agdes aos
objetivos estratégicos do 6rgdo: prover recursos e solugdes de tecnologia da informacdo confiaveis,
suficientes, integrados, disponiveis e adequados a execugdo das atividades da Instituicdo, entre outros
aspectos.

e Estabelecer mecanismos para implementar a Lei de Acesso a Informagdo: preparar a CGU para
atender as demandas dos cidaddos por informacGes relativas as suas atividades, bem como aos
recursos a ela encaminhados.

e Desenvolver politica de comunicagdo intra-organizacional: possibilitar a disseminagdo de
informagdes internas de forma &gil e segura, aumentando a transparéncia das agdes e facilitando a
gestdo do conhecimento.

e Fortalecer os controles internos e a capacidade de gerir riscos das instituicdes publicas: promover
a adocdo de gestdo de riscos e apoiar a estruturacdo de controles internos administrativos,
possibilitando aos gestores publicos federais o tratamento adequado de situacfes potencialmente
perigosas, sejam de natureza financeira, operacional ou estratégica.

¢ Incrementar os mecanismos de transparéncia e de controle social: ampliar e consolidar as acdes de
fomento a transparéncia e ao controle social, mediante conscientizacdo e promocdo da efetiva
participacao do cidadao na gestéo publica.

e Fomentar a melhoria continua da gestdo e da prestacdo de servi¢os publicos: intensificar a
colaboragdo da CGU com os gestores federais de modo a auxilia-los no aprimoramento dos processos
de trabalho inerentes a execucao das acGes governamentais, na identificacdo de fragilidades existentes
e na adocao tempestiva das medidas corretivas cabiveis, além de desenvolver mecanismos para
afericdo do nivel de satisfagcdo do cidadao usuario dos servigos publicos, insumos fundamentais para a
melhoria da prestacdo desses servicos.

o Intensificar as A¢Bes de Auditoria Investigativa: ampliar a atuacdo da CGU em auditorias especiais
de carater investigativo em 6rgédos federais e/ou unidades federativas, inclusive em parceria com outros
orgaos de controle e de defesa do Estado e do Patrimbnio Publico, notadamente a Policia Federal,



sempre que houver evidéncia de ilicitos em constatacbes advindas das auditorias ordinarias, em
dendncias e representacdes, ou mesmo em noticias veiculadas nos meios de comunicacao.

e Aprimorar 0s mecanismos de responsabilizagdo administrativa: maximizar a utilizagdo dos
instrumentos legais de que dispde a propria Administragdo para sancionar condutas ilicitas ou
irregulares prejudiciais ao erdrio ou aos principios que regem a Administracdo Publica, assim
contribuindo para combater a impunidade, independentemente das vias judiciais.

o Intensificar a participacdo e o protagonismo do Brasil, representado pela CGU, em féruns
internacionais, nas suas areas de atuacdo: consolidar-se como referéncia internacional na area da
transparéncia, controle, prevengdo e combate a corrupcao na Administragéo Publica.

e Aprimorar o marco legal pertinente as suas competéncias institucionais: propor a adequacao e
atualizacéo da legislacdo federal necessaria ao combate a corrupcdo, responsabilizacdo de agentes
publicos, incremento da transparéncia e temas afins.

4. Caso a resposta a Pergunta 2 tenha sido “SIM”, informar se esses objetivos estdo formalmente
definidos.

( X)) SIM. Anexo Plano de Integridade Institucional — P11 2012-2014.

5. A UJ possui levantamento dos conhecimentos, das competéncias e habilidades necessarios para o alcance
dos objetivos estratégicos?

(X) SIM.

Desde 2007, a CGU tem definido plano de capacitacdo e desenvolvimento baseado nas diretrizes
estratégicas estabelecidas pela alta direcdo. No plano desenvolvido para o periodo 2007/2008, consta no
item 3.2, metodologia de mapeamento de competéncias utilizado como base para definicdo dos eventos de
capacitacdo, agrupadas em trés categorias distintas: institucionais, individuais e gerenciais. O plano foi
pautado em consonancia as diretrizes do PPA e do Plano de Integridade Institucional, bem como as
demandas apontadas pelas Unidades Organizacionais integrantes da CGU. Contempla o estabelecido na
Politica e Diretrizes para o Desenvolvimento de Pessoal da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional (Decreto n°. 5.707 de 23 de fevereiro de 2006), visando desenvolver competéncias
institucionais, individuais e gerenciais junto aos seus integrantes.

Em continuidade, em 2013 foi realizado diagndstico de demandas de capacitacdo junto as areas para
subsidiar planejamento e atualizacdo da politica de capacitagdo da CGU.

6. Caso a resposta anterior tenha sido "SIM", informar se 0s conhecimentos, as competéncias e habilidades
foram amplamente divulgados aos servidores/funcionarios.

O plano de capacitacdo foi disponibilizado na rede interna da CGU (Intranet), sendo que a época do
lancamento, houve extensa divulgacéo junto ao corpo funcional. Além disso, por previsdo da Portaria n°
527, de 11 de abril de 2008, os formularios de participacdo em eventos possuem item especifico para que o
servidor informe se a demanda estd ou ndo prevista no plano de capacitacdo. 1sso € feito para abrir espago
para atendimento extemporaneo de situa¢cdes ndo previstas no plano, bem como manter o servidor ciente
sobre a existéncia desse plano.

7. Informar quais as rotinas de controle interno que essa UJ possui (sistemas informatizados, normas,
rotinas, procedimentos, etc.) de forma a garantir que seus objetivos estratégicos sejam alcancados.

O Plano de Ac¢bes e Metas contempla o planejamento para os anos de 2012 e 2013, com periodos de
avaliacao e fixacdo de metas semestrais, que podem ser revisadas a cada periodo avaliativo, para os
semestres seguintes. Com o advento do Plano de Integridade Institucional 2012/2014 — PII, que contempla o
arcabouco estratégico para a CGU entre os anos de 2012 e 2014, as unidades deverdo registrar no PAM
exclusivamente os projetos e atividades que estejam conforme os objetivos estratégicos definidos no PII.



Assim, o PAM torna-se a ferramenta de acompanhamento fundamental do Plano de Integridade
Institucional. O acompanhamento da execucdo do PAM é realizado por meio do Sistema de Gestdo de
Informagdes — SGI. Além destes, ha outros sistemas relacionados a operacionalizagdo das rotinas e
procedimentos especificos dos 6rgéos singulares da CGU, como o sistema Novo Ativa, reformulado para
modernizar os processos de trabalho da Secretaria Federal de Controle Interno e da Secretaria de
Prevencdo e Combate a Corrup¢do. Por sua vez, a area de Correicdo utiliza o CGU-PAD, sistema de
cadastro e acompanhamento de processos administrativos disciplinares no ambito do Poder Executivo
Federal. Ja a Ouvidoria-Geral da Unido utiliza o subsistema de Demandas Externas para dar suporte a
triagem de dendncias.

8. Existem politicas formais nessa UJ relacionadas a organizacao e desenvolvimento de pessoal, focadas no
alcance dos objetivos estratégicos?

(X) SIM.
9. Caso a resposta anterior tenia sido “SIM”, informar quais as politicas e onde estdo definidas.

A politica de capacitacdo da CGU foi instituida na Portaria n°® 527, de maio de 2008. A referida norma
estabelece uma politica formal de desenvolvimento de pessoal, que, alinhada as questbes estratégicas
estabelecidas no PII, e detalhamento de temas apresentado no Plano de Capacitacdo da CGU, subsidia a
participacdo dos servidores em eventos de capacitacdo voltados aos temas de interesse da Casa, visando
promover o alcance dos objetivos estratégicos definidos.

Il — Avaliacdo de Risco:

1 Segundo o COSO, os eventos podem decorrentes de fatores internos e externos e séo subdivididos nas
seguintes categorias:

- DECORRENTES DE FATORES EXTERNOS: econdmicos, meio ambiente, politicos, sociais, tecnolédgicos.
- DECORRENTES DE FATORES INTERNOS: infraestrutura, pessoal, processo, tecnologia.

2 Risco é o resultado objetivo da combinacdo entre a probabilidade de ocorréncia de um determinado evento
indesejavel, aleatorio e futuro, e o impacto resultante caso ele ocorra.

3 Gestdo de Risco ¢ a estratégia que a entidade adota para gerenciar o risco inerente a cada operagao.

1. A UJ realiza alguma andlise sobre os impactos negativos, ou positivos, dos eventos que possam afetar o
alcance dos objetivos estratégicos?

(X)SIM.

A metodologia de avaliacio do ambiente utilizado pela CGU se baseia na analise SWOT (forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas). Uma primeira rodada de analise ocorreu quando da definicdo do PIl 2012-
2014. A proxima rodada esta prevista para ocorrer durante a revisdo do Plano, no final de 2013. A partir
de entdo, a andlise de ambiente passara a ser anual, garantindo a priorizacdo, e eventualmente, a
alteragdo, dos objetivos estratégicos.

2. A UJ possui mapeado o0s principais processos operacionais referentes aos objetivos estratégicos?
( X') SIM. Anexo Plano de Acdes e Metas — PAM 2012.

3. A unidade possui rotinas administrativas para a gestéo de riscos*?
(X) SIM.



O acompanhamento prévio de riscos € feito semestralmente, por meio da avaliacdo dos resultados das
acdes constantes no PAM. No fim do semestre, cada unidade é compelida a avaliar suas agdes,
relacionando metas e resultados, efetuando ajustes, se necessario, e adotando rotinas para minimizagao de
riscos para o proximo periodo.

Assim, é possivel verificar antecipadamente o0s eventos que podem impedir o alcance das metas, e por
conseguinte, o ndo cumprimento completo do objetivo estratégico associado.

4. Caso a resposta anterior tenha sido “SIM” alguma dessas rotinas estd focada nos objetivos estratégicos?

O acompanhamento prévio de riscos é totalmente direcionado aos objetivos estratégicos da CGU, por meio
de acdes detalhadas no Plano de Agdes e Metas (PAM).

Por meio dessa ferramenta, é possivel acompanhar as a¢des desenvolvidas pelas unidades da casa, verificar
suas metas operacionais e saber a qual objetivo estratégico da instituicdo o projeto ou atividade se
relaciona.

5. Se a resposta a Questdo 3 for “SIM”, informar qual a metodologia/politica de gestdo de riscos adotada
pela UJ.

A metodologia de avaliacdo do ambiente utilizado pela CGU se baseia na analise SWOT (forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas).
111 — Procedimentos/Atividades de Controle:

1. A UJ realiza avaliagdo sistematica de adequagdo e/ou desempenho das metas previstas nos objetivos
estratégicos tragados?

(X) SIM.

2. Se a resposta anterior for “SIM”, como ¢ realizada essa avalia¢do (por meio de sistemas, reunioes,
amplos debates; etc..)?

(X) SIM.

Além dos sistemas descritos no item 1-7, ocorrem também a reunido anual dos dirigentes e a formagéo de
grupos de trabalho objetivando avaliar sistematica de adequacao e de desempenho das metas.

3. Se a resposta a Questdo 2 for “SIM”, essas avalia¢bes sdo formalizadas?

(X) SIM.

4. A UJ possui indicadores de qualidade ou de desempenho que monitorem os processos relacionados aos
objetivos estratégicos?

(X)SIM.
Os indicadores ja foram relacionados na resposta ao item 8 da SA n° 1.

5. Caso a UJ possua “gestdo de risco” implantada, foram identificadas rotinas de controle interno para
mitigar os riscos?

Sim, existem rotinas de gestdo de riscos na CGU, com a adocdo de medidas para sua mitigacdo adotadas
pelas préprias unidades, responsaveis pelos processos. Tais rotinas incluem avaliagcdes semestrais de metas
e resultados, ajustes nos processos de trabalho, atualizacdo de normativos, realizacdo de eventos de
capacitacdo voltados ao tema e grupos de trabalho criados para revisdo dos procedimentos mais complexos.



6. A UJpossui um processo de acompanhamento dos Planos de A¢&o?
(X) SIM.

7. A UJ possui um processo de verificacdo da aderéncia das decis@es, procedimentos e produtos as suas
politicas e diretrizes?

(X) SIM.

A metodologia de fixacdo de metas do Plano de AcBes e Metas (PAM) prevé a obrigatoriedade de
associacdo do projeto ou atividade continuada a um e somente um objetivo estratégico do PIIl. Quando da
avaliacao dos resultados apresentados pelas unidades, é realizada a verificagdo e validacdo da aderéncia
entre os produtos ou servicos resultantes e os objetivos estratégicos definidos (politicas e diretrizes).

8. Relacionar e Descrever 0s principais controles internos instituidos pela UJ relacionados aos objetivos
estratégicos.

Os controles internos estdo baseados no ferramental de fixacdo, acompanhamento e afericdo das metas
associadas aos objetivos estratégicos. Nas metodologias do PAM e da Portaria de Metas, estdo previstas
regras de controle que sdo observadas pelas unidades e revisadas pela Secretaria-Executiva antes de serem
aprovadas pelo Ministro. Estes controles estdo descritos na Metodologia do PAM e nos decretos de fixacéo
da Portaria de Metas, encaminhadas em anexo.

IV - Informacéo e Comunicacao:

1. A UJdivulga aos servidores 0s objetivos estratégicos?

( X') SIM. Os objetivos estratégicos estdo disponiveis na Intranet CGU durante todo o prazo de
vigéncia do Plano de Integridade Institucional.

2. A UJ divulga a sociedade os seus objetivos estratégicos ?

(X)SIM
O sitio da instituicdo na Internet prové as informagdes relacionadas aos principais macroprocessos das
unidades sob sua responsabilidade, vinculados aos objetivos estratégicos. A CGU garante ampla divulgacéo

dos produtos e resultados de suas atividades, que estdo correlacionadas aos objetivos estratégicos definidos
para a instituicao.

3. A UJ possui mapeamento das informagdes relevantes (internas e externas a UJ) que possam impactar nos
objetivos estratégicos?

(X)SIM

V -Monitoramento:

1. Informar qual o(s) meio(s) utilizado(s) pela UJ para monitorar o alcance de seus objetivos estratégicos.

Coleta de informag6es nos sistemas institucionais.

2. E realizada avaliagio sistematica de adequagio e/ou desempenho em relacdo as metas e objetivos
tracados?

(X)SIM



3. Se a resposta anterior for “SIM”’, como é realizada essa avalia¢cdo (reunides, amplos debates; etc..)?

A avaliagéo é apresentada em relatérios divulgados na intranet e discutida em reunides gerenciais e do
corpo diretivo.

4. Essas avaliagdes sao formalizadas?
(X)SIM

INFORMAGCAO 5: Gestéo de Pessoas

Conforme referimo-nos no Capitulo 111.6, colocamos nos paragrafos seguintes outros
registros sobre o assunto, em complemento aqueles constantes do corpo do Relatorio.

Tendo em conta divergéncias de nimeros e duvidas relativas as informac6es prestadas pela
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos da Unidade, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°
3/2013, emitimos a Solicitacdo de Auditoria n® 18/2013, pedindo a Unidade, naquele contexto, que:

a) confirmasse ou ndo os numeros informados em resposta a SA n° 03/2013, haja
vista divergéncias detectadas no somatorio das parcelas que constituiam a Tabela
01-Forca de Trabalho.

A resposta foi a seguinte (encaminhada pela Informagédo n° 737/2013/DGI/SE/CGU-PR,
de 18/4/2013):

Segue novamente a Tabela I, no Anexo |, com somatério corrigido, esclarecendo que 0s
dados relativos ao item "Estatutarios"” referem-se somente a forca de trabalho na Unidade
Jurisdicionada, ndo contemplando, portanto, os servidores cedidos e em exercicio
descentralizado.

Informamos que, a lista de servidores cedidos, foram acrescidos 32 nomes. Isso se deve a
inclusdo dos 25 servidores cedidos para a Presidéncia da Republica e dos 7 servidores com
onus para 0s cessionarios.

b) que apresentasse esclarecimento e/ou justificativa para o fato de que, em alguns
casos, as situacdes informadas na Tabela 02 (servidores cedidos) e Tabela 03
(servidores requisitados), encaminhadas, também, em funcédo da SA n° 03/2013,
ndo guardavam conformidade com a situacao encontrada no Siape;

A resposta foi a seguinte (encaminhada pela Informacéo n° 737/2013/DGI/SE/CGU-PR,
de 18/4/2013):

Para a amostra apresentada, as informagdes fornecidas pela CGU condizem como os dados
do Siape, conforme consultas encaminhadas no Anexo 1V.

c) informasse por que alguns servidores da CGU-PR cedidos a Presidéncia da
Republica estavam na condicdo de *'Cessdo sem Onus' e outros na condicdo de
"Exercicio Descentralizado™, explicando por conceituacdo a diferenca entre
""Cessdo sem Onus" e "Exercicio Descentralizado™, bem como qual o critério
utilizado para enquadrar o servidor cedido a PR numa situagédo e noutra;

A resposta foi a seguinte (encaminhada pela Informacéo n° 737/2013/DGI/SE/CGU-PR,
de 18/4/2013):

Respondendo objetivamente ao questionamento, informamos que os servidores em exercicio
na Presidéncia da Republica devem estar na condi¢cdo de "‘cedidos™ e 0s servidores em
exercicio na CISET/PR devem estar na condi¢do de ""exercicio descentralizado™".



Ressaltamos, apenas, que a Unidade Pagadora da Presidéncia da Republica vem solicitando
a esta CGU que enguadre todos os ocupantes de cargos comissionados, quer seja para ter
exercicio na CISET ou na propria PR, para serem registrados no Siape na condi¢do de
"Cedidos"".

Por fim, informamos que faremos gestdes junto a Unidade de Pessoal da PR com vistas a
uniformizar o procedimento de forma a alterar os registros, definindo todos os servidores
em exercicio na CISET/PR, como "‘exercicio descentralizado™.

d) considerando que alguns servidores da CGU-PR em exercicio na Ciset-PR néo
foram incluidos na Tabela Il encaminhada pela Informacéo n° 539/DGI/SE/CGU-
PR, de 15/3/2013, a qual foi modificada pela Tabela I1-a enviada posteriormente
por meio da Informacéo n° 634/DGI/SE/CGU-PR, de 3/4/2013, em decorréncia da
Solicitacdo de Auditoria n® 15/2013, perguntamos se esses servidores foram
computados na Tabela | — Forca de Trabalho (acima mencionada), inicialmente
encaminhada pela referida Informacéo n° 539, tendo em conta que essa falha foi
observada depois do envio da predita Tabela I;.

A resposta foi a seguinte (encaminhada pela Informagédo n° 737/2013/DGI/SE/CGU-PR,

de 18/4/2013):

Os servidores incluidos na PR ndo foram computados na Tabela I, por ndo estarem
compondo a forga de trabalho nesta Unidade Jurisdicionada.

e) consoante a Informacéo n° 539/DGI/SE/CGU-PR, de 15/3/2013, "'néo era rotina
a abertura de Processo Administrativo para as RequisicOes, e que tal procedimento
estd sendo adotado a partir deste més™, portanto, a partir de MAR/2013. Nesse
contexto, informar como se processava 0 registro dessas Requisi¢des, inclusive
guanto a base legal para esses Atos.

A resposta foi a seguinte (encaminhada pela Informacéo n° 737/2013/DGI/SE/CGU-PR,

de 18/4/2013):

As requisi¢bes de servidores para a CGU obedecem ao disposto no art. 94 da Lei n°
8.112/90, a Lei n° 9.007/95, ao Decreto n® 4.050/2011, em carater geral; e no ambito da
CGU obedecem ao disposto no art. 26 do Decreto n° 5.683/2006, ao art. 20 da Lei n°
10.183/2003 e, ainda, ao art. 18 da Lei n° 11.890/2008.

Por orientacéo da Casa Civil da Presidéncia da Republica, antes de solicitar a requisicéo, a
CGU faz uma consulta prévia & autoridade responsavel do Orgdo de origem do servidor,
quanto & possibilidade de liberaco. Apos a anuéncia do Orgdo, a CGU encaminha o Aviso
a Casa Civil, indicando o cargo, a funcéo ou a gratificacdo que serd ocupada pelo servidor,
na forma estabelecida pelo paragrafo Gnico do art. 26 do Decreto n° 5.683/2006. A Casa
Civil encaminha o Oficio a autoridade maxima do 6rgdo do servidor, para proceder a
requisicao.

f) como se vé da relacdo dos servidores cedidos (Tabela Il encaminhada
Informacdo n° 539/DGI/SE/CGU-PR ), alguns tém processos constituidos
(autuados) outros néo, conforme os exemplos contidos no quadro abaixo.
Pedimos, entdo, esclarecimento e/ou justificativa para esse fato.

SERVIDOR TIPO DE CESSAO/ORGAO
P. M. A. B. CESSAO COM ONUS PARA AGU
R.S. L. CESSAO SEM ONUS PARA A ANTT
A.C.N.D. M. CESSAO SEM ONUS PARA A ANP
A T. L. CESSAO COM ONUS PARA MF

A resposta foi a seguinte (encaminhada pela Informacéo n° 737/2013/DGI/SE/CGU-PR,

de 18/4/2013):



Os procedimentos para a cessdo de servidores sdo todos registrados em processos
administrativos autuados para esta finalidade, contudo, algumas cessdes foram efetivadas
em época anterior & criacdo da CGU, enquanto Secretaria Federal de Controle,
subordinada ao Ministério da Fazenda, e por esse motivo ndo foram informados os
respectivos nimeros na Tabela 11, encaminhada pela Informacéo n° 539/DGI/SE/CGU-PR.

Para as cessGes mais recentes, cujos processos nao haviam sido informados/localizados no
prazo dado para resposta as SAA n° 03 e 15/2013 - por falta de sistema que nos permita
fazer essa consulta de forma célere, tendo que recorrer aos assentamentos funcionais dos
servidores — estamos informando na nova tabela, que encaminhamos no Anexo Il.

Resta-nos localizar, ainda, 10 processos, cujas cessOes foram efetivadas na época da
SFC/MF, os quais serdo solicitados ao Ministério da Fazenda.

g) na relacdo abaixo, extraida da Tabela Il (encaminhada pela Informagdo n°
539/DGI/SE/CGU-PR), alguns servidores foram incluidos na condicéo de **cessao
com Onus™ e outros na condicdo de "‘cessdo sem Onus', embora todos eles em
exercicio em orgdos da Administracdo Direta. Pedimos, assim, esclarecer e/ou
justificar esse tratamento distinto.

SERVIDOR TIPO DE CESSAO ORGAO
L.A.B. M. CESSAO C/ ONUS MF
A T.L CESSAO COM ONUS MF
H.R. M B. CESSAO COM ONUS MF
E. M. B. J. CESSAO COM ONUS MJ
M.S. L. CESSAO SEM ONUS MJ
N.W.T.D.A. CESSAO C/ ONUS MP
C.M.R. M. CESSAO SEM ONUS MP
L.D.F.C. CESSAO COM ONUS MP
M. D. P.B. CESSAO COM ONUS MP
R. X.R. CESSAO SEM ONUS MP
W.N.D. L. CESSAO COM ANOS MP
J A CESSAO COM ANOS MP
JM.G CESSAO SEM ONUS MP

Fonte: CGRH-CGUP-R

A resposta foi a seguinte (enviada pela Informacéo n°® 737/2013/DGI/SE/CGU-PR, de

18/4/2013):

Encaminhamos, no Anexo V, consultas ao SIAPE que comprovam as situacdes do quadro a
seguir, referentes a amostra apresentada pela CISET-PR na alinea “g”da SA n°18/2013.
Cabe-nos esclarecer que a informacéo referente ao servidor L. A. B. M., encaminhada na
Tabela Il da Informagéo n° 539/CGU, apontou para a situacéo de cedido SEM ONUS, o que
esta de acordo com o registro no SIAPE.

Para entender a coluna (4) se faz necessaria uma breve explicacdo a respeito das reformas
administrativas referentes a folha de pagamento dos servidores da CGU.

Com o advento do Decreto n° 4.321/2002, foram transferidos do Ministério da Fazenda para
a CGU, drgao 17000-MF, 3 mil cargos de Analistas de Financas e Controle e 2 mil cargos
de Técnicos de Financas e Controle. Os servidores que se encontravam lotados na SFC/MF
percebiam a sua remuneragdo por aquele 6rgéo.

Os servidores que ingressaram por concurso publico, a partir de 2004, ja foram incluidos
no SIAPE no drgao 20101-PR/UPAG344-CGU, considerando que a CGU é vinculada a
Presidéncia da Republica.

Em 2008, foi criado, no SIAPE, o 6rgédo 20125-CGU/UPAGO011, visando unificar a folha de
pagamento da CGU. No mesmo ano, houve a primeira reforma administrativa, que consistiu
em transferir a folha de pagamento dos servidores lotados na CGU, do érgao 17000-MF
para o 6rgao 20125-CGU.

Em 2010, houve a segunda reforma administrativa, na qual foi transferida a folha de
pagamento dos servidores (cargo efetivo) do 6rgdo 20101-PR/UPAG344-CGU para o 6rgédo
20125-CGU/UPAGO11.



Cabe-nos salientar que permanecem no 6rgao 20101-PR/UPAG344-CGU o pagamento dos
cargos comissionados, funcGes gratificadas, GSISTE e GSISP, deste 6rgao.

Assim, na coluna (4) do quadro a seguir, onde aparece “Reforma Administrativa”, significa
dizer que o registro que consta no SIAPE foi feito pelo Ministério do Planejamento, Orgéo
Central do Sistema de Pessoal Civil,para os casos dos servidores que estavam cedidos a
época das Reformas Administrativas de 2008 e 2010.

DADOS APRESENTADOS PELA CISET-PR DADOS CGU

SERVIDOR (1) cTElsPsOAcD)(Ez) ORGAO(3) SITUACAO (4)
L.A B. M. COM ONUS MF SIAPE: SEM ONUS
AT.L COM ONUS MF REF. ADMINISTRATIVA
H.R.MB. COM ONUS MF REF. ADMINISTRATIVA
E.M.B.J. COM ONUS MJ REF. ADMINISTRATIVA
M.S. L. SEM ONUS MJ OK
N.W.T.D.A. COM ONUS MP REF. ADMINISTRATIVA
C.M.R. M. SEM ONUS MP OK
L.D.F.C. COM ONUS MP REF. ADMINISTRATIVA
M. D. P.B. COM ONUS MP REF. ADMINISTRATIVA
R.X.R. SEM ONUS MP OK
W.N.D. L. COM ONUS MP REF. ADMINISTRATIVA
J A COM ONUS MP REF. ADMINISTRATIVA
J.M.G. SEM ONUS MP OK

Acrescentamos que sera realizada revisao nos registros funcionais, no sistema SIAPE, de
todos os servidores cedidos, mapeando todas as situacGes que foram atingidas pela
reforma administrativa acima mencionada e promovendo alteracoes no campo “tipo de
cessio”, de acordo com a real situacio do servidor. (0 grifo é da Equipe de Auditoria)

h) & informacdo prestada, relativamente aos controles administrativos
relacionados a gestao de pessoas, de que ""Os controles internos estdo organizados
em planilha, pois o sistema de controle administrativo ainda estd em fase de
construcdo junto a UFRN", informar que assuntos sdo tratados por planilhas,
bem assim, explicar como se processa a construcdo do sistema de controles
internos da Area pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte, incluindo,
entre outros, aspectos relativos ao instrumento legal que respalda o trabalho
desenvolvido pela UFRN (Acordo de Cooperagéo, Contrato etc), objetivo
circunstanciado e custo envolvido.

A resposta foi a seguinte (enviada pela Informacéo n°® 737/2013/DGI/SE/CGU-PR, de

18/4/2013):

Os seguintes controles sdo feitos em planilhas: quadros de funcGes e cargos vagos e
ocupados, controle de substitutos, relacdo de servidores sem vinculo, quantitativo de
servidores do 6rgdo por unidade de exercicio, lista de servidores cedidos e em exercicio
descentralizado, quadro de GSISTE e GSISP ocupadas e vagas, lista de servidores
requisitados e de requisicdes em andamento, lista de entidades nas quais ha servidores
cedidos com 6nus para o cessionério (para cobranca mensal), frequéncia de servidores,
progressao funcional (notas de avaliagcdo e casos de progressdo automatica) e controle de
envio de atos SISAC.

A Controladoria Geral da Unido celebrou, em 2011, com a Univers}idade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN) o Termo de Cooperagdo Técnica n° 07. E objeto do Termo de
Cooperagdo, especificado na clausula primeira, “[...] o desenvolvimento de estudos em



Tecnologia da Informacdo e modernizacdo da Gestdo Publica, para implantacéo e
aprimoramento de sistemas informatizados de gestdo administrativa e de pessoas, com
customizagdes, treinamento, implantacdo e transferéncia de tecnologias entre os participes,
com o objetivo de viabilizar a execuc¢do do Plano de Trabalho em anexo, mediante destaque
e repasse de recursos de custeio e capital da UFRN, a titulo de contribuicdo com os custos
do projeto na Universidade, visando a plena execuc¢do desta cooperacao técnica de interesse
mutuo. [...] 7

O total de recursos a serem transferidos para a UFRN, por meio de descentralizacdo de
crédito orcamentario é de R$ 1,5 mil (um milhdo e quinhentos mil Reais), valor idéntico ao
praticado pelo Ministério da Justica para a execucdo do mesmo objeto e nas mesmas
condigdes. Os recursos necessarios para execucdo do Termo sdo provenientes do
Orcamento da CGU, por meio do Programa de Trabalho n° 04.122.1173.2272.0001. Os
repasses referidos ainda ndo foram efetuados, considerando que os modulos previstos ainda
ndo foram efetivamente implantados.

Os sistemas encontram-se em fase final de implantagdo na CGU e serdo disponibilizados
nas areas responsaveis, de acordo com cronograma de trabalho interno.

INFORMAGCAO 6: Gestdo de Transferéncias

Conforme relatamos no Capitulo 111.6, colocamos nos paragrafos seguintes outros registros
sobre o assunto, em complemento aqueles constantes do corpo do Relatério.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 04/2013 — OS n° 049/2013, formulamos a Unidade
0s seguintes pedidos e obtivemos as respostas constantes da Informacdo n° 581/DGI/SE/CGUPR,
de 25/3/2013 que, em sintese, reproduzimos:

a) Relacionar e detalhar os controles internos administrativos mantidos pela UJ
referentes a gestéo de transferéncias.

Resposta:

Os controles internos administrativos referentes a Gestdo de Transferéncias sdo realizados
pela Secretaria de Prevencdo da Corrupgdo e InformacGes Estratégicas (SPCI) e pela
Diretoria de Gestdo Interna (DGI), conforme a natureza das atribuigcdes de cada unidade.

A Diretoria de Prevencdo da Corrupcdo (DPC), integrante da estrutura da SPCI, é
responsavel pela andlise e o acompanhamento das atividades relacionadas ao objeto
pactuado nos respectivos instrumentos (Convénio, Termo de Cooperagdo, Termo de
Parceria, Contrato de Repasse ou congéneres), compreendendo: definicdo dos objetivos e
metas; valores a serem repassados ao convenente; cronograma de  desembolso;
acompanhamento da execugdo e andlise da relagdo entre o objeto pactuado e 0 montante de
recursos aplicados para a sua aplicagédo. Para fins de avaliacdo final do avencado, em
regra € instituida uma Comissdo de Avaliacdo incumbida do acompanhamento e
fiscalizagdo da execucdo do objeto.

Para fins de avaliacdo final do avencado, em regra € instituida uma Comisséo de Avaliacdo
incumbida do acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo do objeto.

A DGI é responsavel pela andlise de cunho formal dos instrumentos, cujo foco é a
verificacdo da disponibilidade financeira, anélise documental da correta aplicagdo dos
recursos, etc.

b) Informar qual a estrutura existente (pessoal, tecnolégica) e os procedimentos
e/ou rotinas utilizados para a realizacéo das seguintes atividades:

b.1) garantir o alcance dos objetivos definidos nos respectivos instrumentos;
b.2) analisar a prestacdo de contas dos convenentes/contratados;

b.3) fiscalizar a execu¢do do objeto da avenga, inclusive quanto a utilizacdo de
verificagdes fisicas e presenciais.



Resposta:

Em relagdo a estrutura existente na Unidade, pode-se afirmar que, a excecdo dos
Instrumentos firmados pela CGU que exigem um arranjo organizacional mais especifico de
acompanhamento e fiscalizagdo de seus objetos, dentre eles o Termo de Parceria firmado
com a Amarribo do Brasil, aos demais instrumentos ndo ha uma estrutura especifica para
acompanhar e fiscalizar o objeto pactuado, portanto a mesma equipe de analistas que cuida
dos aspectos finalisticos da politica da Unidade também realiza o acompanhamento e
fiscalizagdo do objeto avengado com a CGU. (o grifo é da Equipe de Auditoria)

Dessa forma, a estrutura existente para que se garante o alcance dos objetivos definitivos
nos respectivos instrumentos (item b.1l), a andlise da prestacbes dos
convenentes/contratados (item b.2), bem como a fiscalizac@o do objeto da avenca (item b.3),
é composta por servidores da Coordenacao-Geral de Fortalecimento da Gestdo e Controle
Social (CGFOCO), unidade integrante da estrutura da DPC com auxilio do Gabinete da
SPCI onde couber.

Os servidores da CGFOCO examinam toda a documentacdo relativa aos Instrumentos
celebrados, em especial os relatorios periodicos de atividade e de prestagdo de contas
enviados pelos parceiros e, apos essa analise, em regra emitem Nota Técnica a respeito
dessas pecas e, por fim tal documentacéo € juntada ao processo e despachada a DGI para
analise documental (especialmente no que diz respeito a prestacédo de contas) e pagamento
de parcela subsequiente.

c) Apresentar manifestacdo quanto a suficiéncia ou néo da estrutura informada
no item anterior.

Resposta:

Primeiramente, cabe contextualizar que a SPCI passa nestes primeiros meses do ano de
2013 por grande mudanca dos integrantes de sua gestdo e também foi alvo de significativa
troca de servidores mais experientes por novos servidores.

Somente ha CGFOCO tivemos cerca de 50% do seu quadro de pessoal renovado, incluindo
o coordenador, por 2 vezes em intervalo inferior a 3 meses. Ainda houve saida de analistas
experientes na gestdo da unidade, nos temas planejamento, contratos e convénios, por
motivos diversos (remoc&o para unidades regionais da CGU, remanejamento para outras
coordenacdes e até cessdo de servidores para outros entes).

Pelo fato de que os novos servidores, egressos do Ultimo concurso cuja posse foi em
20/11/2012, ainda ndo possuirem experiéncia e formagdo nos temas de planejamento,
gestdo de projetos, contratacBes e convénios, faz-se necessario investir na formacéo e
passagem de know-how a essa nova equipe para que exer¢cam apropriadamente as funcées
de gesté&o e fiscaliza¢do dos contratos e convénios atuais e futuros.

Além disso, verificamos que h& espacgo para melhorias na estruturacéo e documentacéo de
registros e ritos de execucdo desses contratos, que simplifiquem e tornem mais ageis
atividades como prestacdo de informagOes gerenciais, acompanhamento de projetos e
planejamento de metas.

d) Relacionar as transferéncias concedidas pela UJ que foram objeto de fiscalizagdo
durante o exercicio de 2012, descrevendo o escopo da fiscalizacdo e os resultados
alcancados.

Resposta:

N&o ocorreram demandas de fiscalizacdo sobre transferéncias concedidas por esta UJ no
exercicio de 2012.



Manifestacdo da Unidade pds-Relatorio Preliminar:

Informo que estamos realizando constantes reunides com as areas finalisticas, solicitantes
dos instrumentos de transferéncias, a fim de aprimorar o controle no acompanhamento,
propondo inclusive check list dos itens necessarios a completa e correta prestacdo de
contas.

Anélise da Equipe de Auditoria pés-Relatdrio Preliminar:

Mantemos o posicionamento consignado no Capitulo I11.6 deste Relatorio, no sentido da
necessidade de aprimoramento dos controles internos da Area.

INFORMACAO 7: Gestdo de Compras e Contratacdes.

Referenciamos o Capitulo 111.8 deste Relatério, em que avaliamos satisfatéria a Gestéo de
Compras e Contratacbes para registrar que da amostra de processo examinados, restaram
evidenciadas a seguintes falhas:

Trata-se do processo n° 00190.034902/2011-11 (Adeséo a Ata de Registro de Precos, cujo
objeto é a aquisicdo de 50 Switches de Acesso, no valor de R$ 558.600,00).

Verificamos que as paginas do processo, a partir da 82, até a 102, ndo se encontram
devidamente numeradas, estando em desconformidade com o disposto na Lei n° 9.784, mormente,
em seu § 4°, artigo 22.

A propésito dessa falha, o TCU determinou a Presidéncia da Petréleo Brasileiro S.A.
(PETROBRAS) para que, para 0 caso de processos ainda em papel, e visando ao resguardo dos
principios da transparéncia e da moralidade, expeca orientacdo aos setores competentes da empresa,
a fim de que todos passem a observar a necessidade de numeracdo seqiiencial e de rubrica das
folhas dos processo. (item 9.3, TC-014.098/2008-3, Actérddo n° 1.394/2012-Plenario).

INFORMAGCAO 8: Gestéo dos Cartdes de Pagamento do Governo Federal.

Verificamos que a Unidade realizou despesas com CPGF, no montante de
R$ 37.112,26, conforme a seguir discriminado e disponivel de forma detalhada no Anexo | deste

documento:
Quadro 5 — Cartdo de Pagamento

CPE PORTADOR TOTAL NO ANO (R$)
***.992.507-** A.A. P.D.N. 1.249,70
*** 953.176-** A.M.D.S.G.R. 3.546,93
*** 764.440-** J.F.F.B. 4.516,14
***.369.601-** M. M. M. 17.470,75
*** 826.707-** O.1.D. A 340,00
***.306.804-** S.M.F.C.E.S. 9.507,74
***.042.581-** S.A.S. 481,00

TOTAL 37.112,26

Fonte: Portal da Transparéncia

Consoante a Informagéo n° 537/DGI/SE/CGU-PR, de 15/3/2013, da Unidade, os principais
instrumentos de Controles Internos Administrativos utilizados na area de Gestdo de CartBes de
Pagamento do Governo Federal pela Coordenacdo de Execucdo Financeira responsavel pelo
controle dos cartdes de pagamento e suas respectivas prestacoes de contas sao:

a) Entrega de manual de utilizacdo de cartdo ao agente suprido, com as principais
orientacdes e normas a respeito do uso correto do cartéo;



http://www.portaltransparencia.gov.br/PortalCartaoPortador.asp?Ano=2012&CodigoOS=20000&NomeOS=PRESIDENCIA%20DA%20REPUBLICA&CodigoOrgao=20125&NomeOrgao=CONTROLADORIA-GERAL%20DA%20UNIAO&CodigoUG=170940&NomeUG=COORD-GERAL%20DE%20PLANEJ%20E%20ORCAMENTODGISECGU&Ordem=0
http://www.portaltransparencia.gov.br/PortalCartaoPortador.asp?Ano=2012&CodigoOS=20000&NomeOS=PRESIDENCIA%20DA%20REPUBLICA&CodigoOrgao=20125&NomeOrgao=CONTROLADORIA-GERAL%20DA%20UNIAO&CodigoUG=170940&NomeUG=COORD-GERAL%20DE%20PLANEJ%20E%20ORCAMENTODGISECGU&Ordem=1

b) Elaboracdo de check list para analise da prestacdo de contas, contendo 0s pontos
fundamentais e imprescindiveis que devem constar do documento. O check list é elaborado
com base na legislacdo vigente que rege a matéria; e

¢) Acompanhamento do cumprimento das Portarias n° 539, de 15/4/2008 e 686, de
16/5/2008, que estabelecem limites de saque no Orgéo Central e nas Unidades Regionais,
respectivamente.

Ressaltou, ainda, a Unidade que os mecanismos de controle estabelecidos em legislacao
sdo, por si so, bastante rigorosos quanto a possibilidade de utilizagdo dos cartGes de pagamento, e
que, além disso, as compras sdo registradas no sitio comprasnet, podendo ser acompanhados pelos
orgaos de controle, e no Portal da Transparéncia, passivel de acompanhamento por qualquer
cidadao.

Examinamos os processos referentes aos detentores de CPF ***,369.601-**, no valor de
R$ 17.470,75 e ***,042.581-**, no valor de R$ 9.507,74, perfazendo R$ 26.978,49, representativo
de 72,69% do total.

Observamos as seguintes falhas formais que, no geral, ndo comprometeram a regularidade
da aplicacdo, mas que suscitam providéncias de correcéao.

a)Processos n°s 00190.026466/2012-97, 00190.010129/2012-88 e 00190.018573/2012-41,
em que o0 nome do agente suprido junto ao cadastro no Banco do Brasil esta incorreto; e

b)Processos n° 00190.002370/2012-33, 00190.026643/2012-35 em que ndo constam dos
autos modelo do Cartdo de Visita, de forma a possibilitar o exame do cumprimento da Instrucao
Normativa STLI n® 9, de 3/10/2012, que, regulamentando o art. 22 do Decreto n° 99.188, de
17/3/90, dispde:

Art. 3° Os cartdes de visita institucionais ndo serdo considerados de natureza pessoal, desde que tais
impressos sejam utilizados tdo somente como instrumento de identificacdo dos agentes publicos no exercicio
de suas atribuicBes, sem intuito de promogdo pessoal, em obediéncia aos principios da moralidade e
impessoalidade.

8 1° Nos cartdes de visita institucionais, poderdo constar apenas o nome e cargo do agente publico, nome do
6rgéo ou entidade publica, enderecos, e-mails e telefones institucionais.

8§ 2° Nos cartdes de visita institucionais, ndo sera permitida a impressdo de slogans, fotos, nome de partido
politico, nimero de candidato, ou outras informac@es relacionadas aos pleitos eleitorais.

Manifestacdo da Unidade p6s Relatorio Preliminar:

Foi solicitado ao Banco do Brasil, por meio do Oficio n° 16025/CGPO/DGI/CGU-PR, de
28/05/2013, que fosse providenciada corre¢ao do nome da agente suprida responsavel pelas
aplicagdes referentes aos Processos n° 00190.026466/2012-97, 00190.010129/2012-88 e
00190.018573/2012-41, conforme anexo.

Em que pese ndo constar no processo de prestagdo de contas do suprido, a autorizagéo
para a realizacdo do gasto somente se da apds a aprovacao do modelo do cartdo de visita,
que fica arquivado na unidade responsavel pela realizacéo do servico. Contudo, doravante,
os modelos dos cart@es de visita serdo anexados ao proprio processo de prestacdo de contas
do suprimento de fundos.

Fonte: Informagéo n° 1002/COF/CGPO/DGI, de 5/6/2013.

Analise da Equipe de Auditoria pés Relatério Preliminar:

Aceitamos os esclarecimentos/justificativas prestados pela Unidade.



INFORMAGCAO 9: Gestéo de Tecnologia da Informacéo

Referimo-nos ao Capitulo 111.11 deste Relatorio para reproduzir a resposta da Unidade ao
questionario anexo a Solicitacdo de Auditoria n°® 07/2013, que serviu de base para a avaliacdo que
fizemos sobre Gestdo de Tl na CGU. Consideramos, também, informacgdes contidas no Relatorio de
Gestdo sobre essa Area, que registramos a seguir:

a) do Relatdrio de Gestdo (sintese):

[...] com foco no alinhamento das agdes de Tl ao Plano de Integridade Institucional-Pll da
Controladoria-Geral da Unido, o planejamento da Diretoria de Sistemas e Informagdo - DSI esta
estruturado em dois documentos distintos:

- Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao — PETI e
- Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo — PDTI.

O PETI define a direcdo na qual a DSI deve caminhar e os objetivos que pretende atingir no
interregno de 2012 a 2014, coincidindo com o periodo de abrangéncia do PIl da CGU.

O PDTI, por sua vez, apresenta as a¢des a cargo da Diretoria para os exercicios de 2012 e 2013,
visando garantir o cumprimento de suas atribui¢des institucionais.

Registre-se que, em 2012, as principais dificuldades enfrentadas pela DSl para atingimento
integral dos objetivos tragados decorreram de fatores como perda pessoal, orcamento insuficiente
e baixa qualidade dos servicos prestados por terceiros.

Nesse contexto, e com a finalidade de ampliar sua capacidade de atendimento, desde 2011 a DSI
implantou novo modelo de gestdo, contemplando a contratacdo de empresas especializadas no
desenvolvimento e manutencdo de sistemas de Tl e na realizagdo de tarefas operacionais
vinculadas ao suporte tecnoldgico a ambiente de infraestrutura tecnoldgica. Cabe destacar que as
atividades de coordenagdo, planejamento, controle de qualidade, homologagdo de
solucbes/demandas e gestao de contratos permaneceram a cargo exclusivo dos servidores efetivos
da CGU.

Apesar das imensas dificuldades na gestdo das empresas contratadas por ocasido da primeira
experiéncia de terceirizacdo de parte dos servicos — especialmente no que se refere ao
desenvolvimento de sistemas —, principalmente devido a falta de habilitacdo adequada dos
profissionais alocados nas atividades e inobservancia de exigéncias previstas em edital, a
experiéncia trouxe bons frutos, evidenciando que o éxito do processo requer grande envolvimento
da equipe e da area cliente na gestdo dos trabalhos, de modo a garantir o atendimento das
expectativas da CGU.

Ainda na area de desenvolvimento de sistemas, vem sendo promovida parceria com as unidades da
CGU para conducdo das demandas de desenvolvimento de solucbes de TI de forma
descentralizada, haja vista a falta de pessoal na DSI para fazer frente a todas as necessidades das
areas. Tal experiéncia mostrou-se exitosa com a ferramenta Reporting Services, para
acompanhamento dos trabalhos da CGU. Adicionalmente, investiu-se na adogdo de tecnologias
ageis para desenvolvimento interno de sistemas, as quais preveem a entrega interativa e
incremental de resultados, maximizando a tempestividade e o envolvimento das unidades da CGU
com os projetos,e facilitando a gestao das atividades destes.

Em 2012, dando continuidade as acdes empreendidas em exercicios anteriores, as acdes da Area
de Gestao Interna da CGU se focaram na adequacdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica aos
requisitos de qualidade dos trabalhos realizados. Os riscos se apresentaram nas dificuldades
relacionadas a méo-de-obra, sendo mitigados com investimento na capacitagdo técnica do corpo
de servidores da CGU, bem como com a realizag@o de concurso publico para provimento do cargo
de Analista de Financas e Controle



b) do ANEXO I A SA N° 07/2013 — OS N° 049/2013:
| - Planejamento de Tl

1. A UJ Possui o Plano Estratégico para a area de Tecnologia da Informacéo?
( X )SIM.
Evidéncia — PETI 2012-2014

2. Para as UJ que possuem Planejamento Estratégico de TI, responder as perguntas que
seguem:

Quadro 01 - PLANEJAMENTO DE TI

1. O processo de Planejamento Estratégico de Tl é acompanhado segundo indicadores e
metas estabelecidos?

( X )SIM.
Evidéncia — PETI 2012-2014, que contém indicadores e metas.

2. O processo de Planejamento Estratégico de Tl é aperfeicoado continuamente com base na
analise de seus indicadores?

( X )SIM.

Evidéncia — Email ao Comité de Tl acerca da afericdo dos indicadores em 2012, com o
objetivo de valida-los e ajusta-los, no que couber, na proxima reviséo do PETI.

3. A UJ possui um Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo — PDTI?

( X )SIM.

Evidéncia — PDTI 2012/2013

4. O PDTI vincula as ac6es de Tl a indicadores e metas de neg6cio?

( X )NAO

5. O PDTI vincula os custos de Tl a atividades e projetos de TI?

( X )SIM.

Evidéncia — PDTI 2012/2013, que contém secdo especifica a esse respeito.
6. O PDTI é publicado na internet para acesso livre?

( X ) NAO.

7. O PDTI vincula as agdes de Tl a indicadores e metas de servigos ao cidadao?
( X )NAO

8. Os Planos Diretores de Tecnologia da Informagdo (PDTI) elaborados ou atualizados a
partir de julho de 2010 contém sessao especifica referenciada sobre:

i. a politica de aquisi¢do e substituicdo de equipamentos, em conformidade ao paragrafo 2° do
art. 7° da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010; a politica de descarte de equipamentos,
que observara o disposto no Decreto n° 99.658 de 30 de outubro de 1990 e suas alteragdes
posteriores.

( X )NAO



2.1 Como sao tomadas as decisdes acerca da priorizacao das agdes e gastos de T1?

Tais decisdes sdo tomadas pelo Secretario-Executivo, a partir das proposi¢des do Comité de
TI, conforme inciso 11 do Artigo 3° da Portaria 263, de 04.02.2009, a saber:

“Art. 3¢ Ao Comité de Tecnologia da Informacgéo compete:
Il — priorizar as destinacGes orcamentarias dos recursos em tecnologia da informacéo desta
Controladoria; .

I1 — Perfil dos Recursos Humanos da area de Tl

1. Preencher o Quadro 02— FORCA DE TRABALHO EM TI

x QUANTIDADE
SUTEAGAL (em 31/12/2012)
1. Servidores publicos efetivos da carreira de Tl da prépria instituicao(*) 00
2. Servidores publicos efetivos de outras carreiras (que ndo TI) da 38
propria instituigdo
3. Servidores publicos cedidos de outras institui¢cGes publicas 08
4. Servidores publicos ndo efetivos em cargos de livre nomeagéo 00
5. Estagiarios 04
6. Terceirizados que trabalham regularmente no ambiente da instituicdo 00
(contratos de servigos continuados com cessdo de mao de obra)
7. Terceirizados que trabalham no ambiente da instituicdo para execugéo 00
de projetos de tempo determinado
8. Outro(s). Qual(is) 00
9. Total da forga de trabalho em TI (somatorio de todos os itens acima) 100

(*) Obs: Os servidores da CGU sdo pertencentes a carreira de Financas e Controle .

2. Existem servidores com formacdo em TI exercendo atividades ndo relacionadas a Tl em
outras areas da UJ?

( X )SIM.
Informac&o prejudicada em fungéo de n&o haver sistema gerencial com a formagéo dos servidores.

3. Preencher o Quadro 03- FUNCOES COMISSIONADAS — GESTAO DE TI

SITUACAO QUANTIDADE
1. Fungbes preenchidas por servidores publicos efetivos oriundos de | 03 (01 GSISP, 01 GR,
outras instituicoes 01 GSISTE)
2.Funcdes preenchidas por servidores efetivos da instituigdo 13 DAS, 05 GRS
3. Funcdes preenchidas por pessoas que ndo sao servidores efetivos 00
4. Qutra(s) situacao(des). Qual(is) 02 DAS (BB e CEF)
Total de fungbes comissionadas de gerenciamento e assessoramento 23
especificas para gestdo de Tl (somatdrio de todos os itens acima)

4. A UJ possui um plano de capacitacédo de pessoal para gestdo de T1?
(X)) SIM.
Evidéncia — PDTI 2012/2013, que contém secao especifica a esse respeito.



5. Se aresposta anterior foi “SIM”, como ele é executado?

Ele é executado sob demanda das Coordenagfes-Gerais, considerando a disponibilidade de
agenda das instituicbes que ministram o0s treinamentos e, ainda, a existéncia de recursos
orcamentarios.

111 - Seqguranca da Informacdo

1.

Quanto aos procedimentos dessa Unidade para salvaguarda da informacdo, responder as

questdes contidas no Quadro 04:

2.

Quadro 04 — SALVAGUARDA DA INFORMACAO

1. Relativamente ao exercicio de 2012, a UJ inventariou todos os ativos de informacéao (dados,
hardware, software e instalacdes)?

(X)SIM.
Evidéncia — Dados — a cargo da DSI;
Hardware — a cargo da DGl;
Software — realizado por meio da ferramenta OCS, gerida pela DSI;
InstalagOes — a cargo da DGI.
2. A UJ classificou a informacéo para o negécio (p.ex. divulgacéo ostensiva ou restrita)?
(X)NAO

3. A UJ analisou os riscos aos quais a informacdo critica para o negdcio estd submetida,
considerando, pelo menos, confidencialidade, integridade e disponibilidade?

(X) NAO

4. A UJ gerenciou algum tipo de incidente nessa area?

(X) SIM.

Evidéncia— Relatdrios de Incidentes de Seguranca (RIS)

5. A UJ formalizou (aprovou e publicou) a politica corporativa de seguranca da informacéo?
(X)SIM.

Evidéncia — Portaria 913, de 07.05.2010.

6. A UJ formalizou (aprovou e publicou) a designacdo de responsavel(is) por implantar e
acompanhar a politica corporativa de seguranca da informacédo?

(X)SIM.

Evidéncia — Portaria 913, de 07.05.2010, que atribuiu tal responsabilidade ao Nucleo Técnico de
Seguranca Corporativa.

Colocar a disposicéo da Equipe de Auditoria, se existir, o documento que instituiu a Politica

de Segurancga da Informacao (PSI) em vigor nessa Unidade.

Portaria 913, de 07.05.2010.



3. No que se refere a Informacéo, descrever os procedimentos de seguranca quanto aos
seguintes aspectos ou informar onde estdo descritos:

a) descarte de documentos (fisico e em meio magnético);

Descarte de documentos fisicos: o descarte é feito apenas de documentagédo atinente a area
meio, utilizando-se a Tabela de Temporalidade do CONARQ. Todo descarte acontece com a
supervisdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos — CPAD, a qual €
constituida de membros de todas as Unidades da CGU. Cabe destacar que, no tocante aos
documentos da &rea fim, a CPAD ainda estda em processo de elaboragdo da Tabela de
Temporalidade, ndo sendo possivel realizar nenhum descarte.

Descarte de documentos em meio magnético: ndo € realizado, visto que a CGU optou por
manter tais informacgdes em seus sistemas.

b) acesso aos ambientes da UJ — fisicos (local de trabalho, depositos, almoxarifado, etc) e de
manutencéo de informacdes em meio magnético (hardware e software)

Acesso aos ambientes fisicos da UJ: os ambientes fisicos sdo protegidos por servico de
vigiléancia e bombeiros 24 horas, com acesso permitido apenas a servidores identificados por
crachd (ou registro especifico, no caso de visitantes). O acesso aos ambientes de
armazenamento de informacao fisica (arquivos) é permitido somente a servidores da area de
Arquivo.

Acesso aos ambientes de manutencdo de informac6es em meio magnético: o controle de acesso
é realizado por meio de porta com tranca.

4. A UJ possui Plano de Contingéncias na area de T1?
(X)SIM.

Evidéncia — Plano de continuidade de negdcios para os servi¢os de Intranet, Correio Eletrénico,
Firewall e Diretdrio.

1V - Desenvolvimento e producdo de sistemas:

1. O processo de desenvolvimento de software na UJ é controlado por meio de mensuracdes e
ha metas a cumprir?

(X) SIM.

Evidéncia— Processo de Desenvolvimento de Software (PDS/CGU - Ordem de Servico n. 04, de
05.01.2010), que contempla a mensuracdo em pontos de fungdo e PETI 2012-2014, que contempla
indicadores e metas a cumprir relacionadas a matéria.

2. A UJ pratica algum tipo de Gerenciamento de Projetos?
(X) SIM.
Evidéncia— PGP/DSI (Ordem de Servigo n. 126, de 05.12.2008).

3. Caso a resposta anterior tenha sido “SIM”, o padrdo adotado é interno ou de mercado?

Interno, embora tenha sido elaborado com base no PMBOK (Project Management Body of
Know ledge).



4. A UJ possui alguma avaliacdo que demonstre que os recursos de Tl sdo compativeis com as
suas necessidades?

(X) SIM.
Evidéncia— PDTI 2012/2013, que contém secao especifica a esse respeito.

5. A UJ possui acordos de nivel de servico correspondentes aos contratos de T1 celebrados?
(X) SIM.

Evidéncia— Todos os contratos da DSI contemplam tal caracteristica, a exemplo dos recentes
contratos com fabricas de software.

V - Procedimentos para a contratacao e gestao de bens e servicos de Tl:

1. Responder as questdes contidas no Quadro 05:

Quadro 05 — Contratacdo de Servicos de Tl

Questdo SIM NAO
1. Foi realizada avaliacdo das necessidades de negdcio que se pretende X
atender com a contratagdo?
2. Constam indicadores dos beneficios de negdcio que serdo X
alcancados?
3. Foram realizados estudos técnicos preliminares para avaliar a X
viabilidade da contratacao?
4. No caso de prorrogacdo de contratos, a analise dos beneficios reais X
jéa obtidos é usada como critério para prorrogar ou nao o contrato?

* Para as respostas “SIM” anexar os documentos comprobatdérios

Evidéncia 1- Formularios de demanda e Notas Técnicas que subsidiam as contratacGes de TI
(exemplo Solugéo de Videoconferéncia).

Evidéncia 3— Estudo técnico relativo a Arquitetura da Rede CGU.

Evidéncia 4- Notas Técnicas que subsidiam as renovagdes dos contratos de Tl (exemplo Internet
Data Center).

VI — Outras Questdes

1. Existe algum procedimento interno que auxilia na padroniza¢éo do processo de planejamento
das contratacfes?

(X) SIM.
Evidéncia—Documento Geral da Demanda.

2. A UJ possui processo de transferéncia de conhecimentos para servidores da Unidade referente
a produtos e servicos de T terceirizados ?

(X) SIM.

Evidéncia— Todos os produtos e servicos de Tl terceirizados sao definidos e geridos por servidores
daDSI. "




INFORMAGCAO 10: Gestéo do Patrimdnio Imobiliario

Reportamo-nos ao Capitulo 111.13 deste Relatério, para registrar que a conta contabil
1.4.2.1.1.00.00 BENS IMOVEIS registra a aquisicdo de edificios, glebas/fazendas, terrenos,
florestas, salas/escritorios, casas, apartamentos, armazéns/silos, obras em andamento, instalacGes,
benfeitorias, dentre outros.

De acordo com os demonstrativos contdbeis da Unidade, constam 18 imoveis registrados
na conta acima mencionada, totalizando R$ 35.190.482,60, conforme a seguir discriminado:

Quadro 6 — Patriménio Imobiliario

uG Descricao UG Tipo de Destinacdo RIP da Utilizagédo Valor do Terreno Utilizado

170049 CGURN 142111001 RESIDENCIA 1761000015000 3.480.875,48
170174 CGU sC 142111001 RESIDENCIA 8105002865000 802.199,03
170023 CGU PA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 0427004945007 1.085.154,02
170023 CGU PA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 0427009015008 300.302,17
170031 CGU MA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 0921006515002 311.933,45
170031 CGU MA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 0921006575005 526.999,74
170031 CGU MA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 0921007255004 1.516.934,25
170074 CGU SE 142111002 EDIFICIO / PREDIO 3105000265008 775.737,85
170113 CGU MS 142111002 EDIFICIO / PREDIO 9051002645002 701.113,23
170174 CGU sC 142111002 EDIFICIO / PREDIO 8105005045003 3.590.130,07
170940 CGPO - CGU BRASILIA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 9701014575002 1.608.602,36
170940 CGPO - CGU BRASILIA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 9701058245008 12.646.139,98
170940 CGPO - CGU BRASILIA 142111002 EDIFICIO / PREDIO 9701272715001 3.249.293,82
170037 CGUPI 142111003 TERRENO 1219002345004 502.682,79
170063 CGU PE 142111003 TERRENO 2531009075006 443.167,88
170063 CGU PE 142111003 TERRENO 2531009095007 158.834,88
170099 CGU MG 142111003 TERRENO 4123000525003 840.000,00
170105 CGU ES 142111024 SALA 5705001995009 2.650.381,60

TOTAL 35.190.482,60

Verificamos em relacdo a esses imdveis, que a maioria estd com avaliacdo defasada, bem
como tipificados como "residéncia” (2), "edificio/prédio” (11), "terreno” (4) e "sala" (1), assim
como alguns deles com situagGes pendentes de regularizagdo, tomando como exemplo alguns
imoveis em Belém-PA, certamente a exigir da CGU-PR providéncias para regularizacdo junto a
Regional da SPU naquele Estado.

Acerca de controles internos instituidos pela propria UJ para gerir a Area, emitimos a
Solicitacdo de Auditoria n® 10/2013, cujos itens e respostas respectivas registramos a seguir:

a) Relacionar os Controles Internos Administrativos mantidos (na gestéo patrimonial);
Resposta:

Os controles internos administrativos utilizados pela Unidade referentes & Gestdo do Patriménio
Imobiliario sdo feitos por meio da utilizacéo do Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da
Unido — SPIUnet, mantido pela Secretaria do Patriménio da Unido — SPU-MP;

O referido sistema, acessado pela internet, permite manter controle sobre os imdveis e suas
utilizacdes, apresentando uma interface gréafica de comunicac@o com o Siafi, automatizando os langamentos
contébeis necessarios a elaboracéo do Balango Patrimonial da Uniéo

Os imdveis de Uso Especial da Unido sdo cadastrados no SPIUnet gerando, assim, um Registro
Imobiliario Patrimonial — RIP, que se subdivide em:



- RIP Imdvel — correspondente ao cadastro do imdvel no total, resultando na soma dos RIPs de
utilizacéo.

- RIP Utilizacdo — corresponde a utilizagdo de um imo6vel ou parte dele por uma determinada
Unidade Gestora.

No SPIUnet o RIP Imével contém as informacdes referentes aos imdveis e o RIP Utilizagdo contém
as informac6es referentes as benfeitorias do imével.

b) Informar a estrutura a estrutura existente (pessoal e tecnolédgica) para administrar o
patriménio dessa UJ.

Resposta:

No que se refere a estrutura existente para administrar o patrimonio desta Controladoria
informamos que ndo h& equipe alocada exclusivamente para essa finalidade e que a administracdo do
patrimdnio é realizada dentro da Coordenacdo de Almoxarifado, Servigos Gerais e Patriménio (COASP)
vinculada a CGRL.

c) Apresentar manifestacdo quanto a suficiéncia ou nao da estrutura informada no item
anterior.

Resposta:

Quanto a estrutura informo que ndo ha necessidade de aumentar a estrutura que administra o
patriménio desta CGU, tendo em vista o nimero reduzido de iméveis.

Manifestacdo da Unidade p6s Relatorio Preliminar:

Informo que ja havia sido detectada a necessidade de ser realizada adequada Gestdo do
Patrimbnio Imobiliario no dmbito da CGU/PR, tendo que foram adotadas no inicio do
presente exercicio as seguintes providéncias:

» Designar servidora para acompanhar as atualizagdes no SP1Unet;

» Iniciar contatos com o Ministério da Fazenda para acessar o sistema Edifica, que tem como
objetivo principal mapear as informagdes gerais e as relacionadas ao estado de
conservagdo imobilidrias, mobiliarias e visuais dos imoveis ocupados pelos Orgéos
fazendarios, considerando a utilizacéo deste pela maioria das Unidades Regionais da CGU-
PR.

Analise da Equipe de Auditoria p6s Relatorio Preliminar:

Embora os esclarecimentos apresentados, mantemos 0 nosso posicionamento acima
exarado e a recomendac&o especifica contida no Anexo Il deste Relatorio.

INFORMAGCAO 11:_Auséncia de registro do recebimento da prestacdo de contas de Acordo
de Cooperacao.

Fato:

Da anélise dos dados contidos nos Sistemas SIAFI e SICONV, verificamos que o Acordo de
Cooperacdo Técnica n° 298472, firmado com o CENTRO INTERNACIONAL DE PREVENCAO



AO CRIME, CNPJ n° 04426253/0001-82, para realizagdo do IV FORUM GLOBAL DE
COMBATE A CORRUP(;AO E IMPLEMENTAQAO DE AQOES ESPECIAIS DE COMBATE A
CORRUPCAO - PROJETO BRA/05/S07, no valor de R$ 8.773.882,80, teve a vigéncia expirada
em 11.04.2011, porém ndo constam registros de comprovacao do valor de R$ 1.530.018,64.

Esta situacdo sinaliza para: auséncia de registro do recebimento da prestacdo de contas no
SIAFI; ou auséncia da cobranca da prestacdo de contas junto ao convenente, ou, ainda, falta do
registro na conta contabil “Inadimpléncia Efetiva”.

Manifestacdo da Unidade:

A Unidade ainda ndo se pronunciou sobre este fato, podendo fazer quando da emisséo da
versdo preliminar.

Evidéncia:
- Registro do Siafi

Manifestacdo a Unidade pds-Relatorio Preliminar:

A vigéncia do acordo em questdo expirou em 30/09/2011, conforme Revisdo D do
Documento do Projeto, realizada com o objetivo de prorrogar o cronograma de execucgao
do projeto para finalizagdo de contratos vigentes, alterando a data final de 04/2011 para
30/09/2011. Nesse sentido, a prestacdo de contas final deveria acontecer 60 dias apés o fim
da vigéncia do acordo, conforme previsto no Documento do Projeto, Titulo XII-Prestacdo de
Contas do Relatorio, Artigo 19, o que deveria acontecer em dezembro/2011, mediante
apresentacdo do Relatorio Financeiro Final, realizado pelo escritorio do UNODC em
Viena.

Contudo, segundo 0 UNODC, a prestacdo de contas ndo ocorreu dentro do prazo haja vista
a "impossibilidade do escritério de Viena preparar o Relatério Financeiro Final em
12/2011, devido as inimeras demandas existentes a época, relativas ao fechamento anual do
Organismo", conforme consta no documento CPOR-2011-12-0494, de 20/12/2011; e "... em
razdo da necessidade de se alinhar os nimeros do projeto de conhecimento da CGU-PR e
aqueles fornecidos pela sede no UNODC (em especial a apuracdo de juros e perdas
cambiais), o que gerou a realizacao de diversos encontros entre a Coordenacao do Projeto e
0 UNODC ao longo do ano de 2012", justificativa constante do documento CPOR-2013-01-
0016, de 16/01/2013.

Faz-se necessario salientar que o Relatério Financeiro Final foi apresentado a SPCI/CGU
em junho de 2012, porém algumas intercorréncias contribuiram para atrasar ainda mais a
finalizacdo do acordo, que se daria mediante a devolucéo, a esta Controladoria, do saldo
financeiro ndo utilizado pelo UNODC. As intercorréncias abaixo relacionadas constam da
resposta a SA 03/2013:

> O UNODC, com sede no exterior, devolveu o recurso na UG: 170500 da
STN/MF ao invés da UG: 170940-CGU;

> O recurso referente ao Acordo n°® 298472, era liberado na conta do UNODC,
no Brasil, fato que sé foi alertado pelo Banco do Brasil depois que houve a
devolugdo do crédito na UG: 170050;

> Apos a identificagdo do motivo da devolucdo, a CGPO por diversas vezes
tentou entrar em contato com a Geréncia do Banco do Brasil responsavel pela
gestdo de recursos externos, para saber como 0 UNODC deveria agir de forma que



o recursos finalmente fosse devolvido. O Banco do Brasil levou do dia 02/10/2012
até o dia 30/10/2012 para nos informar como 0 UNODC deveria agir.

O recurso do UNODC so foi recolhido a STN no dia 05/02/2013, conforme documento 2013
RA00021, no valor de R$ 451.584,61. Finalizando, com base no histérico acima
apresentado, informamos que a prestacdo de contas encontra-se atualmente na CGPO/DCI,
para andlise final e procedimentos dos respectivos registros nos sistemas SIAFI e SICONV.

Fonte: Informag&o n° 1002/COF/CGPO/DGI, de 5/6/2013.

Analise da Equipe de Auditoria p6s Relatorio Preliminar:

Acolhemos os esclarecimentos/justificativas apresentados, sem prejuizo de solicitar que esta
CISET-PR seja informada tdo logo concluida a analise final da prestacdo de contas e efetuados os
registros no SIAFI e no SICONV, lembrando que a predita prestacdo de contas esta sujeita a analise
desta Secretaria.



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
COORDENACAO-GERAL DE AUDITORIA

ANEXO 111 AO RELATORIO N° 4/2013 - CARTA DE RECOMENDACOES

Diante das Constatacdes e InformacGes que constituem Anexos ao Relatério de Auditoria,
apresentamos, a seguir, recomendacdes de carater sugestivo com vistas a auxiliar o gestor na
correcédo dos problemas apontados:

a) Informar a esta CISET-PR tdo logo seja concluida a anélise final da prestacdo de contas
e efetuados os registros no SIAFI e no SICONV do Acordo de Cooperagdo Técnica n°
298472, lembrando que a predita prestacdo de contas esta sujeita a analise desta Secretaria
(INFORMACAO 11 do Anexo I1);

b) Implementar melhorias nos controles internos da area de aposentadorias e pensdes, de
forma que os prazos estabelecidos na IN TCU n° 55/2007 sejam cumpridos:
(CONSTATACAO 1do Anexo I, Fatos 1 e 2);

c) Envidar esforcos para o registro das amortizagGes dos bens intangiveis. (Constatacdo 2
do Anexo | — Fato 1);

d) Envidar esforcos para que a analise das contas de contratos com saldos alongados sejam
objeto de acompanhamento e, quando for o caso, proceder a devida regularizacdo.
(Constatacéo 2 do Anexo | — Fato 2);

e) Adotar medidas necessérias para a execu¢do da Acdo 20CW — Assisténcia Médica aos
Servidores e Empregados — Exames Periddico (INFORMACAO 1 do Anexo 11, Fato 2),
em especial a reposicdo de médico nos quadros da instituicdo ou a realizacdo de parcerias
institucionais;

f) Aprimorar os controles internos administrativos referentes as transferéncias mediante
conveénio, termo de parceira, termo de cooperagdo ou outros instrumentos congéneres, de
forma a suprir a deficiéncia de pessoal e, eventualmente, tecnoldgica, existentes. (Capitulo
111.7 e INFORMAGCAO 6 do Anexo 11);

g) Implementar medidas, sob o aspecto da suficiéncia e qualidade dos controles internos
(estrutura de pessoal e tecnoldgica), visando torna-los adequados a Gestdo do Patriménio
Imobiliario, tendo em conta as seguintes verificagdes: imoveis, relacionados no SPIUnet
com avaliacdo defasada, bem como tipificados como "residéncia” (2), "edificio/prédio"
(11), “terreno” (4) e "sala" (1); situacOes pendentes de regularizagdo, tomando como



exemplo alguns imoveis em Belém-PA, certamente a exigir da CGU-PR providéncias para
regularizacdo junto & Regional da SPU naquele Estado. (INFORMAGCAO 10 do Anexo

).

Brasilia,  de junho de 2013.

Coordenador-Geral /COAUD/CISET/SG-PR



