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NEWS Nesta edi¢ao n. 33 do Boletim Rede SIC-PR da Secretaria de Controle Interno,
— elaborado pela Coordenacdo-Geral de Acesso a Informacgdo da Ouvidoria-
E: Geral (OUVPR), destacamos a realizacdo da IV Oficina da Rede SIC-PR e

falamos sobre a importancia da utilizacdo de linguagem simples e antirracista
em nossas respostas. Confira aquil

Vamos falar sobre LAI?

A Lei de Acesso a Informacdo teve especial preocupacdo em destacar no seu texto o tipo de
linguagem que devemos usar para responder o0s pedidos e recursos de acesso a informacdo.
Assim, 0 art. 5° da LAl tem a seguinte redacdo:

LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Art. 5°. E dever do Estado garantir o direito de acesso a
informac¢do, que serad franqueada, mediante procedimentos
objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem
de facil compreensao.

Esse texto nos permite refletir sobre o quanto pode ser dificil para a populacdao entender
termos técnicos e jargBes administrativos que utilizamos “com naturalidade” no nosso dia-a-
dia, mas que nao fazem parte do cotidiano daqueles que recebem nossas resposta.

O legislador, entdo, teve que destacar no texto da LAl que a efetividade do direito de acesso a
informacdo passa pela utilizacdo de palavras de “facil compreensdo”.

Entendimentos importantes

Mas, sera que estamos atentos ou mesmo nos lembramos do art. 5° da LAl quando

escrevemos as respostas aos pedidos?
Aqui nos Boletins, nas Oficinas, e também nas conversas e orientacdes que fazemos, 0 uso da
linguagem simples e da linguagem antirracista sdo temas frequentes.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.527-2011?OpenDocument

No més de Outubro de 2025, na IV Oficina da Rede SIC-PR tivemos uma palestra da Prof?.
Rosangela Hilario sobre o tema e também a divulgacdo do trabalho dela na criacdo e
organizacdo do Glossario as avessas, que elenca alguns termos que sdo decorrentes de
contextos histéricos racistas. O trabalho indica os termos que devemos evitar em nosso dia
a dia, inclusive nas respostas das nossas LAIs.

Grupo de Pesquisa Alivista Audre Lorde
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Para além dos cuidados com a escrita, para que ela ndo ofenda ou desmereca o cidaddo,
também é essencial se atentar para que a mensagem que queremos passar, seja
compreendida por quem esta recebendo a resposta do pedido ou do recurso da LA


https://cdess.gov.br/app/pdf/plen5_mat_glossario_avessas.pdf

LEMBRE:

A COMUNIDAGAO E UMA VIA DE MAO DUPLA!

Que tal trocar por um sinbnimo?

embora a solicitacdo verse

Embora seu pedido fale sobre

reducao do escopo

Diminuicao da quantidade

comunicou a inviabilidade de

Comunicou que nao podera

comprometeria sobremaneira

Traria muito prejuizo

no que tange

sobre

as tarjas consignadas em parte

As marcacgoes feitas em algumas

o pedido em voga é demasiado

O pedido feito € muito genérico

seu objeto é alheio as competéncias

o pedido apresentado nao faz

ante o montante consideravel de

Por causa da grande quantidade

com fulcro no art. 13

De acordo com o art. 13

Cujas competéncias regimentais se

os departamentos que trabalham

as acOes realizadas estao, no que for

Tudo o que foi feito esta de acordo

asseverou

Afirmou / declarou

informacdes pleiteadas

Informacdes solicitadas/ pedidas




Para além de dever legal, previsto no art. 5° da LAl no meio académico, quem
estuda a Teoria da Agdo Comunicativa, ensina que:

A linguagem sistémica coloniza a cultura e reduz a poténcia da comunicagdo
cotidiana. . (PRADO, J.L.A.)

Ou seja, a depender da linguagem que utilizamos, ela pode ser um meio de
dificultar a comunicagdo e prejudicar o entendimento da mensagem.

A linguagem usada no meio académico, no meio juridico, no ambiente burocratico
é vdlida e necessaria para elaboracdo dos artigos, pareceres e notas técnicas. Por
outro lado, a linguagem ideal para nossa comunicagdo com a sociedade, € a
linguagem “de facil compreensdo’, a qual devemos usar nas respostas aos
pedidos e recursos abrangidos pela Lei de Acesso & Informagdo.

ACESSE TAMBEM

Primeiros passos para uso
ENAP — Cursos: de Linguagem Simples
Primeiros passos para
uso de Linguagem potiagpl il mie s ol

Simples intuito de apresentar sete diretrizes para a producio de textos
informativos com linguagem simples, que sejam mais ficeis de

senem lidos e compreendidos pela maior parte das pessoas. A

. linguagem simples apresenta-se, a0 MesSMO tEMPO, COMO uma
https://www.escolavirtua | =L

L.gov.br/curso/315 Y

Ficou em davida do melhor sinbnimo?

Nos navegadores de busca da internet,
coloque o comando:

< fale de forma simples a expressdo
"XXXXXXXXXXXXXXXXXXX >

DUVIDAS, SUGESTOES OU BOAS PRATICAS?
Entre em contato com a Coordenagdo-Geral de Acesso ¢ Informagdo da Ouvidoria-
Geral da Presidéncia da Republica: cgai@presidencia.gov.br

Ouvidoria e Acesso a Informagéo
em uma (nica plataforma.
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https://falabr.cgu.gov.br/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/315
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