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Agenda

Boas Práticas Regulatórias – Inmetro

O Inmetro e sua atuação na sociedade brasileira

Regulamentos Técnicos nas áreas de avaliação da conformidade de 
produtos, insumos e serviços

Acompanhamento de Mercado

Regulamentos Técnicos Metrológicos

Oportunidades de melhoria

Avaliação de Resultados Regulatórios
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INMETRO - INSTITUTO NACIONAL DE 
METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA

• Instituto Nacional de Metrologia Científica e Industrial;

• Autoridade Federal Regulatória em Metrologia Legal;

• Autoridade Federal Regulatória (Bens e serviços);

• Acreditador do Sistema Nacional de Metrologia,
Normalização e Qualidade Industrial – Sinmetro;

• Ponto Focal do Acordo de Barreiras Técnicas da OMC;

• Coordena a Rede Brasileira de Metrologia Legal e
Qualidade.
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Boas Práticas Regulatórias:

Inmetro
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MELHORIA CONTÍNUA – Ciclo de Deming
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http://www.inmetro.gov.br/qualidade/pdf/guia_portugues.pdf

GUIA DE BOAS PRÁTICAS DE REGULAMENTAÇÃO

Resolução Conmetro nº5, 18/12/2007

http://www.inmetro.gov.br/qualidade/rtepac/compulsorios.asp
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DIRETRIZES DE BOAS PRÁTICAS DE REGULAMENTAÇÃO

Portaria Inmetro nº252, 27/05/2015
• Regulação voltada à solução de problemas;

• Diálogo permanente com as partes interessadas;

• Regulamentação a partir dos temas regulatórios –
agenda regulatória;

• Regulamentos escritos de forma clara e acessível;

• Regulamentos com base em normas técnicas;

• Avaliação de impactos e riscos.
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Norma Técnica
Documento aprovado por uma instituição reconhecida que fornece, para uso comum e 
repetido, regras, diretrizes ou características para produtos ou processos e métodos de 
produção conexos, cujo cumprimento não é obrigatório. Poderá também tratar 
parcial ou exclusivamente de terminologia, símbolos, requisitos de embalagem, 
marcação ou rotulagem aplicáveis a um produto, processo ou método de produção. 

(Acordo sobre Barreiras Técnicas da Organização Mundial do Comércio)

Regulamento Técnico
Documento que enuncia as características de um produto ou os processos e métodos
de produção a ele relacionados, incluídas as disposições administrativas aplicáveis,
cujo comprimento é obrigatório. Poderá também tratar parcial ou exclusivamente de
terminologia, símbolos, requisitos de embalagem, marcação ou rotulagem aplicáveis a
um produto, processo ou método de produção.

(Acordo sobre Barreiras Técnicas da Organização Mundial do Comércio)
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O BRASIL E A NORMALIZAÇÃO

DIN
AFNOR
BSI
JIS
ASTM
IEEE
NFPA
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Regulamentos Técnicos 
Metrológicos
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Campos de atuação da Metrologia Legal
Instrumentos de medição e mercadorias pré-embaladas

Transações 
comerciais

Saúde Meio ambienteSegurança
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Relatório de Análise de 

Demandas (RAD): 

Relatório contendo 

avaliação sobre a 

demanda apresentada, 

com recomendação de 

ações para a Diretoria de 

Metrologia Legal do 

Inmetro. Pode ser 

realizada AIR
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Regulamentos Técnicos nas 
áreas de avaliação da 

conformidade de produtos, 
insumos e serviços. 
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Lei 9.933, de 20 de dezembro de 1999:

Art. 3º, IV - exercer poder de polícia administrativa, expedindo 

regulamentos técnicos nas áreas de avaliação da conformidade de 

produtos, insumos e serviços, desde que não constituam objeto da 

competência de outros órgãos ou entidades da administração 

pública federal, abrangendo os seguintes aspectos:

a) segurança; 

b) proteção da vida e da saúde humana, animal e vegetal; 

c) proteção do meio ambiente; e 

d) prevenção de práticas enganosas de comércio.

COMPETÊNCIA LEGAL
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Lei 10.295, 10 de outubro de 2001 - Dispõe sobre a Política Nacional 

de Conservação e Uso Racional de Energia e dá outras providências.

Decreto nº 4.059, 19 de dezembro de 2001 - Regulamenta a Lei nº 

10.295, de 17 de outubro de 2001, que dispõe sobre a Política Nacional 

de Conservação e Uso Racional de Energia, e dá outras providências.

COMPETÊNCIA LEGAL
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SEGURANÇA
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SAÚDE
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PROGRAMA BRASILEIRO DE ETIQUETAGEM
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Identificação

Agenda 
Regulatória

Análise de Impacto 
Regulatório

Implantação 
medida 

Acompanhamento 
de mercado

Avaliação de 
Resultado 

Regulatório
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http://www.inmetro.gov.br/qualidade/agenda-regulatoria-inmetro.asp

GESTÃO DA AGENDA REGULATÓRIA

http://www.inmetro.gov.br/qualidade/rtepac/compulsorios.asp
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1. Introdução;
2. Contextualização (problema);
3. Base Legal;
4. Normas Técnicas;
5. Regulamentos e programas 

privados e estrangeiros;
6. Elaboração das alternativas;
7. Avaliação de impactos e riscos 

das alternativas;
8. Conclusões e Recomendação.
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1. Não ação;
2. Banimento;
3. Regulamentação técnica;
4. Regulamentação técnica transversal;
5. Regulamentação técnica de rotulagem;
6. Regulamentação técnica de fornecimento de informações;
7. Normalização;
8. Autorregulação;
9. Programa de Avaliação da Conformidade;
10. Ações de orientação e divulgação;
11. Rotulagem voluntária;
12. Recomendação técnica;
13. Termo de ajustamento de conduta.
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OCP
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Acompanhamento de 
Mercado
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✓ A RBMLQ-I é o braço executivo 
do Inmetro e é composta por 
26 Órgãos Delegados, sendo:

✓23 estaduais  (IPEMs)

✓1 municipal (Fortaleza)

✓2 administrados pelo 
Inmetro (Superintendências 
RS e GO)

✓ Inmetro (Pré-mercado):

✓ Anuência;

✓ Registro (bens e serviços).

Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade



COERÊNCIA REGULATÓRIA
SAG/Casa Civil, SE-CAMEX e Inmetro

06/04/2018

Ações da RBMLQ-Inmetro 
(Fiscalização de Qualidade)

Acompanhamento 
no Mercado

http://extra.globo.com/fotos/2007/07/24/24_MHG_capacete1.jpg
http://extra.globo.com/fotos/2007/07/24/24_MHG_capacete4.jpg
http://extra.globo.com/fotos/2007/07/24/24_MVG_capacete2.jpg
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✓ Atividade descentralizada
✓ Realizada em nível nacional através dos órgãos delegados
✓ Plano de fiscalização negociado com cada órgão, de 

acordo com as necessidades específicas dos programas
✓ Prestação de contas do cumprimento do plano
✓ Operações especiais

Fiscalização

Características
Acompanhamento no Mercado

Acompanhamento no Mercado
Fiscalização

Verificação da Conformidade
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Avaliação de Resultados 
Regulatórios
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195 Programas de Avaliação da Conformidade:

• 155 Compulsórios;

• 40 voluntários.

Urgência na realização de Avaliação de Resultado Regulatório:

OTIMIZAÇÃO DO ESTOQUE!
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Oportunidades de melhoria
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Ações em curso:

✓Aperfeiçoar o processo operacional gestão da
Agenda Regulatória do Inmetro

✓Alinhar a norma interna do processo operacional
análise de impacto regulatório ao Guia da Casa
Civil;

✓ Aumentar a participação das partes
interessadas;

✓ Implantar a nova norma de avaliação de
resultados regulatórios.

Principal produto CREDIBILIDADE
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Homepage do Inmetro

www.inmetro.gov.br

Ouvidoria

ouvidoria@inmetro.gov.br

Divisão de Qualidade Regulatória

diqre@inmetro.gov.br


