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CMRI
Comissao Mista de Reavaliacao de Informacoes

151? Reuniao Ordinaria
Decisdo CMRI n° 597/2025/CMRI/CC/PR

NUP: 18002.005114-2025-58
Requerente: G.S.S.

Orgao: MGI — Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos

RESUMO DO PEDIDO

O requerente informou se tratar do mesmo pedido de NUP 18002.004948/2025-46. Em seguida apresentou a
seguinte manifestagao: “Solicito explicacdo porque as franquias foram alteradas na execugdo do processo.
Na pagina 32 do edital, consta: TIPO 1 — 270, TIPO 2 — 350, TIPO 3 - 150 / 270. Na planilha
"MGI_x_SIMPRESS __ Relatorios_de_faturamentos_apresentados_ate 2025 03 28 com valores". Na
coluna "U" e "V", constam: TIPO 1 - 397, TIPO 2 - 412 / 862, TIPO 3 - 267 / 481. Da onde tiraste estes
valores? (Qual pagina do edital). * Ndo bate nem com o edital e nem com a memaria de calculo que enviaste.
* Ndo notou isso antes de enviar? (23/04/2025, estamos pedindo deste de janeiro/2025). * A licitagdo foi em
fevereiro/2025. * Teve varios meses antes para fazer o planejamento. Aguardo a retificagdo do arquivo:
MGI_x SIMPRESS __ Formulas _de Calculo_e Franquias_Contratadas e
MGI_x_SIMPRESS __ Relatorios_de faturamentos_apresentados_ate 2025 03 28 com_valores (aproveita
e envia uma atualizada com os equipamentos ora instalados)”.

RESPOSTA DO ORGAO REQUERIDO

O ¢6rgao respondeu que, apos analise detalhada da solicitagdo apresentada, a Diretoria de Tl constatou que o
conteudo do pedido é reiterativo e ratificou que os artefatos relacionados ao Planejamento da Contratacao de
Tecnologia da Informagéo sdo documentos publicos e partes integrantes do edital da respectiva contratagao.
Dessa forma, as informagdes solicitadas estao devidamente disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), por meio do seguinte link: https://pncp.gov.br/app/editais/00489828000155/2024/4.
Ademais, explicou que conforme consta no processo licitatério e seguindo as orientacbes emanadas na
Portaria SGD/MGI n°® 370/2023, que institui o Modelo de Contratacdo de Servigos de Outsourcing de
Impressao, no ambito dos 6rgaos e das entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacgao (SISP) do Poder Executivo Federal, a métrica aplicada na contratacéo é servigo de
outsourcing de impressao e nao valor por equipamentos.

RECURSO EM 12 INSTANCIA

O requerente manifestou que aguarda o envio da informacgao solicitada.

RESPOSTA DO ORGAO AO RECURSO EM 12 INSTANCIA


https://pncp.gov.br/app/editais/00489828000155/2024/4

O orgao respondeu ter ciéncia da aparente divergéncia nos parametros de franquia para efeitos de
faturamento, fato este ja em tratativas com a empresa S. C. L. S. Ltda., aguardando, portanto, os
esclarecimentos a fim de ultimar as conclusées com a maxima brevidade.

RECURSO EM 22 INSTANCIA

O requerente apresentou a seguinte manifestacéo: “Por gentileza, estamos em junho/2025. E impossivel ndo
ter o documento pronto. Essa fase ja deve estar em aplicabilidade de contrato. Quando conseguem enviar,
passa uma data?”.

RESPOSTA DO ORGAO AO RECURSO EM 22 INSTANCIA

O drgéao informou que, entre os dias 16 de abril e 28 de maio de 2025, ocorreram diversas tratativas entre o
MGI e a empresa S. C. L. S. Ltda. com o objetivo de resolver divergéncia de entendimento quanto a
aplicacdo dos parametros de franquia dos equipamentos contratados, mencionando diferencas entre os
dados constantes do Edital n°® 90002/2024 e os valores indicados em planilhas de execugao contratual. Ao
final, a empresa reconheceu que vinha aplicando os parametros de forma incorreta. Esse reconhecimento
resultara na correcado dos valores cobrados a mais nos faturamentos referentes aos dois primeiros meses de
execugao do contrato (dezembro de 2024 e janeiro de 2025), por meio de compensagao a ser aplicada na
terceira fatura (fevereiro de 2025), que havia sido apresentada enquanto o impasse ainda estava em
discussdo. Diante do reconhecimento do erro por parte da empresa, sera possivel prosseguir com o
pagamento da fatura de 02/2025, que estava retido até a conclusdo da apuragédo. Nessa fatura, serédo
descontados os valores indevidamente cobrados nos meses de dezembro de 2024 e janeiro de 2025. Por
fim, ressaltou que ndo ha prazo fixo para a conclusédo definitiva do processo (liquidagao da compensagao),
tendo em vista que as providéncias estdo sendo adotadas com prioridade pela unidade técnica, com
expectativa de finalizagao nos proximos dias.

RECURSO A CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (CGU)

O requerente solicitou: a) informagdes em timbre formal, com datas para serem resolutivas; e b) acesso a
auditoria realizada, com link externo do SEI, e junto ao processo com os documentos dispostos e as multas
aplicadas, sob pena de prevaricacao.

ANALISE DA CGU

A CGU verificou que o solicitante utilizou a Plataforma Fala.BR a fim de solucionar um impasse existente
entre a Administragdo e a empresa contratada, decorrente de divergéncias na execucao contratual relativas a
aplicacdo dos parametros de franquia, e ndo para solicitar acesso a informacdo propriamente dita, nos
termos da Lei n° 12.527/2011. Para a Controladoria, ainda que a demanda envolva a disponibilizacdo de
documentos e explicacdes sobre dados constantes em planilhas, o seu conteudo principal revela pretensao
de obter providéncias administrativas especificas e corregdes de inconsisténcias operacionais, o que
extrapola os limites do direito de acesso a informacao. Entretanto, considerando que a resposta prestada no
ambito recursal trouxe elementos objetivos que esclareceram o andamento das tratativas e as medidas
adotadas para compensacgao dos valores indevidamente cobrados, entende-se que a solicitagao inicial foi
atendida parcialmente, visto que a retificagdo e o envio do arquivo

"MGI_x_SIMPRESS___ Formulas_de_Calculo_e_Franquias_Contratadas" e o envio atualizado do relatério
de faturamentos, incluindo os equipamentos efetivamente instalados, em conformidade com o edital, ndo
foram disponibilizados, uma vez que as produgdes dependem de tratativas ainda em andamento. Relativo ao
recurso de 3? instancia apresentado, a CGU entendeu que o cidadao pediu providéncias a Administragcao

Publica ao solicitar, no item "a", que as declaragbes do MGI fossem apresentadas em timbre formal. Tal



pedido se caracteriza como manifestacdo de ouvidoria. No entanto, enfatizou que a Lei n° 12.527 nao deve
ser utilizada para fim diverso daquele que nao esteja relacionado a pedido de acesso a informagéo. Que os
procedimentos definidos pela LAl se destinam a assegurar o direito fundamental de acesso a informacéo,
conforme previsto no inciso XXXIIl, do art. 5°, da Constituicdo da Republica. Quanto ao pedido realizado no
recurso de 32 instancia, item "b", registrou que houve inovagao relativo ao pedido inicial, tendo em vista que o
cidadao solicitou acesso a auditoria realizada, com link externo do SEl, assim como a documentos e as
multas aplicadas, pedidos esses nao abarcados no pedido original. Dessa forma, entende-se aplicavel ao
caso a Sumula CMRI n° 2/2015, que dispde que, diante de inovagao recursal, o 6rgao recorrido possui a
faculdade, mas nao a obrigatoriedade, de apreciar a matéria suscitada.
DECISAO DA CGU
A CGU nédo conheceu do recurso, tendo em vista que o pedido formulado no item " a " refere-se a
manifestagcao de ouvidoria classificada como “solicitagdo de providéncia”, o que extrapola o escopo da Lei n°
12.527/2011, nos termos dos artigos 4° e 7° da referida Lei. Quanto ao item "b", a Controladoria-Geral da
Uniao verificou tratar-se de inovagdo em relagéo ao pedido originalmente apresentado, devendo ser aplicada
a Sumula CMRI n°® 2/2015, a qual faculta ao érgéao a analise de pedidos que ndo tenham sido submetidos as
instancias anteriores.
RECURSO A COMISSAO MISTA DE REAVALIAGAO DE INFORMAGOES (CMRI)
O requerente manifestou que aguarda a informacéo inicial.
ADMISSIBILIDADE DO RECURSO
Recurso nao conhecido
art. 24 do Decreto n® 7.724, de 2012 e os arts. 19 e 20 da Resolugao CMRI n° 6, de 2022
ANALISE DA ADMISSIBILIDADE DO RECURSO
Inicialmente, vale constatar que o presente recurso cumpre os requisitos de legitimidade, tempestividade e
regularidade formal. Porém, por nédo ter atendido totalmente o requisito do cabimento, o presente recurso néo
foi conhecido por esta Comissao, conforme analise a seguir. Extrai-se dos autos que o 6rgao, nas instancias
recursais prévias, dentro de suas competéncias legais, forneceu as respostas acerca da contratagdo,
especificamente as diferengas entre os dados constantes do Edital n°® 90002/2024 e os valores indicados em
planilhas de execugédo contratual. O Ministério informou, ainda, que ocorreram diversas tratativas com a
empresa S. C. L. S. Ltda. com o objetivo de resolver uma divergéncia de entendimento quanto a aplicagao
dos parametros de franquia. O requerente interpds recurso em 42 instancia, com a alegacéo de aguardar a
informacao inicial. Assim, para a devida instrugao processual, nos termos do § 2° do art. 17 da Resolugao
CMRI n° 6, de 2022, foi realizada diligéncia com o 6rgéo, a fim de verificar se as tratativas apontadas pela
CGU, ja haviam sido concluidas. Em resposta, o MGI, por meio da sua Diretoria de Tecnologia da
Informacgéo, prestou as seguintes explicagoes:
De antemao, é util contextualizar que, no Anexo do Pedido Inicial (50282632), juntado ao presente processo
quanto da autuagéo do documento inicial, constam compactados 0s arquivos
"18002005114202558 docx_2.docx" e "18002005114202558 xlIsx_6.xlIsx", correspondendo,
respectivamente, ao “MGI _x SIMPRESS _ Formulas de Calculo e Franquias Contratadas” e ao
*MGI_x_SIMPRESS __ Relatorios_de faturamentos _apresentados _ate 2025 03 28 com_valores” citados
em Esclarecimento Adicional de 47 instancia - CMRI (54862107), os quais ora estdo sendo anexados
avulsamente (fora da pasta compactada) para facilitar o acesso, sob os indices 54962063 e 54962108, que

denominaremos, doravante, de DOCUMENTO e PLANILHA, para simplificar as referéncias.



Sim, ja foram concluidas as providéncias que se encontravam pendentes quando da analise que resultou no
Parecer n° 1.104/2025/CGRAI/DIRAI/SNAI, estando ultimadas desde meados de agosto de 2025 todas as
tratativas entre contratante e contratada envolvendo a retificagdo das planilhas de faturamento e demais
consequéncias, tais como as compensacgées eventualmente indevidos.
O citado DOCUMENTO corresponde a uma mera explicacdo didatica e interpretativa, feita pela equipe
responsavel pelo objeto da contratagdo, visando facilitar a compreensdo dos calculos referentes aos
parédmetros de franquias e excedéncias aplicaveis ao Contrato Administrativo n°® 41/2024, o qual fora
encaminhado ao cidaddo requerente em resposta a outro pedido de informagdo constante do Processo SEI
18002.002066/2025-46, Documento SEI 49627694, cabendo somente ratificar seu contetido.
Ja a referida PLANILHA, tratam-se dos relatérios originais detalhando a prestagédo do servigo nos meses de
dezembro de 2024 e janeiro de 2025, os dois primeiros de efetiva execugdo do Contrato Administrativo n°
41/2024, que eram o0s Unicos que se encontravam faturados na data de 28/03/2025, quando a informagdo
fora prestada ao cidaddo, sendo que, em face de erro de empresa fornecedora, conforme tratado no
Processo SEI 12804.001988/2025-14 (inteiro teor ora juntado aos presentes autos sob o indice 54973664),
resultaram as retificadas “Planilha 12804.001988/2025-14 Relatério Pré-Faturamento Dez-24” e “Planilha
12804.001988/2025-14 Relatério Pré-Faturamento Jan-25".
Além do exposto acima, referencia-se também o Processo SEI 18002.011913/2025-63 (Inteiro teor juntado
aos presentes autos sob o indice 54975291), instaurado a partir do Pedido de Informagéo (63980852)
solicitando "os fechamentos referente aos anos de 2024 e 2025", de modo que foram apresentados ao
referido mesmo cidaddo todas as planilhas de faturamento e respectivos documentos de fiscalizagao
contratual a seguir, néo restando nada mais a se disponibilizar:
§ Planilha MGI x Simpress 41_2024 - dez_2024-jul_2025 (54547633)
§ Planilha MGI x Simpress 44_2019 - jan_2024-nov_2024 (54547829)
§ Termo de Recebimento Definitivo - Contrato 41/2024 (54719957)
§ Termo de Recebimento Definitivo - Contrato 44/2019 (54722206)
Como dito, nunca tendo havido qualquer 6bice a prestar informagbes ao cidaddo sobre a tematica em
questdo nem remanescendo pendéncias relativas as solicitagbes feitas pelo cidaddo autor do recurso,
considerando.
De resto, afirma-se que ja foram dezenas de pedidos de informagao originarios de um mesmo cidadéo (29),
repetitivos, versando sobre as mesmas questbes, por vezes, impacientes e agressivos, todos
adequadamente respondidos, porém, caracterizando um ciclo continuo e custoso para a administragdo
publica, com impacto direto na alocagdo de recursos humanos e tecnolégicos, em detrimento da eficiéncia
do servigo prestado a toda coletividade, contudo, sem nunca esta unidade ter arquido qualquer restricdo a
atender, em homenagem a transparéncia publica.
Ressalta-se que todas as informagbes aqui prestadas sao publicizaveis, porém, as planilhas com dados do
parque de impressoras, por conterem atributos técnicos detalhados (nimeros de séries, enderegos IP, etc.),
é preferivel que sejam preservadas, a fim de mitigar riscos derivados no campo da seguranga cibernética.
Diante do exposto, esta Comissao constata que o MGI prestou todos os esclarecimentos necessarios, nao
havendo mais nada a ser apresentado. Por conseguinte, em razdo do ndao conhecimento, ndo ha que se
realizar a analise do mérito do recurso em voga.
DECISAO DA CMRI



A Comissdao Mista de Reavaliagcdo de Informagdes, nos termos da Ata da 1512 Reunidao Ordinaria, por
unanimidade, ndo conhece do recurso, visto que ndo houve negativa de acesso a informagéo pedida, que é
requisito de admissibilidade recursal, conforme o art. 24 do Decreto n® 7.724, de 2012 e os arts. 19 e 20 da
Resolucdo CMRI n° 6, de 2022.
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