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Comissao Mista de Reavaliacao de Informacoes
124" Reunifo Ordinaria
Decisao n°® 32/2023/CMRI/CC/PR

NUP: 23546.066477/2022-18

Orgao: UFABC - Fundagao Universidade Federal do ABC

Requerente: L.R.M.R.

Resumo do Pedido

O Cidadao solicitou os enderecos de e-mail dos discentes surdos ¢ com deficiéncia auditiva da UFABC,
para encaminhamento de solicitagdo de contribuicdo a sua pesquisa cientifica.

Resposta do 6rgéao requerido

A UFABC informou que a divulgagdo de e-mail dos alunos pode confrontar o art. 31 da Lei de Acesso a
Informagdo, que trata da protegdo de dados pessoais sensiveis. Assim, entendeu ndo ser possivel o
compartilhamento ddas informagdes. Nao obstante, a fim de favorecer a realizagdo da pesquisa do
Requerente, disponibilizou-se a enviar os e-mails.

Recurso em 12 instancia

O Requerente reiterou o pedido, sob o fundamento de que a disponibilizacdo dos enderegos de e-mail ndo
incorre em divulgagdo de informacgdes relativas a intimidade, vida privada, honra e imagem.

Resposta do 6rgao ao recurso em 12 instancia

A Requerida reiterou seu posicionamento e esclareceu que a divulgagdo das informacdes solicitadas
implica a exposi¢ao de uma caracteristica pessoal sensivel (surdez ou deficiéncia auditiva).

Recurso em 22 instancia

O Requerente afirmou que “a Universidade ndo tem colaborado com a pesquisa que ela mesma aprovou
em seu comité de ética”, que os enderecos de e-mail, por serem da UFABC, sdo publicos, que o seu
fornecimento poderia ser feito sem prejuizo ou identificagao dos sujeitos, € que, por se utilizarem do
sistema de cotas em vagas publicas, as informagdes precisam ser publicizadas.




Resposta do drgao ao recurso em 22 instancia

A Requerida indeferiu o recurso informando que providenciou o envio do formulério elaborado pelo
Requerente aos e-mails dos discentes surdos e portadores de deficiéncia auditiva, anexando comprovante
de envio com as devidas tarjas nos enderecos de e-mail dos destinatarios. Destacou que a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), Lei n°® 13.709, de 2018, define que o dado pessoal referente a satide configura
dado pessoal sensivel, e que o enderego de e-mail, nesse caso, vincula a pessoa natural a sua condi¢do de
saude. Portanto, ¢ vedado o fornecimento de tais dados, exceto na hipdtese de consentimento do titular ou
nas demais situagdes em que for indispensavel, previstas no art. 11 da LGPD.

Recurso a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)

O Requerente reitera que sua pesquisa foi autorizada pelo Comité de Etica da Universidade e que a
UFABC lhe nega o acesso aos enderegos de e-mail dos alunos com deficiéncia. Aduz que a Requerida ndo
lhe enviou copia do e-mail que afirmou ter enviado aos discentes.

Analise da CGU

Da analise do caso em tela, com o cotejo dos dispositivos atinentes a restrigdo de acesso a informacgao
pessoal relativa a intimidade, vida privada, honra e imagem, dispostos no art. 31 da Lei de Acesso a
Informacdo, a CGU entendeu que "o atendimento da solicita¢do, assim como pretende o recorrente, se
afasta do disposto nesta Lei, dotada da capacidade especifica e suficiente para atribuir a devida proteg¢do
aos dados dos estudantes, guardados pela Universidade Federal recorrida’.

Decisao da CGU

A CGU indeferiu o recurso a ela submetido, com fulcro no art. 31 da Lei n® 12.527, de 2011.

Recurso a Comissao Mista de Reavaliagdo de Informagdes (CMRI)

O Requerente afirma que a CGU nao compreendeu o seu pedido e que, até o momento, a UFABC nao lhe
enviou o e-mail que afirma ter enviado aos alunos surdos e com deficiéncia auditiva. Informa que os
alunos ndo lhe procuraram nem responderam o questionario formulado. Alega ainda que os poucos alunos
que responderam, o fizeram em decorréncia de conversa "pelos corredores da Universidade". Por fim,

pontua que ndo consegue concluir a sua pesquisa porque a UFABC ndo enviou os e-mails aos corretos
destinatarios.

Admissibilidade do recurso a CMRI

Recurso parcialmente conhecido. A apelagdo cumpre os requisitos de legitimidade, tempestividade,
regularidade formal e parte do requisito de cabimento, visto que parte do recurso configura manifestagao
de ouvidoria, ndo inserida no escopo do direito de acesso a informacao.

Analise da CMRI



Inicialmente, esclarece-se que a afirmac¢do de que a CGU ndo entendeu o seu pedido, bem como a
solicitagdo de que a Requerida envie a comunicagdo de seu interesse aos enderecos de e-mail corretos
configuram, respectivamente, reclamacdo e solicitagdo de providéncias, que sdo manifestagoes de
ouvidoria e, portanto, ndo se inserem no direito de acesso a informacao regulamentado pela Lei n° 12.527,
de 2011. Assim, caso o envio da mensagem de e-mail aos alunos proposto e realizado pela Universidade
ndo tenha sido feito aos destinatarios corretos, como alega o Requerente, ndo cabe, em sede de recurso de
acesso a informagdo, solicitacdo de tal natureza. No que tange a parcela do recurso que versa sobre o
acesso aos enderecos de e-mail dos alunos portadores de deficiéncia auditiva, corrobora-se a negativa e a
manuten¢do da restricdo aos dados pessoais, cujo acesso ¢ garantido somente aos titulares e aqueles
expressamente autorizados por eles. Pontue-se que o endereco de e-mail, por si, consiste em informagao
pessoal atinente a vida privada de seu titular, pois a divulgacdo nao consentida possibilita o envio de
mensagens ndo solicitadas a caixa postal eletronica. Ademais, independentemente de os titulares serem
ocupantes de vagas publicas de Instituicdo de Ensino Superior e sujeitos do direito a cotas para ingresso a
Universidade Federal, como alegado pelo Requerente, os seus enderecos de e-mail tem carater pessoal.
Acrescenta-se a esse aspecto o fato de que, sendo o pedido adstrito aos alunos portadores de deficiéncia
auditiva, o fornecimento dos enderecos de e-mail implica a divulgagdo indireta de condi¢do de satde
desses individuos, o que também caracteriza informagao pessoal vinculada a intimidade de seus titulares.
Registra-se ainda que ndo foi identificado o consentimento dos alunos surdos ou portadores de deficiéncia
auditiva a divulgagdo de seus dados pessoais, nem se verificou o alinhamento da demanda a qualquer
previsao legal para acesso a tais dados com dispensa do consentimento expresso. Por fim, vale destacar
que a iniciativa da Requerida, ao propor a facilitacao da pesquisa cientifica do Cidadao, evidenciou a boa-
fé¢ da Instituicdo e a cooperagdo para a realizacdo de etapa fundamental do estudo académico em curso,
resguardando os dados pessoais sob sua custodia.

Decisao da CMRI

A Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informagdes, por unanimidade, conhece parcialmente do recurso,
deixando de conhecer as parcelas que configuram reclamacao e solicitacdo de providéncias, pois ndo se
inserem no escopo do direito de acesso a informagao, nos termos do art. 4°, incisos I a IV, e do art. 7°,
incisos I a VII, da Lei n® 12.527, de 2011. Na parte que conhece, decide pelo indeferimento, com
fundamento no inciso I do § 1° do art. 31 da Lei n® 12.527, de 2011, visto que o objeto requerido se refere
a informacdes pessoais sensiveis, relativas a vida privada e a condicdo de satde de seus titulares, e,
portanto, restritas de acesso.
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