COMISSAO MISTA DE REAVALIACAO DE lNFORMACéES - CMRI
DECISAO N2 0008/2016-CMRI, de 22 de janeiro de 2016.

RECURSO NUP: 60502.001957/2015-39
RECORRENTE: RAIMUNDO NONATO BARRETO ROSA
ORGAO/ENTIDADE REQUERIDA: CEX - COMANDO DO EXERCITO

1 RELATORIO

1.1 RESUMO DO PEDIDO ORIGINAL

Cidaddo manifesta-se nos segintes termos:

“Sobre marcagdo de consulta médica- periodo observado 28 set 15 a 02 out 15:

objeto - sistema de marcacdo de consulta médica por especialidade - internet do HGEF {
Hospital do Exército em Fortaleza-Ceard)
Pedido: Solicito informar qual o motivo do pessoal inativo e dependente do exé/v’cito ndo ter
sido orientado sobre os procedimentos de marcagdo de consulta em aprego, o qué dificultou o
acesso ao sistema de atendimento ao usuario do sistema FUSEX-SAMMED

De igual modo, informar o motivo da ndo divulgagdo do recadastramento presencial na om de

saude em epigrafe ao pessoal inativo e seu dependente, como o o caso do requerente.”

1.2 RAZOES DO ORGAO/ENTIDADE REQUERIDA

Pedido: Afirma que o Servico de Informacdo ao Cidaddo ndo seria o canal adequado para
“contestacdo das ac¢des efetivadas pelo Exército ou para recebimento de reclamagdes,
limitando-se, assim, aos objetivos estabelecidos pela legislagdo de acesso a informacdo”.
Informa, contudo, que o Hospital Geral de Fortaleza teria esxlarecido que somente algumas
consultas teriam sido disponibilizadas para marcacdo pela internet no periodo, devido a
ajustes internos e outras situagdes que levaram a reducdo de vagas. Finalmente, quanto a
solicitagdo do motivo da ndo divulgagdo do recadastramento presencial naquela Organizagdo
Militar de Saude, o Hospital informou que esta acdo esta ocorrendo inicialmente por demanda,
ou seja, conforme os usudrios comparecem para agendar consultas diversas, eles sdo
convidados para se recadastrar. Disponibiliza ao cidaddo os dados de contato da autoridade
responsavel que podera dar-lhe maiores informacdes sobre o caso.

12 Instancia: Afirma que ndo houve negativa de acesso a informacdo, e reitera que “O canal
mais apropriado para esse tipo de manifestacdo, isto €, para a veiculagdo de insatisfacdes e

reclamacgdes é a ouvidoria do Hospital Geral de Fortaleza (HGeF)”
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22 Instancia: Reitera.

1.3  DECISAO DA CGU

NAO CONHECIMENTO. A CGU considerou inexistente a negativa de acesso a informagcdo,
sendo, portanto ausente requisito de admissibilidade de recurso a CGU de que trata o art. 16
da Lei 12.527/2011. Adicionalmente, também considerou que o recorrente estaria buscando
meios de manifestar insatisfagdo para com a Administragdo, e indicou-lhe que utilizasse, para

tanto, dos canais de ouvidoria instituidos.

1.4 RAZOES DO (A) RECORRENTE
Cidaddo manifesta-se nos seguintes termos:

“Com as devidas vénias, em seu discurso analitico, a CGU entendeu que a“Recorrida - a
estrutura de satde do Exército Brasileiro- ndo atendeu aos pressupostos-ta Lei de Acesso a
informacao.

E cedico dizer que prestacdo de saude é importante e imprescindivel. A informagdo a ser
prestada ao cidaddo deve ser clara e transparente, a ser dada a maxima publicidade, como
preconiza a Constituigao Federal.

Prossegue a contradicdo e a obscuridade na anélise da pecga recursal. Ha repercussao social na
matéria em discussao.

E 0 que requer o pedido em seu feito originario.

Atenciosamente”

2 ANALISE DE ADMISSIBILIDADE DO RECURSO

O recurso foi interposto dentro do prazo legal de 10 dias da ciéncia da decisdo, sendo, dessa
forma, tempestivo. O recorrente utilizou-se do recurso conferido pelo artigo 24 do Decreto n?
7.724/2012. O interessado € o legitimado para recorrer nos termos do inciso Il do art. 63 da
Lei N2 9.784/1999. Contudo, o recorrente ja obteve a informacdo solicitada em seu pedido
original junto ao érgao demandado, sendo ausente requisito de admissibilidade de que trata o
art. 16, §32 da Lei 12.527/2011. A Lei de Acesso a Informagdo e os ritos por ela criados ndo sdo
meios adequados para a manifestagdo de insatisfacdo para com a Administracdo, tampouco
para pleitear providéncias administrativas. Adicionalmente, a SGmula CMRI 1/2015 consolida
que, na existéncia de canal ou procedimento especifico para obten¢do da informagdo

solicitada, presume-se satisfativa a resposta que o indique. Pelo ndo conhecimento do recurso.

4 /
3 ANALISE DO MERITO @/

Decisdo — Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informagdes

/
)



A Comissdo Mista ndo analisou o mérito. Ndo conheceu do recurso interposto, por auséncia de

pressuposto de admissibilidade do art. 16 §32 da Lei 12.527/2011 ¢/c Siumula CMRI n2 1/2015.

4 DECISAO
A Comissdao Mista de Reavaliacdo de Informages decidiu, por unanimidade dos votos, ndo
conhecer do recurso, por auséncia de pressuposto de admissibilidade do art. 16, §32 da Lei

12.527/2011 c/c Simula CMRI n2 1/2015.

5 PROVIDENCIAS
A Secretaria da CMRI para cientificagdo do recorrente, CEX e Controladoria-Geral da Unido -

CGU, da presente decisao.
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