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CMRI
Comissao Mista de Reavaliacao de Informacoes

144? Reuniao Ordinaria
Decisao CMRI n° 244/2025/CMRI/CC/PR

NUP: 60143.005391-2024-31
Orgao: CEX — Comando do Exército
Requerente: R.N.B.R.

Resumo do Pedido
O requerente requereu informagao quanto a motivagao de variagéo na oferta de especialista médico
neurologista no Hospital Geral de Fortaleza (HGEF).

Resposta do 6rgao requerido

O drgao respondeu que a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao (Fala.BR) ndo é o
canal adequado para consulta, discussao e interpretacido de normas, bem como n&o é para apresentagao
e acompanhamento de requerimento/recurso administrativo, denuncia e reclamacao, limitando-se, assim,
aos objetivos estabelecidos pela legislacdo de acesso a informagéo. Ademais, orientou que o cidadao
comparecesse ao Hospital Geral de Fortaleza e solicitasse os eventuais esclarecimentos de seu interesse.

Recurso em 12 instancia
O requerente reiterou o pedido.

Resposta do 6rgao ao recurso em 12 instancia
O ¢6rgao indeferiu o recurso.

Recurso em 22 instancia
O requerente alegou que n&o houve resposta.

Resposta do 6rgao ao recurso em 22 instancia
O 6rgéo indeferiu o recurso.

Recurso a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)
O requerente alegou que n&o houve resposta.

Analise da CGU



A CGU considerou que o objeto da demanda difere daquelas previstas no art. 7° da Lei n® 12.527/2011,
que apresenta rol exemplificativo do que esta abrangido pelo direto de acesso a informagao. Pontuou que o
recorrente pleiteia obter informagdes sobre a motivagdo de variacdo na oferta de especialista médico
neurologista no Hospital Geral de Fortaleza (HGEF). E remete-se ao website do HGEF cujo link retorna a
tela de acesso ao Sistema de Gerenciamento de Consultas (SGC) do Hospital Geral de Fortaleza/Sistema
de Atendimento ao Usuario. Assim sendo, entendeu que tal solicitacdo pode se enquadrar no conceito de
consulta, segundo entendimento apresentado na coletanea Aplicagao da Lei de Acesso a Informacéo na
Administragcdo Publica Federal, a pagina 13, qual seja: “CONSULTA: situagao na qual o cidadao deseja
receber do Poder Publico um pronunciamento sobre uma condicio hipotética ou concreta”. E demandas
dessa natureza estéo fora do escopo de atendimento da LA, haja vista diferirem do conceito de informagéao
estabelecido no art. 4° da Lei n°® 12.527/2011.

Decisao da CGU

A CGU nao conheceu do recurso considerando que nao se identificou pedido de acesso a informacgdes
produzidas ou acumuladas pelo Orgéo recorrido, de acordo com a definicdo de informagéo contida no art.
4° e no rol exemplificativo do art. 7° da Lei n°® 12.527/2011.

Recurso a Comissao Mista de Reavaliagao de Informagdes (CMRI)
O requerente alegou que a informagao esta incompleta.

Admissibilidade do recurso a CMRI

Recurso néo conhecido. Conforme o art. 24 do Decreto n° 7.724, de 2012, e os arts. 19 e 20 da Resolucao
CMRI n°® 6, de 2022. Todavia, o requisito do cabimento nao foi atendido, haja vista que existe solicitagcao
com teor de manifestacdo de ouvidoria.

Analise da CMRI

Em andlise ao exposto, verifica-se que o cidaddo quer saber a motivacdo de variagdo na oferta de
especialista médico neurologista no Hospital Geral de Fortaleza (HGEF). Logo, verificando os autos nao foi
possivel identificar negativa de acesso a informagao, e que a solicitagdo possui teor de consulta, haja vista
que objetiva receber do Poder Publico um pronunciamento (motivagao) sobre uma condigédo hipotética ou
concreta. Nesse contexto, importa ressaltar alguns precedentes processuais julgados por esta Comissao
nos quais apresentaram consultas e, assim sendo, ndo puderam ser conhecidos por meio da Lei de Acesso
a Informagéo: Decisdo CMRI n° 166/2024/CMRI/CC/PR, Decisdo CMRI n° 240/2024/CMRI/CC/PR e Decisao
CMRI n° 196/2024/CMRI/CC/PR. Portanto, importa citar que, em situagdes como a ora apresentada, a
solicitagdo deve seguir por meio do canal de ouvidoria do 6rgédo. Nesse ambito, esclarece-se que, a
demanda quando caracterizada como manifestacido de ouvidoria, também é legitima e esta apta a ser
apresentada a Administracdo Publica por meio das opgbes “Solicitacdo”, “denuncia” ou “reclamacéao”,
existentes na Plataforma Fala.BR (https://falabr.cgu.gov.br/web/home) para o seu devido tratamento
conforme a Lei n°® 13.460, de 2017, e regulamentos. Posto isto, ndo ha como conhecer o recurso.

Decisao da CMRI
A Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informagdes, por unanimidade, ndo conhece do recurso, pois
apresenta manifestacdo de ouvidoria, que esta fora do escopo dos arts. 4° e 7° da Lei n°® 12.527/2011.
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Documento assinado eletronicamente por Marco Aurélio de Andrade Lima, Chefe de Gabinete, em
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' Documento assinado eletronicamente por Eveline Martins Brito, Usuario Externo, em 03/06/2025, as
|02 10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de

Documento assinado eletronicamente por CARLOS AUGUSTO MOREIRA ARAUJO, Usuario
.| Externo, em 03/06/2025, as 15:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
1/ 4°, do Decreto n® 10.543. de 13 de novembro de 2020 .

Documento assinado eletronicamente por Jorge Luiz Mendes de Assis, Usuario Externo, em
|04/06/2025 as 17:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
mé& Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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" | 11:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de
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|em 05/06/2025, as 12:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
«:50 Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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%mch‘fg Documento assinado eletronicamente por PAULO ROCHA CYPRIANO, Usuario Externo, em

o 06/06/2025, as 08:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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