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CMRI
Comissao Mista de Reavaliacao de Informacoes

144? Reuniao Ordinaria
Decisdo CMRI n° 187/2025/CMRI/CC/PR

NUP: 23546.092235-2024-33
Orgao: UFAL - Universidade Federal de Alagoas
Requerente: R.R.L.

Resumo do Pedido

Requerente solicitou:
1) Esclarecimento da CIED acerca do papel do tutor Presencial e do tutor Online;
2) Esclarecimento do banco de tutores para aproveitamento em outras demandas;
3) Esclarecimento acerca da néo transparéncia dos tutores que vinham recebendo bolsa de 2022 até a
presente data.
4) Esclarecimento do papel de um edital de selegdo com vaga expressa e com o registro de que "a
indicacdo de vagas nao cria expectativa imediata ou vindoura de convocagao", mesmo com cobranga de
taxa e prorrogacao sem igual tempo de validade dele.

Resposta do 6rgao requerido

A Universidade respondeu pontualmente:

1) Esclarecimento da CIED acerca do papel do tutor PRESENCIAL e do tutor: A Capes descontinuou a
funcdo de tutor presencial em 2022, nao tendo, portanto, um papel definido pela Capes em nenhuma
normativa a partir desta data.

2) Esclarecimento do banco de tutores para aproveitamento em outras demandas: O item 14.3 do Edital
prevé o aproveitamento nos seguintes termos: “No interesse da Cied/ UFAL, o candidato podera ser
aproveitado para outra area de inscricdo ou cursos da EAD para a qual ndo haja aprovados, observando
rigorosamente a qualificagédo exigida para a area de estudo e a ordem de classificagcado geral dos candidatos,
dando-se prioridade aqueles com maior pontuagao.”

3) Esclarecimento acerca da n&o transparéncia dos tutores que vinham recebendo bolsa de 2022 até a
presente data: Todos os dados do recebimento dos bolsistas estdo disponiveis no portal da transparéncia.
Havendo necessidades especificas, estas devem ser enviadas para analise a fim de evitar violagdes na
LGPD.

4) Esclarecimento do papel de um edital de selecdo com vaga expressa e com o registro de que "a indicagao
de vagas né&o cria expectativa imediata ou vindoura de convocagao”, mesmo com cobranga de taxa e
prorrogacao sem igual tempo de validade dele.": Apesar de haver uma expectativa de vagas, a gestao do
curso verifica a necessidade de preenchimento conforme a demanda e dos recursos recebidos pela Capes
(em fungao do numero de alunos matriculados ou limitagao de recursos).

Recurso em 12 instancia



O Requerente alegou que a resposta ndo atende ao que foi perguntado, bem como realiza relato sobre sua
situacdo nos certames que participou em 2020 e 2021, com teor de manifestacdo de ouvidoria, requerendo
entender as mudancgas de posicionamento em relagdo a candidata nos dois editais em que participou da
selecdo. Requereu transparéncia e obediéncia o que preconiza a Constituicido Federal, visto que a instituicdo
prega "confiabilidade" em seus editais, o que nao vem ocorrendo nas suas participagoes.

Resposta do 6rgao ao recurso em 12 instancia

A UFAL esclareceu todos os questionamentos explicando que, cabe a coordenagdo dos cursos realizar a
convocagao dos candidatos aprovados, ressaltando que alguns cursos optam por ndo convocar tutores
adicionais, embora possam fazé-lo, visto que a organizagdo pedagdgica permite a adogdo de diferentes
modelos metodolégicos, ndo havendo obrigatoriedade de convocacgao. Esclareceu, ainda, que a CIED atua
exclusivamente como 6rgao de apoio aos cursos, sem competéncia para normatizar ou determinar a
concepcao pedagoégica ou metodolégica das formacdes ofertadas, e que, nesse periodo, ja ndo havia
previsdo para chamar nenhum tutor para atuar de forma presencial.

Recurso em 22 instancia
O Requerente realizou novos questionamentos, bem como requereu que fosse revisto os editais voltados
para o curso de Letras Portugués EAD.

Resposta do 6rgao ao recurso em 22 instancia
A Universidade respondeu aos questionamentos apresentados.

Recurso a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)

O Requerente relatou que o Edital para vaga de tutor presencial em 2021 (curso Letras Portugués - Polo
Maceid) nao foi atendido e nem o candidato foi remanejado e, muito menos, o edital foi alterado e nem houve
devolugao de taxa, consider3ado que, ha outras questdes pessoais envolvidas para o ndo chamamento de
minha atuagéo, pois tutor presencial continuou existindo em outros cursos ofertados via UAB, seja graduagao
ou especializagao ou atividade de extensao no periodo de 2020 a 2024. Portanto, ndo houve atendimento ao
edital EDITAL N° 001/2021 — CIED/UFAL, DE 06 DE OUTUBRO DE 2021.

Analise da CGU

A CGU entendeu que a Universidade se prontificou, em todas as instancias, a prestar as informagoes
necessarias, em que pese as solicitacbes apresentarem caracteristicas de manifestacdo de ouvidoria.
Enfatizou que a Lei de Acesso a Informacgao - LAl ndo deve ser utilizada para fim diverso daquele que nao
esteja relacionado a pedido de acesso a informagao, conforme disposto nos arts. 4° e 7°. Por fim, entendeu
que, a manifestacdo da requerente ndo se configura pedido de acesso a informagao, situando-se fora do
escopo de aplicagao da Lei n°® 12.527/2011, orientando que, caso seja de seu interesse, também & possivel
registrar manifestagdo de ouvidoria, tal como, reclamagado, denuncia, sugestdo, elogio e solicitacdo de
providéncias por parte da Administracdo Publica, por meio da Plataforma Fala.BR, disponivel no link:
https://falabr.cgu.gov.br/, utilizando a opg¢ao especifica para a finalidade desejada, demanda que sera
analisada conforme os ditames da Lei n° 13.460/2017 e regulamentos.

Decisao da CGU

A CGU nao conheceu o recurso interposto, uma vez que a solicitagdo se configura como manifestacdo de
ouvidoria, que esta situada fora do escopo estabelecido no art. 4° e no art. 7° da Lei da Lei de Acesso a
Informacao.

Recurso a Comissdo Mista de Reavaliagao de Informagdes (CMRI)



O Requerente relatou que, o argumento de que a CAPES descontinuou a bolsa de tutor presencial ndo é
veridica, pois as demais instituicoes, inclusive as locais, IFAL e Uncisal, lancaram edital para tutor presencial
nos respectivos anos, de forma que ela era para ter atuado na UFAL, visto que foi chamada em janeiro de
2022, mas até hoje ndo a chamaram para tutor presencial. Logo, apontou que houve descumprimento do
edital e pessoalidade na nao convocacao. Ademais, considerou que o argumento de que foi chamada para
outra demanda diz respeito em ser chamada para atuar de tutor presencial para tutor online, o que
caracteriza atuagao passageira, ja que tutor online s6 recebe bolsa por disciplina, e em Letras Pedagogia foi
chamada para atuar na disciplina de Estagio, o ultimo componente curricular. Finalizou pontuando que,
quando fez selegao para tutor online n&o fez para estagio, fez para as disciplinas pedagdgicas, que eram 3
vagas e chamaram 6. Assim, indagou que, quando fez nova selegéo para tutor presencial, por que ja no final
do curso, decorrido 2 anos, a chamaram para atuar como tutor online.

Admissibilidade do recurso a CMRI

Recurso nao conhecido. Conforme o art. 24 do Decreto n® 7.724, de 2012, e os arts. 19 e 20 da Resolucao
CMRI n°® 6, de 2022. Todavia, o requisito do cabimento nao foi atendido, pois tem teor de demanda de
ouvidoria.

Analise da CMRI

No presente recurso verifica-se que de fato todas as informagdes requeridas foram disponibilizadas pela
UFAL, mas a irresignagéo do requerente com a sua situagdo em certame realizado pela recorrida o leva a
apresentar novos questionamentos, que nao foram abordados no pedido inicial, bem como estes possuem
teor de consulta, haja vista que s&do indagagdes que objetivam receber do Poder Publico um pronunciamento
(explicagdo) sobre uma condigdo hipotética ou concreta. Nesse contexto, importa ressaltar alguns
precedentes processuais julgados por esta Comissdo nos quais apresentaram consultas e, assim sendo, nédo
puderam ser conhecidos por meio da Lei de Acesso a Informagéao: Decisdo CMRI n°® 166/2024/CMRI/CC/PR,
Decisao CMRI n° 240/2024/CMRI/CC/PR e Decisdo CMRI n° 196/2024/CMRI/CC/PR. Portanto, em que pese
a resisténcia do recorrente, importa esclarecer que, em situagdes como a ora apresentada, a solicitagéo
deve seguir por meio do canal de ouvidoria do 6rgdo. Nesse ambito, esclarece-se que, a demanda quando
caracterizada como manifestacdo de ouvidoria, também ¢é legitima e esta apta a ser apresentada a
Administracdo Publica por meio das opgbes “Solicitagdo”, “denuncia” ou “reclamacao”, existentes na
Plataforma Fala.BR (https://falabr.cgu.gov.br/web/home) para o seu devido tratamento conforme a Lei n°
13.460, de 2017, e regulamentos. Posto isto, ndo ha como conhecer o recurso.

Decisao da CMRI

A Comissao Mista de Reavaliagdo de Informacdes, por unanimidade, ndao conhece do recurso, pois
apresenta manifestacao de ouvidoria, que esta fora do escopo da Lei n® 12.527/2011, conforme os seus art.
4°e 7°.

' Documento assinado eletronicamente por Pedro Helena Pontual Machado, Presidente Suplente da
" .| CMRI, em 28/05/2025, as 15:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
mé&: 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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" _,| Documento assinado eletronicamente por Marco Aurélio de Andrade Lima, Chefe de Gabinete, em
e, ‘@é& 30/05/2025, as 13:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
%ﬂ@@_.x/ Decreto n° 10.543. de 13 de novembro de 2020 .
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'\ Documento assinado eletronicamente por CARLOS AUGUSTO MOREIRA ARAUJO, Ususrio
" |Extern0 em 30/05/2025, as 15:49, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
“&é_&f 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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|com0 RONALDO, Usuario Externo, em 30/05/2025, as 16:16, conforme horario oficial de Brasilia,
“é{"f com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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" |21 :50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de
w&é{"f 13 de novembro de 2020.
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' Documento assinado eletronicamente por Jorge Luiz Mendes de Assis, Usuario Externo, em
| 02/06/2025, as 11:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
m&é{% Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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' Documento assinado eletronicamente por Miriam Barbuda Fernandes Chaves, Usuario Externo, em
|02/06/2025 as 15:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
wé& Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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\’ ' Documento assinado eletronicamente por LEILA DE MORAIS, Usuario Externo, em 05/06/2025, as

| 11:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de
mé& 13 de novembro de 2020.
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\’ ' Documento assinado eletronicamente por DEBORA DE MOURA PIRES VIEIRA, Usuario Externo,

|em 05/06/2025, as 12:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
“ééfr Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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\’ ' Documento assinado eletronicamente por PAULO ROCHA CYPRIANO, Usuéario Externo, em

|06/06/2025 as 12:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
«:50 Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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~ A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 6669040 ¢ o cddigo
CRC 593968F1 no site:
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