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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Casa Civil
Secretaria-Executiva da Comissdao Mista de Reavaliacdo de Informacdes

Decisdo n? 185/2022/CMRI

Brasilia, 29 de novembro de 2022.

RECURSO NUP: 03005.187594/2022-16
RECORRENTE: 051079
ORGAO/ENTIDADE REQUERIDA: Instituto Nacional do Seguro Social — INSS

1.RELATORIO

1.1. PEDIDO ORIGINAL

O Requerente solicitou acesso as regras de formacdo ne nimeros, nos seguintes termos:

1. “No portal de dados abertos, hd o arquivo "INSS - Informagées Processuais - SIPPS". Nesse
arquivo, tem-se as colunas NUMERO_COMANDO e NUMERO_PROTOCOLO.

1.a) O que representa a coluna NUMERO_COMANDO e qual a regra de formag¢Go dessse numero?
1,b) O que representa a coluna NUMERO_PROTOCOLO e qual a regra de formagdo dessse niumero?

1.c) Caso os primeiros numeros do NUMERO_PROTOCOLO representem alguma codificacdo de
unidades, onde encontro a tabela com os respectivos codigos?

2) Considerando que o numero do beneficio do INSS é utilizado para definicéo do calenddrio de
pagamentos, qual a regra de formag¢do para cada digito componente e como é a regra de cdlculo
para validagdo do digito verificador?

3) O numero do NIT, PIS/PASEP apresenta qual regra de formagdo para cada digito componente e
como é a regra de cdlculo para validacdo do digito verificador?”

1.2. MANIFESTACOES DO ORGAO/ENTIDADE REQUERIDA

Resposta inicial: O INSS, por intermédio das areas internas responsaveis pelos assuntos demandados, apresentou
os esclarecimentos ao Requerente. A Divisdo de Gestdo de Documentagdo e Informagdo informou as regras de
formagdo de nimero de protocolo e comando no Sistema de Protocolo da Previdéncia Social — SIPPS. Pontuou que
o numero de comando tem a fungdo de identificar os documentos avulsos e processos no SIPPS, sendo composto
por nove numeros gerados sequencialmente pelo sistema. Além disso, se constitui como o metadado mais
eficiente para pesquisa de documento no SIPPS, razdo pela qual aparece no arquivo "INSS - Informacgbes
Processuais - SIPPS" do Portal de Dados Abertos. Em relagio ao Numero Unico de Protocolo (NUP), informou ser o
numero atribuido ao documento avulso ou processo, no momento da autuacdo ou recebimento junto aos érgaos e
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entidades da Administracdo Publica Federal, autarquica e fundacional e, ainda, que este é constituido por

dezessete numeros divididos em quatro grupos com fun¢des especificas, conforme relacionado:

“O primeiro grupo é constituido de cinco digitos, referentes ao cédigo numérico que identifica a

unidade protocolizadora do dérgéo ou entidade de origem do documento, avulso ou processo.

O segundo grupo é constituido de seis digitos, separados do primeiro grupo por um ponto, e
determina o registro sequencial dos documentos, avulsos ou processos, que deve ser reiniciado a

cada ano.

O terceiro grupo é constituido de quatro digitos, separados do segundo grupo por uma barra e

indica o ano de atribuigdo do NUP ao documento, avulso ou processo.

O quarto e ultimo grupo é formado por dois digitos, separados do terceiro grupo por hifen e indica
os digitos verificadores, calculados de acordo com os procedimentos descritos no Anexo da Portaria

Interministerial n® 11/2019.”

Por fim, a Divisdo destacou que as diretrizes e regras de formacdo do NUP estabelecidas para a Administracao
Publica Federal podem ser acessadas no site: https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/processoeletronico-

nacional/conteudo/numero-unico-de-protocolo-nup. A Coordenac¢do de Sistemas de Beneficios o processo para

esclarecimento da regra de formacdo do digito verificador dos beneficios, conforme segue:

“1. Formato : NNNNNNNNND

2. Onde: NNNNNNNNN - Numero do Beneficio, e D - Digito Verificador 2. Dito isto, executar as

seguintes operagdes:

1. Multiplicar os 9 algarismos iniciais do beneficio pelos seus respectivos pesos, conforme sequéncia

aseguir:2,9,8,7,6,5,4, 3, 2.
2. Some todos os produtos obtidos no item "a";

3. Divida por 11 o resultado obtido no item "b";

4. Se o resto for 0 ou 1, o digito verificador serd 0; caso contrdrio, subtrai-lo 11, o resultado serd o

digito verificador”.

J4 a Coordenacdo-Geral de Administracdo de Informagdes do Segurado informou que existem varias fontes de
dados cadastrais de pessoa fisica que alimentam o CNIS, quais sejam: nimero de Identificacdo do Trabalhador —
NIT (atribuido pelo INSS), Programa de Integragdo Social — PIS (organizado e administrado pela Caixa Econémica
Federal), Programa de Formacao do Patrimonio do Servidor Publico — Pasep (organizado e administrado pelo Banco
do Brasil), Numero de Identificacdo Social — NIS (atribuido e validado pela Caixa Econ6mica Federal quando a
pessoa fisica é inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais — CadUnico) e o nimero de inscri¢do fonte do
Cadastramento de Usudrios do Sistema Unico de Satide — CADSUS (administrado pela Caixa Econdmica Federal,
porém emitido pelo Sistema Unico de Satde — SUS). No que se refere ao questionamento do item 3, quanto a regra
de formac¢do do NIT, informou que é composto por 11 (onze) algarismos, onde o Ultimo é chamado de digito
verificador, ou seja, o Ultimo digito é criado a partir dos 10 (dez) primeiros. O Orgéo informou que calculo é feito
utilizando o mddulo de divisdo 11 e exemplificou a realizacdo do calculo neste mddulo, no entanto, ndo mencionou
a regra de formagdo dos demais nimeros que antecedem o digito verificador. Ademais, em relagdo ao PIS e PASEP,
esclareceu que tais inscri¢des sdao de gestdao da Caixa Econdmica Federal e do Banco do Brasil, respectivamente,
motivo pelo qual essas regras precisam ser consultadas junto as referidas entidades. Por fim, registrou que acredita

gue a regra de calculo para a formacao do NIT seja a mesma.

12 Instancia: O Requerente recorreu alegando que os itens “1” e “2” do seu pedido ndo foram respondidos e que
considerou que o item “3” foi respondido parcialmente, em razdo do Orgdo detalhar apenas a formagdo do NIT. O
INSS indeferiu o recurso declarando que as informagdes requeridas foram disponibilizadas, a exce¢do das
informacdes relativas ao PIS e PASEP, em razao do INSS ndo possuir geréncia sobre as regras de formacado de tais
inscri¢Ges sociais, devendo o questionamento ser encaminhado diretamente a Caixa Econ6mica Federal, no caso

do PIS, e ao Banco do Brasil, no caso do PASEP.

22 Instancia: O Requerente solicitou o complemento das informacdes. Destacou que foi fornecida a explicacdo
para o cdlculo do digito verificador, no entanto, solicitou que seja esclarecida a regra de formagdo dos 9 primeiros
digitos do nimero do beneficio, por considerar que estes “ndo sdo numeros meramente sequenciais, pois hd saltos
na numerag¢@o e assincronia com a cronologia”. Assim, reiterou o questionamento sobre a regra de formacdo de
cada digito do componente. No que se refere ao nimero de comando, questiona a afirmacdo de que “esse é o
metadado mais eficiente e que seria formado por nove numeros sequenciais”, em razao de que, se fossem nimeros
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sequenciais, deveriam seguir uma ordem cronoldgica, e o fato ndo foi observado no arquivo
D.SIP.PDA.001.2022.CSV, disponibilizado no Portal de Dados Abertos. Em resposta, o Orgéo recorrido reiterou que
o0 numero de comando gerado no Sistema de Protocolo da Previdéncia Social - SIPPS é sequencial. Esclareceu que
“o SIPPS controla o fluxo de documento fisico (papel), assim os documentos ganhavam numero de comando
quando eram cadastrados no SIPPS no momento do trdmite entre as unidades, ou seja, era comum o documento
ser cadastrado dias apds a sua criagdo, motivo pelo qual hd processos com data de cadastramento e data do
documento mais antigas, mas com numeros de comando mais elevados”. Quanto ao numero de beneficio,
informou ndo haver documentagao formal da regra de sequenciamento e alegou que o dado a que se requer
acesso diz respeito a ldgica interna de funcionamento do sistema e, por esta razdo, sua divulgacdo poderia
apresentar riscos ao Instituto, em especial, o vazamento de dados.

1.3. RECURSO A CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - CGU

O Requerente recorreu a CGU reiterando o pedido de acesso a regra de formacdo dos algarismos componentes do
Numero de Beneficio. Alegou que nao foram apresentadas as razbes da negativa de acesso e o seu fundamento
legal. Apontou que o Orgdo n3o apresentou motivos plausiveis para a restricio do acesso a informagdo e que n3o
apresentou nenhum detalhamento dos riscos aventados no caso de divulgacao destas regras, ressaltando que o
proprio INSS divulga vérios desses numeros no Diario Oficial da Unido e em seu sitio eletrénico, inclusive, com o
nome completo do cidaddo, utilizando como exemplo https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-
ainformacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/conselho-de-recursos-da-previdencia-
social/pautas-juntas-de-recursos/Pauta220a229.pdf. Argumentou ainda que ndo considera como justificativa
razodvel para a negativa a alegacdo de que a regra de formacdo do nimero de beneficio diz respeito a légica de
funcionamento do sistema, em razao de ter havido a concessdo, no dmbito do mesmo pedido de acesso, das regras
de formacdo de outros numeros. Assim, questionou qual seria a diferenga entre os riscos decorrentes destes
pedidos atendidos e daquele ndo atendido. Por fim, refutou a alegacdo do INSS de que “ndo hd documentagéo
formal da regra de sequenciamento dos beneficios”, por entender que esses nimeros, do ponto de vista légico,
cronolégico e computacional, ndo podem ser gerados de forma aleatéria, “pois abriria brechas para que um
mesmo numero de beneficio pudesse ser atribuido a mais de um beneficio”. Para confirmar seu posicionamento,
apresentou uma analise de frequéncia do primeiro algarismo componente do nimero de beneficio, segregado por
espécie de beneficio, 0 que comprovaria que esta numeracdo é um metadado que nado pode ser aleatério, dada a
frequéncia do algarismo com que os numeros sdo iniciados. A CGU realizou interlocu¢do com o Recorrido para
maiores esclarecimentos acerca da regra de formacdo dos algarismos componentes do Niumero de Beneficio. Em
resposta, o INSS esclareceu que “o conhecimento da Idgica de formagdo do Numero de Beneficio poderia ser
utilizado em agées de engenharia social para obtengdo de dados dos segurados, tendo em vista que a formagdo e o
sequenciamento dos NB’s sequiam uma regra interna do sistema, que ndo tinha relagdo direta com requisitos ou
regras de negdcio, se ndo a restrigdo quanto a garantia de unicidade desse NB”. O Orgéo ratificou ainda que ndo
havia documentacdo formal sobre a regra de sequenciamento dos beneficios e pontuou que a referida numeracdo
obedecia a um sequencial Unico, com algumas regras para identificacdo e controle do uso por cada sistema. Pelo
exposto, a CGU verificou que o potencial danoso da divulgacao das informacgdes solicitadas se materializa, visto que
tais informacdes podem ser cruzadas ou combinadas com outras, “em a¢des de engenharia social”, de modo que
terceiros possam ter acesso a dados pessoais e/ou a informacgGes sigilosas dos segurados. Portanto, o pedido se
configura como desarrazoado, nos termos do art. 13, inciso Il, Decreto n° 7.724, de 2012. A CGU destacou que
considera um pedido desarrazoado quando ele "ndo encontra amparo para a concesséo de acesso solicitado nos
objetivos da Lei de Acesso a Informagdo - LAl e tampouco nos seus dispositivos legais, nem nas garantias
fundamentais previstas na Constituicdo. Em outras palavras é um pedido que se caracteriza pela desconformidade
com o interesse publico, sequranga publica, celeridade e economicidade da Administra¢Go Publica" (conforme
Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a Informagdo na Administracdo Publica Federal). A Controladoria apontou
gue, para o caso em tela, ndo foi possivel perceber a conformidade entre o pedido do Requerente e a relevancia
das informagOes solicitadas a sociedade, considerando o potencial danoso que sua divulgagdo ocasionaria aos
segurados. Assim, indeferiu o recurso, por considera-lo desarrazoado, com fundamento no art. 13, inciso I, do
Decreto n? 7.724, de 2012.

1.4. RECURSO A COMISSAO MISTA DE REAVALIACAO DE INFORMACOES — CMRI
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O Requerente recorre a8 CMRI reiterando a solicitacdo inicial. O Requerente recorreu a CMRI reiterando o pedido
de acesso a regra de formacdo dos algarismos componentes do Numero de Beneficio, afirmando que:

“1. a argumentagdo de engenharia social é por demais abstrata e totalmente incoerente, tendo em
vista que o Numero de Beneficio de milhGes de brasileiros é publicado mensalmente no Portal de
Dados Abertos. Afinal, nGo faz sentido falar que saber a regra de formagcdo do NB poderia levar
pessoas md intencionadas a deduzirem o NB para praticar fraudes, sendo que esse NB jd é publico e
escancarado para inumeros cidaddos. Ou seja, ndo é necessdrio se dar ao trabalho de saber a regra
de formagdo do NB para tentar adivinhd-lo, se ele jd estd divulgado.

2. a argumentag¢do de preocupac¢do em se tratar de informagdo sigilosa também ndo prospera,
tendo em vista a ampla divulgagdo mencionada no item anterior.

3. saber a regra de formacdo do NB é INDISPENSAVEL para que os cidaddos possam verificar se os
Numeros de Beneficios divulgados no Portal da Transparéncia > BPC sGo numeros reais, existentes e
corretos! Impedir o acesso a esse dado é impedir o cidaddo de fiscalizar!”.

2.ANALISE DE ADMISSIBILIDADE DO RECURSO A CMRI

O recurso foi interposto dentro do prazo legal de 10 dias da ciéncia da decisdo, sendo, dessa forma, tempestivo. O
Recorrente utilizou-se do recurso conferido pelo artigo 24 do Decreto n2 7.724, de 2012. O Interessado é o
legitimado para recorrer nos termos da Lei n2 9.784, de 1999. Pelo conhecimento.

3.ANALISE DO MERITO DO RECURSO A CMRI

O Cidadao recorre a CMRI alegando ser indispensdvel saber qual a regra de formacdo dos algarismos componentes
do Numero de Beneficio - NB, que é o numero identificador do beneficio previdencidrio emitido pelo Instituto
Nacional do Seguro Social, ou seja, o cédigo atribuido para cada tipo de beneficio vinculado ao segurado. O NB é
informado na carta de concessdo emitida ao segurado, possui 10 nimeros e é fundamental para que o segurado
consiga consultar informacdes sobre seus beneficios junto ao INSS, tais como pensdo, aposentadoria, auxilio-
doenca, auxilio-acidente, entre outros. Através do NB, é possivel saber, entre outros, a data e o extrato de
pagamento do beneficio, agendar e consultar o andamento de pericias médicas ou, ainda, solicitar empréstimos
junto a institui¢cdes financeiras, caso o tipo de beneficio do segurado permita. Vale mencionar que, para consultar o
Numero de Beneficio, o préprio segurado deve acessar o canal “Meu INSS”, informar seu CPF e a senha de acesso
ao sistema, concedida mediante cadastro prévio, ou, alternativamente utilizando a central telefénica do INSS,
sendo o fornecimento do niumero condicionado a confirmacdo de informagGes de seguranga. Nota-se, portanto,
gue o NB nado é divulgado de forma irrestrita. Em analise dos autos, verifica-se que o Recorrido forneceu explicagdo
para o calculo do digito verificador e informou ao Requerente que ndo hd documentacdo formal da regra de
sequenciamento para a formacdo dos demais algarismos que compdem o Numero do Beneficio. Na sequéncia,
alegou que a informacdo a que se requer acesso diz respeito a ldgica interna de funcionamento do sistema da
Entidade e, por esta razdo, foi lhe negado o acesso, visto que sua divulgacdo poderia apresentar riscos relativos ao
vazamento de dados de segurados. Repise-se que o Numero do Beneficio é vinculado aos dados pessoais do
segurado, inclusive seu CPF. Conforme alegado pelo Recorrido em resposta a interlocucdo realizada no ambito da
32 instancia recursal, “o conhecimento da Idgica de formagdo do Numero de Beneficio poderia ser utilizado em
acbes de engenharia social para obten¢do de dados dos segurados, tendo em vista que a formag¢do e o
sequenciamento dos NB’s sequiam uma regra interna do sistema, que ndo tinha rela¢Go direta com requisitos ou
regras de negdcio, se ndo a restri¢do quanto a garantia de unicidade desse NB”. A CGU destacou que o Recorrido
“ratificou a informagdo de que ndo havia documentagdo formal sobre a regra de sequenciamento dos beneficios e
a aleatoriedade da formacdo dos NB's” e que "a numeragdo obedecia um sequencial tnico, com algumas regras
para identificacdo e controle do uso por cada sistema”. Sendo assim, em que pese o descontentamento do
Requerente acerca das respostas disponibilizadas, entende-se que o INSS prestou os esclarecimentos possiveis
sobre a regra de formacdo do numero de beneficio e ha que se ponderar os riscos envolvidos na divulgacdo de
informacdes adicionais, pois a publicidade possibilita o cruzamento de dados e combinagGes que podem expor
dados pessoais dos segurados, sujeitando-os a riscos decorrentes do da posse destes dados por terceiros. Desse
modo, resta claro que o pedido se caracteriza como desarrazoado e mostra-se contrario ao interesse publico em
prol da sociedade, nos termos do art. 13, inciso Il, do Decreto n? 7.724, de 2012. Ante o exposto, esta Comissdo
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corrobora o entendimento da instancia recursal prévia e decide pelo indeferimento do recurso, com respaldo no
dispositivo legal retro mencionado.

4.DECISAO

A Comissao Mista de Reavaliagdo de Informacgdes, por unanimidade, decide pelo conhecimento do recurso e, no
mérito, pelo indeferimento, com fundamento no art. 13, inciso Il, do Decreto n? 7.724, de 2012, visto que a
divulgacdo das informacGes adicionais relacionadas a regra de composicdo do Numero de Beneficio se mostra
contrdria ao interesse publico em prol da sociedade.

5.PROVIDENCIAS

A Secretaria-Executiva da CMRI cientificara da presente decisdo o Recorrente, o INSS e a Controladoria-Geral da Unido.

5,
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