
ITENS SUBITENS CATEGORIAS CATSER
UNIDADE DE 

MEDIDA
PREÇO MENSAL UNITÁRIO 

(R$/M)
QTD POSTOS QTD FUNCIONÁRIOS

SUBTOTAL 
MENSAL

1.1  Supervisor Recepção 8729 Posto 8.902,22R$                        1 1 8.902,22R$               

1.2  Recepcionista 8729 Posto 7.328,86R$                        26 26 190.550,36R$           

1.3  Recepcionista Bilingue 8729 Posto 8.279,97R$                        1 1 8.279,97R$               

SUBTOTAL MENSAL 28 28 207.732,55R$           

Valor Global 2.492.790,60R$       

 

 VALOR MENSAL DOS SERVIÇOS - MÃO DE OBRA

1



CATEGORIA PROFISSIONAL:  Recepcionista

Nº Processo:
Licitação Nº:
Data/Hora:

A Data de Apresentação da Proposta (dia/mês/ano)
B Município/UF DF

C Ano do Acordo, Convenção ou Dissídio Coletivo 
SINDSERVIÇOS/SEAC 

2025/2026
D Nº de meses de execução contratual 12

Qtd Total a Contratar

1

Mão-de-obra vinculada à execução contratual
Dados para composição dos custos referentes à mão-de-obra

1 Tipo de Serviço (mesmo serviço com características distintas) Recepção
2 Classificação Brasileira de Ocupação (CBO) 4221-05
3 Salário Normativo da Categoria Profissional 2.574,37
4 Categoria profissional (vinculada à execução contratual) Recepcionista
5 Data base da categoria (dia/mês/ano) 01/01/2025

1 % Valor (R$)

A 2.574,37

B 0,00% 0,00

C 0,00% -

D -

E -
F Outros (especificar) -

2.574,37

2.1 % Valor (R$)

A 8,33% 214,45

B 12,10% 311,50

20,43% 525,95
C 7,52% 193,59

27,95% 719,54

2.2 % Valor (R$)
A 20,00% 514,87
B 2,50% 64,36
C 3,00% 77,23
D 1,50% 38,62
E 1,00% 25,74
F 0,60% 15,45
G 0,20% 5,15
H 8,00% 205,95FGTS

Salário educação
Seguro acidente do trabalho - SAT
SESI ou SESC
SENAI - SENAC
SEBRAE
INCRA 

Subtotal
Incidência do submódulo 2.2 sobre 13º Salário e 1/3 de Férias

TOTAL

Submódulo 2.2 - Encargos previdenciários (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS) e outras contribuições.
GPS, FGTS e outras contribuições

INSS 

(I) Total de Remuneração

MÓDULO 2: ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁRIOS

Submódulo 2.1 - 13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias

13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias

13º (décimo terceiro) Salário

Férias e Adicional de Férias

Composição da Remuneração

Salário Base

Adicional Periculosidade 

Adicional Insalubridade 

Adicional Noturno 

Adicional de Hora Noturna Reduzida

Tipo de serviço Unidade de Medida

Recepção POSTO

Salário mínimo 2025

MÓDULO 1: COMPOSIÇÃO DA REMUNERAÇÃO

Discriminação dos Serviços

Identificação do Serviço



36,80% 947,37

2.3 Dias Valor/dia Valor (R$)

A 22 11,00R$    87,54
B 22 44,30R$    974,60
C Assistência Médica e Familiar 200,00
D Auxílio creche 484,90
E Seguro de vida, invalidez e auxílio funeral 3,61
F Assistência Odontológica e Fundo Social  (Parecer n° 15/2014/CPLC/DEPCO NSU/PGF/AGU) 13,64
G Aposentadoria por invalidez 0,00

1.764,29TOTAL

TOTAL

Submódulo 2.3 - Benefícios Mensais e Diários

Benefícios Mensais e Diários

Transporte
Auxílio-Refeição/Alimentação 



Valor (R$)
2.1 719,54
2.2 947,37
2.3 1.764,29

3.431,20

3 % Valor (R$)
A 0,46% 11,84
B 0,04% 1,03
C 3,48% 89,59
D 1,94% 49,94
E 0,71% 18,28
F 0,52% 13,39

7,15% 184,07

4.1 % Valor (R$)
A 0,93% 23,94
B 1,63% 41,96
C 0,02% 0,51
D 0,33% 8,50
E 0,06% 1,54
F 0,00% 0,00

2,97% 76,45

4.2 % Valor (R$)
A 0,00% 0,00

0,00% 0,00
74,87%

4 Valor (R$)
4.1 76,45
4.2 0,00

76,45

5 Valor (R$)
A 98,79
B 0,00
C 0,00
D 0,00

98,79

6 % Valor (R$)
A 2,37% 150,85
B 2,75% 179,18
C 8,65% 633,95
C.1 3,00% 219,87
C.2 0,65% 47,64
C.3 5,00% 366,44

963,98

PIS
ISS

TOTAL

MÓDULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Custos Indiretos 
Lucro

Tributos
COFINS

Insumos Diversos
Uniforme
Materiais
Equipamentos
Outros (Equipamentos Comuns) 

TOTAL

QUADRO RESUMO - MÓDULO 4 - CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE
CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Substituto nas Ausências Legais
Substituto na Intrajornada

TOTAL

MÓDULO 5 - INSUMOS DIVERSOS

Substituto na cobertura de Outras ausências  (especificar)
Subtotal

Submódulo 4.2 - Substituto na Intrajornada
Substituto na Intrajornada

Substituto na cobertura de Intervalo para Repouso ou Alimentação
Subtotal

Substituto nas Ausências Legais
Substituto na cobertura de Férias 
Substituto na cobertura de Ausências legais
Substituto na cobertura de Licença Paternidade 
Substituto na cobertura de Ausência por Acidente de Trabalho
Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

Aviso Prévio Trabalhado
Incidência de GPS, FGTS e outras contribuições sobre Aviso Prévio Trabalhado
Multa do FGTS e Contribuição Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

TOTAL

MÓDULO 4 - CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Submódulo 4.1 - Substituto nas Ausências Legais

TOTAL

MÓDULO 3 - PROVISÃO PARA RESCISÃO

Provisão para rescisão
Aviso Prévio Indenizado
Incidência do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado
Multa do FGTS e Contribuição Social Sobre o Aviso Prévio Indenizado

QUADRO-RESUMO DO MÓDULO 2: ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁRIOS

ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁROS
13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias
Encargo previdenciário (GPS), FGTS e outras contribuições
Benefícios Mensais e Diários



Valor (R$)

A 2.574,37
B 3.431,20
C 184,07
D 76,45
E 98,79

6.364,88
F 963,98

7.328,86
2,85

VALOR TOTAL POR EMPREGADO
Fator K 

Módulo 2 – Encargos e Benefícios Anuais, Mensais e Diários 
Módulo 3 – Provisão para Rescisão 
Módulo 4 – Custo de Reposição do Profissional Ausente
Módulo 5 – Insumos Diversos

SUBTOTAL
Módulo 6 – Custos Indiretos, Tributos e Lucro

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mão de obra vinculada à execução contratual (valor por empregado)

Módulo 1 – Composição da Remuneração



CATEGORIA PROFISSIONAL:  Recepcionista Bilingue

Nº Processo:
Licitação Nº:
Data/Hora:

A Data de Apresentação da Proposta (dia/mês/ano)
B Município/UF DF

C Ano do Acordo, Convenção ou Dissídio Coletivo 
SINDSERVIÇOS/SEAC 

2025/2026
D Nº de meses de execução contratual 12

Qtd Total a Contratar

1

Mão-de-obra vinculada à execução contratual
Dados para composição dos custos referentes à mão-de-obra

1 Tipo de Serviço (mesmo serviço com características distintas) Recepção Bilíngue
2 Classificação Brasileira de Ocupação (CBO) 4221-05
3 Salário Normativo da Categoria Profissional 3.063,50
4 Categoria profissional (vinculada à execução contratual) Recepcionista Bilingue
5 Data base da categoria (dia/mês/ano) 01/01/2025

1 % Valor (R$)

A 3.063,50

B 0,00% 0,00

C 0,00

D 0,00

E 0,00
F Outros (especificar) 0,00

3.063,50

2.1 % Valor (R$)

A 8,33% 255,19

B 12,10% 370,68

20,43% 625,87
C 7,52% 230,38

27,95% 856,25

2.2 % Valor (R$)
A 20,00% 612,70
B 2,50% 76,59
C 3,00% 91,91
D 1,50% 45,95
E 1,00% 30,64
F 0,60% 18,38
G 0,20% 6,13
H 8,00% 245,08

36,80% 1.127,38
FGTS

TOTAL

Salário educação
Seguro acidente do trabalho - SAT
SESI ou SESC
SENAI - SENAC
SEBRAE
INCRA 

Subtotal
Incidência do submódulo 2.2 sobre 13º Salário e 1/3 de Férias

TOTAL

Submódulo 2.2 - Encargos previdenciários (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS) e outras contribuições.
GPS, FGTS e outras contribuições

INSS 

(I) Total de Remuneração

MÓDULO 2: ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁRIOS

Submódulo 2.1 - 13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias

13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias

13º (décimo terceiro) Salário

Férias e Adicional de Férias

Composição da Remuneração

Salário Base

Adicional Periculosidade 

Adicional Insalubridade 

Adicional Noturno 

Adicional de Hora Noturna Reduzida

Tipo de serviço Unidade de Medida

Recepção POSTO

Salário mínimo 2025

MÓDULO 1: COMPOSIÇÃO DA REMUNERAÇÃO

Discriminação dos Serviços

Identificação do Serviço



2.3 Dias Valor/dia Valor (R$)

A 22 11,00R$    58,19
B 22 44,30R$    974,60
C Assistência Médica e Familiar 200,00
D Auxílio creche 484,90
E Seguro de vida, invalidez e auxílio funeral 3,61
F Assistência Odontológica e Fundo Social  (Parecer n° 15/2014/CPLC/DEPCO NSU/PGF/AGU) 13,64
G Aposentadoria por invalidez 0,00

1.734,94TOTAL

Submódulo 2.3 - Benefícios Mensais e Diários

Benefícios Mensais e Diários

Transporte
Auxílio-Refeição/Alimentação 



Valor (R$)
2.1 856,25
2.2 1.127,38
2.3 1.734,94

3.718,57

3 % Valor (R$)
A 0,46% 14,09
B 0,04% 1,23
C 3,48% 106,61
D 1,94% 59,43
E 0,71% 21,75
F 0,52% 15,93

7,15% 219,04

4.1 % Valor (R$)
A 0,93% 28,49
B 1,63% 49,94
C 0,02% 0,61
D 0,33% 10,11
E 0,06% 1,84
F 0,00% 0,00

2,97% 90,99

4.2 % Valor (R$)
A 0,00% 0,00

0,00% 0,00
74,87%

4 Valor (R$)
4.1 90,99
4.2 0,00

90,99

5 Valor (R$)
A 98,79
B 0,00
C 0,00
D 0,00

98,79

6 % Valor (R$)
A 2,37% 170,42
B 2,75% 202,44
C 8,65% 716,22
C.1 3,00% 248,40
C.2 0,65% 53,82
C.3 5,00% 414,00

1.089,08

PIS
ISS

TOTAL

MÓDULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Custos Indiretos 
Lucro

Tributos
COFINS

Insumos Diversos
Uniforme
Materiais
Equipamentos
Outros (Equipamentos Comuns) 

TOTAL

QUADRO RESUMO - MÓDULO 4 - CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE
CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Substituto nas Ausências Legais
Substituto na Intrajornada

TOTAL

MÓDULO 5 - INSUMOS DIVERSOS

Substituto na cobertura de Outras ausências  (especificar)
Subtotal

Submódulo 4.2 - Substituto na Intrajornada
Substituto na Intrajornada

Substituto na cobertura de Intervalo para Repouso ou Alimentação
Subtotal

Substituto nas Ausências Legais
Substituto na cobertura de Férias 
Substituto na cobertura de Ausências legais
Substituto na cobertura de Licença Paternidade 
Substituto na cobertura de Ausência por Acidente de Trabalho
Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

Aviso Prévio Trabalhado
Incidência de GPS, FGTS e outras contribuições sobre Aviso Prévio Trabalhado
Multa do FGTS e Contribuição Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

TOTAL

MÓDULO 4 - CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Submódulo 4.1 - Substituto nas Ausências Legais

TOTAL

MÓDULO 3 - PROVISÃO PARA RESCISÃO

Provisão para rescisão
Aviso Prévio Indenizado
Incidência do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado
Multa do FGTS e Contribuição Social Sobre o Aviso Prévio Indenizado

QUADRO-RESUMO DO MÓDULO 2: ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁRIOS

ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁROS
13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias
Encargo previdenciário (GPS), FGTS e outras contribuições
Benefícios Mensais e Diários



Valor (R$)

A 3.063,50
B 3.718,57
C 219,04
D 90,99
E 98,79

7.190,89
F 1.089,08

8.279,97
2,70

VALOR TOTAL POR EMPREGADO
Fator K 

Módulo 2 – Encargos e Benefícios Anuais, Mensais e Diários 
Módulo 3 – Provisão para Rescisão 
Módulo 4 – Custo de Reposição do Profissional Ausente
Módulo 5 – Insumos Diversos

SUBTOTAL
Módulo 6 – Custos Indiretos, Tributos e Lucro

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mão de obra vinculada à execução contratual (valor por empregado)

Módulo 1 – Composição da Remuneração



CATEGORIA PROFISSIONAL:  Supervisor

Nº Processo:
Licitação Nº:
Data/Hora:

A Data de Apresentação da Proposta (dia/mês/ano)
B Município/UF DF

C Ano do Acordo, Convenção ou Dissídio Coletivo 
SINDSERVIÇOS/SEAC 

2025/2026

D Nº de meses de execução contratual 12

Qtd Total a Contratar

1

Mão-de-obra vinculada à execução contratual
Dados para composição dos custos referentes à mão-de-obra

1 Tipo de Serviço (mesmo serviço com características distintas) Recepção
2 Classificação Brasileira de Ocupação (CBO) 4101-05
3 Salário Normativo da Categoria Profissional 3.383,52
4 Categoria profissional (vinculada à execução contratual) Supervisor
5 Data base da categoria (dia/mês/ano) 01/01/2025

0,00

1 % Valor (R$)

A 3.383,52

B 0,00% 0,00

C 0,00

D 0,00

E 0,00
F Outros (especificar) 0,00

3.383,52

2.1 % Valor (R$)

A 8,33% 281,85

B 12,10% 409,41

20,43% 691,26
C 7,52% 254,44

27,95% 945,70

2.2 % Valor (R$)
A 20,00% 676,70
B 2,50% 84,59
C 3,00% 101,51
D 1,50% 50,75
E 1,00% 33,84
F 0,60% 20,30
G 0,20% 6,77

Salário educação
Seguro acidente do trabalho - SAT
SESI ou SESC
SENAI - SENAC
SEBRAE
INCRA 

Subtotal
Incidência do submódulo 2.2 sobre 13º Salário e 1/3 de Férias

TOTAL

Submódulo 2.2 - Encargos previdenciários (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS) e outras contribuições.
GPS, FGTS e outras contribuições

INSS 

(I) Total de Remuneração

MÓDULO 2: ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁRIOS

Submódulo 2.1 - 13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias

13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias

13º (décimo terceiro) Salário

Férias e Adicional de Férias

Composição da Remuneração

Salário Base

Adicional Periculosidade 

Adicional Insalubridade 

Adicional Noturno 

Adicional de Hora Noturna Reduzida

Tipo de serviço Unidade de Medida

Recepção POSTO

Salário mínimo 2025

MÓDULO 1: COMPOSIÇÃO DA REMUNERAÇÃO

Discriminação dos Serviços

Identificação do Serviço



H 8,00% 270,68
36,80% 1.245,14

2.3 Dias Valor/dia Valor (R$)

A 22 11,00R$    38,99
B 22 44,30R$    974,60
C Assistência Médica e Familiar 200,00
D Auxílio creche 484,90
E Seguro de vida, invalidez e auxílio funeral 3,61
F Assistência Odontológica e Fundo Social  (Parecer n° 15/2014/CPLC/DEPCO NSU/PGF/AGU) 13,64
G Aposentadoria por invalidez 0,00

1.715,74TOTAL

FGTS
TOTAL

Submódulo 2.3 - Benefícios Mensais e Diários

Benefícios Mensais e Diários

Transporte
Auxílio-Refeição/Alimentação 



Valor (R$)
2.1 945,70
2.2 1.245,14
2.3 1.715,74

3.906,58

3 % Valor (R$)
A 0,46% 15,56
B 0,04% 1,35
C 3,48% 117,75
D 1,94% 65,64
E 0,71% 24,02
F 0,52% 17,59

7,15% 241,91

4.1 % Valor (R$)
A 0,93% 31,47
B 1,63% 55,15
C 0,02% 0,68
D 0,33% 11,17
E 0,06% 2,03
F 0,00% 0,00

2,97% 100,50

4.2 % Valor (R$)
A 0,00% 0,00

0,00% 0,00
74,87%

4 Valor (R$)
4.1 100,50
4.2 0,00

100,50

5 Valor (R$)
A 98,79
B 0,00
C 0,00
D 0,00

98,79

6 % Valor (R$)
A 2,37% 183,23
B 2,75% 217,65
C 8,65% 770,04
C.1 3,00% 267,07
C.2 0,65% 57,86
C.3 5,00% 445,11

1.170,92

PIS
ISS

TOTAL

MÓDULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Custos Indiretos 
Lucro

Tributos
COFINS

Insumos Diversos
Uniforme
Materiais
Equipamentos
Outros (Equipamentos Comuns) 

TOTAL

QUADRO RESUMO - MÓDULO 4 - CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE
CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Substituto nas Ausências Legais
Substituto na Intrajornada

TOTAL

MÓDULO 5 - INSUMOS DIVERSOS

Substituto na cobertura de Outras ausências  (especificar)
Subtotal

Submódulo 4.2 - Substituto na Intrajornada
Substituto na Intrajornada

Substituto na cobertura de Intervalo para Repouso ou Alimentação
Subtotal

Substituto nas Ausências Legais
Substituto na cobertura de Férias 
Substituto na cobertura de Ausências legais
Substituto na cobertura de Licença Paternidade 
Substituto na cobertura de Ausência por Acidente de Trabalho
Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

Aviso Prévio Trabalhado
Incidência de GPS, FGTS e outras contribuições sobre Aviso Prévio Trabalhado
Multa do FGTS e Contribuição Social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

TOTAL

MÓDULO 4 - CUSTO DE REPOSIÇÃO DO PROFISSIONAL AUSENTE

Submódulo 4.1 - Substituto nas Ausências Legais

TOTAL

MÓDULO 3 - PROVISÃO PARA RESCISÃO

Provisão para rescisão
Aviso Prévio Indenizado
Incidência do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado
Multa do FGTS e Contribuição Social Sobre o Aviso Prévio Indenizado

QUADRO-RESUMO DO MÓDULO 2: ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁRIOS

ENCARGOS E BENEFÍCIOS ANUAIS, MENSAIS E DIÁROS
13º (décimo terceiro) Salário, Férias e Adicional de Férias
Encargo previdenciário (GPS), FGTS e outras contribuições
Benefícios Mensais e Diários



Valor (R$)

A 3.383,52
B 3.906,58
C 241,91
D 100,50
E 98,79

7.731,30
F 1.170,92

8.902,22
2,63

VALOR TOTAL POR EMPREGADO
Fator K 

Módulo 2 – Encargos e Benefícios Anuais, Mensais e Diários 
Módulo 3 – Provisão para Rescisão 
Módulo 4 – Custo de Reposição do Profissional Ausente
Módulo 5 – Insumos Diversos

SUBTOTAL
Módulo 6 – Custos Indiretos, Tributos e Lucro

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mão de obra vinculada à execução contratual (valor por empregado)

Módulo 1 – Composição da Remuneração



Item Descrição 
Quantidade 

Anual
Fornecimento 

Quantidade por 

Semestre
Valor Unitário Valores Totais

1 Blazer  tradicional de boa qualidade 2,00 semestral 1,00 120,57 R$ 241,14

2
Calça social masculina / Calça social feminina com 

elastano de boa qualidade
6,00 semestral 3,00 38,06 R$ 228,38

3 Camisa social / blusa manga curta 8,00 semestral 4,00 31,36 R$ 250,85

4 Gravata 2,00 semestral 1,00 24,56 R$ 49,12

5 Suéter 2,00 semestral 1,00 62,30 R$ 124,59

6 Par de sapatos social 4,00 semestral 2,00 47,41 R$ 189,64

7 Cinto social em couro sintético 4,00 semestral 2,00 16,43 R$ 65,73

8 Par de meias, Tipo social de cor preta 8,00 semestral 4,00 4,50 R$ 36,01

R$ 1.185,46

R$ 98,79Total mensal para cada colaborador

Uniforme Recepcionista


