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PARTE A — CONTEUDO GERAL

1 Identificacao

Este ¢ o relatdrio de gestdo que compde o processo de contas da Secretaria-
Executiva da Casa Civil da Presidéncia da Reptiblica, consolidando as contas das unidades de
sua estrutura, exceto aquelas relacionadas para apresentacdo de processos individualizados.
Dessa forma, o presente relatério agrega as seguintes UG’s da Presidéncia da Republica: 110001

Secretaria de Administracdo/PR; 110005 — Secretaria de Administragio/PR — Setorial

Orcamentaria e Financeira; ¢ 110285 — Secretaria de Administragio/PR — Recursos Externos.

O relatério foi elaborado tendo como referéncia os principios consubstanciados na
Instrugfio Normativa n® 57, de 27 de agosto de 2008, do TCU, notadamente no que se refere a
necessidade de integrar, no exame e julgamento das tomadas e prestagdes de contas dos gestores,
o controle da conformidade e do desempenho da gestio, a fim de contribuir para o
aperfeigoamento da administragio publica.

As orienta¢les basicas para a elaboracdo deste relatério emanaram da Decisdo
Normativa n° 100, de 7 de outubro de 2009, ¢ da Portaria n° 389, de 21 de dezembro de 2009,
ambas do TCU.

O quadro a seguir traz os principais dados identificadores da Unidade
Jurisdicionada Secretaria-Executiva da Casa Civil.

Poder; Executivo

rgio de Yinculagiio: Presidéncia da Repiblica

Denominagie abreviada: SE/CC/PR

Cédigo SIORG: 8836 JCédige LOA: 20101 ICédigo SIAFI: 20101

Situacdo: ativa )

Natureza Juridica: Orgio Piblico

Principal Atividade: Administragio Pablica em Geral JCédigo CNAE: 7511-6
[Telefones/Fax de contato: f(061) 3411-1221 f(061) 3411-1034 J(061) 3411-1573
Endereco eletronico: casacivil@planalto.gov.br '

Pigina da Internet: http /torww.casacivil. planalto.gov.br/
' : Pali CEP 70150-900 - B

Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003 Dlspoe sobre a orgamzagao da Pres:dencla da Repubhca e dos Ministérios, e d4 outras
providéncias.

Decreto n® 5.135, de 7 de julho de 2004. Aprova a estrutura regimental e o quadro demonstrativo dos cargos em comisso e
das fun¢des gratificadas da Casa Civil da Presidéncia da Repubhca e dd outras providéncias.

{(continua na pagma seguinte)
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Decreto n® 4.176, de 28 de margo de 2002. Estabelece normas e diretrizes para a elaboragao, a reda(;ao, aalteracfio, a
consolidagio e o encaminhamento ao Presidente da Republica de projetos de atos normativos de competéncia dos orgios do
Poder Executivo Federal, e di outras providéncias.

Lei Complementar n® 95, de 26 de fevereiro de 1998. Dispde sobre a elaboragfo, a redagdo, a alteragio e a consolidaggo das
leis, conforme determina o paragrafo tinico do art, 59 da Constituigo Federal, e estabelece normas para a consolidagfio dos
|atos normativos que menciona.
Decreto n°® 4.734, de 11 de junho de 2003. Delega competéncia para a prética de atos de provimento no mbito da
Administracido Piblica Federal, e da outras providéncias.
Portaria do Ministro-Chefe da Casa Civil n° 42, de 8 de novembro de 2002, DispJe sobre o Regimento Interno da Secretaria
de Administragio da Casa Civil da Presidéncia da Repiiblica,
Portaria do Ministro-Chefe da Casa Civil n°® 1.056, de 11 de junho de 2003. Subdelega competéncia para a pratica de atos de
Lprovimento ne ambito da Administragio Pablica Federal, e da outras providéncias.
Portaria do Ministro-Chefe da Casa Civil n® 434, de 20 de junho de 20035, Dispde sobre a criago, a organizago e as
competéncias do Centro de Estudos da Subchefia para Assuntos Juridicos.
Portaria da Ministra-Chefe da Casa Civil n°® 590, de 13 de junho de 2007. Subdelega competéncia para a pratica dos atos que
Imenciona.
Portaria da Ministra-Chefe da Casa Civil n° 823, de 10 de dezembro de 2008. Delega competéncia 3 Secretaria-Executiva da
Casa Civil para analisar e aprovar os Planos de Trabalbo, e autorizar a descentralizacdo de recursos referente ao Termo de
Cooperagdo firmado entre a Presidéncia da Republica e o Comando do Exéreito.
Portaria da Ministra-Chefe da Casa Civil Casa Civil n° 310, de 2 de julho de 2009. Dispde sobre a politica de seguranca da
Itecnologia da informagio da Presidéncia da Republica.
Portaria n° 311 da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil, de 2 de julho de 2009. Fica instituido o Comit# de Gestéo de
Tecnologia da Informagfio da Presidéncia da Repablica - CGTIPR, no dmbito da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
com ¢ objetivo de aprimorar os servigos relacionados 4 tecnologia da informagfo desenvolvidos na Presidéncia da Republica,

Portaria n° 601 da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil, de 8 de dezembro de 2009. Delega competéncia & Secretaria-

Executiva da Casa Civil.
|5 iuiis s publicaoe relacionaths s Atda0es da Onidade TeROicon0ar b ey

Portaria Casa Civil n° 91, de 4 de dezembro de 2002, Aprova a se; da edicio, revista e étuahmda, do Manual de Redac;ao
da Presidéncia da Replblica e da cutras providéncias.
Manual de Redacio da Presidéncia da Repiblica, 2a edigio revista e atualizada,

110001 Secretaria de Administragio/PR
110005 Secretaria de Administragiio/PR — Setorial Or¢amentéria e Financeira
110285 Secretaria de Administracio/PR — Recursos Externos

Cddigo SIAFI ) Nome

Codigo SIAFI da Unidade Gestora Cédigo SIAFI da Gestiio
110245J00001
11027800001
160065100001
160067100001
170009100001
170017]00001
180004]00001
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2 Gestio orcamentaria, financeira e administrativa

2.1 Responsabilidades institucionais da unidade

Em linhas gerais, as competéncias da Casa Civil da Presidéncia da Republica
estdo delimitadas no art. 2° da Lei n® 10.683, de 28 de maio de 2003, ¢ no art. 1° do Decreto
n°® 5.135, de 7 de julho de 2004, transcritos abaixo, respectivamente:

“Art. 22 A Casa Civil da Presidéncia da Repiiblica compete assistir direta e imediatamente ao
Presidente da Repiiblica no desempenho de suas atribuicdes, especialmente na coordenacdo e
na integragdo das acdes do Governo, na verificagdo prévia da constitucionalidade e legalidade
dos atos presidenciais, na andlise do mérito, da oportunidade e da compatibilidade das
propostas, inclusive das matérias em tramitagdo no Congresso Nacional, com as diretrizes
governamentais, bem como na avaliagcdo e monitoramento da a¢do governamental e da gestdo
dos drgdos e entidades da administragdo publica federal, bem como promover a publicacdo e a
preservagdo dos atos oficiais e supervisionar e executar as atividades administrativas da
Presidéncia da Republica e, supletivamente, da Vice-Presidéncia da Republica, tendo como
estrutura basica o Conselho Deliberativo do Sistema de Prote¢do da Amazidnia, o Conselho
Superior do Cinema, o Arquivo Nacional, a Imprensa Nacional, o Gabinete, 2 (duas)
Secretarias, sendo 1 (uma) Executiva, 1 (um) érgdo de Controle Interno e até 3 (trés)
Subchefias.” (Redagdo dada pela Lei n° 10.869, de 2004)

“Art. 1 A Casa Civil, orgdo essencial da Presidéncia da Republica, tem como drea de
compeléncia os seguintes assunios:

I- assisténcia e assessoramento direto e imediato ao Presidente da Republica no
desempenho de suas atribui¢des, em especial nos assuntos relacionados com a coordenacdo e
na integracdo das agoes do Governo;

1l - verificacdo prévia da constitucionalidade e legalidade dos atos presidenciais;

11 - avaliagdo e monitoramento da acdo governamental e dos orgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal, em especial das metas e programas prioritdrios definidos pelo
Presidente da Republica;

1V - andlise do mérito, da oportunidade e da compatibilidade das propostas, inclusive das
matérias em tramitacdo no Congresso Nacional, com as diretrizes governamentais;

V - publicagdo e preservacdo dos atos oficiais;

VI - supervisdo e execucdo das atividades administrativas da Presidéncia da Republica e,
supletivamente, da Vice-Presidéncia da Republica;

VII - avaliagdo da acdo governamental e do resultado da gestdo dos administradores, no
dmbito dos orgdos integrantes da Presidéncia da Republica e Vice-Presidéncia da Republica,
além de outros determinados em legislagdo especifica, por intermédio da fiscalizagdo contdbil,
financeira, orgamentdria, operacional e patrimonial;

VIII - execugdo das atividades de apoio necessdrias ao exercicio da competéncia do
Conselho Superior de Cinema - CONCINE e do Conselho Deliberativo do Sistema de Protegdo
da Amazénia - CONSIPAM;

IX - operacionalizacdo do Sistema de Protecdo da Amazénia - SIPAM; e

X - execugdo das politicas de certificados e normas técnicas e operaciondis, aprovadas
pelo Comité Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil.”
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As competéncias especificas da Secretaria-Executiva da Casa Civil estdo definidas
nos artigos 5°a 11 e 15 a 17 do citado Decreto 5.135, de 2004, abaixo transcritos:

15
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“Art. 52 A Secretaria-Executiva compete:

I - assessorar e assistir ao Ministro de Estado, no dmbito de sua competéncia;

11 - exercer a supervisdo e coordenagdo das atividades dos orgdos integrantes da estrutura
da Casa Civil;

HI - colaborar com o Ministro de Estado na direcdo, orientagdo, coordenacdo e no
controle dos trabalhos da Casa Civil e na defini¢do de diretrizes e na implementagdo das agdes
da sua drea de competéncia;

1V - submeter ao Ministro de Estado o planejamento da agdo global da Casa Civil e a
proposta orcamenidria e a programagdo financeira anual da Presidéncia da Republica;

V - avaliar a implementagdo e o resultado final de agdes espec;f icas do Governo Federal,
quando determinado pelo Ministro de Estado,

VI - receber, controlar e registrar as indicacfes para provimento de cargos no dmbito da
Administra¢do Federal;

VII - supervisionar e coordenar as atividades admmzstratzvas da Presidéncia da Republica
e supletivamente da Vice-Presidéncia da Repiiblica;

VIII - providenciar a publicacdo oficial e a divulgagdo das matérias relacionadas com a
drea de atuacdo da Casa Civil,

IX - receber e organizar o expediente a ser levado a despacho com o Presidente da
Republica;

X - providenciar o atendimento as consultas e aos requerimentos formulados pelo
Congresso Nacional;

XI - Subsidiar o Ministro nos assuntos orgamentdrios e financeiros da Unido;

XII - supervisionar e coordenar as atividades de relacbes publicas na Presidéncia da
Republica; e

XTI - realizar outras atividades determinadas pelo Ministro de Estado.

Art. 6° A Secretaria de Administragdo compete:

I- planejar, coordenar, supervisionar, dirigir e controlar a execuc¢do das atividades
internas relacionadas com os Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal, de Pessoal
Civil da Administracdo Federal - SIPEC, de Servigos Gerais - SISG, de Administragdo dos
Recursos de Informagdo e Informdtica - SISP, de Documentacdo e Arquivos - SINAR, bem como
as atividades de organizagdo e modernizagdo administrativa;

I - executar as atividades internas de administra¢do patrimonial e de suprzmento de
telecomunicacdes e de publicagdo dos atos oficiais,;

III - planejar, coordenar, supervisionar, executar e controlar as atividades de articulacdo
com a Autoridade Certificadora Raiz - AC Raiz, da Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil, para os drgdos integrantes da estrutura da Presidéncia da Reptiblica e
agentes publicos indicados pela Casa Civil, que se relacionem com a expedicdo de documentos
eletronicos; e

IV - realizar outras atividades determinadas pelo Secretdrio-Executivo da Casa Civil.

Pardgrafo tinico. Ressalvadas as situacdes previstas em legislacdo especifica, a drea de
competéncia da Secretaria de Administracdo abrange os Orgdos integrantes da estrutura
organizacional da Presidéncia da Repiblica e, supletivamente, a Vice-Presidéncia da
Republica.

Art. 7% A Diretoria de Planejamento, Orcamento e Financas compete

1- planejar, coordenar, supervisionar, executar, avaliar e controlar, segundo as normas
dos ¢rgdos centrais dos sistemas federais de planejamento e orcamento de administraglio

financeira, as atividades relacionadas com:
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a) elaboracgdo, execugdo do or¢amento, programagdo e execu¢do financeira da Presidéncia
da Republica e, no que couber, das entidades vinculadas ou supervisionadas; e

b) concessdo, aplicagdo e comprovacdo de Suprimentos de Fundos, inclusive os destinados
a cobrir despesas para atender peculiaridades da Presidéncia da Republica, e

1T - exercer outras atividades determinadas pelo Secretdrio de Administragdo.

Art. 8 A Diretoria de Gestédo de Pessoas compete: (Redacdo dada pelo Decreto n° 5.420,
de 2005)

I - planejar, executar, coordenar, supervisionar e controlar as atividades relacionadas com
a administracdo, integracdo, desenvolvimento, capacitagdo, formacgdo, aperfeicoamento,
valorizagdo e assisténcia a saude dos servidores;

11 - planejar e executar atividades administrativas internas relacionadas com a seguranga e
o apoio aos ex-Presidentes da Republica, na forma da legislagdo em vigor;

Il - articular-se com os drgdos da Adminisiracdo Publica e ndo-governamentais para
viabilizar a realizacdo de foruns de repasse mutuo de informacdes e socializacdo de
experiéncias;

IV - apoiar a disseminacdo de prdticas bem-sucedidas de gestdo de pessoas na
Administracdo Federal; e

V - exercer outras atividades determinadas pelo Secretario de Administragdo.

Art. 9° A Diretoria de Recursos Logisticos compete:

I - planejar, coordenar, supervisionar e conirolar a execugdo das atividades relacionadas
com:

a) licitagdes e contratos destinados a aquisicdo de bens patrimoniais permanentes e de
consumo, de géneros alimenticios e a contratagdo de obras e servigos;

b) elaborag@o de projetos de obras, manutencdo, reparos, modificacdes e servicos de
engenharia em edificios e iméveis funcionais, incluindo manutencdo de usinas geradoras de
energia elétrica e de vapor e urbanizacdo de dreas verdes;

c) administragdo de suprimento e patriménio;

d) administracdo do arquivo, da comunicacdo administrativa, da publicacdo dos atos
oficiais e do acervo bibliogrdficos;

¢) administragdo de cozinhas e refeitorios e preparo de locais de eventos presidenciais;

P administracdo de paldcios, residéncias oficiais e imoveis funcionais;

g) administragGo de transporte de cargas, autoridades e servidores, da guarda e
manutencdo dos veiculos oficiais; e

h) contratacdo de hospedagens e fransporte de mudanga de mobiliario e bagagens de
servidores, de acordo com a legislagdo vigente; e

1] - exercer outras atividades determinadas pelo Secretdrio de Administragdo.

Art. 10. A Diretoria de Tecnologia da Informacdo compete:

1 - planejar, executar, coordenar, supervisionar e conirolar as atividades relacionadas
com:

a) politica da drea de tecnologia da informagdo, incluindo a seguranga das informagdes
eletrénicas;

b) desenvolvimento, contratacdo e manutengdo de solugdes de tecnologia e sistemas de
informagdo;

¢) articulacdo com orgdos do Executivo Federal e dos demais Poderes nos assuntos afetos
ao uso da tecnologia da informagdo;

d) especificacdo de recursos, implementagdo, disseminacdo e incentivo ao uso de solucbes
de tecnologia da informagdo, e

e) orientacdo e suporte aos usudrios na instalacdo, configuracdo e uso de equipamentos,
utilizacdo de sistemas, aplicativos e demais servigos na drea de tecnologia da informagdo;




i, | TR
| _DIrOF }.
Casa Civil — Secretaria-Executiva roc. ~ & 17
Tomada de Contas - Relatdrio de Gestao exercicio de 2009 'T‘ e o
ag- E:
i Fune 7 C ‘
. (‘1:@ Q (A r

II - planejar, executar, coordenar e controlar as atividades de articulagdo da Secretaria de
Administrac¢do com a Autoridade Certificadora Raiz - AC Raiz, da Infra-Estrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil; e 7

IIT - exercer outras atividades determinadas pelo Secretdrio de Administragdo.

Art. 11. 4 Diretoria de Telecomunicagdes compete:

I- planejar, coordenar, supervisionar, controlar e executar as atividades relacionadas
com:

a) politica, diretrizes e administra¢do dos recursos de telecomunicagdo, eletrémica e
seguranga eletrénica;

b) articulacdo com empresas de telecomunicagdes e com o érgdo regulador nacional de
controle das telecomunicacoes;

¢) operagdo e manutengdo ininferrupta das centrais de comunicagdes, de atendimento, de
informacdes e das mesas operadoras dos paldcios, das residéncias oficiais e dos Gabinetes do
Presidente da Repriblica e do Vice-Presidente da Repiiblica; e

d) utilizagdio, operagdo e manutencdo do Auditério do Anexo I do Paldcio do Planalto e dos
equipamentos ali instalados;

II - promover a seguranca das comunicagdes no dmbito da Presidéncia da Republica;

I - planejar e realizar, em articulagdo com o Gabinete de Seguranca Institucional, as
atividades técnicas de apoio de telecomunicacies, eletrénica, radio-operacgdo, telefonia e
seguranca eletrénica ao Presidente da Republica, inclusive as relacionadas com wagens
deslocamentos e eventos de que venha ele a participar; e

IV - exercer outras atividades determinadas pelo Secretdrio de Administracdo.

(.

Art. 15. A Subchefia de Andlise e Acompanhamento de Politicas Governamentais compete:

1 - assessorar o Ministro de Estado no acompanhamento da formulacdo e execugdo de
programas e projetos governamentais, e na andlise de mérito de assuntos relativos a Estados e
Municipios;

II - proceder a andlise do mérito, da oportunidade e da compatibilidade das propostas e
projetos submetidos ao Presidente da Republica, bem como das matérias em tramitagcdo no
Congresso Nacional, com as diretrizes governamentais;

- Il - promover, em articulagdo com a Subchefia de Articulagdo e Monitoramento, a
coordenacdo e a integracdo das agdes de Governo,

1V - solicitar informagdes e proceder a andlises e estudos sobre projetos, propostas ou
temas relativos a politicas publicas sob exame da Subchefia;

V - participar do acompanhamento e da avaliagdo de contratos de gestdo de entidades
ptiblicas, nos casos determinados pelo Ministro de Estado;

VI - preparar as mensagens do Presidente da Republica ao Poder Legislativo; e

VII - realizar outras atividades determinadas pelo Ministro de Estado.

Art. 16. A Subchefia para Assuntos Juridicos compete:

I - assessorar o Ministro de Estado em questdes de natureza juridica;

I - verificar, previamente, a constitucionalidade e legalidade dos atos presidenciais;

111 - estabelecer articulacdio com os Ministérios e respectivas Consultorias Juridicas, ou
orgdos equivalentes, sobre assuntos de natureza juridica;

IV - examinar os fundamentos juridicos e a forma dos atos propostos ao Presidente da
Republica, estando autorizada a devolver aos orgdos de origem aqueles em desacordo com as
normas vigentes,

V - proceder a estudos e diligéncias quanto a juridicidade dos atos, projetos, processos e
outros documentos, emitindo parecer;

VI - supervisionar a elaboracdo de projetos e atos normativos de iniciativa do Poder
FExecutive;
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VII - prestar assessoramento juridico aos érgados da Presidéncia da Republica;
VIII - manter e atualizar, em banco de dados, arquivos de referéncia legislativa,
Jurisprudencial e assuntos correlatos, inclusive na internet;
IX - coordenar as atividades de elaboragdo, redagdo e tramita¢do de atos normativos o
serem encaminhados ao Presidente da Repiblica;
X - gerir o Sistema de Geragdo e Tramitagdo de Documentos Oficiais - SIDOF; e
XI - realizar outras atividades determinadas pelo Ministro de Estado.
Art. 17. A Subchefia de Articulagdo e Monitoramento compete:
1 - assessorar o Ministro de Estado no monitoramento dos objetivos e metas prioritdrias
definidos pelo Presidente da Republica;
II - coordenar, monitorar e avaliar os resultados dos programas e projetos considerados
prioritdrios pelo Presidente da Republica;
I - exercer as fungdes de Secretaria Executiva das Cdmaras do Conselho de Governo
coordenadas pela Casa Civil, articulando as agdes estratégicas de governo;
IV - subsidiar a formulagdo da agenda geral do governo, em especial no que se refere as
metas, programas e projetos considerados prioritdrios pelo Presidente da Reptiblica;
V - planejar, coordenar e supervisionar a implementacdo dos sistemas de avaliagdo do
desempenho da acdo governamental;
VI - auxiliar as agdes do Gabinete Pessoal do Presidente da Republica, quando solicitado;

VII - realizar outras atividades determinadas pelo Ministro de Estado.”
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2.2 Programas/acdes sob a responsabilidade da unidade

0750 |Apoio Administrativo
110001
110001
110001
110001
110001
110001
110001

110001

110001

110285

1006 |Gestdo da Politica de

110001

110001
110001

110001

20060

2003

2004

2010

2011

2012

121Y

20CW

1004 |Gestiao de Politicas na Area d

4572

2B82

Secretaria de Administragio - SA/SEICC

Adrinistragdo da Unidade
ISecretaria de Administragdo - SA/SE/CC

Actes de Informética — Nacional
Diretoria de Tecnologia da Informacgao - DIRTI/SA
Assisténcia Médica
Diretoria de Gestdo de Pessoas da Secretaria de Administragdo - DIGEP/SA

Asslisténcia Pré-Escolar
Diretaria de Gestdo de Pessoas da Secretaria de Administraggo - DIGEP/SA

Auxilio-Transporte
IDireton‘a de Gestao de Pessoas da Secretaria de Administragéo - DIGEP/SA

Auxilio-Alimentagéo
Diretoria de Gestéo de Pessoas da Secretaria de Administragao - DIGEP/SA

Restauracao e Modernizagao do Palacio do Planalto — No Distrito Federal
ISecretaria de Administragéo - SA/SE/CC
Assisténcia Médica — Exames Periddicos
Diretoria de Gestao de Pessoas da Secretaria de Administragéo - DIGEP/SA

a Presidéncia da Repiblica
Secretaria-Executiva da Casa Civil - SEICC

Capacitagdo de Servidores Publicos Federais - Nacional
|Diretoria de Gestdo de Pesscas da Secretarla de Administragdo - DIGEP/SA

Fortalecimento da Capacidade Institucional do Estado Brasileiro para Gest3o em Regulagao
Subchefia de Andlise e Acompanhamento de Politicas Governamentais - SAG

Desenvolvimento Social e Combate a Fome .

4901

1143 |Promogéic da Etica Pablica

2272

6132

2055

|Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome

Funcionamento do Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional — Nacional
Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional

Secretaria-Executiva da Comissdo de Etica Piblica

Gestao e Administragio do Programa - Nacional
Secretaria-Executiva da Comisséo de Etica Pablica

Capacitag@io de Servidores e Agentes Publicos Quanto 4 Etica Publica - Nacional
Secretaria-Executiva da Comissfo de Etica Pablica

Disseminagao dos Cadigos de Conduta Etica no Servigo Pblico Federat — Nacional

|Secretaria—Executiva da Comissao de Etica Pablica

19
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2.3 Programacao Orcamentaria

{dentificaciio da Unidade Qrcamentdria (UO) responsavel pela programacio das U}

110001/110005/110285

Presidéncia da Republica

2.3.1 Programacio de Despesas Correntes

138.168.403,00 141.310.387,00 171.000.00 144.611.747,00 105.196.562,00
138.168.403,00 141.310.387.00 171.000.00 144.611.747,00 105.196.562,00

149.468.848,00 158.109.387,00 100.000,00 171.000,00 754.614.032,00 846.527.759.00
1130044500 16.799.000,00 - - 132.167.577,00 313.112.735,00
- - - - - 6.023.831,00

- - - - 1357.679,00 69.576.833,00

149468848001 15810938700  10000000] 17100000 ] 885.423.930,00 [ 1.096.087.492,00
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2.3.2

Programacio de Despesas de Capital
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2.3.3

4957741500 80.000.065,00

4957741500 80.000.065,00 - - - .

90.795.847,00| 77.781.303,00 - - - .

11.198.428,00 | 41.599.450,00 - - - R
= | 98.030.000,00 - - - -

5.919.600,00 | 32.962.972,00 y - - .

96.074.675,00 { 184.447.781,00 - - - .

2.3.4

2341

144.611.747,00 106.196.962,00] 49.577.415,00 80.000.065,00 - -
144.611.747,00 106.196.962,00} 49.577.415,00 80.000.065,00 - -
754.614.032,00 846.527.750,00 ) 90.795.847,00 77.781,303,00 - -
132.167.577,00 313.112.735,00] 11.198.428,00 41.599.450,00 - -

- 6.023.831,00 98_.030.(}00,00 - -

1.357.679,00 69.576.833,00 5.919.600,00 32.962.972,00 - -
885.423.930,00 | 1.096.087.492,00 | 96,074.675,00 | 184.447.731,00 - .

UG 110001

Quadros nas paginas seguintes.

Movimentac¢iio Orcamentaria por Grupo de Despesa
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2.3.4.1.1 Despesas Correntes
110235 8700.0001 - - 50.000
110322 4693.0001 - - 2.900.322]
110382 6215.0001 E § 187.568
110005 2000.0001 - - 80.706.000
116005 4572.0001 - - 935.333)
110005 2C55.0001 - - 55.843]
110005 2004.0001 - - 990,000
116005 2012.0001 - - 1.792.560
110005 4901.0001 - - 535.000}
116095 2003.0001 - ] 6.483.000]
110005 6132.0001 - : 137.027|
110005 2010.0001 - - 47.520}
110005 2272.0001 - - 165.335]
110003 6232.0001 - - 300.000]
110005 2003.0001 - i 1.155.000]
110005 2011.0001 ] i 1.245.000]
116005 121y.0001 i ] 816.000]
110005 2000.0001 148.050.41 g i
116005 2867.0001 9.881.969] - -
110005 09hb.0001 177.000] - .
110246 §236.0001 - - 661.000]
110246 339000 - - 362.300]
110309 2012.0001 - i - 216.384
110309 2011.0001 i ] 90.024
110309 2000.001 i ] 244.225]
110309 2010.0001 - i 6.840]
110319 2017.0001 E - 2.161L.712H
110322 2272.0001 - } 418.897}
110322 4693.0001 - i 3.811.39
110322 6232.0001 - ] 65.00
110322 2000.0001 - ] 850.000
110322 2B27.0001 - i 12.000]
238012 2000.0001 - - 130.380]
110369 2000.0001 9.575.503,60] f §
200021 2060.0001 3.833.687] - -
200021 09hb.0001 29.124,00] ] ]
170009 4572.0001 - - 29.791
170009 6132.0001 - . 4.997|
170009 2000.0001 - - 6.476]
170609 2¢55.0001 - - 17.485]
110245 2000.0001 - - 73.665|
170017 4572.0001 R 4 66.800]
110060 2272.0001 i - 202.741
110101 2000.0001 i . 153.791
170009 6132.0001 - - 65.404]
170009 2055.0001 - - 5.568
170017 4572.0001 - - 25.056
170021 4852.0001 - - 123.091
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2.3.4.1.2 Despesas de Capital

110005 2000.0001 3.987.022

110005 2003.0001 7.683.027 ] -

110005 121y.0001 3.258.324| . ]
2.34.2 UG 110005

2.34.2.1 Despesas de Capital

110001 2000.0001 3.987.022 - 1
116001 2003.0001 7.683.027, . -
110001 121y.0001 3.258.824) . -
110278 2000.0001 23.000] i -
110322 2272.0001 439.252 - -
110322 4693.0001 10.152.310} - N
110322 - 2003.0001 272.327 - .
110322 2B27.0001 677.400] - -
110355 2003.0001 100.0601 - .
110382 6215.0001 523.603 - .
119197 20AY.0001 2.300.000] - .
119197 6808.0001 3.473.122§ . -
118197 114H.0001 26.536.433 . -
110197 2003.0001 1.0%175' - -
110407 121Y.0001 84.676.916 . -
110407 2000.0001 10.24 g -
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2.3.4.2.2 Despesas Correntes 3
110001 2000.0001 E .
110001 4572.0001 i - 935.333]
110001 2C55.0001 } - 55.343)
110001 2004.0001 - - 990.000]
110001 2012.0001 - - 1,792,560
110001 4901.0001 i : 535.000
110001 2003.0001 g ] 6.483.006'
110001 6132.0001 - i 137027
110001 2010.0001 - - 47.520]
110001 2272.0001 R - 165.335]
110001 62320001 i - 300.000]
110001 2003.0001 ~ ] 1.155.000
110001 2011.0001 - I 1.245.600f
110001 121y.0001 i 816.000
110801 2000.0001 148,050,418 g ]
110001 2867.0001 9.881.969] : :
110001 09hb.0001 177.000] - -
110285 0284.0001 ] 31.633 i
110195 6215.0001 - - 60.000]
110235 2272.0001 : R 42.359.463|
110235 4641.0001 ] i 9.300.000]
110235 2A95,0001 } § 323.544.4138|
110235 R6AB.0001 - - 7.450.869]
110235 8699.0001 i - 4.928.123]
110235 8700.0001 - j 1.116.100]
110235 20B7.0001 i - 2.540.000
110235 86AD.0001 - - 24.130.061
110235 0A26.0001 i - 158.105.371
110278 2000.0001 - - 175.297,
110285 2B382.0001 - ] 2.318.741
110319 2017.0001 1 ] 159.000.000]
110319 2670.0001 § B 18.000.000{
110319 4641.0001 l - 16.000.000]
110322 2272.6001 } ] 903.664]
110322 4693.0001 } ] 17.181.129
110322 6232.0001 - - 519.965|
110322 2003.0001 i i} 1.908.016
110322 2B27.0001 ] 3 570.919]
110352 2E24.001 ] : 948.756
110355 2003.0001 - . 163.240
110355 6662.0001 - . 3.962.760]
110332 6215.0001 - : 2.145,000]
110197 4091.0001 - - 596.000]
116197 9998 0001 : : 5.740.000]
110197 22720001 - i 15.370,755|
110197 20AY.0001 - : 4.295.340]
110197 6808.0001 - — 1.325.000]
110197 8110,0001 ~ - 337.550]
110197 114H.0001 E E 52.507.7%1
10197 2003.0001 . - 3250
110235 2272.0001 - - 299.878)
110235 4641.0001 : i 709,173
110322 4693.0001 - - 6.006.000)
110332 62150001 ] - 22320
110245 22720001 - - 3.900]
116245 2000.0001 i . 709.862]
110245 4572.0001 - : 529]
110407 2000.0001 - - 936.728]
180002 2000.0001 - i 3.243.557}
115406 2670.0001 - i 21.660,000}
[ 373001 4426,0001 ’ . 1.363.742
L 240005 8495.0001 - E 52.000
Reeebidos %001 A426.000T ] i > 740 0%
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2.3.4.3.1

2.3.4.3.2

2.4

2.4.1

24.1.1

2.4.1.2

2.4.1.3
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2B82.0001

Despesas de Capital

Néo houve.

Execucio Orcamentaria

Execu¢io Orcamentaria de Créditos originarios da UJ
Despesas por Modalidade de Contratacio

Néo houve.

Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa

Néo houve.

Despesas de Capital por Grupo ¢ Elemento de Despesa

Nao houve,
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2.4.2

Movimentacio
24.2.1
24211 UG 110001

51.806.032,97

Despesas por Modalidade de Contratacio

70.824.179,30

DPIROF
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51.306.032,97

Execu¢io Orcamentiria de Créditos Recebidos pela UJ por

70.824.179,30

256.568,42 4.097,52 256.568,42 4.097,52
Tomada de Precos 127.169,03 1.162.114,35 127.169,03 1.162.114,35
Concorrencia 7.836.406,48]  1.044.260.23 7.836.466,48 1.044.260,23
Pregio 43.585.829,04] 68.613.707,20] 43.585.829,04] 68.613.707,20}
|Cnncurso
Consuita

17.509.060,63

15.168.140,80] 17.509.060,63

15.168.140,80]

8.501.222.271

7.956.191,93

8.591,222.27

7.956.191,93

8.917.83836] 7.211.94§,87 8.917.838,36 7.211.948,87
7.755.138,86] 8.715.432,13]  1.735.138,86]  8.715.432,13|
Suprimento de Fundos 7.755.138,806] 8.715.432,13 7.755.138,86 8.715.432,13
4.853.653,41] 10.538.318,66] 148.614.809,94] 158.021.742,26
Pagamento em Folha 4.853.653,41] 10.538.318,66] 148.614.809,94] 158.021.742,24
Diarias 2.466.978,52]  3.743.090,75 2.447.082,80 3.743.090,75

7.950.129,87

11.064.283,12

7.950.129,87

11.064.283,12
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212.960,92 212.960,92
Convite
TTomada de Pregos
Concorréncia
Pregio 212.960,92 212.960,92
Concurso
Consulta
1.186,00 1.180,00
1.180,00 1.180,00
Pagamento Folha
Diarias 27.519,20)
941.256,85]  2.016.731,82 941.256,85]  2.016.731,82
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2.4.2.2

24.22.1
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Despesas Correntes por Grupo ¢ Elemento de Despesa

27

§.201488] SLE5161062 H05466 - TT80.56184| 8473258435
Lo9BE0LBY HMKIH] 1387270 - 392776031 ABMEAR] IIEBLY| 42BN
Obrigages patronais 1269840704% 1502004210 - 1201187382 150106112
Dermais elerentos do grupo 829781657 7.251.931,70 - 105.296,14 17601488171  17.00453515

;"’:;m‘”m mousrs] wsuwsm| Basansd wesses| veews| secmn] waowm| mswese
memm e10%6) Awmootns| wimens] vy | wsmesm| temsor| vesass| mewms
—— arear 07| naeame| rmemm| smozte| mwse| swawm|  roesis|  esestos
Desrais lementcs do grupo umozotd wrewss | 1orasma] seeors|  woarm| sems| wmxsn| weemy
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1° elemento de despesa

2 elemento de despesa

3 elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Oufros encargos sobre a
|divida por contrato

4.524,85

22.557,90

4.524,85

22.557,%)

2° elemento de despesa

3* elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Outros servicos de terceiros

- pessoa juridica 391.166,00) 948.235,99 123.470,00 67823599 267.696,00 270.000,00 123.470,00 678.235,99
Obrigagtes fributarias e - - . -

contributivas 376.564,68 372.820,93 374373 372.820,95
Servicos de Consultoria 545.566,00 342.072 86 - 42072,86 545.566,00 300.000,00 - 42.072,86
Cutros servigos de terceiros - - - - -

- pessoa fisica 300.961,19 300.961,19 300.961,19
Demais elementos do grupo - 240.480,12 - 238.586,03 i 1.849,09 ) 238.586,03
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Equipamentos e material
permanente - operagies
intra-orgamentarias

2938.891,011

11.313.408,74

1.514.223,21]

768.789,07

539.846,00

1.000.554,49

1.514.223,27

763.829,01

Obras ¢ Instalagges-
operacies intra-
orcamentarias

202107 62

1.304.835,46

63.390,89

1.297.908,50

6.572.282.90

1.361.067,57)

1.257.908,50)

3° elemento de despesa

. [Demais elementos do

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do

1° elemento de despesa

12° glemento de despesa

3 elemento de despesa

Demais elementos do
|9"UP°
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2.4.3 Execug¢do Orcamentaria por Programa de Governo

2431 UG 110001
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Denomina¢fo:
Gestiio de Politicas na Area da Presidéncia da Repiblica
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. Denominaciio:
Gestio de Politicas na Area da Presidéncia da Repablica

Hin

352.700,00 0,00 0,00 | 000 | 000

e

ndicadores do programa estio em quadro separado.

2.4.33 UG 110285

Gestilo de Politicas na Area da Presidéncia da Republica
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2.4.4 Execucio Fisica das acdes realizadas pela UJ

04 122 10750 | 2000 [ A | 4 - _ o -
04 126 | 0750 | 2003 | A | 4 - B o -
04 301 0750 | 2006 | A | 3 unidade 2416l 2951 1691
04 365 J 0750 | 2000 | A | 4 unidade 2 56] a4
04 331 [ 0750 | 2011 | A | 2 Unidade 1052 698 685
04 306 0?50 2002 | A 4 Unidade o0 886] o2
04 122 0750 121 | P 4 | % de execugio fisica {4 (¥ 15
04 301 | 0/50 J20CW ] A | 4 unidade 645 - 645
04 128 1004 { 4572 | A | 4 unidade 1700l 13100 1397
04 125 1004 | 2B82 | A | 4 unidade 1 1 2
04 122 1006 { 4901 | A | 4 unidade 1 1 1
04 122 | 1143 | 22 | A | 2 - _ -
04 128 1143 6132 | A| 4 unidade 300] 540 800
04 122 1143 2055 1 A 4 unidade 4000| 3350 2000}
Fonte: Sistema de InformagGes Gerenciais ¢ de Planejamento - SIGPlan, da Sectetaria de Planejamento ¢ Investimentos Esuatégicos do Ministério

do Planejamento, Orgamento e Gestio - SPI/MP

* Néo ha previsfio de execugfio fisica na Lei Orgamentéria Anual de 2009 para as agBes 2000, 2003 e 2272. Tais
agdes nio possuem produto ¢ unidade de medida. ' _
**¥ Ndo hé informagSes de meta realizada no SIGPlan. Contudo, segundo informagdes da Coordenagio-Geral de
Planejamento Orgamentério ¢ Financeiro da Diretoria de Planejamento, Orgamento e Finangas - COPLA/DIROF,
o percentual apurado de execucio fisica da obra & de cerca de 60% para o ano de 2009,
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2.5 Desempenho Operacional ﬂ.“"‘éﬂﬁl&&-

2.5.1 Administracio Geral

A Secretaria de Administragdo da Secretaria-Executiva da Casa Civil da
Presidéncia da Reptblica — SA/SE/CC/PR - é o 6rglo que tem por missdo apoiar a Presidéncia
da Republica com servigos técnico-administrativos que permitam a plena realizacio de suas
fungGes.

Diretamente vinculada & Secretaria-Executiva da Casa Civil, a SA atua
horizontalmente sobre toda a estrutura administrativa da Presidéncia da Republica, que inclui os
Orglios essenciais, os de assessoramento imediato ao Presidente da Republica, os orgios de
consulta do Presidente da Republica, as Secretarias Especiais, a Controladoria-Geral da Unifio —
CGU e, supletivamente, a Vice-Presidéncia da Republica. :

Dentre as areas de atuagfio da SA estio as de administracio orgamentaria e
financeira, gestio de pessoas, logistica, licitagio e contratos, obras, suprimento, patriménio,
arquivo, publicagdio de atos oficiais, acervo bibliografico, refeitorios, transportes, tecnologia da
informagéio e telecomunicagtes. As competéncias legais da SA estdo definidas no Decreto
n°® 5.135, de 7 de julho de 2004. Sua Estrutura Regimental, que pode ser visualizada no
organograma abaixo, ¢ constituida de cinco Diretorias: Diretoria de Planejamento, Orcamento e
Finangas — DIROF; Diretoria de Gestfio de Pessoas — DIGEP; Diretoria de Recursos Logisticos —
DILOG; Diretoria de Tecnologia da Informagéo ~ DIRTI; e Diretoria de Telecomunicagdes —
DITEL.

Abaixo estdo relacionados os objetivos estratégicos da SA 2007 — 2010 (revistos
em 2008):

1} Inserir a SA nos espagos de governanga ¢ planejamento da PR;

2) Implantar um processo de gestfio publica sustentdvele com responsabilidade
social;

3) Promover a satisfagdo dos usuarios da SA;

4) Inovar e aprimorar os processos de trabalho da SA, visando a exceléncia na
gestdo; ¢

5) Otimizar os ativos fisicos e intelectuais da SA para o desenvolvimento de suas
agdes.
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A Secretaria de Administragio executou inimeras atividades no cumprimento da
sua miss#o institucional, propiciando aos varios setores da PR as condi¢des para a realizagfo de
suas respectivas missdes. Estas atividades tém, em sua maior parte, carater continuado, vez que
se relacionam diretamente com a manutencdo do funcionamento das diversas unidades da
Presidéncia.

Dentre os diversos servicos geridos pela SA, destacam-se: contratos nas areas de
servigos de transporte de passageiros e cargas, servigos e solugdes em tecnologia da informagéo,
copeiragem, restaurantes, limpeza e conservagfo, reprografia, manutengdo predial, servigos em
telecomunicagdes, fommecimento de passagens; servigos de concessdo de diarias, auxilio-moradia
¢ ajudas de custo, suprimento de fundos, gest3o de pessoas, incluidos a implementago da folha
de pagamento de significativa parcela dos servidores da PR, a capacitagfio de servidores € o
atendimento a servidores e seus dependentes em alguns servigos de saude.

No decorrer dos ultimos sete anos, a politica governamental de ampliagio da
atuacio da PR em algumas areas da Administragdo Pudblica resultou no crescimento da
instituicdo, que passou por diversas mudangas em sua estrutura organizacional.

Entre essas mudangas, as de maior amplitude e significancia foram: (i) a criagfo
da Secretaria de RelagOes Institucionais — SRI, que absorveu a Secretaria Especial do Conselho
de Desenvolvimento Econdmico e Social, a qual passou a ser denominada Secretaria do
Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social; (i) a criacio da Secretaria de Assuntos
Estratégicos — SAE — e a migra¢io do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA — da
estrutura do Ministério do Plancjamento, Orcamento e Gestdo para a estrutura daquela
Secretaria; (iii) a criagdo da Secretaria Especial de Portos; {iv) a extingdo da Empresa Brasileira
de Comunicacio — RADIOBRAS, simultaneamente & criacio da Empresa Brasil de
Comunica¢do — EBC; (v) a criagio do Ministério Extraordinirio de Seguranca Alimentar e
Combate a2 Fome, e sua posterior extingdo concomitante & criacdo do Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome — MDS, desvinculado da estrutura da PR; (vi) a
extingfo da Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca — SEAP, com a criagdo do Ministério da
Pesca e Aquicultura, também desvinculado da PR; (vii) ¢ a alteragfio, em maior ou menor grau,
das estruturas organizacionais da maior parte das unidades vinculadas 4 PR, como as da Casa
Civil, da Secretaria-Geral, que absorveu a Secretaria Nacional de Juventude — SNJ, da Secretaria
de Comunicacdo Social — SECOM, da Controladoria-Geral da Unido — CGU, da Secretaria
Especial de Direitos Humanos — SEDH — e da Secretaria Especial de Politicas de Promogéo da
Igualdade Racial — SEPPIR.

Essa reestruturagfio organizacional — que teve reflexos financeiros na majoragéo
de valores de contratos, por ocasido do fim da vigéncia de contratos anteriores —, aliada aos
reajustes promovidos nos valores dos cargos € fungGes comissionados da Administragio Pidblica
Federal — que culminaram no aumento das despesas com pessoal e encargos sociais —, sd0 0s
principais fatores que contribuiram para o incremento, nos ultimos anos, dos custos de
manutencdo de alguns dos servigos que est@o a cargo da SA.

O principal projeto vinculado atualmente a SA, de carater nio continuado, é a
obra de restauragfo e modernizagdo das instalages do Palacio do Planalto, iniciada em maio de
2009 e cuja conclusdo € prevista para abril de 2010. O projeto é fiscalizado e supervisionado
pelo Departamento de Engenharia do Exército Brasileiro, em decorréncia de acordo de
cooperagdo técnica celebrado com a PR. Sua execucio consumiu, ao longo do exercicio,
recursos da ordem de R$ 90 milhdes, sendo que a maior parte destes recursos, em torno de
94,5%, foi executada de forma descentralizada para o Ministério da Defesa, instituicio
responsavel pela execugio do projeto. A contratacio da restauracdo e da modernizacgio, além de
demoli¢des, fundagBes e estrutura complementares, arquitetura e wurbanismo, instalagdes
hidrossanitarias, elétricas, eletronicas, de telefonia e rede estruturada, instalagGes mecinicas de
elevadores e sistema de climatizacdo completo, sistema de deteccio e combate a incéndio




DIROF

Casa Civil - Secretaria-Executiva _ Proc. é L,_;l ~( 'O_'_iéq 35
Tomada de Contas - exercicio de 2009 ml’é;: - .w o ~.,.

jFu oL

também contempla a aquisi¢io dos sistemas de Seguranga, Telefonia e Informatica e, ainda, de
supervisdo, automagdo e controle predial.

2.5.2 Administra¢io Orcamentiria e Financeira

A gestdo das areas de planejamento, orgamento e finangas de diversas unidades da
Presidéncia da Republica estd a cargo da Diretoria de Planejamento, Orgamento e Finangas —
DIROF, que esta dividida em duas éreas: a Coordenac¢do-Geral de Planejamento Orgamentario ¢
Financeiro — COPLA — e a Coordenagfo-Geral de Execugfo Financeira — COFIN.

Para o exercicio financeiro de 2009, a Presidéncia da Republica contou com o
limite de pagamentos correspondente as dota¢Ses constantes da Lei Or¢amentaria de 2009 e aos
restos a pagar da ordem de R$2.021.249.000,00, sendo R$1.940.800.000,00 na fonte de recursos
do Tesouro {(Anexo VIII, Portaria Interministerial n® 64, de 30 de abril de 2009, e suas
atualizagdes), comespondendo a 96% do total, e R$80.449.000,00 de recursos proprios,
representando 4% do limite.

A Secretaria de Relagdes Institucionais — SRI — autorizou a liberacdo de
R$33.920 mil para emendas parlamentares, assim distribuidos: FUNAD — R$1.250 mil; SEDH —
R$6.700 mil; FNCA — R$850mil; SEPM — R$9.340mil; SEAP- R$10.690 mil; e SEPPIR —
R$5.100 mil.

Do total de R$ 1.984.644 mil, foi repassado as unidades gestoras o valor de
R$1.904.195 mil na fonte do Tesouro, ou seja, 98,1% do limite de pagamentos; ja nas fontes de
recursos proprios, as unidades gestoras executaram R$67.801 mil, que representam 84% do total.

Em 2009, o hmite de restos a pagar processados e ndo processados foi de
R$ 1.032.131 mil, conforme Decreto n° 6.752, de 28 de janeiro de 2009. Contribuiram para esse
incremento, principalmente: a Secretaria Especial de Portos — SEPOR, que inscreveu R$422
milhdes; a Empresa Brasil de Comunicagio — EBC, R$127 milhdes; e o Gabinete da Presidéncia
— GAB/PR, R§107 milhdes.

A obra do Palacio do Planalto, iniciada em maio de 2009, consiste basicamente
em demolicBes, funda¢Ses e estruturas complementares, arquitetura e urbanismo, restauragiio e
modernizagdo das suas instalagGes hidrossanitirias, elétricas, eletrOnicas, telefonia e rede
estruturada, instalagdes mecénicas de elevadores e sistema de climatizagio completo, sistema de
deteccio ¢ combate a incéndio, além de sistema de supervis3o, automagio € controle predial,
como também na aquisi¢do de equipamentos de Seguranca, Telefonia, Informatica e Mobiliario.
Prevé-se sua conclusdo em abril de 2010.

Tdo logo os valores da referida obra foram dimensionados, em fungdo dos
projetos contratados, foi tomada a iniciativa de solicitar & Secretaria de Planejamento e -
Investimentos Estratégicos — SPI e & Secretaria de Orgamento Federal — SOF a criacio da
respectiva agdo orgamentéria, bem como a abertura de crédito orgamentério especial por meio do
Projeto de Lei do Congresso Nacional — PLN — n° 25, de 2009, que, aprovado, deu lugar a Lei
n° 11.984, de 23 de jultho de 2009, criando a agfo 04.122.0750.121Y.0053 — Restauragfio e
Modemizagio do Palicio do Planalto — no Distrito Federal, inserindo-a no PPA 2008 — 2011 e
abrindo crédito especial no valor de R$ 100.000.000,00 ao orcamento da Presidéncia da
Republica.

Deve-se mencionar também, na atuagdo da DIROF, a administracio ¢ o controle
da emissdo de diarias e passagens de diversos 6rgdos ¢ unidades vinculadas & PR, bem como a
prestacio de suporte as viagens presidenciais, realizando os servigos de economato, que
consistem na garantia de providéncias administrativas necessdrias para a viabilizacio dos
eventos, 0 que inclui reservas de hotel, pagamento de despesas com a comitiva presidencial e
com as tropas que realizam a seguranga de area. Cumpre evidenciar ainda que a realizagio de
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pagamento de despesas com suprimento de fundos, com o Cartdo de Pagamento do Governo
Federal — CPGF, na modalidade de saque, no Ambito da Presidéncia da Republica, estd
regulamentado pela Portaria n® 778, de 13 de novembro de 2008, da Casa Civil da Presidéncia da
Republica, ficando limitada a 10% (dez por cento) da despesa anual realizada por meio de
suprimento de fundos.

Em 2009, o Tribunal de Contas da Unifo realizou uma nova auditoria com
duragdo de 26 dias, nas despesas realizadas pelos Cartdes de Pagamento do Governo Federal —
CPGF - vinculados a Secretaria de Administra¢do, cuja origem é o Acdrdio 1572/2009 -
Plenario, tendo como escopo de trabalho os gastos efetuados no primeiro trimestre de 2009. O
percentual de despesa realizada por meio de saques foi de 6,34% em relagio ao gasto total com o
CPGF, tendo ficado um pouco abaixo do percentual de 2008, que foi de 6,90%.

Também em 2009 foi iniciado o desenvolvimento de um sistema para controle dos
contratos geridos pela Secretaria de Administragfio. O sistema contempla tanto as informagdes
relacionadas aos aspectos formais (vigéncia, termos aditivos, gestores), como aos dados da
execu¢do orgamentdria e financeira (empenho, notas fiscais). O Gercont, desenvolvido
conjuntamente pela DIRTI, DIROF e DILOG, ¢é ndo s6 um repositdrio de dados, mas um sistema
de integragdo entre o gestor do contrato, a Assessoria de Contrato/DILOG e a COFIN/DIROF.
Atualmente, o sistema Gercont encontra-se na fase de desenvolvimento do modulo de
pagamentos (dados do pagamento, retengdo de tributos) e na solugio para controle dos contratos
sub-rogados.

A DIROF, na qualidade de 6rgéo setorial de Planejamento da Casa Civil da PR,
exercen a fungdo de agente facilitador ¢ orientador junto as unidades administrativas
responsaveis pelos programas e agdes vinculados a Casa Civil no Plano Plurianual — PPA — para
o periodo 2008/2011, tanto fornecendo subsidios técnicos, como intermediando questdes entre as
referidas unidades ¢ o Orgdo Central de Planejamento, a Sccretaria de- Planejamento e
Investimentos Estratégicos do Ministério do Plancjamento, Orgamento ¢ Gestdo — SPI/MP. A
atuac@io da DIROF nesta area contribuiu para a inclusio da Presidéncia da Repiblica no rol dos
Orgios que se destacaram na qualidade das informacdes prestadas no Sistema de Informacdes
Gerenciais € de Planejamento — SIGPlan da SPI/MP, no exercicio de 2009. A DIROF, por meio
da COPLA, foio ponto de referéncia no dmbito da PR para varios assuntos relacionados ac PPA,
entre os quais cite-se, principalmente: revisdo do cadastro de acBes da Lei Orgamentéria Anual —
LOA ~ de 2009; participagio no processo de elaboragio do Projeto de Lei Orcamentaria Anual —
PLOA —para 2010, no que tange 2 criagfo, exclusdo e alteracdo de programas e a¢des; avaliacio

do PPA 2008-2011, referente ao ano-base 2008; controle de cadastramento de usuarios no

Sistema de InformacSes Gerenciais e de Planejamento — SIGPlan — da SPI/MP.

Cabe ressaltar ainda que as tarefas de coleta de informagdes, a consolidagio, a
claboragdo, a formataciio e o envio dos relatérios de atividades (Prestagio de Contas do
Presidente da Repiblica — PCPR) e de gestdio (encaminhado todos os anos ao Tribunal de Contas
da Unido — TCU) da Secretaria de Administracio e da Secretaria-Executiva da Casa Civil tém
sido realizadas sistematicamente, todos os anos, pela COPLA/DIROF.

Vale destacar a atuagBio da referida Coordenag8o-Geral no processo anual
orcamentario, referente aos estudos do Projeto de Lei de Diretrizes Orgamentarios — PLDO, onde
as diversas unidades orcamentarias sfio invitadas a colaborar, encaminhando sugestGes ao Orgfio
Central de Orgamento, a Secretaria de Orcamento Federal do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo — SOF/MP.

A COPLA, na sua func8o de orgdo setorial orcamentario e financeiro da PR, tem
atuado também na elaboracfio de estudos e cendrios para fornecer os elementos necessarios a
tomada de decisdo por parte da alta geréncia quanto a distribuicio dos limites or¢amentérios
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movimentacio ¢ empenho disponibilizados pela SOF/MP (exceto limites do PAC) apés a
aprovacdo pelo Congresso Nacional e san¢io Presidencial da Lei Orgamentaria Anual.

A COPLA, ap6s defini¢des, distribui os limites de movimentagfo, via SIAFI, as
suas unidades orgamentarias e unidades internas, bem como acompanha e monitora
semanalmente as aplicagbes destes recursos, mantendo um intercimbio cotidiano dos
componentes do seu quadro de servidores com as diversas unidades.

Além disto, seguindo as orienta¢des normativas emanadas da Lei Orgamentéria
Amual — LOA - ¢ seus desdobramentos administrativos, analisa e consolida as solicitagBes de
créditos orgamentarios, nas suas diversas vertentes, sendo interlocutora com o Orgﬁo Central de
Orgamento, encaminhando as solicitagbes até as datas previstas.

2.5.3 Gestio de Pessoas

2.5.3.1 Responsabilidades institucionais
a) Visdo estratégica

¢+ Missdo:
Atuar como parceira estratégica na gestdo de pessoas por meio de praticas e
tecnologias inovadoras para o desenvolvimento dos servidores € o cumprimento
dos objetivos institucionais da Presidéncia da Repiblica.Visio de futuro:
Consolidar-se como ator estratégico em gestdo de pessoas no 4dmbito da
Presidéncia da Republica.
¢ Macroprocessos de trabalho em gestéo de pessoas:
- Planejamento Integrado em Gestdo de Pessoas
- Relacionamento Interno e Externo
- Desenvolvimento Institucional
- Tecnologia e Inovagdo em Gestdo de Pessoas
- @Gestdo das InformacgSes
- Normatizagdo de Gestio de Pessoas
- Qualidade de Vida no Trabalho
¢ Estrutura organizacional
- Apoio aos ex-Presidentes — competéncia legal da Diretoria de acordo com a
Lei n® 7.474, de 8/5/86; Lel n° 8.899, de 21/6/94; Dec. n° 1.347, de 28/12/94;
Lein® 10.609, de 20/12/02 '
- COGIF - Coordenagao-Geral de Gestdo de Informacdo Funcional
- CODEP - Coordenagado-Geral de Desenvolvimento de Pessoas
- COSAU - Coordenagdo de Satude
- CECAD - Coordenagiio do Centro de Capacttacio e Desenvolvimento da PR

b) Competéncias regimentais

De acordo com o art. 8° do Decreto 5.135/2004, que trata da estrutura
regimental da Casa Civil, cabe a Dirctoria de Gestdo de Pessoas da Secretaria de
Administragdio — DIGEP gerenciar as atividades de administracdo, integracio,
desenvolvimento, capacitagdo, formagdo, aperfeicoamento, valorizagio e assisténcia a saude dos
servidores da Presidéncia da Reptiblica; bem como prestar o apoio logistico aos ex—pres1dente
da Republica.
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Programa PPA: (0750) Apoio Administrativo
+ Atividades/Acoes

(2010) Assisténcia Pré-Escolar aos
Dependentes dos Servidores e Empregados
(2012) Auxilio-Alimentacéo aos
Servidores ¢ Empregados
(2011} Auxilio-Transporte aos Servidores ¢
Empregados
(2867) Remuneragdo dos Militares das
Forgas Armadas

Administracio de
pessoal

Normatizagio de
(Gestdo de Pessoas

Integracio do
servidor

Desenvolviment
o do servidor

Capacitaciio do
servidor

Formacdo do
servidor

Aperfeicoament
o do servidor

Desenvolvimento
Institucional

Programa PPA: (1004) Gestdo de Politicas na
Area da Presidéncia da Republica
¢+ Atividade/Acdo
(4572) Capacitacdo de Servidores Publicos
Federais em Processo de Qualificacio e
Requalificagdo

Programas organizacionais voltados a capacitacio
e desenvolvimento:
¢ Foruns do Planalto
HEstagio
Comunicagio
Informitica
Ambientacio
Formar
Desenvolvimento Gerencial Operacional
Desenvolvimento de Lideranca (em
concep¢io)

* & S >+

Valorizagfio do
servidor

Assisténcia a
saude do
servidor

Qualidade de Vida
no Trabalho

Programa organizacional:
¢ Programa  Qualidade de
Presidéncia da Republica
o Projeto Gestdo Ambiental
o Projeto Servidor Solidario
o AcOes culturais
o Agbes de promocdo a saude

Vida da

Programa PPA: (0750) Apoio Administrativo

¢+ Atividades/Acbes
(2004) Assisténcia Médica e Odontolégica aos
Servidores, Empregados e seus Dependentes

Apoio logistico
aos ex-
Presidentes

Gestédo das
Informagdes
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¢) Competéncias profissionais dos servidores da Presidéncia da Repiiblica

- Visdo sistémica - Comunicagio

- Orientacéo para resultados - Negociagéo

- Planejamento - Gestdo da informacéao

- Gestfo de processos - Etica no servigo publico

- Criatividade e inovagéo - Qualidade de Vida e Responsabilidade social

- Trabalho em equipe
d) Acdes do Plano Plurianual (PPA)

A Diretoria gerencia as seguintes a¢gdes do PPA registradas no SIGPLAN:
1) Programa (0750) Apoio Administrativo
Atividades/Ac¢des '
a) (2004) Assisténcia Médica e Odontolégica aos Servidores,
Empregados ¢ seus Dependentes
b) (2010) ASSIStenCIa Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e
Empregados
¢} (2012) Auxilio-Alimentag¢io aos Servidores ¢ Empregados
d) (2011) Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados
e) (2867) Remuneracdo dos Militares das Forgas Armadas
2) Programa: (1004) Gestio de Politicas na Area da Presidéncia da Reptiblica
= Atividade/Agdo
a) (4572) Capacitagdo de Servidores Pablicos Federais em Processo de
Qualificacio e Requalificagéo

2.5.3.2 Objetivos Estratégicos e Mapa Estratégico

_ A fim de manter a coeréncia de propositos, os planos estratégicos da Secretaria de
Administragiio — SA e o da DIGEP foram concebidos, em 2007, e obedeceram a légica top-
down, onde o nivel hierdrquico superior emana orientacBes para o nivel inferior.

Baseados na metodologia Balanced Scorecard, os planos estratégicos das duas
unidades apresentam a sua visdo estratégica (missdo, visdo de futuro e valores), os
macroobjetivos € o sistema de gestdo estratégica para o ciclo de 2007 — 2010. A cada ano,
elencam-se as prioridades daquele exercicio, que sfio consolidadas no Plano Anual de Trabalho
ou Plano de Acdo,

Em 2008 e 2009, houve a revisdo do planejamento estratégico da SA e, na
oportunidade, projetos estratégicos abaixo relacionados foram priorizados e elaborados:

' - Desenvolvimento da Lideranca na Gestfo
- Gestdo Ambiental
- Gestdo da satisfagio dos usudrios com os produtos e servigos prestados pela AS
- Otimizag8o de processos de compras da AS
- Ambiente de Trabalho
- Composigdo Qualificada do Quadro de Pessoal

Dos seis projetos prioritdrios da SA, coube a DIGEP coordenar os projetos
Desenvolvimento da Lideranga em Gestdo, Composicdo Qualificada do Quadro de Pessoal da
S4 e Gestdo da Satisfacdo dos Usudrios. :
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Objetivos Estratégicos da DIGEP 2007 — 2010

Aumentar a capilaridade da gestio estratégica de pessoas na PR;

Fortalecer o relacionamento entre a area de Gestdo de Pessoas e os usuarios de
seus servigos, de forma a superar as suas expectativas.

Contribuir para a melhoria da performance profissional e institucional, no &mbito
da PR.

Aperfeigoar os processos essenciais da gestdo de pessoas.

Consolidar a aprendizagem organizacional no dmbito da DIGEP.

Estratégias de atuaciio frente as responsabilidades institucionais

Desde 2003, a DIGEP adota um modelo de gestio de pessoas para exercer as suas

responsabilidades institucionais e estratégicas.

O modelo de gestio de pessoas da PR estd estruturado cm trés pilares, que

norteiam todo o ciclo de gestdo (planejamento, implementagdo, monitoramento e avaliagfio) da
Diretoria, a saber:

a)

b)

Rede de parcerias: formada por trés sub-redes — parcerias internas,
parcerias externas ¢ parceria com os drgdos de origem dos servidores da
PR. Este pilar tem o objetivo de otimizar os recursos publicos, dar mais
agilidade a gestdo e aprimorar os macroprocessos de trabalho da Diretoria,
a partir do compartilhamento de informacGes, competéncias técnicas,
acbes de capacitagdo, instalagGes fisicas e praticas bem sucedidas de
gestio.

Desconcentragdo dos processos de trabalho: é o pilar que balisa a
transformag¢fio de uma cultura de recursos humanos para uma cultura de
gestdo de pessoas. Neste sentido, a DIGEP tem mudado sua postura ao
passar de uma atuagdo autocentrada em seus processos e rotinas de
trabalho e com foco operacional, para exercer uma atuagio mais
estratégica em ag¢des ¢ programas voltados & melhoria da gestio da PR,
onde os servidores, lideres e profissionais de gestdo de pessoas sdo co-
responsaveis pela trajetéria profissional, vida funcional ¢ o seu bem-estar
fisico, psiquico e mental. Esta alterag8o tem sido facilitada pela rede de
parcerias internas com a presenga dos Agentes de Gestdo de Pessoas
(servidores das diversas unidades da PR que atuam nos macroprocessos de
gestdo de pessoas em scus locais de trabalho) e dos Consultores Internos
(servidores da DIGEP que se relacionam com as unidades da PR,
auxiliando-as na melhoria da gestfo). Além disso, hd uma preocupagio em
mapear ¢ simplificar os processos de trabalhos, adotando sistemas de
informagGes tecnoldgicos que permitam o acesso € a gest3o de dados pelos
préprios usudrios.

(Gestdo por competéncias: é referencial tedrico que orienta o modelo de
gestdo. Enfatiza o capital humano presente nos conhecimentos,
habilidades e atitudes dos servidores em exercicio na PR, entendendo-o
como recurso primordial para fazer cumprir a missdo e as competéncias
organizacionais do 6rgdo. A gestdo por competéncias norteia todg o
macroprocesso Desenvolvimento Institucional.
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2535 Plano de acio de 2009 ¢ indicadores de desempenho —

Refere-se a estratégia da DIGEP em aproximar a gestdo estratégica de
DESCRICAO: |pessoas a gestdo estratégica institucional, com vistas a contribuir para o
alcance dos objetivos da PR.

BENEFICIARIO: [Unidades e servidores da PR,

¢ Gerenciamento das ac¢les de capacitagio do Programa de
Fortalecimento da Capacidade Institucional para a Gestdo em|
Regulacgio -~ PRO-REG, coordenado pela Subchefia de
Acompanhamento e Analise de Politicas Governamentais da Casa Civi}
(PT/PR n” 828, de 17 de dezembro de 2008);

¢ Participacdo na organizacio da Conferéncia Nacional de Recursos

PRINCIPAIS Humanos, coordenada pela Secretaria de Recursos Humanos do

ACOES Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo;

REALIZADAS | ¢ Realizacdo de dois encontros com os Agentes de Gestdo de Pessoas ¢
Consultores Internos;

¢ Realizagfo de visitas as unidades da PR para planejar das a¢des em|

gestdo de pessoas; e

Disseminacdo de experiéncias exitosas da DIGEP em espacos externos

+ Concepcdo do projeto prioritario da SA Desenvolvimento da
Lideranca em Gestdo.

L 2

AREA DA DIGEP

RESPONSAVEI, |F0d2s as coordenacbes

Indicador de desempenho 1 - Cobertura dos servigos da
DIGEP na SA e demais areas da PR

Este indicador mede a capilaridade dos servigos prestados pela DIGEP nas areas
da PR, tendo por base a avaliacéo dos servigos ndo exclusivos da Diretoria, a saber: capacitagéo,
consultoria interna, agdes de qualidade de vida, além da utilizagfo das instalages do CECAD.

Houve uma participagio equinime da DIGEP, tanto na SA (50%) quanto nas
demais areas da PR (50%), que pode scr resultante das 28 reuniSes com representantes dos
orgdos/unidades da PR adesos ao modelo de gestfio de pessoas ao longo do ano. A comunicagio
permanente com os servidores também pode ter influenciado positivamente no resultado

Ressalta-se que a DIGEP coordenou cinco agdes de capacitagdo do PRO-REG, em
2009, beneficiando 520 servidores de ministérios supervisores, agéncias reguladoras federais,
estaduais ¢ municipais, além dos representantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.
E um exemplo de como a DIGEP ampliou a sua atuagio para além dos servidores da PR.

- Meta Pactuada: 50%

- Meta Alcancada: 50%

Indicador de desempenho 2 - Proporc¢io do volume de gasto financeiro com
desenvolvimento profissional e institucional, na SA e demais dreas da PR

O indicador Volume de Gasto Financeiro com Desenvolvimento Profissional e
Institucional nas dreas da PR é outra medida, que tem o intuito de verificar a capilaridade d
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acdes da DIGEP em toda a institui¢iio, sendo que, neste caso esioeci co, afere-se a alocacao
or¢amentaria-financeira das agdes de capacitagio e desenvolvimento,

Com base no orgamento liquidado em 2009 para o Acdo do PPA (4572)
Capacitagdo de Servidores Piblicos Federais em Processo de Qualificagdo e
Requalificacdo, observa-se que as agdes de capacitagio tanto nas 4reas finalisticas quanto nas

dreas meio foram proximas, com um dispéndio de 6,08% maior para atividades da SA.

E relevante salientar que apenas 54,82% do or¢amento previsto para capacitagio ¢
desenvolvimento em 2009 foi executado. Tal fato deveu-se ao controle na liberagdo de recursos,
ao lapso temporal entre a transi¢do de liderangas da Coordenagiio e 3 capacidade de execugdo.
dos programas ¢ projetos de capacitagio planejados para o ano em razio da burocracia
procedimental na licitacfo:

- Orgamento Alocado: R$ 1.000,000,00
- Orgamento Executado: R$ 548.268,00

Indicador de desempenho 3 - indice de apoio politico ao modelo de gestio de pessoas

O indicador Indice de Apoio Politico expressa o prestigio dado pela alta
administragio da Casa Civil, representados pela Secretaria-Executiva (SE) e pela Secretaria de
Administragfio, ao modelo de gestdo de pessoas da PR, conduzido pela DIGEP. Envolve a
aprovacdo das agOes estratégicas da DIGEP pela SE; a insercio da DIGEP nas a¢des da PR e no
conjunto de governo; a presenga da SE e do SA em eventos estratégicos da DIGEP; o
contingenciamento de recursos orgamentarios; e veiculagio interna de matérias estratégicas da
DIGEP pela Diregéo da Casa Civil.

Apesar do resultado em 2009 estar aquém da meta pactuada, houve um aumento
de 17,88% em relagdo ao ano anterior. Isso mostra o esforgo da alta administraciio da Casa Civil
em manter a agenda de gestdo de pessoas como tema vigente, mesmo em concorréncia com a
agenda de outras politicas ptblicas prioritirias:

- Meta Pactuada: 80%
- Meta Alcangada: 71,27%

Fortalecer o relacionamento entre a Area de Gestio de Pessoas e os
usudrios de seus servigos, de forma a superar as suas expectativas
Refere-se as formas, os meios, os tipos de relacionamento interno entre o
sistema gestdo de pessoas e os seus usuarios, de forma a oferecer servigos e
DESCRICAO: produtos em consonincia com os atributos requeridos, contribuindo para a
methoria do desempenho dos setores de gestfo de pessoas e para a retencio e
captagio destes usuarios.

BENEFICIARIO [Unidades e servidores da PR.

+ Elaboragdo da metodologia de pesquisa de satisfago dos produtos e
servigos prestados pela SA e realizagio da primeira fase de coleta de

PRINCIPALS | d2dos—fasequalitativa, . .

ACOES 4 Realizagio de reunides com orgdos/entidades de origem dos servidores
com vistas a aprimorar as relagdes trabalhistas; e

REALIZADAS . rs . . ~

¢ Desenvolvimento de sitio voltado ao compartithamento de informagdes
on-line entre a DIGEP e as unidades de recursos humanos dos
6rgios/entidades de origem dos servidores.

OBJETIVO 2:

AREA DA
DIGEP Todas as coordenagOes.
RESPONSAVEL
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Indicador de desempenho 1 - Indice de satisfacio dos usudrios

Este indicador afere a satisfagdo dos usudrios da PR em relagdo aos
principais servigos prestados pela DIGEP.
Nota-se um aumento na satisfacio dos usuirios pelos cursos oferecidos.
Um dos motivos deste incremento pode ser atribuido a reestruturagio do contetido
programatico e da metodologia de algumas ag¢des ¢ o desenho de cursos especificos para
unidades da PR, fruto de consultorias internas em gestio.
E valido mencionar que, desde meados de 2009, o projeto prioritario da
SA Gestdo da Satisfagdo dos Usudrios estd em desenvolvimento. A primeira atividade é
a concepgdo e aplicagio da pesquisa de satisfagfo para avaliar toda a Secretaria. A fase
qualitativa foi concluida em novembro/2009.
- Meta Pactuada: 80%
-  Meta Alcancada: 94,89%

OBJETIVO 3: C01’1‘tr1b.ulr para a melhoria da performance profissional e institucional,

no dmbito da PR :

DESCRICAO: Refgre—se deficaciae a c‘efetlyldade do sistema de gestfo de pessoas para os
servidores ¢ para a organizagio.

{BENEFICIARIO{Unidades e servidores da PR.

¢ Execucfio de programas e a¢des de capacitagio ¢ desenvolvimento com a
participagdio de 1.810 servidores. (Programas Féruns do Planalto,
Comunica¢do, Informatica, Ambientacdio, Desenvolvimento Gerencial
Operacional);

PREZ‘%)%SAIS ¢ Formatura de 52 servidorgs, dos quais 44 concluiram o ensino médio ¢ 8 o
REALIZADAS | €nsino fundamental. (Projeto Formar); .
¢ Execucio de agdes voltadas a qualidade de vida e promogio da satide dos
servidores. (Programa Qualidade de Vida da PR); e
4 Concepcio do projeto prioritario da SA Composi¢do Qualificada do
Quadro de Pessoal da SA.
AREA DA

DIGEP CODEP, CECAD e Programa de Qualidade de Vida da PR
RESPONSAVEL ,

Indicador 1 - indice de desenvolvimente de competéncias

O indice apura o atendimento as demandas de desenvolvimento de competéncias
profissionais, em relagdo ao total de demandas em desenvolvimento de competéncias solicitadas.
O atendimento as demandas, em 2009, assim como nos anos anteriores, manteve-
se proximo 4 meta de 85%, o que demonstra a capacidade de execucio de agBes de capacitagio
solicitadas pelas dreas demandantes.
- Meta Pactuada: 85%
- Meta Alcancada: 86%
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Diz respeito & melhoria dos processos criticos de trabalho do sistema de
DESCRICAQ: |gestdo de pessoas, que aumentam a satisfagdo dos usuarios, seja por meio da
inovacdo, da racionalizag8o ou da automacio. :

BENEFICIARIO|Unidades e servidores da PR

PRINCIPAIS ¢ Aperfe%goamento do sistema Meu c?fiasfro on~:lmf;;
AC()ES + APeffelQOamento do processo Freqgiiéncia on-line; ¢
REALIZADAS {* Mapeamer}tp dos processos dej trabalho: substituigio de fungdo, ajuda de;
custo, auxilio-moradia, ressarcimento.

AREA DA
DIGEP Todas as coordenagGes.

RESPONSAVEL

Indicador de desempenho 1 - indice de reconhecimento
externo da exceléncia em gestiio de pessoas

O indicador [ndice de Reconhecimento Extermo da Exceléncia em Gestdo de
Pessoas expressa o nimero de praticas de gestdo de pessoas certificadas, premiadas, publicadas
em periddicos ¢ apresentadas em foruns externos mediante convite. E um dos indicadores que
afere o conhecimento dos servigos/produtos da DIGEP por organizagdes externas.

O resultado alcangado em 2009 foi 66,67% do previsto. Isso reflete a conjuntura
atual da Diretoria, que esta mais voltada para um processo de melhoria interna. Hoje, a DIGEP
passa por um estagio de consolidagdo de praticas de gestfio de pessoas implementadas a partir do
final de 2003 e de desenho de novos programas/projetos/agdes, que ainda estio em patamar
embrionario.

- Meta Pactuada: 15 Praticas de Gestéo
- Meta Alcancada: 10 Praticas de Gestio

Indicador de desempenho 2 - Indice de aprovagio
dos processos pela CISET sem ressalvas

Um dos principais indicadores para aferir os processos internos da Diretoria ¢ o
Indice de Aprovacéo dos Processos pela Secretaria de Controle Interno da Casa Civil (CISET)
sem ressalvas, que expressa a qualidade do trabalho e a imagem da DIGEP perante a alta
administra¢o e os 6rgios de controle interno e externo.

Dos processos analisados, em 2009, nenhum apresentou ressalva apds analises
feitas pelo orgdo de controle. Foram avaliados a qualidade e confiabilidade dos indicadores de
gestdo; a politica de recursos humanos e a adogdo de rotina de trabalho para regularizar as
pendéncias relativas a apresentacfio das declaragles de bens e rendas (Acordio TCU n°
1965/2008). :

- Meta Pactuada: 100%
- Meta Alcangada: 100%
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Indicador de desempenho 3 - indice de processos

essenciais de gestio de pessoas aprimorados

Este indicador diz respeito aos aprimoramentos dos processos de trabalho da
DIGEP. Em 2009, destacam-se as seguintes melhorias:

a) aprimoramento do sistema Meu Cadastro on-line, com a adogio da
funcionalidade de impressdo de Termo de Posse pelo usuério ¢ a modelagem do
mddulo que permitird ao proprio usudrio alterar seus dados pessoais e fancionais;

b) aperfeigoamento do processo Freqiiéncia on-line, com a integragio das bases de
dados entre as lcengas médicas a freqiiéncia do servidor, eliminando a digitagdo
dupla de informagéo pela COSAU e pela COGIF;

¢) mapeamento dos processos de trabalho - substituigdo de fungfo, ajuda de custo,
auxilio-moradia e ressarcimento.

O resultado obtido ficou aquém da meta, pois os demais processos para serem
aperfeicoados em 2009 ndo avangaram, seja por restricdes administrativas, seja por restrigdes
gerenciais. Ha processos que necessitam de uma infra-estrutura tecnoldgica para serem
aprimorados, o que os tornam dependentes de outras unidades organizacionais, dos
investimentos em equipamentos a serem realizados e da suficiéncia em recursos humanos para
desenvolver as melhorias. A mudanga na equipe gerencial da Coordenagio Geral de -
Desenvolvimento de Pessoas e da Coordenagdo de Satde também postergaram a realizagio de
aperfeicoamentos planejados.

Para 2010, optara por methorias nos processos de trabalho que dependam mais da
capacidade de execucgdo da Diretoria - como a revisio de normas internas.

- - Meta Pactuada: 70%
- Meta Alcangada: 62,50%

Diz respeito ao investimento no capital intelectual da DIGEP necessario a0
alcance do seu planejamento estratégico 2007 - 2010.
BENEFICIARIQ/Servidores em exercicio na DIGEP

DESCRICAO:

¢ Capacitagio especifica em Gestdo de Pessoas para os Consultores
Internos, Agentes de Gestdo de Pessoas e demais servidores da DIGEP.
Foram realizadas 42 ag¢des; e

¢ Melhoria do ambiente de trabalho — renovagdo do parque tecnologico.

PRINCIPAIS
ACOES
REALIZADAS

AREA DA
DIGEP Todas as coordenagdes.
RESPONSAVEL o

Indicador de desempenho 1 - indice de execuciio das acdes planejadas para a DIGEP

O indicador Jndice de execucdo das acdes planejadas mostra a capacidade da
DIGEP em mobilizar os seus servidores para o alcance do planejamento estratégico
materializado no seu Plano Anual de Trabalho. Este indicador é uma relagio entre o nimero de
acdes concluidas e o nimero de agdes propostas necessarias ao cumprimento das diretrizes de
gestdo de pessoas.

O Plano de Agfo de 2009 foi composto de 83 agbes, das quais 54 concluidas. O
resultado, aquém da meta, ainda mostra a necessidade de melhorar a coordenac¢dio e o
monitoramento dos projetos e processos da Diretoria. r/{
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Espera-se que em 2010 a DIGEP aprimore a sua capacidade de priorizagfo.

- Meta Pactuada: 70%

- Meta Alcangada: 65%
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Indicador de desempenho 2 - indice de capacitacio dos
profissionais e agentes de gestio de pessoas

Refere-se 4 participagéo de dois atores relevantes do modelo de gestdo de
pessoas da PR — os Agentes de Gestdo de Pessoas e os Consultores Internos da DIGEP —
em acdes de capacitagio voltadas a esta temdtica.

Nota-se uma melhora no resultado de 2009 em relagdo ao ano anterior, o
que reflete o esforco e a importdncia dada por estes segmentos as agdes de capacitacio
oferecidas. As visitas/reunides as unidades da PR e os encontros do Comité de Gestio
de Pessoas devem ter contribuido para o resultado obtido, que estd proximo da meta
desejada pela Diretoria:

- Meta Pactuada: 80%
-  Meta Alcangada: 73,5%

2.5.3.6 Agdes do PPA ¢ atingimento de metas fisicas e financeiras

Meta fisica Meta financeira — R$
Previsto  |Realizado Produto Previsto Realizado Valor pago
2416 2551 Pessoa beneficiada 1.217.792,00 | 544.842,00 544.842,00
105,59% _ 44,74%

Fonte: SIGPLAN, em 18/02/2010.

Meta fisica Meta finahceira - RS

Previsto | Realizado Produto Previsto | Realizado Valor pago
42 56 Criancas atendidas 47.520,00 | 44.470,00 44.470,00
133,33% ¥ 93,58%

Fonte: SIGPL.AN, em 18/02/2009.
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tidade de lotagao ou

Meta fisica

Meta financeira — R$

Previsto {Realizado Produto Previsto Realizado Valor pago
922 886 Servidor 1.792.560,00(1.523.272,00| 1.523.272,00
96,10% beneficiado 84,98%

Fonte: SIGPLAN, em 18/02/2009.

Meta fisica

Meta financeira - RS

Previsto  [Realizado Produto Previsto Realizado Valor pago
1052 698 Servidor 1.245.090,00{1.234.908,00| 1.234.908,00
66,35% beneficiado 98,71%

Fonte: SIGPLAN, em 18/02/2009.

0 ¢ 0 recolhimento dos

Meta fisica

— Metﬁ.ﬁhéncéira.—R$ |

Previsto  [Realizado Produto Previsto Realizado Valor pago
992 1.006 Militar 9.881.969,0019.879.635,00| 9.879.635,00
101,41% remunerado 99,98%

Fonte: SIGPLAN, em 18/02/2009.
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Meta fisica Meta financeira — RS
Previsto  [Realizado Produto Previsto | Realizado | Valor pago
1700 1810 Servidor 1.021.350,001493.789,00| 493.789,00
' 106,47% capacitado 48.35%

Fonte: SIGPLAN, em 18/02/2009.

2.5.3.7 Analise do desempenho da DIGEP

Como resultado do desempenho global da DIGEP em 2009, quinto ano de
adogdo do Sistema de Indicadores de Gestdo de Pessoas da PR, a Diretoria atingiu 82%
das metas institucionais pactuadas, fruto da média aritmética dos resultados
apresentados. Dos 15 indicadores de desempenho que compdem o sistema de medigio
de gestdo de pessoas de PR, cinco nfo foram aferidos em 2009 e trés ultrapassaram a
meta acordada.

Em relagdo ao ano anterior, observa-se:

a) a melhora na perspectiva Institucional. O apoio politico da Secretaria de
Administragdo no desenvolvimento das ac¢Bes da Diretoria e a
credibilidade que as areas da PR tém demonstrado nos servigos prestados
pela DIGEP s3o motivos deste éxito.

b) a manutencdo na perspectiva Processos Internos; e

c) o declinio nas perspectivas Unidades/Servidores €
Aprendizagem/Desenvolvimento, em razdo da ndo realiza¢io de algumas

o acdes previstas para o0 ano, como: monitoramento das consultorias
F o internas, realizacdo de avaliagio de impacto de agdes de capacitagio e
: espacgo politico para realizac8o de pesquisa de clima organizacional.
Dificuldades no fluxo de processos entre unidades organizacionais da PR,
- lapso temporal entre mudanga de liderangas e redefini¢gio de prioridades
organizacionais foram as restrigbes encontradas ao longo de 2009 que impediram um
melhor resultado por parte da Diretoria.
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2.5.4 Tecnologia da Informacio o Al d

254.1 Competéncias e Organizacio

A Diretoria de Tecnologia da Informagio — DIRTI tem por missdo
proporcionar condi¢Ses de Tecnologia da Informagdo — TI adequadas ao trabalho de
todos os servidores da Presidéncia da Repiblica, de forma que possam apoiar o
Presidente na condugdo da Nagio e garantir a seguranca da informacgfo. Tem como
visdo de futuro ser referencial de exceléncia pela qualidade e presteza na
disponibilizag@o de solugdes de TI e pelo desempenho da sua equipe.

Sdo competéncias da DIRTI: assessoramento ao Secretario de
Administracdo, no 4mbito de sua atuagio; planejamento, execugfio, coordenagdo e
controle das atividades de articulagdo da Secretaria de Administragio com a AC Raiz da
ICP-Brasil; planejamento, execu¢io, coordenagio, supervisdo e controle das atividades
relacionadas com: politica da area de TI, incluindo a seguranca das informagdes
eletrénicas; desenvolvimento, contratagio ¢ manutenc¢fio de solucdes de tecnologia ¢
sistemas de informagdo; articulagdo com orgdos do Poder Executivo Federal e dos
demais Poderes em assuntos afetos ao uso da TT; especificacio e quantificacfo de
recursos, implementago, disseminagio e incentivo ao uso de solugdes de TI; orientagdo
e suporte aos usudrios na instalaglo, configuragiio e ao uso adequado de equipamentos e
utilizagdo de sistemas, aplicativos ¢ demais servigos na area de TI.

A DIRTI estd organizada em trés Coordenagdes-Gerais: Coordenacio-
Geral de Atendimento a Usuarios - COATE, Coordenag¢io-Geral de Desenvolvimento de
Sistemas — CODES e Coordenacgdo-Geral de Tecnologia de Rede — COTER ¢ a
Coordenag¢do de Sistemas de Governo - COSIG. Conta ainda com o Gabinete do
Diretor, com assessores e o secretariado de apoio.

Para desempenhar suas funcles e cumprir sua missfio, a DIRTI dispde,
atualmente, de uma equipe de trabalho composta por 92 servidores. Além disso, dispde,
também, de contrato de prestagdo de servigos assinado com o Servigo Federal de
Processamento de Dados - SERPRO.

O Gabinete da DIRTI ¢ formado pelo Diretor, Assessoria, Secretariado e
Apoio. A Assessoria, o Secretariado € o Apoio atendem também as coordenagoes da
DIRTI.

As atividades desenvolvidas pelo Gabinete referem-se a: documentagéo
técnica, administrativa e funcional, acompanhamento de projetos, assessoramento

- téenico de acgdes, elaboragdo de correspondéncia oficial, organiza¢do de eventos e de

reunides de trabalho, elaboragdo e execuc¢io do programa de quallﬁcagao e atualizacdo
da equipe técnica, entre outros.

2.54.2 Principais A¢des

Além da continuidade de algumas agdes que tiveram seu inicio no exercicio de
2008, em 2009 a DIRTI norteou suas atividades na Governanga e Seguranca da Informagfo, em
consonancia com 0s preceitos dos recentes Acorddos do TCU, dentre as quais destacamos:
a) Instituicdo do Comité de Gestfio de Tecnologia da Informagdo da PR;
b) Instituigdo da Politica de Seguranga da Tecnologia da Informagfo da PR;
c¢) Elaboragdo do Planejamento Or¢amentario das A¢des ¢ Investimentos da area de
Tecnologia da Informagio da PR para o exercicio de 2010;
d) Atualizagiio do Planejamento da Tecnologia da Informagio da PR 2008/2010;
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e) Qualificagio e atualizagfio da equipe, por meio de um conjuntd de atividades de
capacitagio de servidores, tais como: seminarios, palestras e treinamentos de
pessoal;

f) Execucfio e acompanhamento das atividades de atendimento, desenvolvimento e
provimento de solugdes de Tecnologia da Informacio paraa PR ¢;

g) Definicio e acompanhamento mensal de Indicadores de Desempenho das
Coordenagtes da DIRTI.

2.5.4.3 Plano de Metas e Acoes DIRTI 2009

Com a entrada em vigor da Instrugdo Normativa n® 04, de 2008, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacgfo do Ministério do Planejamento — SLTI/MP, que
normatiza o processo de contratagio de servigos de TI pela Administragdo Phblica Federal, esta
Diretoria, de acordo com as diretrizes contidas na Estratégia Geral de Tecnologia da Informagio,
(EGTI 2009) da SLTI, preencheu o Autodiagnostico 2008, bem como encaminhou aquele 6rgao
o Plano de Metas e A¢Ges de TI da DIRTI para o ano de 2009, o qual foi publicado no DOU, por
meio da Portaria n® 453 de 9 de setembro de 2009, da Casa Civil/PR.

Abaixo, apresentamos o Plano de Metas 2009 com os resultados alcangados ao
final do exercicio: '

METAS ACOES PRAZOS | Resultados
Instituicdo do 1. Elaboragio do Projeto do Comité Gestor| 1°/07/2009 Meta
Comité de de TTda PR atingida
Tecnologia da 2. Aprovacio pela Secretaria de
Informacdo TI Administracdo — SA

3. Analise pela Subchefia de Assuntos
Juridicos — SAJ

4. Aprovagdo pela Secretaria-Executiva da
Casa Civil — SE/CC

5. Aprovacio pela Casa Civil— CC

6. Publicagdio da Portaria de instituicdo do

Comité no DOU
Padronizagio do 1. Implantacio de um Escritério de 31/12/2009 | Meta ndo
ambiente de TI Projetos atingida
2. Implantacio de uma ferramenta de
acompanhamento de projetos
3. Descontinuidade da plataforma Lotus
Notes
Mapeamento de 1. Levantamento dos sistemas em produgio | 1°/07/2009 Meta
sistemas que 2. Andlise dos sistemas que possam ser atingida
possam ser disponibilizados (universalizados) no Portal
disponibilizados Software Publico
(universalizados)
no Portal Software
Publico
Elaboragdo de 1. Elaborac¢ao do Projeto da Politica de 31/12/2009 Meta
politica de Seguranca de T1 da Presidéncia da Reptiblica parcialmente

y
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seguranca da - PR atingida
informacéo ¢ de 2. Aprovagdo  pela  Secretaria de
gestdo de riscos Administragdio — SA
- 3. Analise pela Subchefia de Assuntos
Juridicos — SAJ
4. Aprovagdo pela Secretaria-Executiva
. da Casa Civil — SE/CC
5. Publicagdo da Politica de Seguranca de
TI no Boletim Interno da SA
6. FElabora¢io de um Projeto de Gestdo de
Riscos e Plano de Continuidade de Negdcios
na DIRTL
Elaboragdo do 1. Levantamento das necessidades de 30/06/2009 Meta
planejamento investimentos e custeio em TI na PR atingida
orcamentario das 2. Elaboragio da proposta orcamentaria com
acdes e base no Planejamento de T1 da PR
investimentos da 2008/2010 '
area de TI
{Melhoria do 1. Capacitacio dos Gestores de Contratos de | 30/06/2009 Meta
processo de TI na PR em conformidade com a IN atingida
planejamento e 04/2008 SLTI/MP
gestdo de contratos | 2.  Desenvolvimento do Sistema de
Gerenciamento de Contratos — GERCONT
em conformidade com a IN 04/2008
SLTI/MP
Realizacdo e 1. Elaboragdo do Plano de Capacitagio 31/12/2009 Meta
participagdo em para os servidores da DIRTI atingida
treinamentos 2. Elaboragéo dos Termos de Referéncia
especificos para dos treinamentos previstos no Plano de
gestiode Tl e Capacitagio da DIRTI
planejamento ¢ 3. Licitacfo dos treinamentos previstos no
gestdo da Plano de Capacitacgiio da DIRTI
contratagio de bens| 4. Contratag@o dos treinamentos previstos
€ servigos no Plano de Capacitagio da DIRTI
5. Realizagdo dos treinamentos previstos
no Plano de Capacita¢iio da DIRTI
Auxilio ao drgfo 1. Capacitacio dos Gestores de T1 dos 31/12/2009 Meta
setorial ou orgdos seccionais na IN 04/2008 SLTI/MP atingida
seccional na
aplicagdo da IN
04/2008
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RESULTADO DAS METAS

ATINGIDAS
& NAO ATINGIDAS

81%

RESULTADO DAS AGOES

85% ~ CONCLUIDAS
' 8 EM ANDAMENTO
2.5.4.4 Politica de Seguranca da Tecnologia da Informacgio da Presidéncia da

Repiblica

Em julho de 2009, por meio da Portaria n® 310, da Casa Civil/PR, foi
instituida a Politica de Seguranca da Tecnologia da Informacio da Presidéncia da
Repiiblica, com a finalidade de estabelecer agdes que garantam a disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informac¢es em meio computacional.

2.5.4.5 Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacao da Presidéncia da Repiablica
- CGTI/PR

Em julho de 2009, por meio da Portaria n® 311, da Casa Civil/PR, foi criado o
Comité de Gestdo de Tecnologia da Informag@o da Presidéncia da Republica, com a finalidade
de aprimorar os servigos relacionados a tecnologia da informagéo desenvolvidos na Presidéncia
da Republica, propondo politicas, normas e diretrizes e acompanhando seu cumprimento, além
de atuar na avaliaco ¢ analise de assuntos relativos aos objetivos estabelecidos nessa portaria. O
CGTI/PR é composto por 11 membros titulares de o6rgdos da Presidéncia da Republica, a saber:
1) Casa Civil/PR (coordenagdo)
2) Gabmete Pessoal do Presidente }j

3) Secretaria-Geral
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4) Secretaria de RelagOes Institucionais

5) Secretaria de Comunica¢io Social

6) Gabinete de Seguranca Institucional

7} Secretaria de Assuntos Estratégicos

8) Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres

9) Secretaria Especial de Politicas de Promogdo da Igualdade Racial

10) Secretaria Especial de Portos

11) Secretaria de Administragio

As reunides ordinarias do Comité acontecem bimestralmente e, no ano de 2009,

ocorreram trés reuniGes ordindrias e uma reunido extraordindria.

2.5.4.6 Coordenaciio-Geral de Atendimento a Usuarios — COATE

Responsavel por levantar as necessidades dos usuarios; pesquisar e propor
solugdes em TI; planejar a alocagdo de equipamentos; formecer suporte técnico e
adquirir equipamentos de T1.

2.5.4.6.1 Geréncias de Contas, Equipe de Suporte Técnico e Assessoria

Principais acdes:

» Levantamento, junto aos usuarios, de necessidades que podem ser atendidas no
ambito da informatica;

¢ Elaboragio de Projetos Basicos destinados a especificar solugdes em atendimento

as necessidades levantadas previamente junto aos usuarios;

Aquisi¢do de microcomputadores, impressoras e notebooks;

Fornecimento de suporte técnico em informética;

Disponibilizagfo de servico de plantio e sobreaviso em informatica.

Aquisigio de componentes de informatica; e

Manutengé@o de equipamentos de informética pelo Laboratério da DIRTL

2.5.4.6.2 Agquisicoes de Equipamentos

Microcomputadores 0
Notebook 223
Impressora laser departamental colorida 0
Impressora laser departamental monocromaética 0
Multifuncional laser monocromatica 0
Scanner de produgio 19
Scanner de mesa padréo 0
Monitor LCD 19~ 27
Mesa Tablet IntuOS Large 1
HD externo de 1 tera byte 30
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Microcomputador
Itens Atendimento 2009

MICROCOMPUTADOR - UPGRADE DE
MEMORIA

MICROCOMPUTADOR - UNIDADE DE
DRIVE

MICROCOMPUTADOR - SUBSTITUIGAO

MICROCOMPUTADOR -
REMANEJAMENTO

MICROCOMPUTADOR - PLACA MAE
MICROCOMPUTADOR - PLACA FAX
MODEM

MICROCOMPUTADOR - PARECER
TECNICO

MICROCOMPUTADOR - NAC LIGA
MICROCOMPUTADOR - NAQ DESLIGA
_PELOINICIAR

MICROCOMPUTADOR - NAO ACESSA A
REDE

:
!
\
!

MICRGCOMPUTADOR - MANUTENGAGD

MICROCOMPUTADOR - LIGAR
ESTABILZADOR

MICROCOMPUTADOR - LIGAR

MICROCOMPUTADOR -
LEVANTAMENTOS

MICROCOMPUTADOR - INSTALAGAO

MICRCCOMPUTADOR - HD

MICROCOMPUTADOR - FORMATAR E
PADRONIZAR

MICROCOMPUTADOR - FONTE
MICROCOMPUTADOR -
A CONFIGURAGAQ

MICROCOMPUTADOR - COM CHEIRO
DE GUEIMADO

MICROCOMPUTADOR - CABO DE REDE
COM PROBLEMAS

MICROCOMPUTADOR - BOTAO
LIGAI/DESLIGA COM DEFEITO
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Impressora ltens Atendimento 2009

IMPRESSORA CONFIGURAGAO NOVELL |
IMPRESSORA - TROCA DE GARTUCHO / TONER

IMPRESSORA - SUBSTITUIGAO
IMPRESSORA - REMANEJAMENTO
IMPRESSORA - PARECER TECNICO
IMPRESSORA - NAO LIGA
IMPRESSORA - NAQ IMPRIME

IMPRESSORA - MANUTENGAO

IMPRESSORA - LIGAR
IMPRESSORA - INSTALAGAO DE DRIVER |
IMPRESSORA - INSTALACAO

IMPRESSORA - FONTE QUEIMADA
IMPRESSORA - CONFIGURAGAO NA REDE
IMPRESSORA - CONFIGURACAQ ‘
IMPRESSORA - COMPARTILHAMENTO
IMPRESSORA - COM BARULHO

IMPRESSORA - CHEIRO DE QUEIMADO
IMPRESSORA - ALINHAMENTO DE CARTUCHO

2.5.4.7 Coordenacio-Geral de Desenvolvimento de Sistemas — CODES

Nesse ano foi consolidado o uso de tecnologias livres, tendo o PHP se

~destacado, com diversos sistemas sendo implementados com esta linguagem. O padrio

aberto de documentos teve, também, seu uso consolidado e ¢ hoje utilizado por esta

Coordenagdo-Geral nas trocas de documentos internos e externos, com destaque para os

documentos relacionados ao contrato 200/2007, com o Servigo Federal de
Processamento de Dados — SERPRO.

Dentre os projetos iniciados em 2009, teve inicio o desenvolvimento do
sistema SAD Web, que tem por objetivo substituir o atual Sistema de Acompanhamento
de Documentos — SAD. O sistema SAD Web faz uso extensivo de tecnologias de
Certificados Digitais, garantindo, dessa forma, a autenticidade dos documentos ¢ de
tecnologias livres, para criagdo e formatagio de documentos. O uso de Certificados
Digitais, pelo sistema SAD Web, estimulard o uso desta tecnologia em outros sistemas,
trazendo maior seguranga para o ambiente computacional da PR.

Desenvolveu-se a implanta¢fo do Sistema de Gerenciamento de Contratos
— GERCONT que, por suas funcionalidades, aumentou o controle e a maturidade na
gestdo dos contratos firmados pela PR. Esse sistema possui mecanismos de alertas de



