RELATORIO DE AUDITORIA ANUAL DE CONTAS
N° 201109025 2* PARTE

1 - CONTROLES DA GESTAO

1.1 SUBAREA - CONTROLES EXTERNOS

1.1.1 ASSUNTO - ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCICIO
1.1.1.1 - INFORMACAO: (049)

O TCU publicou o Acordao n°® 1466/2010 - 2* Camara estabelecendo que a CGU deveréd informar
nas proximas contas sobre os itens 1.5.1 (1.5.1.1, 1.5.1.2, 1.5.1.3.1, 1.5.1.3.2, 1.5.14 e 1.5.1.5) ¢
1.5.2 (1.5.2.2 e 1.5.2.3) relativos ao atendimento as determinagdes estabelecidas para a CAPES.
Assim, a CGU verificou que a CAPES adotou as providéncias necessarias para o cumprimento das
citadas determinagdes, conforme:

ITEM MEDIDAS ADOTADAS

o acompanhamento ¢ realizado pela Auditoria Interna da UJ,
conforme pareceres encaminhados periodicamente a CGU, que
também solicita a Instauragdo de Tomada de Contas
Especial/TCE e encaminha relatério ao TCU

1.5.1.1

As Prestacdes de Contas foram analisadas e aprovadas pela UJ,
1.5.1.3.1 conforme documentagdo encaminhada mediante Oficio n°
122/2010/AUD/CAPES, em 4.10.2010
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1.5.1.3.2

Mediante Oficio n° 024/2010/AUD/CAPES, de 25.2.2010, a UG
encaminhou os resultados das medidas adotadas para
regulariza¢do dos bolsas, ndo restando pendéncias.

1.5.1.4

A UJ ndo realizou contratagcdes de periddicos apos a emissao do
Acordao, que possibilitasse a verificagdo quanto ao atendimento
das determinagao.

1.5.2.2

O processo TC-002.722/2001-3 encontra-se no TCU para
julgamento, visto que a CAPES recorreu da decisdao do Tribunal.

1.5.2.3

Mediante Memorando n°® 158, de 4.10.2010, a Procuradoria
Federal da CAPES informou que a anulacdo do concurso
implicaria em debate judicial relativo a responsabilizacdo do
IAB, razdo pela qual a PRF — 1* Regido determinou que a
Unidade elaborasse as petigdes iniciais € enviasse ao 0rgio para a
devida distribuicao.

1.1.2 ASSUNTO - ATUACAO DAS UNIDADES DA CGU - NO EXERCIiCIO

1.1.2.1 - INFORMACAO: (025)

Plano Permanente de Providéncias - PPP

Relativo a adequada e oportuna implementagdo das recomendagdes expedidas pela CGU, contidas
no Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 244016 (Contas de 2009), que se encontravam
pendentes de atendimento no Plano de Providéncia Permanente - PPP, verificou-se o seguinte:

Item do Relatorio

Situagio da Justificativa pela falta de total

2 de 40



Recomendacao atendimento

Foi encaminhado  Acordo de
Parcialmente atendida,|Cooperagdo Técnica ao Ministério do
pois um item da|Planejamento e Orgamento para
recomendag¢do ndo foi|assinatura, entretanto, a negociacao
totalmente atendido -|foi interrompida em consequéncia da
entretano, sem mudan¢a ministerial ocorrida no

1.1.2.1 - Programa de
Capacitagdo de Servidores da
instituigdo dissonante da atual
politica de pos-graduacao da
CAPES com pagamento de
bolsa concomitante a percepcao

. .. ocasionar impacto nalinicio de 2011, o que prejudicou
de vencimentos de atividade N P . > que. prej
gestao temporariamente o atendimento da
laboral. N
recomendagao.

2.2.2.1 - Atrasos nos repasses de
recursos de  convénios a
Instituigdes de Ensino
Superior/IES, impactando na
execucao do Programa
Pro-Equipamentos Institucional.

Atendida

2.3.2.1 - Falhas na sistematica
de avaliagcdo de
cursos/programas de
pos-graduagao, impactando no Atendida
atingimento dos objetivos
propostos para o Sistema de
Avaliacao CAPES.

2 - APOIO ADMINISTRATIVO
2.1 SUBAREA - ADMINISTRACAO DA UNIDADE
2.1.1 ASSUNTO - CONTROLES INTERNOS
2.1.1.1 - INFORMACAO: (027)

Resultado da verificagdo do nivel de alinhamento entre os contratos de aquisicao de bens e servicos
de TI e o PETI / PDTI da CAPES, bem como verificagdo da conformidade do processo de
contratacdo com os parametros da IN/SLTI MPOG n°s 02 e 04/2008, a partir do qual ndo foram
registradas impropriedades.

Com base na relagdo de processos licitatorios relativos a aquisicdo de bens e servigos de TI,
disponibilizado no Memorando n°® 053/2011/CGIN/CAPES/MEC, de 29.4.2011, apresentado em
resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201109025/004, de 7.4.2011, verificamos que os contratos
celebrados pela CAPES estao devidamente alinhados com o seu Plano Diretor de Tecnologia da
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Informacao — PDTI (PETI/PDTI) do periodo de 2010 a 2013, uma vez que os bens e servigos
adquiridos s3o compativeis com a plataforma de infra-estrutura de rede, dados, seguranga e sistemas
de informacgao.

Também foi possivel verificar que a Unidade vem seguindo os ditames da IN/SLTI MPOG n°
04/2008 e 04/2010, principalmente no que se refere ao planejamento da contratagao, com o uso de
indicadores de desempenho e de Acordos de Niveis de Servico —. No Contrato n° 037/2009, de
“Suporte e manutencdo do SGBD do Sybase”, foi utilizado uma ampla SLA, com indicadores para o
tempo de resposta e resolucdo maximo, bem como para aplicagdo de penalidades e medicao do
desempenho do contrato. Para os demais contratos, a exemplo dos Contratos n°s 002/2010
(““Outsourcing de Impressao”) e 008/2010 (“Aquisicao e instalagdo de dois conjuntos de gavetas de
discos Fibre Channel — Servigo de Garantia”), ndo foram estipulados SLAs formais, entretanto,
foram previstos nos respectivos termos de referéncia indicadores diversos para medir o
desempenho, bem como para aplicacao de penalidades.

A partir dos fluxos disponibilizados pelo Gestor ("Fluxo de Aquisicdo de Bens e Contratacdo de
Servicos de TIC-2.pdf" e "Gestdo de Contratos.pdf"), verificamos que a CAPES atende ao que
determina o art. 7° da IN SLTI/MPOG n° 04/2008, sendo que o primeiro fluxo descreve as fases de
Planejamento da Compra e Selecdo do Fornecedor, enquanto que o segundo envolve a fase de
Gerenciamento do Contrato.

No "Fluxo de Aquisicdo de Bens e Contratagdo de Servigos de TIC-2", ndo encontramos
fragilidades que evidenciem prejuizos aos processos (encontra-se previsto no fluxo se a solugao
tecnologica atende as necessidades institucionais, ou seja, segue ao PETI/PDTI).

No Memorando n°® 047/2011/CGIN/CAPES/MEC, de 11.4.2011, a Unidade informou que as
referéncias de aquisi¢oes existentes no PDTI (2010-2013) encontram-se em conformidade com o
realizado até o momento, tendo apresentado como documentacdo comprobatoria tabela ilustrativa
contendo a conexao entre os identificadores das acdoes do PDTI, com as iniciativas promovidas, em
termos de aquisicdes e contratagdes realizadas no exercicio de 2010.

2.1.1.2 - INFORMACAO: (028)

Verificagdo da conformidade das principais aquisicdes de bens e servicos de TI com relagdo a
IN/SLTI MPOG n°s 02 e 04/2008, bem como verificacdo da formalizagdo dos resultados esperados,
justificativa da contratacdo e dos beneficios em relagao aos objetivos institucionais da CAPES e da
qualidade da transferéncia de conhecimento da contratada para a contratante, a partir do qual ndo
foram constatadas impropriedades.

A partir da relacdo de processos licitatorios relativos a aquisicdo de bens e servicos de TI,
disponibilizada no Mem. 053/2011/CGIN/CAPES/MEC, de 29.4.2011, utilizando os critérios de
materialidade, criticidade e relevancia, selecionamos uma pequena amostra dos dois 2(dois)
processos principais de aquisicao de servigos de TI, a saber:

a) Contrato n° 070/2006 - Objeto ¢ a “Gestdo de Sistemas de Informagdo”, firmado com a
empresa CTIS Informatica LTDA, com o valor contratado de R$ 6.545.672,96;

b) Contrato n° 071/2006 - Objeto ¢ a “Gestao de Infra-estrutura”, celebrado com a POLIEDRO
Informatica e Consultoria LTDA, com o valor contratado de R$ 5.986.969,28.
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Apos andlise dos autos, verificamos que os contratos em questdo ndo possuem cldusula especifica
versando sobre um “plano de transi¢ao” que formalize a transferéncia de tecnologia, por parte da
contratada, e que permita a CAPES promover a retencdo do conhecimento, em caso de extingao
e/ou rescisdo contratual. Entretanto, em entrevista com os servidores responsaveis pela fiscalizagao
dos contratos (gestor/fiscal do contrato), foi possivel verificar que, apesar da auséncia da
formalizagdo de um plano de transferéncia de tecnologia, durante a fase gerenciamento do
contrato, por meio do acompanhamento e monitoramento exercido pelo fiscal/gestor de cada
contrato, produz-se farta documentacdo mantida no oOrgdo. Essa documentagdo (manuais,
especificagdes de requisitos, artefatos dos sistemas de informagao, relatorios de atividades, atas de
reunides, etc.), de acordo com os fiscais/gestores dos contratos, pode ser utilizada em um eventual
processo de transicdo de servico e/ou em casos de interrupcdo da prestagdo dos servicos de
desenvolvimento de software e/ou de suporte a infra-estrutura.

Os fiscais/gestores dos Contratos n°s 070/2006 e 071/2006 apresentaram documentagao
comprovando que um novo termo de referéncia, baseado nas premissas da IN SLTI/MPOG n°s 02,
04/2008 e 04/2010, esta sendo elaborado pela CGIN/CAPES, para realizacdo da licitacdo para
substituicao definitiva dos referidos contratos, que irdo vencer ao final do exercicio de 2011. Nesse
termo de referéncia, sdo previstos o processo de transferéncia de tecnologia, contendo um plano de
transicao inicial e final do contrato, o uso de ordens de servico e, principalmente, de Acordos de
Niveis de Servico — ANS com indicadores para medir o desempenho da empresa contratada na
execuc¢ao dos servigos.

De acordo com o Relatério de Gestao da Unidade no exercicio de 2010 e com base em entrevistas
realizadas com os fiscais/gestores dos contratos, a licitagdo para a substituicdo dos contratos
vigentes ainda ndo foi promovida em virtude de impasse entre a Justica de 1* Instancia do DF (que
se posiciona pelo uso de técnica e preco para as aquisi¢oes de TI) e o Tribunal de Contas da Unido —
TCU (que considera mais adequado o uso do pregdo - Nota Técnica n° 02/2008 -
SEFTI/TCU). Posteriormente, por meio do Memorando n® 065/2001-CGIN/CAPES/MEC, de
26.4.2011, a Unidade informou que, por exemplo, para o Contrato n°® 071/2006, existe um
Mandado de Seguranga (2008.34.00.004654-0), com pedido de Liminar, impetrado pela

empresa WEB ADVISOR SOFTWARE LTDA, que suspendeu o pregdo eletronico n® 006/200, o
que impede a realizacdo da licitagao para implantagao de um contrato nos moldes normativos atuais.

2.1.1.3 - INFORMACAO: (029)

Verificagdao do nivel de atendimento da CAPES com relagao a IN/SLTI MPOG n° 01/2010, no que
tange a compra de equipamentos que atendam aos critérios da TI Verde.

Com base na documentagdo apresentada pelo Gestor, quanto as aquisicdes na area de Tecnologia da
Informagao, foi possivel verificar que nas aquisicdes, Unidade estd contemplando as especificagdes
de bens em configuragdes aderentes aos computadores sustentdveis, também chamados TI Verde.

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201109025/002, de 4.4.2011, a Unidade, por meio do
Memorando n® 047/2011/CGIN/CAPES/MEC, de 11.4.2011, informou que, embora as principais
aquisicoes da CAPES nos ultimos 2(dois) anos foram efetuadas por meio de adesdes a atas de
registros de pregos, a escolha dos equipamentos sempre levou em consideracao as caracteristicas de
sustentabilidade e economia. Nas aquisigdes de estagdes de trabalho, a ata do MEC previa, no
quesito de qualificacdo técnica, a adequagdo internacional dos fabricantes dos equipamentos
conforme o site “www.epea.net” (Certificado EPEAT/SILVER e EPEAT/GOLD), entidade que
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coordena o registro de equipamentos considerados verdes, conforme exigéncia no Termo de
Referéncia. Ainda de acordo com a resposta do Gestor, foi informado que A CGIN adquiriu, nos
ultimos 2 anos, um total de 881 equipamentos, sendo que 850 deles possuem o certificado EPEAT
na categoria GOLD, a maxima representagdo de “TI Verde”, os demais foram classificados
na categoria SILVER, segundo os critérios da EPEAT.

Devido a capacidade operacional limitada da equipe, ndo foi possivel realizar uma inspecao fisica
nas maquinas adquiridas pela Unidade, entretanto, verificamos que o Certificado EPEAT ¢ valido
para o cumprimento do critério de sustentabilidade, respaldado no paragrafo tinico do art. 6° da IN
SLTI/MP n° 01/2010. Além disso, os critérios da EPEAT também satisfazem ao art. 5°, inc. IV, da
IN SLTI/MPOG n° 01/2010, uma vez que a proibicao do uso de substancias nocivas a natureza, tais
como “cromo hexavalente”,”chumbo”, “cadmio”, etc. estdo previstas como critérios do
EPEAT/SILVER e EPEAT/GOLD. Vale mencionar que os Certificados EPEAT/SILVER e
EPEAT/GOLD, segundo informacdes do Sitio da EPEAT, incluem todos os critérios de

sustentabilidade requeridos e quase todos os critérios de sustentabilidade opcionais.
2.1.1.4 - INFORMACAO: (030)

Verificagdo do nivel de alinhamento entre os objetivos estratégicos institucionais da CAPES e o
PDTI (2010-2013).

O Planejamento Estratégico Institucional da CAPES ainda estd em fase de finalizagdao, segundo
informagao do Gestor expedida no Memorando n° 049/2011-CGIN/CAPES/MEC, de 12.4.2011,
emitido em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 201109025/003, de 7.4.2011. Entretanto, foi
possivel verificar o nivel de alinhamento entre as metas institucionais da CAPES e sua Estratégia de
TI, dado que os documentos integrantes do processo de elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo - PDTI para o periodo de 2010-2013 contempla informagdes que revelam a
preocupagao da Unidade em manter alinhados os planos de agdo a serem desenvolvidos dentro do
periodo considerado, tais como o mapeamento dos processos da CAPES desenvolvido no
Subproduto 5.1.8 (Produto 1) do PDTI e as Atas de Reunido apresentadas pelo Gestor (‘“Relatorio
consolidado da reunido do dia 06/03/2009"). Dentro desse contexto, o Produto “1” do PDTI
(2010-2013) resultou na identificagao das linhas de atuacao e dos resultados esperados pela CAPES
como um todo, dos macro-processos que originam os sistemas que dao suporte as operacdes do
orgao, bem como também foram identificados os processos especiais sob o foco do uso da TI
(custos, produtividade, qualidade e tempo de resposta aos clientes). Sendo assim, concluimos que o
PDTI (2010-2013), como documento substitutivo do PETI da CAPES, pode ser considerado
devidamente alinhado aos objetivos institucionais da CAPES. Com relagdo ao Comité Gestor de
Tecnologia da Informagao — CGTI formalizado pela Portaria CAPES n°® 04/2010, de 7.1.2010,
considerando que o mesmo ¢ composto pelo Presidente da CAPES, por um membro da CGIN e
pelos Diretores do Orgio, podemos afirmar que as decisdes estratégicas e diretivas para a area de TI
sdo efetivas em virtude da participacdo de representantes das areas finalisticas nesse processo
decisorio, confirmando o alinhamento entre a TI e os objetivos institucionais da CAPES.

2.1.1.5 - CONSTATACAO: (031)

Falta de efetividade do Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao — PDTI para o periodo de 2010 a
2013, o que fragiliza a gestao de TI e o planejamento de TI da CAPES.

Durante os trabalhos de auditoria, com base na documentacdo fornecida pelo Gestor, verificamos
que a CAPES possui um Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢do — PDTI para o periodo de 2010
a 2013, que pode ser considerado como principal documento para fins de planejamento estratégico
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de TI, e também possui um Comité Gestor de Tecnologia da Informag¢do — CGTI formalizado pela
Portaria CAPES n° 04/2010, de 7.1.2010, que tem como atribuicdo principal manter alinhadas as
acoes de tecnologia da informagao as estratégias globais da CAPES, conforme inc. I do art. 2° dessa
portaria.

A CAPES, com a instituicao de um comité diretivo de TI e pela elaboracao de seu plano diretor de
TI, atendeu as duas primeiras metas recomendadas aos Orgdos integrantes do SISP por meio da
Resolugao SLTI/MPOG n° 01, de 18.2.2010, que aprovou a Estratégia Geral de Tecnologia da
Informagao — EGTI para o exercicio de 2010. Entretanto, em que pese a Unidade ter aprimorado o
seu processo de planejamento de TI, apesar de ter pouco impacto para a gestdo, de acordo com
documentos fornecidos pela propria Unidade, foi constatado que o PDTI (2010-2013) ainda ndo foi
finalizado, aprovado e homologado pela alta administragdo da CAPES, prejudicando, em tese, sua
efetividade dentro do 6rgdo. Também foi constatado que o PDTI (2010-2013) da CAPES nao foi
publicado no Diario Oficial da Unido, tornando o documento oficialmente seu efeito.

Uma falha formal verificada diz respeito a auséncia de previsao no PDTI (2010-2013) de uma
politica de aquisicdo e substituicdo de equipamentos de informatica, em conformidade com o
paragrafo 2° do art. 7° da IN SLTI/MP n° 01/2010, considerando que o PDTI (2010-2013) foi
elaborado em 2009 e que o dado dispositivo legal foi publicado somente em 2010, consideramos que
essa fragilidade ndo afeta a gestao do exercicio de 2010.

Outra fragilidade constatada, diz respeito a auséncia no plano de agdes de uma rotina e/ou processo
interno, devidamente formalizado e institucionalizado e que permita verificar periodicamente a
compatibilidade entre os recursos de TI e as necessidades institucionais da CAPES. O referido
levantamento somente foi realizado por ocasido da elaboragao do PDTI, e para subsidiar a primeira
versao do Plano de Ag¢ao (Produto 4 — Subproduto 5.4.7). A referida rotina, no entanto, ¢ crucial
para a manuten¢do do alinhamento entre o PETI — PDTI da CAPES e as necessidades institucionais
da CAPES.

CAUSA:
Falta de preocupagao da Unidade a respeito da importancia de se instituir oficialmente o PDTI no
Orgdo. Falta de compromisso dos Gestores da CAPES acerca do cumprimento das agdes dispostas
no PDTI.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

Na Solicitagdo de Auditoria n°® 201109025/001, de 7.4.2011, foi solicitado & Unidade que
apresentasse copia do PETI e do PDTI da CAPES, bem como de documentos que serviram de base
para elaboragdo desses planos, para fins de andlise pela equipe de auditoria. Em resposta, por
intermédio do Memorando n° 049/2011-CGIN/CAPES/MEC, de 12.4.2011, o Gestor respondeu o
que segue:

“Embora a CAPES esteja finalizando seu Planejamento Estratégico e a CGIN ja esteja na fase da
primeira andlise e revisdo do seu PDTI*, ainda ndo foi possivel a integra¢do dos mesmos, a fim de
enriquecer e permitir um efetivo Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdao — PETI.
Atualmente a CGIN elabora seu planejamento** com periodicidade anual, ao final do exercicio,
com base nas avalia¢oes do periodo anterior e planejamento do periodo seguinte.” (grifo nosso)

Posteriormente, por intermédio do Memorando n°® 065/2011-CGIN/CAPES/MEC, de 26.4.2011,
acrescentou o seguinte: “Diante da necessidade do PDTI para a realizagdo de contratagoes na
area de TI e da auséncia do PETI, o Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢do da CAPES foi
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elaborado com base em: Planos e Documentos de projetos estratégicos; Consulta direta e
validagdao com os dirigentes das dreas finalisticas do orgao.”

Por meio de resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201109025/004, de 7.4.2011, por intermédio do
Memorando n°® 053/2011/CGIN/CAPES/MEC, em 29.4.2011, sobre a auséncia de uma rotina
especifica para manter o alinhamento constante entre o PDTI e os objetivos estratégicos
institucionais do Orgdo, a Unidade informou: “dinda ndo possuimos documentacio formal ou
estudos publicados para avaliag¢do de capacidade de infra-estrutura. As andlises sdo realizadas,
em cardter preventivo, por meio de ferramentas de monitora¢do de performance e de controle de
ativos. De acordo com as demandas e novos projetos, as aquisi¢oes sdo previstas com vistas a
garantir a manuteng¢do dos niveis de disponibilidade e desempenho dos servicos. As ferramentas
que suportam as avaliagoes das necessidades da Capes sdo Zabbix, Nagios, GLPI e OCS.”

ANALISE DO CONTROLE INTERNO:

O Planejamento Estratégico de TI - PETI ¢ essencial para que as organiza¢des possam identificar e
alocar corretamente os recursos da area de TI de acordo com as prioridades institucionais € com os
resultados esperados, sua auséncia pode levar ao enfraquecimento das acdes de TI, pois as mesmas
podem alcancar resultados abaixo do esperado. Nesse contexto, dada a auséncia de apresentagdo de
documentos que comprovem que a CAPES homologou, finalizou e publicou seu PDTI (2010 a
2013) no D.O.U., a falta de efetividade desse plano estratégico, pode comprometer toda a area de TI
e influenciar negativamente o desempenho do 6rgdo/entidade na sua missao institucional ja que a TI
representa importante ferramenta para o desenvolvimento das acdes previstas. Sendo assim,
mantemos a constatagao.

RECOMENDACAO :
Recomendacgao 1:

Com a maior celeridade possivel, finalize a revisdo e aprove o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagao - PDTI para o periodo de 2010 a 2013 da CAPES, homologando-o perante a alta
administra¢do e publicando-o no Diario Oficial da Unido, de maneira a torna-lo efetivo, permitindo
que a CGIN aperfeigoe seu processo de elaboracdo de seu planejamento anual para a gestdo de TI
do orgao e conferindo maior efetividade ao plano.

Recomendacao 2:

Inclua, se possivel, no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI para o periodo de 2010 a
2013, sessdo especifica tratando da politica de aquisicdo e substitui¢do de equipamentos de TI, nos
moldes preconizados no paragrafo 2° do art. 7° da IN SLTI/MP n° 01/2010 e atente para a inclusao
dessa sessdao no planos diretores posteriores.

Recomendacgao 4:

Inclua no Plano de A¢des do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI para o periodo de
2010 a 2013, agao que descreve um procedimento administrativo interno para detectar
incompatibilidades entre os recursos de TI e as necessidades institucionais da CAPES, de maneira a
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manter o alinhamento constante entre o PETI / PDTI vigentes na CAPES.

2.1.1.6 - CONSTATACAO: (032)

Auséncia de formalizacao e de publicacdo de uma Politica de Seguranga da Informacgdao — PSI na
CAPES.

Ap0s andlise dos documentos solicitados e das justificativas apresentadas pela Unidade, verificamos
que a CAPES ndo possui uma Politica de Seguranga da Informacao — PSI devidamente formalizada,
institucionalizada e publicada. A PSI ¢ o documento que contém as diretrizes da instituicao quanto
ao tratamento da seguran¢a da informac¢do, que em linhas gerais trata da gestdo da seguranca da
informacdo a partir do qual derivam outros documentos especificos para cada meio de
armazenamento, transporte, manipulacdo ou tratamento especifico da seguranca da informagdo em
TL

Apesar da falta de um documento formal representando a PSI, existe na CAPES um Comité Gestor
de Tecnologia da Informagao — CGTI, instituido pela Portaria CAPES n° 004, de 7 de janeiro de
2010 (5* reunido do CGTI, publicada no Boletim de Servigo N° I — Janeiro 2010), que também
formalizou em sua estrutura um Comité de Seguranga da Informagao — CSI. De acordo com o art. 1°
da Portaria CAPES n°® 004, de 7 de janeiro de 2010, o CSI tem a finalidade de assessorar e
implementar as deliberagdes sobre seguranca firmadas pelo CGTI, que detém a funcdo de analisar e
aprovar a politica de seguranca da informacao, segundo o inc. IV do art. 2° dessa portaria.

Pelo art. 6° da Portaria CAPES n° 004, de 7 de janeiro de 2010, verifica-se que o CSI ¢ composto
por um representante de varias unidades organizacionais da CAPES, indicados pelos respectivos
titulares das unidades, o que pode ser apontado como um ponto positivo, uma vez que a participagao
de todas as unidades organizacionais no processo de implantagao da PSI ird garantir sua eficacia e
efetividade.

No item “54” do Produto 4 — Subproduto 5.4.7, que detalha o Plano de A¢do do PDTI (2010-2013),
ha previsdo para a elaboracdo de uma PSI conforme priorizagdo da Coordenacao Geral de
Informatica - CGIN, entretanto, o prazo para implementacao da a¢ao ja se encontra vencido.

CAUSA:
Auséncia de priorizacdo, por parte da CGIN e do CSI, para a elaboragdo de uma PSI formal,
conforme disposto no “54” do PDTI (2010-2013) - Produto 4 — Subproduto 5.4.7 — Plano de Acao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

Questionado sobre a existéncia ou nao de uma PSI por intermédio da Solicitacdo de Auditoria n°
201109025/003, de 7.4.2011, o Gestor apresentou o Memorando n° 049/2011/CGIN/CAPES/MEC,
de 12.4.2011, respondendo o seguinte:

“A CAPES ainda estad elaborando sua Politica de Seguranc¢a da Informagdo, foi estabelecido pelo
Comité de Seguranca da Informagdo a prioridade de formaliza¢do de uma Portaria Normativa
(PN) dos Recursos de Tecnologia da Informagdo, de forma a garantir as defini¢oes de
responsabilidades nos seguintes itens: utilizagdo de equipamentos, infra-estrutura de
comunicac¢do, utilizacdo e acesso a sistemas, elaboracdo de conteudos, demandas de servicos e
aquisig¢oes, monitoramento de acessos, patrimonio, segurang¢a em procedimentos, movimentagoes
de pessoal, gestdo de sistemas, entre outros. Esta Portaria Normativa foi deliberada na 5° reunido
do Comité de Seguranca da Informacgdo e divulgada internamente no Boletim de Servigo Edig¢do
Especial N° I — Setembro 2010 pagina 3, na portaria n°l78 de 03 de setembro de 2010, ficando,
desde entdo, disponivel na Intranet da CAPES, no enderego http.//intranet.capes.gov.br/images
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/stories/documentos/boletim_servicos/Boletim_Especial0l_Setembro2010.pdf™

Posteriormente, por intermédio da Solicitagdo de Auditoria n°® 201109025/011, de 19.4.2011,
solicitamos que o justificasse a auséncia da elaboracdo da PSI e da resposta “4 — Parcialmente
invalida” registrada no item 10.1 - Gestao da tecnologia da Informagao - TI - subitem 7 do Relatorio
de Gestao da Unidade do exercicio de 2010. Por meio do Memorando n° 065/2011
/CGIN/CAPES/MEC, em 26.4.2011, o Gestor complementou com o que segue:

“A resposta apresentada indicando “parcialmente invalida” era referente a elaboragdo e
publica¢do da Portaria Normativa de Utilizag¢do de Recursos de TI, sob° 178, de 03 de Setembro
de 2010, em anexo, que disciplina a utiliza¢do dos recursos de Tecnologia da Informag¢do nas
unidades da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. As regras
de utilizag¢do dos recursos de Tecnologia da Informagdo sdo parte de uma politica de seguranga,
nesse sentido a resposta de atendimento parcial da PSI em vigor pareceu-nos mais adequada. *

ANALISE DO CONTROLE INTERNO:

Até o momento, o CSI priorizou a formalizagdo da Portaria Normativa CAPES n° 178, de 3 de
setembro de 2010, que disciplina a utilizagdo dos recursos de TI em todas as unidades da CAPES,
entretanto, essa portaria nao deve ser compreendida como uma politica, visto que diversos aspectos
da PSI ndo sdo tratadas pela mesma. Com efeito, a Portaria Normativa CAPES n° 178, de 3 de
setembro de 2010, apenas define normas e regras gerais de seguranca da informagao, enquanto que
uma PSI também define procedimentos e planos de seguranca, a exemplo do Plano de
Gerenciamento de Incidentes (PCN) e o Plano de Recuperagdao de Negocios (PRN), além do
estabelecimento de uma estrutura de controle para gerenciamento de riscos e outros procedimentos.
A defini¢ao de uma PSI formal ¢ um dos primeiros passos para o reconhecimento da importancia da
seguranc¢a da informag¢do na organizacdo e seu tratamento, e sua auséncia fornece indicios de que a
gestdo de seguranga da informagdo ¢ incipiente na unidade examinada, motivo pelo qual mantemos
a constatacao.

RECOMENDACAO :
Recomendagao 1:

Priorize a criagdo de grupo de trabalho composto por representantes da alta administragdo do 6rgao,
da area de TI e das demais areas finalisticas, com o objetivo de elaborar a Politica de Seguranca da
Informacdo e Comunicacdo - PSIC da CAPES, com fulcro na Meta 6 da Estratégia Geral de
Tecnologia da Informagao - EGTI/2011-2012, e em consonancia com a A¢do 54 do PDTI CAPES
(2010-2013).

2.1.1.7 - INFORMACAO: (033)

Analise do Processo de Desenvolvimento de Sistemas — PDS e da Metodologia de Desenvolvimento
de Sistemas — MDS utilizados pela CGI da CAPES.

Em andlise do Processo de Desenvolvimento de Sistemas — PDS e da Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas — MDS da CAPES, verificamos que a CGI possui fluxos de trabalho
bem definidos para o processo de trabalho referente as demandas internas por solugdes tecnologicas,
bastante uteis na sistematizacao das aquisicdes de software.
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Pela andlise desses fluxos, principalmente, dos fluxos "Aquisi¢ao de Bens e Contratagao de Servigos
de TIC-2" e "Contratagao TIC-2", podemos afirmar que a CAPES prevé o atendimento as
demandas por solugdes tecnologicas por meio de etapas bem definidas, para as seguintes situagdes:
1) atendimento por meio de desenvolvimento interno, por servidores da casa; 2) atendimento pela
fabrica de software, mediante contrato com a CTIS; e 3) atendimento por meio de sistemas por
encomendas a terceiros. Assim, todas as situagdes estdo previstas na PDS, a partir do qual os
controles internos podem ser facilmente aplicados no processo de trabalho.Além disso, nos fluxos
apresentados para o desenvolvimento de sistemas, interno ou pela fabrica de software, foi verificada
previsao de procedimentos que criam e atualizam a documentagao dos projetos de sistemas, dada a
existéncia de 2(duas) atividades relacionadas com a documentagdo dos sistemas, a saber:
"Documentar codigo" e "Elaborar Manual do Usudrio". Além disso, outras atividades geram
artefatos que também fazem parte do processo de documentacdo do sistema, tais como: Modelo de
Caso de Uso (Requisitos funcionais e nao-funcionais do sistema), Documento de Arquitetura,
Documento de Visao, Glossario do Projeto, Guia de Implementacao, Guia de Métricas, Manual do
Usuario, Modelo Conceitual, Modelo de Dados.

Verificamos ainda que a PDS prevé uma disciplina de TESTE do projeto desenvolvido, disciplina

nn

esta que envolve as seguintes atividades, dentre outras: "elaborar caso de teste", "realizar testes de
caixa branca (estrutural)", "realizar testes de caixa preta", e "realizar testes de regressao". Ainda na
disciplina de IMPLEMENTACAO do projeto, encontra-se prevista a atividade "Realizar teste
unitario”, responsavel por validar os dados de entrada e saida do sistema na medida em que as fases
da PDS sdo concluidas (Concepcdo, Elaboragdo, Constru¢ao e Transicao).Ainda com base na
analise dos fluxos da PDS, foi possivel verificar a existéncia das atividades "Registrar chamado de
atendimento ao usuario" (que tem como saida o artefato denominado "Chamado do SAU - Sistema
de Atendimento a Usuario") e "Solicitar Aceite do Gestor", que sdo processos preocupados,
respectivamente, com o registro e a autoriza¢cdo de implementacdo das alteragdes nos sistemas. Na
disciplina de IMPLANTACAO, também sdo previstos os processos "Solicitar criagdo de ambiente
de homologagdao" e "Solicitar criagdo de ambiente de produgdo", que prevéem pedidos de
autorizagdo para as areas responsaveis.

Ja na disciplina de IMPLANTACAO do projeto, também prevista na PDS, verificamos a existéncia
da atividade "Solicitar Aceite do Gestor", e das atividades "Homologar artefatos" e "Homologar
produtos" que, em conjunto com a disciplina REQUISITOS do projeto, pela atividade "Homologar
escopo", evidenciam que as rotinas de desenvolvimento e/ou manutencdo sao sempre homologadas
com participagdo do usuario e em um ambiente de homologa¢do construido para essa finalidade,
separado do ambiente de producdo, o que ¢ considerada uma boa pratica no desenvolvimento de
sistemas.As atividades verificadas acima demonstram que a Unidade, por meio de sua PDS / MDS,
possui controles bem definidos, uma vez que o desenvolvimento e/ou manutengao das rotinas dos
sistemas de informagdo da CAPES passam pelas atividades de teste, homologacao, autorizagdo e
registro.

Em que pese os pontos positivos levantados nos paragrafos anteriores, verificamos que a PDS /
MDS utilizada pela CGI da CAPES nao prevé 3(trés) atividades relacionadas com as Boas Praticas
de desenvolvimento de sistemas de informagdo, a saber: a) descricdo da manutengao dos sistemas
legados, contendo, principalmente, a descricdo dos artefatos minimos a serem elaborados, tendo em
vista os sistemas que foram desenvolvidos sob a égide de outra metodologia, ou metodologias
utilizadas anteriormente pela CAPES, e até mesmo sistemas com auséncia total de documentagao;
b) uso da rastreabilidade dos requisitos, que facilite a identificacdo dos requisitos que mudaram
dentro do contexto do sistema de informagao, bem como os requisitos relacionados, seus artefatos e
componentes dentro do projeto; e c) uso de Gerenciamento de Configuragdo dos softwares
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desenvolvidos e mantidos pela CGl.Indagado por intermédio da Solicitagdo de Auditoria n°
201109025/011, de 19.4.2011, o Gestor apresentou o Memorando n° 065/2011
/CGIN/CAPES/MEC, em 26.4.2011, onde foi registrado que “A Manuten¢do dos Sistemas Legados
¢ feita conforme o processo de desenvolvimento de sistemas previstos na MDS - 2.0, uma vez que a
MDS possui um processo padrdo da Coordenagdo de Informatica - CGIN para desenvolvimento e
manutengdo de sistemas. Os processos e artefatos empregados nos projetos de manuten¢do de
sistemas sdo os mesmos utilizados no desenvolvimento de sistemas. Contudo, na manutencgdo, esses
processos e artefatos sdo contemplados conforme o escopo do projeto de manuten¢do. No
documento Guia de Métricas 2.0 ha a diferenciagdo dos tipos de projetos contemplados na CGIN:
manuten¢do evolutiva, manuten¢do adaptava, manutengdo corretiva e desenvolvimento de novo
sistema’”.

Apesar dos processos/artefatos empregados nas manutengdes evolutivas de sistemas legados serem
os mesmos utilizados nos demais sistemas desenvolvidos e mantidos pela CGI, ¢ importante o
tratamento especifico para a manutengao dos sistemas legados. Nem todos os artefatos previstos na
MDS da CGIN/CAPES estardao disponiveis para um dado sistema que foi desenvolvido, por
exemplo, sob a égide da metodologia anterior. Para outros sistemas, poderd haver situacdes de
auséncia de artefatos, o que demandara a utilizacdo de artefatos especificos resumidos que possam
substituir os artefatos padrdo utilizados nos sistemas em desenvolvimento. Acrescenta-se que a
CAPES possui um grande universo de sistemas legados, de maneira que ¢ mister que a Unidade se
preocupe em descrever formalmente as manutengdes nesses sistemas, documentando-os
devidamente, como forma de minimizar também a dependéncia em relacdo a um ou outro
profissional especifico.

Com relagdo ao uso da rastreabilidade, a Unidade lembrou que “4 CGIN fez a aquisi¢do do
software EA - Enterprise Architect, que é uma ferramenta colaborativa que permite a modelagem,
design e gerenciamento baseada em UML 2.1 e padroes similares. Nesta ferramenta hd recursos
para sistematizagdo da rastreabilidade de requisitos de projetos de desenvolvimento e de
manutengdo de sistemas. A CGIN esta providenciando a obten¢do do sistema operacional Windows
2008 Server para que a ferramenta Enterprise Architect seja implantada no ambiente de
desenvolvimento de software da CGIN.“. Dessa forma, a CGI esclareceu que, em breve,
implementara a rastreabilidade de requisitos de forma a incrementar seus processos de trabalho.A
finalidade de estabelecer rastreabilidade ¢ a de ajudar a compreender a origem dos requisitos,
gerenciar o escopo do projeto, gerenciar mudangas nos requisitos, avaliar o impacto no projeto da
mudanca em um requisito, avaliar o impacto da falha de um teste nos requisitos (isto €, se o teste
falhar, talvez o requisito ndo seja atendido), verificar se todos os requisitos do sistema sdo
desempenhados pela implementagdo e verificar se o aplicativo faz apenas o que era esperado que
ele fizesse (http://lumdias.wordpress.com/2009/07/03/enterprise-architect-matriz-
de-rastreabilidade/).

A respeito da Geréncia de Configuragdo, a Unidade esclareceu que “Na MDS ndo ha a descrigdo
das ferramentas utilizadas no processo de desenvolvimento e manutengdo de software. Na proxima
versdao da MDS, sera incluido um novo item na metodologia com a descri¢do de cada ferramenta
utilizada no processo de desenvolvimento de software. Apesar de ndo citadas na MDS, a CGIN
utiliza as seguintes ferramentas no processo de desenvolvimento e manuteng¢do de software: SAU -
Sistema de Atendimento ao Usuario;, EA - Enterprise Architect; Feng Office; SVN — Subversion,
Apache Continuum; Mantis Bug Tracker e Tibco. “

Em entrevista com os Gestores de TI da CAPES, a Unidade nos informou que estd verificando a
viabilidade de criar o posto de Gerente de configuracao dentro da CGI, para que o mesmo execute
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as atividades afetas a disciplina de Geréncia de configuracdo dos softwares, conferindo maior
maturidade ao processo. Com relacao ao controle de versao do projeto, o Gestor informou que o uso
da ferramenta Apache Subversion — SVN encontra-se institucionalizada dentro da CGI, apesar de
ndo constar nos documentos que descreve a MDS. Com base na lista de repositorios fornecida pela
Unidade, confirmamos tal informacao.

As fragilidades mencionadas, na opinido da equipe de auditoria, ndo impactam diretamente na
gestdo da Unidade, entretanto, o uso de um maior nimero de boas praticas da Engenharia de
Software, a exemplo das citadas pela CGU, ¢ crucial para a melhoria do desempenho das atividades
de desenvolvimento e manuten¢ao das rotinas dos sistemas de informacao da CAPES. Sendo assim,
sugerimos que a Unidade providencie sua implementagdo e atualize os fluxos e procedimentos
referentes a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas — MDS — Versao 2.0, incluindo rotinas
especificas que tratem dos temas abordados. Vale mencionar que, quanto maior o grau de
sistematizacdo e efetividade da MDS, mais software de qualidade sera desenvolvido pela Unidade,
de maneira previsivel e garantida.

2.1.1.8 - INFORMACAO: (034)

Com base na documentagao solicitada e nas justificativas apresentadas pela Unidade, foi possivel
verificar que a CAPES possui dependéncia de mao-de-obra terceirizada para a realizacdo das tarefas
ligadas a gestdo de TI, uma vez que, a partir dos levantamentos efetuados, a equipe de auditoria
chegou a conclusdo de que o nivel de terceirizacdo de tarefas consideradas executivas, mas que
influem na eficacia do processo de reten¢do do conhecimento das regras de negocio da Unidade.

A situagdo descrita, a principio, demanda a criagdo de controles, por parte da CAPES, com vistas a
minimizar a dependéncia de mao-de-obra terceirizada, o problema do rodizio de terceirizados e a
evasdo dos profissionais que detém o conhecimento das regras de negocio da CAPES. Nesse
contexto, vale apontar como principais contratos de mao-de-obra terceirizada, por posto de
trabalho, o Contrato n°® 070/2006 (valor contratado de R$ 6.545.672,96) firmado com a empresa
CTIS Informatica Ltda., cujo objeto ¢ a fabrica de software da CAPES e o Contrato n® 071 (valor
contratado de R$ 5.986.969,28) celebrado com a empresa POLIEDRO Informatica e Consultoria
Ltda., responsavel pela gestao da infra-estrutura de TI da CAPES.

Com relacdo aos indicios de excessiva terceirizagdo da area de TI, indagado por intermédio da
Solicitacdo de Auditoria n® 201109025/011, de 19.4.2011, o Gestor apresentou o Memorando n°
065/2011/CGIN/CAPES/MEC, em 26.4.2011, declarando que desde a posse dos novos servidores
temporarios no final de 2009, referente ao concurso publico para Servidores Temporarios da Unido,
as atividades de Coordenacao, Planejamento, Supervisdo, Geréncia e Controle passaram a ser
exercidas ao longo do ano de 2010 por tais servidores na CAPES.

E acrescentou que apds a repactuacdo do contrato n® 070/2006 ocorrida em Dezembro de 2010
todas as atividades de geréncia exercidas pelos terceirizados foram extintas, conforme demonstra
em anexo o memorando n° 107/2010, o oficio n°® 249/2010, a Ordem de Servigo n° 012/2010 ¢ os
relatorios de planejamento e execucdo de atividades de cada profissional terceiro. Portanto em
Dezembro de 2010, 100% das atividades que envolvem “Gestdo de TI” estavam sendo exercidas
por servidores de carreira e temporarios, contribuindo para que a retencdo do conhecimento do
negocio da CAPES permaneca com servidores de carreira da Instituicao.

Em complementacao as informagdes acima, o Gestor também informou que as solugdes de TI da
CAPES sao mantidas por equipes de empregados terceirizados (Contrato CTIS; fabrica de software)
apenas no que tange as tarefas executivas e técnicas. O papel de Gestor destas solugdes ¢
desempenhado pelos Gerentes de Projetos da CAPES, que sdo servidores temporarios (CTUs). A
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estes cabendo as funcdes: a) Receber as demandas relacionadas aos sistemas (solugdes de TI)
realizadas por usuarios internos da CAPES; b) Planejar e coordenar as atividades necessarias a
resolucdo da demanda; c) solicitar as atividades técnicas executivas necessarias para atender a
demanda a equipe terceirizada; d) acompanhar e controlar as atividades da equipe terceirizada. Tal
sistematica, no entendimento da Unidade, esta de acordo com o art. 10, § 7°, do Decreto Lei n°
200/67.

Ainda com base na documentagcdo apresentada pelo Gestor, podemos afirmar que todos os
profissionais que executam tarefas executivas e atividades ligadas a gestao de TI possuem formacao
académica adequada e compativel, o que fortalece a qualidade e seguranga dos resultados obtidos
pela area de TI. Também ndo foi possivel constatar situagdes de desvio de fungdo dentre as
atividades desempenhadas pelos profissionais de TI do 6rgdo, uma vez que todas as atividades
informadas pelo Gestor se coadunam com a area de TI e com a formagdo académica desses
empregados, sejam eles servidores ou terceirizados. Esses sdo os pontos positivos da gestdo de
recurso humanos de TI da CAPES.

A CAPES nao possui plano de cargos e salarios proprios, uma vez que a mesma ¢ integrante da
Administragdo Publica Federal - APF, sendo coberta pelo Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo - PGPE, instituido pela Lei n® 11.357, de 19.10.2006, e alterado pela Lei n® 11.907/2009,
essa ultima tendo criado o cargo de “Analista em Tecnologia da Informacao” e 350 vagas em toda a
APF. Resta a CAPES manter gestdes com o Ministério da Educagdo — MEC e com o Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao — MPOG para a abertura de novas vagas a serem preenchidas
com o referido cargo.

2.1.2 ASSUNTO - MOVIMENTACAO
2.1.2.1 - INFORMACAO: (024)

Quantitativo de Pessoal

Conforme informagdes apresentadas no Quadro A.5.1 do Relatorio de Gestdo pela CAPES,
verificamos que a lotagdo autorizada para cargo efetivo é de 376 pessoas mais 90 cargos em
comissao. Entretanto, a Unidade contou com a forga de trabalho efetiva, em 2010, de 318 servidores
efetivos e 88 investidos em cargo em comissdo. Para complementar a andlise do quantitativo de
pessoal, solicitou-se a CAPES esclarecimentos sobre as seguintes questoes:

1.a) realizagdo de estudos pela Unidade quanto ao dimensionamento da for¢a de trabalho, no que diz
respeito ao quantitativo, composicao e perfil, bem como quanto a definicdo de estratégias e agdes
que se fazem necessarias para viabilizar o alcance de suas necessidades;

1.b) suficiéncia quantitativa e qualitativa do quadro de pessoal frente aos objetivos, metas e
estratégias da Unidade, especialmente as atividades relacionadas a fiscalizagdo e aprovagao da

prestacao de contas de convénios;

l.c) utilizagdo de instrumentos e metas para a reducdo da defasagem (se existente) entre o
quantitativo e o perfil atual e o desejado, com estimativa de custos e cronograma de implementagao;

1.d) realizagdo de andlises, pela Unidade, quanto ao impacto no quantitativo de pessoal decorrente
da evolucao futura dos desligamentos e aposentadorias.

1.e) autorizacdo de cessdo de servidores, ou seja, disponibilizagdo de mao de obra que poderia estar
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compondo seu quadro funcional;

1.f) adogao de politica de requisicdo de servidores para complementacdo da mao de obra na
Unidade;

1.g) existéncia de solicitagdo de prorrogacao de validade do concurso publico realizado em 2008,
que expirou em 16.6.10 ou solicitacdo de autorizagdo para a realizagdo de novo concurso para
ingresso de servidores de carreira.

Em resposta a SA n° 201109025/010 a CAPES encaminhou os seguintes esclarecimentos:

"l.a) A CAPES encontra-se, no momento, dando continuidade a realizagdo de seu planejamento
estratégico, processo esse que teve inicio no 2° semestre de 2010 e que envolve também a revisao e
redesenho de processos de trabalho, os quais implicardo na readequacao e redimensionamento da
estrutura ¢ da forca de trabalho dessa entidade (...). O modelo de Monitoramento e Avaliagdao
encontra-se na etapa de validagdao. Simultaneamente, estd sendo realizada a revisao dos 6 processos
de trabalho mais criticos, em fase final de elaboragdo. Sua conclusdo dependera da validagao de seu
redesenho por todos os setores envolvidos nesses processos. O estudo do dimensionamento da forca

de trabalho e seu perfil constitui a etapa seguinte, com término previsto no 2° semestre do corrente
ano.

Dessa forma, o redimensionamento quantitativo e de composi¢ao de pessoal sera entdo estabelecido,
com a conclusao da revisdo dos processos de trabalho e conseqiiente readequacao da estrutura
organizacional.

1.b) Apesar de ndo ter sido iniciado o estudo de dimensionamento da for¢a de trabalho, constata-se
insuficiéncia quantitativa de pessoal na CAPES frente aos programas que operacionaliza, os quais
cresceram de forma exponencial em 2010 em relagao a 1992, conforme Tabela 1, a seguir. O ano de
1992 foi tomado como referéncia, pois foi a época da instituicdo da CAPES como fundagao publica.

Tabela 1: Indicadores de Crescimento da CAPES - 1992/2010

Aumento  |Aumento |Aumento
Reducao Reducao Reducao
(%) (%) (o)
| 11992 2007 2010 1992/2007 [1992/2010 |2007/2010
N° Cursos 1.594 [3.616 4.642+ 127% 191% 22%
N° Bolsas 15478 [36.113  |100.871 133% 552% 179%
N° Polos UAB ’- ’- ‘587 ‘n/a ’n/a ‘n/a
Orcamento** 253.050(982.357.806/|2.591.938.210 [3.881%  [10.242%  ||164%
N° Servidores
Efetivos (excluidos 221|119 339 46% 53% 185%
cedidos)
Requisitados/sem ;5 27 27% 80% 42%
vinculo
N° Prestadores de
Servigo - area 40 95 38 138% 5% 60%
administrativa™**
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Total Forca de 278 273 404 19% 46% 81%
Trabalho

N Qargos/Fungoes 40 55 90 38% 125% 64%
Gratificadas

Fonte: CAPES

*Incluidos os projetos de cursos novos aprovados em 2010.
**Dotacdo Final com valores corrigidos pelo IPC-A (IBGE) — dez/2010.
***Ndo estdo incluidos os terceirizados previstos no Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997.

Nessa tabela fica evidenciado o déficit historico da forca de trabalho, sobretudo quando comparados
os numeros de 2010 com aqueles de 1992. Nesta coluna (1992/2010), esta ressaltada a disparidade
existente entre os percentuais de crescimento do sistema de poOs-graduagao (n° de cursos de
pos-graduagao stricto sensu), do quantitativo de bolsistas no sistema CAPES e de seu orgcamento em
relagdao ao do crescimento de pessoal. Embora o ano de 2010, em relagdo a 2007, apresente menores
discrepancias de crescimento entre os indicadores, o fato ¢ que, em 2007, a situacao dessa entidade
em termos de forca de trabalho era precaria.

Em 2006, quando foi elaborado o projeto de lei com a proposta de ampliagao das competéncias da
CAPES, foi feito um dimensionamento de cargos efetivos para suprir suas caréncias referentes a
operacionalizagdo de programas da vertente Pos-Graduacgao, ja relatadas em diversas oportunidades,
como também para suprir as necessidades decorrentes da transferéncia da gestdo da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) do MEC para esta entidade. Para a vertente Educacdo Basica Presencial,
entretanto, foi feito um dimensionamento timido frente a magnitude dos programas criados em 2009
e 2010, cuja implementacao nao estava prevista anteriormente.

O planejamento inicial da CAPES propunha o preenchimento em dois anos das 410 vagas criadas na
Lein® 11.502, de 11 de julho de 2007. Contudo, a partir de orientacdes emanadas da Secretaria de
Gestao (SEGES) do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao (MPOG), esse planejamento
foi redimensionado, ao final de 2007, para quatro anos, conforme Tabela 2 abaixo.

Tabela 2. Previsao de Preenchimento de Cargos Efetivos

CARGO ICLASSE 2008 2009 2010 2011  |Total
Analista Janior Junior I 102 80 58 50 290
Assistente |Assistente 1 - 1 63 B0 17 10 120
TOTAL | 165 110 75 |60 410
Fonte: CAPES

Esse planejamento ndo foi cumprido, pois a SEGES autorizou somente o preenchimento de 59% das
vagas previstas no periodo 2008/2010, com os candidatos aprovados em concurso publico realizado
em maio/2008, ou seja, foram preenchidas 208 vagas das 350 previstas. Essa situacdo ficou ainda
mais grave com a demissao de 60% do total de terceirizados efetivada no periodo 2008/2009.

Esse cendrio obrigou a CAPES a permanecer com os terceirizados remanescentes, na medida em
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que o MPOG nao cumpriu a previsdo de preenchimento de vagas acordada, apesar de reiteradas
solicitagdes feitas por esta entidade, em reunides realizadas com o Secretario de Gestdo e seu
Adjunto, assim como com o Secretario Executivo Adjunto daquela Pasta.

Em julho de 2010, esta entidade, por intermédio da Secretaria Executiva do MEC , solicitou
autorizagdo para realizacdo de concurso publico para preenchimento das vagas remanescentes (...).
Entretanto, face a grave situagdo existente na CAPES, a Diretora de Gestdo tomou a iniciativa de
pessoalmente entregar oficio, por ela assinado, ao Secretario Adjunto da SEGES, reiterando essa
solicitagdo, assim como autoriza¢ao para permanéncia do pessoal terceirizado remanescente (...).

Essas solicitagdes ndo obtiveram respostas at¢ o momento, ressaltando a ocorréncia de vacancia de
13 vagas ocorridas em 2010 apos o término da validade do concurso .

Essa insuficiéncia de pessoal abrange toda a CAPES, sendo frequente a presenca de servidores nas
suas dependéncias apds o encerramento da jornada regular de trabalho. A situagdo apresentada pela
Coordenagao de Cadastro, Publicacdo e Prestacdo de Contas de Convénios (CPCC) ndo ¢ exce¢do
frente as demais unidades organizacionais, apesar da ampliacdo do seu quadro, apds o ingresso de
concursados, conforme ilustra a Tabela 3.

Tabela 3. Evolu¢ao do Quantitativo da For¢a de Trabalho da CPCC

Julho/2008 Fevereiro/2011 % Variagdo
Servidores Efetivos 4 8 100%
Terceirizados 11 6 46%
Estagiarios - 12 n/a
TOTAL 15 26 76%

Fonte: CAPES

Na andlise da for¢a de trabalho da CPCC, constata-se que houve substituicao de terceirizados por
servidores efetivos, embora em n° ainda insuficiente. A alternativa encontrada foi a ampliagdo de
seu quadro com a locacdo de 12 estagiarios, que trabalham em turno de 6 horas diarias, sendo dois
de nivel médio e 10 de nivel superior.

Finalmente, cabe destacar que o perfil académico dos servidores, ingressos a partir de 2008,
apresenta-se compativel com as necessidades da CAPES, conforme constante no Relatorio de
Atividades. Para melhorar sua produtividade, foram ofertados diversos cursos de curta duragdo para
sua adequagao as rotinas de trabalho.

1.c) Para minorar a caréncia de pessoal, ja que o perfil dos servidores ¢ adequado as necessidades
desta entidade, algumas medidas ja foram ou serdo tomadas, conforme indicado a seguir:

(i) reiterar solicitacdo de realizagdo de concurso publico para preenchimento das vagas
remanescentes e das vacancias ocorridas por desligamento ou por aposentadoria. Essa agdo ja foi
realizada . No que diz respeito ao prazo, foge a algcada da CAPES fixar uma data. Para 2012, o custo
dessas contratacoes esta estimado em torno de 24 milhdes de reais .
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(i1) finalizar a informatizacao dos programas operacionalizados pela CAPES e elaborar aplicativos
para apoiar a atividade meio. Para viabilizar essa medida, entretanto, hd também necessidade de
ampliacdo de profissionais na Coordenacdo Geral de Informatica, ampliacdo essa que se dard por
forga de Contratos Temporarios da Unido (...), cuja contratacdo foi autorizada pelo MPOG neste
més, apos 12 meses da solicitacao inicial feita pelo MEC. A partir dessa autorizacdo esta previsto o
ingresso de 40 CTU’s. J& foram admitidos seis candidatos remanescentes do cadastro de reserva do
processo seletivo simplificado realizado em 2009 . O preenchimento das vagas restantes esta
previsto para o ultimo trimestre do corrente ano, apos realizacdo de novo processo seletivo
simplificado. O prazo de cumprimento da meta referente a conclusdo de elaboragdo de todos os
aplicativos necessarios ao funcionamento da CAPES, em um cenério otimista, ¢ de dois anos. Ja em
um cendrio pessimista, serdo necessarios 3 '2 anos. O custo estimado ¢ cerca de 15 milhdes de reais
no cendrio otimista. No caso do cendrio pessimista, eleva para 20 %2 milhdes de reais.

(i) concluir a otimizacdo dos processos, previstos no planejamento estratégico, para evitar
superposi¢cdes ou repeticdo de trabalhos desnecessarios e viabilizar, assim, uma redistribui¢dao
interna de pessoas para as unidades organizacionais em situagdo mais critica. O prazo estimado ¢ de
cinco meses (set/2011);

(iv) solicitar ao MPOG autorizagdo excepcional para reintegracao de 36 postos de trabalho, de
forma emergencial, nos contratos de terceirizagdo ainda vigentes na CAPES, com o objetivo de
minorar a caréncia de pessoal. O prazo para seu cumprimento depende de autorizagdo da SEGES
(...). O custo desta medida esta estimado em cerca de R$ 734.000,00/ano.

As medidas especificadas nos itens (ii) a (iv) ndo resolvem o problema, sdo paliativos para evitar a
crise de pessoal enfrentada em 2007.

1.d) Nao ha possibilidade de prever o quantitativo de desligamentos de servidores, em decorréncia
de aprovagdo em outros concursos publicos. Pode-se, entretanto, elaborar uma estimativa com base
na rotatividade de 6% constatada em 2010 e de 25% ocorrida no periodo agosto/2008 a dez/2010.
S6 no 1° bimestre do corrente ano ja ocorreram seis vacancias. Com base nesses parametros,
pode-se estimar o desligamento de 34 servidores até o final de 2012. Essas vacancias ocorrem em
funcdo de convocacgdo de candidatos aprovados em concurso para ingresso em carreiras do Poder
Executivo Federal ou de outros poderes (Legislativo e Judiciario) com niveis salariais bem mais
atraentes do que aqueles praticados na carreira de Ciéncia e Tecnologia.

No caso de aposentadorias, temos dois cenarios: otimista e pessimista (Vide Tabela 4). Mesmo no
cendrio otimista, caso a previsao seja concretizada, o impacto sera enorme, dada a situagdo atual .
Dessa forma, torna-se imperativo conseguir autorizagdo do MPOG para contratacdo de
terceirizados, além de cumprir as outras medidas, mencionadas no tdpico anterior.

Tabela 4. Cenarios com Previsao de Aposentadorias —2011/2020

’ ‘ Cenario Otimista ‘ Cenario Pessimista
Até 2011 | 15 | 19
2012 | 7 | 6
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2013 | 8 | 5
2014 | 6 | 8
2015 | 14 | 15
2016 | 8 | 10
2017 2 2020 | 20 | 18
Total | 78 | 81

Fonte: CAPES

l.e) A CAPES adotou a politica de ndo autorizar a cessdo de qualquer servidor, mesmo quando
mandatéria por forca legal. Foram recebidas sete solicitagdes em 2010 e nenhuma cessdo foi
autorizada. Além disso, a politica praticada ¢ de indeferir solicitagcdes de redistribuigdes (no caso
duas solicitagdes) ou ainda de redugdes de jornada de trabalho.

1.f) A requisicdo de servidores depende, na maioria dos casos, de disponibilidade de cargos
comissionados, atualmente todos ocupados. Portanto, esta entidade ndao dispde desse instrumento
para ampliar sua forga de trabalho."

Portanto, conclui-se, que apesar da caréncia de pessoal, a Capes tem desenvolvido agdes no sentido
de promover a reposi¢do de pessoal, tais como impedindo a cessdo de servidores e a solicitagdo ao
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo de autorizagdo para realizacdo de concurso
publico para ingresso de novos servidores na carreira, bem como a contratagdo de temporarios

(CTU).

2.1.3 ASSUNTO - REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
2.1.3.1 - INFORMACAO: (022)

Com o objetivo de verificar a existéncia de controles eficientes para atendimento da Lei n°
8.730/1993, no que se refere a entrega da declaracdo de bens e rendas para o exercicio de cargos,
empregos ¢ fungdes, foi solicitado a disponibilizacdo das declaragdes de bens entregues ou as
autorizagdes de acesso a declaragdao anual apresentada a Secretaria da Receita Federal em 2010, de
11 servidores publicos , onde ficou comprovado o cumprimento da legislagdo, bem como foi
identificado que a CAPES utiliza como instrumentos de controle para os seguintes procedimentos:

1) Solicita no ato da posse ou exercicio declaracao de bens e rendas em formulério especifico;

2) Realiza chek-list apos publicagdo de ato de nomeacao ou exonera¢do do agente publico;

3) Solicita a apresentagdo do Ajuste Anual do IRPF declarado no Ano-Calendario de exercicio em
foco, ou respectiva Autorizagdo de Acesso através de memorando e divulgagdo no quadro de aviso
da intranet da CAPES;

4) Verificou-se o recebimento do comprovante de entrega do Ajuste Anual do IRPF a Receita
Federal, bem como a autorizagao de acesso.

Desse modo, considera-se que o gestor possui controles eficientes, conforme verificado, apos
conferéncia da entrega da documentagao dos servidores selecionados na amostra.

Considera-se ser boa pratica adotada pelo gestor o controle realizado para o cumprimento da Lei n°
8.730/1993.
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2.1.3.2 - INFORMACAO: (023)

Com o objetivo de aplicar os procedimentos relativos a andlise da folha de pagamento, foram
efetuadas as seguintes questoes:

1) Servidores ativos, aposentados e instituidores de pensao investidos em outros vinculos;

2) Servidores que percebem a vantagem prevista no artigo 192 da Lei n°® 8.112/90;

3) Adicionais de periculosidade e insalubridade;

4) Pagamento de auxilio-transporte cumulativamente com o adicional de férias;

5) Auxilio-transporte;

6) Servidores de instituigdes de ensino superior detentores do cargo de professor titular;

7) Abono de permanéncia;

8) Servidores que aderiram ao PDV e reingressaram na Administragdo Publica e estdo atualmente na
condic¢do de ativo permanente ou aposentados;

9) Servidores aposentados apos 18/01/1995 que percebem op¢ao de fungao;

10) Servidores cedidos e requisitados;

11) Servidores aposentados proporcionalmente que recebem a vantagem do art. 184, itens [ e II da
Lein® 1.711/52, ou do artigo 192, itens I e Il da Lei n® 8.112/90;

12) Servidores que recebem DAS/CD cheio cumulativamente com vencimento;

13) Beneficidrios de pensdao com mais de dois beneficios;

14) Servidores com idade igual ou superior a 70 anos ainda na situagao de ativo permanente;

15) Servidores/instituidores de pensdo que recebem a vantagem da representagdo mensal instituida
pelo Decreto-Lei n® 2.333/87;

16) Aposentados/pensionistas com provento proporcional e que estao percebendo provento integral;
17) Servidores percebendo a opgao referente ao cargo em comissdao - DAS/CD ainda nos termos da
Lein.® 8.911/94;

18) Pagamento de rubricas referentes a cumprimento de decisdo judicial sem o devido
cadastramento no SICAIJ;

19) Aposentado por invalidez ocupantes de cargos efetivos ou em comissao;

20) Auxilio-alimentagao;

21) Servidores admitidos, aposentados e instituidores de pensdo sem cadastro no SISAC;

22) Exercicios anteriores;

23) Servidores aposentados/pensionistas com idade superior a 90 anos;

Assim, da analise dos dados levantados, bem como da verificagdo das documentacdes
comprobatdrias, a equipe de auditoria ndo detectou nenhuma impropriedade/irregularidade na folha
de pagamento da CAPES.

Desse modo, conclui-se que a CAPES vem adotando acgdes e procedimentos no sentido de garantir
as boas praticas nos controles relativos aos pagamentos da area de pessoal da UJ.

3 - DESENV. ENSINO POS-GRADUACAO E DA PESQUISA

3.1 SUBAREA - FUNCIONAMENTO DE CURSOS DE POS-GRADUACAO
3.1.1 ASSUNTO - PROCESSOS LICITATORIOS

3.1.1.1 - INFORMACAO: (021)

Aplicacdo dos critérios de sustentabilidade ambiental.

Objetivando avaliar a aderéncia da UJ em relagdo a adocdo de critérios de sustentabilidade
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ambiental na aquisi¢do de bens e contratacdo de servigcos ou obras, foram analisados 05 Pregdes (n°
3/2010; 4/2010; 5/2010; 8/2010 e 33/2010) no valor total de 3.283.552,73, representando 8,4% do
montante empenhado de 39.293.009,60 em 2010, nao foi identificada a adocdao de critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisi¢cao de bens analisados.

Entretanto, a Capes informou, por meio dos Memos n°® 026 ¢ 027/2011-CGLOG/DGES/CAPES,
"que foram exigidos critérios de sustentabilidade em 02 dos 45 processos licitatorios executados
pela unidade ao longo do exercicio de 2010."

Embora a unidade tenha apresentado essa informacdo, verificou-se que os editais dos Pregdes
Eletronicos n® 14 ¢ 19/2010 faziam referéncia a Instru¢do Normativa n° 01 de 19.01.10 da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do MPOG sem contudo estabelecer critérios
objetivos de sustentabilidade ambiental para a avaliacao e classificacdo das propostas nele.

Também foi realizada consulta no Relatorio de Gestdo e avaliagdo das informacoes relativas a
adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e contratacdo de servigos ou
obras, constantes no item 8.1 - Gestdo Ambiental e Licitagdes Sustentaveis, em especial as
informagdes prestadas no questionario constante do quadro A.10.1 - Gestao Ambiental e Licitagdes
Sustentaveis, tendo sido solicitado por meio da SA n® 201109025/002 alguns esclarecimentos.

Assim o Gestor apresentou os seguintes esclarecimentos, bem como os devidos comprovantes:

"2. Quanto ao Item N° 03, relativo as informag¢des contidas no item 1 do Quadro A.10.1 — Gestao
Ambiental e Licitagdes Sustentaveis — do Relatério de Gestdo, que solicita esclarecimentos sobre a
falta de inclusdo de critérios de sustentabilidade ambiental nas licitagcdes que levem em consideragao
os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos e matérias primas,
explicamos que, apesar de nao mencionarmos esses critérios diretamente em nossos editais no ano
de 2010, varios quesitos foram atendidos pelas empresas vencedoras de nossos processos
licitatorios. Para tanto, encaminhamos copia do certificado n°® 10-0135 emitido pela empresa
InterfaceFLOR, de 06 de dezembro de 2010," (...) "vencedora de nossa licitagdo cujo objeto foi
carpetes modulares. A empresa instalou 2.260 (dois mil duzentos e sessenta) metros quadrados de
carpetes e certifica que os beneficios ambientais gerados foram equivalentes a: compensagdo de
37821 (trinta e sete mil oitocentos e vinte e um) libras de gas de efeito estuda (GHG); 4289 (quatro
mil duzentos e oitenta e nove) galdes de gasolina nao consumidos; 12 (doze) carros d e passeio sem
uso por um ano; ou, eletricidade que seria consumida por 5 (cinco) casas durante um ano. Além
disso, o contrato celebrado para a prestagdao do servigo de manutencdo predial foi celebrado com a
empresa Orion Telecomunicacdes Engenharia Ltda., que ¢ wuma organizacdo certificada
internacionalmente sob os padrdes da norma ISO 9001:2000 tendo como meta, a prestagdo de
servicos com o conceito de “qualidade total”, baseada em principios de gestao de qualidade. Outra
iniciativa foi a constituicdo da Comissao de Coleta Seletiva Solidaria, que se reuniu com o Comité
Interministerial de Inclusdo Social dos Catadores de Materiais Recicldveis no Ministério do
Desenvolvimento Social para, constantemente, conscientizar os servidores e colaboradores da
CAPES a respeito da coleta seletiva e tomar iniciativas importantes, como a coleta de pilhas e
baterias, evitando que seus residuos toxicos representem um risco ao meio ambiente e a saude
publica ao serem descartados em lixdes e aterros sanitarios.

Informamos que serdo observados, em nossas proximas licitagdes, os critérios mencionados." (...)
"relativo as informagdes contidas nos itens 2 ¢ 3 do Quadro A.10.1 — Gestao Ambiental e Licitagdes
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Sustentaveis — do Relatério de Gestao, que pede esclarecimentos sobre a) baixa aquisicdo pela UJ,
nos ultimos cinco anos, de produtos que sdo produzidos com menos consumo de matéria prima e
maior quantidade de conteudo reciclavel; e, b) baixa aquisicdo de produtos preferencialmente
fabricados por fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza,
informamos que nossas licitagdes tém obedecido os principios legais de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, além de garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, bem como selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica Federal.
Reforgcamos que tais exigéncias fardo parte dos proximos processos licitatorios, assim como dos
projetos basicos e editais.

Apesar disto, algumas acdes em nosso cotidiano foram tomadas para conscientizacdo de nossos
servidores e colaboradores, dentre elas:

a) Instalacdo de interruptores individuais nas salas do prédio;

b) Campanhas para incentivar o desligamento da luzes;

c¢) Desligamento diario, a partir das 19h, de luzes dos ambientes vazios.

d) Desligamento do equipamento de ar-condicionado central as 19h, evitando assim o consumo
excessivo de energia e agua,

e) Realizagdao semestral de analise termografica da energia utilizada no prédio, a fim de verificar se o
consumo esta dentro da normalidade ou se ha desperdicio em algum ponto da rede elétrica.

f) Campanha continua na intranet pela substituicdo do copo descartavel por caneca de louca ou
copo de vidro, inclusive com o langamento de uma campanha denominada “Amigo oculto com
consciéncia ecoldgica” para o Natal de 2009, cujo objetivo era presentear o amigo oculto com
caneca de louga, substituindo, assim, o copo descartavel, conforme anexo II;

g) Instalagdo de cortinas do tipo persiana para aproveitar a claridade do dia enquanto possivel, a fim
de minimizar as luzes que permanecem acesas nos andares durante o dia;

h) As luminarias atualmente instaladas refletem com maior intensidade a iluminagao d as lampadas,
que sao do tipo tri-fosforo, o que garante menor consumo de energia e produz maior luminosidade."
(...

"relativo as informagdes contidas nos itens 6 ¢ 8 do Quadro A.10.1 — Gestao Ambiental e Licitacdes
Sustentaveis — do Relatorio de Gestao, que solicita esclarecimentos sobre a impossibilidade de
afirmar a proporcao de: a) bens/produtos reciclados adquiridos no exercicio; e b) preferéncia pela
aquisi¢ao de bens/produtos passiveis de reutilizagao, reciclagem ou reabastecimento, informamos
que esta tarefa ¢ realizada no momento de analise dos bens/produtos."

(..

Relativo ao "Item n® 5 do Quadro A.10.1 — Gestao Ambiental ¢ Licitacdes Sustentaveis — de nosso
Relatorio de Gestao, afirmamos que foram instalados em nosso prédio: a) torneiras de pressao com
acionamento manual e fechamento automatico, destinada ao uso racional e econémico de agua; b)
lampadas do tipo tri-fésforo, o que garante menor consumo de energia; luminarias com maior
capacidade de refletir a luminosidade das lampadas."

Relativo ao "Item n° 7 do Quadro A.10.1 — Gestao Ambiental e Licitacdes Sustentaveis — de nosso
Relatorio de Gestdo, informamos que foram adquiridos veiculos que utilizam combustivel duplo,
com critérios especificados no procedimento licitatério."

"Relativo ao "Item n° 9 do Quadro A.10.1 — Gestao Ambiental e Licitacdes Sustentaveis — de nosso
Relatério de Gestdo, informamos que nossa andlise dos bens/produtos encaminhados pelos
vencedores dos processos licitatorios, em diversas situagdes desqualifica a empresa pela auséncia ou
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baixa qualidade do produto apresentado."

Relativo ao "Item n°® 10 do Quadro A.10.1 — Gestao Ambiental ¢ Licitagdes Sustentaveis — de nosso
Relatorio de Gestdo, informamos que a empresa contratada atualmente para a manuten¢do predial
tem como principal objetivo a economia da manutencdo e operacionalizagdo da edificagdao, a
reducao do consumo de energia e agua e a utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o
impacto ambiental, conforme verificado no relatério denominado “Economia de Energia Predial™

(...).

Relativo ao "Item n° 11 do Quadro A.10.1 — Gestdo Ambiental e Licitagdes Sustentaveis — de nosso
Relatorio de Gestdo, informamos que a CAPES possui uma Comissdo para a Coleta Seletiva
Solidéria formada" por 06 servidores (...). "Essa Comissao foi designada pela portaria n° 183, do dia
08 de dezembro de 2009," (...). "Em 01/10/2009 firmamos um acordo com a cooperativa Superagao
— Cooperativa de Coleta Seletiva e Reciclagem de Residuos Solidos com Formagao em Educacdo
Ambiental do Recanto das Emas, a fim de efetuar a coleta seletiva solidaria, conforme anexo V."
Relativo ao "Item n° 12 do Quadro A.10.1 — Gestdo Ambiental e Licitagdes Sustentaveis — de nosso
Relatorio de Gestdo, informamos o folder, banner e intranet sdo as ferramentas utilizadas com
intuito de promover campanhas entre os servidores e colaboradores visando a diminuicdo do
consumo de agua e energia elétrica, assim como a promogao da utilizagdo das escadas."”

Relativo ao fato da UJ estd contemplando preferencialmente as especificagcdes de bens com
configuragdes aderentes aos computadores sustentaveis, também chamados TI verde, em suas
aquisi¢des na area de TI, verificou-se que a instituicdo esta atendendo o que estabelece a Portaria
SLTI/MP n° 02, de 16 de marg¢o de 2010, conforme esclarecimentos apresentados pelo gestor a
seguir:

"A CGIN escolhe preferencialmente as especificagdes de TI Verde, muito embora as principais
aquisicdoes da CAPES nos tltimos 2 anos foram adesdes em atas de registros de pregos, na escolha
dos equipamentos sempre foi levado em consideragdo as caracteristicas de sustentabilidade e
economia. Nas aquisi¢des de estagdes de trabalho, por exemplo, a ata do MEC previa a adequagao
internacional dos fabricantes dos equipamentos conforme o site www.epea.net, entidade que
coordena o registro de equipamentos considerados verdes, conforme exigéncia no Termo de
Referéncia.

A CGIN adquiriu, nos ultimos 2 anos, um total de 881 equipamentos, sendo que 850 deles possuem
o certificado EPEAT na categoria GOLD, a maxima representacao de “TI Verde”, os demais foram
classificados na categoria SILVER, conforme tabela ilustrativa que fornece o hiperlink de acesso ao
relatério completo do relatorio da classificacdo de cada equipamento, segundo os critérios da
EPEAT."

Embora o edital de licitagdo objeto da aquisicdo dos equipamentos de TI ndo exigisse os critérios de
sustentabilidade, concluiu-se, apos verificagao sobre o Certificado EPEAT, que o mesmo atende ao
seguintes dispositivos legais:

a) o paragrafo tnico do art. 6° da IN SLTI/MP n°® 01/2010 permite que a Administragdao utilize
outros certificados; e

b) os critérios da EPEAT também satisfazem ao art. 5°, inc. IV da IN 01/2010 (sobre as substancias

2 9

nocivas a natureza, tais como “cromo hexavalente”,”chumbo”, “c 4dmio”, etc. ) GOLD e SILVER
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sao os melhores, pois atendem a todos os critérios sustentaveis REQUERIDOS, e quase todos os
critérios OPCIONAIS.

Portanto, os 850 equipamentos adquiridos tinham certificado EPEAT, ou seja, 100% das aquisi¢des
de micros s3o TI VERDE. Assim, pode-se considerar que, no que tange a compra dos bens de
TI (microcomputadores, notebooks, monitores, etc.), a CAPES como 100% aderente aos critérios
de SUSTENTABILIDADE preconizados, de modo a atender o estabelecido no §1° do art. 1° da
Portaria SLTI/MP n° 02/2010, a saber:

"§1° Em atendimento a Instru¢do Normativa n° 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/ M P,
contemplar preferencialmente as especificacdes de bens citadas com configuragdes aderentes aos
computadores sustentaveis, também chamados TI Verde, utilizando assim materiais que reduzam o
impacto ambiental."

Conclui-se que a Unidade apesar de ndao esta adotando de forma usual, na aquisigdo de bens os
quesitos de sustentabilidade ambiental, demonstrou interesse em aplica-lo. Ressalta-se que o art. 5°
da IN/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010 estabelece que o gestor podera utilizar os critérios de
sustentabilidade.

Quanto a verificagdo sobre se as aquisicoes de bens de tecnologia da informagao, elas estdo em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) elaborado pelo 6rgdo e se os
PDTIs elaborados ou atualizados a partir de julho de 2010 possuem sessdo especifica referenciada
sobre “a politica de aquisi¢ao e substituicdo de equipamentos, em conformidade ao paragrafo 2° do
artigo 7° da IN n°® 01/2010 da SLTI/MP”, sera abordada na parte relativa a area de tecnologia da
informagao.

Por fim, conclui-se que a CAPES efetua a separagao de residuos reciclaveis descartados, bem
como os encaminham para a Cooperativa de Coleta Seletiva e Reciclagem de Residuos
Solidos com Formagao em Educacdao Ambiental do Recanto das Emas.

3.2 SUBAREA - CONCES E MANUT BOLSAS DE ESTUDO NO PAIS
3.2.1 ASSUNTO - PROGRAMACAO DOS OBJETIVOS E METAS
3.2.1.1 - INFORMACAO: (003)

Informacgao basica da A¢ao 0487 - Concessao e Manuten¢ao de Bolsas de Estudos no Pais.

Trata-se da A¢do 0487 - Concessdo e Manutencdo de Bolsas de Estudos no Pais, cuja finalidade ¢
promover a formacao de pessoal de alto nivel e a cooperagdo nacional, no ambito académico,
cientifico e tecnologico no Brasil, proporcionando aos estudantes, pesquisadores e especialistas, o
suporte financeiro destinado a estagios ou estudos no pais, e a forma de execugdo se da por meio da
concessao de bolsas de estudo repassadas aos programas de pos-graduacao brasileiros, com nota
igual ou superior a 3, conforme convénios com institui¢des governamentais ou nado-governamentais
para que mantenham, em tempo integral, alunos de excelente desempenho académico.

O montante de recursos executados nesta A¢do, no exercicio de 2010, estd discriminado no quadro
abaixo:

Acdo Governamental Desp. Exec. (R$) | % das desp. Exec. Prog.
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0487 - Concessdao e Manutengao de bolsas no pais | 719.900.863,22 70%

3.2.1.2 - INFORMACAO: (004)
Informagao Basica da A¢ao 2000 - Administragao da Unidade.

Trata-se da A¢@o 2000 - Administracdo da Unidade, cuja finalidade ¢ constituir um centro de custos
administrativos das unidades orgamentarias constantes dos or¢gamentos da Unido, agregando as
despesas que nao sdo passiveis de apropriacdo em programas ou acoes finalisticas, e a forma de
execugdo se da por meio da execucgdo de servigos administrativos; pessoal ativo; manutengao e uso
de frota veicular, propria ou de terceiros por 6rgdos da Unido; manutencdo e conservacdo de
imoveis proprios da Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgaos da Unido; tecnologia da
informacdo, sob a Otica meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigos técnicos e
administrativos; despesas com viagens e locomog¢ao (aquisicao de passagens, pagamento de didrias e
afins); sistemas de informagdes gerenciais internos; estudos que tém por objetivo elaborar,
aprimorar ou dar subsidios a formulacdo de politicas publicas; promog¢ao de eventos para discussao,
formulacdo e divulgagdo de politicas etc; producdo e edicdo de publicacdes para divulgacdo e
disseminagao de informagdes sobre politicas publicas e demais atividades-meio necessarias a gestao
e administra¢cdo da unidade.

O montante de recursos nesta acao, no exercicio de 2010, estd discriminado abaixo:

Acgdo Governamental Desp. Exec. (RS) % das desp. Exec. Prog.
2000 — Administracao da Unidade 74.297.625,92 89%

3.2.1.3 - INFORMACAO: (006)

Visando avaliar o Sistema de Controle Interno — SCI da UJ, contemplando os aspectos: 1) ambiente
de controle; ii) avaliagao de risco; iii) procedimento de controle; iv) informacao e comunicagao; € v)
monitoramento, foi solicitada a versdo preliminar do Planejamento Estratégico e Gestdo de
Resultados/PEGR, Codigo de Etica/Conduta, Plano Institucional e informagdes acerca do
acompanhamento dos Programas/Ac¢des no SIGPLAN, bem como, andlise do Relatorio de
Gestao/2010 da UJ.

Das andlises realizadas, quanto aos aspectos do Sistema de Controle Interno da CAPES, verificou-se
que:

I) Quanto ao ambiente de controle, informagdo/comunicagdao e monitoramento:

A Unidade nao possui Plano Institucional ou normas/diretrizes que contenham informagdes acerca
dos objetivos e metas, o que torna o ambiente interno instavel, exposto a riscos nao identificados e
nao tratados.

Apesar de ndo possuir um Codigo de Etica/Conduta, existe a discussdo de uma minuta desse Codigo
na Comissdo de Etica da UJ, conforme Nota de Esclarecimento AUDIN/CAPES n° 002/2011, de
15.4.2011, o que contribuiré para o fortalecimento do SCI.

Em relacdo a informag¢do/comunicagdo, verifica-se que a Instituicdo possui rede interna (intranet) na
qual sao divulgadas as principais politicas, noticias, diretrizes, normativos, organograma da Unidade,
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regimento interno, estrutura administrativa (secretarias, setores, departamentos e respectivas
atribuigdes/responsabilidades). Os servidores possuem acesso a intranet e email institucionais.

Dentre as normas internas da Unidade, cita-se: i) criagdo do Sistema de Ateste Eletronico de
Ligacao/SAEL para controle das ligagcdes telefonicas, mediante a utilizacdo de senha pessoal; ii)
politica de arquivamento de documentos/processos; iii) regulamentagdo de férias/concessao de
didrias e emissdo de passagens; iv) criagdo das Comissdes de Sindicancia e Processo Administrativo
Disciplinar/PAD; e v) Comissao para Coleta Seletiva Solidaria, dentre outros.

Quanto ao monitoramento do SCI, verificou-se que o gerenciamento de riscos corporativos ndo ¢
monitorado, avaliando-se a presenca e o funcionamento de seus componentes ao longo do tempo. A
Unidade apresenta como forma de monitoramento do SCI relatorios elaborados pela Auditoria
Interna/AUDIN, entretanto, os documentos servem para avaliar as operagdes realizadas pelas areas
da Institui¢ao e ndo o SCI. Conclui-se, desta forma, que a UJ ndo tem realizado o monitoramento do
seu Sistema de Controle Interno.

IT) Quanto a avaliagao de risco/procedimentos de controle:

A auséncia de definicao dos objetivos e metas institucionais tem contribuido para a nao utilizagdo de
uma gestao baseada na avaliagdo de riscos, haja vista que sem essa definicdo ndo se tem mapeado os
riscos, bem como o diagnostico, a probabilidade, a mensuracdo, a classificacdo e os meios de
mitigacdo desses riscos.

Ressalta-se que o Planejamento Estratégico (Gestao de Resultados)/PEGR da UJ estd em processo
de elaboragdo. A versdo preliminar do documento decorreu do levantamento prévio das ameacas,
oportunidades, forcas e fraquezas e de uma pesquisa junto a um grupo seleto de partes interessadas
(stakeholders) externas a CAPES sobre sua atuacdo. Esses dados foram coletados medi ante a
realizagdo de diversas oficinas, quais sejam: i) plendrias ampliadas com cerca de 40 pessoas,
incluindo diretoria, coordenagdes-gerais, coordenadores e consultores internos, para construgdo e
validacao de proposigdes, a partir de definigdes basilares da diretoria; i) com o corpo gerencial
reduzido com cerca de 10 pessoas, incluindo diretoria e coordenagdes-gerais, para refinar
proposi¢des; e iii) com grupos de consultores internos, representantes do corpo técnico da CAPES,
com o objetivo de gerar a apropriagdo da metodologia e também de discutir nas unidades
organizacionais as questdes estruturantes, cujos resultados foram objeto de discussdo em oficinas
plenarias e com o corpo gerencial reduzido.

Quanto aos procedimentos de controle, destacam-se as iniciativas estratégicas previstas no
Planejamento Estratégico em elaboragdo: a implantagdo da Coordenag¢do de Planejamento,
Monitoramento e Avaliagdo, o desenvolvimento do Plano de Comunicagao, o estabelecimento de
diretrizes e procedimentos para atualizagdo permanente das informagdes no Portal CAPES, a
revisdo dos aplicativos existentes e construgdo de outros aplicativos para a avaliagdo dos programas
de P6s-Graduagdo stricto sensu, a instituicdo do planejamento orcamentario, a otimizacdo dos
custos, o desenvolvimento do programa de gestdo por competéncia, o desenvolvimento e
implantagdo do SICAPES (sistema de registro de convénios) e do SIASP (sistema
patrimonial/almoxarifado).

Quanto ao acompanhamento dos programas/a¢des do SIGPLAN, a CAPES informou, mediante
Memorando n° 66/2011 — GAB/PR/CAPES, de 29.4.2011, que as informagdes acerca da execucao
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fisica das ac¢des sdo inseridas no modulo PPA — Monitoramento e Avaliagdo do Sistema Integrado
de Monitoramento, Execugao e Controle — SIMEC, pelas Diretorias, € posteriormente, validadas
pelos coordenadores das agdes, e transmitidas eletronicamente pela Unidade ao SIGPLAN. A
execucao financeira ¢ transmitida diretamente pelo SIAFI ao SIGPLAN.

As atualizagdes das metas fisicas/financeiras no Sistema sdo realizadas anualmente pelo MPOG e
SIAFI, respectivamente, conforme Lei Orcamentdria Anual/LOA. O controle e arquivamento dos
comprovantes da execugdao fisica compete a cada Diretoria da UJ, responsavel pelo
acompanhamento e inser¢do dos dados no SIMEC. O Gabinete da Presidéncia acompanha a
execucao das agdes e informa as respectivas Diretorias quanto ao atingimento ou ndo das metas
previstas.

O acompanhamento das agdes do Programa 1375 — Desenvolvimento do Ensino da P6s-Graduagao
e da Pesquisa Cientifica ¢ normatizado pela Portaria/MEC n°® 731/2009 que regulamenta o SIMEC —
Sistema Integrado do Monitoramento, Execu¢ao e Controle , instruidos pela SPO/MEC mediante a
disponibilizagdo de material complementar de apoio e monitores para utilizagdo do Sistema. Em
2010 foi criado o Nucleo de Informacdes Gerenciais/NIG na CAPES, formado por representantes de
cada Diretoria que tém dentre outras atribui¢des, elaborar manual interno de acompanhamento das
acoes sob responsabilidade exclusiva da CAPES.

Diante do exposto, constata-se que o Sistema de Controle Interno da Secretaria Executiva do MEC,
carece de aperfeicoamento. A instituicdo de um planejamento estratégico, a fixagdo de objetivos e
metas, uma gestdo baseada em risco (identificacdo de eventos, avaliagdo de riscos e respostas a
risco) e a realizacdo de monitoramento do SCI devem ser melhor tratados pela alta gestdo,
contribuindo para o alcance dos objetivos estratégicos da Unidade.

3.2.2 ASSUNTO - AVALIACAO DOS RESULTADOS
3.2.2.1 - INFORMACAO: (016)

Objetivando avaliar a utilidade e mensurabilidade dos indicadores utilizados para avaliar o
desempenho da gestdo foi selecionado o indicador Indice de Doutores Titulados no Pais, conforme
PPA 2008-2011 referente ao Programa 1375 — Desenvolvimento do Ensino da Pdés-Graduacdo e da
Pesquisa Cientifica.

O referido indice ¢ obtido mediante o somatério do nimero de alunos titulados anualmente nos
cursos de doutorado no pais em relagdo a populagdo residente expressa em 100 mil habitantes
(1/100.000). O PPA 2008-2011 previa um indice de 6.28 no exercicio de 2011 (em 31.12.2006 era
de 4.81), entretanto, o indice atingido no exercicio foi de 6.48, representando o crescimento
esperado de 9% com relacao a 2009, conforme Relatorio de Gestao/2010.

Mediante Memorando n° 67/2011 — GAB/PR/CAPES, de 19.4.2011, a UJ informou que: “Relagao
dos doutores titulados em 2010:

O namero preciso de doutores titulados em 2010 s6é podera ser fornecido a partir do més de maio do
corrente ano, pois o prazo fixado na Portaria CAPES n° 04/2011 estabelece que as instituigdes que
ofertam cursos de pos-graduagcdo tem até o dia 19 de abril para transmitirem para a CAPES as
informagdes por meio do aplicativo Coleta de Dados. Apos o término deste prazo inicia-se o periodo
de conferéncia e consolidacdo das informagdes que usualmente exige aproximadamente trinta dias
para sua conclusao. Mesmo com a impossibilidade da prestagdo do numero de titulados neste
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momento, devido as referidas restrigdes de calendario e tempo necessario ao processamento dos
dados, disponibilizamos a estimativa do total de doutores titulados em 2010, calculada com base nas
seguintes proje¢oes:

- Numero de doutores titulados: 12.369;

- Populagdo: 190.732.694;

- Doutores Titulados/100 mil habitantes: 6,48

Quantitativo populacional para célculo do indice e fonte utilizada.

O indicador “Indice de Doutores Titulados no Pais” ¢ obtido a partir da razio do total de titulados
no ano pela estimativa da populagao brasileira neste mesmo ano (expressa em 1/100 mil). Dessa
forma, com relagcdo aos dados populacionais, tomamos como fonte as informagdes do IBGE:
Proje¢do da populagdo brasileira — revisao 2008 e Censo 2010, disponibilizadas na pagina eletronica
deste Instituto.

Quanto as fontes utilizadas para célculo do indice, esclarecemos que os dados de titulados sdo
extraidos do Aplicativo GeoCAPES, disponivel no link: (http://www.capes.gov.br/component
/content/article/44-avaliacao/2961-).

Esse aplicativo, por sua vez, extrai as informagdes de forma eletronica e direta do banco de dados
gerado a partir do “Coleta de Dados CAPES”. Considerando que a leitura dos dados pelo
GeoCAPES ¢ automatizada, para se obter os totais de titulados basta acessar o aplicativo realizando
0s seguintes passos:

1. acessar o link http://geocapes.capes.gov.br/geocapesds/# ;

2. no botao de sele¢do de indicadores, no canto esquerdo da pagina, optar por “Distribuigao de
Discentes de P6s-Graduag@o™ e selecionar o ano desejado;

3. no botdo no canto direito superior, clicar em visdo analitica e na mesma tela, no canto inferior a
direita, clicar no botao exportar para o Excel para obter uma planilha com os dados organizados por
UF, area ou institui¢ao.

Importante observar que o niumero de titulados somente pode ser carregado no GeoCAPES apos
encerramento da consolidagdo dos dados do Coleta referente ao ano anterior. Dessa forma, quando
¢ realizada a inclusdo dos dados nos diversos sistemas que dao suporte ao acompanhamento do
PPA, tais como o SIGPLAN, esses dados ainda se encontram em fase de consolidacdo, o que nos
leva a utilizar projecdes e estimativas. Para ilustrar as diferengas entre dados projetados e dados
reais, apresentamos a tabela abaixo relativa ao periodo do PPA 2008-2011:

indice de Doutores Titulados por 100 mil habitantes
Ano Base
Estimativas Valor Real
2008 5,65 5,65
2009 6,19 5,94
2010 648 1 e

Sistema Operacional que contém os dados

Os dados utilizados para o calculo do “Indice de Doutores Titulados no Pais” sdo obtidos a partir
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das totalizacdes feitas pela ferramenta do GeoCAPEs. Conforme ressaltado anteriormente, o
GeoCAPES extrai de forma automatizada os dados do banco “Coleta de Dados CAPES,”
instrumento que faz parte do conjunto de aplicativos computacionais do Sistema de Avaliagao da
CAPES. Este aplicativo foi desenvolvido com o objetivo de coletar informagdes sobre os cursos de
mestrado, doutorado e mestrado profissional integrantes do Sistema Nacional de Pés-Graduacao,
com vistas ndo somente a avaliagao desses programas, mas também a constituicdo de um acervo de
informagdes consolidadas sobre a pds-graduacao nacional.

Responsaveis pela Inser¢ao dos dados no sistema

Os responsaveis pela insercao das informagdes sobre titulados sdo os programas de pos-graduagao
que compoem o Sistema Nacional de Pos-Graduagdo - SNPG. Anualmente, esses programas
preenchem a Aplicacdo Coleta de Dados durante o periodo fixado em calendério oficial. E
importante ressaltar que a Aplicacdo Coleta de Dados atua como interface grafica junto as
coordenacoes dos programas de pos-graduagdo que, entre todas as informacoes inseridas, registram
também os seguintes dados referentes a cada um de seus discentes titulados: CPF, nome, sexo,
abreviatura, nacionalidade, ano de nascimento, e-mail, data de matricula, nivel, status do discente,
orientador principal em 31 de dezembro e financiador (bolsa e agéncia). Posteriormente, esses
dados sdo transferidos para as Reitorias, mais especificamente para a pro-reitoria de pos-graduagao
ou orgao correspondente. Essa transferéncia pode ser feita por meio magnético ou por via eletronica
[rede]. Ja a transferéncia de dados para a CAPES ¢ realizada pela Institui¢ao exclusivamente por
meio do CAPESNET, aplicativo alojado na Internet e disponibilizado ao usuario cadastrado a partir
do uso de senha fornecida a cada pro-reitoria pela CAPES seguindo um protocolo de seguranga.

Analise do indicador

O crescimento do niimero de doutores titulados pode ser constatado na tabela abaixo. O indice de
doutores por 100 mil habitantes mostra que a propor¢ao de titulados cresce ndo s6 em termos
absolutos, mas também em relagao a evolugao da propria populagdo brasileira.

Ano
2008 2009 2010
Doutores titulados 10.711 11.368 12.639
Populagado 189.612.814 191.480.630 190.732.694
Titulados/100 mil
habitantes 3,65 2,94 6,48

Nessa linha de crescimento de niimero de doutores titulados, observa-se a superacdo das metas
fixadas no PPA em vigéncia: 2008: 5,65 para a meta de 5,14; 2009: 5,94 para a meta de 5,50; 2010:
6,48 para a meta de 5,88.

Essa superacdo das metas reflete a politica de ampliagdo do investimento na pods-graduagao
verificada nos Ultimos anos, que pode ser constatada com a evolugdo dos recursos aplicados no
Programa 1375 verificada no periodo. Essa politica abrange acdes estratégicas de fomento que
incluem incremento no quantitativo e valor das bolsas; financiamento de maior nimero de projetos
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vinculados a programas de indugdo; aumento dos projetos de cooperacdo internacional; ampliagdo
do portal de periddicos quanto ao nimero de usuarios e de titulos disponibilizados. Todas essas
acOes repercutem na eficiéncia de formagao de recursos humanos e, portanto, no aumento de
doutores titulados.

O crescimento no numero de doutores também se explica pela expansao do Sistema Nacional de
P6s-Graduacdo, pois com o aumento do ntimero de programas com nivel de doutorado (cerca de
15% entre os anos 2008-2011), hd um conseqiiente crescimento no niimero de discentes.

Vale ressaltar, também, os investimentos em pessoal e infra-estrutura da CAPES ocorridos nos
ultimos anos, principalmente a partir de 2008, fatores que tem permitido uma melhor atuacao da
ageéncia junto ao Sistema Nacional de Pds-Graduagao. Cabe ainda mencionar que outras agéncias
também tém contribuido para esse incremento na formagao.

Desta forma, conclui-se que o indicador utilizado permite que a CAPES tome decisdes gerenciais,
haja vista que os investimentos realizados nas areas de pessoal de infra-estrutura possibilitaram uma
melhor atuagao da UG no Sistema Nacional de P6s-Graduacao/SNPG, resultando no aumento de
doutores titulados.

3.2.2.2 - INFORMACAO: (018)

Objetivando avaliar os resultados qualitativos e quantitativos da Gestdo do Programa 1375 —
Desenvolvimento do Ensino da Pés-Graduacdo e da Pesquisa Cientifica cujo montante das despesas
liquidadas correspondeu a 81% do total da UG no exercicio de 2010 foram analisados os resultados
apresentados no Relatorio de Gestao/2010.

Em pesquisa ao SIAFI Gerencial, verificou-se que os valores pagos referentes a Ag¢ao 0487 —
Concessdo e Manutencdo de Bolsas no Pais corresponderam a 72% dos pagamentos realizados
referentes ao Programa 1375.

Conforme Relatorio de Gestdo/2010, foram concedidas 31.039 bolsas de mestrado, 18.414 de
doutorado e 793 de pos-doutorado a alunos matriculados em Programas de P6s-Graduagao/PPG
avaliados e recomendados pela CAPESe a recém-doutores no ambito de programas internos
(Demanda Social, PROF, PROSUP, PRODOC). Do total de bolsas concedidas (50.321), 12% foram
destinadas ao Programa “Bolsa para Todos” que atende aos alunos de pods-graduaciao das regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste, e aos de areas menos favorecidas das regidoes Sul e Sudeste, com a
finalidade de reduzir as disparidades no pais.

Salienta-se, também, o incremento de aproximadamente 34% no orgamento da Instituicdo em
relacdo ao exercicio de 2009, com vistas ao repasse de recursos, mediante convénios, ocorridos de
forma tempestiva, o que refletiu positivamente, no atingimento das metas fisicas previstas pela UG,
pois foram concedidas 11.268 bolsas além do provisionado pela CAPES, ou seja, um incremento de
29% (Previsto: 39.053 — Realizado: 50.321).

Conclui-se desta forma o atendimento para 44% das acdes das metas previstas, conforme
informacdes  constantes do  Relatorio de  Gestdo/2010 extraidas do  SIMEC,
impactando positivamente nas atividades/resultados finalisticos da Unidade.

30 de 40



Dentre os fatores que contribuiram para a superagdo das metas previstas, cita-se:

1. Desenvolvimento de projetos para formacao de recursos humanos;

2. Apoio a 98 projetos destinados a melhoria da infra-estrutura de pesquisa cientifica e tecnologica
do Programa “Pro-Equipamento Institucional” (A¢do 4019);

3. Ampliagao/incremento do Portal de Periodicos (Acao 2317);

4. Autorizagdo em 2010 da Agao 20CY para o aprimoramento dos profissionais da Educacao
Basica;

5. Expansdo or¢camentaria em 34% no exercicio de 2010.

Verificou-se, ainda, que 12% das agdes ndo continham previsdo de execucao fisica/financeira, pois
sua execugdo ocorre mediante descentralizacao para Unidades Or¢amentarias (8015 — Ensino de
Pesquisa de Pos-Graduagao em Estatistica e Geociéncias; 4006 - Funcionamento de Cursos de
P6s-Graduacdo; 4909 — Funcionamento de Cursos de Pds-Graduacdo em Botanica
e Meio-Ambiente; 8667 — Pesquisa Universitaria e Difusdo de seus resultados).

Quanto as 5 (cinco) agdes que tratam de pagamento de beneficios/contribui¢des dos servidores do
orgdo, estas apresentam somente meta/execucgdo financeira, sendo: 099HB — Contribuicdo da Unido,
de suas Autarquias ¢ Fundagdes para o Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos
Federais decorrente do Pagamento de Precatorios e Requisicdes de Pequeno Valor (executado
98,35%); 0005 — Cumprimento de Sentenca Judicial Transitada em Julgado (Precatdrios) devida
pela Unido, Autarquias e Fundagdes Publicas (executado 100%); 00GS - Contribui¢do da Unido, de
suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores P tblicos
Federais decorrente do Pagamento de Precatorios e Requisigdes de Pequeno Valor (ndo houve
execug¢do); 2000 — Administra¢do da Unidade (executado 83,73%).

Acdes que ndo atingiram a meta prevista para o exercicio (28% das acdes pertinentes a CAPES),
conforme fatores apresentados no Relatorio de Gestao/2010:

1. Agdo 09GK (Concessao de Bolsas de Qualificagao de Pessoal de Alto Nivel para o Atendimento
das Diretrizes da Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior) — a parti r de 2010,
somente as bolsas do PROEX — Programa de Exceléncia Académica vinculadas a Politica de
Desenvolvimento Produtivo/PDT foram pagas com recursos desta acao, sendo transferidas 1.526
bolsas implementadas para o P/A 1375/0487, razao pela qual a meta prevista nao foi alcangada.

2. Agdo 0967 (Concessao de Bolsas para Cooperagao Internacional e Desenvolvimento Cientifico e
Inovagdo) — meta superestimada pelo MEC no PPA em virtude de historicos de exercicios
anteriores (2008 — 690 bolsas e 2009 — 890 bolsas), definida conforme critérios ndo correlacionados
com a capacidade de crescimento do nimero de bolsas no periodo;

3. Acdo 0935 (Concessao e Manutengao de Bolsas de Estudos no Exterior) — desisténcia das bolsas
pelos beneficiarios optantes pela bolsa no exterior do CNPq e da FAPESP; encerramento do
convénio de cooperagao firmado coma Comissao Fulbright vigente desde 2004, reduzindo 50 ofertas
de bolsas de doutorado pleno; demanda baixa para o Estagio Pleno em virtude da reestruturagcdo do
Edital do programa que ocasionou maiores exigéncias nos pré-requisitos;

4. Acdo 12TS (Aquisicao e Adequacdo do Prédio-Sede da CAPES) — tinha por objetivo adquirir o
imovel no qual funciona a atual sede da CAPES. Entretanto a Confederacdo Nacional do
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Comércio/CNC, proprietaria do imoével, somente aceitaria a negociagdo mediante a permuta do
imovel pelo terreno da UG cedido ao MEC para a SPU/MPOG. O processo encontra-se em
andamento no MEC para adogao das medidas cabiveis.

5. Agao 009U (Concessao de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia — PIBID) — planejamento e
organizagdo das IES para implantacdo do Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia/PIBID e o periodo eleitoral ocasionaram o adiamento de véarios projetos e conseqiiente
reducao do volume anual de bolsas.

6. Acdo 20CV (Fomento a Estudos e Pesquisas para o Desenvolvimento da Educacdo Basica) — o
remanejamento de aproximadamente 20% da dotagdo autorizada para despesas de capital foi
aprovado somente em outubro/2010; editais do Prodocéncia, Observatorio da Educagdao e Novos
Talentos publicados no meio do ano e os resultados somente foram divulgados no final do ano, assim
como os pagamentos; atrasos no envio da documentagao pelas Instituigoes.

7. Acdo 8429 (Capacitagdo e Formacdo Inicial e Continuada a Distancia de Professores e
Profissionais para a Educac¢do Publica) — contigenciamento or¢camentario de R$ 24.526. 612,00,
resultou na falta de limites de empenho (capacidade de financiamento do Sistema UAB); devolucado
de recursos pelas IES referentes a projetos aprovados, mas ndo financiados devido a limitagdo de
cotas no final do exercicio.

8. Agdo 2004 (Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Empregados e seus dependentes)
— Nao adesao dos servidores ao plano de saude conveniado e/ou nao inscrigdo dos dependentes
devido aos valores elevados das mensalidades e baixa contribuigao patronal.

9. Agdo 2011 (Auxilio-transporte aos servidores e empregados) — O percentual determinado por lei
(6%), a ser descontado do salario, suplanta o custo do beneficio, ocasionando a baixa adesao.

Desta forma, observou-se que, os principais fatores que impactaram no nao atingimento das metas
foram decorrentes de: 1) contigenciamento or¢camentario; ii) remanejamento entre acgdes; iii) baixa
adesdo dos servidores aos servigos de assisténcia médica e auxilio-transporte; € iv) encerramento de
convénio com organismos internacionais. Portanto, ndo oriundas de atos discricionarios de gestao da
Unidade.

3.2.3 ASSUNTO - RECURSOS EXIGIVEIS
3.2.3.1 - INFORMACAO: (001)

Em andlise ao item 3 do Relatorio de Gestao/2010, que traz informagdes acerca do reconhecimento
de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos, € apds consulta no SIAFI Gerencial referente
ao exercico de 2010, verificou-se que a UJ nao possui saldos nas contas dos passivos por
insuficiéncia de créditos.

3.2.3.2 - INFORMACAO: (017)

Objetivando verificar a regularidade das inscricdes em Restos a Pagar no exercicio, especialmente
quanto se os empenhos de despesas ndo liquidadas inscritas em Restos a Pagar se enquadram
devidamente em algum dos incisos previstos no art. 35 do Decreto n° 93.872/86.
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Conforme pesquisa no SIAFI Gerencial, verificou-se um saldo de R$ 79.349,59 (RP Processados a
Pagar) e R$ 146.530.977,02 (RP Nao-Processados a Liquidar).

Mediante Solicitagdo de Auditoria n 201109025/001, de 4.4.2011, foram selecionados os empenhos
no montante de R$ 78.997,91 (99% do total de RP Processados a Pagar): 2009NE900023;
2009NE900024; 2009NE900027; 2009NE900040; 2009NE900104 e 2009NE900546. Mediante
Memorando n° 22/2011 — CGLOG/DGES/CAPES, de 5.4.2011, a UJ informou que:

- empenhos 2009NE900023, 2009NE900024 ¢ 2009NE900012 — foram cancelados em 8.12.2010,
conforme empenhos 2010NE900914, 2010NE900911 e 2010NE900912, respectivamente;

- empenho 2009NE900027 — cancelado em 30.12.2010, conforme empenho 2010NE901038;

- empenho 2009NE900040 — cancelado em 29.12.2010, conforme empenho 2010NE900989;

- empenho 2009NE900546 — cancelado em 11.11.2010, conforme empenho 2010NS026297.

Quanto aos RP Nao-processados a Liquidar, foram selecionados os 4 (quatro) empenhos cujos
valores totalizaram R$ 1.272.06,15 (0.88% do total), quais sejam:

- 2009NE900124 — cancelado em 22.2.2011, conforme 201 1NE900157;
- 2009NE900871 — cancelado em 25.5.2010, conforme 2010NS018983;
- 2009NE900894 — cancelado em 14.1.2010, conforme 2010NS000447;
- 2009NE900954 — cancelado em 10.3.2010, conforme 2010NE900192.

As inscrigdes em RP ocorreram principalmente em decorréncia do ndo encaminhamento de forma
completa e tempestiva da documentagao necessaria ou das informacdes exigidas para composigao
do Plano de Trabalho, com vistas a formalizacdo dos instrumentos de transferéncia. Entretanto, por
estarem com os projetos aprovados € com atividades programadas ou em andamento, realizardo a
despesa no exercicio subseqiiente.

Desta forma, as inscrigdes em RP, selecionadas amostralmente para andlise, foram devidamente
justificadas pela UG, conforme documentagdo comprobatodria dos cancelamentos.

3.2.4 ASSUNTO - BENS IMOBILIARIOS
3.2.4.1 - CONSTATACAO: (013)
Auséncia do registro no SPIUNet de imdvel locado de terceiros.

Visando avaliar a gestdo patrimonial da CAPES, em especial dos imoveis classificados como
Bens de Uso Especial, de propriedade da Unido ou lacado de terceiros, quanto ao estado de
conservacdao, valor do imdvel, despesas com manutencdo, insercdo e atualizagdo de
informagdes no SPIUNet, foi realizada pesquisa no referido sistema.

Da consulta verificou-se que a UG possui um terreno registrado no SPIUNet (RIP: 9701175405001).
Quanto ao imovel locado da CNC — Confederacdao Nacional do Comércio, sede da CAPES desde
2009, constatou-se que nao houve o registro no referido sistema, conforme Manual SIAFI, Assunto

021107 - Iméveis de propriedade da Unido, item 3:

“3 - PROCEDIMENTOS
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Os procedimentos a serem adotados pelos Orgdos e Entidades relacionados com o cadastramento,
a avaliagdo e registro no SIAFI dos imoveis de propriedade da Unido, Fundagoes e Autarquias e
Empresas Estatais Dependentes, observados as especifica¢oes de bens publicos do Codigo Civil
assim definidos:

3.1 - Imoveis de Uso Especial da Unido.

3.1.1 - Consideragoes Especiais:

3.1.1.1 - Sdo considerados bens de uso especial da Unido os ativos tangiveis utilizados na
produgdo ou para fins administrativos e se espera que sejam utilizados por mais de um exercicio.
()

3.1.1 - Cadastramento

3.1.1.1 - De acordo com a Portaria Interministerial da STN/SPU n.° 322 de 23 de agosto de
2001, o SP1Unet — Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido passa a ser a
principal fonte alimentadora do SIAFI para efeito de contabiliza¢do dos imoveis, mantendo a
tempestiva compatibilidade entre as informagoes existentes nos Sistemas.”

CAUSA:
Auséncia de registro de imovel locado de terceiros no SPIUNet.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

Mediante Memorando n° 22/2011 — CGLOG/DGES/CAPES, de 5.4.2011, a UJ informou ue ndo
possui imoveis de propriedade da Unido ou locado de terceiros, ndo utilizando, desta forma, o
Sistema SPIUNet.

ANALISE DO CONTROLE INTERNO:

Conforme normativo que rege o registro dos bens imoveis de uso especial da Unido, verifica-se que
todos os bens em uso por 6rgaos publicos (proprios ou locados) deverdo ser registrados no SPIUNet,
inclusive para fins de contabilizacdo no SIAFI.

RECOMENDACAO :

Recomendacdo 1: Registrar no SPIUNet do imdvel locado de terceiros em uso pela Unidade.
3.2.5 ASSUNTO - PROCESSOS LICITATORIOS

3.2.5.1 - INFORMACAO: (014)

Objetivando verificar a fundamentacdo das aquisicdes mediante dispensa de licitacdo pelo gestor
foram solicitados para analise os Processos n° 23038.002874/2010-50 e 23038.007147/2010-89.

Da analise dos referidos processos, verificou-se que:

Processo n° 23038.002874/2010-50 (Dispensa n° 23/2010) — Teve por objeto a reproducao,
etiquetagem, capa e montagem de 550 unidades de kits DVD destinados ao Curso de Capacitagdao
dos Coordenadores de Poélos do Sistema Universidade Aberta do Brasil/UAB e 500 unidades
contendo a versao atualizada do video institucional do Portal de Periddicos.

Processo n° 23038.007147/2010-89 (Dispensa n°® 224/2010) — Teve por objeto a realizagdo do curso
Gestao e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos de Terceirizagdes ¢ Compras visando a
capacitacdo de 25 servidores da CAPES, conforme o Plano Anual de Capacitacdo de Recursos
Humanos para 2010.

Em ambos os processos a CAPES realizou cotacdo de precos com 3 (trés) empresas, sendo
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contratada aquelas que apresentaram valor menor para o objeto pretendido.

Desta forma, as dispensas analisadas atenderam ao inciso II, art. 24 da Lei n°® 8.666/93, visto que os
valores foram inferiores a R$ 8.000,00, bem como as fundamentagdes estdo formalizadas no
processo.

3.2.5.2 - CONSTATACAO: (015)

Contratacdo de materiais/servicos no valor de R$ 1.454.756,00 com motivagao/justificativa
insuficiente.

Visando verificar a motivacdo apresentada pelo gestor para as contratagdes/aquisigdes de bens e
servicosrealizados em 2010, foram analisados 7 (sete) processos licitatorios, quais sejam: 02 (duas)
Dispensas (n° 23038.002874/2010-50 e 23038.007147/2010-89) e 05 (cinco) Pregdes (n°
23038009296/2010-82, 23038051552/2009-09, 23038000631/2010-87, 23038039580/2009-40 ¢
23038033516/2009-55) . Os cinco pregdes representaram 8,4% (R$ 3.283.552,73) do valor total de
pregdes empenhados no exercicio de 2010, correspondendo a R$ 39.293.009,60.

Da analise dos referidos processos licitatorios, verificou-se que embora os Processos de Dispensa
(n® 23038.002874/2010-50 e n° 23038.007147/2010-89) apresentassem a motivacdo para as
aquisi¢des/contratagdo dos servicos, bem como, as mesmas guardassem relacdo com as atividades
da UG, constatou-se que dos 05 pregdes analisados (n° 3/2010; 4/2010; 5/2010; 8/2010 e 33/2010),
o Pregdo/Registro de Pregos n° 33/2010, no valor total de R$ 1.454.756,00, ndo apresentou
justificativa consubstanciada que demonstrasse a necessidade da aquisicdo do objeto e/ou
fundamentacao quantitativa e qualitativa para a contratagdo respaldada nas requisicoes de area
competente, série historica ou estudos de necessidade, conforme estabelece o inciso II do § 7* do
art. 15 da Lei n® 8666/93 nos seguintes termos:

"Il - a definigdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas em funcdo do consumo e
utilizagdo provaveis, cuja estimativa serd obtida, sempre que possivel, mediante adequadas técnicas
quantitativas de estimacao;"

O citado pregdo teve como objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
servicosgraficos, objetivando a confeccdo de blocos, papel oficio timbrado, régua, certificados,
envelopes, capas de processos, manual, pasta, bolsas, sacolas, folder, panfletos, folhetos,
cartaz, convite, cracha, cartdo de visita, mouse pad, adesivos, banner, caixa de papeldo e a
editoracao de revista, cartilhas e agenda.

Portanto, a justificativa/motivacdo do objeto do Pregdo/Registro de Precos n.° 33/2010 ndo
demonstrou suficientemente a necessidade de contratacao na quantidade e especificagao realizadas.

CAUSA:
Justificativa insuficiente do objeto do Pregdo/Registro de Preco n° 33/2010 quanto a necessidade da
contratagdo de servicos graficos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:

O Gestor apresentou, por meio do Memo. n° 28/2011 - CGLOG/DGES/CAPES, a seguinte
justificativa:

"Quanto ao item 01, referente ao pregao 33/2010, informamos que a justificativa para a contratagao
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de empresa especializada em prestacao de servigos graficos deve-se ao fato de que:

I) Os itens constantes do termo de referéncia atendem a demandas recorrentes dos varios setores
existentes na CAPES.

IT) A variedade de itens do termo de referéncia corresponde aos varios formatos existentes nos
servicos graficos, e, a op¢ao pelo registro de precos se justifica pela possibilidade de adequagao a
imprevisibilidade de consumo, a reducao de volumes no estoque e principalmente na redugdao da
quantidade de processos licitatorios. O item 3.3 do termo de referéncia reitera a afirmacao anterior:

3.3. A utilizagdo do sistema de registro de precos permitird a aquisicdo fracionada dos materiais
produzidos, bem como do quantitativo realmente necessarios para suprir a necessidade da Capes,
uma vez que nao dispomos de quantitativo especifico para a compra."

ANALISE DO CONTROLE INTERNO:

Embora a CAPES tenha encaminhado resposta a SA, observa-se que ndo foram apresentados fatos
novos, mantendo assim a inconsisténcia apontada de que a justificativa constante do processo ¢
incompleta, uma vez que nao se fundamenta em requisicdo de area competente, série histérica ou
estudos de necessidade e utilizagdo pelos setores da Unidade.

RECOMENDACAO :

Recomendacao 1:
Instituir rotinas que permitam a identificacao da real necessidade da contratacdo, avaliando ainda as
quantidades e especificagdes dos objetos a serem contratados;

Recomendagao 2:

Manter orientagdes, devidamente divulgadas aos servidores competentes, sobre as regras de correta
formalizagdao da fundamentacao da justificativa e motivagao das contratagdes.

3.2.5.3 - INFORMACAO: (020)

Objetivando avaliar o adequado enquadramento no que se refere & modalidade de licitagio em
conformidade com as Leis n° 8.666/93 e 10.520/02 e o Decreto n°® 5.450/05, foram analisados 05
pregoes (R$ 3.283.552,73), representando 8,4% dos R$ 39.293.009,6 empenhados em 2010.

Da analise dos Pregdes n° 3/2010; 4/2010; 5/2010; 8/2010 e 33/2010, verificou-se que o gestor
realizou as licitagdes utilizando a enquadramento da modalidade adequada para as contratagdes
realizadas conforme descrigdo a seguir:

Pregdo n° 33/2010 - Processo n° 23038009296/2010-82 — Favorecido Neo Grafica e Editora Ltda,
CNPJ 02009132/0001-00, teve como finalidade a realizacdo de Registro de Preco para contratagao
de empresa especializada na prestagdo de servigos graficos. O valor do contrato foi de R$
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1.454.756,00.

Pregdo Eletronico n® 03/2010 - Processo n° 23038051552/2009-09 - Favorecido W & F Servicos
Administrativos e Comerc, CNPJ 11017185/0001-63, teve como objeto a aquisi¢do de 08 monitores
LCD de 23 polegadas widescreem, valor total da compra foi de R$ 4.368,00.

Pregdo Eletronico n® 05/2010 - Processo n°® 23038000631/2010-87 - Favorecido: SWTI Tecnologia
da Informagao Ltda, CNPJ 09437908/0001-31, teve como objeto a aquisigao de 02 conjuntos de
discos de Fibre Channel, no valor total de R$ 432.132,00.

Pregdo Eletronico n® 04/2010 — Processo n° 23038033516/2009-55 - Favorecido: PQS Servigco de
Engenharia, CNPJ 08903662/0001-83, teve como objeto implantagdo de estrutura de fornecimento
de energia ininterrupta — no break, no valor de R$ 1.269.998,89.

Pregao Eletronico n® 08/2010 - Processo n° 23038039580/2009-40 — teve como objeto aquisicao de
equipamento de sonorizagdo para reunides da Presidéncia. Favorecidos: Coppitel Eletronica Ltda
(valor R$ 98.417,84) e Luiz Augusto Gimenez Quartin ME (valor de R$ 23.830,00).

3.2.6 ASSUNTO - CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS
3.2.6.1 - CONSTATACAO: (019)
Contratos no valor total de R$ 249.960,00 nao registrados no Sistema SIASG.

Com vistas a verificar o registro dos contratos firmados pela UG no Sistema SIASG foi solicitado,
mediante a Solicitagdo de Auditoria n; 201109025/001, em 4.4.2011, relacdo dos contratos vigentes
no exercicio de 2010.

Mediante Memorando n°® 22/2011 — CGLOG/DGES/CAPES, de 5.4.2011, a UJ apresentou listagem
dos referidos contratos. Entretanto, verificou-se que os contratos n° 026/2010 (R$ 229.200,00) e n°
036/2010 (RS 20.760,00) nao foram registrados no SIASG, em dissonancia ao § 3° do art. 19 da Lei
n° 12.309/2010.

CAUSA:
Nao atualizagao das informacoes do SIASG.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:
ANALISE DO CONTROLE INTERNO:
3.2.7 ASSUNTO - CONVENIOS DE OBRAS E SERVICOS

3.2.7.1 - INFORMACAO: (002)

Foram avaliados 04 instrumentos de transferéncia de um total de 99, conforme informag¢des obtidas
em consulta a base de dados do SINCONYV e SIAFI Gerencial em 16.3.2011, selecionadas com base
em critérios de materialidade, correspondendo ao valor de R$ 8.794.688,43, de um total de R$
84.899.940,55. Nestes, a Unidade Jurisdicionada ¢ a transferidora dos recursos.

Entretanto, verificou-se que os convénios foram firmados com Instituicdes Federais de Ensino
Superior/IFES, ndo se aplicando, desta forma, os art. 11 e 25 da Lei de Responsabilidade
Fiscal/LRF.
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3.2.7.2 - INFORMACAO: (008)

Conforme Relatorio de Gestdo 2010, o saldo de processos pendentes de andlise e aprovagdo da
Prestagao de Contas/PC pela UJ ¢ de 5.162 (convénios e auxilio-financeiro a pesquisador), além de
4.332 passivos referentes ao periodo de 1999 a 2009, totalizando 9.494 processos na situagao de “A
APROVAR”.

Dentre as dificuldades apresentadas pela Unidade, a principal consiste na insuficiéncia de pessoal
(atualmente o setor tem 11 técnicos) para realizar as andlises dos processos acumulados. Entretanto,
a UG definiu o prazo de 23 meses, a partir de fevereiro/2011, para reduzir o passivo acumulado
(4.332) com a implantagdo do Sistema de Prestacdo de Contas.

3.2.7.3 - CONSTATACAO: (009)

Auséncia de procedimentos de controle e cobranca das prestacdes de contas das transferéncias
voluntarias.

Com vistas a avaliar a rotina de controle e acompanhamento da apresentagao das Prestacdes de
Contas/PC das transferéncias voluntarias concedidas pela Unidade, foi realizada pesquisa ao SIAFI
Gerencial visando obter a situacdo dos convénios com prazo para apresentagdo da PC vencidos. Da
pesquisa verificou-se que 46 convénios, totalizando R$ 8.081.410,66, apresentavam a prestacao de
contas na situagdo de “A COMPROVAR”, indicando fragilidade nos controles internos do setor
responsavel.

CAUSA:
Intempestividade no registro dos processos de Prestacdes de Contas.

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA:
Mediante Mem. 34/2011 — CGOF/DGES, de 6.4.2011, a UG informou que:

“... a situacdo de varios convénios na situacao “A COMPROVAR” deve-se, na sua grande maioria,
pela falta de pessoal para fazer o devido registro quando do recebimento das prestagcdes. No ano de
2010 a for¢a de trabalho da Coordenacdo de Cadastro, Publicacdo e Prestacdo de Contas de
Convénios, setor responsavel pelo devido registro no SIAFI, sofreu baixa de 8 técnicos dificultando
ainda mais o acompanhamento, controle e devidos registros relacionados as prestacdes de contas.

Nesta semana envidamos esfor¢os no sentido de atualizar a conta, restando apenas R$ 2.043.840,43
sem que fosse apresentada a prestacdo de contas. Notificamos as Instituicdes para a devida
regularizacao, sob pena de Inadimpléncia.”

ANALISE DO CONTROLE INTERNO:

Conforme esclarecimentos, as rotinas de andlise das prestacdes de contas das transferéncias
voluntarias concedidas pela UJ ndo sdo tempestivas, devido principalmente a rotatividade/caréncia
de servidores no setor, o que impede o acompanhamento sistematico das prestagdes de contas que
sdao encaminhadas pelo convenente.

RECOMENDACAO :
Recomendacgao 1:

Instituir € manter rotinas de acompanhamento do recebimento dos processos de prestagao de contas,
bem como efetuar notificagdes aos convenentes quando vencido o prazo para apresentacao da
documentagao.
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3.2.7.4 - INFORMACAO: (010)

Com vistas a avaliar a rotina de fiscaliza¢ao in loco da execucao fisica das transferéncias voluntarias
concedidas pela Unidade, foi solicitado informagdes acerca das agdes realizadas e/ou previstas.
Mediante Memorando n° 65/2011 — DED/CAPES, de 5.4.2011, a UG informou que os convénios
firmados pela Diretoria de Educagao a Distancia/DED iniciaram em 2010. Entretanto, em virtude do
periodo eleitoral os prazos para pagamento ¢ publicacdo foram comprometidos, razao pela qual
alguns convénios firmados estdo em tramite de pagamento.

Informou, ainda, que em todos os convénios firmados pela DED foi designado servidor para o
acompanhamento do cumprimento do objeto. Desta forma, a Coordenagdo-Geral de Supervisdo e
Fomento/CGFO desenvolveu uma atividade denominada Visitas de Cooperacao Técnica junto as
Universidades parceiras do Sistema Universidade Aberta do Brasil/UAB. As visitas estdo programas
para todo o exercicio de 2011 em todas as Instituicdes conveniadas com vistas a acompanhar o
cumprimento do objeto pactuado no Plano de Trabalho.

Salienta-se que foram firmados 31 convénios com Institui¢des Estaduais de Ensino Superior no valor
de R$ 18.486.002,46. Todos os convénios firmados ainda estdo vigentes, portanto dentro do prazo
para a realizacdo das fiscalizagdes.

Quanto as fiscalizagdes no ambito do PIBID — Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a
Docéncia sdo realizadas anualmente por meio da apresentagao da Prestagao de Contas e relatorio de
cumprimento do objeto. Como as celebracdes e repasses dos convénios firmados em 2010
ocorreram entre agosto € dezembro, com vigéncia de um ano, os acompanhamentos serao realizados
no mesmo periodo do ano corrente. Salienta-se que saldos do Programa foram inscritos em Restos a
Pagar, podendo, desta forma, ocorrer postergacdes na vigéncia do convénio e conseqiientemente
das fiscalizacoes.

No ambito do PARFOR — Plano Nacional de Formagao dos Professores da Educacdo Basica os
convénios foram celebrados em julho/2010 e os repasses realizados em novembro havendo saldos
inscritos em Restos a Pagar. Desta forma, as fiscalizagdes serao iniciadas em julho/2011 e a selegao
das Institui¢des para as visitas in loco ocorrerdo apds andlise da prestagdo de contas e do relatdrio
de cumprimento do objeto. Dentre os critérios para selecdo, cita-se: 1) volume de recursos
repassados; 1i) dificuldades no cumprimento do objeto; e iii) baixa execugdo dos recursos
repassados.

Quanto ao Programa Prodocéncia apos andlise das Prestacdes de Contas e do Relatorio de
Cumprimento do Objeto a area técnica da CAPES ndo identificou impropriedades/irregularidades na
execucdo que necessitasse realizar fiscalizagoes in loco.

As fiscalizagdes do Programa Pré-Equipamento iniciaram-se por meio de exigéncia da divulgacao
no site da IES dos equipamentos adquiridos, localizagdo e n° do patriménio. Em 2010 a CAPES
realizou vista técnica na Universidade Federal de Sergipe/UFS para acompanhamento do Programa
Pro-Equipamento e do PROCAD — Programa Nacional de Cooperacdo Académica. As demais
visitas estdo programas para 2011, haja vista, a grande demanda de projetos firmados e a caréncia
de pessoal, conforme Memorando n°® 067/2011 — DPB/CAPES, de 8.4.2011.
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Para os Programas de Apoio a Pos-Graduagdo — PROAP e de Suporte as Instituicdes de Ensino
Superior Particular — PROSUP nao foram realizadas fiscalizagdes em virtude de reestruturagdes dos
programas (revisdo de procedimentos internos e publicagdo de novos regulamentos).
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