
PERGUNTAS MAIS FREQUENTES – QUALIS 
 
 
Questão: Há diferença nos conceitos de “Qualis das Áreas” e “Qualis”  
Resposta: Apesar de senso comum considerar esses dois termos como sinônimos, 
tecnicamente eles remetem a conceitos diferentes.  

Qualis é o conjunto de procedimentos utilizados pela Capes para diferenciação 
da qualidade da produção bibliográfica dos programas de pós-graduação. A estratificação 
da qualidade dessa produção é realizada de forma indireta, pela classificação dos veículos 
utilizados na sua divulgação. Dessa forma, o Qualis afere a qualidade dos artigos e de 
outros tipos de produção, a partir da análise da qualidade dos periódicos científicos, jornais, 
eventos, livros etc.   

Denomina-se “Qualis das Áreas” o produto final desse processo de quali ficação 
ou estratificação (separação por nível de qualidade), ou seja, a lista de veículos de 
divulgação da produção bibliográfica dos programas de pós-graduação stricto sensu, por 
área, classificada quanto a circulação (internacional, nacional e local) e quanto à qualidade 
(A - alta, B - média e C - baixa).  
 
 
Questão: O que é WebQualis? 
 Resposta: O WebQualis é o aplicativo que permite a classificação dos veículos de 
divulgação da produção intelectual dos programas de pós-graduação, bem como a 
divulgação do resultado dessa classificação ( listas por área) no sitio da Capes. Apesar de 
todos os veículos de divulgação da produção bibliográfica ser passível de classificação, 
atualmente o WebQualis só permite a qualificação da produção divulgada em periódico e 
eventos. 
 
Questão: Gostaria de saber como faço para indicar um periódico para o Qualis das Áreas? 
Resposta: Existem duas formas para  um periódico ou outro veículo  ser inseridos na lista 
Qualis de uma área. Primeiro, pela declaração de um dos programas de pós-graduação 
reconhecidos pela Capes pertencente à área de avaliação, quando do preenchimento do 
Relatório Anual da CAPES (Coleta de Dados), de que docentes, discentes ou pesquisadores 
publicaram artigos científicos no veículo . Adicionalmente, esse veículo precisará passar por 
processo de padronização pela Capes (no caso de periódico, checagem de que realmente 
existe e que o código de ISSN e título são válidos),  por classificação (receber os atributos 
de qualidade) e, adicionalmente, ser indicado pela área de avaliação para participar da lista 
de veículos publicados no Qualis das Áreas.  

Uma segunda forma de um veículo figurar na listagem é por indicação direta do 
Representante de Área. Tal indicação, após a devida padronização, é incluída, sendo que a 
justificativa utilizada é a sua relevância qualitativa como importante veículo de divulgação 
da área. Nesse caso, o Qualis está sendo utilizado como indutor de publicação de qualidade 
em veículos de qualidade reconhecida, independente desse veículo já ter sido, ou não, 
utilizado para divulgar a produção bibliográfica de algum programa. 
 
Questão: Quais os critérios estabelecidos para classificação dos periódicos on-line?  
Resposta: Os critérios de cada área para a classificação dos veículos, independente de 
serem ou não on- line podem ser acessados na página da  Capes, opção menu 



AVALIAÇÃO, item QUALIS, CRITÉRIOS DE CLASSIFICAÇÃO DO QUALIS POR 
ÁREA. O usuário deve observar sobre qual triênio cada um dos documentos trata. 
 
Questão: Ao acessar a lista de periódicos do Qualis, notei que um mesmo periódico tem 
classificações diferentes A, B ou C que mudam conforme Área de Avaliação.  Como 
funciona isso? 
Resposta: O Qualis de cada área expressa qual é, no entender da comissão que o elaborou, a 
potencial relevância da divulgação de trabalhos nos veículos nele incluídos para a evolução 
do conhecimento na área em questão. Assim, um mesmo veículo pode ter para diferentes 
áreas diferentes classificações. 
 
Questão: Como obter a lista de Qualis Livros? 
Resposta: Por uma limitação técnica-operacional, a classificação de livros está sendo 
utilizada exclusivamente para fins do processo de avaliação. Ou seja, nesse primeiro 
momento não está sendo divulgado o ranking dos livros classificados. As áreas que 
procedem a classificação da qualidade de livros, a tem feito diretamente nos cadernos de 
indicadores para avaliação dos Programas de Pós-graduação e sua divulgação tem 
acontecido intra-área, ou seja, diretamente aos programas. Para maiores informações sobre 
o andamento da qualificação de livros em cada área, sugere-se contato direto com o 
Representante de cada área pelo e-mail disponível no Sítio da CAPES: www.capes.gov.br, 
menu AVALIAÇÃO, item QUALIS, e-mail dos representantes. 
 
Questão: O nosso periódico é indexado no Lilacs, SciELO e Medline. Segundo os critérios 
do Qualis, deveríamos ser classificados como C Internacional. Gostaria de saber o motivo, 
pelo qual ainda não estamos com essa classificação. 
Resposta: A classificação no QUALIS é feita por comissões de consultores, cada qual 
focalizando um conjunto específico de áreas do conhecimento e seguindo critérios 
diferenciados. Os critérios para atribuição de qualidade a um periódico variam entre áreas e 
de ano para ano. O processo de atualização do Qualis é anual.  
 
 
Questão: Como ocorre o processo de reclassificação de um periódico, já que os critérios 
podem ser alterados ao longo do tempo? 
Resposta: Para fins do Qualis, existe diferença entre os processos de reclassificação e 
atualização. 

Reclassificação refere-se à efetivação de alteração na classificação de veículos, 
implicando, pois, mudança da categoria em que um veículo foi enquadrado. Pode ser 
efetuada, em princípio, apenas, no primeiro ano de realização do acompanhamento anual 
correspondente a cada triênio de avaliação, permanecendo a mesma para os anos 
complementares do período, exceto nos casos considerados imprescindíveis pela área para a 
efetivação de correção ou ajuste na classificação por ela anteriormente realizada. 

Já a atualização refere-se à inclusão no Qualis de novos veículos, abrangendo: a) 
veículos citados no último Coleta e ainda não classificados; b) veículos outros não citados 
no Coleta, mas que a área deseja incluir para compor um cenário mais amplo de 
publicações de seu campo; c) classificação nas categorias regulares (qualidade e circulação) 
de veículos já citados em Coletas anteriores mas que foram enquadrados pela comissão de 



área nas categorias SR, sem referência, ou NC, não classificados. Deve ser efetuada 
anualmente, após o fechamento do Coleta. 
 
  
Questão: Onde posso obter a classificação de evento, já que o Qualis não mostra a 
classificação de nosso evento? 
Resposta: A classificação de eventos está disponível na página da CAPES, 
www.capes.gov.br.  Opção menu AVALIAÇÃO, item QUALIS.  Esclarecemos que não 
são todas as áreas que classificam eventos. Além disso, os eventos para serem divulgados 
precisam passar pelas etapas de padronização e classificação, além da indicação pela área 
de que deve compor a lista divulgada.   
  
Questão: Vocês poderiam nos fornecer endereço eletrônico de algumas bases indexadoras 
de periódicos? 
 Resposta: 
 MEDLINE:  http://www.nlm.nih.gov/pubs/factsheets/jsel.html 
 EMBASE: http://www1.elsevier.com/homepage/sah/spd/site/locate_embase. html 
 IPA:  http://www.scientific.thomson.com/media/scpdf/ipa_userguide_ed4.pdf 
 CINAHL: http://www.cinahl.com/library/library.htm 
 SPORTDISCUS: http://www.sirc.ca/products/sportdiscus.cfm 
 JCR:  http://scientific.thomson.com/knowtrend/essays/selectionofmateriasl/journalse 
 LILACS:  http://www.bireme.br/abd/P/crit_Selecao.htm 
 SciELO Brasil:  http://www.scielo.br/criteria/scielo_brasil_pt.html 
  
Questão: Para qual endereço da Capes deveremos encaminhar as revistas? 
Resposta: A divulgação de revistas, visando o maior conhecimento da sua qualidade pela 
área de avaliação devem ser encaminhadas diretamente aos representantes de área. Para 
tanto, a Capes pode ser utilizada como intermédiária. 
 
 
Questão:  Por que nem todas as revistas classificadas são divulgadas no Qualis das Áreas?. 
Resposta: As áreas podem classificar revistas típicas de outras áreas, para fins de avaliação 
da produção (geração dos Cadernos de Indicadores), mas não precisam indicá- las para 
publicação no Qualis da área. Em contrapartida, é recomendável que seja indicada a 
publicação de todos os periódicos considerados como típicos da área para manter uma 
informação clara para os interessados. 

A vantagem nesse procedimento é, por exemplo, uma revista da área de 
Educação, classificada e publicada como “A” nessa área, não precisar ser publicada, 
também, como “C”, no Qualis da área de Química ou Física. Ou seja, para fins de 
pontuação da produção na avaliação do SNPG, a área de Química ou Física deve classificar 
a revista conforme os seus critérios, porém não precisa indicar tal revista para integrar sua 
Tabela de Referência a ser publicada, caso não considere que se trata de um periódico de 
área afim. A transparência do processo de avaliação continuará garantida, pois, no Caderno 
de Avaliação, o programa ou o pesquisador da área de Química ou Física poderá identificar 
a qualificação da sua produção, sem que o periódico, obrigatoriamente, passe a figurar nos 
respectivos Qualis das áreas. 
 



Questão: Como fica a situação de um periódico que está classificado no Qualis, mas 
mudou de nome? O que devemos fazer para proceder para essa mudança? 
Resposta: Pelas atuais regras do ISSN, quando um periódico muda de nome ocorre, de fato, 
uma “extinção” do registro anterior e a “criação” de um novo periódico, como novo código 
e nome. Por isso, qualquer alteração na identidade de um periódico (nome, por exemplo) 
precisa ser oficialmente registrada pelo IBICT, no caso de periódicos brasileiros, ou pelos 
respectivos centros nacionais de ISSN, no caso de periódicos estrangeiros. Um editor não 
pode, simplesmente, alterar um nome ou qualquer informação sobre o periódico sem fazer 
o devido registro. 

Considerando que, de fato, a mudança de nome acarreta numa “nova 
identidade” para o periódico, para que o mesmo seja incorporado ao Qualis das Áreas, deve 
seguir os mesmos trâmites que o seu antecessor: ser citado por um programa de pós-
graduação como veículo de divulgação de sua produção bibliográfica, passar pelo processo 
de padronização, no qual a Capes confere se o registro do periódico está correto, ser 
classificado pela área e indicado para divulgação.  

No que se refere ao nome antigo, o processo de atualização faz com que o 
mesmo, ao longo do tempo, seja naturalmente excluído do Qualis das Áreas. Esse processo 
de exclusão é independente do de incorporação do novo título, embora estejam diretamente 
relacionados. 
 
Questão: Para que serve a Agenda de Alterações?  

Resposta: Considerando que o calendário de reclassificação e atualização do Qualis é 
anual, a partir da divulgação do Qualis das Áreas, solicitações das representações de 
áreas para  mudança na classificação (qualidade/circulação) pelas áreas e/ou  inclusão de 
veículos na lista publicada (que não foram indicados pelo para divulgação, quando da 
chancela no WebQualis) são disponibilizadas no sitio, no link Agenda de Alterações. Os 
documentos com as alterações agendadas devem ser encaminhados pelas representações de 
área para o e.mail qualis@capes.gov.br e serão integralmente disponibilizadas no link. 
 
Questão: Gostaria de receber informações sobre a qualificação de livros e capítulos de 
livros publicados, para efeito de preenchimento do APCN. 
Resposta: A classificação de livros está sendo utilizada no momento, apenas, para fins de 
avaliação de programas de pós-graduação regularmente integrante do Sistema Nacional de 
Pós-Graduação. As áreas que procedem a classificação da qualidade de livros, a tem feito 
diretamente nos cadernos de indicadores para avaliação dos Programas de Pós-graduação e 
sua divulgação tem acontecido intra-área, ou seja, diretamente aos programas. Para maiores 
informações sobre o andamento da qualificação de livros em cada área, sugere-se contato 
direto com o Representante de cada área pelo e-mail disponível no Sítio da CAPES: 
www.capes.gov.br, menu AVALIAÇÃO, item QUALIS, e-mail dos representantes. 
 
 
Questão: Como posso acessar as informações sobre as normas e editoras recomendadas 
pelas CAPES para publicação de livros. 
Resposta: A CAPES não possui cadastro de editoras  nem faz avaliação sobre sua 
qualidade. 
 



Questão: Na página de consulta do sistema QUALIS existe um periódico classificado como 
A Nacional. Ocorre que existe uma outra lista, chamada de Agenda de Alterações, com o 
mesmo periódico classificado como B Nacional. Qual das duas informações  prevalece?  
Resposta: A classificação que prevalece é a que consta na Agenda de Alterações. Somente 
na próxima atualização do qualis, a área poderá fazer a correção para o módulo de consulta 
do Qualis.  
 
Questão: Estou tentando fazer um levantamento dos periódicos no  Qualis, mas não 
consigo localizar a área Fisioterapia e como a área de Administração está junto com 
Turismo, como faço para saber quais periódicos são dessas áreas: Administração (somente) 
e Fisioterapia. 
Resposta: A divulgação do Qualis obedece a classificação por área de avaliação e não por 
área básica ou de conhecimento. Sugerimos consultar a tabela com a classificação das áreas 
de conhecimento versus área de avaliação no endereço 
http://www.capes.gov.br/avaliacao/tabelaareasconhecimento.html  
 
Questão: Estou procurando a classificação de um evento que, apesar de ser de repercussão 
internacional, não consta na listagem Qualis. A minha dúvida é se devo, ou não enviar um 
trabalho para esse evento, já que não tenho certeza da pontuação dele para o Qualis e por 
conseqüência,  para a avaliação do programa que sou docente. 
Resposta: O fato de um veículo não ter sido divulgado no Qualis das Áreas não implica que 
as publicações nele realizadas não sejam consideradas para fins de avaliação. Considere, 
sempre, a informação constante do Caderno de Indicadores do programa.  
 
 
Questão: Estamos criando uma revista on- line de abrangência nacional, mas com 
contribuições permanentes de autores estrangeiros. Gostaríamos de saber se há normas 
específicas para publicações que sejam apenas on- line e se elas também podem ser 
avaliadas pelo Qualis e incluídas no Portal Capes? 
Resposta: As regras e normas para registro de publicações on line devem ser obtidas junto 
ao IBICT/ISSN: (61) 3217-6258 ou 3217-6498 - www.ibict.br  ou cbissn@ibict.br. Uma 
vez registradas, tais publicações obedecem normalmente a rotina do Qualis e do Portal 
Periódicos, independente de serem ou não on- line. 
 
Questão: Gostaria de saber como faço para obter informações sobre conceitos dos 
Periódicos que não se encontram na lista do Qualis? 
Resposta: Caso um determinado veículo não figure no Qualis da Área, a transparência do 
processo de avaliação continuará garantida, pois, no Caderno de Indicadores, o programa 
ou o pesquisador específico poderá identificar a qualificação da sua produção, sem que o 
veículo, obrigatoriamente, passe a figurar na lista. Os Cadernos de Indicadores podem ser 
acessados no endereço: http://servicos.capes.gov.br/cadernosavaliacao/ . 
 
Questão: Gostaria de saber como fazer para consultar o fator de impacto de uma revista. 
Resposta: O acesso ao fator de impacto de um periódico constante do Journal of Citation 
Reports - (JCR), do ISI, é possível para as instituições ou pessoas que assinam diretamente 
essa  base ou o fazem por intermédio do Portal de Periódicos.  
 



Questão: Gostaria de saber como posso obter o conceito Qualis das revistas disponíveis no 
portal? 
Resposta: Por intermédio do módulo de consulta do WebQualis, pelo endereço eletrônico 
http://qualis.capes.gov.br/webqualis/, opção "Consultar". 
 
Questão: No ano passado entrei em contato solicitando a correção do nome da Revista 
Eletrônica de Farmácia na base de dados da Capes, onde esta está registrada como Revista 
Eletrônica da Faculdade de Farmácia? Qual o procedimento que devo usar para registrar a 
correção do nome da revista? 
Resposta: A padronização das revistas que compõe o QUALIS é feita conforme o nome 
registrado no ISSN. Os editores nacionais devem procurar o IBICT para proceder a 
alteração e, uma vez concluída, acompanhar junto ao Qualis o processo de alteração nos 
nossos bancos de dados.  
 
Questão: Gostaria de saber, se na avaliação da CAPES , quando um periódico que era 
impresso, passa para o formato eletrônico – SEER - ele começa a pontuar novamente – já 
que muda o ISSN – ou pontua normalmente como continuação do periódico impresso. 
Resposta: Cada versão do periódico (eletrônico ou impressa) possui uma identidade própria 
(números diferentes de ISSN) e, portanto seguem processos independentes de citação, 
padronização, classificação e divulgação no Qualis.  
 
Questão: Quando um periódico citado no Coleta está pronto para ser divulgado no Qualis?  
Resposta: Geralmente no mesmo ano do envio do arquivo específico do Coleta. Porém, a 
citação de um periódico no Coleta é, apenas, o primeiro passo que deve passar para ser 
classificado e divulgado no Qualis das Áreas. 
 
Questão: Não entendi por que  o "fator de impacto no JCR" é critério utilizado para a 
classificação de periódicos nos níveis "A" e "B". 
Resposta: As áreas estabelecem seus critérios de classificação de veículos. Dúvidas sobre a 
adoção de um determinado critério devem ser obtidas diretamente com a Representação de 
área. 


