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2
2.1

OBJETO

Aquisicao, pelo Sistema de Registro de Precos, de Notebooks e licengas de uso
perpétua do Microsoft Office Professional Plus 2016 ou superior com 0 objetivo de
atender as necessidades da Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), conforme especificacbes contidas neste
Termo de Referéncia e em seus anexos.

COMPOSICAO DO TERMO DE REFERENCIA

Integram este Termo de Referéncia os seguintes ENCARTES:

2.1.1 ENCARTE A: ESPECIFICACAO TECNICA MINIMA DE BENS;

2.1.2 ENCARTE B: TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO;

2.1.3 ENCARTE C: TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

2.1.4 ENCARTE D: ORDEM DE FORNECIMENTO;

2.1.5 ENCARTE E: RELATORIO DE VISITA TECNICA;

2.1.6 ENCARTE F: PESQUISA DE PRECCQOS;

3
3.1

3.2

3.3

JUSTIFICATIVA

A pretendida contratacdo visa prover a CAPES de bens de Tecnologia da
Informagédo - Tl adequados as suas necessidades, em numero e recursos. Refere-
se a bens de uso diario por todo o quadro de pessoal e fundamental ao
cumprimento de suas competéncias.

Ademais, trata-se de objeto cuja necessidade de contratacdo é frequente,
considerando a imensa importancia as organizacdes pelo uso de equipamentos de
Tl atuais, fazendo com que diminuam riscos de paralisacdo ou reducdo da
continuidade de atividades, e, também, propiciando condi¢cdes ideais de
reaparelhamento do parque computacional existente, por meio de substituicdes de
bens ou seu aumento progressivo.

Assim, a contratacdo visa atender as inUmeras demandas da CAPES, de forma a
manter continua, com eficiéncia e também com qualidade os servicos publicos
prestados a sociedade.

3.4 Cumpre ressaltar, ainda, que a contratacdo faz parte das acdes estratégicas da

Diretoria de Tecnologia da Informacao da CAPES, prevista no seu Plano Diretor de
Tecnologia da Informacédo, execucdo 2017/2019, atendendo ao Objetivo
Estratégico de promover infraestrutura e servicos de TIC com otimizagdo e
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inovacao para suportar as atividades finalisticas da CAPES.
4 BENEFICIOS E OBJETIVOS DA CONTRATACAO

4.1 Fornecimento de recursos de Tl necessarios ao cumprimento da Misséo
Institucional, em atendimento as demandas internas e externas dos
sistemas/programas da CAPES.

4.2 Equipamentos de Tl com recursos avangados, objetivando otimizacao de tarefas e
reducdo do tempo de resposta as demandas operacionais corporativas da CAPES.

4.3 Parque tecnologico sempre atualizado.
4.4 Melhorar a eficiéncia no uso racional dos recursos de TI.

4.5 Fornecer mobilidade nos trabalhos executados fora da Instituicéo.
5 FUNDAMENTA(;AO LEGAL

5.1 A aquisicdo dos bens, objeto deste Termo de Referéncia, dar-se-4 por meio de
selecdo de proposta, via Sistema de Registro de Pregcos — SRP, na modalidade de
PREGAO, na forma eletrdnica, do Tipo Menor Precos por ltem.

5.2 O objeto da contratacdo enquadra-se na categoria de bens comuns, conforme
prevé a Lei n® 10.520/2002 e o Decreto n° 5.450/2005, por possuir especificacoes
usuais de mercado, nos termos dos citados diplomas legais.

5.3 Para elaboracdo deste Termo de Referéncia foram observadas, entre outras
normas:

5.3.1 Lei Federal n° 8.666/1993: Institui normas para licitacbes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias;

5.3.2 Lei Federal n°® 10.520/2002: Institui no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, a modalidade de licitacdo denominada pregéo, para aquisicdo de
bens e servicos comuns, e d& outras providéncias;

5.3.3 Lei Federal n°® 12.305/2010: Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos;
altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e d& outras providéncias.

5.3.4 Decreto n°. 7.892/2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto
no art. 15 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;

5.3.5 Decreto n° 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de
informética e automacéo pela administracdo publica federal, direta ou indireta,
pelas fundacbes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais
organizagdes sob o controle direto ou indireto da Uni&o;

5.3.6 Decreto n® 7.746/2012: Regulamenta o art. 3° da Lei no 8.666, de 21 de junho de
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5.3.7

5.3.8

1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promocao do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagbes realizadas pela
administracdo publica federal, e institui a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administracéo Publica - CISAP;

Instrucdo Normativa SLTI-MPOG n° 01/2010: Dispbe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou
obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias;

IN SGD/ME n° 1, de 2019: Dispbe sobre o processo de contratacdo de solugbes
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC pelos 6rgédos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

6 JUSTIFICATIVA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.1.1

Justifica-se a adocdo do Sistema de Registro de Precos para permitir que a
CAPES tenha maior flexibilidade na aquisicao dos bens, podendo adquiri-los de
forma parcelada caso seja mais conveniente para a Instituicao.

7 DA VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

7.1.1

7.1.2

O prazo de validade da ata de registro de precos ndo sera superior a 12 (doze)
meses, conforme disp8e o art. 12 do Decreto n° 7.892, de 2013.

Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Preco, 0 CONTRATANTE
ndo serd obrigado a solicitar os bens aos fornecedores assinantes da ata,
facultando-se a realizacdo de licitagcdo especifica para a aquisicdo pretendida,
sendo assegurado ao beneficiario do registro preferéncia de fornecimento em
igualdade de condicdes.

8 DA ADESAO AO REGISTRO DE PRECOS

8.1.1

8.1.2

8.1.3

O 6rgao gerenciador do registro de precos serd a Fundacdo Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES.

O orgao gerenciador da ARP registrara sua intencdo de registro de precos no
Portal de Compras do Governo Federal.

A Ata de Registro de Precos, durante sua validade, podera ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da administracdo que ndo tenha participado do
certame licitatorio, mediante anuéncia do Orgdo gerenciador, desde que
devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condi¢des
e as regras estabelecidas no Decreto n° 7.892, de 2013, e na Lei n° 8.666, de
1993.

9 RELACAO DE BENS
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9.1 A relacdo de bens consta da tabela abaixo, e suas respectivas especificacoes
técnicas no (ENCARTE A) deste Termo de Referéncia.

9.2 Destaca-se que a divisdo dos itens em grupos foi feita para facilitar a organizacao
da escrita deste Termo de Referéncia, portanto, cada item é independente um do
outro, ndo havendo obrigacao dos bens serem licitados em grupos.

GRUPO | ITEM | *CATMAT BEM QTDE ESPECIFICACAO
ICATSER BASICA
Notebooks tipo | com Sistema Processador minimo core i5 /
1 Operacional Microsoft | o59g | A8 Memoria de 08 Gb, SSD de
1 451904 Windows 10 Professional 512 Gb.
Notebooks tipo Il com Sistema Processador minimo core i7 /
2 Operacional ~ Windows 10 17 | A10 Memoria de 16 Gb, SSD
Professional de 512 Gb.
Licencas Microsoft Office Pro Licengcas Microsoft Office Pro
2 3 27456 Plus 2016, ou superior. (Part | 217 | Plus 2016, ou superior. (Part
Number: 79P-05583) Number: 79P-05583).

*Fonte CATMAT/CATSER: https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/consultass (Relagdo CATMAT e CATSER —
Planilha atualizada em maio/2019)

10 ESTIMATIVA DE PRECOS

10.1 A pesquisa de precos foi realizada seguindo a Instru¢cdo Normativa STI/MP n°. 20

de junho de 2016 que determina que as contratacbes de solucdes de tecnologia
da informacdo e comunicacdo pelos Orgdos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagédo do Poder Executivo
Federal (Sisp) devem considerar as planilhas localizadas no endereco:
https://www.governodigital.gov.br/sisp/ncti-nucleo-de-contratacoes-de-tecnologia-
da-informacao/consulta-licitacoes-de-ti sobre contratacdes como referéncia para a
estimativa de precos e para as especificacdes das solucbes, adequando-as as
préprias necessidades.

ITEM BENS QTDE VALOR UND VALOR TOTAL
CAPES MEDIO (R$) MEDIO (R$)
1 Notebooks tipo | 200 - -
2 Notebooks tipo Il 17 - -

Licengas Microsoft Office Pro Plus 2016, ou 217 - -

3 superior. ((Part Number: 79P-05583)

10.2 Desta forma, fica estabelecido para esta contratagdo o valor total estimado de R$
XXXXXX (valor por extenso).

11 DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 A despesa decorrente desta contratacdo correra a conta dos recursos do
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Orcamento Geral da Unido para o exercicio de 2019, Programa de Trabalho
136549, Fonte 8100, Elemento de Despesa 44.90.52.35, Plano Interno
VCC8O0N99TIN.

Tabela 1: Cronograma fisico-financeiro
ANO DESEMBOLSO

2019 100%

12 DA SUBCONTRATACAO

12.1 N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto desta contratacao.
13 DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO

13.1 GRUPO 1.

13.1.1Para o fiel cumprimento das obrigacbes, sera lavrado CONTRATO DE
FORNECIMENTO a ser celebrado entre ambas as partes, CONTRATANTE E
CONTRATADA, com vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura
nos termos do art. 57, § 1°, da Lei n° 8.666/93.

13.2 GRUPO 2:

13.2.1Para o fiel cumprimento das obrigacbes, sera lavrado CONTRATO DE
FORNECIMENTO a ser celebrado entre ambas as partes, CONTRATANTE E
CONTRATADA, com vigéncia de 6 (seis) meses, a contar de sua assinatura nos
termos do art. 57, 8 1°, da Lei n° 8.666/93.

13.3 A CONTRATADA sera convocada pela CONTRATANTE para assinar Termo de
Contrato, tendo o prazo de 05 (cinco) dias (teis, contados do recebimento da
notificagdo, para comparecer a Administracdo, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas cabiveis.

13.4 A recusa injustificada da licitante em assinar o CONTRATO no prazo acima
estabelecido caracteriza descumprimento total da obrigacdo, sujeitando-se as
sanc¢des legalmente cabiveis.

14 DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA
14.1 GRUPO 1:

14.1.1 Todos os bens deverdo possuir garantia minima de 48 (quarenta e oito) meses,
a contar da data de emissédo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD.

14.1.2Caso o0s servicos de assisténcia ndo sejam prestados pela contratada,
esta respondera solidariamente, e nas condigbes deste termo de referéncia,
com o fabricante ou as assisténcias técnicas autorizadas.

14.1.3 Todos os componentes utilizados no servico de assisténcia técnica deveréo ser
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0os mesmos (tipo e modelo) apresentados na proposta, sob pena de
aplicacdo das penalidades cabiveis. No caso de descontinuidade, o
componente ou equipamento serd substituido por modelo superior.

14.1.4Durante o prazo de garantia a CONTRATADA deverd prestar suporte e
assisténcia técnica aos bens, na forma “on-site” e no regime de 08 horas por dia,
05 dias por semana (08 x 5), exceto finais de semana e feriados, por meio de
manutencao corretiva, troca e reposicéo de componentes, as suas expensas.

14.1.5Durante a manutencdo corretiva, a CONTRATADA devera executar
procedimentos técnicos destinados a reparacdo de eventuais falhas
apresentadas nos equipamentos, de modo a recolocar 0s equipamentos com
defeito em seu pleno estado de funcionamento e de uso, dentre os quais se
inclui a substituicdo de pecas de hardware, ajustes e reparos técnicos, em
conformidade com manuais e normas técnicas especificadas pelo fabricante.

14.1.6 Os servicos deverdo ser prestados por profissionais técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0S recursos
ferramentais necessarios para tanto;

14.1.7 Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados com a identificacdo do
equipamento (nome/modelo), cabendo a CONTRATADA apresentar a
CONTRATANTE Relatério de Visita Técnica compativel com o modelo
apresentado no (ENCARTE E) nele constando a descricdo clara do(s)
problema(s) identificado(s) e os procedimentos adotados para a sua resolucéo,
além de outras informacdes que se facam necessarias;

14.1.8 A CONTRATADA devera disponibilizar uma infraestrutura de atendimento via
telefone ou web, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), em horario
comercial (8h as 18h), indicando telefone 0800, site para cobertura de chamados
e/ou endereco de e-mail para abertura do chamado, para recebimento e registro
dos chamados técnicos realizados pela CAPES, disponibilizando sempre um
numero de protocolo para controle de atendimento.

14.1.9 O prazo de atendimento inicial ao chamado técnico devera ser de no méaximo, 2
(dois) dias uteis, respeitando o regime estabelecido (8 x 5), subsequente a sua
abertura (via telefone ou web), através da apresentacdo de profissional técnico
devidamente identificado e habilitado/qualificado para resolugdo do problema.

14.1.10N&o é obrigacdo do CONTRATANTE realizar passo-a-passos junto a
assisténcia técnica por telefone, site ou e-mail como condi¢édo para abertura do
chamado técnico. O CONTRATANTE informarda a CONTRATADA sobre a
avaria e esta, caso necessite de maiores informacgfes, terd o prazo de
atendimento estipulado no item anterior para analise inicial, e posterior retorno
para solugéo definitiva. A agdo do CONTRATANTE em buscar informar a maior
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guantidade de dados sobre o problema, ndo se constitui em obrigacdo desta,
ndo podendo a CONTRATADA exigir a realizagdo de testes ou outros
procedimentos como condicional para a abertura do chamado e a realizagao do
atendimento técnico. A CONTRATADA tem a obrigacdo de abrir o chamado
técnico assim que for contatada, e a partir deste momento serd dado inicio a
contagem do prazo do SLA.

14.1.11 O prazo maximo para a solucéo devera ser de até, 3 (trés) dias Uteis contadas
da abertura do chamado, respeitando o regime estabelecido (8 x 5), incluindo o
transporte, mado de obra, troca de pecas, componentes mecanicos ou
eletrbnicos e tudo o que estiver envolvido no reparo definitivo do equipamento.

14.1.12 Caso a CONTRATADA se recuse em realizar a abertura do chamado técnico,
por qualquer motivo, sera iniciada a contagem do prazo de atendimento como
se 0 chamado tivesse sido aberto. Apds vencido o prazo de atendimento, caso
o0 problema ndo tenha sido resolvido, serAd encaminhado despacho para
penalizacdo da CONTRATADA.

14.1.13Caso a CONTRATADA nao termine o reparo do equipamento no prazo
estabelecido, podera ser exigido, a critério do CONTRATANTE, equipamento
de backup para reoperacionalizacdo momentanea, que sera devolvido ao
término da manutencao realizada pela CONTRATADA.

14.1.14 A substituicdo de pecas e/ou componentes mecanicos ou eletrénicos de
marcas e/ou modelos diferentes dos originais cotados pela CONTRATADA,
desde que o fabricante assegura que ndo havera perda da garantia, somente
podera ser efetuada mediante analise e autorizacdo por escrito do
CONTRATANTE.

14.1.15 Todas as pecas e componentes mecéanicos ou eletrénicos substituidos deverao
apresentar padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos
utilizados na fabricacdo do (s) equipamentos (s), sempre novos e de primeiro
uso, ndo podendo ser recondicionados em hipétese alguma.

14.1.16 A néo resolucdo dos chamados dentro do prazo acima estipulado estara
passivel as multas e san¢fes definidas neste Termo de Referéncia;

14.2 GRUPO 2:

14.2.10 produto devera ser disponibilizado via download a CONTRATANTE em
perfeito estado de operacéo.

14.2.2 O produto deveré possuir garantia de correcdes disponibilizadas pelo fabricante,
enquanto existir o suporte as versodes das licencas adquiridas.

14.2.3 A CONTRATADA sera responsavel pela substituicdo, troca ou reposi¢céo, caso o
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produto entregue incorrer em incompatibilidade com as especificacdes técnicas
descritas neste Termo de Referéncia.

15 PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

15.1 A CONTRATADA devera realizar a entrega do objeto no prazo de até 45
(quarenta e cinco) dias corridos, ap0s a assinatura do Contrato. Caso haja
necessidade de renegociacdo do prazo, deve haver formalizacdo e aceite por
ambas as partes.

15.2 A entrega deveré ser realizada, na sede da CONTRATANTE, durante periodo
comercial agendado previamente com a Coordenacdo Geral de Recursos
Logisticos/Divisdo de Patrimoénio e Almoxarifado no endereco constante na tabela
abaixo:

ORGAO ENDERECO

CAPES Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco L, Lote 06, Brasilia-DF, CEP 70040-020

15.3 GRUPO 2:

15.4 Se for o caso, a CONTRATANTE definira endereco eletrénico para o recebimento
das licencas do produto entregues pela CONTRATADA.

16 CONDICOES DE RECEBIMENTO

16.1 Com base nos artigos 69, 73 e 76 da Lei n°® 8.666/93, o recebimento dos bens se
procedera da seguinte forma:

16.1.1 Provisoriamente, os servidores responsaveis pelo recebimento e fiscalizacao dos
equipamentos serdo o Gestor do Contrato e seu respectivo Fiscal Técnico, que
terdo a incumbéncia de verificar os quantitativos, especificacbes e o devido
funcionamento dos bens, mediante TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
— TRP (ENCARTE C), para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos
bens com a especificacdo definida neste Termo.

16.1.1.1 O Fiscal Técnico do Contrato acompanhara e fiscalizara a entrega dos bens,
se certificando da quantidade de bens entregues, nimeros de série, nUmero
de Grupo/ltem, etiquetas do fabricante, condicbes de manuseio e
armazenamento dos bens, condi¢cdes de integridade das embalagens, notas
fiscais, tomando demais procedimentos julgados necessarios.

16.1.2 Definitivamente, em até 30 (trinta) dias Uteis contados do recebimento provisorio,
mediante atesto de Nota Fiscal pelo Gestor do Contrato designado pela
CONTRATANTE, ap0s verificacdo da qualidade e quantidade dos bens com a
consequente aceitacdo, emitindo TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO —
TRD, conforme (ENCARTE D) constante deste Termo.
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16.2 A CONTRATADA devera apresentar o objeto em perfeitas condicbes de uso,
funcionamento e de acordo com as normas técnicas exigidas pelos 6Orgaos
competentes e pelo fabricante do equipamento/produto;

16.3 Fornecer todos os bens novos, de primeiro uso, embalados nas suas caixas
originais e devidamente lacrados;

16.4 Devera apresentar toda documentacdo (catalogos, folders, manuais, etc) em
lingua portuguesa ou inglesa,;

16.5 Nos termos do art. 3°, inc. Il do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, devera
a CONTRATADA apresentar no momento da entrega documento que comprove a
origem dos bens, se importados, e da quitagédo dos tributos de importacéo a eles
referentes, sob pena de rescisédo contratual e multa.

16.6 Cabera a CONTRATADA sanar as irregularidades apontadas na execucéo
contratual, submetendo a etapa impugnada a nova Vverificacdo, ficando
sobrestado o pagamento até a execucdo do saneamento necessario, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis, sendo que o0s custos da
substituicio de bem rejeitado correrdo exclusivamente a expensas da
CONTRATADA.

16.7 A CONTRATANTE ndao se responsabilizara pela guarda, armazenamento e danos
causados aos bens rejeitados, sendo que os custos de sua substituicdo correrao
exclusivamente a expensas da CONTRATADA.

16.8 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito desempenho do bem fornecido, cabendo-lhe sanar
quaisquer irregulares detectadas quando da utilizacdo dos mesmos.

17 DA HABILITACAO TECNICA

17.1 A Proponente deverd apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome da
LICITANTE, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
que comprove o fornecimento de equipamento com as caracteristicas compativeis
com o respectivo item de acordo com as especificacdes técnicas constantes deste
Termo de Referéncia.

17.1.1Para o Grupo 1. considerar-se-a o(s) atestado(s) que comprove(m) o
fornecimento de equipamentos com especificacdes técnicas compativeis aos
itens, com Sistema Operacional Microsoft Windows 10 ou superior (quando for o
caso), inclusive comprovando a garantia técnica desses equipamentos, em um
percentual minimo de 50% do quantitativo a ser adquirido e tempo de garantia a
ser contratado.
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17.1.1.1 No(s) atestados(s) devera estar comprovada que a garantia ja foi prestada
por, no minimo, 12 meses.

17.1.1.2 Para comprovacdo de prestacdo de servicos de garantia, serdo aceitos
atestados que indiguem que a garantia foi prestada pela fabricante ou rede de
Servigos.

17.1.2Para o Grupo 2: considerar-se-a o(s) atestado(s) que comprove(m) o
fornecimento de licencas Microsoft Office Professional Plus versdo 2013 ou
superior, em um percentual minimo de 50% do quantitativo a ser adquirido.

17.2 O Atestado de Capacidade Técnica tem por objetivo avaliar a experiéncia do
LICITANTE na execucdo de contratacdo pertinente e compativel com o objeto da
licitacdo, tanto em caracteristicas quanto em quantidades. O quantitativo
solicitado de 50% sobre o total de cada item demonstra razoabilidade e preserva
critérios minimos de avaliacdo, para que seja efetuada a contratacdo de uma
empresa que tenha reais condi¢cdes de executar o objeto em referéncia.

17.2.1 Sera aceita a somatdéria de Atestados de Capacidade Técnica para comprovagao
da experiéncia da LICITANTE no fornecimento dos bens objeto desta
contratacdo, contudo para o Grupo 1, desde que um dos atestados ateste o
fornecimento e a prestacdo do servico de garantia técnica para no minimo 25%
do total a ser adquirido.

18 DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA

18.1 A LICITANTE deverd, na forma expressa do sistema eletrénico, consignar o valor
unitario e global, assim como a descricdo do produto, indicando nome do
fabricante, marca comercial e demais referéncias que identifiquem o bem cotado,
para efeito de conferéncia, observado modelo contido no ENCARTE A deste
Termo.

18.2 Nos precos cotados deverdo estar inclusos todas as despesas legais incidentes
(impostos, taxas, fretes, mao-de-obra, entrega e outros insumos que 0s compde),
nada sendo licito pleitear a esse titulo.

18.3 A LICITANTE devera apresentar na proposta de precos todos os documentos
(declarag0es, catalogos, especificacdes técnicas, folders, entre outros) de forma a
comprovar a Administracdo que atende todas as caracteristicas e condigfes
estabelecidas neste Termo.

18.3.1 Para o Grupo 1:

18.3.1.1 Para fins de aceitacdo pela Administracdo, o ENCARTE A deverad ser
preenchido corretamente, indicando a pagina e o documento (folders /
catdlogos) que comprove o0 atendimento de cada item/subitem da
especificacdo técnica cabendo, entretanto, a critério do CAPES a realizacao
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de diligéncias para sanar equivocos encontrados.

18.3.1.2 Apresentar a especificacdo de marca e modelo dos componentes utilizados,
prospecto com as caracteristicas técnicas dos bens, da placa mae,
processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacdo, disco
rigido, DVD-RW, mouse, teclado e monitor, part-numbers, incluindo outros
elementos que de forma inequivoca identifiquem e constatem todas as
configuracbes, expansdes e upgrades, comprovando-os através de
certificados, folders e demais literaturas técnicas. Serdo aceitas copias
das especificacdes obtidas no site do fabricante na Internet, juntamente com
o endereco do site, entre outros documentos comprobatoérios.

18.4 Toda a documentacdo deverad ser apresentada preferencialmente em lingua
portuguesa e deve estar devidamente identificada de forma a facilitar a sua
localizac&o e associacdo com cada um dos itens solicitados.

19 FISCALIZACAO

19.1 A execucdo do CONTRATO, nos termos do 81° do art. 67 e 73 da Lei n°® 8.666/93,
sera acompanhada e fiscalizada por servidores da é&rea de Tecnologia da
Informacdo do 6rgdo, designados mediante Portaria, que anotardo em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados, e atestardo as Notas Fiscais/Faturas apresentadas pela

CONTRATADA, para fins de pagamento.

19.2 Para o acompanhamento e fiscalizacdo do CONTRATO serdo utlizadas as
disposicfes contidas na IN SGD/ME n° 01/2019, bem como, subsidiariamente, as
disposicdes contidas na IN SGD/ME n° 05/2017 e suas alteracoes.

19.3 Cabera ao Gestor do Contrato, entre outras atribuicbes, determinar as
providéncias necessarias ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem como
anotar e enquadrar as infracBes contratuais constatadas, comunicando as
mesmas ao Seu superior hierarquico.

19.4 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas ao Gestor do CONTRATO, em tempo habil para a adocao
das medidas que se fizerem necessarias.

19.5 A Administracdo, devidamente representada na forma legal, podera rejeitar no
todo ou em parte o objeto contratado, sem 6nus a CONTRATANTE, se executado
em desacordo com as especificagfes estabelecidas em Termo de Referéncia, no
CONTRATO ou na proposta comercial.

19.6 A CONTRATADA sera a Unica e exclusiva responsavel pela execucédo do objeto,
sendo a CONTRATANTE reservada o direito de exercer a mais ampla e completa
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fiscalizacdo contratual, por intermédio de servidores designados para este fim.

19.7 A CONTRATANTE poderda, a seu critério, registrar os chamados de assisténcia
técnica, e respectivas ocorréncias, em sistema interno para fins de validacdo dos
tempos computados pelo sistema da CONTRATADA.

20 CONDICOES E PRAZO DE PAGAMENTO

20.1 O pagamento sera efetuado por emissdo de Ordem Bancéria, para crédito em
conta corrente da CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, ap0s
apresentacao de Nota Fiscal, devidamente atestado pelo Fiscal do Contrato, e
respectiva emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO - TRD, na forma
e prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

20.1.1 Nos casos em que obrigatérias, as Notas Fiscais deverdo ser eletrdnicas (Nfe)
conforme disposic¢des contidas no inciso |, Clausula Segunda do Protocolo ICMS
42, de 03 de julho de 2009.

20.1.2 Deverao também conter nas Notas Fiscais Eletrénicas, se for o caso, os dados
bancérios do credor para emissédo da (s) ordem (s) bancéria (s) e as devidas
retencdes tributarias a serem feitas pela instituicdo conforme o artigo 64 Lei
9.430 de 27 de dezembro de 1996.

20.1.3Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte -
SIMPLES NACIONAL OU SUPER SIMPLES devera apresentar a nota fiscal
eletrbnica, acompanhada do Anexo IV da IN/RFB n° 1234, de 11/01/2012,
alterada pela Instrugdo Normativa RFB n° 1.244, de 30 de janeiro de 2012, a fim
de evitar a retencéo na fonte dos tributos e contribuicdes.

20.2 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da seguinte
comprovagao:

20.2.1 Regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagcdo mencionada no art. 29 da lei n° 8.666/93;

20.3 Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagéo da despesa,
ela sera devolvida a empresa, pelo representante do Contratante, e o pagamento
ficara pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacédo da situacao
ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para o
Contratante.

20.4 No caso de eventual atraso de pagamento, provocados pela Administracdo, o
valor devido sera acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara
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desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento em que 0s juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis
por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I=(TX/100) 365 EM =1x N x VP, onde:

| = indice de Atualizacdo Financeira

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratérios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.

VP = Valor da parcela em atraso.
20.5 Estaréo sujeitos a retencéo na fonte, quando couber, os seguintes tributos:

20.5.1 Imposto de Renda de Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribuicdo Social sobre Lucro
Liquido — CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social —
COFINS, e Contribuicédo para os Programas de Integracao Social e de Formacéo
do Patrimbénio do Servidor Publico — PIS/IPASEP, na forma da Instrucao
Normativa RFB N° 1.234 de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64
da Lei n°® 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

20.5.2 Contribuicdo previdenciaria, correspondente a onze por cento, na forma da
Instrucdo Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009, conforme
determina a Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991; e

20.5.3Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei
Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003 e demais legislagao vigente.

20.6 A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancdes cabiveis, s6
devera ocorrer quando o contratado:

20.6.1Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

20.6.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

20.7 Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para
verificar se € ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos
envolvidos e imputacao de 6nus a quem deu causa a mora.

20.7.1 Antes de efetuar o pagamento sera verificada a regularidade da CONTRATADA
junto ao Sistema unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, mediante
consulta “on-line”, cujo documento sera anexado ao processo de pagamento.
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20.8 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao
FGTS ensejardo o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das
sancdes cabiveis.

21 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1 Fundamentado nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a CONTRATADA ficara
sujeita, no caso de inexecuc¢ao parcial ou total da obrigacdo, assegurada a prévia
e ampla defesa, as seguintes penalidades:

21.1.1 Adverténcia;
21.1.2 Multa:

a) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia sobre o valor da Ordem de
Fornecimento em caso de atraso na entrega dos bens, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias;

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia sobre o valor da Ordem de
Fornecimento em caso de atraso na entrega dos bens, por periodo superior
ao previsto na alinea “a@”, limitado a 60 (sessenta) dias subsequentes, apds o
61° (sexagésimo primeiro) dia sera caracterizado inexecucao total;

c) 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato em caso de inexecucéo
parcial da obrigacdo assumida.

d) Sera caracterizada como inexecucdo parcial do Contrato quando a
CONTRATADA:

i. Deixar de entregar equipamentos/produtos de modelos, marcas, versdes
de componentes, configuracdo de hardware ou software iguais aos
identificados na proposta de precos e homologados pelo
CONTRATANTE;

ii. Deixar de comunicar a CONTRATANTE, por meio de carta oficial do
fabricante, a descontinuidade da fabricacdo de algum componente, caso
seja necessario a substituicdo do mesmo para execuc¢do do contrato.

e) 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato em caso de inexecucgao total
da obrigacdo assumida.

21.1.3Além das penalidades previstas, poderdo ser aplicadas cumulativamente as
seguintes sancoes:

a) Suspensdo temporaria de participar de licitacdo e impedimento para
contratar com a Administracao por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

b) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
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Plblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e ap0s decorrido o prazo da
sancéo aplicada.

21.2 As sangdes de multa poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a
de adverténcia, suspensao temporaria para licitar e contratar com a Administracao
da CONTRATANTE e impedimento de licitar e contratar com a Uniao,
descontando-a do pagamento a ser efetuado.

21.3 No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na
fase da defesa prévia, a CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor
correspondente a multa por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido, até
a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita
parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera
depositado em favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da
data da decisao final da defesa apresentada.

21.4 DA GARANTIA - GRUPO 1

21.4.1 Com fundamento no art. 56 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, e art.
87 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, durante todo o periodo de vigéncia
da garantia contratual fica a CONTRATADA sujeita as sancdes administrativas
de adverténcia, multa, suspensdo temporaria de atividade e de impedimento de
contratar com a Administracdo, sem prejuizo das demais sancdes legais
cabiveis, quando:

21.4.1.1 Deixar de fornecer a assisténcia técnica; e

21.4.1.2 Ensejar no retardamento da manutencdo corretiva além do prazo
estabelecido, e sem justificativa.

21.4.2 As sancbes poderdo ser cumulativas e serdo aplicadas pela autoridade
administrativa competente, assegurada a ampla defesa e contraditorio.

21.4.3 Adverténcia: Serdo aplicadas sempre que necessario ao fiel cumprimento
contratual, desde que os fatos apresentados ndo tenham gerado prejuizo a
Administracéo e poderéo ser registradas no SICAF.

21.4.4 Multa: Para aplicacdo da multa sera computado o dia subsequente ao término do
prazo estabelecido no TR, independentemente de ser dia Gtil e poderdo ser
registradas no SICAF.

a) Aplicar-se-a a multa sobre o valor do quantitativo total de equipamentos
registrados na abertura do chamado, objeto da demanda de assisténcia
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técnica, conforme abaixo:

i. 1% (um por cento) ao dia quando a CONTRATADA descumprir 0 prazo
de atendimento e resolucéo do chamado, limitado a 10 (dez) dias.

ii. Ap6s o0 11° (décimo primeiro) dia, serd computado o percentual de 2%
(dois por cento) ao dia, limitado a 30 (trinta) dias.

iii. Apés o 31° (trigésimo) dia serd caracterizado inexecucdo parcial da
obrigacdo assumida.

b) 2,5% (dois virgula cinco por cento) ao dia sobre o valor do equipamento até
resolucao do problema, limitados a 30 dias, nos casos de:

I. N&o substituir os bens rejeitados dentro do prazo estabelecido;

ii. Nao substituir os equipamentos defeituosos apds a terceira manutencao
corretiva;

iii. 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor do Contrato em caso de
inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

c) Serd caracterizada como inexecucdao parcial do Contrato quando a
CONTRATADA:

i. Sempre que extrapolar o limite estabelecido nas alineas ‘a’ e ‘b’, do
subitem 15.5.4.

ii. A recusa injustificada no atendimento do suporte e assisténcia técnica;
iii. A recusa em substituir o equipamento caso falte pecas para reposicao;

iv. A recusa em substituir as baterias de notebooks, conforme previsto no Termo
de Referéncia.

21.4.5 Os percentuais de multas serdo apurados e encaminhados pela Administracdo a
CONTRATADA para as providéncias de recolhimento mediante Guia de
Recolhimento da Unidao/GRU.

21.4.6 A suspensao temporaria de atividade e de impedimento de contratar com a
Administragdo sera aplicada mediante procedimento administrativo, assegurada
a ampla defesa, sempre que a CONTRATADA reincidir na pratica de infragdes
de maior gravidade a Administragao.

22 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

22.1 Permitir acesso aos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias para
entrega dos bens e para a prestacao de assisténcia técnica;
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22.2 Efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme prazo e forma prevista neste
Termo de Referéncia;

22.3 Notificar a CONTRATADA, por escrito, em todas as ocorréncias atipicas
registradas na fase de entrega e ou no periodo de garantia do objeto;

22.4 Rejeitar, no todo ou em parte, bens que nao forem aprovados na fase de
homologacdo, bem como aqueles entregues fora das especificacfes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

22.5 Fiscalizar toda a execucédo contratual, inclusive durante o periodo de garantia do
objeto, como forma de assegurar todas as condi¢cdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

22.6 Aplicar a CONTRATADA, quando necessario, as sancdes legais cabiveis, sendo
garantida a ampla defesa.

23 OBRIGACOES DA CONTRATADA

23.1 Cumprir fielmente toda a execucdo do objeto, de acordo com as condi¢cles e
exigéncias previamente expressas neste Termo de Referéncia.

23.2 Comunicar a CONTRATANTE por escrito e em tempo habil, qualquer
anormalidade que esteja impedindo a execucdo contratual, prestando os
esclarecimentos julgados necessarios.

23.3 Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que
incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os bens fornecidos,
bem como pelo custo do frete e outros inerentes a execucdo do objeto,
apresentando os documentos fiscais do produto em conformidade com a
legislacao vigente.

23.4 Responsabilizar-se pela fiel execugdo contratual, respondendo civil e
criminalmente pelos danos, perdas ou prejuizos que, por dolo ou culpa sua ou de
seus empregados, causarem a CONTRATANTE ou a terceiros, sendo admitido o
direito a ampla defesa.

23.5 Observar a vedacao quanto a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de
pessoal da CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato celebrado com a
Administracgéo.

23.6 Realizar a entrega do objeto conforme prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia, a contar da assinatura do Contrato ou do recebimento da Ordem de
Fornecimento de Bens, se for 0 caso;

23.7 Efetuar a entrega do objeto de acordo com as especificagdes técnicas e demais
condicdes expressas neste Termo de Referéncia;
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23.8 Apresentar o objeto em perfeitas condi¢cées de uso, funcionamento e de acordo
com as normas técnicas exigidas pelos 6rgdos competentes e pelo fabricante do
bem;

23.9 Fornecer todos os bens novos, de primeiro uso, embalados nas suas caixas
originais e devidamente lacrados;

23.10 Apresentar toda documentacdo (catalogos, folders, manuais, etc) em lingua
portuguesa ou inglesa;

23.11 Prover a CONTRATANTE das informacdes necessarias a adequada execucao
do objeto;

23.12 Cumprir e obedecer as normas internas de seguranca, de acesso e permanéncia
as dependéncias fisicas da CONTRATANTE, quando necessaria a execucao
contratual;

23.13 Assumir toda a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e
trabalhistas resultantes da execucao contratual,

23.14 Abster, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade acerca do Contrato
celebrado com a Administracao;

23.15 Nao ceder ou transferir, total ou parcialmente, a execu¢ao do Contrato celebrado
com a Administracao;
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ENCARTE A

ESPECIFICACAO TECNICA MINIMAS DE BENS

NOTEBOOK - TIPO |

1. PROCESSADOR

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

1.1.

O processador devera obter pontuacdo (score) de
desempenho igual ou superior a 7.600 pontos aferidos pelo
site www.cpubenchmark.net, na secdo New laptop CPUs
Chart, consulta realizada em 07 de outubro de 2019;

1.1.1. N&o serdo aceitos processadores com pontuacao
inferior;

1.1.2. A titulo informativo, essa pontuacéo refere-se ao
processador Intel Core i5-8250U que possui 6 MB
de memaria cache e 4 nucleos fisicos. Serdo aceitas
outras marcas e modelos de microprocessador,
desde que atendam totalmente todas as
especificacbes deste Termo de referéncia, e nao
somente a pontuacgao;

1.2.

Devera ser da ultima geracéo disponivel para o modelo, no
mercado nacional. Nao serid aceito o fornecimento de
processador de geragdo anterior, ainda que esta continue
sendo vendida no mercado;

1.3.

O processador devera operar a 32 e 64 bhits, possuir, no
minimo, 4 nucleos fisicos com 08 (oito) Threads, tecnologia
de fabricagdo de, no maximo 14nm, com cache total de, no
minimo, 6 MB.

1.4.

Devera possuir frequéncia de operagdo interna minima de
1,6 GHz, sem “Overclock” ou “turbo Boost”;

1.5.

Processador com, no minimo, 04 (quatro) nudcleos de
arquitetura x86 com suporte a 32bits e 64bits e inclusdo
das instru¢cBes do padrdo SSE4.1 e SSE4.2;

2. MEMORIA

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

2.1.

Devera possuir memoéria de 8 GB DDR4 SDRAM Dual
Channel, operando a, no minimo, 2400 MHz, devera
suportar expanséao de, no minimo, 16 GB.

3. BIO

S E PLACA MAE

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

3.1

Ser do mesmo fabricante do equipamento ou projetadas
especificamente para 0 equipamento com direitos
Copyright, né@o sendo aceito placas de livre
comercializagdo no mercado, nem em regime de OEM.
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3.2.

BIOS portugués ou inglés, desenvolvida pelo fabricante em
conformidade com a  especificagdo UEFI 2.1
(http://lwww.uefi.org), e capturaveis pela aplicagdo de
inventario SCCM (System Center Configuration Manager).
O fabricante possui compatibilidade com o padrdo UEFI
comprovada através do site http://www.uefi.org/members,
na categoria membros.

3.3.

Devera ter sido lancada ou que tenha versao atualizada em
2015 ou 2016.

3.4.

Devera ser em Flash EPROM atualizavel por software e
suporte a ACPI.

3.5.

BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento
ou ter direitos copyright sobre a BIOS, ndo sendo aceitas
solu¢des em regime de OEM ou adaptacdes, ou ajustes ou
customizacgoes.

A EMPRESA CONTRATADA, atraves do fabricante do
equipamento, devera ser totalmente responsavel pela BIOS
fornecida juntamente com a placa-mée e pela atualizacdo
desta BIOS, devendo promover as alteracfes que se fagcam
necessarias e corrigir problemas ou danos causados ao
equipamento em razdo dessa BIOS ou de procedimentos
de atualizacéo desta BIOS.

3.6.

Possuir registrada na BIOS o numero de série do
equipamento, podendo ser consultada por software de
gerenciamento.

3.7.

Possuir na BIOS a opcao para desabilitar componentes de
entrada e saida do equipamento como portas USB, slots de
expanséo, audio, etc.

3.8.

Deve dispor de ferramenta de diagnéstico grafico de saude
do hardware para, no minimo, Processador, Memoria,
portas USB e HDD, com execucdo independente do
sistema operacional.

4. INTERFACES DE ENTRADA E SAIDA (E/S)

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

4.1.

Devera possuir 03 (trés) portas USB 3.0 ou superior, sendo
pelo menos uma com tecnologia de recarga, mesmo com o
equipamento desligado.

4.2.

Devera possuir solugdo para conexdo DisplayPort ou
HDMI. Caso seja DisplayPort devera acompanhar
conversor de DisplayPort para HDMI.

4.3.

Devera possuir conexéo interna Bluetooth 4.0 ou superior.

4.4,

Devera possuir saida VGA D-SUB 15 monitor externo com
suporte para operacdo simultinea da tela e do monitor
externo.
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4.5.

Caso 0 equipamento possua exclusivamente conector
padrdo Mini DisplayPort, DisplayPort ou HDMI devera ser
fornecido adaptador para padrdo VGA 15 pinos;

4.6.

Devera possuir chip de seguranca TPM (Trusted Platform
Module), versao 1.2, ou superior, soldado a placa principal
pelo fabricante do equipamento (ndo sendo aceitos
qualquer tipo de adaptador acoplado ao equipamento ou
procedimentos de insercdo apés a manufatura da placa-
mae (soldas, adaptacdes, etc.)) integrado a placa principal,
acompanhado de software para sua implementacdo e
gerenciamento.

4.7,

Dever4d possuir Leitor biométrico integrado ao
equipamento, ndo sendo aceita solucdo externa.

5. DIS

POSITIVOS DE ARMAZENAMENTO

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

5.1.

Devera possuir 01 (uma) unidade do tipo SSD, Serial ATA-
Il (6.0 GB/S) de no minimo, 512 GB (sem a necessidade
de utilizagcdo de compactadores), indicado pelo Sistema
Operacional exigido nesta especificacdo, com, ho minimo,
tecnologia TLC. Devera possuir no minimo 520 MB/s para
leitura sequencial e 450 MB/s para gravagao sequencial.

5.2.

Devera possuir controladora de disco Serial ATA Ill ou
superior, integrada a placa méae, com capacidade para
controlar, no minimo, 01 (um) disco rigido, com velocidade
de transferéncia de, no minimo, 6.0 GB/S.

5.3.

Devera possuir uma leitora de cartdo integrada de, no
minimo, 2 em 1 (SD, MMC) ou SMART CARD e/ou
evolugdes tecnolégicas.

6. TELA, INTERFACE GRAFICA E CAMERA

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

6.1.

Devera possuir tela WLED de 14" a 14.5” polegadas, de
formato 16:9 (widescreen).

6.2.

Devera possuir controladora de video integrada.

6.3.

Devera possuir memoéria de video de 512 MB
compartilhado ou superior.

6.4.

Devera possuir resolucdo Full HD de, no minimo,
1920x1080.

6.5.

Devera atender e suportar o padrdo DIRECTX 11
(Windows 7/8.1), DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.3 ou
superior.

6.6.

Devera possuir camera integrada na resolugcéo de 720p ou
superior, ndo sendo aceito solucdo externa.

7. AUDIO
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7.1. Devera possuir entrada para microfone e headphone ou do
tipo COMBO.
7.2. Devera possuir microfone integrado.
7.3. Devera possuir alto falantes estéreos integrados.
8. INTERFACE DE REDE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
8.1. Possuir 01 (uma) interface de rede compativel com os
padrbes ethernet, fast-ethernet e gigabit ethernet de
10/100/1000 Mbps (10baseT/100baseTX/1000baseT),
interface  conector RJ45, autosense, full-duplex,
configuravel por software, funcdo Wake-on-lan, e suporte
ao padrao PXE 2.0 e ao protocolo SNMP.
9. INTERFACE DE REDE WIRELESS
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
9.1. Devera possuir, interface de rede wireless integrada.
9.2. Interface Wi-Fi interna com suporte aos padrdes IEEE
802.11 existentes — 11 a/b/g/n/ac.
9.3. Devera possuir certificagdo Wi-Fi g/n fornecido pela Anatel
gue garanta a interoperabilidade do adaptador PCI com
outros produtos compativeis com equipamentos Wi-Fi de
outros fornecedores.
9.4. Seguranga: Tecnologia de criptografia de dados com Wi-Fi
Protected Access 2 (WPA2) e criptografia Advanced
Encryption Standard (AES) de 128-bits, e a criptografia de
chave aberta Wireless Equivalent Privacy (WEP) de 40/64-
bit e 128-bit que mantém a privacidade dos dados em
transmissdo wireless. 802.1x, EAP-TLS e autenticacdo
PEAP.
9.5. Trabalhar com as frequéncias de 2.4GHz e 5GHz.
9.6. Devera possuir drivers de dispositivos para sistemas
operacionais Windows 7, 8.1 e 10, nas versdes 32 e 64
bits.
10. TECLADO E MOUSE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
10.1. Devera possuir teclado Portugués Brasil (pt-BR) retro-
iluminado.
10.2. Devera possuir protegcdo contra derramamento de liquidos.
10.3. Devera possuir dispositivo de apontador integrado do tipo
touchpad, com dois botbes.
10.4. Devera possuir mouse o6ptico externo, com 02 (dois)
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botdes, botdo de rolagem e conexdo por USB, devera ser
do mesmo fabricante do notebook.
11. GABINETE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
11.1. Devera possuir entrada integrada no Chassi para cabo de
seguranca padrdo Kensington Lock ou equivalente.
11.2. Gabinete reforcado com compostos de carbono, magnésio,
titinio ou aluminio, comprovado por meio de declaragéo do
fabricante e peso méaximo do notebook incluindo a bateria
primaria e SSD instalado de 1.70 kg.
11.3. Possuir leitor biométrico integrado ao equipamento,
acompanhado de software para gerenciamento de
credenciais e acessos.
11.4. O equipamento como um todo, devera possuir cor preta, ou
prata, ou grafite, ou combinac¢éo das mesmas.
12. FONTE DE ALIMENTA(;AO E BATERIA
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
12.1. Devera possuir fonte de alimentacdo com comutagéo
automatica 100~240V. A fonte ofertada devera suportar a
configuragdo maxima do equipamento, sem troca de
gualquer componente.
12.2. Devera possuir bateria priméria de ions de litio ou superior
com no minimo 03 (trés) células, com autonomia declarada
pelo fabricante de, no minimo, 03 horas de duracdo e
recarga total da bateria em até 3 horas.
12.3. Devera possuir garantia minima de 48 (quarenta e oito)
meses para a bateria.
12.4. Devera possuir todos os cabos logicos e de alimentacéo
para operacgdo do sistema.
12.5. O cabo de forga deverd estar em conformidade com a
norma NBR 14136:2002, Lei 11.337 e resolucdo
CONMETRO n° 02 e altera¢8es posteriores.
13. ADEQUACAO AS NORMAS DE SEGURANCA E SUSTENTABILIDADE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
13.1. O equipamento notebook devera constar no site

www.epeat.net na categoria “GOLD”. Caso os
equipamentos ndo possuam a qualificacdo acima dever&o
possuir as seguintes qualificacbes equivalentes:

e EnergyStar 5.0. RoHS;

e Certificado IEC 60950 ou UL, devendo estar
identificado claramente o modelo do equipamento
ou certificacdo equivalente fornecida pelo
INMETRO;
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e Deverdo possuir também certificado CISPR 22
Classe B ou FCC classe B, devendo estar
identificado claramente o modelo do equipamento
ou certificacdo equivalente fornecida pelo
INMETRO.

13.2. Apresentar certificacdo emitida por instituicdo puablica oficial
ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de
prova, que ateste que 0s equipamentos ndo contém
substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(Vl)), c&dmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES)
em concentracdo acima da recomendada na diretiva ROHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances).

14. COMPATIBILIDADE

ITEM DESCRIGAO PAGINA | DOCUMENTAGAO

14.1. Para o modelo ofertado, dever4d ser comprovada a
compatibilidade com o sistema operacional Microsoft
Windows 7, 8.1 e 10, nas versdes 32 e 64 bits, mediante
lista do Windows Catalog, mantida pela Microsoft,
devidamente atualizado.

15. SOFTWARE E GERENCIAMENTO

ITEM DESCRIGAO PAGINA | DOCUMENTAGAO

15.1. Devera cada equipamento vir previamente instalado e
licenciado com o sistema operacional Win 10 Pro 64 bits
em sua versdo mais atual, em portugués (Brasil) e
configurado de modo a reconhecer os elementos de
hardware que compdem o sistema.

15.2. Deverao ser fornecidas para cada equipamento, as midias
(CDs/DVDs/pendrive), necessarias para
instalacdo/restauracdo do sistema operacional em
portugués (Brasil) devidamente licenciado.

15.3. Solugbes de restauracdo em particdo dentro do HD, né&o
serdo aceitos como forma de substituir as midias
supracitadas.

15.4. Devera possuir CD’s ou DVD’s com drivers de dispositivo
das placas e componentes do equipamento para Windows
7, 8.1 e 10, nas versfes 32 e 64 bits., com a respectiva
documentacao ou ter os drivers disponiveis para download
na internet.

16. MALETA DE TRANSPORTE E CABO DE SEGURANCA

ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO

16.1. Devera possuir para cada equipamento, maleta de
transporte de notebook feita em couro sintético (curvim) ou
nylon, com espaco para acomodacdo da fonte de
alimentacéo, mouse externo e cabos.
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16.2. Devera ser fornecido para cada equipamento, cabo de
seguranca padrdo Kensington Lock (ou equivalente) com
par de chaves.
NOTEBOOK - TIPO I
17. PROCESSADOR
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
17.1. O processador deverd obter pontuacdo (score) de
desempenho igual ou superior a 8.700 pontos aferidos pelo
site www.cpubenchmark.net, na secdo New laptop CPUs
Chart, consulta realizada em 07 de outubro de 2019;
17.1.1. Ndo serdo aceitos processadores com
pontuacdo inferior;
17.1.2. A titulo informativo, essa pontuacao refere-
se ao processador Intel Core i7-8650U que
possui 8 MB de memdéria cache e 4 ndcleos
fisicos. Serdo aceitas outras marcas e
modelos de microprocessador, desde que
atendam totalmente todas as especificacfes
deste Termo de referéncia, e ndo somente a
pontuacao;
17.2. Devera ser da Ultima geracéo disponivel para o modelo, no
mercado nacional. Nao serid aceito o fornecimento de
processador de geragcdo anterior, ainda que esta continue
sendo vendida no mercado;
17.3. O processador devera operar a 32 e 64 bhits, possuir, no
minimo, 4 nucleos fisicos com 08 (oito) Threads, tecnologia
de fabrica¢do de, no maximo 14nm, com cache total de, no
minimo, 6 MB.
17.4. Devera possuir frequéncia de operagdo interna minima de
1,9 GHz, sem “Overclock” ou “turbo Boost”;
17.5. Processador com, no minimo, 04 (quatro) nucleos de
arquitetura x86 com suporte a 32bits e 64bits e inclusédo
das instru¢cfes do padrdo SSE4.1 e SSE4.2;
18. MEMORIA
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
18.1. Devera possuir memoria de 16 GB DDR4, Dual Channel,
operando a, no minimo, 2.400 MHz, deverd suportar
expanséo de, no minimo, 32 GB.
19. BIOS E PLACA MAE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
19.1. Ser do mesmo fabricante do equipamento ou projetadas
especificamente para 0 equipamento com direitos
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Copyright, ndo sendo aceito placas de livre
comercializacdo no mercado, nem em regime de OEM.

19.2.

BIOS portugués ou inglés, desenvolvida pelo fabricante em
conformidade com a  especificacdo UEFI 2.1
(http://lwww.uefi.org), e capturaveis pela aplicacdo de
inventario SCCM (System Center Configuration Manager).
O fabricante possui compatibilidade com o padrdo UEFI
comprovada através do site http://www.uefi.org/members,
na categoria membros.

19.3.

Devera ter sido lancada ou que tenha versao atualizada em
2015 ou 2016.

19.4.

Devera ser em Flash EPROM atualizavel por software e
suporte a ACPI.

19.5.

BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento
ou ter direitos copyright sobre a BIOS, ndo sendo aceitas
solucdes em regime de OEM ou adaptacdes, ou ajustes ou
customizagoes.

A EMPRESA CONTRATADA, atraves do fabricante do
equipamento, devera ser totalmente responsavel pela BIOS
fornecida juntamente com a placa-mée e pela atualizacdo
desta BIOS, devendo promover as alteragfes que se fagam
necessérias e corrigir problemas ou danos causados ao
equipamento em razdo dessa BIOS ou de procedimentos
de atualizacéo desta BIOS.

19.6.

Possuir registrada na BIOS o numero de série do
equipamento, podendo ser consultada por software de
gerenciamento.

19.7.

Possuir na BIOS a opcao para desabilitar componentes de
entrada e saida do equipamento como portas USB, slots de
expanséo, audio, etc.

19.8.

Deve dispor de ferramenta de diagndstico grafico de saude
do hardware para, no minimo, Processador, Memoria,
portas USB e HDD, com execucdo independente do
sistema operacional.

20. INTERFACES DE ENTRADA E SAIDA (E/S)

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

20.1.

Devera possuir 03 (trés) portas USB 3.0 ou superior, sendo
pelo menos uma com tecnologia de recarga, mesmo com o
equipamento desligado.

20.2.

Devera possuir solugdo para conexdo DisplayPort ou
HDMI. Caso seja DisplayPort devera acompanhar
conversor de DisplayPort para HDMI.

20.3.

Devera possuir conexéo interna Bluetooth 4.0 ou superior.

20.4.

Devera possuir saida VGA D-SUB 15 monitor externo com
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suporte para operacdo simultanea da tela e do monitor
externo.

20.5.

Caso 0 equipamento possua exclusivamente conector
padrdo Mini DisplayPort, DisplayPort ou HDMI devera ser
fornecido adaptador para padrdo VGA 15 pinos;

20.6.

Devera possuir chip de seguranca TPM (Trusted Platform
Module), versdo 1.2, ou superior, soldado a placa principal
pelo fabricante do equipamento (ndo sendo aceitos
qualquer tipo de adaptador acoplado ao equipamento ou
procedimentos de insercdo apés a manufatura da placa-
mae (soldas, adaptaces, etc.)) integrado a placa principal,
acompanhado de software para sua implementacdo e
gerenciamento.

20.7.

Devera possuir Leitor biométrico integrado ao
equipamento, ndo sendo aceita solucdo externa.

21. DIS

POSITIVOS DE ARMAZENAMENTO

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

21.1.

Devera possuir 01 (uma) unidade do tipo SSD, Serial ATA-
Il (6.0 GB/S) de no minimo, 512 GB (sem a necessidade
de utilizagcdo de compactadores), indicado pelo Sistema
Operacional exigido nesta especificagdo, com, no minimo,
tecnologia TLC. Devera possuir no minimo 520 MB/s para
leitura sequencial e 450 MB/s para gravagao sequencial.

21.2.

Devera possuir controladora de disco Serial ATA Ill ou
superior, integrada a placa mée, com capacidade para
controlar, no minimo, 01 (um) disco rigido, com velocidade
de transferéncia de, no minimo, 6.0 GB/S.

21.3.

Devera possuir uma leitora de cartdo integrada de, no
minimo, 2 em 1 (SD, MMC) ou SMART CARD e/ou
evolugdes tecnolégicas.

22. TELA, INTERFACE GRAFICA E CAMERA

ITEM

DESCRICAO

PAGINA

DOCUMENTACAO

22.1.

Devera possuir tela WLED de 14" a 14.5” polegadas, de
formato 16:9 (widescreen).

22.2.

Devera possuir controladora de video integrada.

22.3.

Devera possuir memoria de video de 512 MB
compartilhado ou superior.

22.4.

Devera possuir resolucdo Full HD de, no minimo,
1920x1080.

22.5.

Devera atender e suportar o padrdo DIRECTX 11
(Windows 7/8.1), DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.3 ou
superior.

22.6.

Devera possuir camera integrada na resolucéo de 720p ou
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‘ superior, ndo sendo aceito solucao externa.
23. AUDIO
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
23.1. Devera possuir entrada para microfone e headphone ou do
tipo COMBO.
23.2. Devera possuir microfone integrado.
23.3. Devera possuir alto falantes estéreos integrados.
24. INTERFACE DE REDE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
24.1. Possuir 01 (uma) interface de rede compativel com os
padrées ethernet, fast-ethernet e gigabit ethernet de
10/100/1000 Mbps (10baseT/100baseTX/1000baseT),
interface  conector RJ45, autosense, full-duplex,
configuravel por software, funcdo Wake-on-lan, e suporte
ao padrdo PXE 2.0 e ao protocolo SNMP.
25. INTERFACE DE REDE WIRELESS
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
25.1. Devera possuir, interface de rede wireless integrada.
25.2. Interface Wi-Fi interna com suporte aos padrdes IEEE
802.11 existentes — 11 a/b/g/n/ac.
25.3. Devera possuir certificagdo Wi-Fi g/n fornecido pela Anatel
que garanta a interoperabilidade do adaptador PCI com
outros produtos compativeis com equipamentos Wi-Fi de
outros fornecedores.
25.4. Seguranca: Tecnologia de criptografia de dados com Wi-Fi
Protected Access 2 (WPA2) e criptografia Advanced
Encryption Standard (AES) de 128-bits, e a criptografia de
chave aberta Wireless Equivalent Privacy (WEP) de 40/64-
bit e 128-bit que mantém a privacidade dos dados em
transmissdo wireless. 802.1x, EAP-TLS e autenticacdo
PEAP.
25.5. Trabalhar com as frequéncias de 2.4GHz e 5GHz.
25.6. Devera possuir drivers de dispositivos para sistemas
operacionais Windows 7, 8.1 e 10, nas versbGes 32 e 64
bits.
26. TECLADO E MOUSE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
26.1. Devera possuir teclado Portugués Brasil (pt-BR) retro-
iluminado.
26.2. Devera possuir prote¢do contra derramamento de liquidos.
26.3. Devera possuir dispositivo de apontador integrado do tipo
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touchpad, com dois botées.
26.4. Devera possuir mouse o6ptico externo, com 02 (dois)
botdes, botdo de rolagem e conexdo por USB, devera ser
do mesmo fabricante do notebook.
27. GABINETE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
27.1. Devera possuir entrada integrada no Chassi para cabo de
seguranca padrdo Kensington Lock ou equivalente.
27.2. Gabinete reforcado com compostos de carbono, magnésio,
titdnio ou aluminio, comprovado por meio de declaracdo do
fabricante e peso maximo do notebook incluindo a bateria
primaria e SSD instalado de 1.70 kg.
27.3. Possuir leitor biométrico integrado ao equipamento,
acompanhado de software para gerenciamento de
credenciais e acessos.
27.4. O equipamento como um todo, devera possuir cor preta, ou
prata, ou grafite, ou combinacéo das mesmas.
28. FONTE DE ALIMENTACAO E BATERIA
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
28.1. Devera possuir fonte de alimentacdo com comutagdo
automatica 100~240V. A fonte ofertada devera suportar a
configuragdo maxima do equipamento, sem troca de
qualguer componente.
28.2. Devera possuir bateria primaria de ions de litio ou superior
com no minimo 03 (trés) células, com autonomia declarada
pelo fabricante de, no minimo, 03 horas de duracdo e
recarga total da bateria em até 3 horas.
28.3. Devera possuir garantia minima de 48 (quarenta e oito)
meses para a bateria.
28.4. Devera possuir todos os cabos ldgicos e de alimentacdo
para operac¢do do sistema.
28.5. O cabo de forca devera estar em conformidade com a
norma NBR 14136:2002, Lei 11.337 e resolucdo
CONMETRO n° 02 e alteracbes posteriores.
29. ADEQUACAO AS NORMAS DE SEGURANCA E SUSTENTABILIDADE
ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO
29.1. O equipamento notebook devera constar no site

www.epeat.net na categoria “GOLD”. Caso o0s
equipamentos ndo possuam a qualificacdo acima deverao
possuir as seguintes qualificaces equivalentes:

e EnergyStar 5.0. RoHS;

e Certificado IEC 60950 ou UL, devendo estar
identificado claramente o0 modelo do equipamento
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ou certificacdo equivalente fornecida pelo
INMETRO;

e Deverdo possuir também certificado CISPR 22
Classe B ou FCC classe B, devendo estar
identificado claramente o modelo do equipamento
ou certificacdo equivalente fornecida pelo
INMETRO.

29.2. Apresentar certificagdo emitida por instituigcdo publica oficial
ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de
prova, que ateste que 0s equipamentos ndo contém
substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES)
em concentragcdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances).

30. COMPATIBILIDADE

ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTACAO

30.1. Para o modelo ofertado, dever4d ser comprovada a
compatibilidade com o sistema operacional Microsoft
Windows 7, 8.1 e 10, nas versdes 32 e 64 bits, mediante
lista do Windows Catalog, mantida pela Microsoft,
devidamente atualizado.

31. SOFTWARE E GERENCIAMENTO

ITEM DESCRIGAO PAGINA | DOCUMENTAGAO

31.1. Devera cada equipamento vir previamente instalado e
licenciado com o sistema operacional Win 10 Pro 64 bits
em sua versdo mais atual, em portugués (Brasil) e
configurado de modo a reconhecer os elementos de
hardware que compdem o sistema.

31.2. Deverao ser fornecidas para cada equipamento, as midias
(CDs/DVDs/pendrive), necessarias para
instalacdo/restauracdo do sistema operacional em
portugués (Brasil) devidamente licenciado.

31.3. SolugBes de restauracdo em particdo dentro do HD, nédo
serdo aceitos como forma de substituir as midias
supracitadas.

31.4. Devera possuir CD’s ou DVD’s com drivers de dispositivo
das placas e componentes do equipamento para Windows
7, 8.1 e 10, nas versfes 32 e 64 bits., com a respectiva
documentacao ou ter os drivers disponiveis para download
na internet.

32. MALETA DE TRANSPORTE E CABO DE SEGURANCA

ITEM DESCRICAO PAGINA | DOCUMENTAGCAO

32.1. Devera possuir para cada equipamento, maleta de
transporte de notebook feita em couro sintético (curvim) ou
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nylon, com espaco para acomodacdo da fonte de
alimentacdo, mouse externo e cabos.

32.2. Devera ser fornecido para cada equipamento, cabo de
seguranca padrao Kensington Lock (ou equivalente) com
par de chaves.

LICENCAS MICROSOFT OFFICE
PART ESPECIFICACAO METRICA TIPO DE
NUMBER LICENCIAMENTO
79P-05583 | Microsoft Office Professional Plus 2016, ou Licencas de uso Educacional
superior. (OfficeProPlus 2016 ALNG MVL). perpétuo, sem S.A.
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ENCARTE B

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - TRP

Nos termos do Processo n° , Contrato n° /2019, a
COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR - CAPES, por
intermédio da DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - DTI, encaminha a empresa
CONTRATADA, , 0 TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - TRD,

correspondente a execucédo do objeto descrito abaixo:

Local, de de 2019.

NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL

(CARGO)
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@ Termo de Referéncia Area
Aquisicdo de Notebooks call

CAPES

ENCARTE C

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO — TRD

Nos termos do Processo n¢ , Contrato n? /2019, a

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR - CAPES, por
intermédio da DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - DTI, encaminha a empresa CONTRATADA,
, 0 TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO - TRD, correspondente a execugao do

objeto descrito abaixo:

Local, de de 2019.

NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL

(CARGO)
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@ Termo de Referéncia Area
Aquisicdo de Notebooks call
CAPES
ENCARTE D
ORDEM DE FORNECIMENTO
OS Ne° Data Emisséao N° do Contrato Data de Assinatura do Contrato

XXIXXXX XXIXXIXXXX XXIXXXX XXIXXIXXXX

Bloco 1 — INFORMAGOES DO FORNECEDOR

Razao Social: XXXXXXX

Endereco: XXXXX - BRASILIA/DF Telefone: (061) XXXX-XXXX

CNPJ/MF: XX.XXX.XXX/0001-XX

Bloco 2 — INFORMACOES DO GESTOR

Nome: XXXXX

Endereco: SBN Q. 2 Lote 6 Bloco L Sobreloja Telefone: (061) 2022-61xx

Bloco 3 — ESPECIFICACAO DE BENS E PRODUTOS

1. Descricao:

Escrever o objeto declarado em contrato.

2. Periodo de Entrega

3. Especificagao

Descricdo do Produto Qtde Valor unitario Valor Total

4. Local de Realizagdo
Setor Bancario Norte - SBN, quadra 2, lote 06, Brasilia — DF

Bloco 4 — ESPECIFICACOES TECNICAS PARA REALIZACAO DOS SERVICOS

Termo de Concordancia

Declaramos nossa concordancia em executar as atividades descritas nesta OS, de acordo com as
especificagbes técnicas estabelecidas em contrato com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior - CAPES.

Brasilia-DF, xx de de XxxXx.
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@ Termo de Referéncia Area
Aquisicdo de Notebooks call

CAPES

Assinatura Autorizada

Bloco 5 - ACEITACAO PELO FORNECEDOR

Termo de Concordancia

Declaramos nossa concordancia em executar as atividades descritas nesta OS, de acordo com as
especificagBes técnicas estabelecidas em contrato com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES.

Brasilia-DF, xx de de XxxX.

Assinatura Autorizada

Bloco 5 - AUTORIZACAO FINAL

Autorizacéo

Autorizamos a execucéo da presente Ordem de Servico de acordo com as especificacdes nela contidas bem
como pela sua conformidade com o contrato assinado.

Brasilia-DF, xx de de XXxX..
XXXXX XXXXXX
Requisitante Gestor do Contrato
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Termo de Referéncia

Area

CAPES

Aquisicdo de Notebooks

CaGll

ENCARTE E

RELATORIO DE VISITA TECNICA

1. IDENTIFICACAO DA CONTRATADA

NOME: CNPJ:
Endereco:
Técnico Responsavel:
CPF:
2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
Descricao:
Contrato n. /201X
Hora de abertura do chamado:
N° do chamado/protocolo: | Data de abertura; L]
I L/ /]

Hora do Inicio do Atendimento:

L]

Hora do término do Atendimento:

L]

3. ATIVIDADES EXECUTADAS:

Identificagdo do(s) equipamento(s) avaliados:

Atividades desenvolvidas:

Atividades: <descrever as atividades>

Defeitos detectados: <descrever os defeitos detectados>

Solucéo apresentada: <descrever a solugao apresentada>

Demanda: <descrever a demanda com identificacdo do equipamento>

4. DE ACORDO

Data

Responséavel da CONTRATADA

Assinatura
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Termo de Referéncia

Area

>

CAPES

Aquisicdo de Notebooks

CaGll

5. APROVACAO

Data

Responsavel do CONTRATANTE

Assinatura

Ressalvas ou observacfes: <descrever qualquer desconformidade encontrada entre o
relatério apresentado e a avaliacdo técnica do servico executado; Recomendacao pela

rejeicdo do servico executado; Indicacdo pela aplicacdo de sancdes >

Notas:

a) O Modelo aqui apresentado € ilustrativo e podera sofrer ajustes, se for o caso, na implantacdo do
processo operacional junto & CONTRATADA.
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