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EM RESUMO

POR QUE A AUDITORIA FOI
REALIZADA?

Esta auditoria estava prevista no
PAINT/2021, conforme metodologia
de priorizagdo e selecdo de objetos
focada em fatores de risco.

nos critérios de
relevancia, vulnerabilidade e
oportunidade, o Pibid e o RP
obtiveram nota 2,5, ficando na 42.
posicdo do ranking_ geral de

programas e projetos auditaveis da
Capes.

Com base

O QUE FOI AVALIADO?

Os objetos auditados foram os
programas Pibid e RP.

Teve-se por objetivo avaliar:

1) A execugdo dos programas, por
meio da andlise de conformidade
com os normativos que os regem;

2) A governanga quanto a condug¢do
da Politica Nacional de Formacdo
dos Profissionais da Educagdo
Basica;

3) A adogdo de controles internos
adequados para mitigacdo de riscos;
e

4) O atendimento aos principios da
transparéncia e do controle social.

QUAIS FORAM AS QUESTOES DE AUDITORIA E OS RESULTADOS ENCONTRADOS?

Q1. A execugdo dos programas Pibid e RP esta em conformidade com os regramentos estabelecidos pela Capes?
Parcialmente, pois pode ser aprimorada por meio de adaptagdo dos normativos; ponderagdo entre atribuigdes e
requisitos dos bolsistas quanto aos controles disponiveis; padronizagdo de reporte pelas IES e de decisdo da Capes
nos casos de utilizagdo inferior a 75%; e redefini¢do das rotinas de trabalho.

Q2. A governanga dos programas Pibid e RP é orientada pela disponibilidade orcamentaria e pela Politica Nacional
de Formagdo dos Profissionais da Educacdo Basica? As previsGes orgamentarias iniciais sdo insuficientes, ndo existe
periodicidade para a publicagdo dos editais e as agdes da Capes e do MEC sdo dispersas, prejudicando a condugdo
dos programas e da referida politica nacional. Contudo, ha ajustes na LOA (créditos adicionais), ressalvas nos editais
(disponibilidade orgamentéria e duragdo maxima das bolsas) e considera¢do dos embasamentos da politica nacional.

Q3. Os controles internos sdo adequados e suficientes para mitigar os riscos relacionados aos programas Pibid e
RP? S3o parcialmente adequados. Os sistemas seguem se aperfeicoando e o acompanhamento a distancia tem
funcionado. A gestdo de riscos pode colaborar com maior efetividade dos controles existentes e com o
estabelecimento de novos controles.

Q4. Os programas Pibid e RP atendem aos principios da transparéncia e do controle social? Ha muita informagdo
disponivel, mas que requer organizagdo, atualizacdo e clareza para acesso e entendimento pelos publicos interno e
externo.

QUAIS SAO AS PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO?

N2 das Recomendagoes Unidade Responsavel
5 PR
1,2,3,4,6,7,8e9 DEB

7 DTI

A PR, recomenda-se buscar o aprimoramento da interlocugdo da Capes com o MEC, com vistas ao fortalecimento,
aprimoramento e manutengdo da Politica Nacional de Formagao de Profissionais da Educagdo Basica.

A DEB, recomenda-se aprimorar normativos, melhorar a atuagdo junto aos nticleos com utilizagdo de cotas abaixo de
75%, elaborar plano de agdo para redefinir rotinas de trabalho, realizar estudos para equalizar necessidades de
formagcdo e oferta de cotas, colaborar com a DTl quanto ao registro de regras negociais do Sistema
Questionario, implementar gestdo de riscos e organizar/atualizar as informagdes dos programas no sitio da Capes.

A DTI, recomenda-se melhorar o registro das regras do Sistema Questionario, focando sua atuagdo nos fluxos de
sistemas e nas memdrias de codigos desenvolvidos, evitando perda de informagao.
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INTRODUGCAO

1. Trata-se de Relatério de Auditoria de Avaliagdo, realizado pela Unidade de Auditoria Interna da Capes (AUD), no uso das atribuigdes que |he
confere o art. 82, incisos |, I, Il e V do Estatuto da Capes, aprovado pelo Decreto n? 8.977, de 30 de janeiro de 2017, a Portaria GAB N2 220, de 27/9/2018,
que dispde sobre o estatuto da Unidade de Auditoria Interna da Capes, e a A¢do AAO3 do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT/2021 (SEI n@
1415144), aprovado pela Presidéncia da Capes e pela Controladoria Geral da Unido (CGU).

Objeto auditado

2. Os objetos da auditoria sdo: o Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (Pibid) e o Programa de Residéncia Pedagdgica (RP).

O que é auditoria de avaliacao?

3. A auditoria de avaliagdo visa obter e analisar evidéncias a fim de “fornecer opiniGes ou conclusGes independentes sobre um objeto de
auditoria” (MOT, IN n2 8/2017 - CGU). N&o se confunde, portanto, com trabalho de consultoria ou apuragdo.

4, O tipo desenvolvido nesta auditoria correspondeu ao de conformidade, verificando as atividades operacionais em relagdo as condigGes, as
regras e aos regulamentos aplicaveis aos programas de iniciacdo Pibid e de RP.

Origem da ag¢do de auditoria

5. Esta agdo de auditoria teve origem no Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT/2021, que se fundamentou no mapeamento do Universo de
Auditoria da Capes, na Metodologia de Priorizagdo dos objetos de auditoria e na lista de objetos auditaveis, a partir dos critérios relevancia, vulnerabilidade
e oportunidade (documentos disponiveis na pagina Auditorias, no sitio da Capes na internet). O Pibid e o RP obtiveram nota 2,5, ficando na 42 posi¢do do
ranking geral.

Objetivo e escopo da auditoria

6. O objetivo desta auditoria é avaliar a execugdo dos programas, por meio da analise de conformidade com os normativos que os regem; a
governanga quanto a condugdo da Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica; a adogdo de controles internos adequados para
mitigagdo de riscos; e o atendimento aos principios da transparéncia e do controle social.

7. 0 escopo da auditoria quanto ao primeiro e terceiro objetivo tratou, principalmente, das regras vigentes, por meio da Portaria n® 259/2019 e
dos editais n? 1 e 2/2020; quanto ao segundo, focou em aspectos gerais, através de normativos internos (estatuto e regimento da Capes) e externos (Decreto
n28.752/2016, Acérddo n2 591/2019-TCU-Plendrio, PPA 2020-2023, LOA 2020 e 2021 e PNE); e, por fim, quanto ao quarto, se concentrou nas paginas dos
programas no sitio da Capes.

8. O escopo ndo abrangeu prestagGes de contas referentes a beneficios de custeio de editais anteriores nem operagdes realizadas pelas IES. As
andlises desta auditoria se limitaram as decisGes e operagdes realizadas pela Capes.

Metodologia

9. A definigdo da metodologia se norteou no Manual de OrientacGes Técnicas e no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, conforme tratado a seguir, na fundamentacdo legal.

10. A auditoria teve inicio em maio de 2021 (SEI n2 1448792). Apds a apresentagdo da auditoria a unidade auditada (SEI n2 1448835), partiu-se
para o Estudo Preliminar do Objeto, contendo os seguintes levantamentos de informacdes: analise do PAINT/2021; caracteristicas dos programas; objetivos
e estratégias da unidade auditada e meios pelos quais monitora o seu desempenho; indicadores de desempenho; riscos significativos; fluxogramas; estrutura
organizacional; legislagdo pertinente; jurisprudéncia de interesse; estudos sobre o objeto da auditoria; forga de trabalho; sistemas informatizados utilizados;
partes interessadas; programas/a¢des orcamentarias; materialidade dos recursos; informagdes extraidas da internet; resultados anteriores; e transparéncia e
controle social.

11. Como parte integrante da etapa de planejamento, além do estudo preliminar do objeto, foram elaboradas a Matriz de Riscos e a Matriz de
Planejamento desta auditoria, que contaram com subsidios fornecidos pela unidade auditada (SEI n? 1476415 e SEI n® 1474171). Por fim, houve a
apresentagdo do Programa de Auditoria a unidade auditada (SEI n2 1484181), contendo a equipe de auditoria; representantes da unidade auditada; acdo e
objeto de auditoria; tipo de auditoria; objetivo geral; escopo; objetivos especificos; critérios; e cronograma.

12. A execugdo do trabalho de auditoria abrangeu 23 procedimentos, divididos em: solicitagdes de auditoria (SAs) (SEI n2 1485281, 1499786,
1505556, 1536551 e 1543811), andlises documentais, inspe¢des (testes) e procedimentos analiticos. As SAs embasaram tanto analises iniciais quanto
complementaram dados coletados previamente, como foi o caso da Planilha de Requisitos e Atribuigdes (SEI n2 1505565) e do Questionario de Avaliagdo de
Controles Internos (QACI — SEI n@ 1515094). Além desse tipo de comunicagdo formal, a unidade auditada se demostrou muito solicita em sanar ddvidas por
outros meios eletrénicos (e-mail e whatsapp). As analises documentais consideraram legislages, estudos e textos diversos, bem como o checklist de
conformidade das paginas dos programas Pibid e RP segundo o guia de transparéncia ativa da CGU.

13. Os testes corresponderam a andlise de amostras de bolsistas para verificar o atendimento de requisitos e atribuigbes previstos no
regulamento e editais. Este procedimento foi composto por 4 etapas:

13.1. Extragdo de relatérios “Analitico de Beneficidrios por Concessdo/Projeto” (SCBA), filtrados pela situagdo “bolsas Ativas — Recebendo
Pagamentos”. Entdo, foram separadas abas para cada modalidade de bolsa e atribuidos nimeros aos bolsistas

13.2. Sorteio aleatério para composicdo das amostras, por meio de uma pagina on-line gratuita (https://sorteador.com.br/), sendo salvos os
enderegos para conferéncia;

13.3. Checklist dos requisitos/atribuigcbes de cada modalidade de bolsa; e
13.4. Andlise dessas informagdes.
14. Os procedimentos analiticos se concentraram na comparagdo entre previsdes or¢camentarias (PPA 2020-2023, LOA 2020 e 2021) e as cotas

concedidas (Relatério de Gestdo de 2020) e utilizadas (Histdricos de Distribuigdo de Cotas e Parcelas do SCBA, de novembro de 2020 e julho de 2021). As
possiveis falhas nos sistemas foram averiguadas pelos registros e seus respectivos acompanhamentos e corregdes no software Redmine, conforme detalhado
no apéndice C. Toda a etapa de execugdo, incluindo procedimentos, achados e recomendagdes iniciais foram consolidados no papel de trabalho interno

15. Todos os procedimentos realizados foram documentados num Histérico de Procedimentos e, a partir dos materiais e analises realizados na
fase de execugdo, foi elaborada a Matriz de Achados, contendo as questdes de auditoria, os achados, os resumos das situagdes encontradas, as causas, os


https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos/auditoria/PAINT_2021_Verso_Final.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/universo-de-auditoria-da-capes
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos/auditoria/05.Ranking_programaseprojetos_.pdf
https://sorteador.com.br/
https://redmine.capes.gov.br/

efeitos, as propostas de recomendagdes e os beneficios esperados.

16. Os documentos citados e grifados acima sdo papéis de trabalho da equipe de auditoria e, por se tratarem de documentos internos de
controle, ndo sdo publicos e constam registrados no processo SEI n2 23038.011996/2021-90.

17. Por fim, foi realizada a escrita do Relatério Preliminar de Auditoria n28/2021 (SEI n? 1569474), que fez parte da comunicagdo dos resultados.
Parte do conteldo desse relatdrio foi adaptada, conforme contribuigdes da unidade auditada (DEB) e da DTI, conforme Reunido de Busca Conjunta de
Solugdes (Registro de Reunido - SEI n2 1593425) e respectivas manifestagdes formais (NT n214/2021/DTI - SEI n? 1589464; NT n? 25/2021/DEB - SEI n®
1591123).

Fundamentagao legal

18. A auditoria foi realizada na modalidade conformidade, em que a matriz de planejamento utilizada foi definida pela Unidade de Auditoria
Interna da Capes. Os trabalhos seguiram o disposto no Manual de Orientagdes Técnicas, emitido pela Instrugdo Normativa CGU n2 08, de 06 de dezembro de
2017, que orienta a operacionalizagdo do disposto no Referencial Técnico aprovado pela Instrugdo Normativa CGU n? 03, de 09 de junho de 2017, ambos
voltados para a Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

19. Foram fontes de consulta e critérios utilizados como parametros para os trabalhos de auditoria os seguintes normativos: Leis n° 12.527/2011
(Lei de Acesso a Informagdo) e n2 13.005/2014 (Plano Nacional de Educagdo); Decretos n2 8.752/2016 (Politica Nacional de Formagdo de Profissionais da
Educagdo Bésica) e n2 8.977/2017 (Estatuto da Capes); Portarias Capes n2 105/2017 (Regimento Interno da Capes), n2 259/2019 (Regulamento do Pibid e do
RP) e n2 114/2020 (Fracionamento dos nucleos e atividade a distancia); Editais n2 1 (RP) e 2/2020 (Pibid); Relatério de Gestdo 2020 e Relatério Anual de
Gestdo das Atividades de Ouvidoria — 2020; Planejamento Estratégico Institucional 2020-2023; Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
2020-2023; Acérddo n2 591/2019-TCU-Plendrio; PL n? 21/2019-CN (PPA 2020-2023), n2 22/2019-CN (LOA 2020) e n2 28/2020-CN (LOA 2021); Parecer n.
00208/2019/CMF/PFCAPES/ PGF/AGU; e Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal.

LimitagGes nas analises da auditoria

20. Foram duas as limitagdes enfrentadas pela AUD durante os trabalhos. A primeira limitagdo foi em relagdo a conferéncia da conformidade do
atendimento as atribui¢Ges e requisitos dos bolsistas constantes no regulamento, editais e termos de compromisso, visto que a DEB o faz exclusivamente por
meio de informagdes autodeclaradas pelos bolsistas no Termo de Compromisso (assinado no SCBA) e no curriculo (carregado na Plataforma EB). Desse
modo, ndo foi possivel afirmar se a selecdo dos bolsistas é ou ndo adequada.

21. A segunda limitagdo foi em relagdo as respostas dos Ultimos questiondrios de avaliagdo enviados aos beneficiarios dos editais n2 1 e 2/2020.
Eles foram aplicados de 7 de julho a 30 de agosto de 2021, mas ainda passardo por analise de especialistas (SEI n21539511). Por essa razdo ndo foi possivel
considerar essas respostas nas analises da auditoria. Os questionarios tratam de importante instrumento para compreender o funcionamento e os resultados
dos projetos institucionais, especialmente no contexto da pandemia e, por isso, devem ter seus resultados disponibilizados nas paginas dos programas.

1. VISAO GERAL DO OBJETO AUDITADO
O Pibid e o RP

22. O Pibid surgiu em 2007 (tendo sido instituido apenas em 2010 pelo Decreto n? 7.219/2010) visando proporcionar aos discentes, na primeira
metade do curso de licenciatura, uma aproximagdo pratica com o cotidiano das escolas publicas de educagdo basica e com o contexto em que elas estdo
inseridas. Concede bolsas a alunos de licenciatura participantes de projetos de iniciagdo a docéncia desenvolvidos por institui¢des de educagdo superior (IES)
em parceria com as redes de ensino. Teve 8 editais (n2 1/2007 MEC/CAPES/FNDE, n2 2/2009, n2 18/2010, n? 1/2011 n? 11/2012, n? 61/2013, n2 7/2018 e n2
2/2020), além de 2 do Pibid Diversidade (n2 2/2010 Capes/Secad e n® 66/2013).

23. O RP surgiu em 2018 (Portaria n2 38/2018) visando induzir o aperfeicoamento da formagdo pratica nos cursos de licenciatura, promovendo a
imersdo do licenciando na escola de educagdo bdsica, a partir da segunda metade de seu curso. Essa imersdo deve contemplar, entre outras atividades,
regéncia de sala de aula e intervengdo pedagogica, acompanhadas por um professor da escola com experiéncia na drea de ensino do licenciando e orientada
por um docente da sua Instituicdo Formadora. Esta em sua segunda edi¢do (editais n2 6/2018 e n2 1/2020).

24, Os dois programas se articulam “a fim de fortalecer a formagdo prética nos cursos de licenciatura e estimular o ingresso de novos profissionais
na carreira docente da educagdo basica” (SEI n2 1109678).

Os editais e regulamento vigentes

25. Os editais n2 1/2020 (RP) e 2/2020 (Pibid) partem da Portaria CAPES n2 259/2019, que dispde sobre o regulamento atual de ambos os
programas. Por causa do isolamento decorrente da pandemia ocasionada pela Covid-19, os projetos institucionais puderam ser iniciados até novembro de
2020 (Portaria CAPES n2114/2020).

26. Os objetivos do Pibid (item 3.2.1 do edital n2 2/2020) sdo:

® Incentivar a formagdo de docentes em nivel superior para a educagdo basica;
®  Contribuir para a valorizagdo do magistério;
® Elevar a qualidade da formagdo inicial de professores nos cursos de licenciatura, promovendo a integragdo entre educagdo superior e educagdo basica;

® Inserir os licenciandos no cotidiano de escolas da rede publica de educagdo, proporcionando-lhes oportunidades de criagdo e participagdo em
experiéncias metodoldgicas, tecnoldgicas e praticas docentes de carater inovador e interdisciplinar que busquem a superagdo de problemas
identificados no processo de ensino-aprendizagem;

® |ncentivar escolas publicas de educagdo basica, mobilizando seus professores como conformadores dos futuros docentes e tornando-as protagonistas
nos processos de formagdo inicial para o magistério; e

® Contribuir para a articulagdo entre teoria e pratica necessdrias a formagdo dos docentes, elevando a qualidade das agSes académicas nos cursos de
licenciatura.

27. Os objetivos do RP (item 3.2.1 do edital n2 2/2020) s3o:

® Incentivar a formagdo de docentes em nivel superior para a educagdo basica, conduzindo o licenciando a exercitar de forma ativa a relagdo entre teoria
e pratica profissional docente;

®  Promover a adequacao dos curriculos e propostas pedagdgicas dos cursos de licenciatura as orientagdes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC);


https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/auditoria-e-fiscalizacao/arquivos/manual-de-orientacoes-tecnicas-2017.pdf/view
http://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-n-3-de-9-de-junho-de-2017-19111304
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-basica/pibid
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2010/decreto-7219-24-junho-2010-606872-publicacaooriginal-127693-pe.html
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-basica/programa-residencia-pedagogica
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar

® Fortalecer e ampliar a relagdo entre as Instituigdes de Ensino Superior (IES) e as escolas publicas de educagdo basica para a formagdo inicial de
professores da educagdo basica; e

® Fortalecer o papel das redes de ensino na formagdo de futuros professores.

28. As IES fazem os projetos institucionais e os submetem, de acordo com as regras dos editais. Os projetos institucionais sdo compostos por
nucleos de iniciagdo a docéncia/residéncia pedagdgica de 24-30 discentes (sendo 24 bolsistas e até 6 voluntarios), 3 professores da escola
(supervisores/preceptores), 1 docente (coordenador de area/orientador) e 1 coordenador institucional da IES. Os nucleos se agrupam em subprojetos
(organizados por areas prioritarias e gerais). os subprojetos interdisciplinares podem ter até 3 areas que atuam de forma articulada e integrada. Podem
submeter propostas IES publicas e privadas com ou sem fins lucrativos (desde que possuam cursos de licenciatura participantes do Prouni). As IES selecionam
os bolsistas. As escolas publicas de educagdo basica (escolas-campo) sdo habilitadas pelas Secretarias de Educagdo/drgdo equivalente. Entdo, as IES definem
as unidades escolares para desenvolver as a¢des do Pibid/RP (a sele¢do deve observar o Ideb e as experiéncias de ensino-aprendizagem — 4.1.1 edital n®
2/2020). A seguir sdo visualizadas as areas prioritarias e gerais (Tabela 1) e Modalidades de bolsas e valores (Tabela 2):

Tabela 1 — Areas prioritarias e gerais

Areas prioritarias Areas gerais

Lingua Portuguesa,
Matematica, Ciéncias,
Pibid | Fisica, Quimica, Biologia e
Alfabetizagdo (Educagdo
Infantil ou EJA)

RP Igual + Quimica

Arte, Educagdo Fisica, Lingua Inglesa, Lingua
Espanhola, Geografia, Histdria, Informatica,
Sociologia, Filosofia e as licenciaturas
Intercultural Indigena, em Educagdo do Campo e
em Pedagogia.

Fonte: Editais n2 1 e 2/2020

Tabela 2 — Modalidades de bolsas e valores

Ator R EEE Programa Valor
Bolsa

Aluno Iniciagdo a Pibid R$400,00

Licenciando Docéncia !

Aluno Residente |Residente RP R$400,00

Professor Supervisor Pibid R$765,00

(educagdo basica) | Preceptor RP R$765,00
Coordenadorde |, R$1.400,00

R area

SDL:’;::::B(G"S'”° Orientador RP R$1.400,00
Coordenador Pibid R$1.500,00
institucional RP R$1.500,00
Fonte: Editais n21 e 2/2020

29. As principais caracteristicas de cada modalidade sdo:

® |niciagdo a Docéncia (Pibid) - discentes de licenciatura (no max. 60% do curso) dos cursos abrangidos pelo projeto institucional.

® Residente (RP) - discentes de licenciatura (min. 50% do curso ou a partir do 52 periodo).

®  Professor Supervisor (Pibid) e Professor Preceptor (RP) - professores de escola publica de educagdo basica. Min. 8 e max. 10 discentes.
® Coordenador de drea (Pibid) e Orientador (RP) — docentes de licenciatura que coordenam nucleos, entre 24-30 discentes.

® Coordenador institucional (Pibid e RP) - docentes de licenciatura que coordenam o projeto institucional. Apenas 1 por projeto.

® Os participantes ndo podem atuar simultaneamente nos programas Pibid e RP, mesmo sem o recebimento de bolsa.

30. O numero de licenciandos cresceu de 2013 para 2018, quando houve a criagdo do RP. Passou de 72.845 (apenas Pibid) para 81.837, sendo
44.716 do Pibid e 37.121 do RP (Relatérios de Gestdo da Capes — 2013, 2014 e 2018). Em 2020, com os editais n? 1 e 2/2020, o nimero de licenciandos
beneficiados caiu para 60.192 (30.096 para cada programa), sendo implementadas 29.856 bolsas de iniciagdo a docéncia e 29.376 para residentes (Relatério
de Gestdo da Capes — 2020). O numero total de bolsas concedidas também apresentou o mesmo comportamento: cresceu de 2014 (90.254) para 2018
(95.778), mas decresceu em 2020 (69.475 bolsas implementadas), sendo detalhado na tabela a seguir:

Tabela 3 — NUmero de bolsas concedidas por més e modalidade, em 2020

Ator S EEEL D Programa | Quantidade
Bolsa

Licenciando Pibid 29.856

Aluno -
Residente RP 29.376

Professor (educagdo | Supervisor Pibid 3.729

basica) Preceptor RP 3.672
Coordenador de drea | Pibid 1.177

Docente (ensino Orientador RP 1.173

superior) Coordenador Pibid 245
institucional RP 247

Total 69.475

Fonte: Relatdrio de Gestdo 2020 e SCBA.
31. Desse modo, em dezembro de 2020, haviam sido implementadas 99,2% das bolsas dos alunos do Pibid (29.856 de 30.096) e 97,6% do RP

(29.376 de 30.096). Quanto as escolas e secretarias abrangidas pelos editais, constam os seguintes quantitativos:


https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/relatorios-de-gestao-e-auditorias-anuais-de-contas
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05072021_RelatoriodeGestao2020.pdf

Tabela 4 - Numero de escolas e secretarias participantes, em 2020

Secretaria Secretaria
Programa | Escolas . .
estaduais municipais
Pibid 2.764 27 718
RP 2.626 27 666

Fonte: Relatdrio de Gestdo 2020.

32. O numero de escolas beneficiadas do Pibid decresceu de cerca de 6.000 para 2.764 (Relatérios de Gestdo da Capes — 2013, 2014 e 2020).
Ressalta-se que a taxa de incremento de participagdo das secretarias de educagdo nos programas da DEB (PROEB, UAB, Parfor, Pibid e RP) compde o
Planejamento Estratégico Institucional 2020-2023 (PEI). O resultado parcial de 2021 (jan. a jun.) ficou -0,77% (SEI n2 1507803), taxa inferior a meta prevista
de 2%.

A relevancia dos programas

33. Ainda que tenha havido queda na concessdo de cotas e no consequente nimero de IES, escolas e secretarias atendidos, os programas Pibid e
RP influenciam o alcance de metas do Plano Nacional de Educagdo (PNE), principalmente em relagdo a meta 15 — formag&o especifica de nivel superior aos
professores da educagdo basica e suas estratégias 15.3 - ampliagdo de programa permanente de iniciagdo a docéncia, e 15.8 - valorizagdo das praticas de
ensino e os estdgios nos cursos de formacgdo. Além disso, é importante para a concretizagdo dos principios e objetivos da Politica Nacional de Formacgdo de
Profissionais da Educagdo Basica (articulagdo entre teoria e prética, integracdo entre educagdo superior e basica, inser¢do no cotidiano da escola e uso de
tecnologias).

34. O Acérddo n2 591/2019-TCU-Plenario ressalta que a Capes é o principal executor das a¢des da Politica Nacional (item 15), sendo o Pibid um
dos seus importantes programas (item 18). De acordo com os itens 70-79 do relatdrio desse acérdao, o atual Planejamento Estratégico Nacional é deficiente
por ndo contemplar programas e agGes, citando o Pibid. A fim de suprir essa e outras lacunas, o TCU determinou ao MEC a elaboragdo de um plano de agdo
tanto para regulamentar a politica nacional quanto para implementar o planejamento estratégico nacional.

35. Devido a centralidade da Capes e dos programas Pibid e RP na Politica Nacional, era de se esperar que a Capes fosse consultada e pudesse
participar na elaboragdo desse plano de agdo. Entretanto, assim como a Capes ndo se destacou no Decreto n2 8.752/2016 (item 34 - Acérddo n2 591/2019-
TCU-Plenario), ndo foi consultada em relagdo a elaboragdo do plano de agdo (Oficio 11, Item 3.3b - SEI n2 1487724).

36. Os gestores da Capes apontaram, anteriormente, a necessidade de participacdo na elaboragdo da politica (itens 50 e 56 - Ac6rddo n2
591/2019-TCU-Plenario). Agora, exemplificaram que os didlogos entre a DEB/Capes e a SEALF/MEC e a Decim/SEB/MEC contribuiram para inserir subprojetos
de alfabetizagdo (itens 3.2.8.a e 3.2.8.1 — edital n2 1/2020; itens 3.3.7 e 3.3.7.1 — edital n2 2/2020) para priorizar escolas do Programa Nacional das Escolas
Civico-Militares (item 5.2.5 — edital n21/2020 e item 4.1.3 — edital n2 2/2020), nos editais atuais do RP e Pibid (Oficio 11, Item 3.3b - SEI n2 1487724) - (QACI —
SEI n2 1515094). Contudo, reforgaram n3o ter ocorrido a participagdo ativa dessas secretarias do MEC para orientar e acompanhar a etapa de avaliagdo dos
projetos institucionais nem para implementar essas tematicas na execugdo dos programas (QACI — SEl n2 1515094).

37. A boa relagdo que precisa existir entre a Capes e o MEC deve colaborar com a consolidagdo e a continuidade dos programas Pibid e RP na
agenda de politicas publicas educacionais, como sinalizava o Relatério de Gestdo do PIBID 2009-2013, quanto a institucionalizagdo do primeiro programa, por
meio do Decreto n® 7.219/2010. Ao mesmo tempo que a Capes pode contribuir com a Politica Nacional, pode ser beneficiada com normas e decisdes
norteadoras para o aprimoramento dos programas Pibid e RP. Sem esse fio condutor, tais programas acabam sendo executados por normativos esparsos e
especificos, expedidos pela propria Capes (itens 34 e 39 - Acérddo n? 591/2019-TCU-Plendrio), ou pelo esfor¢o dos gestores dessa agéncia em se apropriar
de resultados gerais e de buscar didlogos pontuais.

Os sistemas utilizados na gestao dos programas

38. Sistema Eletronico de Recebimento de Propostas - Sicapes (http://inscricao.capes.gov.br) - recebe os Projetos Institucionais e demais
documentos necessdrios para que a Instituigdo de Ensino Superior (IES) participe da selegdo estabelecida em edital.

39. Sistema de Andlise de Processos - SAP (https://sap.capes.gov.br) - viabiliza a andlise técnica (realizada pela equipe da DEB, quanto a analise de
mérito dos projetos, realizada por comissdo de consultores ad hoc); realiza a contabilizagdo dos pontos dos curriculos dos coordenadores institucionais,
docentes orientadores e coordenadores de area de cada IES para classificar as IES aptas e aprovadas e distribuir preliminarmente as cotas de bolsas.

40. Plataforma Capes de Educagdo Basica — Plataforma EB (https://eb.capes.gov.br/portal/) - tem como objetivo viabilizar a implementagdo e
gestdo dos projetos aprovados por meio do 1) ajuste da distribui¢do das cotas recebidas dentre os seus subprojetos, 2) realizagdo cadastro dos curriculos dos
participantes, 3) verificar o cumprimento dos requisitos de participagdo a partir do curriculo cadastrado no sistema, 4) cadastramento das escolas e
vinculagdo dos participantes aos nucleos aprovados.

41. Sistema de Controle de Bolsas e Auxilios - SCBA (https://scba.capes.gov.br) - permite o cadastro dos beneficiarios do programa e realiza o
pagamento mensal das bolsas, diretamente na conta bancdria dos bolsistas selecionados pela IES.

42. Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI (https://sei.capes.gov.br/) - instrui os processos de concessdo das Instituigdes de Ensino Superior
contempladas no edital, para registro da documentagdo apresentada e acompanhamento do projeto durante a vigéncia do programa.

43, QOutros sistemas de apoio: Sistema Questiondrios, Sistema de Conciliagdo de Pagamentos de Beneficios (SCPB), Sistema Integrado de
Administragdo Financeira (Siafi), Sistema de Administragdo da Seguranca (SAdim) e Sistema de Prestagdo de Contas (Siprec).

1. RESULTADO DAS ANALISES

44, Foram registrados 8 (oito) achados de auditoria, que culminaram em 09 (nove) recomendagdes. O desdobramento dos achados e das
respectivas recomendagdes encontra-se no Apéndice A — Achados de Auditoria, os quais deram suporte as conclusdes constantes deste relatdrio. A seguir
apresentam-se, em suma, os resultados das analises referentes a cada questdo de auditoria.

EIXO 1 - EXECUGAO

Questdo de auditoria 1 — A execugao dos programas Pibid e RP esta em conformidade com os regramentos estabelecidos pela Capes?

45, A execugdo dos programas Pibid e RP esta parcialmente em conformidade com os regramentos estabelecidos pela Capes. A execugdo segue
normativos que foram revisados e aprimorados de acordo com praticas e aprendizados de editais anteriores. Também atinge alto percentual de ocupagdo


https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/relatorios-de-gestao-e-auditorias-anuais-de-contas
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/1892014-relatorio-Pibid-pdf,%20de%202013
http://inscricao.capes.gov.br/
https://sap.capes.gov.br/
https://eb.capes.gov.br/portal/
https://scba.capes.gov.br/
https://sei.capes.gov.br/

das cotas concedidas aos licenciandos. Contudo, se torna fragil devido a comandos repetidos, mal alocados, formalmente desconexos com as metas do Plano
Nacional de Educagdo e sem participacido de IES/atores externos relevantes (achado 1). Outro problema em relagdo a execugdo é o escasso controle da Capes
em verificar o cumprimento de requisitos e atribuigdes, gerando insegurancga sobre as etapas de selegdo e manutengdo dos bolsistas (achado 2). Além disso,
falta padronizagdo de reporte pelas IES e de decisdo da Capes nos casos de utilizagdo inferior a 75% das cotas, havendo uma posi¢do passiva desta Fundagdo
(achado 3). A fim de evitar retrabalho e otimizar os recursos humanos disponiveis, os procedimentos de execugdo dos programas podem ser redesenhados
por meio da redefinicdo dos papéis de trabalho da CVD/CGV e CAL/CGDOC, ndo descartando-se a discussdo com as instancias superiores sobre a
possibilidade de unificagdo dos dois programas (achado 4).

EIXO 2 - GOVERNANCA

Questdo de auditoria 2 — A governanga dos programas Pibid e RP é orientada pela disponibilidade orcamentaria e pela Politica Nacional de Formagao dos
Profissionais da Educagdo Basica?

46. A governanga dos programas Pibid e RP enfrenta incertezas devido as previsdes orgamentarias inicialmente insuficientes (PPA e LOA sem
créditos suplementares) e as publicagbes dos editais, que ndo adotam periodicidade constante. Entretanto, os valores necessérios para o pagamento das
bolsas contam com os ajustes da LOA (créditos adicionais) e os editais buscam se resguardar condicionando a implementagdo e a continuidade dos
programas a dotagdo orcamentdria e disponibilidade financeira, bem como a duragdo maxima das bolsas em 18 meses. A Politica Nacional de Formagdo dos
Profissionais da Educagdo Basica ndo foi devidamente regulamentada, mas norteia os programas Pibid e RP. A¢gdes mais proximas e colaborativas entre a
Capes e o MEC podem beneficiar a condugdo desses programas e da politica nacional (achado 5).

EIXO 3 — CONTROLES INTERNOS

Questdo de auditoria 3 — Os controles internos sdo adequados e suficientes para mitigar os riscos relacionados aos programas Pibid e RP?

47. Os controles internos sdo insuficientes e parcialmente adequados. Os sistemas utilizados (principalmente, Sicapes, SAP, Plataforma EB, SCBA e
SEI) seguem se aperfeicoando, por meio de agdes inseridas no PDTIC 2020-2023 (AE12, AE18 e AE24) e pelo registro e acompanhamento de erros, melhorias
e atualizagbes no Redmine (achado 6). O acompanhamento a distancia (encontros virtuais, relatérios (Pibid)/relatos de experiéncia (RP) e questiondrios) tem
atendido as necessidades de monitoramento das atividades desenvolvidas nos projetos institucionais. Entre 13 controles analisados (QACI), apenas 2 foram
considerados fortes pela unidade auditada. A avaliagdo de controles fracos (5) e medianos (6) reforga a necessidade de implementar uma gestdo de riscos
para os tornar mais efetivos ou estabelecer novos controles (achado 7).

EIXO 4 — TRASPARENCIA E CONTROLE SOCIAL
Questdo de auditoria 4 — Os programas Pibid e RP atendem aos principios da transparéncia e do controle social?

48. Os programas Pibid e RP atendem parcialmente aos principios da transparéncia e do controle social. Possuem pdginas proprias no sitio da
Capes, que descrevem objetivos, funcionamento, modalidades de bolsas e outras informagdes adicionais. Também constam na carta de servigos da Capes.
Porém, n3o indicam diretamente a unidade responsavel, as metas, os indicadores de resultado/impacto e os principais resultados alcangados. Além disso,
apresentam alguns dados e orientagdes desatualizados. Conclui-se que os programas dispdem de muita informagdo, mas que precisam ser organizadas,
atualizadas e expostas de forma clara as partes interessadas (achado 8).

11l. RECOMENDAGOES

UNIDADE

RECOMENDAGAO RESPONSAVEL

RECOMENDAGAO 1. Aprimorar, para 0s proximos processos seletivos, o regulamento, editais e termos de compromisso dos programas Pibid e RP, por meio
das seguintes medidas:

1.1) Otimizar o conteudo do regulamento e dos editais para que ndo fiquem repetitivos, de forma que o regulamento traga informagdes mais gerais e
detalhadas sobre as regras dos programas e os editais tragam informagdes especificas sobre a sele¢do das institui¢des e ofertas de bolsas (vide sugestdes
no Apéndice B);

1.2) Ressaltar, nas notas técnicas dos novos editais e regulamento, a associagdo dos objetivos no PNE (especialmente a meta 15 e as estratégias 15.3 e 15.8)
aos objetivos e finalidades dos programas, tornando-os mais concretos e passiveis de acompanhamento e avaliagdo;

1.3) Adequar a relagdo entre os requisitos/atribuicdes/prerrogativas constantes no regulamento, editais e termos de compromisso aos controles de
verificagdo de cumprimento efetivamente aplicaveis na pratica. Por exemplo: 1) manter, no regulamento, editais e termos de compromisso, apenas os
requisitos/atribuigbes/prerrogativas passiveis de efetivo controle na pratica; ou 2) estabelecer controles (manuais ou automatizados) para a verificagdo do
cumprimento de todos os requisitos/atribui¢des/exigéncias constantes no regulamento, editais e termos de compromisso (controles amplos, como
checklist do SCBA para todas as atribuigdes; ou controles limitados, como sele¢do de amostras para verificagdo completa);

1.4) Atualizar os termos de compromisso para que incluam: no caso dos coordenadores institucionais, a responsabilidade pelo acompanhamento da folha
de pagamento dos bolsistas e o informe a Capes quando os ntcleos apresentam nimero de licenciandos inferior a 75% do nimero concedido (Art. 42, 1, o
e p da Portaria n2 259/2019); e, no caso dos coordenadores de drea do Pibid, a verificagdo e solicitagdo aos bolsistas das modalidades supervisor e iniciagdo
a docéncia, da comprovacgdo de atendimento dos requisitos (Art. 44, |, k) e o cadastro deles no sistema de gestdo da Capes (Art. 44, |, K e | da Portaria n2
259/2019).

1.5) Realizar audiéncia ou consulta publica para a implementagdo de melhorias nos programas Pibid e RP;

Referéncia: achados 1 e 2.

Beneficios esperados: 1) Textos mais concisos; 2) Melhor compreensdo das regras dos programas Pibid e RP pelo publico externo; 3) Otimizagdo do
trabalho interno e das metas a serem buscadas; 4) Normativos condizentes com as praticas encontradas pelos atores-chave; 5) Destinagdo adequada das
bolsas a beneficiarios que cumpram, efetivamente, os requisitos e as atribuigdes previstas nos normativos dos programas.

Prazo para atendimento: 30/6/2022

DEB

RECOMENDAGAO 2. Realizar estudo sobre a utilizagdo do recursos de custeio concedido aos projetos aprovados no Prof Licenciatura, de forma a obter
subsidios para justificar a manutengdo da politica de indisponibilidade desse tipo de fomento nos programas Pibid e RP.

Referéncia: achados 1 e 2. DEB
Beneficios esperados: 1) Ciéncia sobre a indisponibilidade de recursos para amparar decisdes sobre seu retorno.
Prazo para atendimento: 30/06/2022

RECOMENDAGAO 3. Notificar os coordenadores institucionais dos ntcleos com taxa de utilizagdo de cotas de licenciandos abaixo de 75%, questionar os
motivos e decidir quanto a manutengdo dos nucleos ou quanto a possiveis sangdes futuras.

Referéncia: achado 3.

Beneficios esperados: 1) Conhecimento sobre as causas de evasdo e de dificuldade de substituigdo de bolsistas, melhorando as taxas de ocupagdo das
cotas concedidas.

Prazo para atendimento: 10/01/2022

DEB

RECOMENDAGAO 4. Elaborar plano de agdo (com etapas, responsaveis e prazos) para a redefinicdo dos papéis das rotinas de trabalho da CVD/CGV e da
CAL/CGDOC para que atuem, por exemplo, em nucleos responséveis pelas diferentes etapas do processo de gestdo dos programas Pibid e RP, de forma a DEB




otimizar o tempo, evitar o retrabalho e melhorar o desempenho das atividades internas.
Referéncia: achado 4.
Beneficios esperados: 1) Simplificagdo dos normativos; 2) Melhoria na distribuigdo interna dos trabalhos, aproveitando os recursos humanos disponiveis.
Prazo para atendimento: 30/06/2022
RECOMENDAGAO 5. Promover interlocugdo com o Ministério da Educagdo com vistas ao fortalecimento, aprimoramento e manutencdo da Politica
Nacional de Formagao de Profissionais da Educagdo Basica, requerendo daquele Ministério que:
5.1) A Capes participe do Grupo de Trabalho previsto na Agdo 1 - Revisdo do Decreto n? 8.752/2016 (Despacho n2346/2021/DIFOR/SEB/SEB-MEC - SEI n2
1453700), bem como de outras iniciativas correlatas que visam atender a elaborag&o e a execugdo do plano de agdo recomendado no item 9.1 do Acérddo
n2 591/2019-TCU-Plenério;
5.2) A Capes participe da elaboragdo da regulamentagdo da politica nacional de formagdo de profissionais da educagdo basica, bem como da elaboracdo do Presidéncia
planejamento estratégico nacional;
5.3) O MEC conduza e oriente a Capes em relagdo as agdes da Politica Nacional de Formag&o de Profissionais da Educagdo Bésica colocadas sob
responsabilidade desta Fundagao.
Referéncia: achado 5.
Beneficios esperados: 1) Programas financeiramente perenes e regulares em termos temporais; 2) Condugdo dos programas mais bem alinhada com metas
da Politica Nacional de Formagao dos Profissionais da Educagdo Basica.
Prazo para atendimento: 02/06/2022
RECOMENDAGAO 6. Realizar, se possivel em parceria com o MEC, estudo para identificar as necessidades das redes e dos sistemas de ensino por formagao
inicial e continuada dos profissionais da educagdo basica para assegurar a adequagdo da oferta de cotas em termos quantitativos e regionais.
Referéncia: achado 5. DEB
Beneficios esperados: 1) Programas financeiramente perenes e regulares em termos temporais; 2) Condugdo dos programas mais bem alinhada com metas
da Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica.
Prazo para atendimento: 31/03/2022
RECOMENDAGAO 7. Registrar conjuntamente, em documento ou sistema interno, as regras acordadas quanto ao Sistema Questiondrios, cabendo a DEB as
regras negociais e a DTI os fluxos de sistema e memaria dos cédigos desenvolvidos, a fim de evitar perda de informagdo quando da mudanca da equipe de
desenvolvimento ou de outras alteragdes imprevistas, sem prejuizo a aplicagdo de métodos ageis.
N DEB e DTI
Referéncia: achado 6.
Beneficios esperados: 1) Seguranga e perenidade dos sistemas.
Prazo para atendimento: 31/03/2022
RECOMENDAGAO 8. Implementar gestdo de riscos nos programas Pibid e RP para aprimorar os controles internos e o desempenho dos programas.
Referéncia: achado 7. DEB
Beneficios esperados: 1) Atuacdo nos riscos mais graves e/ou nos controles mais fracos.
Prazo para atendimento: 30/06/2022
RECOMENDAGAO 9. Adotar medidas para organizagdo e atualizagdo das informagdes disponiveis sobre os programas Pibid e RP no sitio da Capes, tais
como:
9.1) Migrar informagdes antigas (como a da verba de custeio) para histdrico ou orientagdo de editais anteriores;
9. 2) Inserir identificacdo e contato das unidades responsdveis pela gestdo dos programas, bem como demais meios de comunicagdo (linha direta, e-mail
institucional dos programas etc.);
9.3) Inserir metas e indicadores (resultado e impacto), podendo replicar ou redirecionar aos disponiveis no PEl ou outros;
9.4) Disponibilizar resultados de avaliagées mais recentes dos programas;
9.5) Atualizar as perguntas e respostas de acordo com as duvidas mais recebidas;
9.6) Acrescentar indice dos programas na pagina Acesso a Informagdo>Perguntas frequentes>Formagdo de Professores da Educagdo Basica;
9.7) Disponibilizar, nas paginas principais dos programas, a informagdo de como obter bolsa e o link para perguntas frequentes. DEB
9.8) Disponibilizar, caso julgue conveniente e oportuno, nas paginas dos programas, quadro resumo com bolsas concedidas e preenchidas, além do nimero
de IES, municipios e escolas atendidas ao longo de suas edigdes, semelhante com os quadros disponiveis na pagina Transparéncia do Pibid, em relagdo a
2014;
9.9) Disponibilizar, de forma detalhada, nas paginas dos programas no sitio da Capes e, de forma resumida, no Relatério Anual de Gestao, os resultados dos
questiondrios aplicados e dos relatérios de atividades dos beneficidrios, de forma a divulgar as principais contribuicdes e perspectivas de melhorias (editais
2018) e a mostrar o impacto da pandemia na execugdo dos projetos institucionais (editais 2020).
9.10) Disponibilizar manuais de utilizagdo dos sistemas (Plataforma EB e SCBA) também nas paginas dos programas.
Referéncia: achado 8.
Beneficios esperados: 1) Informagdes atualizadas e mais detalhadas, em consonancia com os principios da transparéncia e controle social.
Prazo para atendimento: 30/06/2022
IV. CONSIDERAGOES FINAIS
49. Diante das andlises efetuadas e dos resultados constatados, conclui-se pela necessidade de adogdo das medidas propostas nas
recomendagdes exaradas neste relatério, no intuito de contribuir para a melhoria da gestdo publica dos programas Pibid e RP.
50. Cumpre observar que o objetivo do presente relatério é assessorar os gestores para melhor seguranga processual e alcance de objetivos

estratégicos e operacionais, auxiliando, orientando e avaliando a administragdo no desenvolvimento de suas atribuigdes. Conforme preceitua o The Institute

of Internal Auditors (II1A):

A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva que presta servicos de avaliagdo e de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e melhorar as
operagbes de uma organizagdo, auxiliando-a em alcangar seus objetivos, com uma abordagem sistemdtica e disciplinada para avaliagdo e melhoria da eficdcia

dos processos de gerenciamento de riscos, de controle e de governanga corporativa.

51. E o relatdrio.

(Assinado eletronicamente)
Patricia Reis Paiva

Analista em C&T (relatoria)

Eliane Ferreira de Sousa

Analista em C&T (revisdo)

Joquebede dos Santos Antevere Silva

Auditora-Chefe (supervisdo)
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APENDICE A - ACHADOS DE AUDITORIA

EIXO 1 - EXECUGAO
CRITERIOS

Plano Nacional de Educagdo (PNE) - https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-

ine
Lei n213.005/2014 lei-n-13-005.2014

Portaria n2105/2017 Regimento Interno da Capes - http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=198#anchor

Parecer n.
00208/2019/CMF/PFCAPES/ Revisdo do regulamento e indica¢do da possibilidade de unificacdo dos programas — SEI n21116966
PGF/AGU

Regulamento do Pibid e do RP - http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=3023#anchor;
Edital RP - https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/06012020-edital-1-2020-anexos-pdf;

Edital Pibid - https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05032020-edital-2-2020-anexos-pagina-PIBID-pdf;
Fracionamento dos nucleos e atividade a distancia - http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?
idAtoAdmeElastic=4682#anchor.

Normativos Internos atuais:
Portaria n2259/2019;
Editais n2 1 e 2/2020;
Portaria n2114/2020.

QUESTAO DE AUDITORIA 1

QUESTAO SUBQUESTOES

Q1.5Q1. As informagdes do regulamento e dos editais n2 1 e 2/2020 sdo
claras e concisas?

Q1.5Q2. Houve sele¢do adequada dos bolsistas?

Q1.5Q3. A Capes acompanha o cumprimento das atribui¢des previstas
regimentalmente?

Q1.5Q4. Ha manutengdo da proporcionalidade entre
supervisdo/orientagdo e alunos?

Q1.5Q5. A recomendagdo juridica sobre unificagdo dos programas foi
acatada?

Q1. A execugdo dos programas Pibid e RP estd em conformidade com os regramentos
estabelecidos pela Capes?

podem ser aprimorados em relagdo a concisdo, a associacio de metas do PNE e a consulta de IES/outros atores externos relevantes.

Situagdo encontrada - o regulamento, editais e anexos de 2020 foram revisados e aprimorados. Eles detalham as exigéncias dos programas, mas ainda
dispdem de comandos repetidos e mal alocados, que podem prejudicar o entendimento claro das proposi¢des dos programas. Embora atuem diretamente
no alcance da meta 15 do Plano Nacional de Educagdo (PNE), quanto a formag&o especifica e nivel superior aos professores da educagdo basica, necessitam
de uma associagdo mais clara com esse plano, tornando seus objetivos e finalidades mais concretos e passiveis de avaliagdo.

A construgdo dos normativos atuais abrangeu normativos internos (Portaria n2 38/2018, Portaria Gab n2 45/2018 e Portaria CAPES n2 175/2018) e externos
(Decreto n2 7.219/2010, Resolugdo CNE/CP N2 2/2019, Bases de dados do INEP, Painel de Monitoramento do PNE e BNCC), resultados e estudos técnicos
anteriores (andamento dos projetos dos editais n26 e 7/2018). No entanto, diferente da pratica realizada anteriormente (em 2013, no Pibid), ndo contou
com a participagdo das instituigdes (apenas, de forma indireta, por meio dos questiondrios, que podem, nas proximas aplicagdes, buscar questdes
adicionais).

Causas — 1) Gestdo dos programas em diferentes coordenagdes, levando a elaboragdo e a analise técnica e juridica dos normativos separadamente; 2) Tempo
exiguo para preparagdo e implementagdo dos editais; 3) Falta de previsibilidade nas publicagdes.

Efeitos — 1) Dispositivos longos, com repeti¢des e que podem confundir o leitor; 2) Falta de clareza quanto a metas mais amplas a serem buscadas; 3)
Desconsideragdo de questdes relevantes.

Situacdo encontrada — a confirmacdo do atendimento aos requisitos para se tornar bolsista s6 é vidvel a DEB através da conferéncia de informagées
autodeclaradas (Termo de Compromisso e Curriculo). O Termo de Compromisso atesta a expectativa de cumprimento das atribuigdes previstas no
regulamento. Ndo ha checagem especifica para a conferéncia dessas exigéncias durante o recebimento das bolsas, pois os instrumentos de monitoramento e
acompanhamento existentes (questiondrios e relatérios/relatos de experiéncia) focam na execugdo dos projetos institucionais. Dos 175
requisitos/atribui¢des, 97 (55%) sdo responsabilidade da IES, 33 (19%) das IES e Capes, 32 (18%) da Capes e 13 (7%) de nenhuma delas. Desse modo, o que
se observa desses quantitativos é que, embora haja detalhamento excessivo sobre os papéis dos participantes e bolsistas, ha pouco controle da Capes
quanto ao efetivo atendimento das exigéncias preconizadas na Portaria n2 259/2019 e nos editais n? 1 e 2/2020. A maior responsabilidade gira em torno das
instituigGes e sem a adogdo de instrumentos de controle definidos (com ciéncia da Capes).

Causas — 1) Controles parciais da Capes, que conferem, via sistemas (Plataforma EB e SCBA), apenas informagBes autodeclaradas pelos bolsistas; 2)
Responsabilizagdo indireta as IES pela certificagdo do cumprimento dos requisitos.

Efeitos — 1) Possiveis cadastramento e manutencgdo indevidos de bolsistas; 2) Recebimento de dendncias pontuais sobre concessdes indevidas.

Recomendagdes para os achados 1 e 2:
A DEB

Proposta de recomendagao 1:

Aprimorar, para os proximos processos seletivos, o regulamento, editais e termos de compromisso dos programas Pibid e RP, por meio das seguintes
medidas:

1.1) Otimizar o contetdo do regulamento e dos editais para que ndo fiquem repetitivos, de forma que o regulamento traga informagdes mais gerais e
detalhadas sobre as regras dos programas e os editais tragam informacg&es especificas sobre a selegdo das instituigdes e ofertas de bolsas (vide sugestdes no
apéndice A);

1.2) Associar, no regulamento, os objetivos do PNE (especialmente a meta 15 e as estratégias 15.3 e 15.8) aos objetivos e finalidades dos programas,
tornando-os mais concretos e passiveis de acompanhamento e avaliagdo;

1.3 Adequar a relagdo entre os requisitos/atribuicdes/prerrogativas constantes no regulamento, editais e termos de compromisso aos controles de
verificagdo de cumprimento efetivamente aplicaveis na pratica. Por exemplo: 1) manter, no regulamento, editais e termos de compromisso, apenas os



https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
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requisitos/atribui¢des/prerrogativas passiveis de efetivo controle na pratica; ou 2) estabelecer controles (manuais ou automatizados) para a verificagdo do
cumprimento de todos os requisitos/atribuicdes/exigéncias constantes no regulamento, editais e termos de compromisso (controles amplos, como checklist
do SCBA para todas as atribuig@es; ou controles limitados, como sele¢do de amostras para verificagdo completa);

1.4) Atualizar os termos de compromisso para que incluam: no caso dos coordenadores institucionais, a responsabilidade pelo acompanhamento da folha de
pagamento dos bolsistas e o informe a Capes quando os nucleos apresentam nimero de licenciandos inferior a 75% do nimero concedido (Art. 42,1, 0 e p
da Portaria n2 259/2019); e, no caso dos coordenadores de area do Pibid, a verificagdo e solicitagdo aos bolsistas das modalidades supervisor e iniciagdo a
docéncia, da comprovagdo de atendimento dos requisitos (Art. 44, 1, k) e o cadastro deles no sistema de gestdo da Capes (Art. 44, |, K e | da Portaria n2
259/2019).

1.5) Realizar audiéncia ou consulta publica para a implementagdo de melhorias nos programas Pibid e RP.

Beneficios esperados: 1) Textos mais concisos; 2) Melhor compreensdo das regras dos programas Pibid e RP pelo publico externo; 3) Otimizagdo do trabalho
interno e das metas a serem buscadas; 4) Normativos condizentes com as praticas encontradas pelos atores-chave; 5) Destinagdo adequada das bolsas a
beneficiarios que cumpram, efetivamente, os requisitos e as atribuigdes previstas nos normativos dos programas.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n® 25/2021/DEB - SEI n® 1591123):

“2.3. Em atengdo a medida 1.1, considerando a expectativa de publicagdo de novos editais dos programas no primeiro semestre de 2022, as coordenadoras dos
programas ja vem trabalhando para minimizar sobreposigdes de informagdes entre o regulamento e os respectivos editais.

2.4. Referente a medida 1.3, a coeréncia entre os requisitos/atribuigdes/prerrogativas e as estratégias de verificagdo aplicdveis na pratica sera observada na
oportunidade de revisdo do regulamento e editais para proxima edigdo dos programas.

2.5. No que cabe a medida 1.4, esta sera integralmente atendida com a revisdo do regulamento e edital.

2.6. Quanto a medida 1.5, o diretor sinalizou que para o langamento dos préximos editais sera realizado evento para discussdo de questdes relativas aos
programas a fim de aperfeicoamento das a¢Bes a partir da interlocugdo com as instituigdes parceiras.

2.7. As medidas acima relacionas serdo atendidas até 30/06/2022.

2.8. Em relagdo a medida 1.2, destaca-se que, em geral, as notas técnicas que acompanham as minutas do regulamento e dos editais para analise da Procuradoria
Juridica na Capes apontam o amparo legal e as justificativas destas a¢des, fazendo mengdo direta ao PNE. Considerando que o Plano possui vigéncia de 10 (dez)
anos e o atual encerrara em 2024, entende-se que citar os objetivos do PNE no regulamento do programa gera necessidade de reformulagdo do instrumento num
curto prazo. Sendo assim, nossa proposta é manter o esforgo de vinculagdo dos objetivos e finalidades dos programas aos estabelecidos no Plano Nacional de

Educagdo nas notas técnicas que seguirdo sendo elaboradas a cada novo edital ou reformulagdo da portaria. Como exemplo, temos a Nota técnica n2
22/2019/DEB (SEI 1114031)".

Anédlise da AUD:

A unidade auditada afirmou que estd trabalhando na redugdo de informag&es sobrepostas (subitem 1.1) e declarou que buscara aprimorar os normativos
dos programas Pibid e RP, nos proximos processos seletivos, quanto a coeréncia entre requisitos/atribuigbes/prerrogativas e estratégias de verificagdo
(subitem 1.3), a atualizagdo dos termos de compromisso (subitem 1.4) e a discussdo com instituigdes parceiras (subitem 1.5).

A justificativa da DEB para ndo associar, neste momento, os objetivos do PNE aos objetivos e finalidades dos programas (item 1.2) é procedente.
Considerando que pretende reformular o regulamento até meados de 2022, ndo é razodvel que esse instrumento nasga com duragdo delimitada a 1 ano e
meio, pois o PNE estara em vigor até 2024. N3o obstante, a manutengdo dessa vinculagdo nas notas técnicas que apresentam a motivagdo para 0s novos
editais e regulamentos é importante, principalmente ao que tange a meta 15 e as estratégias 15.3 e 15.8. Apds a publicagdo de um novo PNE, recomenda-se
estudar as alteragGes em relagdo a formagdo dos profissionais da educagdo basica e as formas de as aplicar, na pratica, por meio dos normativos da DEB.

Recomendag¢do mantida, sendo adaptado o subitem 1.2:

1.2) Ressaltar, nas notas técnicas dos novos editais e regulamento, a associagdo dos objetivos do PNE (especialmente a meta 15 e as estratégias 15.3 e 15.8)
aos objetivos e finalidades dos programas, tornando-os mais concretos e passiveis de acompanhamento e avaliagdo.

Prazo para atendimento: 30/6/2022

Proposta de recomendagao 2:

Inserir, na proxima aplicagdo dos questionarios aos bolsistas dos editais n2 1 e 2/2020, questdes relacionadas aos impactos provenientes de indisponibilidade
de recursos de custeio, tais como se houve prejuizo/manuten¢do da qualidade das atividades préticas e (in)disponibilidade de recursos provenientes de
outras fontes.

Beneficios esperados: 1) Ciéncia sobre a indisponibilidade de recursos para amparar decisdes sobre seu retorno.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n2 25/2021/DEB - SEI n? 1591123):

“2.9. O Proflicenciatura foi o programa da DEB responsdvel por aportar recursos de custeio aos projetos do Pibid e do RP aprovados na edigdo de 2018 e
identificou-se ao final dessa edi¢do dos programas a devolugdo de aproximadamente 28% dos valores a Capes. Considerando o cendrio de instabilidade
orgamentdria e o custo de ambos os programas por concederem bolsas a todos os participantes, a Capes optou por descontinuar o repasse de custeio. Diante do
exposto, considera-se que tratar deste tema nos questionarios geraria uma expectativa que ndo tem previsdo para atendimento na préxima edigdo.

2.10. O efeito da auséncia do repasse de recursos de custeio sera percebida indiretamente a partir das questGes abertas a serem apresentadas nos préximos
instrumentos de avaliagdo. Provocados por esta recomendagdo, a andlise das repostas aos questionarios buscara identificar toda e qualquer
manifestagdo relacionada ao tema. Caso identificada, constara no relatério final de analise das respostas dos questionarios”.

Analise da AUD:

A unidade auditada reforgou posicionamento externalizado na reunido de busca conjunta de solugdes (SEI n2 1593425) quanto a geragdo de expectativa nos
bolsistas ao incluir questdo especifica sobre a indisponibilidade do recurso de custeio, na préxima aplicagdo de questiondrios. A AUD concorda que essa
forma de abordagem seria inadequada frente a imprevisibilidade de retorno desse tipo de apoio. Por outro lado, considera vaga a proposta de abstrair a real
necessidade desse recurso apenas por meio da andlise de questdes abertas.

Desse modo, propde-se um estudo em profundidade sobre a efetividade da utilizagdo do recurso de custeio no ProF Licenciatura, agdo de fomento destinada
aos programas Pibid e RP, com Unica edi¢do em 2018 (Portaria n2219/2018). A partir da andlise das prestacdes de contas dos projetos aprovados, serd
possivel identificar os elementos de despesa (material de consumo, servigos de terceiros, passagens e despesas com locomogdo) e respectivos itens (Anexo |
da Portaria n2219/2018) mais utilizados, além do quantitativo e percentual de recurso devolvido.


https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/28092018_PORTARIA_219_PROGRAMA_PROF_LICENCIATURA.pdf...%20%20%20%20https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/28092018_PORTARIA_219_PROGRAMA_PROF_LICENCIATURA.pdf

Recomendagao alterada:

Realizar estudo sobre a utilizagdo do recurso de custeio concedido aos projetos aprovados no ProF Licenciatura, de forma a obter subsidios para justificar a
manutencgdo da politica de indisponibilidade desse tipo de fomento nos programas Pibid e RP.

Prazo para atendimento: 30/06/2022

ACHADO 3 — Alta taxa de ocupagdo das cotas concedidas aos licenciandos (achado positivo), porém sem padronizagdo de reporte pelas IES e de decisdo
da Capes nos casos de utilizacdo inferior a 75%.

Situacdo encontrada — em julho de 2021, a maioria dos nucleos estava utilizando as cotas de licenciandos acima de 75% (98% - Pibid e 97% - RP). Contudo,
havia nucleos sem utilizagdo alguma (10 — Pibid e 16 — RP), entre 1% e 49% (4 — Pibid e 7 — RP) ou entre 50% e 74% (13 — Pibid e 14 — RP). Além disso,
observou-se falta de padronizagdo na forma de reporte dos coordenadores institucionais a Capes sobre a utilizagdo inferior a esse limite e nas decisdes dessa
agéncia quanto a manutengdo ou ndo dos nucleos.

Causas — 1) Suspensdo temporaria da permissdo para substituicdo de bolsistas (revogada); 2) Dificuldade em continuar as atividades presenciais durante a
pandemia; 3) Natural queda e recomposi¢do de bolsistas ao longo dos projetos; 4) Atuagdo passiva da Capes em relagdo a cobranga da manifestagdo dos
coordenadores institucionais sobre a ocupagdo das cotas de licenciandos inferior a 75%.

Efeitos — 1) Bolsas ociosas; 2) Nucleos esvaziados; 3) Desconhecimento sobre causas de evasao e substituigdo, impossibilitando agdes corretivas.

Recomendagao para o achado 3:
A DEB

Proposta de recomendagdo 3:

Notificar os coordenadores institucionais dos nucleos com taxa de utilizagdo de cotas de licenciandos abaixo de 75%, questionar os motivos e decidir quanto
a manutengdo dos nucleos ou quanto a possiveis sangdes futuras.

Beneficios esperados: 1) Conhecimento sobre as causas de evasdo e de dificuldade de substituicdo de bolsistas, melhorando as taxas de ocupagdo das cotas
concedidas.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n? 25/2021/DEB - SEI n2 1591123):

“2.11. Em atengdo a essa recomendagdo, para subsidiar a tomada de decisdo quanto a manutengdo dos nucleos ou possiveis sangdes, as coordenagdes enviardo
oficio as IES que apresentarem taxa de utilizagdo das cotas de licenciandos abaixo de 75% no més de novembro de 2021.

2.12. A recomendacdo serd atendida até 10/01/2022”".

Analise da AUD:

A manifestagdo da unidade auditada vai ao encontro da proposta de recomendagdo 3, inclusive se prontificando a enviar oficios as IES com taxa de utilizagdo
de cotas de licenciandos inferior a 75%. Reforga-se, entretanto, a importancia de questionar os principais motivos dessa subutilizagdo para, posteriormente
(recebimento das respostas), definir a postura da Capes quanto a esses casos e a futuras sangdes dos proximos editais.

Recomendag¢do mantida

Prazo para atendimento: 10/01/2022

ACHADO 4 - Oportunidade de melhoria na gestdo e distribuicao do trabalho através da unificagao dos programas Pibid e RP.

Situagdo encontrada — o Pibid surgiu em 2007 (tendo sido instituido apenas em 2010 pelo Decreto n® 7.219/2010) e o RP, em 2018 (Portaria n® 38/2018). De
acordo com a DEB:

“0O RP havia sido concebido pelo MEC, como programa integrante de uma nova Politica Nacional de Formagdo de Professores anunciada pelo Ministério. Assim, o
RP seria uma agdo que se configuraria como uma ampliagdo ou aprimoramento do Pibid. Todavia, devido a grande resisténcia das IES e dos bolsistas, contrarios as
mudangas anunciadas pelo MEC, optou-se, naquele momento, pela manutengdo dos dois programas, delimitando-se o publico beneficiado por cada um deles
pela fase do curso em que se encontravam” (SEl n2 1539511).

O PIBID e o RP s3o responsabilidade das coordenagbes CVD/CGV e da CAL/CGDOC, respectivamente. De acordo com a DEB, as duas coordenacdes atuam
paralelamente e em parceria na condug¢do dos programas e a decisdo pela gestdo separada foi tomada considerando a dimensao (interlocutores, bolsistas e
processos) e a ideia de que seria invidvel concentrar esforgos apenas em uma equipe técnica.

No entanto, é evidente que as referidas coordenagdes ndo dispdem de forgca de trabalho suficiente para gerir os programas separadamente e verificam-se
varios procedimentos duplicados entre as equipes, visto que os trabalhos sdo bastante semelhantes. Desse modo, ndo é razoavel manter a distribuigdo de
trabalhos semelhantes a equipes diferentes, gerando retrabalho e mal aproveitamento da forca de trabalho, principalmente em um contexto de escassez
progressiva de recursos humanos.

A possibilidade de unificagdo dos programas Pibid e RP ja foi tratada anteriormente pela PF/Capes no Parecer n2 00208/2019/CMF/PFCAPES/PGF/AGU (SEI
n2 1116966). O posicionamento juridico foi no sentido de que ha amparo legal dentro dos objetivos do Pibid (Art. 32 do Decreto n27.219/2010), sendo que o
RP poderia representar uma de suas agoes.

A DEB considera viavel essa possibilidade de unificagdo dos programas e que contribuira para facilitar a gestdo técnica e financeira. A unificagdo ndo foi
adotada anteriormente devido a iminéncia da publicacdo dos ultimos editais, com suas respectivas parametrizacGes nos sistemas, bem como as expectativas
da comunidade académica, que estavam ja centradas em programas separados.

Atualmente, ha discussdes internas para que as modificagdes necessarias sejam implantadas a partir as préximas edigdes.

Causas — 1) Trabalhos semelhantes conduzidos pela CVD/CGV e a CAL/CGDOC; 2) Escassez de recursos humanos; 3) Similaridade entre os programas Pibid e
RP.

Efeitos — 1) Retrabalho; 2) Normativos repetitivos e longos.

Recomendagao para o achado 4:
A DEB

Proposta de recomendacdo 4:


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2010/decreto-7219-24-junho-2010-606872-publicacaooriginal-127693-pe.html
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
https://sei.capes.gov.br/sei/controlador.php
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2010/decreto-7219-24-junho-2010-606872-publicacaooriginal-127693-pe.html

Elaborar plano de agdo (com etapas, responsaveis e prazos) para a unificagdo dos programas Pibid e RP, incluindo redefinicdo dos papéis das rotinas de
trabalho da CVD/CGV e da CAL/CGDOC para que atuem, por exemplo, em nucleos responséveis pelas diferentes etapas do processo de gestdo do programa
unificado, de forma a otimizar o tempo, evitar o retrabalho e melhorar o desempenho das atividades internas.

Beneficios esperados: 1) Simplificagdo dos normativos; 2) Melhoria na distribui¢do interna dos trabalhos, aproveitando os recursos humanos disponiveis.

Manifestacio da DEB (Nota Técnica n® 25/2021/DEB - SEI n? 1591123):

“2.13. Sugere-se a revisdo desta recomendagdo para que ndo se trate de unificagdo dos programas, considerando que esses possuem particularidades que
justificam a elaboragdo de editais distintos. A unificagdo dos programas pode implicar no encerramento de um deles, fato que teria grande repercussdo e custo
politico que ndo cabe a DEB decidir.

2.14. Entretanto, é possivel a redefinigdo das atribui¢des e rotinas de trabalho da CVD/CGV e da CAL/CGDOC de modo a otimizar as tarefas e evitar retrabalho.

2.15. A recomendagédo serda atendida quanto a redefinigdo dos papéis das coordenagdes responséveis até 30/06/2022”.

Anélise da AUD:

A AUD avista os possiveis entraves apresentados pela unidade auditada acerca da unificagdo dos programas Pibid e RP. Embora o RP possa compor uma parte
das ag¢des do Pibid (Parecer n2 00208/2019/CMF/PFCAPES/PGF/AGU - SEI n2 1116966), entende-se que tal decisdo dependeria de instancias superiores,
extrapolarando o poder administrativo e politico da DEB. Por isso, acatamos a sugestdo da DEB em concentrar esforgos na otimizagdo das equipes da
CVD/CGV e CAL/CGDOC e das etapas de trabalho existentes, garantindo a continuidade de ambos os programas. N3o se descarta, no entanto, a sugestdo de
levar a Presidéncia da Capes a discussdo sobre a possibilidade e beneficios da unificagdo dos programas.

Recomendacdo alterada:

Elaborar plano de agdo (com etapas, responséveis e prazos) para a redefinicdo dos papéis das rotinas de trabalho da CVD/CGV e da CAL/CGDOC para que
atuem, por exemplo, em nucleos responsaveis pelas diferentes etapas do processo de gestdo dos programas Pibid e RP, de forma a otimizar o tempo, evitar o
retrabalho e melhorar o desempenho das atividades internas.

Prazo para atendimento: 30/06/2022

EIXO 2 - GOVERNANGA
CRITERIOS

Politica Nacional de Formagdo de Profissionais da Educagdo Bésica — http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2016/decreto/d8752.htm

Decreto n28.752/2016

Decreto n28.977/2017 || Estatuto da Capes - http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02015-2018/2017/decreto/D8977.htm

PPA 2020-2023 — https://www?2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/ppa/2020_2023/proposta-encaminhada-pelo-poder-
executivo

PLn221/2019-CN

LOA 2020 - https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/loa/2020/tramitacao/texto-final;
PLNn222/2019-CN Volume Il — Consolidagdo dos Programas de Governo —
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2020/red_final/Volume_Il.pdf

Portaria n2259/2019 Regulamento do Pibid e do RP — http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?idAtoAdmElastic=3023#anchor;

Levantamento na Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica, com o objetivo de consolidar informagdes e identificar

pontos de controle. — https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-
completo/PIBID/%2520/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520

Acérddo n2 591/2019-
TCU-Plendrio

LOA 2021 - https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/loa/2021/tramitacao/proposta-do-poder-
executivo/Projeto.html;

Volume Il — Consolidagdo dos Programas de Governo —
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2021/proposta/2_Volumell.pdf

PL n228/2020-CN

Relatério de Gestdo

2020 https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05072021_RelatoriodeGestao2020.pdf

Planejamento
Estratégico
Institucional 2020-2023
(PEI)

https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-estrategico

QUESTAO DE AUDITORIA 2

QUESTAO SUBQUESTOES

Q2.5Q1. A Portaria n2259/2019 e os editais n21 e 2/2020 consideraram a
Q2. A governanga dos programas Pibid e RP é orientada pela disponibilidade or¢amentaria e disponibilidade orgamentaria para o pagamento das bolsas?

pela Politica Nacional de Formag&o dos Profissionais da Educagdo Basica? Q2.5Q2. Os programas Pibid e RP seguem as diretrizes do Decreto n2
8.752/2016?

ACHADO 5 - Instabilidades orgamentarias e atuag¢Ges dispersas entre a Capes e o MEC, que geram prejuizo a condugdo dos programas Pibid e RP e da
Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica.

Situacdo encontrada: Quanto a orientagdo pela Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica, o regulamento e os editais do Pibid e RP
adotam, principalmente, os seguintes principios e objetivos:

Tabela 5 — Pibid, RP e a Politica Nacional de Formag&o dos Profissionais da Educagdo Basica

" Decreto n2 8.752/2016 Portaria n2 259/2019
Tematica . .
(Politica) (Pibid e RP)
Articulagdo | Art. 29, V A articulagdo entre teoria e pratica no processo de formagao, Essa articulagdo entre teoria e prética esta presente nos objetivos do Pibid (Art.
entre fundada no dominio de conhecimentos cientificos, pedagogicos e técnicos |42, VI) e do RP (Art. 52, 1), bem como no projeto institucional submetido aos dois
teoria e especificos, segundo a natureza da fungéo. programas (Art. 19, 1). As IES devem implementar projetos institucionais de forma
pratica



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8752.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/D8977.htm
https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/ppa/2020_2023/proposta-encaminhada-pelo-poder-executivo
https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/loa/2020/tramitacao/texto-final
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2020/red_final/Volume_II.pdf
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/PIBID/%2520/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/loa/2021/tramitacao/proposta-do-poder-executivo/Projeto.html
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2021/proposta/2_VolumeII.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05072021_RelatoriodeGestao2020.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-estrategico

Art. 29, XII Os projetos pedagdgicos das instituicdes formadoras que orgdnica entre os cursos de licenciatura e os programas de formagdo de
reflitam a especificidade da formag&o dos profissionais da educagdo basica, |professores em articulagdo com as redes de ensino (Art. 99, II).
que assegurem a organicidade ao trabalho das diferentes unidades que A organicidade é entendida quanto a inser¢do no cotidiano e ndo como mera
concorram para essa formacgdo e a sélida base tedrica e interdisciplinar e observacgdo (Relatério de Gestdo do PIBID 2009-2013).
que efetivem a integragdo entre teoria e as praticas profissionais
Integragdo - P = = . L
entrge g O Pibid prevé a integragdo entre educagdo superior e educagdo basica (Art. 49,
educacio Art. 29, VI A articulagdo entre formagdo inicial e formagdo continuada, e I1l), de forma a fortalecer e ampliar a relagdo entre IES e escolas publicas (Art. 52,
superif:r o entre os niveis, as etapas e as modalidades de ensino. 1), bem como a tornar os professores das escolas como protagonistas da
L. formacdo inicial para o magistério (Art. 42, V).
basica ¢ P g ( V)
Art. 29, VIl A formagdo inicial e continuada, entendidas como componentes
essenciais a profissionalizagdo, integrando-se ao cotidiano da instituicdo
educativa e considerando os diferentes saberes e a experiéncia . . - .
= o Embora esteja expressamente prevista como objetivo apenas do Pibid (Art. 49,
Inser¢do profissionais. . - . . } .
o ) e . . 1IV), a insergdo no cotidiano também é premissa do RP, tendo em vista a
no Art. 22, X O reconhecimento das instituicdes educativas e demais A . o R -
- e s R - experiéncia de regéncia em sala de aula (Art. 32). Essa inser¢gdo demonstra a
cotidiano | institui¢Ges de educagdo basica como espagos necessarios a formagdo a P .
L R ~ . relevancia que a escola exerce na formagdo inicial de professores, por meio do
daescola |inicial e a formagdo continuada. R o ~
o . h - conhecimento pratico que fornece aos alunos durante a graduagdo
Art. 29, XI O aproveitamento e o reconhecimento da formagdo, do
aprendizado anterior e da experiéncia laboral pertinente, em institui¢des
educativas e em outras atividades
Art. 32, IX Promover a atualizagdo tedrico-metodoldgica nos processos de
Uso de formacdo dos profissionais da educagdo basica, inclusive no que se refere O uso de tecnologias educacionais e de diferentes recursos didaticos esta
tecnologias | ao uso das tecnologias de comunicagdo e informagdo nos processos previsto como parte integrante do projeto institucional (Art. 14, VIll).
educativos.

Fonte: Decreto n28.752/2016 e Portaria n2259/2019.

A auséncia de regulamentagcdo da Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educa¢do Basica, com definigdo clara sobre critérios a serem
adotados e priorizados, ndo inviabiliza a execugdo dos programas Pibid e RP, mas pode prejudicar o atingimento de resultados mais efetivos, que reduzam
desigualdades sociais e educacionais (item 67 do relatério do Acérddo n2 591/2019-TCU-Plendrio). Uma importante orientagdo trata da identificagdo das
necessidades das redes e dos sistemas de ensino por formagao inicial e continuada dos profissionais da educagdo bdésica, assegurando a adequacdo da oferta
em termos quantitativos e regionais (Art. 32, Il do Decreto n? 8.752/2016). Na pratica, devido a auséncia de um planejamento estratégico adequado, a
politica esta sendo conduzida sem direcionamento formal do MEC (principalmente quanto a distribuigdo regional, nivel da educagdo basica, dreas
prioritdrias e do conhecimento, status juridico das IES e carga horaria).

Quanto a concessao de cotas de acordo com o critério regional, a DEB esclareceu que as regides Sul e Sudeste concentram, historicamente, maior nimero
de IES, publicas e privadas, e, por esse motivo, receberam mais cotas de bolsas em niumero absoluto. Contudo, é, por meio da analise da média inter-regional
(divisdo do total de cotas concedidas pelo nimero de IES atendidas), que se observa a priorizacdo das regides Norte e Centro-Oeste, conforme tabela
compilada a seguir:

Tabela 6 — Média de bolsas do Pibid e do RP, por IES

Pibid RP
i3 o °
Regido N2 de bolsas :\I‘ES N2 de bolsas N2 de bolsas :\I‘ES N2 de bolsas
concedidas por IES concedidas por IES

Centro- 3564 24 136 3264 25 |130,6
Oeste
Nordeste |9768 58 168,4 9764 62 157,5
Norte 3456 20 172,8 3456 22 157,1
Sudeste 7824 93 |84,1 7824 86 91
Sul 5784 55 |105,2 5784 55 105,2

Fonte: Compilagio das tabelas do item 1.25 do Oficio n215/2021-DEB/Capes (SEI n2 1539511).

Quanto a carga horaria, a dedicagdo prevista nos editais vigentes é de, pelo menos, 32 horas mensais para discentes de iniciagdo a docéncia (Pibid) e 23
horas mensais para residentes (RP). A AUD questionou a DEB a razdo para a inversdo de prioridade na carga horéria, considerando a premissa de que a
complexidade deveria aumentar entre a iniciagdo a docéncia e a residéncia docente. A DEB informou que a Resolugdo CNE/CP n2 2/2019 define as diretrizes
curriculares nacionais para a Formagao Inicial de Professores para a Educagdo Basica e estipula que, das 800 horas de pratica pedagdgica, 400 devem ser
direcionadas ao estagio supervisionado. A partir disso, distribuiu-se esse total pelo maximo de meses permitidos no projeto institucional do RP (18),
chegando a 22,22 horas, que foram arredondadas para 23 (item 1.28 do Oficio n? 15/2021-DEB/Capes - SEI n2 1539511). Explicou também que a
complexidade em relagdo ao Programa Residéncia Pedagdgica ndo esta na Carga hordria minima e sim nas atividades que os residentes desenvolvem nas
escolas. Desse modo, ficou esclarecida a forma de defini¢do da carga hordria do RP, mas ndo a do Pibid nem o motivo deste ter uma dedicagdo maior (32
horas). Uma adequacgdo da carga hordria exigida pelo Pibid, norteando-se pela orientagdo do RP, é mais coerente ao considerar o natural aumento de
complexidade no decorrer dos cursos de licenciatura.

Foram apresentadas pela DEB, ainda, duas necessidades de melhoria da politica nacional quanto aos programas Pibid e RP (SEl n? 1487724): 1) Maior
articulagdo com outros programas, especialmente, com os do MEC; 2) Institucionalizagdo, tornando-os politicas perenes. Quanto a Ultima sugestdo, deve-se
notar que Pibid e o RP ndo dispdem de regularidade, pois, por 5 anos, a publicacdo dos editais do Pibid ocorreu anualmente, entdo, se levou 5 anos para uma
nova publicagdo, simultanea a primeira do RP. Por fim, a Ultima edigdo de ambos ocorreu 2 anos em relagdo a penultima. Essa inconstancia e tratamento dos
programas como politicas de governo, e ndao de Estado, podem acarretar a descontinuidade ou o langamento de acGes sem a observagdo de critérios
técnicos (Iltem 58 - Acérddo n2 591/2019-TCU-Plenario).

Conclui-se que a governanga dos programas Pibid e RP é orientada pela Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica, mesmo sem
institucionalizagdo dos primeiros e regulamentagdo da segunda. Falta, sobretudo, uma atuacdo mais préxima e colaborativa entre a Capes e o MEC.

Quanto a disponibilidade orgamentaria, as previsGes orgamentarias iniciais sdo insuficientes para o financiamento das cotas previstas no Pibid e do RP. No
anexo | do PPA 2020-2023 (PL n2 21/2019-CN e anexo), consta apenas o valor global para os Orgamentos Fiscal e da Seguridade Social, com a previsdo de RS
11.365.967.000,00, para 2020, e de RS 32.195.501.000,00, para 2021-2023. Na LOA 2020 (PL n2 22/2019-CN e volume |l) e na LOA 2021 (PL n2 28/2020-CN e
volume 1), constam os seguintes valores para a a¢do orgamentaria 0000 — Concessdo de Bolsas de Apoio a Educagdo Basica, divididas em duas Unidades
Orgamentarias (UO): 26291 — Fundagdo Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior e 93265 — Recursos sob Supervisdo da Fundagdo
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior:

Figura 1 — LOA 2020 e projeg¢do 2021-2023


https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/1892014-relatorio-Pibid-pdf,%20de%202013
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8752.htm
http://portal.mec.gov.br/docman/dezembro-2019-pdf/135951-rcp002-19/file
https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/ppa/2020_2023/proposta-encaminhada-pelo-poder-executivo
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/ppa/ppa_2020_2023/proposta/anexos.pdf
https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/loa/2020/tramitacao/texto-final
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2020/red_final/Volume_II.pdf
https://www2.camara.leg.br/orcamento-da-uniao/leis-orcamentarias/loa/2021/tramitacao/proposta-do-poder-executivo/Projeto.html
https://www.camara.leg.br/internet/comissao/index/mista/orca/orcamento/OR2021/proposta/2_VolumeII.pdf

UO: 26291 Fundacio Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior 470.822.298 1.306.190.820

Atividade/OE Titulo LOA 2020 ProjecSo 2021-2023
0000 Concessdo de Bolsas de Apoio 4 Educacio Basica 374.648.569 1.150.729.716
20R)  Apoio & Capacitacio e Formaciio Inicial e Continuada para a 96.173.729 155.461.104

Educa¢io Basica

UO: 93265 Recursos sob Supervisdo da Fundacio Coordenacdo de Aperfeicoamento 23.102.462 0
de Pessoal de Nivel Superior

Atividade/OE Titulo LOA 2020 Projecio 2021-2023

0000 Concessdo de Bolsas de Apolo a Educacdo Basica 23.102.462 o

Fonte: Volume Il da Lei n213.978/2020 (LOA/2020, p. 64 e 67).

Figura 2 - LOA 2021

Unidiade Orpamenidria: PLOW 2021
26291 - Fundagio Coordenagda de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Supsrior 268622 560
Operagtes Especiais 232 507.200
Acdo PLOA 2021
0000 - Concessio de Bolsas de Apoio & Educacdo Bisica 232 507200
Unidade Orpamentasia: PLOW 2021
G365 - Recursas da Fundagda Coardenacio de Aperfsipeaments de Passoal de Nivel Superiar(26281) 100.888.123
Operagies Especis et e et e Shannses
Ao PLOW 2021
0000 - Concessio de Bolsas de Apoio & Educacho Basica 5046483

Fonte: Volume Il da Lei n214.144/2021 (LOA/2020, p. 53 e 55).

Ao considerar as bolsas implementadas (Relatério de Gestdo de 2020), e os valores de cada modalidade de bolsa disponiveis nos editais n2 1 e 2/2020,
chega-se ao valor mensal previsto de RS 33.382.565,00, conforme tabela abaixo:

Tabela 7 — Custo mensal previsto (R$) para a execugdo do Pibid e do RP

Modalidade de Quantidade Valor Valor total mensal
Ator Programa .
Bolsa (2020) unitario (previsto)
N . RS
Licenciando Pibid 29.856 RS 11.942.400,00
400,00
Aluno RS
Residente RP 29.376 400,00 R$ 11.750.400,00
- Supervisor Pibid 3.729 RS 765,00 | RS 2.852.685,00
Professor (educagdo RS
bisi ) .809.
dsica) Preceptor RP 3.672 765,00 RS 2.809.080,00
. - RS
Coordenador de area |Pibid 1.177 1.400,00 RS 1.647.800,00
) RS
Docente (ensino Orientador RP 1.173 1.400,00 RS 1.642.200,00
superior) - RS
Coordenador Pibid 245 1.500,00 RS 367.500,00
institucional RP 247 RS RS 370.500,00
1.500,00 T
Total RS 33.382.565,00

Fonte: Relatdrio de Gestdo 2020 e editais n2 1 e n2 2/2020.

0 valor mensal de RS 33.382.565,00, ao longo de 12 meses, totaliza RS 400.590.780,00, quantia superior as previsdes estipuladas nas LOAs de 2020 e 2021,
bem como na projecdo para 2021-2023, relativa a agdo 0000. Deve-se considerar que essa a¢do ainda contempla bolsas do Programa Nacional de Formacgdo
de Professores da Educagdo Basica (Parfor) e do Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), geridos pela Diretoria de Formagdo de Professores da
Educacgdo Basica (DEB) e pela Diretoria de Educagdo a Distancia (DED), respectivamente.

O tema, inclusive, foi alvo de publicacdo de noticia na midia pela Folha de S.Paulo, em 18/10/2021, no sentido de que a Capes n3o teria orcamento suficiente
para pagar, até o fim do ano, as bolsas de formag&o de professores. A Capes publicou em seu sitio uma nota de esclarecimento informando que:

"(..) os pagamentos relativos aos programas PIBID e Residéncia Pedagdgica serdo adiados para os proximos dias.

Os recursos necessarios ja foram liberados pelo governo federal, restando, entretanto, a necessidade de aprovacdo do Projeto de Lei 17/2021, que ji esta em
tramite na Comissdo Mista de Orgamento do Congresso Nacional. A previsdo é de que os pagamentos sejam regularizados na préxima semana.

Reiteramos o compromisso do governo federal, por meio da CAPES e do Ministério da Educagdo, com a educagdo bdsica brasileira".

Além do Projeto de Lei Orgamentaria, a LOA passa por ajustes ao longo do exercicio financeiro, por meio de créditos adicionais. Por fim, os editais
condicionam a implementagdo e a continuidade dos programas a existéncia de dotagdo orgamentaria (item 2.1) e a duragdo maxima das bolsas em 18 meses
(itens 4.1 e 7.7 — edital n?1; e itens 6.6 e 7.1.4 — edital n22). Portanto, a governanga dos programas Pibid e RP é orientada pela disponibilidade
orcamentdria, porém de maneira fragil e instavel.

Causas — 1) Indisponibilidade financeira; 2) Imprevisibilidade na publicagdo de editais; 3) Auséncia de um planejamento estratégico adequado da Politica
Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica; 4) Didlogo escasso entre Capes e MEC.

Efeitos — 1) Fragilidade dos programas quanto a manutencg&o e continuidade; 2) Impacto no alcance de metas previstas no PEl, no PNE e na Politica Nacional
de Formacgdo de Profissionais da Educagdo Basica; 3) Politicas apartadas da realidade dos programas que as executam.

Recomendagdo para o achado 5:
APR

Proposta de recomendagao 5:

Promover interlocugdo com o Ministério da Educagdo com vistas ao fortalecimento, aprimoramento e manuten¢do da Politica Nacional de Formagdo de
Profissionais da Educagdo Basica, requerendo daquele Ministério que:


https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05072021_RelatoriodeGestao2020.pdf
https://www1.folha.uol.com.br/educacao/2021/10/capes-tem-deficit-de-r-124-mi-para-pagar-bolsas-de-formacao-docente-ate-fim-do-ano.shtml#:~:text=Capes%20tem%20d%C3%A9ficit%20de%20R,10%2F2021%20%2D%20Educa%C3%A7%C3%A3o%20%2D%20Folha
https://www.gov.br/capes/pt-br/assuntos/noticias/pagamento-do-pibid-e-residencia-pedagogica
https://antigo.plataformamaisbrasil.gov.br/ajuda/glossario/credito-adicional

5.1) A Capes participe do Grupo de Trabalho previsto na A¢do 1 — Revisdo do Decreto n2 8.752/2016 (Despacho n2 346/2021/DIFOR/SEB/SEB-MEC — SEI n?
1453700), bem como de outras iniciativas correlatas que visam atender a elaboragdo e a execugdo do plano de agdo recomendado no item 9.1 do Acérdado
n? 591/2019-TCU-Plenario;

5.2) A Capes participe da elaboragdo da regulamentagdo da Politica Nacional de Formagdo de Profissionais da Educagdo Basica, bem como da elaboragdo do
planejamento estratégico nacional;

5.3) O MEC conduza e oriente a Capes em relagdo as agbes da Politica Nacional de Formagdo de Profissionais da Educagdo Basica colocadas sob
responsabilidade desta Fundagdo.

Beneficios esperados: 1) Programas financeiramente perenes e regulares em termos temporais; 2) Condugdo dos programas melhor alinhada com metas da
Politica Nacional de Formagéao dos Profissionais da Educagdo Basica.

Manifesta¢do da PR:

Ndo houve.

Analise da AUD:

Como ndo houve manifestagdo da Presidéncia da Capes até a data de elaboragdo deste relatdrio, a recomendagdo previamente elaborada foi mantida e
estabelecido o prazo que a AUD julga razoavel para o seu cumprimento.

Recomendagdo mantida

Prazo para atendimento: 02/06/2022

A DEB

Proposta de recomendagao 6:

Realizar, se possivel em parceria com o MEC, estudo para identificar as necessidades das redes e dos sistemas de ensino por formagao inicial e continuada
dos profissionais da educagdo bésica para assegurar a adequagdo da oferta de cotas em termos quantitativos e regionais.

Beneficios esperados: 1) Programas financeiramente perenes e regulares em termos temporais; 2) Condugdo dos programas mais bem alinhada com metas
da Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n2 25/2021/DEB - SEI n? 1591123):

“2.16. O foco dos programas Pibid e RP é a qualificagdo do processo de formagdo inicial dos licenciandos para atuagdo futura como professor da educagdo
basica. As questdes relacionadas as necessidades das redes e dos sistemas de ensino por formagéo inicial e continuada dos profissionais da educagdo basica é
objetivo de outros programas da DEB e da DED, como por exemplo o Parfor, que oferta cursos de licenciatura para professores em exercicio que ndo tenham a
formagdo adequada a disciplina que ministram em sala de aula.

2.17. Em atencgdo a esta recomendagdo, para qualificar a estratégia de distribuigdo das cotas por Unidade da Federagdo, a DEB realizara um estudo sobre os dados
de matricula dos licenciandos nas IES disponiveis no censo da educagdo superior no site do INEP, bem como o histérico de demanda e de ocupagdo das cotas ao
longo das edigdes dos programas.

2.18. Em relagdo a parceria com o MEC, entendemos que os dados disponibilizados pelo INEP atenderdo as necessidades desta diretoria para subsidiar a
elaboragdo de futuros editais. A recomendag&o sera atendida quanto a adequag3o da oferta de cotas em termos quantitativos e regionais até 31/03/2022".

Analise da AUD:

A sugestdo da unidade auditada quanto a centralizagdo do estudo com base nos dados de matricula dos licenciandos, de acordo com os resultados do Censo

adequadas para as préximas concessdes de cotas desses programas.

Recomendag¢do mantida

Prazo para atendimento: 31/03/2022

Proposta de recomendagao:

Redefinir a carga hordria de dedicagdo dos licenciandos no Pibid, tornando-a condizente com o RP e com o esperado aumento de complexidade da primeira
para a segunda parte dos cursos de licenciaturas.

Beneficios esperados: 1) Programas financeiramente perenes e regulares em termos temporais; 2) Condugdo dos programas mais bem alinhada com metas
da Politica Nacional de Formagdo dos Profissionais da Educagdo Basica.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n® 25/2021/DEB - SEI n® 1591123):

“2.19. O Programa Residéncia Pedagodgica, instituido pela Portaria n? 38, de 28 de fevereiro de 2018, tem como um de seus objetivos "induzir a reformulagdo do
estagio supervisionado nos cursos de licenciatura, tendo por base a experiéncia da residéncia pedagogica", dessa forma, o total de horas previsto no Programa
Residéncia Pedagogica teve como base a carga horaria praticada nos cursos de licenciatura, inicialmente definidas pelo Parecer n2: CNE/CP 28/2001 e mantidas
pela Resolugdo CNE/CP n2 2, de 20 de Dezembro de 2019, estabelecendo que das 800 (oitocentas) horas de pratica pedagdgica nos cursos de licenciatura, 400
(quatrocentas) horas serdo dedicadas ao estagio supervisionado, em situagdo real de trabalho em escola, segundo o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) da
instituigdo formadora.

2.20. A complexidade em relagdo ao Programa Residéncia Pedagdgica ndo esta na carga horaria minima e sim nas atividades que os residentes desenvolvem nas
escolas. A partir da carga horaria estabelecida de 400 horas, o célculo para a dedicagdo mensal minima no RP foi realizado a partir da distribuigdo desse total nos
18 meses de vigéncia do projeto, 400/18=22,22, o que foi arredondado para 23 horas mensais totalizando 414 horas de Residéncia Pedagdgica.

2.21. Em relagdo a carga hordéria do Pibid, esta é prevista no Decreto n2 7.219, de 24 de junho de 2010, conforme trecho apresentado abaixo:

Art. 22 Para fins deste Decreto, considera-se:

| - bolsista estudante de licenciatura: o aluno regularmente matriculado em curso de licenciatura que integra o projeto institucional da instituicdo de educagdo
superior, com dedicagdo de carga horaria minima de trinta horas mensais ao Pibid;


https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-da-educacao-superior/resultados

2.22. Desta forma, ndo é possivel a corre¢do da carga horaria exigida para os participantes do Pibid por meio de Portaria. Considerando a natureza diferenciada
entre as atividades dos programas em fungdo da maior complexidade esperada para o RP, entendemos que ndo cabe a simples equivaléncia de horas.

2.23. Os residentes sdo alunos que ja estdo participando do estégio curricular obrigatério, e por isso, avaliamos que n&o seria prudente aumentar a carga horaria
de atividades para esses participantes. Propomos, se possivel, que a auditoria avalie a possibilidade de retirar esta recomendagéo do relatdrio final”.

Analise da AUD:

A unidade auditada alegou que o aumento da complexidade entre a segunda e a primeira parte dos cursos de licenciatura ndo é medido em termos de horas
de dedicacdo de residentes docentes (RP — 23h/més) e alunos de inicia¢do cientifica (Pibid — 32h/més), mas em relagdo a natureza das atividades executadas
em sala de aula.

Além de ndo interpretar a diferenga da carga horaria exigida como problema, a unidade auditada explicou a dificuldade em alterar essa distribui¢do devido
aos normativos vigentes, que preveem o minimo de 22,22h/més (Resolu¢do CNE/CP n? 2/2019) e de 30h/més (Decreto n? 7.219/2010). Exigir maior
dedicacdo dos residentes docentes seria exaustivo ao mesmo tempo que seria possivel reduzir apenas 2h dos alunos de iniciagdo cientifica, permanecendo
com carga hordria superior (30h/més) aos primeiros (23h/més).

A partir dos argumentos expostos, a AUD concordou com a unidade auditada em desconsiderar a recomendagdo no relatério final.

Recomendacdo cancelada.

EIXO 3 — CONTROLES INTERNOS

CRITERIOS
Regulamento do Pibid e do RP — http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar?

Normativos Internos atuais: idAtoAdmElastic=3023#anchor;

Portaria n259/2019; Edital RP — https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/06012020-edital-1-2020-anexos-pdf;

Editais n2 1 e 2/2020. Edital Pibid — https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05032020-edital-2-2020-anexos-pagina-PIBID-
pdf;

Relatdrio de Gestdo 2020 || https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05072021_RelatoriodeGestao2020.pdf |

PDTIC 2020-2023 ‘ https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/01072020-pdtic-2020-2023-cgd-junh02020-pdf |

j E: égi ituci 2020-202
f;aé:;ejamento stratégico Institucional 2020-2023 https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-estrategico
QUESTAO DE AUDITORIA 3

QUESTAO SUBQUESTOES

Q3.5Q1. As duplicidades e demais pagamentos indevidos sdo bloqueados
Q3. Os controles internos sdo adequados e suficientes para mitigar os riscos relacionados | automaticamente nos sistemas?

aos programas Pibid e RP? Q3.5Q2. Os controles existentes sdo realizados na pratica, sdo adequados e
suficientes?

ACHADO 6 — Sistemas minimamente adequados e em aperfeicoamento quanto a integragdo de informagdo dos participantes (PDTIC 2020-2023 — AE12,

Situacdo encontrada — para a gestdo do Pibid e RP, sdo utilizados, principalmente, 5 sistemas: Sicapes, SAP, Plataforma EB, SCBA e SEI. De forma acessoria,
sdo utilizados: SAE, Sistema Questionarios, SCPB, SIAFI, Sadim e SIPREC. Cada sistema tem um objetivo especifico, tornando a gestdo dos programas Pibid e
RP complexa. No dmbito do PDTIC 2020-2023, na AE12 houve parametrizacdo do Sicapes e do SAP para os editais n2 1 e 2/2020 e aconteceu a migragdo das
candidaturas selecionadas no SAP para a Plataforma EB, evitando trabalho manual da unidade auditada. Na AE18, procedeu-se com a correspondéncia de
participantes inseridos na Plataforma EB e no SCBA. Na AE24, passou-se a verificar os curriculos dos coordenadores de area, docentes orientadores e
estudantes de licenciatura no momento de inclusdo dos participantes nos projetos, automatizando esse procedimento e evitando mais outro controle
manual (reprogramacdo — 22 semestre/2022). O ponto mais critico (histdrico e processamento de pagamentos) é a integracdo entre a Plataforma EB e o
SCBA, que vem sendo tratada com cautela pela DEB e DTI, desde 2018. Os ultimos casos de duplicidade de bolsas ocorreram entre Pibid e FNDE, em 2017.
H4 um protocolo de agBes com cruzamento de dados (outros sistemas da Capes, CNPq e FNDE) e bloqueio, caso necessario. As falhas encontradas
aconteceram no SAE (que permitiu duplicagdo de pagamento a consultores ad hoc, em 2020) e no Sistema Questionario (que apresentou instabilidade e
dificuldades inesperadas, em 2021). O Redmine tem se mostrado uma boa ferramenta de controle, que registra os problemas encontrados nos sistemas
utilizados, seus respectivos acompanhamentos e corre¢des. A DTI tem se esforcado em registrar fluxos de sistemas e memdrias dos cddigos desenvolvidos,
mas a DEB ainda sente falta de documentos compilados e sistematizados que formalizem os acordos entre a drea técnica e a especializada em tecnologia da
informacgdo.

Causas — 1) Falibilidade dos sistemas; 2) Rotatividade de desenvolvedores; 3) Auséncia de documentos compilados e sistematizados contendo fluxos de
sistemas e memorias dos codigos desenvolvidos.

Efeitos — Insegurancga no uso dos sistemas (SAE e Sistema Questiondrio).

Recomendagdo para o achado 6:
ADTI

Proposta de recomendagao 7:

Registrar, em documentos ou sistema interno, as regras acordadas com as diretorias demandantes de desenvolvimento de sistemas, com os fluxos de
sistema e memoria dos cddigos desenvolvidos, a fim de evitar perda de informagdo quando da mudanga da equipe de desenvolvimento ou de outras
alteragdes imprevistas.

Beneficios esperados: Seguranca e perenidade dos sistemas.

Manifestacdo da DTl (Nota Técnica n® 14/2021/DTI — SEl n2 1589464):

“4.3. Tendo que vista que a Recomendagdo 8 trata de documentagdo de sistemas, importa destacar que a DTl utiliza, em seus projetos de software, métodos
4geis, como se verifica na Metodologia de Desenvolvimento de Softwares da CAPES — Processo n° 23038.003397/2018-05.


http://portal.mec.gov.br/docman/dezembro-2019-pdf/135951-rcp002-19/file
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7219.htm
http://cad.capes.gov.br/ato-administrativo-detalhar
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/06012020-edital-1-2020-anexos-pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05032020-edital-2-2020-anexos-pagina-PIBID-pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/05072021_RelatoriodeGestao2020.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/01072020-pdtic-2020-2023-cgd-junho2020-pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-estrategico

4.4. O crescimento da utilizagio de metodologias ageis de desenvolvimento de software foi motivado pelos valores e principios do Manifesto Agil (Agile Manifest,
de 2001) e pelos varios beneficios encontrados na sua aplicagdo, destacando-se, dentre eles, a tempestividade na entrega de resultados que agregam valor ao
negaocio.

4.5. Diversas organizagdes publicas estdo utilizando, com éxito, métodos ageis de desenvolvimento, dentre elas o Tribunal de Contas da Unido - TCU. Tanto que
o Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP, instituido pelo Decreto n2 7.579, de 11 de outubro de 2011, do qual a CAPES faz
parte, editou o Guia de Projetos de Software com Praticas de Métodos Ageis para o SISP, a fim de facilitar a implementagdo dessas praticas pelas institui¢des
integrantes do Sistema.

4.6. Muitas instituicdes, como é o caso da CAPES, iniciam o uso de métodos ageis por meio da adogdo do framework Scrum, que contempla uma boa estratégia
para a gestdo de projetos de software. No entanto, outros métodos sdo utilizados, de maneira complementar. O framework Scrum se concentra em descrever
como os membros da equipe de desenvolvimento devem trabalhar para produzir um sistema flexivel, num ambiente de mudangas constantes. A
metodologia Extreme Programming (XP) pretende trazer solugbes para problemas causados por longos ciclos de desenvolvimento (modelos tradicionais). O Lean
é um conjunto de principios, valores e ferramentas que tornam o desenvolvimento de software "enxuto". Essas técnicas sdo aplicada pela CAPES para que se
tenha um conjunto de boas praticas no desenvolvimento de sistemas, aderentes ao Manifesto Agil.

4.7. Ocorre que, de acordo com o Manifesto Agil, o software em funcionamento (implementagdes) deve ter maior prioridade do que uma documentagio
abrangente, o que ndo exclui a importancia de documentar, mas traz um desafio na determinagdo do que seria o0 modelo ideal, o que implica diretamente no
atendimento da Recomendagdo n° 8, acima mencionada. Nesse contexto, destaca-se que as metodologias ageis vém sendo estudadas pelos 6rgdos de controle, a
exemplo do Acérddo n°® 2.314/2013 - Plenério, do TCU, do qual transcrevemos alguns trechos que tratam de documentagdo:

"Acdrddo

‘Manifesto Agil

Estamos descobrindo maneiras melhores de desenvolver software fazendo-o nés mesmos e ajudando outros a fazé-lo. Através deste trabalho, passamos a
valorizar:

Software em funci D mais que doc ¢do abrang

Anl Anl

3.3. Comparagdo entre gias dgeis e gias tradicionais

162. Comparando-se as metodologias tradicionais com a esséncia que fundamenta os métodos dgeis, é possivel destacar quais as diferen¢as e semelhangas entre
as duas metodologias.

Comunicagdo direta

e & ds

165. As metodologias tradicionais sdo bém ch das de p las ou ori ad ¢do. Além de detalharem as atividades que se deve executar
durante o desenvolvimento do software, também incentivam a confecgéo de numero considerdvel de documentos, como modelos, diagramas e especificagdes.

Desta forma, a principal ira de ct icagdo entre as p éb da em doci tos formais.

166. Essa abordagem ndo € dispensada pelas metodologias dgeis, mas hd uma valoriza¢do maior na interagdo direta entre as pessoas de uma equipe a fim de
melhorar a transmissdo e disseminagdo de conhecimento entre os individuos.

4. Os valores dgeis e os principios da Administragdo Publica

Software em funcionamento, mais que documentagéo abrangente

171.3. A maior valorizagdo de ‘software em funcionamento’ em detrimento de ‘documentagdo abrangente’, embora possa vir ao encontro do principio da
eficiéncia, possibilitando a incorporagdo, de forma mais célere, de sistemas informatizados necessdrios a missdo da Administragdo Publica, paradoxalmente
também o fere. Menosprezar a adequada documentagdo do software contratado pode ocasionar problemas para a sua manutenibilidade e, por consequéncia, a
continuidade de seu funcionamento de modo adequado.

171.4. Para mitigar esse risco, um conjunto minimo de artefatos — entre eles documentos essenciais & sustentacdo dos softwares — deve ser exigido no
instrumento convocatdrio. Para auxiliar a tarefa de definicdo dos artefatos que devem acompanhar o sistema entregue pela contratada a cada iteragdo, a
instituicdo pode utilizar sua Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (MDS) ou seu processo de software, adaptado e construido segundo sua realidade
especifica” (Grifamos).

4.8. Nessa linha, a fim de clarear os fins a serem perseguidos pela DTI, no propdsito de melhorar a documentagdo de sistemas e ainda permanecer aderente aos
métodos ageis, buscando estabelecer os registros essenciais a sustentagdo dos sistemas por ela desenvolvidos, propdem-se que a referida documentagdo esteja
adequada com as seguintes diretrizes:

a) possibilitar o entendimento do contexto e das regras a serem implementadas no software;

b) auxiliar no desenho da funcionalidade (operagdo e usabilidade);

c) conter, sempre que necessario, a definicdo de escopo, regras de negdcio, requisitos ndo funcionais, entre outros artefatos, com o propdsito de guiar o trabalho
da equipe (time agil);

d) ser adequada ao perfil e linguagem do demandante;

e) ser simples, clara e objetiva;

f) ser atualizada conforme ajustes, melhorias e novas funcionalidades incluidas no software;

g) ndo ser somente escrita (podem ser utilizados protdtipos e diagramas, por exemplo);

h) estar disponivel (acessivel) para o time &gil e partes interessadas; e

i) ter controle de alteragdes de versdes.

4.9. Acredita-se que, ao avangar na implementagdo das diretrizes mencionadas, a DTI atendera ao propésito do controle pretendido com a Recomendagdo n° 8 do
Relatério Preliminar de Auditoria n2 08/2021 (SEI n° 1569474).

4.10. Da mesma maneira, Interessa destacar a importancia da documentagdo do projeto de software ser realizada de forma colaborativa, entre os integrantes do

time &gil, sendo fundamental a documentagdo dos fluxos e regras de negdcio por parte do Product Owner — PO, ou “dono do produto”. Vale ressaltar, mais uma
vez, trechos do Acérd3o n° 2.314/2013 - Plendrio, do Tribunal de Contas da Unido — TCU sobre o tema:

"Acorddo

‘Manifesto Agil

Estamos descobrindo maneiras melhores de desenvolver software fazendo-o nés mesmos e ajudando outros a fazé-lo. Através deste trabalho, passamos a
valorizar:

Individuos e interagéio entre eles mais que processos e ferramentas

53. Além dos valores expressos no manifesto, foram formulados os principios que os sustentam, apresentados a seguir:

57. Principio 4: pessoas relacionadas a negdcios e desenvolvedores d tr em conji e diari te, durante todo o curso do projeto.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/documentos/arquivos/guia_de_projetos_ageisv1.pdf
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1285693%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1285693%22

57.2. Além disso, esse principio materializa a posi¢do de que o sucesso do projeto depende da dedicagdo e disponibilidade das p envolvidas. Isso inclui
uma maior participagéo do cliente em todas as fases do projeto, a fim de elucidar os requisitos, definir regras de negdcio, dirimir duvidas durante a construgdo

lirdeyrls Ii

das funci e pr te o funcie dos softwares intermedidrios que forem sendo construidos.

59. Principio 6: o método mais eficiente e eficaz de transmitir informagées, para e por dentro de um time de desenvolvimento, é através de uma conversa ‘cara
acara’.

59.1. A produgdo de documentos, planilhas, modelos e diagramas ndo deve substituir o didlogo continuo entre o cliente e a equipe de desenvolvimento. E
responsabilidade primordial da equipe técnica prover as melhores solugdes teci gicas e do cliente tr itir adequad as nec e regras do
negdcio. Segundo os principios, por meio da colaboragdo entre os membros da equipe, aumentam consideravelmente as chances de se alcangar os objetivos do
projeto.

14 PR

Product Owner

77. O Product Owner (PO), ou dono do produto, é o responsdvel por maximizar o valor do produto e do trabalho da equipe de desenvolvimento. A maneira como
isso é feito pode variar amplamente entre as organizagdes, times Scrum e individuos. O PO € a Unica pessoa responsdvel por gerenciar o backlog do produto, por
meio de tarefas que incluem (pega 19, p. 5):

77.1. expressar claramente os itens do backlog do produto;

77.2. ordenar ou priorizar esses itens para melhor alcangar as metas e missées;

77.3. garantir o valor do trabalho realizado pelo time de desenvolvimento;

77.4. garantir que o backlog do produto seja visivel, transparente, claro para todos, e mostrar no que o time Scrum trabalhard a seguir; e

77.5. garantir que a

de d lvii da os itens do backlog do produto no nivel necessdrio.

Riscos relativos a pessoas

277. Risco 6: falta de comprometimento ou colaboragéo insatisfatéria do responsdvel indicado pela drea de negdcios (Product Owner) no desenvolvimento do
software.

277.1. O uso de métodos dgeis exige grande comprometimento do responsdvel indicado pela drea de negdcios da instituicdo publica, conhecido como Product
Owner no framework Scrum. A ele é atribuido o gerenciamento do produto de forma a assegurar o valor do trabalho executado pela equipe de desenvolvimento
da contratada.

277.2. Para que o processo de construgdo do produto possa fluir adequadamente, o responsdvel indicado pela drea de negdcios deve desempenhar diversas
atividades, como definir a visGo do produto, gerenciar suas funcionalidades, priorizd-las e aprovar ou rejeitar os artefatos entregues a cada iteragdo. Além disso,
deve ter disponibilidade para atender, sempre que necessdrio, a equipe de desenvolvimento da contratada para que essa possa, por exemplo, elidir duvidas
emergentes.

277.3. A falta de comprometimento ou a colaboragdo insatisfatéria do responsdvel no processo de construgdo do software, abdicando do exercicio das atividades
a ele atribuidas, pode ter como consequéncias a geragdo de produtos de baixa qualidade que ndo atendam das reais necessidades dos clientes, atrasos no
desenvolvimento e até mesmo, em casos extremados, o cancelamento do projeto.

...” (Grifamos).

4.11. Portanto, é essencial que a area de negdcios documente suas solicitagdes e suas demandas de software, de acordo com a atuagdo correspondente (a
exemplo de fluxo de trabalho que serdo automatizados, reproduzidos no sistema). Além disso, compete a essa area a indicagdo de “PO” com a competéncia e
disponibilidade necessérias para definir a visdo do produto, suas funcionalidades, prioriza-las e homologa-las, de forma documentada, em complemento aos
registros realizados pela DTl na Ferramenta Redmine e as “memorias de codigos” no SVN, como pdde ser observado pela Auditoria Interna neste
trabalho. Importante lembrar, ainda, da necessidade de o "PO" manter atualizada a documentagdo negocial sobre novas solicitagdes realizadas, para resguardo
dos gestores e times envolvidos nos projetos. Desse modo, destaca-se que a melhora dos processos da DTl deve ser continua, mas isso ndo isenta a
responsabilidade da area negocial, especialmente do "PO", quanto a qualidade dos projetos de software e seus registros”.

Conclui que:

“6.1. Pelo exposto, conclui-se que:

a Recomendagdo n? 8 do Relatdrio Preliminar de Auditoria n2 08/2021 (SEl n° 1569474) agregaria mais aos processos da DTl sendo especifica em relagdo ao que é
esperado desta Diretoria para o seu atendimento, a exemplo da listagem de diretrizes sugeridas no item 4.8 desta Nota Técnica ou de outros direcionamentos que
a Auditoria Interna entenda como mais proficuos; e

a mencionada Recomendagdo seria mais efetiva se dirigida ndo somente a DTl mas, também, as areas negociais da CAPES, no intuito de
designar “POs” preparados e disponiveis para a fungdo, além de orienta-los a realizar os devidos registros negociais sobre as demandas de produtos de software e
manté-los atualizados”.

Analise da AUD:

A DTl alegou que a documentagdo de sistemas segue métodos ageis, conforme Metodologia de Desenvolvimento de Softwares da Capes. Reiterou os
beneficios desses métodos e exemplificou seu uso por outras organizagdes publicas, como o TCU. Defendeu sua priorizagdo em lugar de uma “documentagdo
abrangente”. Ao mesmo tempo, demonstrou abertura para melhorar essa estratégia, listando sua adequagdo a algumas diretrizes (item 4.8). Por fim,
destacou a importancia de que tal documentagdo seja “realizada de forma colaborativa, entre os integrantes do time agil”, isto é, entre DTl e as areas
demandantes/de negdcios, por meio dos Product Owners (POs).

A AUD concorda com o posicionamento da DTI sobre a manutengdo dos métodos dgeis e do aprimoramento dos registros de documentagao de sistemas em
parceria com as dreas demandantes/de negdcios.

A fim de tornar a recomendagdo 8 mais especifica e tangivel, a AUD optou por restringi-la ao Sistema Questionario, o qual corresponde a um dos principais
instrumentos utilizados no acompanhamento e na avaliagdo dos programas Pibid e RP. Justifica-se a melhoria da estratégia de registro das regras acordadas
porque, mesmo com a aplicagdo de métodos ageis e com o uso do Redmine, ndo houve impedimento para as instabilidades e dificuldades encontradas na
aplicacdo dos questiondrios desses programas em 2021.

PropGe-se que a DTl e a DEB estabelegam em conjunto as regras de utilizagdo do Sistema Questiondrios, cabendo a primeira as regras relativas ao
desenvolvimento de sistemas (fluxos e cédigos) e a segunda as regras negociais. As diretorias poderdo adotar como referéncia o Roteiro — Regras de Negdcio
SAP (SEI n2 1514422) ou adaptar essa estrutura as especificidades do referido sistema. No intuito de manter os métodos ageis, evitando carga desnecessaria
de trabalho, pode-se aproveitar as defini¢des atuais que estdo sendo acordadas para a préxima aplicagdo dos questionarios do Pibid e do RP, prevista para
ocorrer no inicio de 2022. Nesse sentido, as duas diretorias podem definir se mantém toda a equipe ou se designam responsaveis (como os POs da DEB em
conjunto com os desenvolvedores da DTI) para a preparag¢do desse documento.

A AUD ndo delimitara o conteudo desse registro para evitar engessamento de sua construgdo e por entender que a DTl e a DEB podem entrar em consenso
sobre as informagdes relevantes que orientem tanto a drea técnica quanto a drea de informatica frente a mudancas adversas, como a de alteragdo da equipe
responsavel (gestores, POs ou desenvolvedores dos sistemas).

Caso a DTl e a DEB julguem pertinente, o registro das regras podera ser debatido com outras diretorias da Capes que também compartilham o uso do
Sistema Questionarios.



Recomendagdo alterada
A DTl e 3 DEB

Registrar conjuntamente, em documento ou sistema interno, as regras acordadas quanto ao Sistema Questionarios, cabendo a DEB as regras negociais e a
DTl os fluxos de sistema e memdria dos codigos desenvolvidos, a fim de evitar perda de informagdo quando da mudanca da equipe de desenvolvimento ou
de outras alteragBes imprevistas, sem prejuizo a aplicagdo de métodos ageis.

Prazo para atendimento: 31/03/2022

ACHADO 7 — Necessidade de implementacao de gestdo de riscos para tornar mais efetivos os controles internos estabelecidos.

Situag¢do encontrada — por meio de Questionario de Avaliagdo de Controles Internos (QACI), foi possivel identificar os controles estabelecidos pela unidade
auditada e a graduagao atribuida a cada um:

® 5 fracos - 1) Documento que formaliza a modulagdo dos sistemas; 2) Fluxograma de procedimentos para a etapa de execugdo, acompanhamento e
avaliagdo; 3) Designacdo de responsdveis para atuagdo na fase de acompanhamento e avaliagdo; 4) Capacitagdo frequente dos servidores; 5)
Separagdo de atribui¢Bes entre a chefia, a equipe de servidores e a de colaboradores quanto as diferentes etapas de gestdo dos programas;

® 6 medianos - 1) Estudos técnicos que amparem a definicdo de regras e enfoques na elaboragdo dos regulamentos e editais; 2) Normativos ou
procedimentos internos bem definidos para a aprovagdo dos editais; 3) Lista de verificagdo (checklist) com os requisitos necessérios para a sele¢do dos
projetos institucionais; 4) Procedimento interno de apuragdo de irregularidades, com responsaveis e atividades necessarias; 5) Objetivos, indicadores e
instrumentos definidos para a avaliagdo dos resultados alcangados; 6) FAQs e manuais revistos com frequéncia e de facil acesso pelos participantes do
programa; e

e 2 fortes - 1) Ferramentas de monitoramento das cotas concedidas e utilizadas; 2) Divulgacdo adequada ao publico-alvo quanto ao quantitativo e a

forma de distribui¢do das cotas concedidas e utilizadas.

O isolamento decorrente da pandemia ocasionada pela Covid-19 reforgou a pratica que vinha sendo utilizada em decorréncia de escassez orgamentaria
(suspensdo de visitas técnicas in loco). Os encontros virtuais (palestras, eventos e webconferéncias) se demonstraram possiveis e econdmicos, dispensando a
necessidade de gastos com diarias e passagens e representando uma boa pratica que pode continuar sendo utilizada. Os relatérios (Pibid), relatos de
experiéncias (RP) e a aplicagdo de questionarios sdo bons instrumentos de monitoramento e avaliagdo.

Os controles internos existentes sdo insuficientes e parcialmente adequados, pois de 13 controles analisados, apenas 2 foram considerados como fortes.
Causas — Atuacgdo aleatdria em relagdo aos riscos.

Efeitos — Tratamento inadequado e mitigacdo insuficiente dos riscos.

Recomendagdo para o achado 7:
A DEB

Proposta de recomendagao 8:

Implementar gestdo de riscos nos programas Pibid e RP para aprimorar os controles internos e o desempenho dos programas.

Beneficios esperados: Atuacdo nos riscos mais graves e/ou nos controles mais fracos.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n® 25/2021/DEB - SEI n® 1591123):

“2.24. Os aspectos mapeados pela Auditoria sdo coerentes com a percepgdo desta Diretoria sobre as pontos que precisam ser melhorados quanto a gestdo dos
programas. As coordenadoras pretendem conhecer a metodologia para atuar sobre os achados e gerenciar melhor as agdes com base em riscos. Vale mencionar
que até o momento as coordenadoras ndo possuem dominio sobre a temdtica, considerando que a formagdo oferecida pela Capes possuia numero reduzido de
vagas e ndo tiveram a oportunidade de participar da primeira turma.

2.25. A DEB atendera a recomendagdo buscando conhecimento sobre a metodologia e atuara sobre os achados desta auditoria elaborando relatério de atuagdo
sobre os pontos especificos apontados até 30/06/2022”.

Anélise da AUD:

Embora ndo exista uma gestdo de riscos formalizada, a CVD/CGV e a CAL/CGDOC possuem subprocessos definidos (atividades preparatdrias; planejamento
dos programas; formalizagdo interna dos editais; editais; e execu¢do, acompanhamento e avaliagdo — Registro de Reunido — SEI n? 1476415) e controles
estabelecidos (Questionario de Avaliagdo de Controles Internos — QACI — SEI n2 1515094). A partir da implantacdo da politica de gestdo de riscos de forma
institucional na Capes e da aprovagdo da metodologia proposta pela AUD, as coordenagles poderdo elencar as atividades relevantes e seus respectivos
objetivos, eventos de risco, causas e consequéncias, além de avaliar os impactos, as probabilidades e os controles existentes. Isso trard mais efetividade aos
controles internos estabelecidos.

Recomendag¢do mantida

Prazo para atendimento: 30/06/2022

EIXO 4 — TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL
CRITERIOS

Lein®12.527/2011 | Lei de acesso a informagdo (LAI) - http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/lei/I12527.htm

Guia de Transparéncia Ativa (GTA) https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/46643/1/gta_6_versao_2019.pdf. Decreto n® 7.724/2012, art. 72, § 32, Il e VII -
para os 6rgdos e entidades do Poder || http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2012/decreto/d7724.htm e Decreto n° 9.094/2017, art. 11 -

Executivo Federal http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9094.htm
Relatério Anual de Gestdo das https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
Atividades de Ouvidoria - 2020 conteudo/documentos/Relatorio_1424878_Relatorio_Anual_de_Gestao_de_Atividades_de_Ouvidoria___2020 FINAL.pdf

Planejamento Estratégico

. . N A A - -a-i j - i
Institucional 2020-2023 (PEI) https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-estrategico



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/46643/1/gta_6_versao_2019.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9094.htm
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos/Relatorio_1424878_Relatorio_Anual_de_Gestao_de_Atividades_de_Ouvidoria___2020____FINAL.pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-estrategico

QUESTAO DE AUDITORIA 4

QUESTAO SUBQUESTOES

Q4.5Q1. As informagdes nas paginas e sistemas dos programas Pibid e RP sdo claras e completas, possibilitando aos

4. Os programas Pibid e RP atendem aos principios | , .~ . ‘ N s -
Q prog P P publicos interno e externo o facil acesso as principais metas, indicadores e resultados?

da transparéncia e do controle social?

Q4.5Q2. Como estdo distribuidas as principais demandas do publico-alvo?

acesso e entendimento por parte dos publicos interno e externo.

Situagdo encontrada - Considerando o Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os drgdos e entidades do Poder Executivo Federal disponibilizado pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), foram encontrados os seguintes resultados:

® Os programas Pibid e RP possuem paginas proprias, com descri¢do dos objetivos, funcionamento e modalidades de bolsa dos programas. A pagina do
Pibid contém mais informagdes, inclusive discriminando tdépicos para cada modalidade de bolsa. O problema estd na desatualizagdo de alguns
dados (ex.: verba de custeio);

® O contato da unidade responsavel se restringe ao e-mail institucional do RP. Ndo hd o e-mail institucional do Pibid na pagina, apenas na Carta de
Servigos. Também ndo estdo claros os setores da Capes responsaveis pela gestdo desses programas;

®  As principais metas e indicadores de resultado e impacto do Pibid e RP existem, mas n3o estdo, diretamente, disponiveis nas paginas dos programas. E
possivel encontra-los no PEI (taxa de permanéncia dos licenciandos nos projetos de iniciacdo a carreira docente e taxa de incremento de participagdo
das secretarias de educagdo e de IES nos programas da DEB). Outros indicadores sdo: nimero de bolsistas ativos do Pibid e quantidade de bolsas
aprovadas do Pibid, a partir de 2013 (SIMEC - suspenso);

® Os principais resultados dos programas sdo parciais e desatualizados. Ha essa informagdo apenas do Pibid (editais anteriores e relatérios de
pagamentos - até 02/2018);

® A carta de servigos direciona a documento Plano de Dados Abertos PDA - CAPES out/2020 a out/2022 e a Perguntas frequentes. Também dispde de 2
documentos sobre como obter bolsa do Pibid e do RP;

® As perguntas e respostas frequentes dispdem de 3 documentos diferentes: 1) Perguntas frequentes - na pagina PIBID>Editais e Sele¢des - 2013; 2)
Perguntas frequentes — na pagina Acesso a Informagdo>Perguntas frequentes>Formac¢do de Professores da Educagdo Bdsica. Atualizado em
18/11/2020; 3) Duvidas frequentes em PIBID>Regulamentos. Atualizado em 9/8/2018. O primeiro pode confundir, pois trata de duvidas relativas ao
edital n2 61/2013. O segundo pode ser aprimorado com um indice, pois a formatagdo da pagina ndo facilita o entendimento quanto a localizagdo e a
identificacdo dos programas aos quais as duvidas se referem. Outra melhoria trata da atualizagdo (ex.: permissdo de agéncia virtual e indicacdo de
onde localizar o formulério de pagamento retroativo) e insercdo de mais informagdes, de acordo com as duvidas mais recebidas pela area técnica. O
terceiro trata de respostas ao edital anterior (2018), devendo ser atualizado e corresponder, pelo menos, ao contetudo do segundo modelo.

Os manuais de manuseio dos sistemas sdo enviados aos coordenadores institucionais, mas podem estar mais bem referenciados nas paginas dos programas.
As perguntas relativas as informagcdes do SCBA, por exemplo, podem se concentrar apenas no Manual do SCBA, organizando o conteddo do Acesso a
Informagdo>Perguntas frequentes>Formacdo de Professores da Educag¢do Basica.

A escassez de informagdes unificadas disponiveis pode levar a um desinteresse pelos programas, como, no ambito académico, que apresentou redugdo no
nimero de teses e dissertacGes sobre o Pibid, desde 2017 (189, em 2016, 59, em 2020 - Catdlogo de Teses e DissertacSes da Capes). Também pode
sobrecarregar a equipe técnica com duvidas semelhantes.

Os assuntos mais recorrentes, atendidos pelas demandas inseridas na plataforma Fala.Br, tratam de solicitagdes de dados, certificados, declaragdes e duvidas
sobre os programas e questionarios (SEl n2 1539511). O nimero de cotas de bolsas é importante e deve continuar sendo divulgado, mas outras informagdes
resumidas sobre cotas concedidas e utilizadas, numero de IES, municipios e escolas atendidas podem incitar interesse pelos programas e reduzir o numero
de questionamentos recebidos.

Além disso, informagGes relativas aos impactos nas escolas e nos cursos de licenciatura, bem como o acompanhamento de egressos, reforcam os principios
de transparéncia ativa e controle social e a continuidade do Pibid e do RP, como politicas publicas relevantes na formacgdo de professores da educagdo basica.

Causas - 1) Escassez de recursos humanos; 2) Revisdo incompleta ou demorada.

Efeitos - Informacgdes desatualizadas, duplicadas ou insuficientes.

Recomendacdo para o achado 8:
A DEB

Proposta de recomendagdo 9:

Adotar medidas para organizagdo e atualizagdo das informacgdes disponiveis sobre os programas Pibid e RP no sitio da Capes, tais como:
9.1) Migrar informagdes antigas (como a da verba de custeio) para histérico ou orientagdo de editais anteriores;

9. 2) Inserir identificagdo e contato das unidades responsaveis pela gestdo dos programas, bem como demais meios de comunicagdo (linha direta, e-mail
institucional dos programas etc.);

9.3) Inserir metas e indicadores (resultado e impacto), podendo replicar ou redirecionar aos disponiveis no PEl ou outros;

9.4) Disponibilizar resultados de avaliagdes mais recentes dos programas;

9.5) Atualizar as perguntas e respostas de acordo com as duvidas mais recebidas;

9.6) Acrescentar indice dos programas na pagina Acesso a Informagdo>Perguntas frequentes>Formagado de Professores da Educagdo Basica;
9.7) Disponibilizar, nas paginas principais dos programas, a informac&o de como obter bolsa e o link para perguntas frequentes.

9.8) Disponibilizar, caso julgue conveniente e oportuno, nas paginas dos programas, quadro resumo com bolsas concedidas e preenchidas, além do nimero
de IES, municipios e escolas atendidas ao longo de suas edi¢des, semelhante com os quadros disponiveis na pagina Transparéncia do Pibid, em relagdo a
2014 (https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/educacao-basica/Pibid);

9.9) Disponibilizar, de forma detalhada, nas paginas dos programas no sitio da Capes e, de forma resumida, no Relatério Anual de Gestdo, os resultados dos
questionarios aplicados e dos relatérios de atividades dos beneficidrios, de forma a divulgar as principais contribuigdes e perspectivas de melhorias (editais
2018) e a mostrar o impacto da pandemia na execugdo dos projetos institucionais (editais 2020).

9.10) Disponibilizar manuais de utilizagdo dos sistemas (Plataforma EB e SCBA) também nas paginas dos programas.



https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/faq-edital-Pibid-5-set-final-pdf
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/formacao-de-professores-da-educacao-basica
https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/09082018-duvidas-frequentes-Pibid-pdf
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/

Beneficios esperados: InformagGes atualizadas e mais detalhadas, em consonancia com os principios da transparéncia e controle social.

Manifestacdo da DEB (Nota Técnica n® 25/2021/DEB - SEI n? 1591123):

“2.26. A equipe gestora dos programas entende a necessidade de reorganizagdo e atualizagdo das informagdes disponiveis no sitio da Capes. A DEB apresentara
relatério sobre como as medidas solicitadas pela auditoria foram tratadas, considerando que algumas questdes envolverdo outros setores da Capes.

2.27. A CVD/CGV e a CAL/CGDOC trabalhardo de maneira articulada para aperfeicoamento das paginas dos programas seguindo um padrédo de organizagdo e
disponibilizagdo das informagdes atualizadas.

2.28. A recomendagéo serd atendida até 30/06/2022".

Anélise da AUD:

A manifestacdo da unidade auditada vai ao encontro da proposta de recomendagdo, quanto a organizagdo e a atualizagdo das paginas dos programas Pibid e
RP no sitio da Capes. O trabalho articulado das duas coordenagdes (CVD/CGV e CAL/CGDOC), além de uniformizar o contetdo dessas péginas, reforca a
recomendagdo 4 (plano de agdo para a redefinigdo dos papéis das rotinas de trabalho).

Recomendagdo mantida

Prazo para atendimento: 30/06/2022



APENDICE B - SUGESTOES PARA ESTRUTURA NORMATIVA

Regulamento

Sugestdo quanto a Portaria n2 259/2019, editais n2 1 e 2/2020

Da politica Nacional de Formagdo de Professores

Unificar e manter apenas no regulamento.

Capitulo | - Dos objetivos, principios e caracteristicas
dos programas

Unificar e manter apenas no regulamento.
Detalhar também as caracteristicas do Pibid.
Apresentar objetivos mais claros e que caracterizam os programas Pibid e RP e ndo a DEB.

Capitulo Il - Do Regime de Colaboragdo

Unificar e manter apenas no regulamento.

Sec¢do | — Das atribuiges dos participantes

Subsecdo | — Da Capes

Subsecdo Il — Das institui¢des de Ensino Superior

Subsecdo Ill — Das secretarias de educagdo ou érgaos
equivalentes e escolas

Continuar apenas no regulamento.

Capitulo Il — Das bolsas

Se¢do | — Das modalidades de bolsas

Secdo Il — Dos requisitos para concessdo das bolsas

Subsecdo | — Iniciagdo a docéncia e residente

Subsecdo Il — Preceptor e supervisor

Subsecdo Il — Docente orientador e coordenagdo de
area

Subsecdo IV — Coordenador institucional

Unificar e manter apenas no regulamento as definigdes das modalidades, os valores e as caracteristicas gerais dos
programas e das bolsas.

Secdo Il — Do periodo de concessdo das bolsas

Unificar e manter apenas no regulamento. Juntar com requisitos gerais de todas as modalidades, no regulamento.
Assim como "firmar termo de compromisso".

Sec¢do IV — Da selegdo de bolsistas

Unificar e manter apenas no regulamento.

Se¢do V — AtribuigBes dos bolsistas

Sec¢do VI — Do cadastro dos bolsistas e do pagamento
das bolsas

Continuar apenas no regulamento.

Sec¢do VIl — Da substituigdo de bolsistas

Unificar e manter apenas no regulamento.

Secgdo VIII — Das vedagdes

Continuar apenas no regulamento.

Secgdo IX — Da suspensdo e do cancelamento

Se¢do X — Do ressarcimento da bolsa

Unificar e manter apenas no regulamento.

Capitulo V — Do acompanhamento e da avaliagdo

Continuar apenas no regulamento.

Capitulo VI — Das disposigdes finais

Migrar para as atribui¢des da IES, no regulamento.
Unificar e migrar para as atribuigdes da Capes, no regulamento.
Migrar para "do acompanhamento e da avaliagdo", no regulamento.

Fonte: AUD/Capes

Edital

Sugestido quanto aos editais n2 1 e 2/2020

1. Da finalidade

2. Dos recursos orgamentarios

3. Do projeto institucional

4. Das instituigdes e cursos elegiveis
(requisitos)

Unificar e manter apenas em 1 edital, caso haja unificagdo dos programas.

5. Das bolsas

Deixar as quantidades em edital. Unificar e manter, apenas no regulamento, as defini¢des das modalidades, os valores e as
caracteristicas gerais dos programas e das bolsas.

6. Do processo de selegdo

7. Da divulgagdo dos resultados

8. Do prazo de recurso

9. Do cronograma de atividades do
edital

10. Das disposi¢des finais

Unificar e manter apenas em 1 edital, caso haja unificagdo dos programas.

Fonte: AUD/Capes




APENDICE C - FALHAS NOS SISTEMAS

O registro dos problemas encontrados nos sistemas utilizados pelo Pibid e RP e seus respectivos acompanhamentos e corregdes sdo feitos no Redmine. Ha
priorizagdo a cada nova reunido de planejamento das sprints, com representantes da drea técnica e da DTI (QACI — SEI n2 1515094).

Ao acessar esse software, em 6/9/21, filtrou-se a busca por “TIME PIBID-RESIDENCIA” e se buscou os tipos “defeito”, “melhoria” e “atualizacdo da base”. No
primeiro, foram encontradas 289 demandas, sendo que 285 ja haviam sido finalizadas, 3 estavam em fase de planejamento (2 referentes ao ano de 2019) e 1
estava em revisdo de cddigo, conforme tabela a seguir:

Tabela 1 — Demandas do Pibid/RP a DTI

. = N2 de
Situagdo/ano demandas
Em Planejamento |3
2019 2
2021 1
Em Revisdo de 1
Codigo
2021 1
Finalizado 285
<14/09/2018 1
2018 38
2019 161
2020 52
2021 33
Total Geral 289

Fonte: Redmine, em 6/9/21.

Dessas 289, 73 eram apenas do Pibid, 111 do RP, 70 de ambos e 35 ndo tinham especificagdo (2 do Parfor). Interessa notar que 220 foram atendidas em
sprints, 16 em cardter emergencial, 2 como backlog geral e 51 ndo foram determinadas, ratificando que houve planejamento para o atendimento. Alguns
exemplos de 2021 foram: “erro na inclusdo de coordenador institucional”, “sistema ndo localiza preceptor para cadastro de residentes no nucleo” e “discente
ndo aparece na listagem”.

No caso das melhorias, houve menos demandas registradas no Redmine. De 54, 44 haviam sido finalizadas. A maioria delas (31) foi feita em 2019. Em 2021,
alguns exemplos foram: “melhoria no mecanismo de busca de CPF”, “adicionar informagdo de edital em telas do sistema” e “alterar operagdes Concluir e
Desabilitar”. No caso da atualizacdo da base, as demandas foram ainda menores (23). Todas estdo finalizadas e a Unica solicitagdo deste ano foi “incluir
motivo de finalizagdo do residente”.

Quanto aos “Questionarios Capes”, as demandas correspondem a diferentes setores dessa fundagdo. Das 360 (que incluem defeitos, melhorias, atualizagdo
da base, entre outras), a maioria ocorreu entre os anos de 2019 e 2020 (133 e 187, respectivamente), havendo 36, em 2021. Tanto na pagina do
Redmine quanto no relatério excel detalhado extraido dela, ndo aparece o setor, mas os autores que iniciaram a solicitagdo. Desse modo, a busca se
concentrou nos titulos que incluiam os programas Pibid e/ou RP, conforme a seguir:

Tabela 2 — Demandas sobre o Sistema Questionario — Pibid e RP

# Tipo Situagdo Prioridade | Titulo
35972 HISt(,)r.Ia de Em . Normal [QUESTIONARIO] Fazer mapeamento do processo do Sistema de Questionarios
Usuario Homologagdo
35420 | Defeito Finalizado Imediata [PIBIQ] LI?tf’:l 5 - Relagdo de CPFs com problema de acesso, preenchimento ou envio do
questionario
35086 | Defeito Finalizado Imediata | [PIBID] CPFs dos bolsistas Pibid sem acesso ao questiondrio - Listas 3 e 4
35043 | Extracdo Finalizado Normal [QUESTIONARIO] Questionario PIBID - Edital 2020
35041 | Extracdo Finalizado Normal [QUESTIONARIO] Questionario Residéncia - Edital 2020
34959 | Defeito Finalizado Imediata | [RESIDENCIA] Ao acessar o questiondrio aparece o nome errado
34954 | Defeito Finalizado Imediata | [PIBID] CPFs dos bolsistas Pibid sem acesso ao questiondrio - Lista 2
34891 | Defeito Finalizado Imediata | [PIBID] CPFs dos bolsistas Pibid sem acesso ao questiondrio
34889 | Tarefa Finalizado Imediata | Alteragdo do prazo final para resposta Questionarios Pibid e Residéncia Pedagdgica
34884 | Defeito Finalizado imediata [RESII?ENF!A] Coordenador Institucional preenche e o sistema apresenta erro no envio do
questionario
33239 Hlsth)r.|a de Finalizado imediata [RES‘II?ENCIA] [PIBID] - Leitura da query da plataforma para publico alvo e envio do link para os
Usuario participantes

Fonte: Redmine, em 6/9/21.

Em termos absolutos esses defeitos sdo baixos (2%), porém representam um desgaste ndo previsto pela drea técnica, tendo em vista que havia realizado
aplicagdo de questionarios 6 meses antes, no mesmo sistema. Chama a atengado os bolsistas que tiveram dificuldade em acessar, preencher e enviar resposta,
pois a DEB encaminhou 5 listas a DTI:

Tabela 3 - Bolsistas com problemas de acesso aos questionarios de 2021

N2 Data de abertura da
bolsistas demanda
80 28/07/2021
99 29/07/2021
140 02/08/2021
80 02/08/2021
98 01/09/2021

Fonte: Redmine, em 6/9/21.


https://redmine.capes.gov.br/
https://redmine.capes.gov.br/
https://redmine.capes.gov.br/
https://redmine.capes.gov.br/

Os principais erros tratavam da dificuldade em abrir o link enviado por e-mail pela Capes, da ndo permissdo de acesso e do impedimento para salvar e enviar
respostas.

O Redmine é uma boa ferramenta de controle existente, pois organiza tanto os defeitos quanto as propostas de melhorias. As demandas sdo listadas e é
possivel identificar o tipo, a situagdo, a prioridade, as datas de criagdo, entre outras informacgGes. Esse registro aliado com a dindmica de resolugdo entre DEB
e DTl tem sido bem-sucedida, pois, dos defeitos apresentados nos sistemas, 99% foram corrigidos (285 de 289) (Tabela 1).
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