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RESUMO

Por que a auditoria
foi realizada?

A acdo foi realizada em
atendimento a Acao
AA001 do Plano Anual de
Atividades de Auditoria
Interna de 2021
(SEIl n° 1086557).

O Programa Print foi
selecionado por meio
de metodologia de
priorizacdo e de selecdo de

objetos focada em fatores de
risco.

Com base nos critérios de
relevancia, vulnerabilidade e
oportunidade, o Print obteve
nota 2,5, ficando na 32
posicdo do ranking geral de
rogramas e rojetos
auditaveis da Capes.

O que a Auditoria Interna
encontrou?

Q1. A DRI mantém procedimentos para
0 aperfeicoamento constante da gestao
de riscos e dos controles internos?

A analise culminou no Achado 1
(insuficiéncia ou ineficacia dos controles
internos implementados para a mitigacao
de riscos).

Os resultados apontaram, entre outros, a
necessidade de revisdo da politica publica,
por auséncia de procedimentos de
levantamento e de gerenciamento de
riscos. Por consequéncia, 0s controles
internos para mitiga-los também né&o
existem ou sdo frageis.

Em suma, a AUD concluiu que nao existe
gerenciamento de riscos para o Programa
Capes-Print. Todavia, foi realizado um
exercicio didatico com a DRI para o
mapeamento de alguns riscos, mas que
necessita de aprimoramento, a partir da
implementacdo da politica de gestdo de
riscos da Capes.

Q2. O Programa Capes-Print tem
cumprido a missédo institucional de
internacionalizacéo da educacao
superior?

A questdo de auditoria culminou nos
seguintes achados: Achado 2 (auséncia
de indicadores e de critérios de avaliacdo
de desempenho do programa nos
instrumentos normativos e
regulamentadores nas fases de
planejamento e de execucdo da politica
publica); Achado 3 (equipe e forca de
trabalho disponivel para o Programa
Capes-Print consideradas suficientes -
achado  positivo); e, Achado 4
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O que foi avaliado?

O Programa Capes-Print esta
voltado a promover a
internacionalizacdo da pos-
graduacdo stricto sensu e
conceder maior protagonismo
as instituicoes aprovadas no
desenvolvimento de projetos
de internacionalizacao
integrados.

Por meio de auditoria
operacional, objetivou-se
avaliar o desempenho do
Programa Capes-Print, a
partir da descricao do impacto
do programa sob o ponto de
vista da concepcéao da politica
publica em voga.

Para o alcance das respostas
aos objetivos geral e
especificos, formularam-se as
seguintes questdes de
auditoria:

QL A DRI mantém
procedimentos para 0
aperfeicoamento constante da
gestdo de riscos e dos
controles internos?

Q2. O Programa Capes-Print
tem cumprido a missao
institucional de
internacionalizagéo da
educacao superior?

Q3. O Programa Capes-Print
atende ao principio da
transparéncia?

(fragilidades nas fases de planejamento e
de execucao da politica publica).

Os resultados apontaram falhas na
execugdo da politica institucional de
internacionalizacdo da educacao superior,
bem como nado foi possivel verificar o
desempenho do Programa Capes-Print,
porquanto inexistentes os indicadores de
desempenho e os critérios de avaliacao,
também ndo previstos nos instrumentos
regulamentadores do programa.

Em sintese, a AUD concluiu sobre a
importancia dos Achados 1 e 4, como
sendo a causa maior das falhas nas etapas
de execucao da politica publica. Se de um
lado a auséncia de mapeamento de riscos
e outros fatores provaram que a politica
publica ndo foi adequadamente formulada,
por outro lado, a continuidade desses
problemas no tempo, aliada a auséncia de
critérios de avaliacdo de desempenho (cf.
Achado 2), trazem a tona a necessidade
de revisdo da politica publica por falta de
planejamento na fase ex ante.

Q3. O Programa Capes-Print atende ao
principio da transparéncia?

Com base nos procedimentos aplicados
para responder a questdo de auditoria,
chegou-se ao Achado 5 (atos praticados
na gestdo do Programa Capes-Print em
consonancia com as bases e o0s
fundamentos da transparéncia ativa),
considerado como achado positivo pela
AUD.



Quais 0s proximos
passos?

Este relatério sera publicado no
sitio da Capes na internet

(

) e a Auditoria
Interna monitorard, junto a DRI,
as recomendacdes exaradas.

Quais sao as recomendacoes
e 0s beneficios esperados?

Foram exaradas 19 recomendacdes com
vistas a subsidiar a DRI na conducdo da
politica publica, que se resumem em:
implementagdo da politica de gestdo de
riscos na Capes; mapeamento e
gerenciamento de riscos pela DRI nas
fases ex ante e ex post da politica publica;
sistematizacdo e aperfeicoamento dos
controles internos; previsao dos
indicadores e dos critérios de avaliagdo de
desempenho dos programas, bem como a
metodologia empregada na mensuracao
dos resultados; integracao e
sistematizacéo das informacdes presentes
nos sistemas de monitoramento de
avaliacdo da DRI em parceria com a DTI;
aperfeicoamento dos sistemas de
pagamento e 0 monitoramento dos
recursos financeiros em parceria com a
DTI; revisdo das acdes na conducédo da
politica publica, entre outros.

N° da Unidade
recomendacao responsavel
1 Presidéncia
2,3,4,5,6,7,8, DRI
9,10, 11, 12, 13,
14,18 e 19
15,16 e 17 Diretoria
Executiva

Os beneficios esperados, caso as
recomendacdes sejam implementadas,
sdo: implantacdo inicial da gestdao de
riscos e de controles internos na DRI;
previsao dos indicadores e dos critérios de
avaliacdo de desempenho do programa;
melhoria dos sistemas informatizados a
partir das acdes do PDTIC 2020-2023;
melhoria dos sistemas de repasse de
recursos;, cumprimento das metas
previstas no PNE; adocdo de guias
orientativos para a conducdo da politica
publica, entre outros.
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INTRODUCAO

Trata-se de Relatério de Auditoria que, de acordo com o disposto no
art. 8° incisos I, Il, llleV, do Estatuto da Capes, aprovado pelo Decreto
n°® 8.977, de 30 de janeiro de 2017, na Portaria GAB n° 220, de 27 de setembro
de 2018, que dispbe sobre o Estatuto da Unidade de Auditoria Interna
da Capes, e Agédo AA0O01 do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna de
2021 (SEIn°1086557), avaliou, por meio de auditoria operacional, o
desempenho do Programa Capes-Print com a descricdo do impacto do
programa sob o ponto de vista da concep¢do da politica publica a que se
vincula, bem como do cumprimento dos principios da economicidade, da
eficiéncia, da eficacia e da efetividade.

Conceito de auditoria operacional

Antes de se adentrar nas partes componentes do presente relatério, vale
fazer consideracdes sobre o tipo de auditoria realizada no Programa Capes-
Print.

De acordo com o Manual de Auditoria Operacional (MAO) do TCU (2020,
p. 9)!, entende-se por auditoria operacional:

(...) o exame independente, objetivo e confiavel que analisa se
empreendimentos,  sistemas,  operacoes, programas,
atividades ou organizacdes do governo estdo funcionando de
acordo com os principios de economicidade, eficiéncia, eficacia
e efetividade e se ha espaco para aperfeicoamento (ISSAI
3000/17).

Portanto, as auditorias operacionais, ao contrario das auditorias de
conformidade e financeiras, que adotam padrdes relativamente fixos, devido a
variedade e complexidade das questbes tratadas, possuem maior flexibilidade
na escolha de temas, objetos de auditoria, métodos de trabalho e formas de
comunicar as conclusfes de auditoria. Empregam ampla sele¢cdo de métodos
de avaliacédo e investigacao de diferentes areas do conhecimento, em especial
das ciéncias sociais. Além disso, esse tipo de auditoria requer do auditor
flexibilidade, imaginacao e capacidade analitica (TCU, MAO, 2020, p. 12).

No caso do programa Capes-Print, a execucao da politica publica visa,
entre outros, ao cumprimento da meta 14 do PNE (politica de
internacionalizacdo). Por essa razdo, a auditoria operacional oportuniza
averiguar como o gestor tem gerido 0s recursos publicos e promovido os
devidos esforgcos para o cumprimento da politica publica, ou seja, se 0s
recursos publicos estdo sendo aplicados em consonancia com os parametros
da economicidade, da deficiéncia, da eficicia e da efetividade (ISSAI 300/21,
TCU, 2020).

1 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Manual de Auditoria Operacional. Edicdo de 2020.
Brasilia: TCU, 2020. 170 p. Disponivel em:
<https://portal.tcu.qgov.br/data/files/A7/66/B6/33/9692671053455957F18818A8/BTCU_36_de_0
3 12 2020 Especial%20%2020Aprova%20a%20revis%C3%A30%20do%20Manual%20de%?2
OAuditoria%200peracional..pdf>.

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112
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Em sintese, para fins de atendimento as regras da auditoria operacional,
além dos parametros acima elencados, espera-se que o desempenho do
programa se vincule as seguintes a¢des norteadoras:

1) cumprimento da meta 14 do PNE (2014-2024), sob o ponto de vista
da politica publica em vigor;

2) vinculagdo da meta 14 do PNE ao planejamento estratégico da Capes,
com a mensuracao e o gerenciamento dos riscos;

3) sistematizagéo de controles internos sélidos para o gerenciamento
dos recursos financeiros colocados a disposicdo em cumprimento ao “fazer
mais com menos recursos” de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica.

4) outras dimens&es também poderédo ser objeto de analise: a) qualidade
dos servicos prestados; b) grau de adequacéo dos resultados dos programas
as necessidades do publico-alvo (geracdo de valor publico); c) equidade na
distribuicdo de bens e servicos, entre outros.

Feitas essas consideracdes iniciais, destaca-se que o presente relatorio
assim se divide:

1 - Viséo geral do objeto auditado;

2 - Objetivo e escopo da auditoria;

3 - Fundamentacéo legal;

4 - Metodologia;

5 - Resultado das analises;

6 - Relatorio Preliminar de Auditoria n® 7/2021 (SEl n°
1510667);

7 - Recomendacoes;

8 - Consideracdes finais.

Apéndice A - Achados de auditoria

Apéndice B - Relatério Anual de Execucéo (modelo)
Apéndice C - Detalhamento das fases da auditoria operacional
Apéndice D - Transcricdo da situacdo encontrada nas
respostas as solicitacdes de auditoria

1 VISAO GERAL DO OBJETO AUDITADO
1.1 Programa Capes-Print

O Programa Capes-Print esta voltado a promover a internacionalizacao
da po6s-graduacao stricto sensu e conceder maior protagonismo as instituicées
aprovadas no desenvolvimento de projetos de internacionalizacao integrados. A
iniciativa visa ao cumprimento da meta 14 do PNE, que se refere a expanséo da
pos-graduagao no Brasil, prevendo “[...] elevar gradualmente o numero de
matriculas na pos-graduacéao stricto sensu, de modo a atingir a titulacdo anual
de 60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores” (BRASIL,
PNE, 2014).

A meta 14 do PNE possui quinze estratégias elencadas com objetivos e

focos diversos visando a expansdo, qualificacdo e interiorizacdo da poés-
graduacdo?. De forma mais especifica, o Programa Capes-Print encontra

2 Em consulta ao sitio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP),
Relatério do 3° Ciclo de Monitoramento de Metas do PNE: 2020
(http://portal.inep.gov.br/documents/186968/6975249/Relat% C3%B3rio+do+3%C2%BA+Ciclo

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112
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aderéncia a meta 14 do Plano Nacional de Educacéo (PNE) - 2014-2024, no que
se refere as estratégias 14.9 e 14.10 (Nota Técnica n°® 5/2021/CGBP/DRI, Item
3 - SEI n°® 1424795), que séo:

14.9) consolidar programas, projetos e acdes que objetivem a
internacionalizacdo da pesquisa e da pds-graduacao brasileiras,
incentivando a atuacéo em rede e o fortalecimento de grupos de
pesquisa;

14.10) promover o intercambio cientifico e tecnoldgico, nacional
e internacional, entre as instituicbes de ensino, pesquisa e
extensao;

O Programa Institucional de Internacionalizacdo Capes-Print foi criado por
meio da Portaria n°® 220, de 3 de novembro de 2017, como uma politica inovadora
para fomentar o processo de internacionalizagdo nas instituicbes de ensino
superior e nos institutos de pesquisa selecionados no Edital n°® 41/2017
(RELATORIO DE GESTAO, 2020, p. 44).

Nos termos da referida portaria, o Programa Capes-Print tem como
objetivos:

| - Fomentar a construcdo, a implementacéo e a consolidagéo de
planos estratégicos de internacionalizacdo das instituicbes
contempladas nas areas do conhecimento por elas priorizadas;
Il - Estimular a formacéo de redes de pesquisas internacionais
com vistas a aprimorar a qualidade da producdo académica
vinculadas a pds-graduacéo;

Il - Ampliar as a¢cbes de apoio a internacionalizacdo na pos-
graduacdo das instituicdes contempladas, inclusive projetos de
pesquisa em cooperacgao;

IV - Promover a mobilidade de docentes e de discentes, com
énfase em doutorandos, pos-doutorandos e docentes, do Brasil
para o exterior e do exterior para o Brasil, vinculados a
Programas de Pds-Graduacao stricto sensu;

V - Fomentar a transformacao das instituicdes participantes sem
um ambiente internacional;

VI - Integrar outras acdes de fomento da Capes ao esforco de
internacionalizacéo.

Quanto as estratégias do programa, podem ser assim resumidas (Nota
Técnica n° 37/2017/CPET/CGPR/DRI - SEI n° 0510901):

1) Financiamento continuo e de longo prazo;

2) Consolidacdo de uma politica de Estado para o
desenvolvimento dos PPGs e dos IPs brasileiros;

3) Forte internacionaliza¢céo com foco em: (a) atragdo de jovens
pesquisadores; (b) ampliacdo da cooperacdo centros de

+de+Monitoramento+das+Metas+do+Plano+Nacional+de+Educa%C3%A7%C3%A30/4259%ee
d4-ce87-46¢7-b5bb-a9e09deebabb?version=1.0), n&o constam dados sobre a
internacionalizacdo da pés-graduacdo stricto sensu, mas a evolu¢do dos indicadores 14A
(nimero de titulos de mestrado concedidos por ano) e 14B (namero de titulos de doutorado
concedidos por ano).

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112


http://portal.inep.gov.br/documents/186968/6975249/Relat%C3%B3rio+do+3%C2%BA+Ciclo+de+Monitoramento+das+Metas+do+Plano+Nacional+de+Educa%C3%A7%C3%A3o/4259eed4-ce87-46c7-b5bb-a9e09dee5abb?version=1.0
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/6975249/Relat%C3%B3rio+do+3%C2%BA+Ciclo+de+Monitoramento+das+Metas+do+Plano+Nacional+de+Educa%C3%A7%C3%A3o/4259eed4-ce87-46c7-b5bb-a9e09dee5abb?version=1.0

exceléncia; e (c) integracdo das instituicbes brasileiras a
comunidades epistémicas globais de notério reconhecimento.

1.2 Relatério de Gestao da Capes 2019

De acordo com o Relatério de Gestdo da Capes 2019 (SEI n® 1231125),
em 2019, iniciou-se a implementacdo dos projetos aprovados no ambito do
Programa Institucional de Internacionalizagdo (CAPES-Print) e foi realizado o |
Workshop para Gestores do Programa CAPES-Print, nos dias 26 e 27 de
novembro, com a participagcdo de representantes de todas as instituicdes
apoiadas pelo Programa3.

1.3 Relatério de Gestdo da Capes 2020

No Relatério de Gestao de 2020, a Capes reafirmou 0 seu compromisso,
com a insercdo do planejamento estratégico para o atingimento das metas de
longo alcance:

Em 2020, a CAPES orientou-se pelo Objetivo 1237 do Plano
Plurianual (PPA) 2020-2023 e pelas Metas 12, 13, 14, 15 e 16
do Plano Nacional de Educacional (PNE). Ainda teve como
diretriz o Plano Estratégico Institucional (PEI) 2020-2023 da
CAPES que estipulou, no ambito da Fundacdo, sua missao,
visdo, objetivos, projetos, indicadores e metas para o periodo,
com base no alcance do atendimento das necessidades da
Sociedade. (p. 15)

(...)

O Plano Estratégico Institucional da CAPES para o periodo de
2020-2023 é composto por 15 objetivos estratégicos, 52
indicadores relacionados diretamente aos objetivos e 21 projetos
estratégicos, voltados a alavancar as acfes institucionais no
cumprimento da Misséo e no alcance da Visao. (p. 15)

(...)

Em 2021 esta prevista a implementacdo do modelo de gestéo
estratégica, conforme figura 6, no qual, além do Comité Interno
de Governanca, constardo o Comité Gerencial de Governanca e
0s Comités Operacionais, em nivel das diretorias, voltados para
0 acompanhamento e cumprimento do Plano Estratégico
Institucional. (p. 23)

1.4 Contexto atual do Programa Capes-Print

Mesmo com a crise sanitaria internacional®, por conta da Covid-19, o
programa manteve as acdes previstas. Constatou-se no sitio da Capes nota
explicativa sobre a situacdo do Programa Capes-Print em 2020.

Segue resumo dos principais pontos levantados do informativo:

3 Ver também: o Il Workshop para Gestores do Programa Capes-Print, com o intuito de
apresentar a plataforma para coleta de informacdes acerca do desenvolvimento do programa
(https://www.youtube.com/watch?v=-rS8IJmKUeRU).
4<https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/infocapes/infocapes-edicao-
23-setembro-2020>.
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1) a Capes manteve a mobilidade dos bolsistas (3.300 pesquisadores com
bolsas internacionais atualmente na DRI);
2) readequacéo do calendario e novas estratégias para preservagao dos
acordos internacionais;
3) solucdo para demandas especificas decorrentes de medidas adotadas
pelos paises (lockdown, fechamento de fronteiras, isolamento da
populacdo, cancelamento de voos internacionais, suspensao de aulas
presenciais ou interrup¢ao temporaria de programas de pesquisa);
4) retorno ao Brasil de 612 bolsistas que, apds consulta, manifestaram o
desejo de voltar ao Brasil;
5) medidas implementadas:
a) flexibilizacdo da regra de retorno para os bolsistas;
b) alteracdo do calendéario de indicacdo de pesquisadores pelas
instituicdes;
c) adiamento para 2021 de todas as mobilidades internacionais
previstas para iniciar em 2020 e estabelecidas nos acordos de
cooperacao com universidades estrangeiras.

De acordo com dados do Relatério de Gestdo da Capes 2020 (p. 44),
deu-se inicio a revisdo e reformulacédo de agdes de internacionalizacdo da
Capes, com destaque para as seguintes:

a) Guia para Aceleracdo da Internacionalizacdo da POs-
Graduacéo da Universidade Brasileira: um roteiro dos processos
de internacionalizacéo para os programas de pos-graduacao de
Instituicbes de Ensino Superior brasileiras. Este Guia visa a
insercdo das IES brasileiras no contexto internacional de forma
gque sejam capazes de marcar presenca e ter lideranca no
campo da Educacao Superior e no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, inserindo-se dentro das melhores universidades do
mundo;

b) Plano de Trabalho para Internacionalizacdo (PTI), um
sistema destinado as instituicbes participantes do Programa
Institucional de Internacionalizacdo (CAPES-Print). A iniciativa é
uma parceria da CAPES com apoio da Rede Nacional de Ensino
e Pesquisa (RNP).

No caso do Programa Capes-Print, o Relatério de Gestédo da Capes 2020
(p. 44) destaca a ampliacdo do prazo de vigéncia para execucao dos projetos
até outubro de 2023 (antes 2018 a 2022):

(...) com o intuito de minimizar o impacto do contingenciamento
or¢camentario, que afetou essencialmente os valores destinados
as mensalidades das bolsas em maio de 2019, primeiro ano de
execucdo do Programa. Novos repasses financeiros para as
instituicdbes participantes do Print estdo condicionados a
disponibilidade orcamentaria da CAPES, bem como avaliagéo
de execucdo e sua conformidade com as acdes e metas
presentes nos Projetos Institucionais de Internacionalizacéo.
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1.5 Programa Capes-Print em nameros

O Relatorio de Gestédo de 2020 (p. 43-44) ainda destaca os numeros do
Print no ano de 2020:

Total Valor . Vqlor
de investide investido Total de Total
) (em délar Instituicbes  de Paises
Bolsas  (em reais) .
americano)
2.356 o 14 942 36
milhdes milhdes

Estados Unidos e a0
Reino Unido [ 268
Franca I 265
Espanha [ 253
Canada I 155
Portugal I 141
Alemanha [ 136
ltalia N 97
Holanda N 69
Australia [ 66

0 175 350 525 700

Gréfico 12 - Total de bolsistas, por pais, no ambito do Programa Capes-Print, em 2020
Fonte: Capes

Figura 11 - Distribuicé@o de bolsas, por pais, no &mbito do Programas CAPES-Print
Fonte: Capes
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Em sintese, em 2020, o Print teve 2.356 bolsas ativas no exterior
(distribuidas em 942 instituicbes e 36 paises diferentes), totalizando um
investimento de R$ 71 milhdes de reais. O pais que mais recebeu bolsistas foram
os Estados Unidos (651), seguido do Reino Unido (268) e Franca (265).
(RELATORIO DE GESTAO 2020, p. 45).

Para 2021, as perspectivas para a internacionalizacao da pos-graduacao
brasileira sdo as seguintes (p. 48):

a. promover a internacionalizacao prioritaria da poés-
graduacéo stricto sensu brasileira e a producdo académico-
cientifica nacional em areas estratégicas para o pais;

b. incrementar a Vvisibiidade e o0 reconhecimento
internacional das Instituicbes de Ensino Superior brasileiras,
0 impacto e a relevancia da producdo académica e a
cooperagdo entre instituicbes nacionais e instituicoes de
exceléncia mundial;

c. favorecer a capacidade de inovacdo e de aproximacao
entre a pesquisa universitaria e os desafios postos pela
necessidade do setor produtivo e da Sociedade; e

d. impulsionar o posicionamento das instituicbes
brasileiras no contexto internacional, constituindo, assim,
uma janela de oportunidades que contribui significativamente
para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de inovacao
do Brasil. (RELATORIO DE GESTAO 2020, p. 48)

Por ultimo, reunides programaticas tém sido realizadas para definicdo das
etapas de avaliacdo do Programa Capes-Print e demais acbes (cf. docs. SEI
n°s 1457616, 1460390, 1460399, 1460400).

Outras informacgdes acerca das acoes de internacionalizacdo da Capes
estdo disponiveis no link: <https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/bolsas/bolsas-e-auxilios-internacionais/>.

2 OBJETIVO E ESCOPO DA AUDITORIA

O escopo de uma auditoria nada mais € que a delimitacdo estabelecida
para o trabalho e € expresso pelos objetivos, pelas questbes e pelos
procedimentos de auditoria no seu conjunto.

2.1 Objetivos

Como dito alhures, o objetivo geral da auditoria do Programa Capes-Print
foi avaliar, por meio de auditoria operacional, o desempenho do Programa
Capes-Print, com a descricdo do impacto do programa sob o ponto de vista da
concepcao e execucdo da politica publica a que se vincula, bem como do
cumprimento dos principios da economicidade, da eficiéncia, da eficacia e da
efetividade.

Nesse diapasao, registra-se que a avaliacdo das etapas de concepcao e
de execucdao da politica publica tomou como base as analises ex ante e ex post,
conforme descrito mais adiante. Desde o0s estudos preliminares, ja se
vislumbrava a impossibilidade da avaliagdo do desempenho do programa, por
conta da indefinicdo dos critérios de avaliagdo de desempenho pela DRI, bem
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como da fase ainda bastante inicial em que se encontram a execug¢ao do
programa e os sistemas a serem implementados.

Apesar de alguns entraves, ndo se deixou de lado a persecucéo dos
objetivos especificos, apenas para citar alguns:

a) analisar a governanca, a conformidade, a gestdo de riscos e 0s
controles internos atrelados ao programa;

b) analisar o grau de transparéncia das ac¢des vinculadas ao programa,

c) contribuir com a DRI para a governanca institucionalizada, a
padronizacdo de procedimentos e a gestdo de riscos efetiva, a partir dos
achados encontrados;

d) contribuir para a melhoria da gestdo publica a partir das
recomendacdes a DRI;

e) verificar a racionalizacdo e priorizagdo do gasto publico (etapa
importante da fase de analise ex ante da politica publica).

2.2 Questdes de auditoria

Para o alcance das respostas aos objetivos geral e especificos,
formularam-se as seguintes questdes de auditoria e suas respectivas
subquestdes:

EIXO 1 - Riscos
Q1. A DRI mantém procedimentos para o aperfeicoamento
constante da gestado de riscos e dos controles internos?
Subquestdes:
Q1.SQ1. Quais riscos afetam diretamente o0s principios da
economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade do programa?
Q1.SQ2. Os controles internos implementados sé@o suficientes e
exitosos para mitigar os riscos, sobretudo, relacionados as
categorias economicidade, eficacia, eficiéncia e efetividade do
programa?
Q1.SQ3. A gestéo de riscos e de controles internos da DRI esta em
consonancia com 0s normativos sobre a politica de gestdo de
riscos e de controles internos da Capes e com o Planejamento
Estratégico Institucional - PEI?
Q1.SQ4. Quais sdo as medidas estratégicas e os controles internos
adotados pela DRI no caso de riscos nado previstos e de
externalidades supervenientes?
Q1.SQ5. As medidas tomadas pela DRI foram suficientes para
mitigar os riscos decorrentes da crise sanitaria internacional, por
conta da Covid-19, bem como do contingenciamento de recursos
publicos para a Capes e do congelamento de recursos publicos
para a educacao pelo Governo Federal?
Q1.SQ6. Com base nos riscos previstos e ndo previstos, quais
aspectos da gestado de riscos e dos controles internos necessitam
ser aperfeicoados pela DRI?

EIXO 2 — Desempenho

Q2. O Programa Capes-Print tem cumprido a missao institucional
de internacionalizagc&o da educacé&o superior?
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Subquestdes:
Q2.SQ1. Os indicadores de desempenho estéo estabelecidos nos
instrumentos normativos e regulamentadores do Programa
Capes-Print?
Q2.SQ2. Quais sao os critérios estabelecidos pela DRI para
avaliacdo do desempenho do Programa Capes-Print e a
metodologia empregada para a coleta, compilacdo mensuragao
dos indicadores?
Q2.SQ3. Os objetivos propostos no Programa Capes-Print estdo
sendo cumpridos para o alcance efetivo da meta 14 do Plano
Nacional de Educacao?
Q2.SQ4. Ha por parte da DRI direcionamento na formulacdo e na
formatacdo da politica publica para os programas sob a sua
supervisao tanto na fase ex ante quanto na fase ex post?
Q2.SQ5. Como a DRI tem feito o acompanhamento do
financiamento dos projetos aprovados a partir dos objetivos
propostos?
Q2.SQ6. Os sistemas informatizados utilizados pela DRI para o
acompanhamento do Programa Capes-Print em todas as etapas,
da inscricio a execucdo dos projetos, bem como os seus
respectivos fluxos, sdo adequados, apropriados e eficazes?
Q2.SQ7. A forca de trabalho envolvida é suficiente e adequada
para a gestdo e acompanhamento do Programa Capes-Print?
Q2.SQ8. As medidas de flexibilizacao adotadas pela DRI, por conta
da crise decorrente da Covid-19, tém sido suficientes e eficazes
para o atingimento dos objetivos propostos?

EIXO 3 — Transparéncia

Q3. O Programa Capes-Print atende ao principio datransparéncia?

Subquestdes:
Q3.SQ1. As etapas do Programa Capes-Print, da fase de
planejamento a de execucdo, foram transparentes, com a
divulgacdo ampla de informacdes, acdes, procedimentos, critérios
e resultados?
Q3.SQ2. A DRI segue as novas regras de prestacédo de contas do
TCU e ha transparéncia na formulacao das regras dos instrumentos
de repasse de recursos, como no caso do AUXPE?
Q3.SQ3. Os atos praticados na gestdo do programa Capes-Print,
em face da crise sanitaria internacional, sofreram algum tipo de
impacto na transparéncia a ponto de contrariar o interesse publico?

2.3 Procedimentos de auditoria
Para responder as questdes e as subguestdes de auditoria, uma gama de
procedimentos foram aplicados, os quais se vinculam diretamente as questdes

e as subquestdes de auditoria, com o intuito de racionalizar os trabalhos e tornar
mais transparentes as ac¢oes da AUD, quais sejam:
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Eixo 1 - Riscos

1) verificar se ha desperdicios de recursos publicos em descumprimento
aos principios da economicidade, da eficacia, da deficiéncia e a
efetividade;

2) verificar se existe na DRI procedimentos internos de levantamento e
de gerenciamento de riscos;

3) verificar se os controles internos implementados séo eficazes para a
mitigagao de riscos;

4) verificar se os procedimentos de gestao de riscos e de controles
internos da DRI, caso existam, estd em consonancia com a
politica de gestdo de riscos e controles internos da Capes e com o
planejamento estratégico institucional;

5) verificar se a DRI adota medidas estratégicas no caso de riscos ndo
previstos e externalidades em relacdo a riscos comuns decorrentes da
execucao do programa,

6) verificar o plano de acdo adotado pela DRI para mitigar oS riscos
decorrentes da crise sanitaria internacional por conta da Covid-19;

7) verificar o plano de acdo adotado pela DRI para mitigar oS riscos
decorrentes do contingenciamento de recursos publicos para a Capes
pelo Governo Federal;

8) verificar o plano de acdo adotado pela DRI para mitigar oS riscos
decorrentes do congelamento de recursos publicos para a educacao pelo
Governo Federal;

9) verificar se a DRI mantém procedimentos para o aperfeicoamento
constante da gestao de riscos e dos controles internos;

10) verificar quais sdo os riscos levantados e os controles internos
implementados que necessitam de aperfeicoamento pela DRI;

11) definir e propor, em conjunto com a DRI, metodologia simplificada
para identificacdo de riscos e de controles internos para mitiga-los;

Eixo 2 — Desempenho

12) verificar se o Programa Capes-Print estabelece indicadores de
desempenho e critérios de avaliacdo e se constam nos instrumentos
regulamentadores do programa;

13) verificar como, no caso de haver critérios estabelecidos para o Print,
serdo utilizados na avaliacdo de desempenho do programa;

14) verificar se a gestao de riscos e 0s controles internos implementados
pela DRI contribuem para o desempenho do programa,;

15) selecionar as amostras do Print e os critérios quantitativos e
gualitativos de analise interna com base nos eixos risco e desempenho;
16) verificar se os indicadores e o critérios mencionados para a
avaliacdo do Print sdo suficientes para mensurar o cumprimento da
meta 14 do PNE;

17) verificar se as etapas de analise ex ante foram seguidas na
concepcao do programa e para a tomada de decisdo pelo gestor;

18) verificar se as etapas de analise ex post foram seguidas na
concepcgao do programa e para a tomada de decisao pelo gestor;
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19) verificar o cumprimento das metas previstas no PNE, principalmente
a meta 14, que diz respeito a atuacao da Capes e ao Programa Capes-
Print;

20) verificar se 0s repasses de recursos estdo ocorrendo conforme
previsto e se as IES contempladas estdo cumprindo as regras de
accountability quanto ao gerenciamento dos recursos repassados;

21) verificar a adequacao dos sistemas informatizados utilizados no
acompanhamento do programa;

22) reunir e registrar todos os fluxogramas para verificar eventuais
gargalos;

23) verificar se a forca de trabalho envolvida na gestdo e no
acompanhamento do Programa Capes-Print é suficiente e adequada ou
se ha caréncia de pessoal e necessidade de adequacdo do perfil
profissional;

24) verificar se a situacdo de pandemia, por conta da Covid-19, e outras
externalidades, tém alterado o desempenho do Programa Capes-Print;

Eixo 3 - Transparéncia

25) verificar se ha transparéncia no cumprimento das etapas do
Programa  Capes-Print, a partir da divulgacdo ampla e irrestrita de
informacdes, agdes, procedimentos, critérios e resultados;

26) verificar se a DRI segue as novas regras do TCU para a prestacao
de contas anual, em que se deve dar transparéncia no sitio da Capes;
27) verificar se os atos praticados na gestdao do programa Capes-Print,
em face da crise sanitaria internacional, sofreram algum tipo de impacto
na transparéncia a ponto de contrariar o interesse publico.

Com base nos procedimentos acima descritos, foram encaminhadas
solicitacdes de auditoria & DRI (SEI n°s 1413318 e 1442666), cujas respostas
(SEI n°s 1424795 e 1460393) foram compiladas no Apéndice A (Achados de
Auditoria) deste relatorio.

2.4 Amostras

Em linhas gerais, a amostra é definida como sendo a parte da populacao
gue é de fato examinada com o objetivo de reunir informacdes sobre a populacdo
como um todo. Dada uma determinada populacdo, as amostras sdo conjuntos
de unidades de analise, sejam pessoas, contextos, eventos ou fatos sobre os
guais efetivamente se coletam os dados.

No caso do Programa Capes-Print, as amostras para a presente auditoria
foram selecionadas a partir da populacéo dos processos de prestacao de contas
parciais do 1° ano encaminhados pelas instituicbes participes.

Para a selecdo das amostras, foram consideradas a finalidade dos
procedimentos de auditoria acima elencados, bem como as caracteristicas e as
etapas da auditoria operacional (Apéndice C). Além disso, como néao foi viavel
analisar todos os elementos da populacao, por economia de tempo e recursos,
€ que se fez um recorte. Entdo, com base nos dados coletados nos papéis de
trabalho, foi possivel dimensionar o tamanho da amostra.
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Portanto, das 36 instituicbes de ensino superior contempladas no
Programa Capes-Print, foram selecionadas as seguintes: Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade Estadual de Sédo Paulo (USP),
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul (UFMS).

N&o foi uma selecdo aleatéria, até mesmo porque este tipo de auditoria
ndo o permite. Assim, a fim de reduzir o risco de amostragem a um nivel minimo
aceitavel, alguns critérios técnico-objetivos foram utilizados. No Apéndice C,
tem-se o detalhamento dos critérios utilizados pela equipe da AUD na selecao
das amostras.

3 FUNDAMENTACAO LEGAL

Foram fontes de consulta para os trabalhos de auditoria, além dos
normativos internos do Programa Capes-Print, leis, regulamentos, orientacdes e
manuais dos érgdos de controle, decisdes de 6rgaos reguladores relacionados
ao objeto de auditoria, bem como editais, estudos técnicos preliminares,
procedimentos internos, relatorios de prestacdo de contas, entre outros. Nas
linhas seguintes, tem-se, tipo a tipo, as fontes consultadas.

3.1 Legislacao aplicavel ao Programa Capes-Print

3.1.1 Leis

BRASIL. Lei n° 8.405, de 9 de janeiro de 1992. Autoriza o Poder Executivo a
instituir como fundacéo publica a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal

de Nivel Superior (CAPES) e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8405.htm>.

BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacbes e contratos da
Administracéo Publica e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8666cons.htm>.

BRASIL. Lei n® 9.279, de 14 de maio de 1996. Regula direitos e obrigacdes
relativos a propriedade industrial. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9279.htm>.

BRASIL. Lei n°® 9.456, de 25 de maio de 1997. Institui a Lei de Protecédo de
Cultivares e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9456.htm>.

BRASIL. Lei n°®9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Dispde sobre a protecao da
propriedade intelectual de programa de computador, sua comercializacdo no
Pais, e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9609.htm>.

BRASIL. Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Regula o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/Ccivil_03/leis/L9784.htm>.
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BRASIL. Lei n° 10.973, de 02 de dezembro de 2004, regulamentada pelo
Decreto n°9.283, de 7 de fevereiro de 2018. Dispde sobre incentivos & inovagéo
e a pesquisa cientifica e tecnoldégica no ambiente produtivo e da outras
providéncias. Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/1ei/110.973.htm>.

BRASIL. Lei n® 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional
de Educacdo — PNE e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2014/1ei/113005.htm>.

BRASIL. Lei n°® 13.243, de 11 de janeiro de 2016. Dispde sobre estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacéo cientifica e tecnolbgica e
a inovacao e altera a Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei n° 6.815,
de 19 de agosto de 1980, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, a Lein®12.462,
de 4 de agosto de 2011, a Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993, a Lei n°
8.958, de 20 de dezembro de 1994, a Lei n° 8.010, de 29 de marco de 1990, a
Lei n° 8.032, de 12 de abril de 1990, e a Lei n° 12.772, de 28 de dezembro de
2012, nos termos da Emenda Constitucional n° 85, de 26 de fevereiro de 2015.
Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02015-2018/2016/lei/l13243.htm>.

BRASIL. Lei n°® 13.445, de 24 de maio de 2017. Institui a Lei de Migracao.
Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/lei/L13445.htm>.

3.1.2 Decretos

BRASIL. Decreto n° 6.170, de 25 de julho de 2007. Dispbe sobre as normas
relativas as transferéncias de recursos da Unido mediante convénios e contratos
de repasse, e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.qov.br/ccivil_ 03/ ato2007-
2010/2007/decreto/d6170.htm>.

BRASIL. Decreto n° 8.180, de 30 de dezembro de 2013. Dispde sobre as
normas relativas as transferéncias de recursos da Unidao mediante convénios e
contratos de repasse. Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/decreto/D8180.htm>.

BRASIL. Decreto n° 8.977, de 30 de janeiro de 2017. Aprova o Estatuto e o
Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissado e das Funcdes de Confianca
da Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES e
substitui cargos em comisséo do Grupo-Direcédo e Assessoramento Superiores -
DAS por Funcdes Comissionadas do Poder Executivo - FCPE. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/D8977.htm>.

BRASIL. Decreto n°©9.199, de 20 de novembro de 2017. Regulamenta a Lei no
13.445, de 24 de maio de 2017, que institui a Lei de Migracdo. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/decreto/d9199.htm>.
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BRASIL. Decreto n° 9.283, de 07 de fevereiro de 2018. Regulamenta a Lei n°
10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei n® 13.243, de 11 de janeiro de 2016, 0
art. 24, 8 3°, e o art. 32, 8 7°, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, o art. 1°
da Lei n® 8.010, de 29 de marco de 1990, e o art. 2°, caput, inciso |, alinea "g",
da Lei n° 8.032, de 12 de abril de 1990, e altera o Decreto n° 6.759, de 5 de
fevereiro de 2009, para estabelecer medidas de incentivo a inovacdo e a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas a
capacitacdo tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnolégica e ao
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2015-
2018/2018/Decreto/D9283.htm>.

3.1.3 Portarias

BRASIL. Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 248, de 19 de dezembro de 2011. Licenca
Maternidade.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 59, de 14 de maio _de 2013. Disciplina_as
condicdes gerais para a concessao e aplicacdo dos recursos financeiros, sua
prestacdo de contas, aprova o Manual de Utilizacdo de Recursos de Auxilio
Financeiro a Projeto Educacional ou de Pesquisa e 0 Manual de Prestacao de
Contas On Line do Sistema Informatizado de Prestacédo de Contas (SIPREQC).

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 132, de 18 de agosto de 2016. Estabelece o
Auxilio Diério para viagens no Pais e no exterior aos beneficiarios dos Programas
da CAPES e seus convidados.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 23, de 30 de janeiro de 2017. Dispbe sobre
periodos maximos de concessdo de bolsa para os niveis de formacao de
mestrado e doutorado no ambito dos programas geridos pela CAPES e da outras

providéncias.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 201 e n° 202, de 16 de outubro de 2017: Dispde
sobre os valores de bolsas de estudo e auxilios pagos no pais e no exterior no
ambito dos programas e acdes de fomento geridos pela Diretoria de Relacdes
Internacionais da CAPES e revoga a Portaria CAPES n° 60, de 04 de maio de
2015.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 220, de 03 de novembro de 2017. Institui o
Programa Institucional de Internacionalizacdo de Instituicées de Ensino Superior
e de Institutos de Pesquisa do Brasil e dispbe sobre as diretrizes gerais do

Programa.
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BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 08, de 12 de janeiro de 2018. Regulamento geral
para projetos internacionais.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria n® 125, de 29 de maio de 2018. Estabelece as modalidades
de bolsas de estudos no exterior e no Brasil fomentadas no ambito das acdes e
programas _geridos pela Diretoria de Relacdes Internacionais da Capes, bem
como determina_os valores dos principais tipos de beneficios a serem
disponibilizados para cada modalidade.

BRASIL. Coordenacdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 206, de 04 de setembro de 2018. Dispde sobre
obrigatoriedade de citacdo da CAPES.

BRASIL. Coordenacdao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n° 289, de 28 de dezembro de 2018. Requlamento
para bolsas no exterior.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Portaria CAPES n°291, de 28 de dezembro de 2018. Dispbe sobre 0
instituto_da_Novacdo no ambito _dos programas geridos pela Diretoria_de
Relacdes Internacionais da CAPES.

3.1.4 Editais

Programa Institucional de Internacionalizacdo — Capes-Print. Edital n® 41/2017,
anexos e alteracfes posteriores. Disponivel em: <https://www.gov.br/capes/pt-
br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/bolsas/bolsas-e-auxilios-
internacionais/informacoes-internacionais/programa-institucional-de-
internacionalizacao-capes-print>.

3.2 Relatorios de gestdo e demais documentos da Capes

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Relatério de Gestdo 2019. Brasilia: Capes, 2020. 82 p. (SEI n°
1231125).

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Planejamento Estratégico. Brasilia: Capes, 2020. Disponivel em:
<https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/planejamento-

estrateqico>.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Relatério de Gestdo 2020. Brasilia: Capes, 2021. 92 p. (SEI n°
1473104).

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

(Capes). Relatérios de auditorias 2020. Brasilia: Capes, 2021.
Disponivel em:
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<https://www.qovVv.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/relatorios-
de-auditorias>.

BRASIL. Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Guia para Aceleracdo da Internacionalizagdo Institucional com
foco na Pés-graduacéo Stricto sensu. Brasilia: Capes, 2020. 17 p. Disponivel
em:

<https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-

conteudo/23122020_ Guia_para_Acelerao_da_Internacionalizao_Institucional.p
df>.

BRASIL. Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Guia de orientacdo sobre o Plano Estratégico de
Internacionalizagdo Institucional com foco na Pdés-Graduacdo Stricto
sensu. Brasilia: Capes, 2021. 16 p. Disponivel em:
<https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos/diretoria-de-
relacoes-internacionais/print/22062021 GUIA_PEIlIv1 final.pdf>.

3.3 Normativos da Controladoria-Geral da Uniao

BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Guia de Transparéncia Ativa (GTA)
para os orgaos e entidades do Poder Executivo Federal. Brasilia: CGU,
versao 6, 2019 (49 p). Disponivel em:
<https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/quias-e-
orientacoes/gta-6a-versao-2019.pdf>.

3.4 Normativos do Tribunal de Contas da Uniao

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Manual de Auditoria Operacional.
Edicio de 2020. Brasilia: TCU, 2020. 170 p. Disponivel em:
<https://portal.tcu.qov.br/data/files/A7/66/B6/33/9692671053455957F18818A8/
BTCU 36 de 03 12 2020 Especial%20%20-
%20Aprova%20a%?20revis%C3%A30%20d0%20Manual%20de%20Auditoria%
200peracional..pdf>.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Referencial para avaliacdo de
governanca em politicas publicas / Tribunal de Contas da Unido. — Brasilia:
TCU, 2014 (91 p.). Disponivel em:
<file:///C:/Users/Eliane/Downloads/Referencial%20para%20avalia__ 0%20de%?2
Ogovernan_a%20em%20pol_ticas%20p_blicas.PDF>.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Avalicdo de risco em auditorias
operacionais / Tribunal de Contas da Unido. — Brasilia: TCU, 2013 (22 p.).
Disponivel em:
<https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileld=8A81881E69B
06514016A4C683262120A>.

3.5 Normativos da Presidéncia da Republica

BRASIL. Presidéncia da Republica. Avaliagdo de politicas publicas: guia
pratico de analise ex ante, volume 1 / Casa Civil da Presidéncia da Republica,
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Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada. — Brasilia: Ipea, 2018. v. 1. 192 p.
Disponivel em:
<https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180319 avalia
cao_de politicas publicas.pdf>.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Avaliacdo de politicas publicas: guia
pratico de andlise ex post, volume 2 / Casa Civil da Presidéncia da Republica ...
[et al.]. — Brasilia: Casa Civil da Presidéncia da Republica, 2018. v. 2. 301 p.
Disponivel em:
<https://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFEs/livros/livros/181218 avaliacao
de_politicas_publicas_vol2 _guia_expost.pdf>.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de
2017. Dispde sobre a politica de governanca da administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2017/decreto/d9203.htm>.

Por fim, foram também fontes de analise outros instrumentos normativos
afetos ao Programa Capes-PrInt, os quais subsidiaram os trabalhos de auditoria.
Demais instrumentos normativos, porventura nao citados, estao disponiveis no
seguinte link: <https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/bolsas/bolsas-e-auxilios-internacionais/informacoes-
internacionais/programa-institucional-de-internacionalizacao-capes-print>.

4 METODOLOGIA

Como definido em momento anterior, esta auditoria operacional teve por
funcao avaliar o desempenho do Programa Capes-PrInt, a luz da politica publica
de internacionalizacdo e em cumprimento aos principios da economicidade, da
eficiéncia, da eficacia e da efetividade.

A competéncia profissional em auditoria operacional inclui conhecimento
em uma seérie de temas, tais como: projetos e metodologia de pesquisa, ciéncias
sociais, politicas publicas, administracdo publica, técnicas de investigacdo e
avaliacdo quantitativa e qualitativa, técnicas de coleta e andlise de dados (ISSAI
300/30), nos termos do Manual de Auditoria Operacional (TCU, p. 23).

No caso desta auditoria, os papéis de trabalho foram definidos pela equipe
da AUD. De maneira pratica, a documentacdo como um todo contemplou, se nao
todos, parte dos seguintes itens (TCU, MAO, 2020, p. 31):

a) objetivo e escopo da auditoria;

b) cronograma de trabalho;

c) estratégia de auditoria;

d) avaliacao do risco de auditoria;

e) plano de auditoria;

f) razbes para alteracbes significativas no planejamento da
auditoria apos essa fase;

g) metodologia;

h) limitagbes a conducédo da auditoria;

I) instrumentos de coleta de dados;

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112


https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180319_avaliacao_de_politicas_publicas.pdf
https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180319_avaliacao_de_politicas_publicas.pdf
https://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/181218_avaliacao_de_politicas_publicas_vol2_guia_expost.pdf
https://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/181218_avaliacao_de_politicas_publicas_vol2_guia_expost.pdf
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https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/bolsas/bolsas-e-auxilios-internacionais/informacoes-internacionais/programa-institucional-de-internacionalizacao-capes-print
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J) procedimentos executados;

k) evidéncias obtidas;

l) comunicac¢des com as entidades auditadas;

m) atas de reunides;

n) revisdes de supervisores;

0) resultados das técnicas de diagndstico aplicadas (por exemplo,
analise SWOT, Diagrama de Verificacdo de Risco (DVR), analise
stakeholder, mapa de processos etc.);

p) registros de questionarios, entrevistas e grupos focais
realizados;

q) resultados de analises estatisticas e de banco de dados;

r) registro das analises de conteldo;

s) sugestdes obtidas nos painéis de referéncia;

t) comentarios do gestor e sua analise.

Os trabalhos seguiram o disposto no Manual de Orientacdes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal,
emitido pela Instrucdo Normativa CGU n° 8, de 6 de dezembro de 2017, que
orienta a operacionalizacdo do disposto no Referencial Técnico - Instrucéo
Normativa CGU n° 3, de 9 de junho de 2017.

Para a coleta de informacdes sobre o Programa Capes-Print, partiu-se da
construcdo dos papéis de trabalho na ordem descrita no Apéndice C deste
relatorio, com as devidas especificacbes dos procedimentos adotados em cada
um deles e a partir de uma determinada cronologia. Os conceitos e as descricdes
foram extraidos do Manual de Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da
Uniao (2020).

Em sintese, seguiu-se um roteiro com as seguintes etapas, mais bem
descritas no Apéndice C:

a) elaboracéo dos fundamentos e pressupostos para a constituicao
do processo de auditoria (cf. PAINT, estudo técnico preliminar);

b) descricdo do planejamento da auditoria na matriz de
planejamento;

c) apresentacédo do plano de auditoria a DRI,

c) solicitacdes de auditoria (SEI n°s 1413318 e 1442666);

d) levantamento e andlise das respostas as solicitacbes de
auditoria (SEIl n°s 1424795 e 1460393);

e) elaboracdo da matriz de achados;

f) elaboracao de checklist;

g) registro continuo de todos os atos do processo no histérico de
procedimentos;

h) selecdo das amostras;

i) elaboracéo do relatério preliminar de auditoria (SEI n°® 1510667);
j) reunido de busca conjunta de solucdes (SEI n°® 1548630);

k) manifestacdo da DRI (SEI n° 1548438);

l) elaboracgéo do texto final do relatério de auditoria.
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5 RESULTADO DAS ANALISES
5.1 Achados de Auditoria

Foram registrados 5 (cinco) achados de auditoria, que culminaram em
19 (dezenove) recomendacdes. Registra-se que, dentro de cada um desses
achados houve desdobramentos, tendo em vista a afinidade das teméticas
envolvidas.

O detalhamento dos achados e as respectivas recomendagdes foram
descritos no Apéndice A. Os resultados encontrados deram suporte as
conclus@es deste relatério de auditoria, com base nos procedimentos adotados
para a coleta de informagodes.

5.1.1 Eixo 1 — Riscos

Q1. A DRI mantém procedimentos para o aperfeicoamento constante da
gestdo de riscos e dos controles internos?

Com base nos procedimentos aplicados para responder a questdo de
auditoria, chegou-se ao Achado 1 (insuficiéncia ou ineficacia dos controles
internos implementados para a mitigacao de riscos).

Resultados

Apoés analise da situacéo encontrada, os resultados do Achado 1 foram
0S seguintes:

a) necessidade de revisdo da politica publica em face dos principios da
economicidade, da eficiéncia, da eficacia e da efetividade do programa,;

b) ndo ha na DRI procedimentos de levantamento e de gerenciamento de
riscos;

c) como os riscos nao foram levantados na fase de formulacdo da politica
publica, os controles internos para mitiga-los também néo existem;

d) alguns controles foram citados, mas para riscos classicos, como 0s
relacionados ao monitoramento da execucéo orcamentaria (AUXPE);

e) nao foi possivel verificar se a gestéo de riscos e de controles internos
da DRI esta em consonéancia com o planejamento estratégico institucional (PEI),
pois o Print é anterior ao PEI, e ndo h& politica de gestdo de riscos
institucionalizada na Capes;

f) as medidas adotadas para riscos ndo previstos e para externalidades
supervenientes foram emergenciais, bem como o0s controles internos para
mitiga-los, por falta de previsibilidade e de plano de acéo preventivo;

g) ho caso da crise sanitaria internacional por conta da Covid-19, varias
medidas foram tomadas para mitigar os riscos dela decorrentes, como a criacédo
do auxilio Covid;

h) no caso dos riscos decorrentes do contingenciamento / congelamento
de recursos publicos para a Capes pelo Governo Federal, houve o corte de 30%
do orcamento, o que implicou a revisao das a¢fes (cf. discussdo das amostras);

i) sobre o aperfeicoamento dos controles internos, néo foi possivel avaliar,
pois ainda esta em construcdo o levantamento de riscos do Print pela DRI;
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J) foi mapeado pela DRI risco significativo na prestacdo de contas,
porquanto atribuicdo nova na rotina de trabalho da DRI, cujos controles foram a
criacdo de Grupo de Apoio na Prestacédo de Contas, com o objetivo de orientar
a equipe técnica de acompanhamento do AUXPE do Print; cursos de
gualificacdo da equipe sobre Prestacdo de Contas e assuntos relacionados;
cursos com Especialista em Contabilidade Governamental e Auditoria,
realizados em trés momentos;

k) foi identificado e mapeado risco na execuc¢ao do Print, pois havia muitas
davidas apresentadas pelas instituicdes sobre a utiliza¢éo do recurso de AUXPE,
implementagéo das bolsas e celebragéo de acordos internacionais, e o controle
implementado foi a realizacdo de workshops para os gestores (esse risco, alias,
foi confirmado quando da analise das amostras);

l) sobre o Cartdo BB Pesquisa (risco detectado em auditoria), o controle
implementado foi a criacdo de um grupo de trabalho para acompanhar o Contrato
n® 24/2019 (BB Pesquisa), tendo em vista os problemas identificados no
exercicio de 2020.

Limitacdes

N&o foi possivel pela AUD avaliar amplamente os riscos inerentes ao
Programa Capes-Print, porquanto ainda em fase de levantamento pela DRI.
Mesmo com o “exercicio didatico” realizado com a DRI, para levantar os
principais riscos e 0s controles internos para mitiga-los, ndo houve tempo
suficiente para a confirmacao disso na pratica. Além disso, a DRI dispensou a
consultoria oferecida pela AUD e decidiu fazer o levantamento por conta propria.

Desse modo, ficou para a posteridade, quando se proceder a nova
auditoria do Programa Capes-Print, a verificacdo dos riscos mapeados (SEI n®
1481476) e a efetividade dos controles internos. Espera-se que até la a politica
e a metodologia de gestao de riscos institucional integrem os programas e as
acoes das diretorias da Capes.

Outro ponto de limitacdo dos trabalhos da AUD foi o fato de as prestacfes
de contas parciais ainda estarem em fase de coleta e ndo terem sido analisadas
tecnicamente pela area da Capes responsavel. Por essa razdo, a AUD fez uma
andlise geral das prestacdes de contas parciais ja disponiveis, sem adentrar o
merito, e listou os principais pontos de convergéncia em relacéo as dificuldades
enfrentadas pelas IES componentes das amostras selecionadas.

A AUD constatou que o atraso no acompanhamento e na analise da
prestacao de contas do 1° ano de execucdo do programa trouxe prejuizos para
ambas as partes: a DRI, por ndo identificar os riscos levantados pelas IES e ja
de pronto implementar os controles; e, as IES, por ndo terem um feedback sobre
0 andamento e a execuc¢ao dos projetos.

Conclusao

A AUD concluiu que néo existe gerenciamento de riscos para o Programa
Capes-Print. Apesar de a Capes possuir portaria sobre a politica de gestdo de
riscos e de controles internos, a politica ndo esta institucionalizada e,
consequentemente, a DRI ndo a adotou para o Print. Atualmente o normativo em
vigor foi revisto e esta aguardando decisao final da Presidéncia da Capes.
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Como exercicio didatico, a DRI preencheu a planilha encaminhada pela
AUD (SEI n° 1481476), com evidente dedicacéo e de forma detalhada, o que
contribuiu para a certificacdo de alguns riscos. Concluiu-se que esse
levantamento de riscos do Print foi positivo e um passo importante para o
aprimoramento da gest&o de riscos na unidade. Todavia, a AUD considerou ser
um trabalho ainda inaugural, que precisa de aprimoramento, a partir da
implementacdo da politica de gestdo de riscos da Capes.

Registra-se que se levantaram 46 (quarenta e seis) eventos de risco,
dentre os quais 4 (quatro) foram avaliados pela area como de probabilidade alta
e impacto alto (nota 9), e 6 (seis) eventos de risco avaliados como de
probabilidade média e impacto alto (nota 6). Na planilha encaminhada, a DRI
especificou alguns controles para os riscos tipificados, a exemplo da adocéo de
manuais de orientacao.

De maneira geral, a AUD constatou que os controles internos para a
mitigac&o de riscos ainda estdo em fase de implementacéo pela DRI. Ademais,
outros riscos supervenientes e nao previstos surgiram ao longo da execucéo do
programa, e a DRI deparou-se com a necessidade premente de implementacéo
de novos controles internos, por conta de externalidades, como a crise sanitaria
internacional, o contingenciamento de recursos e o congelamento de gastos com
educacao.

Constatou-se, também, que parte desses controles internos passaram a
existir apdés a implementacao do Print, ou seja, medidas de controle a posteriori,
0 que demonstrou inércia da DRI para o0 mapeamento prévio dos riscos e dos
controles para mitiga-los, desde a formulacao da politica publica. Logicamente,
alguns riscos surgiram no curso da execucdo da politica publica, e medidas
urgentes precisaram ser tomadas, como no caso da pandemia por conta da
Covid-19.

Na analise das amostras, alguns riscos foram mapeados pela AUD,
apenas em consulta aos formularios de prestacdo de contas parcial das
amostras. Por conta disso, a AUD concluiu que a auséncia de analise técnica
das prestacdes de contas do 1° ano constitui um risco para a gestao, posto que
a andlise técnica da prestacdo de contas é uma forma de controle da execucéao
da politica publica, perdendo a DRI a oportunidade de melhorar a gestdo, bem
como aperfeicoar a politica publica ao longo de sua execucao.

5.1.2 Eixo 2 — Desempenho

Q2. O Programa Capes-Print tem cumprido a missao institucional de
internacionalizacdo da educacédo superior?

Com base nos procedimentos aplicados para responder a questdo de
auditoria, chegou-se aos seguintes achados: Achado 2 (auséncia de indicadores
e de critérios de avaliacdo de desempenho do programa nos instrumentos
normativos e regulamentadores nas fases de planejamento e de execucao da
politica publica); Achado 3 (equipe e forca de trabalho disponivel para o
Programa Capes-Print consideradas suficientes - achado positivo); e, Achado 4
(fragilidades nas fases de planejamento e de execuc¢éo da politica publica).
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Resultados

ApOs analise da situacdo encontrada, os resultados dos Achados 2, 3 e
4 foram os seguintes:

a) a politica institucional de internacionalizacdo da educacao superior
precisa ser revista por falhas na execuc¢ao da politica publica;

b) nédo foi possivel verificar o desempenho do Programa Capes-Print,
porguanto inexistentes os indicadores de desempenho e os critérios de
avaliacdo, também ndo previstos nos instrumentos regulamentadores do
programa;

c¢) ndo foram encontrados descritivos sobre o estudo técnico no @mbito do
Edital Capes / Unesco n° 01/2018;

d) o sistema Plano de Trabalho para Internacionalizagdo - PTI, para
avaliacdo do desempenho do Programa Capes-Print, ainda estd em fase de
desenvolvimento em conjunto com a DTI;

e) ndo foi possivel verificar a relacdo entre a gestdo de riscos e 0s
controles internos com o desempenho do programa, porquanto o levantamento
de riscos e os controles internos ainda estédo em construcao (cf. Achado 1), bem
como auséncia de critérios de avaliacdo de desempenho;

f) as amostras selecionadas subsidiaram a AUD na analise sobre riscos,
desempenho e execucao da politica publica;

g) ndo foi possivel mensurar o alcance efetivo da meta 14 do Plano
Nacional de Educacdo (politica de internacionalizacdo), por auséncia de
parametros referentes a avaliacdo de desempenho;

h) ndo encontrado o direcionamento dado pela DRI, quando da
formulacdo e da formatacédo da politica publica para o Programa Capes-Print,
nas etapas de analise ex ante e ex post;

I) necessidade de revisdo da politica publica por falhas na concepcéo e
na execucao do programa, sobretudo, na etapa de analise ex ante;

j) ndo houve avanco nas etapas de analise ex post por todos os problemas
elencados, ficando basicamente a etapa atual como uma avaliacdo diagndéstica
do Print para a reviséo / aperfeicoamento da politica publica;

k) verificada a criacdo de painel para o acompanhamento do
financiamento dos projetos aprovados (cf. Achado 1), bem como as prestacfes
de contas encaminhadas (mas nao analisadas);

l) os repasses de recursos ndo estdo ocorrendo como inicialmente
previstos, por forca de corte de recursos e remanejamentos (discussdo das
amostras);

m) nao foi possivel verificar se as IES contempladas estdo cumprindo as
regras de accountability quanto ao gerenciamento dos recursos repassados, pois
as prestacdes de contas relativas ao 1° ano estao pendentes de andlise;

n) alguns sistemas informatizados utilizados pela DRI para o
acompanhamento do Programa Capes-PrInt ainda estdo em fase de construcéo,
portanto, ndo foi possivel verificar a eficacia dos sistemas referenciados na
analise das amostras;

0) verificou-se que os sistemas informatizados atualmente implementados
tém subsidiado a DRI no acompanhamento do programa;

p) constatou-se que a forca de trabalho envolvida na gestdao e no
acompanhamento do Programa Capes-Print é suficiente e adequada (na
perspectiva da DRI, ndo cabendo a AUD discutir o mérito);
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g) constatou-se que as medidas de flexibilizacdo adotadas pela DRI, por
conta da crise decorrente da Covid-19, tém sido suficientes e eficazes dentro das
limitagOes atuais;

r) constatou-se que a situacado de pandemia, por conta da Covid-19, e
outras externalidades, alterou o desempenho do Programa Capes-Print, por
forca de varios fatores, a exemplo da alteracdo do cronograma das acoes.

Limitacdes

No curso desta auditoria operacional, ndo foi possivel analisar o eixo
“‘desempenho” (Achado 2), a partir das amostras selecionadas, pelos fatores ora
relatados, sobretudo, a auséncia dos critérios para a avaliacdo de desempenho
do programa, ainda em fase de implementacéo de sistemas e de diretivas sobre
como se dara esse processo no futuro.

A AUD identificou que, no formulario de prestacdo de contas relativas ao
1° ano encaminhado pelas IES componentes das amostras selecionadas,
constam informacdes sobre produtividade e resultados das ac¢des dos projetos
em curso, bem como os impactos e as dificuldades enfrentadas na execucéo da
politica. Todavia, esses dados nao foram, até 0 momento, mensurados pela DRI.

Como ora dito, a AUD nao teceu comentarios ou julgamentos de valor
sobre o conteudo das informacdes prestadas, mesmo assim, as amostras
analisadas subsidiaram a AUD na coleta de informacdes dentro dos objetivos
propostos para esta auditoria operacional.

Ainda sobre o Achado 2, a DRI informou que os indicadores ainda serao
objeto de analise e apontamento por consultores externos. Também apontou que
0s sistemas para avaliacdo do programa estdo em fase de implementacao e que
o cronograma de avaliacédo esta atrasado. Em conjunto com a DTI, informou o
desenvolvimento de sistema para coleta das informacgfes acerca dos resultados
e produtos obtidos nos dois primeiros anos de execucdo do Programa Capes-
Print, com vistas a subsidiar a renovacao, conforme previsdo em edital.

Foi informado, também, que o sistema PTI (https://pti.capes.gov.br) esta
atualmente em fase de preenchimento pelas instituicbes participantes do Print e
gue a data de encerramento da coleta dos dados foi adiada para novembro de
2021, em funcdo da pandemia de Covid-19.

Todas essas limitacdes trouxeram implicacdes no curso da auditoria,
gue, por conta de ser operacional, requer dados concretos (evidéncias) para
emissao de parecer técnico e objetivo. As principais limitagdes decorreram,
portanto, de auséncia de levantamento de riscos e controles internos para a
mitigacdo de riscos (cf. Achado 1), indicadores de desempenho sélidos (cf.
Achado 2), critérios de avaliacdo pré-definidos, entre tantas outras acoes.

Com relacdo ao Achado 4, as limitagcdes também foram provenientes da
auséncia da andlise das prestacdes de contas parciais para o monitoramento
da execucédo da politica publica. Mesmo ndo sendo atribuicdo da AUD, sem
entrar no mérito das respostas extraidas das amostras, identificou-se que as
amostras contém dados importantes para a avaliacdo da execucdo da politica
pela DRI.
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Conclusao

A conclusdo da AUD foi que os problemas detectados tém contribuido
para as falhas na execuc¢éo da politica publica. Como relatado no Achado 4, a
raiz sempre esteve no nascedouro da politica publica, ou seja, desde a sua
concepcao, em que a politica publica deveria responder a um problema
especifico e pertinente para sé entdo seguir para as etapas posteriores. Por essa
razdo, se a questao tivesse sido tratada na perspectiva das etapas de anélise ex
ante, muitos dos problemas atuais néo estariam acontecendo.

Também foi um ponto de argumentacdo da AUD a importancia a ser dada
a analise ex ante pelos gestores e técnicos, antes da implementacédo de qualquer
politica publica, sendo recomendado que essas informac¢des constem em nota
técnica sobre o mérito da politica em formulacdo, sobretudo, quando da
elaboracdo de atos normativos acerca de propostas de criacdo, expansao e
aperfeicoamento de politicas publicas.

Nas consideracdes pontuadas para o Achado 4, a AUD argumentou que
esse tipo de avaliacéo (ex ante) deve acontecer ndo s6 no momento da criacédo
da politica publica, como também para a expanséao da politica publica (acdo que
acarrete 0 aumento no valor da programacdo orcamentaria, da renuncia de
receitas e de beneficios de natureza financeira e crediticia), ou mesmo para o
aperfeicoamento da politica publica (alteracdo no desenho da politica publica).

A outra etapa de avaliacdo da politica publica, que também foi objeto de
discussao pela AUD no Achado 4, diz respeito a avaliagdo ex post, que € um
instrumento relevante para a tomada de decisdes ao longo da execucdo da
politica publica, dizendo ao gestor o que e como aprimorar a politica publica.
Na fase atual do Print, por auséncia de dados, a AUD detectou que o maximo
a que se pode chegar € a uma avaliacao diagnoéstica do programa, ndo sendo
possivel avancar para outros tipos de avaliacdo da etapa de analise ex post.

Mesmo sem dados concretos sobre riscos, desempenho e resultados, a
AUD concluiu pela necessidade de revisdo da politica publica por todos os
pontos neste relatorio descritos, a partir dos achados de auditoria. Além dos
dados levantados pela AUD nas situacdes encontradas, as amostras
selecionadas também subsidiaram os trabalhos da AUD a partir dos
referenciais escolhidos para esta auditoria: riscos, desempenho e
transparéncia.

Registra-se que os relatorios referentes ao 1° ano foram encaminhados
pelas IES. Todavia, a AUD ndao identificou nos autos do processo desta auditoria
manifestacdo da DRI sobre os relatérios exigidos. A AUD identificou no Achado
1, inclusive, que a auséncia da analise técnica das prestacdes de contas parciais
foi um risco assumido pela gestédo, que, em parte, contribuiu para fragilizar os
controles internos criados para o monitoramento da politica publica.

No acaso do Achado 2, a AUD entendeu que, mesmo com os indicadores
e 0s critérios avaliativos por definir, os principios da economicidade, da
eficiéncia, da eficacia e da efetividade (ISSAI 300/21, TCU, 2020), permeiam
toda e qualquer tomada de decisdo pelo gestor. Tais principios sao inerentes,
inclusive, a concepcao da politica publica. Espera-se que esse seja 0 norte a ser
dado pela DRI quando da pactuacdo dos critérios entre a Capes / DRI e os
especialistas.

Outro ponto que a AUD identificou, que se espera também seja objeto de
observéancia pela DRI, é a associacdo desses indicadores de desempenho e

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112



critérios com o tratamento e gerenciamento de riscos, bem como os controles
internos a serem adotados para a mitigacdo desses riscos, uma vez que o
gerenciamento de riscos permeia todas as etapas da politica publica.

Por fim, a AUD pontuou a importancia dos Achados 1 e 4, como sendo o
ponto de culminancia, ou seja, a causa maior, das falhas nas etapas de execucéo
da politica publica. Se de um lado a auséncia de mapeamento de riscos e outros
fatores provaram que a politica publica ndo foi adequadamente formulada, por
outro lado, a continuidade desses problemas no tempo, aliada a auséncia de
critérios de avaliacdo de desempenho (cf. Achado 2), trazem a tona a
necessidade de revisao da politica publica por falta de planejamento na fase ex
ante.

5.1.3 Eixo 3 - Transparéncia
Q3. O Programa Capes-Print atende ao principio da transparéncia?

Com base nos procedimentos aplicados para responder a questdo de
auditoria, chegou-se ao Achado 5 (atos praticados na gestdo do Programa
Capes-Print em consonancia com as bases e os fundamentos da transparéncia
ativa), considerado como achado positivo pela AUD.

Resultados

Apos andlise da situacéo encontrada, os resultados foram os seguintes:

a) ha transparéncia no cumprimento das etapas do Programa Capes-
Print, com a divulgacdo ampla e irrestrita de informacdes, acdes, procedimentos,
critérios, resultados e impactos nos veiculos de comunicagéo da Agéncia;

b) a DRI segue as novas regras do Tribunal de Contas da Unido para a
prestacao de contas anual, em cumprimento ao principio da transparéncia ativa,
por meio da divulgacéo da prestacao de contas dos programas e projetos no sitio
da Capes;

C) os atos praticados na gestdo do programa Capes-Print, em face da
crise sanitaria internacional, ndo ocasionou impactos no quesito transparéncia
gue pudessem vir a contrariar o interesse publico.

Limitacdes

N&o houve limitacGes aos trabalhos de auditoria.
Concluséo

A AUD considerou o achado positivo, uma vez que as acfes da DRI para
o Programa Capes-Print estdo de acordo com o principio da transparéncia e com
0s normativos do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema.

6 RELATORIO PRELIMINAR DE AUDITORIA N° 7/2021 - SEI N° 1510667

ApOs a etapa de analise dos dados, passou-se a elaboracdo do Relatério
Preliminar de Auditoria n® 7/2021, que foi concluido e enviado, no dia 5 de agosto

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112



de 2021, a Presidéncia da Capes e a DRI, por meio do Oficio n° 63/2021-
AUD/GAB/PR/CAPES (SEI n® 1510698).

A partir do envio do Relatério Preliminar de Auditoria n°® 7/2021 (SEI n°
1510667), foi agendada reunido de busca conjunta de solu¢cées com a DRI, a
gual aconteceu em 16/9/2021 (cf. registro - SEI n° 1548630), momento em que,
apos a discusséo dos achados de auditoria e das propostas de recomendacao e
estabelecido o consenso, foi estipulado prazo para manifestacédo da DRI.

Elucidados os pontos controversos e dubios, na reunido de busca
conjunta de solugdes, e apds 0 consenso entre as partes, a AUD solicitou que a
DRI se manifestasse, por escrito, acerca dos prazos previstos para 0
atendimento as recomendacgdes, 0 que foi feito por meio do despacho SEI n°
1548438.

7 RECOMENDACOES

Ap6s a manifestacao da DRI (SEI n° 1548438) e feita a andalise pela AUD,
nas linhas seguintes, tem-se a redacdo final do texto das recomendacdes.
Maiores detalhes sobre o posicionamento final da AUD, apés a manifestacao da
DRI, encontram-se no Apéndice A, conforme achados de auditoria e suas
respectivas recomendacdes.

A PRESIDENCIA:

RECOMENDAGCAO 1. Publicar e implantar, institucionalmente, politica revisada
de gestéo de riscos e de controles internos da Capes, considerando a revisao do
normativo vigente (Portaria GAB n° 37, de 20 de fevereiro de 2018), ja realizada
no ambito da consultoria prestada no ano de 2020 pela equipe da AUD em
parceria com a APE.

Beneficios esperados: adoc¢édo da politica institucional de gestédo de riscos e de
controles internos de forma global em todos os setores da Capes.

Prazo para atendimento: 30 dias do recebimento do presente relatorio.

A DRI:

RECOMENDAGCAO 2. Mapear e gerenciar 0s riscos atinentes as atividades e
programas da DRI, em especial o Programa Capes-Print, com base na politica
atual de gestdo de riscos e de controles internos da Capes, bem como
normativos federais, até que se aprove a nova politica, cuja minuta de portaria
estd em tramite na Presidéncia da Capes.

Beneficios esperados: implantacéo inicial da gestdo de riscos e de controles
internos na DRI, independentemente da revisdo, aprimoramento ou implantacao
da politica institucional em toda a Capes, bem como aquisi¢cdo de experiéncia e
maturidade no gerenciamento de riscos, visto que € dever de todo gestor
despender esforcos para o bom andamento dos programas sob a sua
supervisao.

Prazo para atendimento: 60 dias a partir do recebimento deste relatorio.

RECOMENDACAO 3. Como medida de politica interna permanente, mapear,
ainda na fase ex ante do Programa Capes-Print, a partir da experiéncia da DRI,
0S riscos existentes e potenciais, bem como o0s controles internos
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(implementados ou a implementar). Posteriormente, no curso da execugdo da
politica publica, poderd haver necessidade de mapeamento de novos riscos,
bem como o aperfeicoamento dos controles internos implementados.
Beneficios esperados: 1) acdo preventiva a fim de evitar o comprometimento
das acdes na fase de execucao da politica publica; 2) atitude proativa da gestao,
no sentido de prever 0s riscos e 0s controles internos em todas as etapas da
politica publica, a fim de evitar o que acontece hoje com o Print: falhas graves
gue comprometem a execugéo do programa; 3) implantacéo de sistemas para a
melhoria dos controles internos, ou melhoria dos controles porventura existentes.
Recomendacéo atendida.

RECOMENDAGAO 4. Nas acdes futuras relacionadas ao Print, formular planos
internos para controle de eventos de riscos e de externalidades, caso ocorram,
a partir da (re)programacédo or¢camentario-financeira para esse tipo de risco ou
do planejamento de outras acoes.

Beneficios esperados: atitude proativa da gestdo, no sentido de prever a
ocorréncia de riscos e de externalidades e colocar isso na conta de suas acoes,
inclusive na fase de concepcéo da politica publica, uma vez que a gestao de
riscos tem por finalidade garantir a existéncia de mecanismos que permitam a
consecucéo dos resultados almejados na politica publica.

Recomendacéo atendida.

RECOMENDAGCAO 5. Para os proximos editais do Print, rever e reavaliar as
sugestbes da Procuradoria Federal (SEI n° 0523951) sobre o instrumento de
repasses AUXPE, considerado problematico para a execucao financeira dos
recursos e objeto de recomendacdes pelos 6rgaos de controle (cf. Relatério de
Avaliacdo dos Resultados da Gestdo - Exercicio: 2016 - Processo:
00190.110579/2016-01 - Relatorio n°: 201604639).

Beneficios esperados: melhoria da gestdo publica no sentido de atender as
recomendacdes da Procuradoria Federal na Capes, posto que muitas das
recomendacdes, quando ndo atendidas, sdo objeto de questionamento em
relatorios de auditoria de avaliacdo pelos 6rgdos de controle.

Prazo para atendimento: quando da formulag&o do proximo edital.

RECOMENDAGCAO 6. Proceder ao acompanhamento técnico e financeiro dos
projetos do Print, por meio da andlise das prestacfes de contas parciais, em
tempo habil, a fim de evitar a apuracéo de responsabilidades, bem como detectar
possiveis riscos inerentes a execucdo da politica publica relatados pelas IES
beneficiarias.

Beneficios esperados: contribuir para a transparéncia no uso dos recursos
publicos e o retorno social sobre o uso dos recursos publicos.

Prazo para atendimento: 120 dias a partir do recebimento deste relatorio.

RECOMENDAGCAO 7. Sistematizar e aperfeicoar os controles internos para o
repasse e o gerenciamento dos recursos financeiros do Print para facilitar o
acompanhamento técnico e financeiro das prestacdes de contas parciais.

Beneficios esperados: 1) melhoria da gestéo publica, com o intuito de evitar um
passivo de processos de prestacfes de contas ndo analisadas técnica e
financeiramente pela DGES, bem como subsidiar, qualitativa e
guantitativamente, a avaliacdo de desempenho do programa; 2) melhoria da
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gestdo dos recursos publicos a partir do mapeamento das acdes e sua
vinculagdo aos principios da economicidade, da efetividade, da eficacia e da
eficiéncia.

Recomendacéo atendida.

RECOMENDAGCAO 8. Nas acgdes futuras da Diretoria, prever, ainda na fase de
planejamento da politica publica, os indicadores e os critérios de avaliacdo de
desempenho dos programas, bem como a metodologia a ser empregada na
mensuracao dos resultados.

Beneficios esperados: 1) adocdo de boas praticas na construcdo dos
instrumentos normativos e regulamentadores dos programas da DRI, com a
previsdo dos indicadores e dos critérios de avaliagdo de desempenho, desde a
fase de planejamento da politica publica; 2) melhoria da gestédo publica por meio
de atitude proativa da gestao, a fim de cumprir todas as etapas de avaliacao das
acOes sob a sua responsabilidade ainda na fase de formatagdo da politica
publica.

Prazo para atendimento: no momento do planejamento de novos editais de
programas da DRI.

RECOMENDAGCAO 9. Avaliar a real necessidade de contratacdo de servicos de
consultoria a partir das recomendacoes exaradas no Relatorio de Auditoria SEI
n°® 1384861.

Beneficios esperados: revisdo da pratica institucional de contratagdo de
servicos de consultoria, 0s quais nem sempre séo objeto de total aproveitamento
pela area demandante, conforme as boas praticas recomendadas no Relatorio
de Auditoria concernente a contratos de consultoria (SEI n® 1384861).
Recomendacé&o mantida, mas ndo sera monitorada.

RECOMENDACAO 10. Antes da implementacdo da politica publica,
implementar os controles internos para avaliacdo e acompanhamento das acdes
sob sua responsabilidade, inclusive, com o aperfeicoamento dos controles
porventura existentes, quando necessario.

Beneficios esperados: melhoria da gestéo publica a partir da implementacgéo e
do aperfeicoamento dos controles internos, sempre que necessario, para a
conducéo das ac¢fes vinculadas aos programas da diretoria.

Recomendacdo mantida, mas ndo sera monitorada.

RECOMENDAGCAO 11. Adotar, como boa pratica, a construcéo de fluxogramas
didaticos e funcionais que englobem todas as fases dos programas da diretoria,
a fim de facilitar o entendimento das a¢des da diretoria.

Beneficios esperados: melhoria da gestdo publica e da comunicacéo, a partir
da adocédo de praticas comunicativas e utilizacdo de recursos multimodais na
construcdo de fluxos internos dos programas, para melhor entendimento do seu
funcionamento, responsabilidades e detalhes técnicos, tanto por parte dos
servidores da DRI e de instancias superiores da Capes, quanto por parte das
IES e do publico externo.

Prazo para atendimento: 18 meses, a contar do recebimento do presente
relatorio.
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RECOMENDACAO 12. Adotar plano de acdo para as etapas seguintes do
Programa Capes-Print, tendo em vista o impacto financeiro e a consequente
necessidade de reprogramacgédo financeira decorrente de riscos externos,
sobretudo, a crise sanitaria internacional por for¢a da Covid-19.

Beneficios esperados: adocdo de atitude proativa e de boas préaticas para
planejar as acdes, ou seja, sempre se antecipar em face dos riscos da propria
gestao e das circunstancias externas (riscos) que porventura surjam, 0S quais
podem comprometer a execucdo das acdes e, consequentemente, afetar os
objetivos da politica publica.

Recomendacéo atendida.

RECOMENDAGCAO 13. Integrar e sistematizar, junto a DTI, as informacdes
presentes nos sistemas de monitoramento e avaliagdo dos programas da DRI,
sobretudo o Programa Capes-Print, tendo em vista a informacao prestada pela
DRI de que n&o ha dialogo entre os sistemas.

Beneficios esperados: melhoria dos processos e procedimentos da gestdo
publica, a partir das acOes previstas no PDTIC 2020-2023, sobretudo a
integracdo dos sistemas de monitoramento e de avaliacdo dos programas da
Capes, com énfase no Programa Capes-Print, tendo em vista o atraso na
concretizacéo das acgdes previstas, como a implementacéo do sistema PTI.
Prazo para atendimento: 30 dias, a partir do recebimento deste relatério, para
indicar quais séo as acdes e 0 prazo previsto no PDTIC 2020-2023 para sua
concluséo.

RECOMENDAGCAO 14. Aperfeicoar, junto a DTI, os sistemas informatizados de
monitoramento dos recursos financeiros despendidos por meio do instrumento
de AUXPE, uma vez que a DRI tipificou atividades vinculadas ao AUXPE como
de risco, sobretudo, a operacionalizacao do instrumento pelos beneficiarios.
Beneficios esperados: melhoria da gestéo publica, por meio da utilizagéo de
instrumentos de pagamento com regras e critérios mais transparentes e sistemas
informatizados de acompanhamento mais eficientes. Vide recomendacdes no
relatério de auditoria sobre o uso do cartdo BB Pesquisa (Processo n°
23038.008862/2020-58).

Recomendacéo atendida.

A DEX:

RECOMENDACAO 15. Quando da tomada de decis&o sobre o direcionamento
a ser dado aos recursos orcamentarios e financeiros, seguir as orientacdes e
boas préticas sobre avaliacdo de politicas publicas e as etapas de analise ex
ante, tanto na analise das politicas publicas existentes e ja vinculadas ao
planejamento estratégico da Capes, quanto na criacao de novas politicas.
Beneficios_esperados: melhoria da gestdo publica, com a adocdo de boas
praticas e orientacdes para a tomada de decisdo (na fase de planejamento)
guanto a escolha da politica, a partir de critérios racionais acerca do emprego
dos recursos publicos, bem como da utilizacdo de guias de avaliacdo ex ante de
politicas publicas adotados na administracéo publica federal.

Prazo para atendimento: imediato, quando da implementacdo de novas
politicas publicas.
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RECOMENDACAO 16. Avaliar, quando da tomada de decisdo quanto a
expansao e ao aperfeicoamento de politicas publicas, a execucdo da politica
publica, a partir das etapas de analise ex post.

Beneficios esperados: melhoria da gestdo publica, com a adocdo de boas
praticas e orientacdes para a tomada de decisdo racional (na fase de execuc¢éao)
guanto a expansao e ao aperfeicoamento da politica publica, a partir da utilizacédo
de guias de avaliacdo ex post de politicas publicas adotados na administracao
publica federal.

Prazo para atendimento: imediato, quando da implementagdo de novas
politicas publicas.

RECOMENDACAO 17. Avaliar o status da politca publica de
internacionalizacdo da Capes, bem como a necessidade de sua revisdo ou
substituicéo, se apresentadas falhas na consecucéo dos objetivos propostos no
Plano Nacional de Educacéo e no planejamento estratégico institucional.
Beneficios esperados: 1) melhoria da gestdo publica para o cumprimento das
metas previstas no PNE para a Capes, sobretudo, a politica de
internacionalizacdo; 2) adocéo de boas praticas para a concretizagcao da politica
de internacionalizacdo da Capes, em consonancia com o planejamento
estratégico institucional.

Prazo para atendimento: até junho de 2022.

A DRI:

RECOMENDAGCAO 18. Revisar as ac¢fes de conducéo da politica do Programa
Capes-Print, utilizando-se dos guias de avaliacdo ex ante e ex post, com vistas
a adequacdo das acOes para a producdo dos resultados almejados, em
cumprimento as metas previstas na politica de internacionalizacado (meta 14 do
PNE), bem como para o alcance das metas previstas no planejamento
estratégico da Capes.

Beneficios esperados: 1) adocdo de guias orientativos para avaliagdo de
politicas publicas nas fases de planejamento e de execucdo da politica; 2)
melhoria da gestéo publica com foco no aperfeicoamento da politica publica, bem
como orientar a tomada de decisdo durante a execucao da politica; 3) melhoria
da gestéo publica, a partir da utilizacdo deste relatério como guia de avaliacao
diagndstica para futuras acoes da diretoria.

Prazo para atendimento: 180 dias do recebimento do presente relatério, para
a aplicacdo do guia de avaliacdo ex ante, e 60 dias apos o término da vigéncia
do edital, para a aplicacédo do guia de avaliacdo ex post.

RECOMENDAGCAO 19. Nas acdes futuras, pautar os programas e as acdes da
Diretoria nos instrumentos internos e externos de gestao da politica publica, a
exemplo dos atos normativos, dos guias de avaliacdo de politicas publicas e do
plano estratégico institucional.

Beneficios esperados: maior dialogo entre os instrumentos citados e outros, de
modo a que os programas e acdes das diretorias estejam em consonancia com
as acoes estratégicas da Capes e que, nos proximos relatorios de gestao, tais
melhorias possam ser vistas de forma integrada.

Recomendacdo mantida, mas ndo sera monitorada.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Diante das analises efetuadas nos autos do Processo SEI n°
23038.002297/2021-59 e dos resultados constatados, entende-se que as
recomendacdes exaradas neste relatorio devem ser adotadas pelos gestores, no
intuito de contribuir para a melhoria da gestéo publica da Capes, com énfase no
Programa Capes-Print .

Nao foram poucos os percalgos, haja vista as limitacbes gerais
encontradas no trabalho de auditoria, que envolveram: a resisténcia da DRI em
relacdo ao tipo e escopo da auditoria; a demora em responder aos
guestionamentos da AUD; a dispensa do assessoramento da AUD no
levantamento de riscos; a ndo assinatura dos registros de reunides; a sugestao
de prazos excessivamente longos para o atendimento as recomendacdes; a ndo
apresentacao de evidéncias das recomendacfes as quais se alegou ja serem
atendidas por parte da DRI, entre outras.

Todavia, cumpre observar que o objetivo do presente relatério é
assessorar 0s gestores para melhor seguranca processual e alcance de
objetivos estratégicos e operacionais, auxiliando, orientando e avaliando a
administracdo no desenvolvimento de suas atribuigdes.

Conforme preceitua o The Institute of Internal Auditors (I1A):

A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva que
presta servicos de avaliacdo e de consultoria e tem como
objetivo adicionar valor e melhorar as operacbes de uma
organizacao, auxiliando-a em alcancar seus objetivos, com uma
abordagem sistematica e disciplinada para avaliagdo e melhoria
da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, de
controle e de governanca corporativa.

Nesta auditoria operacional, especificamente, o papel da AUD, do comeco
ao fim, sempre foi 0 de agregar valor a gestdo. Além das recomendacdes que ja
exercem esse papel de integragcédo, foram inseridos, também, os “beneficios
esperados”, a partir do atendimento as recomendacfes exaradas.

Registra-se que, mais do que um relatorio de auditoria, este documento
propde-se a ser, também, um guia orientativo sobre o percurso dos trabalhos de
auditoria operacional. E importante esclarecer que auditorias operacionais
podem acontecer em qualgquer momento do processo de execucdo da politica
publica. Logo, caso ocorra hova auditoria operacional do Programa Capes-Print,
a DRI podera utilizar-se do presente instrumento, apos a sua aprovacao final,
para sanar as falhas identificadas na execucdo da politica publica, a partir dos
resultados encontrados.

Em que pese toda a evolucdo da Capes para a implementacdo de
melhorias, ha falhas ainda na conducéo das politicas publicas, e o Programa
Capes-Print ndo € o Unico exemplo ilustrativo. Desse modo, faz-se necessaria a
adocdo de guias na conducdo das politicas publicas, posto que, além das
orientacdes dos Orgdos de controle, ha exemplos de boas préaticas a serem
adotadas para melhoria da gestéo publica.

E isso ainda ndo é suficiente. Faz-se necessario que se proceda a criagcao
de um programa de compliance publico que envolva a Capes como um todo. O
entendimento é que um programa dessa envergadura envolva, além de
conceitos como integridade e conformidade, também se considerem importantes
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a implementacdo da governanca, da gestéo de riscos e dos controles internos.
Sobre o compliance publico, destaca-se (MESQUISTA, 2018, p. 165)°:

Diferentemente dos demais, seria 0 programa normativo de
integridade ou conformidade elaborado pelos oOrgdos e
entidades da Administragcdo Publica que, abarcando um
conjunto de mecanismos e procedimentos setoriais, se
destinaria a promover uma eficaz, eficiente e efetiva andlise e
gestao de riscos decorrentes da implementagdo, monitoramento
e execucdo das politicas publicas, procuraria promover um
fortalecimento tanto da comunicacao interna, como da interacao
entre os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica na gestéao
das politicas publicas, traria uma maior seguranca e
transparéncia das informacdes e, por essa razéo, promoveria
um incentivo a denuncia de irregularidades e controle da
corrupgdo, focado no resultado eficiente, ou seja, na
maximiza¢cdo do bem-estar social e na realizagdo dos direitos
fundamentais, sobretudo os de natureza social.

Entre as recomendacbfes do presente relatério, consta um
direcionamento a Presidéncia para aprovacdo das minutas de portaria sobre
gestdo de riscos e controles internos, bem como as minutas de portaria de
governanca e de integridade. Sem duvida, a adogéo de uma politica institucional
de gestdo de riscos e de controles internos, de forma global e em todos os
setores da Capes, contribuiria para minimizar os problemas atualmente
existentes na execucado das politicas publicas, sendo o Programa Capes-Print
apenas um exemplo.

Ndao resta duvida quanto a relacdo existente entre governanca e politica
publica. E um viés interdisciplinar, cabendo as instancias superiores da gest&o a
facilitacdo da incorporacao de valores éticos e acdes em prol de melhorias na
gestao publica, do planejamento da forca de trabalho, do conhecimento de boas
praticas, a fim de evitar o corporativismo. A busca da gestdo deve ser sempre a
da coeréncia da politica publica com as acdes do gestor e consequente entrega
de “valor publico”.

Registra-se que, para os fins deste relatorio de auditoria, entende-se por
“valor publico” o que esta disposto no art. 2°, Il, do Decreto n° 9.203, de 2017,
como sendo:

(...) produtos e resultados gerados, preservados ou entregues
pelas atividades de uma organizacdo que representem
respostas efetivas e Uteis as necessidades ou as demandas de
interesse publico e modifiguem aspectos do conjunto da
sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como
destinatérios legitimos de bens e servigos publicos.

Em arremate, apesar de ndo constar como achado de auditoria e ndo
gerar recomendacdo, por oportuno, registra-se a quantidade de normativos
regulamentadores do Programa Capes-Print (cf. topico 3 — fundamentacéo
legal). Mas isso ndo € um problema apenas da DRI. Como se ndo bastassem as

5 MESQUITA, C. B. C. de. O que é compliance publico? Partindo para uma Teoria Juridica da
Regulacéo a partir da Portaria n°® 1.089 (25 de abril de 2018) da Controladoria-Geral da Unido
(CGU). Revista de Direito Setorial e Regulatério, Brasilia, v. 5, n. 1, p. 147-182, maio 2019.
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leis e os decretos, ha uma quantidade exorbitante de portarias internas na Capes
como um todo.

Em que pese tratarem de teméticas diferentes, € viavel a reviséo e a
consolidacdo dessas portarias na perspectiva de reducéo do impacto regulatério,
a fim de gerar, no lugar de complexidade, mais seguranca juridica, bem como
possibilidade futura de ajustes nas politicas publicas, quando cabivel.

Essa simplificagcdo regulatoria faz parte, inclusive, da politica publica de
atos normativos infralegais direcionada pelo governo federal. Em 2019, foi
publicado o Decreto n°® 10.139, que determina a revisao dos atos normativos de
todos os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal direta, além de
autarquias e fundacdes, com a intengéo de produzir ampla revisao, atualizacao,
simplificagéo e consolidacdo de atos normativos inferiores a decreto, bem como
o Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020, que regulamenta a andlise de
impacto regulatério, de que tratam o art. 5° da Lei n® 13.874, de 20 de setembro
de 2019, e o0 art. 6° da Lei n° 13.848, de 25 de junho de 2019.

Assim, tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacéo
aplicavel, submete-se o presente relatério de auditoria & DRI para conhecimento
e atendimento as recomendacdes nos prazos estabelecidos, bem como a
Presidéncia, para conhecimento e providéncias em relacdo as recomendacdes
destinadas a Presidéncia e a Diretoria Executiva.

E o relatério.
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APENDICE A

ACHADOS DE AUDITORIA
EIXO 1 - RISCOS

QUESTAO DE AUDITORIA

Q1. A DRI mantém procedimentos para o aperfeicoamento constante da gestédo
de riscos e dos controles internos?

SUBQUESTOES DE AUDITORIA

Q1.SQ1. Quais riscos afetam diretamente os principios da economicidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade do programa?

Q1.SQ2. Os controles internos implementados sao suficientes e exitosos para
mitigar os riscos, sobretudo, relacionados as categorias economicidade, eficacia,
eficiéncia e efetividade do programa?

Q1.SQ3. A gestao de riscos e de controles internos da DRI estd em consonancia
com 0s normativos sobre a politica de gestao de riscos e de controles internos
da Capes e com o Planejamento Estratégico Institucional - PEI?

Q1.SQ4. Quais sao as medidas estratégicas e os controles internos adotados
pela DRI no caso de riscos nao previstos e de externalidades supervenientes?
Q1.SQ5. As medidas tomadas pela DRI foram suficientes para mitigar os riscos
decorrentes da crise sanitaria internacional, por conta da Covid-19, bem como
do contingenciamento de recursos publicos para a Capes e do congelamento de
recursos publicos para a educacao pelo Governo Federal?

Q1.SQ6. Com base nos riscos previstos e ndo previstos, quais aspectos da
gestdo de riscos e dos controles internos necessitam ser aperfeicoados pela
DRI?
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ACHADO 1 - INSUFICIENCIA OU INEFICACIA DOS CONTROLES INTERNOS
IMPLEMENTADOS PARA A MITIGACAO DE RISCOS.

1.1 Auséncia de mapeamento de riscos e controles internos frageis ou néo
implementados.

1.2 Fragilidade das medidas adotadas e controles internos ineficazes no
caso de riscos néao previstos e de externalidades.

1.3 Auséncia de planejamento de a¢des futuras: impacto orgcamentario x
desempenho do programa.

Situacao encontrada
CONSIDERACOES AUD

Os topicos a seguir sao desdobramentos do Achado 1, e as consideracdes
postuladas pela AUD tomaram como base o compilado das respostas
apresentadas pela DRI, a partir dos procedimentos arrolados nas solicitacdes de
auditoria (transcricdo completa no Apéndice D).

1.1 Auséncia de mapeamento de riscos e controles internos frageis ou néo
implementados

A DRI apresentou uma série de acgOes adotadas no ambito da
Coordenacédo-Geral de Monitoramento de Resultados (CGMR), desde agosto de
2020, para os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles internos utilizados.

Pela resposta dada, a DRI encontra-se em uma fase inicial de concepcao
desses processos e 0 seu mapeamento, bem como das atividades citadas:
efetividade da atuacdo; acompanhamento orcamentario e financeiro;
compliance; processos de trabalho; eficiéncia operacional; relacionamento com
os stakeholders; aproximagcdo com a governanca corporativa; transparéncia; e,
gestao de riscos.

Sobre 0 mapeamento dos riscos significativos a que esta submetido o
Programa Capes-Print, com base na politica atual de gestdo de riscos e de
controles internos da Capes, a DRI respondeu que foi mapeado risco significativo
na atividade prestacdo de contas e seu acompanhamento, uma vez que néo
fazia parte das atividades de rotina na CGBP.

Para controle desse risco, a DRI informou a estruturacdo das seguintes
acOes que se resumem em: a) criacdo de Grupo de Apoio na Prestacdo de
Contas, com o0 objetivo de orientar a equipe técnica de acompanhamento do
AUXPE do Print; b) capacitacbes diversas distribuidas entre cursos, oficinas
sobre temas diversos (prestacdo de contas, SIPREC financeiro, contabilidade
governamental e auditoria, contabilidade do setor publico, auditorias internas e
externas (TCU) e construcao da matriz de riscos).

O segundo risco pontuado pela DRI diz respeito a execucdo do Print,
posto que havia muitas duvidas apresentadas pelas instituicbes sobre a
utilizacdo do recurso de AUXPE, implementacdo das bolsas e celebracédo de
acordos internacionais. Como controle, a DRI informou que, entre as medidas
tomadas, foi realizado o | Workshop para Gestores do Programa Capes-Print,
com o “objetivo de acompanhar o Programa, por meio da troca de experiéncias
entre as Instituicdes de Ensino Superior e o0s Institutos de Pesquisa participantes
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aprovados no Edital 41/2017, levantando os desafios, problemas, solugcdes e
ganhos da execu¢cdo do Print na perspectiva dos Pré-Reitores e
Coordenadores”. Os temas tratados nas mesas-redondas e oficinas versaram
sobre: a) acompanhamento de bolsistas no SCBA; b) prestacdo de contas no
SIPREC; c) elaboracao de editais e processo de selecao; e, d) celebracdo de
acordos e parcerias Internacionais.

A) Instrumento de AUXPE

A época de implantacdo do Programa Capes-Print, a Procuradoria
Federal recomendou alteragbes na formulacdo da politica publica (SEI n°
0523951- Processo 23038.017674/2017-78). Todavia, algumas recomendacoes
nao foram atendidas pela DRI. Destacam-se 0s seguintes pontos levantados
pela PF/Capes:

1) auséncia de regulamentac&o do programa por portaria interna;

2) ndo pagamento de bolsas com base no Decreto n® 9.046/2017 (carater
de doacao da bolsa);

3) repasse de recurso por meio de Auxpe (quando poderia ser via TED,
convénio ou termo de colaboracdo) — recomendacéo de alteracéo do edital.

B) Cartdo BB Pesquisa

Ainda sobre o monitoramento de riscos, a DRI citou as iniciativas tomadas
em relacdo a questao do Cartdo BB Pesquisa.

Em 2020, apos a deteccéo de fraudes no Cartdo BB Pesquisa, a AUD, a
pedido da Presidéncia, procedeu a elaboracao de relatério, que avaliou a politica
de concessdo e pagamento do Cartdo BB Pesquisa (Processo n°
23038.008862/2020-58).

De acordo com dados extraidos do Relatério de Auditoria SEI n® 1329775,
foram identificados, no primeiro semestre de 2020, 267 (duzentos e sessenta e
sete) fraudes nos cartdes vinculados a programas da DRI.

Entre as recomendac®es feitas as diretorias da Capes, destacam-se as
seguintes:

A DTI,

RECOMENDACAO 5. Identificar no PDTIC acbes que
contemplem a melhoria na transparéncia ativa e priorizar a
inclusédo de filtros especificos para 0 AUXPE nos painéis de
transparéncia.

As diretorias DPB, DAV, DED, DEB, DRI e DGES,
RECOMENDAGCAO 6. Inserir informacdes especificas sobre o
AUXPE no Relatério de Gestao referente ao exercicio de 2020
e vindouros.

As diretorias DPB, DAV, DED, DEB, DRI e DGES

RECOMENDACAOQO 15. Orientar seus Product Owners (PO)
para que, nas demandas a DTI de melhorias dos sistemas,
analisem a necessidade de se priorizar os controles de acesso
aos sistemas de informacdo, especialmente aqueles que
realizam operacdes de pagamento de bolsas e auxilios ou que
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contenham informagbes sensiveis a Capes e seus
beneficiarios. Essa  recomendagdo  corrobora  com
a recomendacdo 13, direcionada a DTI neste relatério, bem
como com recomendacdo feita em trabalho de auditoria
anterior sobre os sistemas de pagamento (SEI n° 1060601):
"RECOMENDACAO 2 - Elaborar e apresentar plano para
manter atualizados os controles de acesso aos sistemas de
informacédo, conforme responsabilidade prevista no artigo 21
da PoSIC, especialmente no que se refere aos sistemas que
realizam operacdes de pagamento de bolsas e auxilio. Prazo
para atendimento: dezembro/2019. (Referéncia: achado n°
2)".

C) Analise do levantamento de riscos (SEI n° 1481476)

Registra-se que, apos o envio das respostas a SA n° 15/2021, a DRI
encaminhou planilha com o levantamento de riscos do Print (SEI n°® 1481476), a
partir de planilha modelo encaminhada pela AUD. A planilha encaminhada pela
AUD contém passos a serem seguidos, determinados a partir de metodologia
propria proposta pela AUD, baseada em estudos internos de frameworks e
cursos de aprimoramento. Essa metodologia foi avaliada pela AUD como
passivel de aplicagdo em uma unidade ainda incipiente em gerenciar riscos,
desde que orientada. Todavia, a DRI optou por levantar os riscos por conta
prépria, dispensando a consultoria oferecida pela AUD. Portanto, o levantamento
dos riscos do Print foi efetuado exclusivamente pela DRI.

A planilha final (SEI n® 1481476), com os riscos e controles levantados e
avaliados pela area, foi elaborada em duas etapas: a primeira, apenas com
informacdes dos subprocessos, atividades relevantes, objetivos e eventos de
risco, causas e consequéncias; a segunda, avaliando, com probabilidade e
impacto, os eventos de risco, informando controles mitigatorios e avaliando
esses controles.

A DRI preencheu os campos da planilha de forma acurada, o que
contribuiu para a analise do seu conteudo, podendo ser considerado um fator
positivo e um passo importante para o aprimoramento da gestdo de riscos na
unidade. Como todo trabalho incipiente, o contetddo da planilha é passivel de
melhorias, que poderdo ser implementadas a partir de uma revisao da propria
area, ou entdo quando da implementacdo da politica de gestdo de riscos da
Capes.

C.1) Analise dos riscos elencados na planilha da DRI

Foram levantados 46 (quarenta e seis) eventos de risco, dentre os quais
4 (quatro) foram avaliados pela area como de probabilidade alta e impacto alto
(nota 9), e 6 (seis) eventos de risco avaliados como de probabilidade média e
impacto alto (nota 6).

Dentre os eventos de risco avaliados com nota 9, em dois deles a DRI
apresentou, como controle internos, documentos denominados “Manual de
Orientacdo”, sendo um deles considerado com efetividade satisfatéria, ja que
mitigou o risco de “Publico-alvo reduzido para apresentacdo de candidaturas”,
obtendo 109 propostas candidatas. O segundo “Manual de Orientacao”,
informado como controle, foi considerado como de efetividade fraca, cuja
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descricdo no campo observagdes da planilha apresenta: “Necessidade de
melhorar os critérios da CAPES, anexo XIV nao foi suficiente”, que buscava
mitigar o risco de “Viés na avaliagao”.

Outro evento de risco avaliado com nota 9, “Ajuste no sistema de coleta
ser inadequado”, apresentou como controle um documento denominado lista de
verificacdo, o qual a efetividade deste foi considerada como satisfatéria, mas ndo
foi possivel compreender se € um controle ja existente ou ndo, tendo em vista o
conteudo do campo observagao “Usar o edital como modelo para construgéo do
check-list”.

Dois eventos de risco, avaliados com nota 9 e nota 6, foram apresentados
como sem controles, ambos na fase inicial do Print.

O evento de risco “Recursos insuficientes para o escopo do projeto”, com
nota 9, foi elencado como sem controle interno, com o0 campo observacgéo
contendo “Independe da gestdo da Capes”. De fato esse risco parece ser de
dificil mitigacao, a partir de estabelecimento de controles pela unidade, podendo
ser contornado apenas com uma redefinicdo do escopo, conforme apresentado
pela unidade no campo das consequéncias.

O evento de risco com nota 6, “Utilizacdo de questionarios amplos e com
questdes abertas”, também sem controle estabelecido, poderia ser alterado para
“Concepcgao inadequada do projeto” e considerado como causa deste evento o
gue esta descrito como evento.

A analise da planilha também concluiu que alguns eventos de riscos
elencados pela DRI poderiam ser mais bem descritos, caso fossem efetuados
rearranjos dos eventos de riscos para causa ou consequéncia. A exemplo do
evento de risco “Experiéncia dos avaliadores”, que poderia ser reclassificado
como uma causa para o evento de risco de “Analise inadequada dos recursos’;
e, o evento de risco “Prazo muito dilatado entre a concesséao e a finalizagéo”,
gue poderia ser reclassificado como uma causa para o evento de risco “Analise
da prestagao de contas intempestiva”.

C.2) Andlise dos principios da economicidade, da efici€ncia, da eficacia e da
efetividade vinculados aos eventos de riscos elencados na planilha

Apesar da necessidade de ajustes para adequacéo dos eventos de risco,
conforme conclusdo da andlise no item anterior, buscou-se identificar
vinculagdes aos principios da economicidade, da eficacia, da eficiéncia e da
efetividade. Algumas vinculacdes podem estar relacionadas mais diretamente a
um ou a outro principio; outras podem ser relacionadas apenas indiretamente.

O principio da economicidade, por estar ligado a minimizacdo dos custos
dos recursos sem comprometer os padrées da qualidade e a capacidade de uma
organizacao de gerir adequadamente os recursos financeiros colocados a sua
disposicéo, pode ser vinculado a riscos, por exemplo, relacionados a viagens
dos avaliadores para atender demandas especificas (como analise de mérito),
gue podem ser obtidas de forma mais econbmica, caso ocorra um
gerenciamento adequado.

O principio da eficiéncia, que é definido como relacdo entre produtos
gerados por uma atividade e os custos dos insumos empregados, 0s eventos de
riscos relacionados a algum tipo de retrabalho por parte da DRI, por exemplo, no
evento “Documentos com informagdes ndao consumiveis”, “As despesas nao
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serem aprovadas”, “Erros materiais na publicagado”, podem ser vinculados a esse
principio no &mbito da diretoria.

O principio da eficacia, definido como o grau de alcance das metas
programadas (bens e servicos) em um determinado periodo,
independentemente dos custos implicados, pode ser vinculado a riscos
relacionados a desisténcia por parte de um bolsista ou pesquisador,
comprometendo a meta programada pela instituicao.

O principio da efetividade, relacionado ao alcance de resultados
pretendidos, a médio e longo prazos, pode ser relacionado aos riscos da fase de
avaliacdo dos resultados, na qual o impacto da politica publica sera mensurado.

Por fim, alguns eventos de risco poderiam também estar associados a
varios desses principios, como, por exemplo, o evento de risco “Termo nao ser
cumprido”, ja que pode afetar o principio da eficiéncia, pois os recursos poderiam
ter sido utilizados por outra instituicdo, a qual poderia fazer uso adequado e
racional do recurso, gerando resultados e atingindo objetivos,
consequentemente, vinculados a eficacia, além de contribuir com a efetividade,
ja que o resultado das suas pesquisas impactara no resultado da politica publica.

1.2 Fragilidade das medidas adotadas e controles internos ineficazes no
caso de riscos nao previstos e de externalidades

Sobre os controles internos implementados, a DRI informou a realizacao
de ac¢bes de aprimoramento dos controles financeiros, a saber: a) elaboracéo de
despacho decisorio para utilizacdo de recursos de AUXPE para conserto de
equipamentos de pesquisa sob andlise (SEI n° 1230295); b) elaboracdo de
documento Guia para Aceleracdo da Internacionalizacdo Institucional; c)
desenvolvimento do App Talentos; d) criacdo de painéis de monitoramento e
acompanhamento do AUXPE dos beneficiarios do Programa Print (em
desenvolvimento o painel de acompanhamento das bolsas).

Quanto aos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles internos, a DRI informou que ainda estdo sendo implementados, mas
algumas ac0es ja foram iniciadas pela diretoria, como a elaborac&o de guias e
manuais para orientacdo dos envolvidos no Print, bem como workshops para
orientacdo dos processos.

A DRI ainda informou que a analise técnica da prestacdo de contas sera
mantida na diretoria. Por fim, listou as medidas adotadas para mitigar os riscos
decorrentes da crise sanitaria internacional por conta da Covid-19 (para listar
alguns): alteracdo do cronograma, nao cobranca de multas, reprogramacéao de
viagens e missfes, entre outros.

1.3 Auséncia de planejamento de acfes futuras: impacto orcamentario x
desempenho do programa

Como dito, um dos objetivos da auditoria operacional é verificar o
impacto do programa sob o ponto de vista da concepc¢ao da politica publica a
gue se vincula, bem como do cumprimento dos principios da economicidade,
da eficiéncia, da eficacia e da efetividade.

Faltou, na resposta da DRI, a descricdo do planejamento das acoes
futuras por conta dos riscos externos tipificados, como no caso da crise sanitaria
internacional. Até a fase de elaboracéo do relatorio final, a DRI ainda ndo havia
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apresentado respostas aos questionamentos levantados pela AUD, quais
sejam:

a) complemento da letra b do item 7 da SA n° 12/2021 (SEI n® 1413318):
nao informada a situacéo (em valores) dos recursos para 2020 e 2021. Apesar
da situagao calamitosa, a DRI deveria ter apresentado ao menos uma projecao
orcamentério-financeira dos gastos para 0s anos em questao;

b) complemento da letra “b” do item 6 da SA n° 15/2021 (SEI n°
1442666): informados valores pagos via AUXPE apenas no ano de 2020. Nao
hé& referéncia a valores relativos a anos anteriores.

c) complemento da letra “c” do item 6 da SA n° 15/2021 (SEI n°® 1442666):
nao apresentado o plano de acédo adotado pela DRI para a redefinicdo
orcamentéria do Print, a partir do contingenciamento de recursos publicos para
a Capes, do congelamento de gastos com a educacao pelo Governo Federal
e da crise sanitaria internacional por conta da Covid-19.

Registra-se, por oportuno, a pendéncia.

Mais adiante, quando se tratar especificamente das etapas da politica
publica, sera mais facil entender. Por ora, entende-se que a nao concretizacao
das acoes previstas no orcamento, por falta de planejamento, podem implicar
0 corte de recursos, por consequéncia de falhas na execucéo da politica, bem
como necessidade de novas tomadas de decisdo pelos gestores.

DISCUSSAO DAS AMOSTRAS

No caso do Programa Capes-Print, as amostras foram selecionadas a
partir da populacdo dos processos de prestacdo de contas encaminhados pelas
instituicbes participes, conforme descrito no escopo da auditoria (item 2.4 do
topico 2 deste relatério).

Um dos riscos apontados pela DRI como significativo refere-se a
atividade de prestacdo de contas e seu acompanhamento, uma vez que néao
fazia parte das atividades de rotina na CGBP. N&o foi informado como sera feito
0 acompanhamento da execucao dos projetos pela DRI, nem o que se extraira
dos documentos parciais que possam servir como dados para mensurar 0S
riscos e o desempenho do programa.

A AUD testou as amostras com base em algumas questdes basicas,
formuladas a partir dos relatérios de prestacdo de contas do 1° ano
encaminhados pelas IES componentes das amostras selecionadas, e de acordo
com os eixos deste relatério de auditoria, sobretudo, riscos, controles,
desempenho (resultados parciais) e avaliagéo da politica publica.

Formularam-se 12 (doze) questdes basicas cujas respostas poderiam ser
“Sim” (S) ou “Nao” (N). Registra-se que a marcacédo foi exclusivamente por
iniciativa da AUD, para melhor entendimento do objeto auditado e dos resultados
prévios encontrados, os quais subsidiaram a AUD na formulacdo de algumas
recomendacoes.

Os resultados, apds a checagem dos processos de prestacdo de contas
das amostras selecionadas, foram os seguintes:
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Quadro 1 — Compilagdo das respostas ao questionario

Resposta

Questédo UFRGS USP UFPB UFMS

SIN|S|N|S|N|S

1 A IES encaminhou a prestacdo de contas

no prazo? X X X X

2 O formulario foi totalmente preenchido
pela IES? X X X X

3 O formulério solicita informacdes sobre
“riscos” e esse campo foi preenchido pela X X X
IES?

4 E possivel mapear “riscos” por meio das
informacdes prestadas pela IES? X X X X

5 O formulario solicita informacdes sobre
“controles” e esse campo foi preenchido X X X
pela IES?

6 E possivel mapear “controles” por meio
das informacdes prestadas pela IES?

7 O formulario solicita informacbes sobre
“‘desempenho” (resultados quantitativos e
gualitativos), e esse campo foi preenchido

pela IES?

8 E possivel mapear “desempenho”
(resultados) por meio das informagdes | x X X X
prestadas pela IES?

7

9 O formulario € operacional para o
mapeamento de informacdes?

10 | O formulario € subjetivo e dificulta a
guantificacdo das respostas?

11 | A DRItem acompanhado a analise técnica
e financeira das prestacfes de contas X X X
parciais encaminhadas?

12 | Asinformacdes prestadas pela IES trazem
elementos para uma possivel revisdo da | X X X X
politica publica?

Fonte: elaboracgédo propria

Riscos encontrados

Em que pese ndo ser papel da AUD a analise de mérito do conteudo
descrito nos relatérios, algumas observacdes foram de suma importancia,
porquanto integraram ou complementaram as consideragcfes outrora feitas em
campos do presente relatorio.

Foram as seguintes as observacdes capituladas:

1) preenchimento do relatério: varidncia na qualidade textual das
respostas, o que se entende como dado de dificil capitulagdo e mensuracéao, pois
tem a ver com o estilo de redacdo de cada gestor. Isso pode configurar risco,
pois uma IES pode ser mal avaliada em detrimento de outra por conta dessa
variancia. Resta saber qual a solucdo sera dada pela DRI para mitigar ou
minimizar os efeitos desse risco, pois hdo ha modelos de respostas padréo para
o formulério;
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2) alteracBes na execucdo da politica publica: no item 5 do formulério
(“Relato das alteracbes ocorridas e seus impactos no ambito do projeto
institucional de internacionalizacdo”), as IES relataram algumas ocorréncias
negativas, s para citar algumas:

USP: O corte de orcamento e as alteracdes de data quanto ao
cronograma original da CAPES exigiram grande reajuste
administrativo. Dado o tamanho da USP e a quantidade de
envolvidos nos diversos editais Print, houve um grande impacto
na capacidade de resposta da equipe administrativa do
programa; sendo exigido grande esforgo para realizar todas as
alteracdes necessarias. Para o proximo ano, ndo havendo nova
mudanca das regras apés a divulgacdo do calendario, nao deve
haver nova ocorréncia dos problemas mencionados;

UFPB: Houve remanejamento de 30 % das bolsas PSDE e PVE,
feito pela Capes, para 2023, fato que prejudicou a programacao
inicial e alterou a légica do Edital Print, pela falta de
comunicacao antecipada da parte da Agéncia e as IES;

3) resultados ndo mensurados: no item 6.1.2 do formulario (“Descreva os
resultados alcancados para os objetivos do Tema em questdo, abordando seus
impactos e respectivos desdobramentos”), ha a possibilidade de quantificacao
de resultados, todavia, o formulario € pouco operacional para visualizacado dos
resultados. No item 12, consta uma espécie de “estatistica complementar” sobre
0s projetos, com base em questdes pré-formuladas pela DRI. Espera-se que a
DRI consiga, mesmo com as dificuldades de quantificacdo apresentadas,
aproveitar as informacdes prestadas pelas IES, porquanto de grande relevancia
para o monitoramento da execucéo da politica publica;

4) execucao da politica publica ndo avaliada: nos itens 7 (“Execucao dos
requisitos basicos no primeiro ano de projeto”), 8 (“Execucdo dos requisitos de
estratégias no primeiro ano de projeto”), 9 (“Execucao dos requisitos de politicas
no primeiro ano de projeto”), 10 (“Execucéo dos requisitos de contrapartida no
primeiro ano de projeto”) e 11 (“Execucao dos requisitos de PPG no primeiro ano
de projeto”), tem a DRI a oportunidade de mensurar o desempenho do programa
para a verificacdo do andamento da execucéo da politica publica, se for o caso;

5) dados para o aperfeicoamento / revisdo da politica publica nao
quantificados: os itens 13 a 15 do formulario tratam de resultados alcancados; o
item 16, dos impactos atingidos; o item 17, das principais dificuldades
enfrentadas; o item 18, das acdes estratégicas utilizadas para o enfrentamento
das dificuldades. Esses itens, se quantificados e analisados poderiam oferecer
parametros para a DRI repensar as suas acles, a partir das dificuldades
enfrentadas pela IES e demais variaveis consideradas na execucdo do Print.
Espera-se que, para a revisao / aperfeicoamento da politica publica, todos esses
dados sejam de valia para uma analise racional pela gestdo do programa,;

6) ndo constam campos no formulario para analise de riscos e controles
para _mitigacdo de riscos: se o formulario passar por algum tipo de
aperfeicoamento no futuro, recomenda-se que se adapte para constar andlise de
riscos e os controles utilizados pelas IES para mitiga-los, ja que sdo executores
na ponta da politica publica em voga. E bom que se tenha em conta que o
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gerenciamento de riscos e 0s controles internos devem integrar o rol das acdes
por todos os que gerenciam, direta ou indiretamente, recursos publicos.

Conclusao

A AUD concluiu que a auséncia de analise técnica das prestacdes de
contas relativas ao 1° ano € um risco para a gestao, posto que a DRI perde a
oportunidade de melhorar a gestdo, bem como aperfeigcoar a politica publica ao
longo de sua execucgdo, a partir dos relatos fornecidos pelas IES nas varias
etapas vinculadas a execucao descritas no formulario, a saber: resultados,
impactos e dificuldades.

Mais adiante, no Achado 4, que trata da avaliacao da politica publica, a
AUD, ao analisar a situagéo encontrada, apresentou a importancia da vinculacao
dos riscos acima elencados com a execucao da politica publica, de modo a que
a politica publica sempre apresentara falhas quando riscos administraveis néo
sdo considerados no ambito da gestdo, a exemplo da auséncia de andlise
técnica das prestacdes de contas.

Registra-se que a AUD fez uma analise geral, apenas para verificar se 0s
produtos parciais das IES estdo de acordo com o0s objetivos propostos nos
projetos. Além do que ja foi postulado, verificou-se, também, que néo existe um
padrdo nas respostas apresentadas pelas IES.

Com relacdo as amostras selecionadas, as percepc¢des dos gestores dos
projetos do Programa Capes-Print sdo bem diferenciadas, sendo que os pontos
comuns e relevantes levantados foram os seguintes:

a) a questao orcamentaria, por razdo do corte orcamentario em 30%;

b) o remanejamento de recursos;

c) o adiamento de prazo para implementacdo das acdes em relacdo ao
cronograma original;

d) o ruido da comunicacéo e a demora no tempo de resposta por parte da
DRI,

e) o dispéndio de energia em questdes de ordem operacional e
burocratica;

f) a dificuldade na utilizacdo dos sistemas da Capes;

g) o SCBA néo esta ainda adequado para atender a um programa com o
volume, a complexidade e quantidade de pessoas do Print;

h) os problemas graves quanto a cadastros, andamentos, relatérios e
outras acoes que atrapalham bastante a gestdo administrativa do programa,

i) os impactos em face de alteracdes impostas pela Capes, como o
remanejamento, mudancas das janelas de insercao depois de editais internos
concluidos;

j) os calendarios e as janelas de implantacdo e remanejamento foram
estipulados com o Print jA em andamento ao longo de 2019, o que provocou
incertezas na gestao das cotas e planejamento dos docentes e discentes;

k) os bolsistas destacaram que o procedimento de aquisicdo de
passagens pela propria Capes dificulta o planejamento da viagem dos membros
da familia / dependentes (por exemplo, filhos) que acompanham o bolsista e
pode, as vezes, comprometer o orcamento familiar;

l) a dificuldade no gerenciamento do Cartdo Pesquisador BB pelo gestor
do projeto;
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m) a divulgacéo de coletanea de entendimentos e modelos de relatérios
em data proxima ao fechamento do ano, demandando esfor¢co de execucgéo e
compliance em relacdo ao Print além do necessério;

n) o aumento do volume de trabalho.

Registra-se que a lista das dificuldades enfrentadas pelos gestores do
Print n&o pararam nos itens acima listados. Um dos gestores (UFPB) destacou
gue o programa é novo tanto para a Capes quanto para as instituicdes, e a falta
de editais e procedimentos de referéncia para 0s primeiros processos seletivos
representaram uma dificuldade para implantagao inicial do Print. Esse dado
remete a falhas na concepc¢éao da politica publica (Achado 4).

Por fim, outro ponto de destaque, também referendado pela AUD, diz
respeito a necessidade emergente de uma devolutiva dos relatérios para as IES,
como mecanismo para melhor conducéo dos projetos institucionais. Como dito,
se a DRI tivesse, a essa altura da execucdo dos projetos, analisado
tecnicamente as prestacdes de contas parciais, seria bom para os dois lados: a
Capes poderia conduzir melhor a politica publica e a IES conduzir os projetos
com mais seguranca.

Causas

Demora da Presidéncia da Capes em aprovar a minuta de portaria sobre
gestao de riscos e controles internos, apods revisao da Portaria GAB n° 37, de 20
de fevereiro de 2018, pela equipe da AUD em conjunto com a APE, no ambito
da consultoria prestada no ano de 2020 (Processo SEI n°® 23038.017830/2020-
04).

N&o implantacdo da politica institucional de gestdo de riscos e de
controles internos de forma global em todos os setores da Capes.

N&do adocédo pela DRI da politica vigente de gestdo de riscos e de
controles internos da Capes (Portaria GAB n° 37, de 20 de fevereiro de 2018).

Falta de capacitacédo do pessoal e dos gestores em gestao de riscos.

Desconhecimento e dificuldades no mapeamento dos riscos e dos
controles internos para mitigacéao de riscos do Print.

Sistemas de controles internos precarios, inadequados, insuficientes ou
ineficientes para a mitigacao de riscos.

Auséncia de previsibilidade de riscos externos (casos fortuitos e de forca
maior).

Intervencéo tardia no contingenciamento dos riscos nao previstos por falta
de planejamento.

Implementacao lenta e insuficiéncia de medidas de salvaguarda para o
cumprimento dos objetivos propostos em face de riscos supervenientes.

Plano de acdo inexistente ou deficithrio para mitigar riscos
supervenientes.

Gestdo em processo de amadurecimento e processos e procedimentos
imaturos em matéria de contingenciamento de riscos decorrentes da auséncia
de planejamento da politica publica.

Dissonancia entre a gestao de riscos e controles internos da DRI, a
politica de gestdo de riscos e controles internos da Capes e 0 planejamento
estratégico institucional da Capes.
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Fragilidades no sistema de pagamento e de acompanhamento do
instrumento de AUXPE.

N&o atendimento de recomendacOes da Procuradoria Federal sobre o
instrumento de AUXPE (SEI n°® 0523951).

Falhas nos controles internos para 0 gerenciamento dos recursos
financeiros.

Formulario de prestacao de contas pouco operacional para avaliagdo de
riscos.

Envio da prestacdo de contas em desacordo com editais, legislacéo,
documentos complementares e normativos do Programa Capes-Print.

Auséncia de andlise técnica das prestacfes de contas encaminhadas
pelas IES beneficiarias do Print.

Efeitos

Exposicdo desnecessaria a riscos por falta de planejamento.

Falhas no gerenciamento e no contingenciamento de riscos.

Auséncia de dados fidedignos sobre o programa por auséncia de
mapeamento de riscos e consequentes controles internos para mitigacdo de
riscos.

Falhas em controlar externalidades (casos fortuitos e de forga maior) por
fragilidade dos controles internos, colocando em risco as acdes previstas e a
execug¢ao do programa.

Riscos altos para a gestdo, com a elevacdo do gasto publico, em
contrariedade aos principios da economicidade, da eficiéncia, da eficacia e da
efetividade por falta de planejamento.

Impactos diversos na execugdo do programa: orgamento, prazos,
resultados esperados.

Falhas na execucéo da politica publica na fase ex post (cf. Achado 4).

Dificuldade para a mensuracdo da eficiéncia da politica publica por
auséncia de levantamento de riscos e controles em fase de implementacao.

Necessidade de revisdo da politica publica.

Utilizacdo inadequada do instrumento de AUXPE e, por consequéncia,
desaprovacéao das contas do beneficiario.

Atraso no cronograma devido a pendéncia de andlise técnica das
prestacdes de contas parciais.

RECOMENDACOES
A PRESIDENCIA:

RECOMENDACAO 1. Publicar e implantar, institucionalmente, politica
revisada de gestdo de riscos e de controles internos da Capes,
considerando arevisdao do normativo vigente (Portaria GAB n° 37, de 20 de
fevereiro de 2018), ja realizada no ambito da consultoria prestada no ano
de 2020 pela equipe da AUD em parceria com a APE.

Beneficios esperados: adocao da politica institucional de gestéo de riscos e de
controles internos de forma global em todos os setores da Capes.
Manifestacdo da Presidéncia: a Presidéncia foi procurada pela AUD para tratar
desta recomendacédo, mas as agendas foram sucessivamente adiadas e
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posteriormente canceladas. Até a elaboracdo deste relatorio final ndo houve
manifestacao por parte da Presidéncia.

Anédlise da AUD: recomendacdo mantida.

Prazo para atendimento: 30 dias do recebimento do presente relatorio.

A DRI:

RECOMENDAGCAO 2. Mapear e gerenciar os riscos atinentes as atividades
e programas da DRI, em especial o Programa Capes-Print, com base na
politica atual de gestdo de riscos e de controles internos da Capes, bem
como normativos federais, até que se aprove a nova politica, cuja minuta
de portaria estd em tramite na Presidéncia da Capes.

Beneficios esperados: implantacdo inicial da gestdo de riscos e de controles
internos na DRI, independentemente da revisédo, aprimoramento ou implantacao
da politica institucional em toda a Capes, bem como aquisicdo de experiéncia e
maturidade no gerenciamento de riscos, visto que é dever de todo gestor
despender esforcos para o bom andamento dos programas sob a sua
supervisao.

Manifestacdo da DRI: afirmou que adota na gestdo de seus programas, O
gerenciamento de risco fundamentado nos regulamentos e portarias que
determinam suas atribuicdes; que, quando o normativo referente a politica de
gestdo de riscos da Capes estiver em vigéncia, serdo acatadas as
recomendacdes de formalizacdo do gerenciamento de riscos, atinentes as
atividades e programas desta diretoria; que, em relacdo ao programa Capes-
Print, foi anexada ao processo a planilha de mapeamento dos riscos, com
namero SEI 1481476, corroborando com as informacdes acima descritas.
Prop6s o prazo de 12 meses apoés a publicacdo do normativo referente a nova
politica de gestéo de riscos da Capes.

Analise _da AUD: recomendacdo parcialmente atendida, visto que o
gerenciamento dos riscos e controles ndo envolve apenas o levantamento
destes, que fora realizado na planilha SEI 1481476, mas também a elaboracéo
e execucdo de plano de acdo para mitigacdo dos riscos levantados. Sobre a
politica de gestao de riscos, ressalta-se que o normativo revisado ainda néo foi
publicado, mas a Portaria n® 37/2018 permanece vigente e, portanto, deve ser
obedecida. A presente recomendacdo tem por objetivo impulsionar a DRI a ja
gerenciar seus riscos, mesmo que a politica institucional ainda néo esteja
revisada. Por isso, estabelece-se um prazo diferente do proposto pela DRI.
Recomendacao mantida.

Prazo para atendimento: 60 dias a partir do recebimento deste relatorio.

RECOMENDACAO 3. Como medida de politica interna permanente,
mapear, ainda na fase ex ante do Programa Capes-Print, a partir da
experiéncia da DRI, os riscos existentes e potenciais, bem como o0s
controles internos (implementados ou a implementar). Posteriormente, no
curso da execucdo da politica publica, poderd haver necessidade de
mapeamento de novos riscos, bem como o aperfeicoamento dos controles
internos implementados.

Beneficios esperados: 1) acéo preventiva a fim de evitar o comprometimento
das acdes na fase de execucéo da politica publica; 2) atitude proativa da gestao,
no sentido de prever 0s riscos e 0s controles internos em todas as etapas da
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politica publica, a fim de evitar o que acontece hoje com o Print: falhas graves
gue comprometem a execuc¢éo do programa; 3) implantacao de sistemas para a
melhoria dos controles internos, ou melhoria dos controles porventura existentes.
Manifestacdo da DRI: a DRI afirmou que o controle interno realizado ainda na
fase ex ante se faz presente nos dispositivos dos editais, fundamentados pelas
portarias, regulamentos e acordos de cooperagdo, chancelados pela
Procuradoria Federal junto a Capes. Afirmou também que o mapeamento de
riscos se baseia nas regras legais vigentes e que ira aguardar a publicacdo da
nova politica de gestdo de riscos da Capes.

Andlise da AUD: recomendacéo atendida. A DRI mapeou 0s riscos no curso da
auditoria. Registra-se que AUD relacionou a recomendac¢éo 3 a recomendacao
1, a qual esta direcionada a Presidéncia, por se tratar da implementacédo da
politica interna de gestéo de riscos

Proposta de recomendacéo: Nas a¢les futuras relacionadas ao Print, formular
planos internos para controle de eventos de riscos e de externalidades, a
exemplo de reserva de valores e (re)programacéo orcamentario-financeira para
esse tipo de risco ou planejamento de outras acdes caso ocorram.
Manifestacdo da DRI: afirmou ja adotar a reprogramacgdo orgcamentario-
financeira em seus programas, diante do orcamento disponivel e possiveis
contingenciamentos, conforme previsdo no edital de vinculacdo da
implementacéo de bolsas e repasse de recursos a disponibilidade orcamentaria.
Em relacdo a reserva de valores, em virtude da anualidade do orcamento e sua
execucao, nao € possivel adotar reserva de recursos.

Analise _da AUD: alteracdo do texto da recomendacdo. Recomendacao
atendida.

RECOMENDAGCAO 4. Nas ac¢des futuras relacionadas ao Print, formular
planos internos para controle de eventos de riscos e de externalidades,
caso ocorram, a partir da (re)programacao orcamentario-financeira para
esse tipo de risco ou do planejamento de outras agdes.

Beneficios esperados: atitude proativa da gestdo, no sentido de prever a
ocorréncia de riscos e de externalidades e colocar isso na conta de suas acoes,
inclusive na fase de concepcéo da politica publica, uma vez que a gestdo de
riscos tem por finalidade garantir a existéncia de mecanismos que permitam a
consecucéo dos resultados almejados na politica publica.

RECOMENDAGCAO 5. Para os proximos editais do Print, rever e reavaliar as
sugestdes da Procuradoria Federal (SEI n° 0523951) sobre o instrumento
de repasses AUXPE, considerado problematico para a execuc¢éo financeira
dos recursos e objeto de recomendacdes pelos 6rgdos de controle (cf.
Relatério de Avaliacdo dos Resultados da Gestdo - Exercicio: 2016 -
Processo: 00190.110579/2016-01 - Relatério n°: 201604639).

Beneficios _esperados: melhoria da gestdo publica no sentido de atender as
recomendacdes da Procuradoria Federal na Capes, posto que muitas das
recomendacdes, quando ndo atendidas, sdo objeto de questionamento em
relatorios de auditoria de avaliacao pelos 6rgaos de controle.

Manifestacdo da DRI: concordou, informando que, no caso de lancamento de
novo edital do programa, a recomendacédo sera adotada para a concesséo dos
recursos de custeio para os projetos aprovados.

Anédlise da AUD: recomendacdo mantida.
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Prazo para atendimento: quando da formulagéo do proximo edital.

Proposta de recomendacdo: Analisar a prestacdo de contas, em tempo hébil,
a fim de evitar a apuracédo de responsabilidades, bem como detectar possiveis
riscos inerentes a execuc¢ao da politica publica relatados pelas IES beneficiarias.
Manifestacdo da DRI: solicitou acréscimo ao texto da recomendac¢éo do termo
“técnica” para nao confundir com a competéncia da CPC/DGES, que € a andlise
financeira das prestacdes de contas, com a seguinte sugestdo de redacao:
“‘Realizar a analise técnica das prestacdes de contas em tempo habil...”. Informou
gue a recomendacéo ja é adotada em seus programas, sendo que, em relacao
a analise técnica, a Divisdo de Prestacdo de Contas (DPC/DRI) faz o
acompanhamento dos relatérios de cumprimento de objeto segundo o
regulamento do AUXPE.

Andlise da AUD: apoés a reunido de busca conjunta de solugfes, a AUD obteve
da DGES ainformacao de que a analise final técnica e financeira das prestacdes
de contas ao término da vigéncia dos projetos serd realizada integralmente
pela DGES a partir de novembro de 2021. N&o obstante, a DRI cabe a
responsabilidade pelo acompanhamento técnico e financeiro durante toda a
vigéncia dos projetos (analise parcial técnica e financeira) para o alcance dos
objetivos e metas e a regular aplicacdo dos recursos publicos (cf. Oficio n° 77 -
SEI n° 1559342 e Oficio n° 24 - SEI n°® 1561914).

Assim, a recomendacao passou a ter a seguinte redacao:

RECOMENDAGCAO 6. Proceder ao acompanhamento técnico e financeiro
dos projetos do Print, por meio da analise das prestacbes de contas
parciais, em tempo habil, a fim de evitar a apuracdo de responsabilidades,
bem como detectar possiveis riscos inerentes a execucdo da politica
publica relatados pelas IES beneficiarias.

Beneficios esperados: contribuir para a transparéncia no uso dos recursos
publicos e o retorno social sobre o uso dos recursos publicos.

Prazo para atendimento: 120 dias a partir do recebimento deste relatério.

Proposta de recomendacéo: Sistematizar e aperfeicoar os controles internos
para o repasse e 0 gerenciamento dos recursos financeiros do Print, bem como
possibilitar a analise das prestacfes de contas em tempo habil.

Manifestacdo da DRI: informou que a recomendacéo ja € adotada em seus
programas, por meio de pagamento sistematizado, com verificacdo de
adimpléncia do beneficiario e acompanhamento dos gastos por meio de sistema
e painéis gerenciais.

Analise da AUD: os controles internos apresentados pela DRI, apesar de
passiveis de aperfeicoamento, sao suficientes para o atendimento a
recomendacao.

Recomendacao atendida, com a seguinte alteracdo na redacéo:
RECOMENDAGCAO 7. Sistematizar e aperfeicoar os controles internos para
0 repasse e o0 gerenciamento dos recursos financeiros do Print para
facilitar o acompanhamento técnico e financeiro das prestacfes de contas
parciais.

Beneficios esperados: 1) melhoria da gestéo publica, com o intuito de evitar um
passivo de processos de prestacdes de contas ndo analisadas técnica e
financeiramente pela DGES, bem como subsidiar, qualitativa e
guantitativamente, a avaliacdo de desempenho do programa; 2) melhoria da
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gestdo dos recursos publicos a partir do mapeamento das acdes e sua
vinculagdo aos principios da economicidade, da efetividade, da eficacia e da
eficiéncia.

EIXO 2 — DESEMPENHO
QUESTAO DE AUDITORIA

Q2. Programa Capes-Print tem cumprido a missdo institucional de
internacionalizacdo da educacéo superior?

SUBQUESTOES DE AUDITORIA

Q2.SQ1. Os indicadores de desempenho estao estabelecidos nos instrumentos
normativos e regulamentadores do Programa Capes-Print?

Q2.SQ2. Quais sdo os critérios estabelecidos pela DRI para avaliagdo do
desempenho do Programa Capes-Print e a metodologia empregada para a
coleta, compilacdo mensuracéo dos indicadores?

Q2.SQ3. Os objetivos propostos no Programa Capes-Print estdo sendo
cumpridos para o alcance efetivo da meta 14 do Plano Nacional de Educagéo?
Q2.SQ4. Ha por parte da DRI direcionamento na formulacéo e na formatacao da
politica publica para os programas sob a sua supervisao tanto na fase ex ante
guanto na fase ex post?

Q2.SQ5. Como a DRI tem feito o acompanhamento do financiamento dos
projetos aprovados a partir dos objetivos propostos?

Q2.5Q6. Os sistemas informatizados utilizados pela DRI para o
acompanhamento do Programa Capes-Print em todas as etapas, da inscricéo a
execucao dos projetos, bem como os seus respectivos fluxos, sdo adequados,
apropriados e eficazes?

Q2.SQ7. A forca de trabalho envolvida é suficiente e adequada para a gestdo e
acompanhamento do Programa Capes-Print?

Q2.5SQ8. As medidas de flexibilizacdo adotadas pela DRI, por conta da crise
decorrente da Covid-19, tém sido suficientes e eficazes para o atingimento dos
objetivos propostos?
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AVALIACAO DE DESEMPENHO DO PROGRAMA NOS INSTRUMENTOS
NORMATIVOS E REGULAMENTADORES NAS FASES DE PLANEJAMENTO
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2.1 Controles internos implementados frageis, insuficientes ou
inexistentes para avaliacao de desempenho do programa.

2.2 Atraso naimplementacao dos sistemas informatizados para a avaliacao
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2.3 Poucadescricao dos produtos resultantes de contratos de consultoria.
2.4 Desempenho do programa afetado por conta da crise sanitaria
internacional.

Situacdo encontrada
CONSIDERACOES AUD

Os topicos a seguir sdo desdobramentos do Achado 2, e as consideragdes
postuladas pela AUD tomaram como base o compilado das respostas
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apresentadas pela DRI, a partir dos procedimentos arrolados nas solicitacdes de
auditoria (transcricdo completa no Apéndice D).

2.1 Controles internos implementados frageis, insuficientes ou
inexistentes para avaliagdo de desempenho do programa

Os controles internos implementados pela DRI dizem respeito a
realizacéo de acgdes de aprimoramento dos controles financeiros, como a criagéo
de painéis de monitoramento e acompanhamento do AUXPE dos beneficiarios
do Programa Capes-Print. De acordo com a DRI, esses painéis constituem-se
em ferramentas que fornecem informacdes gerenciais para subsidiar a adogéo
de medidas de monitoramento do programa.

Em consulta ao painel e feitos alguns testes com as amostras
(http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyticsViewer/VisualAnalyti
csViewer_qguest.jsp?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2
FReport%2FPainel%20AUXPE%20%5BDW _DRI%5D(Report)&page=vi5370),
foi possivel extrair os seguintes dados sobre valores: concedido, empenhado,
pago e gasto no cartdo pesquisador. Para todos esses valores, consta também
no painel a mensuracéo do percentual de utilizacado dos recursos.

Situacdo das amostras selecionadas

Quadro 2 — Resumo do pagamento AUXPE (26/7/2021)

IES Concedido Empenhado Pago Gasto cartdo

UFRGS | 15.394.508,00 | 10.199.400,00 | 10.199.400,00 1.344.946,43
USP 7.440.000,00 | 3.750.000,00 | 3.750.000,00 1.355.970,59
UFPB 2.383.623,00 1.503.859,00 | 1.436.101,00 425.705,88
UFMS 3.355.520,00 2.019.667,00 | 2.019.667,00 507.186,11

Fonte: elaboracgéo propria

Por meio dessa ferramenta de monitoramento, foi possivel ter ndo sé6 a
visdo geral do pagamento, como também a visdo por programa e a listagem dos
beneficiarios do AUXPE, o que atende ao principio da transparéncia. Apesar de
ser uma ferramenta interna de controle, € de facil utilizacdo e extracdo de
informacdes, e esses filtros, inclusive, facilitaram para a AUD o
acompanhamento dos valores despendidos até entdo para as amostras
selecionadas, bem como a extracdo de algumas informacfes gerais para o
relatério de auditoria, em complementacdo / atualizacdo as informacdes
extraidas do Relatorio de Gestao 2020 (SEI n® 1473104).

Outra forma programada de controle a ser exercido pela DRI refere-se ao
item 16.3.1 do Edital 41/2017, que prevé o envio de relatérios parciais de
execucao das atividades planejadas ao término do 1° e 3° anos. Ao final do 2°
ano, ha a previsao da avaliacdo intermediaria, com o envio das informacgdes e
resultados dos dois primeiros anos para a avaliacdo por comité de mérito (SEI
n® 1424795).

Os relatérios referentes ao 1° ano ja foram, inclusive, encaminhados pelas
IES. Todavia, ndo consta nos autos manifestacdo da DRI acerca do teor desses
relatorios. AUD identificou tal situagdo como de risco, uma vez que fragiliza o
préprio controle interno criado para monitoramento das acdes previstas nos
projetos (cf. Achado 1).
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Como mecanismo de controle, tais relatérios tém objetivos especificos de
acordo com a data de envio. A descri¢ao consta na figura encaminhada pela DRI
(Linha do tempo até o ano V — SEI n°® 1424795). A AUD espera que as prestacdes
de contas parciais (Relatério Anual de Execucdo Ano 1) sejam analisadas
tecnicamente em tempo habil, a fim de que a DRI possa ter dados para se
posicionar de forma critica e racional quanto a renovacao dos projetos, na fase
de avaliacdo intermediaria, quando as IES deverdo proceder ao envio do
Relatério de Avaliacao Intermediaria Ano Il.

Outros tipos de controles internos foram encaminhados pela DRI na
planilha de levantamento de riscos do Print (SEI n® 1481476), que sao
procedimentos internos adotados pela DRI (cf. Achado 1), prioritariamente
documentos técnicos de orientacdo ou normativos, quais sejam: estudos
técnicos, normativos e registros de estimativa, normativos de procedimentos,
modelos de documentos, modelos de editais, lista de verificacdo (checklist),
workshops para orientagdes e manuais de orientacao.

Sobre tais documentos, a AUD nao os avaliou, portanto, ndo se
posicionou sobre a funcionalidade destes como mecanismo de controle interno,
apenas foram informados que existem, ndo identificada a qualidade de tais
documentos nas ac¢des do Print, bem como a auséncia de dados quantitativos
sobre a performance dos controles implementados para o alcance de resultados
(efetivo controle).

2.2 Atraso naimplementacao dos sistemas informatizados para a avaliacao
de desempenho do programa

De acordo com a DRI, o Programa Capes-Print utiliza os seguintes
sistemas informatizados:

1) Sistema de Inscricbes da Capes (SICAPES) - para recebimento das
inscricdes das instituicdes interessadas em participar do Edital 41/2017;

2) Sistema de Analise de Propostas da Capes (SAP) - para recebimento
das inscricbes, analise técnica, indeferimento e concessdo das propostas
aprovadas;

3) Sistema de Acompanhamento de Bolsas e Projetos (SCBA) - para
acompanhamento das bolsas e projetos;

4) Sistema de Prestacao de Contas da Capes (SIPREC) - para realizacéo
da prestacao de contas do AUXPE;

5) Sistema do Plano de Trabalho para Internacionalizacdo (PTI) - para
coleta das informacdes de resultados e produtos para renovacdo (em
implementacao).

Em linhas gerais, de acordo com a DRI, alguns sistemas estdo em fase
de implementacéo, e o cronograma de avaliacdo do programa esté atrasado. Em
conjunto com a DTI, a DRI tem desenvolvido o sistema Plano de Trabalho para
Internacionalizacédo - PTI (https://pti.capes.gov.br) para a coleta das informacdes
acerca dos resultados e dos produtos obtidos nos dois primeiros anos de
execucao do Programa Capes-Print, a fim de subsidiar a renovacéo, conforme
previsdo no Edital n°® 41/2017.

No link informado, consta um formulario para preenchimento intitulado
“Formulario de Renovacédo de Projeto da DRI”, com campos sobre editais e
projetos a eles vinculados. Na aba “Programa”, ao clicar no “Programa Capes-
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Print”, aparecem todos os beneficidrios do programa e os dados sobre os
projetos, bem como a situacéo atual (todos em fase de preenchimento).

Como os dados ainda estdo por preencher, ndo foi possivel, no curso
desta auditoria, confirmar a informacéo prestada pela DRI de que o PTI permite
maior evidenciacdo dos aspectos antes subjetivos, “na medida em que as
instituicbes deverdo apresentar justificativa documentada dos impactos da
mobilidade na instituicdo” (SEI n° 1460393).

Segundo informacdes da DRI, esse sistema estd atualmente em fase de
preenchimento pelas instituicdes participantes do Print. A data de encerramento
da coleta dos dados foi adiada para novembro de 2021, em fungdo da crise
sanitaria internacional. Para auxiliar no preenchimento de dados pelos
beneficiarios, a CGBP/DRI elaborou um Manual (https://www.gov.br/capes/pt-
br/centrais-de-conteudo/MANUAL_PTl.pdf), assim como  disponibilizou
atendimentos individualizados.

Registra-se que, em consulta ao processo de monitoramento do Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagcdo - PDTIC 2020-2023
(Processo n° 23038.016243/2020-90), a porcentagem de implementacdo das
acOes na DRI, com base em dados de abril de 2021 (SEI n° 1453795), séao as
seguintes:

a) 41% - Projeto de Inteligéncia e Governanca de Dados da DRI - DRIZ1;

b) 6% - Sistematizacdo do processo de renovacao de projetos da DRI -

DRIZ;

c) 0% - Desenvolvimento e implantacdo de solucdo de conformidade e
workflow com Inteligéncia Analitica e Aprendizagem Cognitiva para a Gestao de
Programas de Internacionalizacao - DRIS3;

d) 0% - Sistematizar o modelo de Gestdo de Demandas da DRI - DRI4;

e) 21% - Desenvolvimento e Implantacdo de Sistema de Gestdo de
Consultores - DRI5;

f) 0% - Sistematizacdo e Gestdo dos Editais, Contratos e Acordos de
Cooperacédo da DRI - DRI6.

Por fim, a DRI informou que ndo ha integracao das informacdes presentes
nos sistemas referenciados, o que dificulta, na atual conjuntura, as atividades de
monitoramento. Contudo, citou que, no PDTIC, acbes foram estruturadas pela
DRI para superar esse desafio.

2.3 Pouca descricao dos produtos resultantes de contratos de consultoria

Foi contratada pela DRI consultoria especializada, com o seguinte objeto:
“desenvolvimento de estudo subsidiario ao processo de implantagcao de cadeia
de valor do Print, incluindo objeto de mensuracédo para definicdo de indicadores
de monitoramento e avaliacdo do progresso na implementacdo do Programa
Capes-Print, além da definicdo de instancias de analise, difusdo e promocao do
uso dos indicadores ao longo do monitoramento da execug¢ao do programa’
(Edital Capes / Unesco n°® 01/2018 - SEI n°® 1424813).

Questionada sobre os produtos resultantes dessa consultoria, a DRI
destacou que o estudo (SEI n°® 1424813) “foi insuficiente para estruturar agbes
de monitoramento e avaliacdo, pois ndo apresenta indicadores de desempenho
gue coadunem com as ferramentas de coleta de dados disponiveis na CAPES”
(SEI'n°®1460393). Destacou que o estudo serviu como norteador para a definicdo
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das informagdes que sdo solicitadas no sistema PTI e serdo também utilizadas
na definicdo dos indicadores para a avaliacdo do programa.

A DRI ressaltou que, embora o resultado final apresentado pela
consultoria ndo tenha sido aplicado pela vertente operacional, a base tedrica do
trabalho foi utilizada como referéncia em associacdo aos indicadores do edital
para a construcdo do sistema PTI, que visa coletar e avaliar os resultados do
Print (SEI n° 1460393).

Todavia, ndo houve detalhamento de como o estudo sera empregado na
formulacdo dos futuros indicadores para a avaliagdo de desempenho do
programa. Em que pesem as justificativas postas, destacam-se as
recomendacdes 9 e 10 do Relatério de Auditoria (SEI n°® 1384861 — Processo n°
23038.001982/2020-87), que analisou os contratos de consultoria da Capes,
cujo achado 5 trata da deficiéncia na mensuracdo dos custos / beneficios
decorrentes da aplicabilidade dos produtos resultantes das consultorias para
melhoria do trabalho, in verbis:

A DAV, DPB e DRI:

RECOMENDACAO 9. Adotar mecanismos de medigéo (ex:
indicadores e metas) que permitam acompanhar e aferir os
servigos prestados no ambito dos contratos com a RNP e de
acordos de cooperacdo técnica, inclusive os servicos de
consultoria, de forma a garantir compatibilidade e
proporcionalidade entre a execugdo dos servicos e 0s
respectivos pagamentos. Tais mecanismos permitirdo o
rastreamento e a entrega de informacdes, quando solicitadas
por instancias superiores ou de controle.

A DRI:

RECOMENDAGCAO 10. Apresentar, para cada servico
contratado da RNP e da Unesco nos anos de 2017 a 2019,
conforme discriminados na planilha SEI n° 1345013, os
beneficios e melhorias resultantes dos produtos entregues,
com vistas a justificar o gasto publico e motivar a deciséo
institucional de continuidade das parcerias. Solicitar 0 apoio da
DTI para a mensuracao dos beneficios, no que couber aquela
diretoria.

2.4 Desempenho do programa afetado por conta da crise sanitaria
internacional

Como relatado no Achado 1, a situacdo de pandemia mundial acabou
refletindo no desempenho das politicas publicas da Capes, haja vista a
imprevisibilidade desse tipo de risco por tempo tdo prolongado. E com o
Programa Capes-Print ndo foi diferente.

Segundo a DRI, em funcdo da emergéncia sanitaria internacional por
conta da Covid-19, foi criado o Auxilio Covid, por meio do Processo n°
23038.005203/2020-12, para custear as despesas de bolsistas no exterior, que
estavam impedidos de retornar ao Brasil, em razdo de fechamento de fronteiras
e cancelamento de voos, e para evitar situagdes de vulnerabilidade de bolsistas
no exterior.

Além disso, foi adiado o periodo previsto de renovagédo dos projetos em
andamento do Programa Capes-Print, de maio de 2021 para novembro de 2021.
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Em razéo desse adiamento, foi autorizado o repasse de 10% do valor planejado
para 2021 e 2022 de AUXPE, por meio do Oficio n® 49/2020 (SEI 1332865), até
gue a renovacao seja realizada e aprovada, para evitar prejuizos e impactos no
andamento dos projetos.

Como evento inesperado, a crise sanitéaria internacional, sem duvida,
afetou todas as politicas publicas em andamento na Capes. Por forca dessa
etapa adaptativa na esfera publica, medidas urgentes tiveram de ser
implementadas para o Programa Capes-Print, como j& descrito pela DRI.

Sobre isso, a AUD concluiu que a esse entrave também se juntam outros
fatores emergenciais (congelamento e contingenciamento de recursos, a
exemplo), ao mesmo tempo em que identificou que a gestdo do Programa
Capes-Print ainda esta em processo de amadurecimento e 0S processos e 0s
procedimentos ainda sdo imaturos em matéria de contingenciamento de riscos
decorrentes da auséncia de planejamento da politica publica na fase de analise
ex ante (cf. Achado 4).

DISCUSSAO DAS AMOSTRAS

No curso desta auditoria operacional, ndo foi possivel analisar o
desempenho do Programa Capes-Print, a partir das amostras selecionadas, haja
vista a auséncia dos critérios para a avaliacdo de desempenho do programa,
ainda em fase de implementacéo do sistema PTI e de diretivas sobre como se
dara o processo de avaliacédo no futuro.

No formulario de prestacdo de contas encaminhado pelas IES
componentes das amostras selecionadas, constam informacdes sobre
produtividade, resultados e a¢des dos projetos em curso. Todavia, esses dados
nao foram, até o momento, mensurados, quantitativa e qualitativamente, pela
DRI.

Na discussdao da amostra no Achado 1, alguns pontos ja foram
levantados. O que se descreve a seguir sao trechos extraidos das amostras que
comprovam o desempenho da politica publica a partir da visdo dos gestores dos
projetos. Como dito pela DRI, os critérios de avaliacdo de desempenho ainda
serdo definidos com a participacédo de consultores externos.

Em que pese a validade da experiéncia externa na avaliacdo de
desempenho do Print, a AUD concluiu que os relatérios encaminhados trazem
elementos que poderdo subsidiar os trabalhos dos consultores na definicdo dos
critérios de avaliacéo.

A seguir, constam alguns pequenos trechos extraidos dos relatérios do 1°
ano, considerados pela AUD como de relevancia para o acompanhamento da
politica publica, a partir dos resultados identificados pelos gestores sobre as
acOes veiculadas a politica publica.

A AUD destacou as seguintes respostas gerais, a partir do item 4 do
relatorio (“Apresentacédo dos resultados alcancados no 1° ano para o atingimento
dos objetivos do projeto institucional de internacionalizacdo aprovado pela
Capes, tanto no aspecto qualitativo como quantitativo”):

UFRGS (SEI n° 1424871 - p. 4)

(-.)

Em cada uma das modalidades, foi possivel atender os
Objetivos no sentido de qualificar a insercéo internacional da
pos-graduacédo e da pesquisa na UFRGS e ampliar parcerias
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simétricas com instituicdes de alta qualificacdo. A simetria foi
concretizada pela mobilidade numa via de dois sentidos,
Professor Visitante no Exterior (da UFRGS a IES estrangeira) e
Professor Visitante no Brasil (de IES estrangeira a UFRGS).
Foram 61 Professores Visitantes no Exterior, sendo, destes, 47
Sénior e 14 Junior; foram 21 docentes estrangeiros na
modalidade Professor Visitante no Brasil.

(.)

USP (SEI n°p. 1424930 - p. 2)

(...

Consideradas as dificuldades operacionais relacionadas ao
projeto (e detalhadas em outro setor do relatério), consideramos
a média de 89% de ocupacdo das vagas disponiveis um
sucesso. O valor remanescente de bolsas proporcionalmente
mais alto para PDSE se deve, em grande medida, a dificuldade
de alunos obterem a proficiéncia em lingua estrangeira
necessdria e pela area HAD ndo ter tido a procura esperada.
Faremos reajustes ao processo para possibilitar uma ocupacao
ainda maior no préximo ano. Qualitativamente, face a amplitude
de atividades e intercambios de pessoas, ja houve impacto
imediato quanto a percepcdo de oportunidades para
colaboracao internacional (tanto de membros da USP quanto de
universidades no exterior) e quanto a prospeccado de novas
oportunidades.

(.

UFPB (SEI n° 1424855 - p. 9)

(..

Tema 1, projeto 2

Houve uma bolsa de PVE jr. para o PPGEF (Ed. Fisica) O objeto
desta acdo é ampliar o nivel de evidéncias sobre a influéncia de
intervencdes em fatores e processos bioldgicos, psicoldgicos,
sociais e ambientais relacionados a saude das populacbes
especiais e pessoas com doencgas cardiovasculares, propdsito
importante para o projeto. A docente realiza o seu pds-doutorado
em Educacdo Fisica, na linha de pesquisa Exercicio Fisico na
Saude e na Doenca e Epidemiologia da Atividade Fisica. A
supervisdo do PVE na IES de destino fica a cargo do professor
doutor Michael Ducan. Outro resultado relevante é garantir a
colaboracdo entre a UFPB e a Universidade de Coventry, na
tematica, para fomento do PPG em Educacéo Fisica e do projeto
3 do tema 1.

(.)

UFMS (SEI n°® 1424849 - p. 4)

(...)

2. O PriInt potencializou agdes importantes no ambito da UFMS,
tais como: a. Realizagdo de 12 missbes, b. Dentre as
publicacbes de alto fator de impacto dos pesquisadores da
UFMS, o Print possibilitou a publicacdo de 18 artigos com
parcerias estrangeiras e 4 submetidos em analise, c.
Participacdo em 2 eventos cientificos com pesquisadores
visitantes do Print — 712 Reunido da SBPC e Workshop
Casest/Print. d. Implementacdo de 3 bolsas de Professor
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visitante sénior, 2 bolsas de Pds-Doutorado com experiéncia no
exterior, 8 bolsas de doutorado sanduiche no exterior e 10
bolsas de professor visitante no pais.

(.

A AUD extraiu esses trechos dos relatérios para mostrar que a politica
de internacionalizagcdo apresenta resultados, apesar de ndo quantificados
e avaliados pela DRI. Preocupa a quantidade de informacdes constantes
nos formularios, com respostas ndo padronizadas, e de carater
extremamente subjetivo.

Se for objetivo da DRI, em algum momento do curso da execucdo da
politica publica, mensurar os dados constantes dos formularios, devera pensar
em uma metodologia agil de coleta de dados. Espera-se que o sistema PTI (em
desenvolvimento) possa suprir essa lacuna, tendo em vista que, para a avaliagao
da efetividade da politica publica, os dados fornecidos pelos gestores séo
extremamente relevantes.

Outro ponto é que a avaliacdo de desempenho do Print, em termos de
sua adequacédo e atendimento a politica publica, ndo deve perder de vista 0
conceito de valor publico, conforme entendimento do TCU:

(...) sdo os produtos e resultados gerados, preservados ou
entregues pelas atividades de uma organizacdo que
representem respostas efetivas e Gteis as necessidades ou as
demandas de interesse publico e modifiguem aspectos do
conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos
reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e servicos
publicos. (MANUAL DE AUDITORIA OPERACIONAL DO TCU,
2020, p. 16)

Conclusao

Em suma, os indicadores de desempenho do Print (ainda em definicéao),
para além do cumprimento da meta 14 do PNE (2014-2024), aliado a politica
publica em vigor, ao planejamento estratégico da Capes, a mensuracao e ao
gerenciamento dos riscos, a sistematizacéo de controles internos solidos, devem
apontar, também, para o gerenciamento dos recursos financeiros colocados a
disposicdo em cumprimento ao “fazer mais com menos recursos” de forma
eficaz, eficiente, efetiva e econbmica.

Paralelo a tudo isso, outras dimensdes exigem ponderacédo: a) qualidade
dos servicos prestados; b) grau de adequacao dos resultados dos programas as
necessidades do publico-alvo (geracdo de valor publico); c) equidade na
distribuicdo de bens e servigos, entre outros.

Portanto, na fase de renovacéao dos projetos, espera-se que a DRI extraia
dos relatérios do 1° ano e dos dados do 2° ano os elementos de que precisa para
a selecdo de indicadores de desempenho e critérios precisos, objetivos e
racionais, que contemplem os processos acima descritos de modo a minimizar
os efeitos contrarios na conducao da politica publica (cf. Achado 4).
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Causas

Demora da gestdo na definicdo de indicadores, de critérios e da
metodologia de avaliagdo de desempenho para o Print, suprimindo etapas da
fase ex ante de planejamento da politica publica.

Dificuldade na definicdo dos critérios de avaliacdo do Print por forca da
subjetividade das acdes previstas para o programa.

Possivel dificuldade de consenso entre a Capes e 0s especialistas
(avaliadores externos), aos quais incumbem a determinacéo de tais critérios e a
previsdo de apresentacdo do painel descritivo dos critérios de avaliacao do Print.

Dificuldade de mensuracdo do desempenho do Print pela auséncia de
levantamento de riscos e controles internos frageis, precarios, deficitarios ou
inoperantes.

Indicadores e critérios insuficientes e destoantes das acfes para o
atingimento da meta 14 do PNE (politica de internacionalizacdo), bem como
auséncia de mapeamento dos riscos e dos controles internos para o alcance dos
objetivos previstos.

Atraso na implementacdo de sistemas informatizados de
acompanhamento e de avaliagcdo de desempenho do programa.

Sistemas informatizados que ndo dialogam entre si.

Pouca descricédo dos produtos resultantes dos contratos de consultoria.

Efeitos

Falhas na execucédo do programa.

Dificuldades na avaliacdo do desempenho do programa.

Atraso no cronograma.

N&o cumprimento dos objetivos iniciais do programa no médio e longo
prazos.

Falta de simbiose entre os objetivos, as estratégias, os meios, a
metodologia e o planejamento estratégico da Capes para 0 monitoramento do
programa.

Controles internos desvinculados dos indicadores de desempenho do
programa.

Falhas de gerenciamento do programa e dos controles internos,
colocando em risco a efetividade dos objetivos a serem alcancados.

Disparidades entre as acdes da DRI para o Print e o planejamento
estratégico da Capes.

Dificuldade na identificacdo dos gargalos do programa pela auséncia de
fluxogramas estruturados.

Aumento do gasto publico com contratos de consultoria cujos produtos
nao sao inteiramente aproveitados pela area demandante.

Elevacéo do gasto publico e consequente reprogramacéo orcamentaria.

ImplicacBes no campo principiolégico com barreiras a economicidade, a
eficiéncia, a eficacia e a efetividade do programa.
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RECOMENDACOES
A DRI:

RECOMENDAGCAO 8. Nas acdes futuras da Diretoria, prever, ainda na fase
de planejamento da politica publica, os indicadores e os critérios de
avaliacdo de desempenho dos programas, bem como a metodologia a ser
empregada na mensuracao dos resultados.

Beneficios esperados: 1) ado¢cdo de boas praticas na construcdo dos
instrumentos normativos e regulamentadores dos programas da DRI, com a
previsdo dos indicadores e dos critérios de avaliagdo de desempenho, desde a
fase de planejamento da politica publica; 2) melhoria da gestao publica por meio
de atitude proativa da gestao, a fim de cumprir todas as etapas de avaliacao das
acOes sob a sua responsabilidade ainda na fase de formatagdo da politica
publica.

Manifestacdo _da DRI: concordou plenamente, informando que, em caso de
lancamento de novo edital do programa, a recomendacdo serd adotada no
momento do planejamento do edital, a fim de sanar riscos e ser possivel
mensurar os resultados de forma mais transparente.

Analise da AUD: recomendacdo mantida. Ressalta-se que a recomendacao se
aplica ndo somente ao Print, mas a todos os programas da DRI.

Prazo para atendimento: no momento do planejamento de novos editais de
programas da DRI.

RECOMENDAGCAO 9. Avaliar areal necessidade de contratac&o de servicos
de consultoria a partir das recomendacdes exaradas no Relatorio de
Auditoria SEI n°® 1384861.

Beneficios esperados: revisdo da pratica institucional de contratagdo de
servicos de consultoria, 0s quais nem sempre séo objeto de total aproveitamento
pela area demandante, conforme as boas praticas recomendadas no Relatorio
de Auditoria concernente a contratos de consultoria (SEI n® 1384861).
Manifestacdo da DRI: concordou plenamente, informando que, em caso de
lancamento de novo termo de referéncia para servicos de consultoria, a
recomendacao sera adotada no momento do planejamento do edital.

Analise da AUD: essa recomendacdo ndo serd monitorada. O monitoramento
se dara no ambito das recomendacdes do Relatdrio de Auditoria SEI n® 1384861.

RECOMENDACAO 10. Antes da implementacdo da politica publica,
implementar os controles internos para avaliacdo e acompanhamento das
acbes sob sua responsabilidade, inclusive, com o aperfeicoamento dos
controles porventura existentes, quando necessario.

Beneficios esperados: melhoria da gestao publica a partir da implementacéo e
do aperfeicoamento dos controles internos, sempre que necessario, para a
conducéo das ac¢des vinculadas aos programas da diretoria.

Manifestacdo da DRI: o mapeamento da gestdo de risco se baseia nas regras
legais vigentes, todavia, aguardard a publicacdo do normativo referente a
Politica de Gestao de Riscos da Capes.

Andlise da AUD: essa recomendacdo ndo sera monitorada, mas é importante
frisar que a DRI ndo deve aguardar que a nova politica de gestédo de riscos da
Capes seja publicada para gerenciar seus riscos e controles internos. Ressalta-
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se, também, que a recomendacédo se aplica ndo somente ao Print, mas a todos
os programas da DRI.

RECOMENDACAO 11. Adotar, como boa préatica, a construcio de
fluxogramas didaticos e funcionais que englobem todas as fases dos
programas da diretoria, a fim de facilitar o entendimento das agdes da
diretoria.

Beneficios esperados: melhoria da gestdo de processos e projetos e da
comunicacdo, a partir da adocdo de préaticas comunicativas e utilizacdo de
recursos multimodais na constru¢cdo de fluxos internos dos programas, para
melhor entendimento do seu funcionamento, responsabilidades e detalhes
técnicos, tanto por parte dos servidores da DRI e de instancias superiores da
Capes, quanto por parte das IES e do publico externo.

Manifestacdo da DRI: informou a existéncia de fluxograma construido pela
equipe da consultoria RNP, o qual estd em fase de reviséo e finalizacao.
Andlise da AUD: recomendacdo mantida.

Prazo para atendimento: 18 meses, a contar do recebimento do presente
relatorio.

RECOMENDAGCAO 12. Adotar plano de acdo para as etapas seguintes do
Programa Capes-Print, tendo em vista o impacto financeiro e a
consequente necessidade de reprogramacao financeira decorrente de
riscos externos, sobretudo, a crise sanitaria internacional por forca da
Covid-19.

Beneficios esperados: adocdo de atitude proativa e de boas praticas para
planejar as acdes, ou seja, sempre se antecipar em face dos riscos da propria
gestdo e das circunstancias externas (riscos) que porventura surjam, 0s quais
podem comprometer a execug¢do das acdes e, consequentemente, afetar os
objetivos da politica publica.

Manifestacdo da DRI: informou que, apés a avaliagéo intermediaria e posterior
renovacao, as instituicbes poderdo adaptar o projeto aprovado, a fim de
reprogramar a execucao em funcédo das experiéncias adquiridas nos primeiros
anos. Nesse momento, considerando a situacdo orcamentaria com 0 novo
cenario, o orcamento de cada Instituicdo podera ser ajustado, de acordo com a
oportunidade e conveniéncia. A reprogramacao orcamentario-financeira é
adotada pela DRI diante do orcamento disponivel e possiveis
contingenciamentos. O proprio Edital do Programa vincula a implementacao das
bolsas e repasse de recursos financeiros a disponibilidade orcamentaria, o que
da respaldo legal as acfes de reprogramacao.

Analise da AUD: o plano apresentado pela DRI, apesar de ndo trazer detalhes
das acbes, pode ser considerado suficiente para o atendimento da
recomendacao. Recomendacédo atendida.

RECOMENDAGCAO 13. Integrar e sistematizar, junto a DTI, as informacdes
presentes nos sistemas de monitoramento e avaliacdo dos programas da
DRI, sobretudo o Programa Capes-Print, tendo em vista a informacéo
prestada pela DRI de que ndo ha dialogo entre os sistemas.

Beneficios_esperados: melhoria dos processos e procedimentos da gestao
publica, a partir das acbes previstas no PDTIC 2020-2023, sobretudo a
integracao dos sistemas de monitoramento e de avaliagcdo dos programas da
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Capes, com énfase no Programa Capes-Print, tendo em vista o atraso na
concretizacéo das agles previstas, como a implementacéo do sistema PTI.
Manifestacdo da DRI: informou que ja esta trabalhando junto a DTI, por meio
do PDTIC, para integrar os sistemas de monitoramento e avaliacdo dos
programas e propds 0 prazo para 0 segundo semestre de 2024 para o
atendimento a recomendacéo.

Andlise da AUD: o prazo informado (2° semestre de 2024) ndo confere com a
vigéncia do PDTIC que € de 2020 a 2023. Recomendacdo mantida, com a
necessidade de indicagdo das acdes do PDTIC e do prazo previsto para
concluséo.

Prazo para atendimento: 30 dias, a partir do recebimento deste relatério, para
indicar quais séo as acdes e 0 prazo previsto no PDTIC 2020-2023 para sua
concluséo.

RECOMENDAGCAO 14. Aperfeicoar, junto & DTI, os sistemas informatizados
de monitoramento dos recursos financeiros despendidos por meio do
instrumento de AUXPE, uma vez que a DRI tipificou atividades vinculadas
ao AUXPE como de risco, sobretudo, a operacionaliza¢gdo do instrumento
pelos beneficiarios.

Beneficios esperados: melhoria da gestédo publica, por meio da utilizacdo de
instrumentos de pagamento com regras e critérios mais transparentes e sistemas
informatizados de acompanhamento mais eficientes. Vide recomendagdes no
relatorio de auditoria sobre o uso do cartdo BB Pesquisa (Processo n°
23038.008862/2020-58).

Manifestacdo da DRI: considerada atendida pela DRI, uma vez que adota o
pagamento sistematizado com verificagdo da adimpléncia do beneficiario e
acompanhamento dos gastos por meio do sistema e painéis gerenciais. Esses
painéis ja demonstram pontos de controle de repasse financeiro e sua melhoria
€ continua, conforme a necessidade do Programa.

Analise da AUD: recomendacéao atendida.

ACHADO 3 -EQUIPE E FORCA DE TRABALHO DISPONIVEL PARA O
PROGRAMA CAPES-PRINT SUFICIENTES. ACHADO POSITIVO.

Situacdo encontrada

CONSIDERACOES AUD

Achado positivo, portanto, ndo houve andlise de mérito, uma vez que a
DRI afirmou que a equipe possui perfil adequado para o desenvolvimento das
atividades operacionais de acompanhamento do Programa e atende as
necessidades atuais em termos quantitativos. Destacou, ainda, que especialistas
externos poderao contribuir para um diagnostico mais aprimorado da Politica de
Internacionalizacéo.

A transcricdo das solicitagdes de auditoria e manifestacdes da DRI
encontra-se disponivel no Apéndice D deste relatério.

RECOMENDACOES

Sem recomendacoes.
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ACHADO 4. FRAGILIDADES NAS FASES DE PLANEJAMENTO E DE
EXECUCAO DA POLITICA PUBLICA.

4.1 Politica publica conduzida sem adeséo as etapas de analise ex ante.
4.2 Implicagcdes e prejuizos a avaliagdo da politica publica com base nas
etapas de andlise ex post.

4.3 Dados insuficientes para a mensuragao do cumprimento da meta 14 do
Plano Nacional de Educacgao — PNE.

Situacao encontrada

A transcricdo das solicitagbes de auditoria e manifestacdes da DRI que
embasaram a situacdo encontrada para o Achado 4 encontra-se disponivel no
Apéndice D deste relatorio.

CONSIDERACOES AUD

A partir da resposta da DRI, alguns pontos necessitam de
esclarecimentos, a comecar pelo entendimento de contetudos basicos sobre
avaliagdo de politicas publicas. Como ja mencionado em momento anterior, a
politica publica de internacionalizacdo da Capes carece de reviséo, a partir dos
achados de auditoria e da necessidade de atendimento as recomendacdes do
presente relatério.

No curso normal de avaliacéo de politicas publicas, alguns temas séo de
suma relevancia, e sobre alguns deles a AUD, com o intuito de orientar as acdes
da DRI, recomendou a adocéo de guias orientativos® de conducéo de politicas
publicas nas etapas ex ante e ex post (0s guias constam na fundamentacao legal
deste relatorio).

Figura 1l — A importancia da avaliacdo de politicas publicas

Para que serve a avaliacao de politicas publicas e

qual a sua importancia?

avaliacio de politicas publicas e a forma racional de se subsidiar a tom

Fonte: ENAP — Curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas

® BRASIL. Presidéncia da Republica. Avaliacdo de politicas publicas: guia préatico de analise
ex ante, volume 1 / Casa Civil da Presidéncia da Republica, Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada. — Brasilia: Ipea, 2018. v. 1. 192 p. Disponivel em:
<https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180319 avaliacao_de_politica
S_publicas.pdf>.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Avaliacé@o de politicas publicas: guia pratico de andlise ex
post, volume 2 / Casa Civil da Presidéncia da Republica ... [et al.]. — Brasilia: Casa Civil da
Presidéncia da Republica, 2018. v. 2. 301 p. Disponivel em:
<https://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/181218 avaliacao_de_politicas_pub
licas vol2_ guia_expost.pdf>.
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Nesse sentido, a revisdo da politica publica do Programa Capes-Print
devera percorrer o curso delineado para a boa conducdo da politica. Portanto,
alguns aspectos devem ser do dominio e do conhecimento da DRI. A partir do
recorte levantado pela AUD nos Achados 1 e 2, algumas agdes urgentes
precisam ser tomadas.

Sugere-se que, dentro do universo de capacitacdes previstas pela DRI
para a equipe do Print, inclua alguma que trate especificamente de avaliacao de
politicas publicas. Assim, de forma bem resumida, nas linhas seguintes, ha um
mapeamento (guia) a ser seguido pela DRI na acdo de revisdo da politica
publica, que deve passar, necessariamente, pela discussao dos seguintes
aspectos’:

a) reformas estruturantes das politicas publicas e triade governanca,
avaliacdo e andlise de impacto regulatério, bem como o papel da analise ex ante
das politicas publicas;

b) diagndstico do problema e modelo |6gico: identificacdo do problema;
relacdo de sobreposicdo e complementariedade entre as acles estatais;
alinhamento da politica publica a metas e compromissos internacionais;
avaliacdo de desenho de politica publica e definicdo de indicadores;

c) desenho e suporte da politica publica: objetivo e acgdes;
fundamentacgdo; publico-alvo; atores envolvidos e selecdo de beneficiarios;
analise SWOT para entendimento dos contextos internos e externos; estratégia
de construcdo da confianca e do suporte da implementacdo e aprovacao da
politica publica;

d) impacto orcamentério e financeiro: legislagdes fiscais e orgamentarias;
equilibrio das financas publicas; planejamento de médio prazo das despesas;
rendncia de receita; aspectos orcamentarios; checklist orcamentario e financeiro;

e) estratégia de implementacdo da politica publica: gestdo e governanga,
instrumentos normativos; plano de comunicacgéo; gestao de riscos;

f) monitoramento, avaliacdo e controle da politica publica;

g) checklist para a analise ex ante da politica publica: diagnostico do
problema; objetivos, acdes e resultados esperados; desenho, estratégia de
implementacéo e focalizacdo; impacto orcamentario e financeiro; estratégia de
construcdo de confianca e suporte; monitoramento, avaliacéo e controle.

Os topicos a seguir sdo desdobramentos do achado de auditoria 4, e as
consideracdes postuladas pela AUD tomaram como base o compilado das
respostas apresentadas pela DRI, a partir dos procedimentos arrolados nas
solicitacdes de auditoria.

Para analise dessas etapas da politica publica, foi feito um checklist para
verificacdo da conducéo da politica com base nas analises ex ante e ex post em
face da situacdo encontrada no Programa Capes-Print. Nos topicos seguintes,
ao mesmo tempo em que se discutem conceitos tedricos sobre a avaliacdo de
politicas publicas, faz-se, também, uma andalise com base nos demais achados
de auditoria.

" Esses aspectos sdo abordados no curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas promovido pela
Escola Nacional de Administracdo Publica na plataforma da Escola Virtual de Governo
(https://www.escolavirtual.gov.br/).
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4.1 Politica publica conduzida sem adesdo as etapas de analise ex ante

A analise ex ante objetiva promover uma reflexdo em nivel mais elevado
guando da criacao, expansao ou aperfeicoamento de politicas publicas, para que
estas sejam mais bem desenhadas e planejadas, incluindo, por exemplo, a
indicacdo do sistema de monitoramento e avaliacdo que serd utilizado ao longo
de sua execucdo (GUIA PRATICO DE ANALISE EX ANTE, 2018, p. 11).

O checklist para a andlise ex ante da politica publica deve considerar as
seguintes etapas (p. 11):

a) diagndstico do problema;

b) caracterizacao da politica: objetivos, acbes, publico-alvo e resultados
esperados;

c¢) desenho da politica;

d) estratégia de construcao de confiabilidade e credibilidade;

e) estratégia de implementacao e focalizagao;

f) estratégias de monitoramento, de avaliacdo e de controle;

g) estratégia de construcdo de confianca e suporte;

h) analise de custo-beneficio;

i) impacto orgamentario e financeiro.

Figura 2 — Ciclo da politica publica

Monitoramento
e Avaliacao
Problema l I R
(Causa)

Plblico-alvo

Ciclo da Politica

Checklist

< Objetivos

% Resultados e Impactos Objetivo

@ Instrumentos de acdo ‘ ~

Atores

< Meta

@ Elos: problema (causa), agio e

resultados
Meios e
% Casos de sucesso Instrumentos

Fonte: ENAP — Curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas

Como o Programa Capes-Print devera passar por uma revisao da politica, toma-
se como ponto de discussdo o “desenho” da politica publica e sua
fundamentacdo. Nesse sentido, revisitar as fases iniciais da formulacdo da
politica € um exercicio de verificacdo da sustentabilidade de alguns pilares, quais
sejam:

1) levantamento de evidéncias (desenho da politica): justificativa das
intervencdes (discussdo com especialistas);

2) simulacbes e levantamento de evidéncias: grandeza do programa
(impacto da politica publica, insumos);

3) relacdo da politica publica com outras politicas vigentes nas esferas
governamentais;

4) analise SWOT (forcas, fraquezas, oportunidades, ameacas).

A andlise SWOT é uma ferramenta de planejamento para incentivar o
formulador da politica a refletir e avaliar as forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas referentes ao desenho do programa. Se isso nao foi feito quando da
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formulagcdo do Programa Capes-Print, entende-se que é o momento de fazé-lo,
tendo em vista os problemas detectados nos achados de auditoria.

Figura 3 — Analise SWOT

®
3 4

O que é
+ Ferramenta baseada em ANALISE DE AMBIENTE
+ Descrita por meio de uma MATRIZ:
« Strenghts (forcas)
* Weaknesses (fraquezas)
« Opportunities (oportunidades)
« Threats (ameacas)

Importancia

« ldentificar fatos, eventos, relacao de partes interessadas
e normativos relacionados aos ambientes internoe
externo e que impactem positiva ou negativamente os
objetivos de uma organizacao, um processo, uma politica
publica, um ativo, entre outros.

Fonte: ENAP — Curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas

De maneira geral, a analise ex ante é uma reflexdo no nivel mais elevado
e é recomendada para trés momentos: a) para a criacdo da politica publica; b)
para a expansao da politica publica; e, c) para o aperfeicoamento da politica
publica.

No caso da auditoria do Print, como a politica estd em curso, utilizar-se-a
a analise ex ante com foco no terceiro momento (aperfeicoamento da politica
publica).

No mapeamento das acfes encaminhadas pela DRI (Item 3 - SEI n°
1460393), apos solicitacdo da AUD sobre a descricdo dos fluxos internos
envoltos nas etapas do Programa Capes-Print, a DRI encaminhou um quadro
em que apresenta as etapas, desde a criacdo do programa até sua fase de
renovacao.

O quadro foi transcrito no Apéndice D quando da descricdo da situacéo
encontrada no Achado 2 (fluxos internos). Em analise ao mencionado quadro, a
AUD néo conseguiu identificar a adesao as etapas de analise ex ante da politica
publica, pois 0 quadro se resume a um passo a passo geral das etapas e das
atividades gerais do programa.

Pela ndo cobertura dessas etapas na fase de concepcao da politica,
constatou-se, a priori, que o Programa Capes-Print foi criado sem planejamento,
apenas para emergencialmente cumprir a politica de internacionalizacéo exigida
pelo Plano Nacional de Educacao - PNE. Os problemas de hoje sao reflexos da
“‘queima” das etapas de analise ex ante da politica.
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Figura 4 — Estratégias de melhoria a partir da matriz SWOT
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Fonte: ENAP — Curso Analise Ex Ante de Politicas Publicas

O Achado 1 mostrou 0 quanto a auséncia de gerenciamento de riscos traz
implicacBes na etapa atual do Print. O gerenciamento de riscos é tdo importante,
gue nenhuma politica publica deveria ter inicio antes do mapeamento dos riscos
pelos gestores da politica. Aliado a gestdo de riscos, tem-se 0 planejamento
estratégico institucional, que é uma ferramenta de orientacdo dos gestores na
tomada de decisao acerca das politicas publicas.

Figura 5 — Etapas do processo de gestdo de riscos

Etapas do processo de gestao de riscos

Analise SWOT

Processo de gestao de riscos Forgas Fraquezas

Oportunidades | Ameacas

Matriz de
Probabilidade x Impacto

Impacto

3
:‘-ﬁ:
B

Mitigacdo de riscos: adogao de
controles internos da gestao

Tratamento de riscos >|
Fonte: Guia, pag. 143. B

Fonte: ENAP — Curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas

-~
S

Para a mitigagédo dos riscos, os gestores devem se valer dos controles
internos, tido como o conjunto de regras procedimentos, diretrizes, protocolos,
rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacdes, entre outros, operacionalizados pela diregcdo e pelo corpo de
servidores das organizacdes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112



seguranca razoavel de que os objetivos da politica publica sejam alcancados de
forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica. No caso do Print, a DRI informou
sobre alguns controles ja implementados.

Figura 6 — Controles internos da gestao

Controles Internos da Gestao

* Importancia
O que sao ; :
. . « Os controles internos sdo repostas aos
+ Os controles internos sao o conjunto de regras, riscos que, caso se materializem,
procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas podem impedir o atingimento dos
informatizados, conferéncias e tramites de documentos e objetivos.

informacdes, entre outros, operacionalizados pela direcio e
pelo corpo de servidores das organizacoes, destinados a
enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de que os
objetivos da politica publica sejam alcancados, de forma

eficaz, eficiente, efetiva e economica. ?
®

De quem é a responsabilidade

« Dentro das respectivas competéncias, todos

Fonte: BRASIL, Ministério do Planejamento e Ministério da Transparéncia os niveis da administracao!

e Controladoria-Geral da Uniao. Instrucao Normativa Conjunta N° 1, de
10 de maio de 2016. Dispoe sobre controles internos, gestao de riscos e
governanga no ambito do Poder Executivo federal. Brasilia, 2016.

Fonte: ENAP — Curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas

Outra etapa importante do checklist da analise ex ante diz respeito a etapa
de monitoramento, avaliacdo e controle da politica publica. Essa etapa pode ser
feita de varias maneiras possiveis:

a) monitoramento: acompanhamento continuo da implementacdo dos
programas e politicas em relacdo a seus objetivos e metas, permitindo que se
verifique se as acdes estdo sendo executadas na direcdo correta e conforme o
planejado;

b ) indicadores: subsidiam o processo decisorio a partir de evidéncias
empiricas ao viabilizar comparacdes e avaliacdes, além de proporcionarem a
aprendizagem organizacional;

) pesquisa de opinido: aplicacdo de questionarios aos atores envolvidos,
incluindo, se possivel, os beneficiarios, de forma a monitorar e avaliar a
execucdao da politica;

d) metodologias e técnicas participativas: baseia-se no didlogo com os
executores e os beneficiarios das politicas publicas, numa abordagem orientada
para a aprendizagem, a reflexdo e o aprimoramento das ac¢des planejadas;

e) estudos: geram informacBes sobre mudancas promovidas pela politica,
podendo ser preliminares, para estabelecer comparacdes e determinar marcos
para o monitoramento, ou avaliativos, para verificar a efetividade da politica.

No caso do Print, parte das informacdes sobre a opinido dos beneficiarios
pode ser obtida por meio dos relatérios de prestacdo de contas parciais.
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Figura 7 — A importéancia do monitoramento

Oqueeé
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objetivos e metas, permitindo que se verifique se as acoes estao sendo executadas conforme o
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Importancia
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do programa

Monitoramento @
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Fonte: ENAP — Curso Andlise Ex Ante de Politicas Publicas

4.2 Implicagdes e prejuizos a avaliagdo da politica publica com base nas
etapas de analise ex post

A avaliacdo ex post, por sua vez, € um instrumento relevante para a
tomada de decisdes ao longo da execucéo da politica — dizendo ao gestor o que
aprimorar e, em alguns casos, como fazé-lo —, bem como para a melhor alocacéo
de recursos entre as diferentes politicas publicas setoriais (GUIA PRATICO DE
ANALISE EX POST, 2018, p. 13).

Como instrumento de racionalidade na tomada de deciséo, a andlise ex
post baseia-se em alguns tipos de avaliagéo. E prioritario que a DRI realize,
dentro dos objetivos propostos para o Print, sendo todas, ao menos algumas
avaliacdes a segquir tipificadas, conforme o guia de orientacéo:

a) avaliacdo executiva: permite estabelecer o panorama geral acerca de
determinada politica publica, o que possibilita que, ao final do processo, haja a
identificacdo clara de pontos de aprimoramento na execucao da politica, bem
como a necessidade de eventual avaliacdo mais aprofundada de topicos
especificos. Para incidir tempestivamente na implementacdo da politica, a
avaliacdo executiva € uma abordagem mais rapida, realizada em um periodo de
guatro a seis meses (p. 55);

b) analise de diagndstico do problema: tem como finalidade assegurar que
o diagndstico que ensejou a criacdo dessa politica estava correto e verificar se
tal percepcdo se mantém atual. A partir disso, pode-se justificar a continuidade
da intervencdo ou o seu encerramento, bem como fundamentar outras
alteracdes que sejam avaliadas como pertinentes na intervencdo em foco (p.
105);

c) avaliacdo de desenho: consiste em revisitar o desenho estabelecido na
formulagéo da politica, analisando os pressupostos assumidos anteriormente, as
evidéncias mais recentes — tanto para a performance do desenho atual quanto
para desenhos alternativos experimentados em politicas similares —, o0s
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incentivos gerados, a populacdo a ser focalizada e priorizada, entre outros
elementos (p. 139);

d) avaliacdo de implementacdo (ou de processos): tem como objetivo
avaliar se a politica é executada conforme o seu desenho, identificando se os
elos entre 0s insumos, 0S processos e 0s produtos estdo condizentes com o
esperado, ou mesmo se podem ser aprimorados (p. 175);

e) avaliacdo de governanca da politica publica: seu objetivo primordial €,
por meio da definicdo de papéis e responsabilidades na estrutura de gestédo e
coordenacdo de determinada politica, alcancar maior efetividade e
economicidade das agOes governamentais (p. 216);

f) avaliacdo de resultados: é um instrumento que ajuda no
acompanhamento de indicadores-chave associados ao modelo légico da
politica. Pode, até mesmo, mostrar potenciais inter-relacbes da politica em
questdo com as demais, além de auxiliar a conhecer mudancas de curto prazo
ou de comportamento no publico-alvo (p. 241);

g) avaliacdo de impacto: busca quantificar os efeitos causais da politica.
Uma vez quantificados os resultados causais de uma politica, € importante
utiliza-los para realizar uma anélise de custo-beneficio, ou um dos outros
indicadores de sua viabilidade econdémica, para ter a resposta sobre se vale a
pena executar a politica, ou seja, se 0s seus beneficios sdo superiores aos seus
custos (p. 261);

h) avaliacdo econémica (ou retorno econdmico e social): recomendada
guando for necessario comparar diferentes projetos entre si e avaliar se um deles
gerou um retorno suficiente que apoie sua execucéao. Elas, quando executadas
de forma correta, permitem que o0 analista possa de fato identifica-los com
retornos significativos (p. 291);

i) andalise de eficiéncia: recomendada principalmente quando: a) deseja-
se avaliar se a politica entrega 0 que se propde ao menor custo possivel; e b)
busca-se encontrar os determinantes da ineficiéncia (p. 299).

De maneira geral, ao avaliar uma politica publica, o gestor precisa definir
os tipos de avaliagcdes cabiveis, os dados a serem utilizados e os tipos de
analises a serem feitas. Nessa etapa, ha, ainda, necessidade do planejamento
ex ante.

Sobre a situacdo encontrada no Programa Capes-Print, a AUD verificou
gue as medidas adotadas para o aperfeicoamento da politica publica ndo
contemplam os tipos de avaliagdo acima mencionados (letra e — SEI n°
1460393), apenas fazem aluséo a iniciativas pontuais (criacdo do App Talentos,
critérios para a elaboracdo de novos editais), outras ainda em fase de criacéo
(sistema PTI), mas sem avaliacdo dos processos, ou seja, nao foi possivel saber
em que medida, quantitativa e qualitativamente, essas ac¢des tém contribuido
para o aperfeicoamento da politica publica.

Todavia, a presente auditoria operacional fez uma analise de diagndstico
da_execucdo do Programa Print e detectou os problemas ja relatados nos
achados de auditoria. Em face do diagndstico realizado pela AUD, a DRI devera
tomar as medidas cabiveis para sanar os problemas detectados e entdo partir
para outras etapas da avaliacdo ex post da politica publica, principalmente a
avaliacao de desempenho do programa.
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Ja& que a AUD cumpriu neste relatério o papel de diagnosticar em parte os
problemas do Programa Capes-Print, incumbe & DRI checar o passo a passo
desse diagnostico, bem como atender as recomendacdes do presente relatério,
que priorizam a melhoria da gestdo publica.

Em momento posterior, a DRI devera fazer o exercicio didatico de
diagnosticar possiveis problemas na execucao da politica publica. O guia traz
um passo a passo da analise mais aprofundada do diagndstico do problema, em
gue se deve levantar os seguintes aspectos:

1) atualizacdo da descricdo do problema: 1.1) arvore do problema e

1.2) arvore do objetivo;

2) fundamentacao das relagcdes de causa-problema-efeito;

3) dados e indicadores do problema;

4) publico-alvo;

5) alinhamento com metas e compromissos nacionais e internacionais;

6) solugcdes encontradas para o problema nas experiéncias internacionais;

7) recomendacoes.

4.3 Dados insuficientes para a mensuracao do cumprimento da meta 14 do
Plano Nacional de Educagao — PNE

Como dito, ha inimeras implicagdes no campo de analise, aplicacéo e
avaliagdo da politica publica. Ademais, as metas do PNE sdo ambiciosas para
um curto espaco de tempo e em um cenario de contingenciamento de recursos
publicos. Esse, alias, é o cenario atual do Programa Capes-Print, em que a meta
14 do PNE objetiva “elevar gradualmente o numero de matriculas na pds-
graduacéo stricto sensu, de modo a atingir a titulacdo anual de 60.000 (sessenta
mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores™®.

No que concerne as estratégias do PNE para o atingimento da meta 14
adstritas a DRI (internacionalizacdo da pesquisa e intercambio cientifico e
tecnoldgico), extrai-se o seguinte andamento do documento SEI n°® 1085584

14.9) consolidar programas, projetos e acdes que objetivem a
internacionalizacdo da pesquisa e da pds-graduacao
brasileiras, incentivando a atuacdo em rede e o fortalecimento
de grupos de pesquisa;

Status: implementagdo concluida (os programas estdo em
andamento).

14.10) promover o intercAmbio cientifico e tecnoldgico,
nacional e internacional, entre as instituicbes de ensino,
pesquisa e extensao;

8 Em consulta ao sitio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP),
Relatério do 3° Ciclo de Monitoramento de Metas do PNE: 2020
(http://portal.inep.gov.br/documents/186968/6975249/Relat%C3%B3rio+do+3%C2%BA+Ciclo
+de+Monitoramento+das+Metas+do+Plano+Nacional+de+Educa%C3%A7%C3%A30/4259¢ee
d4-ce87-46¢7-b5bb-a9e09deebabb?version=1.0), ndo constam dados sobre a
internacionalizacdo da pés-graduacdo stricto sensu, mas a evolu¢do dos indicadores 14A
(nimero de titulos de mestrado concedidos por ano) e 14B (nimero de titulos de doutorado
concedidos por ano).
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Status: implementacdo concluida (os programas estdo em
andamento).

Entretanto, o programa ainda sera objeto de avaliagdo parcial até o final
de 2021, segundo a DRI. Portanto, ainda ndo h& dados quantitativos e
gualitativos sobre os resultados parciais alcangados com o Print para o
cumprimento da meta 14 do PNE. Ademais, outros fatores precisam ser
considerados: as medidas adotadas em face do congelamento dos gastos com
educacgao (Emenda Constitucional n° 95, de 15 de dezembro de 2016); o plano
de acao adotado para a redefinicAo orcamentaria do Print, a partir do
contingenciamento de recursos publicos para a Capes e do congelamento de
gastos com a educacao pelo Governo Federal.

Além disso, neste momento, a AUD verificou que, para uma avaliacdo
efetiva da politica publica, ou seja, o alcance da politica de internacionalizacao
da Capes, a partir do cumprimento da meta 14 do PNE, h& muito trabalho a ser
feito pela DRI. Os achados de auditoria aqui postulados sdo apenas a “ponta do
iceberg”. Espera-se que os indicadores de desempenho sejam bons o suficiente
para uma avaliacdo precisa da politica publica, a ponto de determinar a
continuidade, reformulagdo ou descontinuidade do programa nas proximas
etapas de avaliagéo.

Algumas ag0es ja foram iniciadas. De acordo com os dados do Relatorio
de Gestédo da Capes 2020 (p. 42), deu-se inicio a revisdo e reformulacao de
acoes de internacionalizacdo da Capes, com destaque para as seguintes:

a) Guia para Aceleracdo da Internacionalizagcdo da Pés-
Graduacéo da Universidade Brasileira: um roteiro dos processos
de internacionalizacéo para os programas de pos-graduacao de
Instituicbes de Ensino Superior brasileiras. Este Guia visa a
insercdo das IES brasileiras no contexto internacional de forma
gque sejam capazes de marcar presenca e ter lideranca no
campo da Educacao Superior e no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, inserindo-se dentro das melhores universidades do
mundo;

b) Plano de Trabalho para Internacionalizacédo (PTI), um sistema
destinado as instituicdes participantes do Programa Institucional
de Internacionalizacao (CAPES-Print).

DISCUSSAO DAS AMOSTRAS

O Achado 4 converge para os Achados 1 e 2, em uma perspectiva
macro, ou seja, 0 que as etapas de analise ex ante e ex post da politica publica
fornecem de informacgfes que possam melhorar a gestéo de riscos e 0s controles
internos, bem como o desempenho do programa. Do mesmo modo, o Achado 4
€ 0 ponto de culminancia para o qual convergem os Achados 1 e 2, em uma
perspectiva micro, ou seja, o que a gestao do Print fornece de informacdes sobre
a conducéo da politica publica pela DRI.

Para mostrar que é possivel a andlise da politica publica por meio dos
processos de prestacédo de contas parciais (visdo micro), a AUD escolheu a o
relatério parcial da Universidade Federal de Lavras - UFLA (SEI n° 1424845),
mesmo nao fazendo parte das amostras selecionadas, e resumiu o relatério a
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partir de seus componentes. As informacdes extraidas constam no Apéndice B
deste relatorio.

A AUD procedeu apenas a coleta de dados, sem qualquer intencdo de
valoracao. Constatou-se que ha muitas informac6es no relatério que precisam
ser compiladas pela DRI. A questdo que ja se levantou alhures é a de como
esses dados serdo quantificados e valorados. Espera-se que as préximas agfes
sejam estratégicas para o aproveitamento dos dados, porquanto ricos de
conteudo sobre a execuc¢do da politica publica, todavia, por demais subjetivos.
Portanto, como instrumento de controle, o modelo adotado pela DRI ndo é
funcional para fins de coleta de dados.

Um ponto positivo diz respeito ao grau de detalhamento exigido no
relatério para a coleta de dados dos projetos, entre eles: a) dados do edital; b)
dados do proponente; c) dados do projeto (tema, titulo, area do conhecimento,
descricdo, contexto, problema, relevancia, insumo, discussdo tedrico-
metodoldgica, referéncia); d) resultados (objetivos, impactos esperados,
produtos académicos a serem apresentados); e) planos de trabalho; f) IES
participantes; g) membros de equipes; h) orcamento; i) anexos; j) questionario
socioecondmico.

Feitas as devidas consideracdes, algumas conclusées ja foram
levantadas quando da discussdo das amostras nos Achados 1 e 2. Todavia, é
possivel entender a execucao da politica publica na visdo micro com o exemplo
da UFLA (Apéndice B), e ha dados (em forma de resposta ou campo do
guestionario) que, no caso em analise, respondem SIM para 0s seguintes
guestionamentos:

1) E possivel ver o ciclo da politica em transito?

2) E possivel mapear riscos?

3) E possivel mapear controles?

4) E possivel mapear desempenho?

5) E possivel mapear resultados?

6) E possivel mapear dificuldades?

7) E possivel mapear impactos?

8) E possivel mapear as etapas de execucao da politica publica?
9) E possivel mapear estratégias?

10) E possivel aperfeicoar a politica por meio das informacdes prestadas
nos relatérios encaminhados pelos gestores dos projetos?

Concluséo

Em face do exposto, chegou-se ao ponto central, que foi mostrar como a
politica publica pode ser vista de dentro, ou seja, a partir dos dados fornecidos
pelas amostras selecionadas do Print para o presente relatorio. Assim, tanto os
fundamentos da politica publica de internacionalizacdo estdo inseridos nas
amostras (visdo macro), como o contrario, 0 modus operandi da gestao interfere,
positiva ou negativamente, na execucédo da politica (visdo micro).

Por essa razédo, a AUD concluiu o 6bvio: as visGes (macro e micro) sao
intercambiaveis e imprescindiveis para uma analise racional e légica da gestao
publica na conducdo de suas agbes em atendimento aos principios da
economicidade, da eficiéncia, da eficacia e da efetividade.
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Causas

Formulacdo defeituosa da politica publica na origem, por ndo seguir as
etapas de avaliacao ex ante.

Supressao de etapas importantes de constituicdo das acdes do programa
na fase de planejamento da politica publica.

Avaliacdo inadequada das necessidades, objetivos, metas e acdes do
programa.

Risco na tomada de decisao pelo gestor em relacao a escolha da politica
publica adequada para o cumprimento das metas, sobretudo, na alocacao de
recursos entre as diferentes politicas publicas setoriais.

N&o utilizacdo de guias orientativos sobre avaliacdo de politicas publicas
nas etapas ex ante e ex post, ou outros instrumentos normativos de gestado
interna que contribuam para a mensuracgao da politica publica.

Nao adocdo de politicas internas ou de instrumentos estratégicos na
formatacao da politica publica.

Gestdo de processos e procedimentos imaturos em matéria de
contingenciamento de riscos (cf. Achado 1), decorrentes da auséncia de
planejamento da politica publica na fase ex ante com implica¢cdes na fase ex
post.

Gestao de processos e procedimentos imaturos em matéria de avaliagao
de politicas publicas nas fases ex ante e ex post.

Auséncia de dados qualitativos e quantitativos para avaliacdo da politica
publica de internacionalizagéo.

Demora na tomada de decisdo ou decisbes incoerentes e
contraproducentes na fase de execucado da politica (cf. relatos extraidos das
amostras).

Ineficiéncia na alocacéo de recursos entre as diferentes politicas publicas
setoriais na fase de execucéo.

Efeitos

Avaliacdo ex post prejudicada por varios fatores (cf. Achados 1 e 2),
sobretudo:
a) auséncia de gestédo de riscos e de controles internos;
b) auséncia de critérios e indicadores de avaliagdo de
desempenho;
c) sistemas de monitoramento ndo implantados.
N&o atingimento dos obijetivos iniciais do programa no médio e longo
prazos por forca de externalidades de varias ordens.
Necessidade de revisdo da politica publica.
Perda do foco da politica publica, cuja base € a avaliacdo do seu
desempenho.
Corte de recursos e consequente reprogramacao orgcamentaria.
Atraso no cronograma.
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RECOMENDACOES
A DEX:

RECOMENDACAO 15. Quando da tomada de decisdo sobre o
direcionamento a ser dado aos recursos orcamentarios e financeiros,
seguir as orientacdes e boas praticas sobre avaliagdo de politicas publicas
e as etapas de andlise ex ante, tanto na analise das politicas publicas
existentes e ja vinculadas ao planejamento estratégico da Capes, quanto
na criacdo de novas politicas.

Beneficios esperados: melhoria da gestdo publica, com a ado¢do de boas
praticas e orientacées para a tomada de decisdo (na fase de planejamento)
guanto a escolha da politica, a partir de critérios racionais acerca do emprego
dos recursos publicos, bem como da utilizacdo de guias de avaliagédo ex ante de
politicas publicas adotados na administracao publica federal.

Manifestacdo da DEX: até o momento da elaboracdo deste relatério, ndo foi
oportunizado a AUD apresentar a recomendacdo a DEX, que, portanto, ainda
nao se manifestou.

Analise da AUD: recomendacao mantida.

Prazo para atendimento: imediato, quando da implementacdo de novas
politicas publicas.

RECOMENDACAO 16. Avaliar, quando da tomada de decisdo quanto a
expansdo e ao aperfeicoamento de politicas publicas, a execucdo da
politica publica, a partir das etapas de analise ex post.

Beneficios esperados: melhoria da gestdo publica, com a adogédo de boas
préaticas e orientacdes para a tomada de deciséo racional (na fase de execuc¢ao)
guanto a expansao e ao aperfeicoamento da politica publica, a partir da utilizacéo
de guias de avaliacdo ex post de politicas publicas adotados na administracéo
publica federal.

Manifestacdo da DEX: até o momento da elaboragdo deste relatorio, ndo foi
oportunizado a AUD apresentar a recomendacdo a DEX, que, portanto, ainda
nao se manifestou.

Analise da AUD: recomendacao mantida.

Prazo para atendimento: imediato, quando da revisao de politicas publicas.

RECOMENDACAO 17. Avaliar o status da politica publica de
internacionalizacdo da Capes, bem como a necessidade de sua revisdo ou
substituicdo, se apresentadas falhas na consecucdo dos objetivos
propostos no Plano Nacional de Educacédo e no planejamento estratégico
institucional.

Beneficios esperados: 1) melhoria da gestédo publica para o cumprimento das
metas previstas no PNE para a Capes, sobretudo, a politica de
internacionalizacdo; 2) adocéo de boas praticas para a concretizacao da politica
de internacionalizacdo da Capes, em consonancia com o planejamento
estratégico institucional.

Manifestacdo da DEX: até o momento da elaboracdo deste relatorio, ndo foi
oportunizado a AUD apresentar a recomendacdo a DEX, que, portanto, ainda
nao se manifestou.

Anédlise da AUD: recomendacdo mantida.
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Prazo para atendimento: até junho de 2022.

A DRI:

RECOMENDACAO 18. Revisar as acdes de conducdo da politica do
Programa Capes-Print, utilizando-se dos guias de avaliagcdo ex ante e ex
post, com vistas a adequacao das a¢des para a producdo dos resultados
almejados, em cumprimento as metas previstas na politica de
internacionalizagao (meta 14 do PNE), bem como para o alcance das metas
previstas no planejamento estratégico da Capes.

Beneficios esperados: 1) adocdo de guias orientativos para avaliacdo de
politicas publicas nas fases de planejamento e de execucdo da politica; 2)
melhoria da gestéo publica com foco no aperfeicoamento da politica publica, bem
como orientar a tomada de decisdo durante a execucado da politica; 3) melhoria
da gestao publica, a partir da utilizacdo deste relatério como guia de avaliagdo
diagnéstica para futuras acdes da diretoria.

Manifestacdo da DRI: informou que o Print contempla as metas do PNE, dentro
de suas responsabilidades; que a revisdo do programa Capes-Print sera
realizada ao final com a analise dos resultados obtidos considerando o guia de
avaliacdo ex post com vistas ao aperfeicoamento da politica para uma possivel
segunda edigao, respeitando as diretrizes da meta 14 do PNE; e prop0s o prazo
de até 12 meses apos a finalizacdo do Programa.

Analise da AUD: entendeu-se que 0 prazo proposto seria de 12 meses apos o
término da vigéncia do edital atual, ndo ap0s a finalizacdo do programa. A AUD
propde alteracdo no prazo, pois a analise ex ante deve ser feita antes da
finalizacédo do edital vigente para que, em seguida, se possa lancar o novo edital.
Ja analise ex post pode ser realizada durante ou apos a vigéncia do edital.
Recomendacao mantida.

Prazo para atendimento: 180 dias a partir do recebimento do presente relatorio,
para a aplicacdo do guia de avaliacdo ex ante, e 60 dias apdés o término da
vigéncia do edital, para a aplicacdo do guia de avaliacao ex post.

RECOMENDAGCAO 19. Nas a¢des futuras, pautar os programas e as acdes
da Diretoria nos instrumentos internos e externos de gestdo da politica
publica, a exemplo dos atos normativos, dos guias de avaliacdo de
politicas publicas e do plano estratégico institucional.

Beneficios esperados: maior didlogo entre os instrumentos citados e outros, de
modo a que os programas e acdes das diretorias estejam em consonancia com
as acoes estratégicas da Capes e que, nos proximos relatorios de gestao, tais
melhorias possam ser vistas de forma integrada.

Manifestacdo da DRI: informou que adota em seus programas instrumentos
internos de gestao, tais como regulamentos, portarias, acordos de cooperacéo e
plano estratégico da Capes que determinam suas atribuicdes e que as acdes
relacionadas ao tema gestdo de politica publica estdo em consonancia com 0s
dispositivos legais vigentes.

Analise da AUD: arecomendacao, apesar de mantida, ndo sera monitorada pela
AUD. Espera-se que seja adotada nos novos programas que surgirdo na DRI
para que sejam mais bem planejados.
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EIXO 3 - TRANSPARENCIA
QUESTAO DE AUDITORIA
Q3. O Programa Capes-Print atende ao principio da transparéncia?
SUBQUESTOES DE AUDITORIA

Q3.SQL1. As etapas do Programa Capes-Print, da fase de planejamento a de
execucao, foram transparentes, com a divulgacdo ampla de informacoes, acoes,
procedimentos, critérios e resultados?

Q3.SQ2. A DRI segue as novas regras de prestacdo de contas do TCU e héa
transparéncia na formulacdo das regras dos instrumentos de repasse de
recursos, como no caso do AUXPE?

Q3.SQ3. Os atos praticados na gestdo do programa Capes-Print, em face da
crise sanitéria internacional, sofreram algum tipo de impacto na transparéncia a
ponto de contrariar o interesse publico?
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selecionadas (Processo SEI n® 23038.002297/2021-59).

13. Estudos, levantamentos e planilhas com mapeamento
de riscos.

14. Sistemas informatizados de acompanhamento do
programa.

ACHADO 5 - ATOS PRATICADOS NA GESTAO DO PROGRAMA CAPES-
PRINT EM CONSONANCIA COM AS BASES E OS FUNDAMENTOS DA
TRANSPARENCIA ATIVA. ACHADO POSITIVO.

Situacao encontrada

A transcricdo das solicitagbes de auditoria e manifestacdes da DRI que
embasaram a situacao encontrada para o Achado 5 encontra-se disponivel no
Apéndice D deste relatorio.

CONSIDERACOES AUD

Achado positivo. Portanto, ndo houve analise de mérito, uma vez que as
acOes da DRI para o Programa Capes-Print, estdo de acordo com o principio da
transparéncia e com o0s normativos do Tribunal de Contas da Unido sobre o
tema.

RECOMENDACOES

Sem recomendacoes.
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APENDICE B

RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS - UFLA
| - Processos de Concessao / Acompanhamento

a) vinculado a Pro-Reitoria - SEI n° 88887.194831/2018-00
b) vinculado a tema — SEI n° 88887.310098/2018-00

Projeto aprovado

Tema: Producao de alimentos e seguranca alimentar

Tipo: hierarquia nivel 2 — processo de concesséo de tema vinculado ao
processo da Pro-Reitoria

_— Temas Estratégicos
Processo de Concessdo Proletos de Co o0 (PCI)
. rojetos operagio
(Projto nsttucionai do | 108550 de Concesséo
Internacionalizagao). de tema V;“:'?fjno e_atn . Processo de Concessido
processo ca Pro-ReItoria |y inculado aos Temas

(Projetos de Cooperagdo
Internacional).

Fonte: DRI

Coordenador do projeto: Rafael Pio
Vigéncia: 01/11/2018 a 31/10/2023
Il - Processo AUXPE

SEI n°® 88881.309875/2018-01

Beneficiario: Rafael Pio

Quantidade de meses: 60

Valor repassado: R$ 342.131,00

Valor total previsto: R$ 342.131,00

Situacdo custeio: pago

[1l - Relatério 1° ano — SEI n°® 1424845 — datado e assinado em 13/2/2020
Processo SEI n° 23038.002297/2021-59
IDENTIFICACAO DA PRESTACAO DE CONTAS

1 Periodo de referéncia

1.1 Inicio / fim: 01/11/2018 a 31/10/2019
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1.2 Gestor: Rafael Pio

2 IES

Universidade Federal de Lavras — UFLA

DESCRICAO DO PROJETO NA PRESTACAO DE CONTAS

3 Objetivo geral do PIlI: (...) consolidar as parcerias internacionais ja existentes
com Universidades dos Estados Unidos, Canad4, Reino Unido, Franca e
Holanda. (...)

4 Resultados alcancados no 1° ano para o atingimento do PlI: (...) seriam
realizadas missdes nos anos de 2018 e 2019. Devido a alteragcdo do prazo de
divulgacéo do resultado do Edital e inicio do calendario financeiro, s6 foi possivel
realizar duas missdes no ano de 2019. (...) Todas as cotas sao referentes ao ano
de 2019.

5 Relato das alterag6es ocorridas e seus impactos no ambito do PII: (...) A
dilacéo do prazo de implementacdo do recurso orgamentario, que impossibilitou
a realizacao das missoes previstas no inicio do Projeto CAPES Print da UFLA
(final de 2018 e inicio de 2019), uma vez que o Grupo Gestor deslumbraria
realizar todas as missdes para assim publicar os editais de mobilidade com as
parcerias estratégias ja firmadas. A estratégia para contornar essa dificuldade
encontrada foi a realizacdo de duas missfes no primeiro semestre de 2019 e
algumas videoconferéncias com as Instituicdes nao visitadas, mas que serao
em 2020.

DESCRICAO DO PROJETO NA PRESTACAO DE CONTAS POR TEMA

6 Tema vinculado ao PII
6.1 Tema: Producéo de Alimentos e Seguranca Alimentar

6.1.1 Objetivo do tema: (...) um dos desafios da geracdo do conhecimento
cientifico da pesquisa da UFLA € com a producao de alimentos e seguranca
alimentar, pelo tradicionalismo em ciéncias agrarias e nos avangos continuos e
necessarios nas cadeias produtivas citadas. (...)

Obs.: O projeto possui apenas 1 (um) tema. Por isso, o item 6.2 do formulario
nao foi preenchido.

6.3 Descricdo dos resultados alcancados para os objetivos do Tema em
questdo, abordando seus impactos e respectivos desdobramentos:

(...) Fruto da Missdo de trabalho Reino Unido, 02
professores da University of Nottingham, 01 Pesquisador
de Rothamsted Research e 04 de Lancaster University
virdo ao Brasil; Trés discentes irdo a essas trés Instituicoes
para cursar doutorado sanduiche (um discente em cada).
Fruto da Missao de trabalho EUA — Mid West e Florida, 03
professores da University of Florida, 02 da Purdue
University e 01 da University of lllinois virdo ao Brasil; 04
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discentes irdo a University of Florida, 10 discentes irdo a
Purdue University, 02 da University of lllinois e 01 da
University of Wisconsin foram selecionados para cursar
doutorado sanduiche (um discente em cada). Um docente
da UFLA encontra-se como Professor Visitante no Exterior
na University of Wisconsin e um da Purdue University.
Todas as cotas sao referentes ao ano de 2019. A mesma
estratégia serd adotada nos anos subsequentes do Projeto
CAPES Print da UFLA.

CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DO EDITAL NO PII DA CAPES

7 Execucdo dos requisitos basicos no primeiro ano de projeto

Os requisitos sao o que constam no documento padronizado Relatério Anual de
Execucéo do Projeto Institucional de Internacionalizacdo (PII). As notas variam:
01-Nao implementado; 02-Implementacdo em Negociacdo; 03-Inicio da
Implementacao; 04-Implementado dentro do planejado; 05-Implementado além
do planejado.

Obs.: As notas da UFLA variaram entre 4 e 5 de acordo com 0s quesitos do
formulario.

Exemplo (requisitos do item 7.1):

(7.1) Requisito: Selecionou candidatos por meio de editais com amplo alcance
do publico-alvo da instituicdo contemplada, sobre as oportunidades de
financiamento, como s&o os casos de bolsistas, coordenadores e demais
beneficiarios.

(7.2) Nota: 5

(7.3) Justificativa: Todos os editais foram divulgados no portal da UFLA e na
pagina do Projeto CAPES Print da UFLA (http://print.ufla.br/

7.4 Sobre o processo de divulgacdo da CAPES como fomentadora de recursos
no Programa Institucional de Internacionalizacdo, no primeiro ano de execucao:

7.4.1 Atividade realizada com a divulgacdo da CAPES como fomentadora: (...)
PORTARIA PRPG No 976, DE 18 DE SETEMBRO DE 2018, que instituir que
todos os bolsistas deverao fazer referéncia aos apoios recebidos das agéncias
de fomento para realizacdo dos cursos académicos de mestrado e doutorado,
conforme: (...)

Obs.: Nao citados os demais subitens.

8 Execucdo dos requisitos de estratégias no primeiro ano de projeto

Os requisitos sdo o que constam no documento padronizado Relatério Anual de
Execucéo do Projeto Institucional de Internacionalizacdo (PII). As notas variam:
01-N&o implementado; 02-Implementacdo em Negociagdo; 03-Inicio da
Implementacéo; 04-Implementado dentro do planejado; 05-Implementado além
do planejado.
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Obs.: As notas da UFLA variaram entre 1 e 5 de acordo com 0s quesitos do
formulario.

Exemplo (requisitos do item 8.1):

(8.1) Requisito: Viabilizou a atracao de discentes estrangeiros para o Brasil.
(8.2) Nota: 1

(8.3) Justificativa: Devido ao remanejamento orgamentério da CAPES, as
bolsas disponiveis ndo foram implementadas perante edital de selegéo.

9 Execucao dos requisitos de politicas no primeiro ano de projeto

Os requisitos sdo o que constam no documento padronizado Relatério Anual de
Execucéo do Projeto Institucional de Internacionalizacdo (PII). As notas variam:
01-N&do implementado; 02-Implementacdo em Negociacdo; 03-Inicio da
Implementacéo; 04-Implementado dentro do planejado; 05-Implementado além
do planejado.

Obs.: As notas da UFLA variaram entre 3 e 5 de acordo com 0s quesitos do
formulario.

Exemplo (requisitos do item 9.1):

(9.1) Requisito: Executou a politica de apropriacdo do conhecimento e
experiéncia adquiridos no exterior pelos beneficiarios das acbes do Projeto
Institucional de Internacionalizacao.

(9.2) Nota: 3
(9.3) Justificativa: Nenhum discente e docente ainda regressou do exterior.

10 Execucao dos requisitos de contrapartida no primeiro ano de projeto

Os requisitos sdo o que constam no documento padronizado Relatorio Anual de
Execucédo do Projeto Institucional de Internacionalizacao (PII). As notas variam:
01-Nao implementado; 02-Implementacdo em Negociacdo; 03-Inicio da
Implementacao; 04-Implementado dentro do planejado; 05-Implementado além
do planejado.

Obs.: As notas da UFLA variaram entre 2 e 5 de acordo com 0s quesitos do
formulario.

Exemplo (requisitos do item 10.1):

(10.1) Requisito: Treinou e capacitou servidores e técnicos para a
internacionalizacdo da Instituicéo.

(10.2) Nota: 2

(10.3) Justificativa: Devido ao remanejamento orcamentario pela CAPES em
2019, ndo publicamos o edital referente.

11 Execucdo dos requisitos de PPG no primeiro ano de projeto
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Os requisitos sdo o que constam no documento padronizado Relatério Anual de
Execucéo do Projeto Institucional de Internacionalizacao (PII). As notas variam:
01-Ndo implementado; 02-Implementacdo em Negociagdo; 03-lnicio da
Implementacéo; 04-Implementado dentro do planejado; 05-Implementado além
do planejado.

Obs.: A UFLA avaliou com o maximo (5) todos os quesitos do formulario.

Exemplo (requisitos do item 11.1):

(11.1) Requisito: Promoveu Proficiéncia em linguas estrangeiras dos discentes
de poés-graduacdo da Instituicdo que tenha relacdo direta com o Projeto
Institucional de Internacionalizagéo vigente.

(11.2) Nota: 5
(11.3) Justificativa: Através do Inglés sem fronteiras.

(11.4) Sobre a insercéo de disciplinas em PPG, para atendimento do Programa
Institucional de Internacionalizacdo, no primeiro ano de execucdo: consta no
formuléario a insercédo de 14 (quatorze) disciplinas, vinculadas a PPGs diversos,
como média de 15 a 25 alunos, ministradas no idioma inglés, classificadas como
“eletiva”, cujo periodo de oferta aconteceu entre 12/3/2019 e 5/12/2019 (dados
extraidos do relatério).

ESTATISTICA COMPLEMENTAR

Exemplo (12.1 apontamentos):

(12.1) Apontamento: Numero de disciplinas ministradas em lingua estrangeira
na pos-graduacdo em cada ano

(12.2) Dados por ano: De 2013 a 2018 antes do Print: 2; De 2018 com o Print
até 2019: 14.

RESULTADOS, IMPACTOS, DIFICULDADES E OUTRAS QUESTOES NO
PROCESSO DE EXECUCAO NO PRIMEIRO ANO

13 Resultados alcancados no 1° ano, a partir de “capacitacoes/ cursos/
treinamentos” ja realizados ou iniciados no dmbito do print

Exemplo (dados do_evento): Participacdo de Discentes em Capacitacfes/
Cursos/ Treinamentos no ambito do Print / American Journal Experts - AJE/EUA
/ Workshop de Publicacao Cientifica / 12 Programas que fazem parte do Projeto
CAPES Print da UFLA / 230 (participantes) / 06/05/2019 07/05/2019 / 16h / Brasil

14 Resultados alcancados no 1° ano, a partir de “atividades de extensao
(eventos, workshops, seminarios, congressos etc.)” ja realizados ou iniciados
com recursos do print

Exemplo (dados do evento): XXVIII Congresso da Pés-graduagdo da UFLA —
tema: Internacionalizacdo / PRPG UFLA / Congresso / Internacionalizagao das
Universidades Brasileiras / 43 Programas de UFLA, incluindo os 12 Programas
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que fazem parte do Projeto CAPES Print da UFLA / 12 (servidores), 865
(participantes), 130 (docentes) / 05/11/2019 a 09/11/2019 / 40h / Brasil

15 . Quais os resultados foram alcancados 1° ano de projeto, com o0 uso dos
recursos ja descritos, apontando os potenciais aplicaveis no dmbito do projeto
institucional de internacionalizacdo?

(...) Amisséo de trabalho Reino Unido, objetivou visitar trés
instituicées: Lancaster University, University of Nottingham
e Rothamsted Research. A misséo de trabalho EUA — Mid
West e florida, objetivou visitar quatro instituicoes:
University of Wisconsin, University of lllinois, Purdue
University e University of Florida. Fruto da missao de
trabalho reino unido, 02 professores da University ff
Nottingham, 01 pesquisador de Rothamsted Research e 04
de Lancaster University virdo ao Brasil em margo de 2020;
trés discentes foram a essas trés instituicdes para cursar
doutorado sanduiche (um discente em cada). Fruto da
missao de trabalho EUA — Mid West e florida, 03
professores da University of Florida, 02 da Purdue
University e 01 da University of Illinois virdo ao Brasil em
margo de 2020; 04 discentes foram a University of Florida,
10 discentes foram a Purdue University, 02 a University of
lllinois e 01 a University of Wisconsin para cursar doutorado
sanduiche (um discente em cada). Um docente da ufla
encontra-se como professor visitante no exterior na
University of Wisconsin e um da Purdue University. Todas
as cotas sao referentes ao ano de 2019. No més de marco
de 2020, o Grupo Gestor estd promovendo na UFLA o
International Workshop On Food Security,
UFLA/CAPES/Print Program, com a presenca de pelo
menos um representate das universidades visitadas pelo
Grupo Gestor nas duas missdes ocorridas em 2019.

16 Quais foram os impactos atingidos considerando o que ja foi executado no
primeiro ano, no Ambito do projeto institucional de internacionalizacdo?

As missdes de trabalho proporcionaram estreitar as
relac@es institucionais no ambito do Projeto CAPES Print
da UFLA, denominado “Producdo de Alimentos e
Segurancga Alimentar”. Tanto, que nos editais publicados
no ano de 2019, ficou acordado que todas as bolsas de
mobilidade docente e discente sé poderia com 0s 5 paises
prioritarios: EUA, Reino Unido, Franca, Canada e
Holanda. Dentro esses 5 paises, o Grupo Gestor priorizou
70% das cotas dos editais de Doutorado Sanduiche,
Professor Visitante no Exterior e Professor Visitante no
Brasil nas Instituicdes que compuseram as missoes de
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trabalho no ano de 2019 e as que ocorrerdao em 2020,
uma vez que prioriza-se as Instituicées estrangeiras que
a UFLA j& possuia relacdes de mobilidade e publicagées,
mediante a analise realizada previamente na redacéo do
Projeto CAPES Print da UFLA pela Pro-Reitoria de POs-
graduacéo (PRPG) e Diretoria de Relagdes Internacionais
(DRI) da UFLA. Essa estratégia permite afunilar as
mobilidades bilaterais docentes e discentes, bem como as
publicacdes, nas Instituicbes estratégicas para a UFLA,
interligadas ao projeto “Produgdo de Alimentos e
Seguranga Alimentar”.

17 Quais foram as principais dificuldades enfrentadas no primeiro ano de

execucao do projeto institucional de internacionalizacdo?

A maior dificuldade encontrada no primeiro ano de
execucao do Projeto Institucional de Internacionalizacéao,
alinhada ao Projeto CAPES Print da UFLA foi a dilagdo do
prazo de implementacdo do recurso or¢amentario, que
impossibilitou a realizacdo das missdes previstas no inicio
do Projeto CAPES Print da UFLA (final de 2018 e inicio de
2019), uma vez que o Grupo Gestor deslumbraria realizar
todas as missbes para assim publicar os editais de
mobilidade com as parcerias estratégias ja firmadas. Outra
dificuldade encontrada pelo Grupo Gestor, no inicio do
projeto, foi a dificuldade em se familiarizar com o sistema
SCBA e linha direta, principalmente as tramitacbes pos-
implementacdo das cotas de bolsa. As maiores
dificuldades foram: a demora para se efetuar a compra das
passagens para os discentes e docentes brasileiros se
deslocarem ao exterior; a dificuldade no cadastro do
docente/pesquisador estrangeiro no sistema CAPES, para
posterior indicacéo a bolsa, e; os manuais da CAPES que
ainda nao se tinha a versao em inglés.

18 Quais foram as acoes estratégicas usadas para contornar as dificuldades

enfrentadas?

A realizacdo de duas missdes no primeiro semestre de
2019 e algumas videoconferéncias com as Instituicées nao
visitadas, mas que serdo em 2020. Essa estratégia
possibilitou o estreitamento das relacfes interinstitucionais,
gue possibilitou o Grupo Gestor concentrar que 70% de
todas as cotas de bolsas ficariam entre as Instituicoes
estrangeiras prioritarias do Projeto CAPES Print da UFLA.
Os demais problemas foram contornados ao longo do
tempo. Mas deve-se ressaltar que grande parte do tempo
semanal das atividades do Pro-Reitor de Pos-graduacéo,
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gue é o coordenador do Projeto, estédo ligadas ao Projeto
CAPES Print da UFLA, o que onera as atividades rotineiras
da Pro-Reitoria de Pés-graduacéo.

19 Outros comentarios?

Nao houve.

20 Declaracdo do Gestor:

Na qualidade de Gestor do Projeto Institucional de
Internacionalizacdo, DECLARO, para fins de prova junto a
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior, para os efeitos e sob as penas da Lei, que as
informacdes prestas neste relatorio, representam a real
situacdo que se encontra o projeto em questdo, por meio
do presente Relatério Parcial de Execucdo do Projeto
Institucional de Internacionalizacdo, tendo em vista o
cumprimento das acdes, atividades necessarias e
aplicacdo de recurso dentro do que foi acordado no
universo do Programa Institucional de Internacionalizacéo,
em especial aos itens do Edital CAPES Print 41/2017:
5.1.1.6, 5.1.2.8, 5.1.2.7, 15, 16, dentre outros dispositivos
legais correlatos ao Programa, aqui elencados na forma
desta prestacéo de contas do primeiro ano de execuc¢éao do
Projeto Institucional de Internacionalizacao.
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APENDICE C

DETALHAMENTO DAS FASES DA AUDITORIA OPERACIONAL

FASE DE PLANEJAMENTO
1 Estudo Técnico Preliminar

Esse papel de trabalho teve como objetivo levantar informacfes prévias
sobre o Programa Capes-Print por meio do material disponivel no sitio da Capes,
sistemas informatizados, legislagdo aplicavel ao tema e processos e
procedimentos internos disponiveis.

A utilizacdo desse papel de trabalho foi de extrema importancia para o
entendimento do objeto auditado. Por meio dele, foi possivel verificar o contexto
atual do programa, levantar as primeiras impressoes para a composic¢ao do plano
de auditoria a ser apresentado a DRI.

As duavidas, as lacunas e 0s pormenores que surgiram ao longo do estudo
foram apontados na primeira solicitacdo de auditoria, que teve como motivacéo
o preenchimento de informacdes para a composicdo dos papéis de trabalho
posteriores.

2 Matriz de Planejamento

A matriz de planejamento resume o planejamento de uma auditoria
contendo as informacfes mais relevantes. Além disso funciona como uma
ferramenta de controle de qualidade em auditoria operacional. O seu proposito
€ “auxiliar a elaboracao conceitual do trabalho e orientar a equipe na fase de
execugao” (MAO, TCU, p. 54).

E uma ferramenta de auditoria que torna o planejamento mais sistematico
e dirigido, facilitando a comunicacao de decisdes sobre metodologia e auxiliando
a conducdao dos trabalhos de campo. Por essa razao € um instrumento flexivel,
pois 0 seu conteudo € recorrentemente atualizado ou modificado pela equipe a
medida que o trabalho de auditoria progride.

A matriz é também o principal instrumento de apoio a elaboracéo do plano
de auditoria, pois contém as informacgBes essenciais que o definem. Dai a
importancia da discussdo amadurecida da matriz antes de elaborar o plano de
auditoria (TCU, MAO, 2020, p. 54).

No caso da presente auditoria, a matriz de planejamento foi organizada
em 3 (trés) eixos, conforme descrito no escopo da auditoria (topico 2), cada um
com uma questao central e suas respectivas subquestbes. Sao eles: 1) riscos;
2) desempenho; e, 3) transparéncia. Apos apresentada a equipe da AUD e feitas
as alteracdes e revisfGes devidas, a partir das criticas e sugestdes da equipe, a
matriz de planejamento foi conjuntamente validada.

3 Plano de Auditoria
O plano de auditoria contém a descricdo pormenorizada do objeto de

auditoria, objetivos do trabalho, questdes a investigar, procedimentos a
desenvolver e resultados esperados com a realizacdo da auditoria. Nele também
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se vé explicitada a motivag&o para se investigar o objetivo de auditoria, segundo
enfoque especifico e com o uso de certa metodologia (TCU, MAO, 2020, p. 59).

Exauridas as etapas anteriores, estudo preliminar e matriz de
planejamento, foi apresentado o plano de auditoria & DRI em reunido
previamente agendada, conforme registro de reunido (SEI n°® 1421529) acostado
aos autos do Processo SEI n° 23038.002297/2021-59.

FASE DE EXECUCAO
4 Matriz de Achados

A matriz de achados também é uma ferramenta de controle de qualidade
em auditoria operacional. E nela que s&o registrados os achados e as
informacdes obtidas durante a execucdo da auditoria, bem como as
recomendacdes e determinacdes. E um “instrumento util para subsidiar e nortear
a elaboracdo do relatério de auditoria, porque permite reunir, de forma
estruturada, os principais elementos que constituirdo os capitulos centrais do
relatorio” (TCU, MAO, 2020, p. 71).

No caso da presente auditoria, a matriz de achados passou por longa
revisdo, com a participacdo da equipe da AUD, antes de sua validacdo. Na
ocasiao, foram discutidos os seguintes pontos: as principais conclusdées da
auditoria, a suficiéncia e a qualidade das evidéncias coletadas, a adequacéo das
analises realizadas e a pertinéncia das recomendacfes. Somente apos a sua
validacéo foi que se deu inicio ao presente relatorio.

5 Checklist

O checklist € uma lista de verificacdo da realizacdo de atividades e do
cumprimento de padroes de qualidade aplicaveis a atividades, papéis de
trabalho e produtos da auditoria. E considerado também uma ferramenta de
controle de qualidade em auditoria operacional, pois serve para apoiar 0
supervisor no controle dos aspectos fundamentais da qualidade do trabalho,
conforme previsto nas normas profissionais de auditoria (TCU, MAO, 2020, p.
29).

No caso da presente auditoria, foi realizado checklist das etapas mais
complexas de analise, como no caso do eixo 2 (desempenho), cujo foco é a
avaliacdo da concepcdo e da execucdo da politica publica para o Programa
Capes-Print, com base na meta 14 do PNE e nos guias de avaliacédo de politicas
publicas. Esse papel de trabalho foi importante para checagem de itens
importantes no processo de avaliacdo da politica publica, bem como para
verificacdo do cumprimento, pela equipe de auditoria, de atividades-chave na
etapa mais complexa da auditoria.

6 Histérico de Procedimentos

O objetivo desse papel de trabalho € apresentar o histérico das acdes
realizadas e informacdes coletadas durante os procedimentos da auditoria
previstos na matriz de planejamento. E um documento que no consta no Manual
de Auditoria Operacional do TCU, como os anteriores, mas vem sendo adotado
pela equipe da AUD ha certo tempo. Apesar de fazer parte da fase de execucéo,
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nele sao registrados todos os procedimentos realizados, desde a origem, ao
longo dos trabalhos de auditoria.

E um papel de suma importancia, pois nele s&o feitas anélises prévias das
respostas da DRI as solicitacdes de auditoria, bem como outras informacdes
importantes sobre os procedimentos adicionais e emergenciais. E uma guia de
consulta, pois contém o compilado das fases da auditoria e € o registro constante
do que é cronologicamente feito.

No caso da presente auditoria, esse papel de trabalho foi de grande valia,
pois, além de subsidiar a elaboracdo de outros papéis de trabalho, facilitou a
elaboracéo do relatério preliminar e do presente relatério de auditoria, por conter
resumo detalhado da situagéo do Programa Capes-Print, a partir das respostas
encaminhadas pela DRI.

7 Selecado das amostras

Para a selecao das amostras, a equipe da AUD se reuniu para avaliar os
possiveis critérios a serem adotados, tendo em vista a dimensao da populacao
e a complexidade dos processos envolvidos. Assim, a selecdo das amostras
tomou, como ponto de partida, documentos, planilhas e respostas de solicitacdes
de auditoria encaminhadas pela DRI, com destaque para o documento SEI n°
1424805.

Os critérios selecionados foram os seguintes:

1) materialidade: projetos acima de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais);
2) tipo de processo: pro-reitoria, projeto ou tema;

3) nivel hierarquico®: 2 (dois) ou 3 (trés);

4) regido do Brasil: com excecdo da regido Norte (por ndo haver IES
contempladas no Print), todas as demais regides do pais integraram o
corpo das amostras.

Quadro 3 — Resumo geral das amostras

IES Materialidade Tipo de Nivel Regido do
(AUXPE) - R$ processo hierarquico Brasil
UFRGS 15.394.208,00 Pro-reitoria 2 Sul
USP 7.440.000,00 Tema 2 Sudeste
UFPB 2.383.623,00 Projeto 3 Nordeste
UFMS 3.720.580,00 | Pro-reitoria / 3 Centro-
projeto Oeste

Fonte: elaboracéo propria

Registra-se que, nos testes dos controles internos (implementados e
informados), foram utilizadas as mesmas amostras. As prestacdes de contas das
amostras selecionadas constam do Processo SEI n® 23038.002297/2021-59,

® Segundo dados da DRI, todas as 36 instituicdes aprovadas possuem em sua estrutura de
concessdo a Hierarquia Nivel 1, que séo os processos vinculados a Pro-Reitoria e que podem
ter recursos de AUXPE alocados ou ndo. Todas as 36 instituicdes possuem em sua estrutura de
concessédo a Hierarquia Nivel 2, que s@o os processos de cada Tema, que podem ter recursos
de AUXPE vinculados ou ndo. Ja os processos de Hierarquia Nivel 3 (projetos de cooperagéo),
podem estar presentes ou ndo em cada proposta institucional, a depender da estratégia de cada
instituicdo participante (SEI n® 1424809).
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quais sejam: UFRGS (SEI n° 1424871); USP (SEI n° 1424930); UFPB (SEI n°
1424855; UFMS (SEI n°® 1424849).

Inicialmente uma das amostras selecionadas foi a Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE). Todavia, no curso de analise das amostras, a AUD
detectou que, apesar de o processo de prestacao de contas constar com 0 nome
da UFPE (SEI n°® 1424855), o arquivo postado no SEIl € o da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB). A AUD entdo optou por analisar a UFPB, uma vez
gue os critérios ndo mudariam.

Todavia, a DRI deveré proceder a correcdo dos seguintes processos no
SEIl: corrigir o nome do documento SEI n® 1424855 para UFPB; inserir o
processo de prestacdo de contas da UFPE, pois ndo consta no processo de
auditoria do Print (23038.002297/2021-59), apds checagem um a um; excluir o
arquivo SEI n° 1424852, pois ndo é o da UFPB, mas da UFMS, que ja consta
com o SEI n°1424849.

Antes da selecédo das amostras, a equipe da AUD fez um teste-piloto com
a Universidade Federal de Lavras (Apéndice B). A escolha dessa IES deu-se por
sugestéo da propria DRI, na reunido do dia 19/3/2021, pois, segundo a DRI, seria
melhor que se comecasse, para melhor entendimento do programa, por
“‘uma amostra mais simples, ou seja, uma instituigdo ‘facil de entender’, aquela
gue entendeu as regras do jogo, recebeu poucos recursos e tem um unico tema,
como a UFLA™O,

Acatada a sugestao, fez-se o levantamento das informagdes do formulario
obrigatério de prestacao de contas encaminhado pela UFLA (Apéndice B), para
melhor entendimento dos aspectos formais, estruturais e de conteudo. Apesar
de nao fazer parte das amostras selecionadas no primeiro momento, acabou por
ser utilizado no Achado 4 deste relatorio, que trata da avaliacdo da politica
publica.

Registra-se que a experiéncia de coleta das informacfes da UFLA
(Apéndice B) ndo adentrou o mérito das informacdes prestadas pela IES, até
porque néo foi o papel da AUD, nesta auditoria, analisar prestacdes de contas,
apenas fazer o levantamento de informacdes para ter parametro sobre o que a
DRI visa explorar acerca do desempenho das IES no Programa Capes-Print, a
partir dos campos de preenchimento do relatério.

FASE DE COMUNICACAO
8 Elaboracédo do Relatorio Preliminar de Auditoria

Para fins didaticos, na composi¢cdo do relatorio preliminar (SElI n°
1510667), a AUD adotou a seguinte divisdo para analise dos achados de

auditoria (Apéndice A), cujos conceitos foram extraidos do Manual de Auditoria
Operacional do TCU, na seguinte ordem:

10 Por curiosidade, IES simples ou complexas tém a ver com diversidade tematica e distribuicdo
dos recursos. Segundo informagfes da DRI, na UFLA, todo o recurso de AUXPE esta
concentrado na Pro-Reitoria e tem um Unico tema; na Universidade de S&o Paulo, nenhum
recurso se concentra na Pré-Reitoria e, de forma desigual, dividido nos cinco temas (com
coordenadores); e, na maioria das universidades, a exemplo da Universidade Federal de Santa
Catarina, uma parte do AUXPE concentra-se na Pré-Reitoria e uma parte em coordenadores
de projetos dentro de um dos temas (disperso). A vigéncia padrao € até 2023, entretanto, pode
ser menor em fungdo de alteragbes na figura do Pré-Reitor.
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1) Questdo de auditoria: é o elemento central na determinacdo do
direcionamento dos trabalhos de auditoria, das metodologias e das técnicas a
serem adotadas e dos resultados que se pretende alcancar. O auditor deve
garantir que as questdes e as subquestdes sejam tematicamente relacionadas,
complementares, ndo sobrepostas e coletivamente exaustivas, de forma que
esse conjunto responda ao objetivo geral da auditoria (ISSAI 3000/37) (p. 48);

2) Critério: € o padrdo usado para avaliar se o desempenho do objeto
auditado estd aquém, atinge ou excede as expectativas. O critério da a base
para avaliar a evidéncia, obter os achados e desenvolver as conclusdes (GUID
3920/38) (p. 61);

3) Achado: € o resultado da comparacao entre a situacdo encontrada e o
critério de auditoria. Contém os seguintes atributos: critério (o que deveria ser),
condicao / situacdo (o que é), causa (razao do desvio com relagcdo ao critério) e
efeito (consequéncia da situacéo encontrada) (GUID 3920/84; NAT, 103) (p. 61);

4) Situacdo encontrada (ou condi¢do): é a situacao existente, identificada
e documentada durante a auditoria (p. 61);

5) Consideracdes AUD (evidéncias e analises): resultado da aplicacéo
dos métodos de anélise de dados e seu emprego na producao de evidéncias. De
forma sucinta, devem ser indicadas as técnicas usadas para tratar as
informacdes coletadas durante a execugéo e os resultados obtidos (p. 71);

7) Causa: € a razdo da diferenca entre a condicdo e o critério. A causa
serve de base para as propostas de deliberagdes (p. 61). Pode ser relacionada
a operacionalizacdo ou a concepcéao do objeto da auditoria, ou a fatores fora da
competéncia ou da influéncia do gestor (p. 71);

8) Efeito: € a consequéncia da diferenca constatada pela auditoria entre
condicdo e critério. O efeito indica a gravidade da situacdo encontrada e
determina a necessidade da acao corretiva (GAO, 2018, p. 115) (p. 61);

9) Recomendacdes: determinacdes para tratar as causas das deficiéncias
de desempenho identificadas ou, se néo for possivel identifica-las, mitigar seus
efeitos (p. 71);

10) Beneficios esperados: melhorias que se esperam alcancar com a
implementacéo das recomendacdes e determinacdes. Os beneficios podem ser
guantitativos e qualitativos (p. 71).

9 Elaboracédo do Relatorio Final de Auditoria

A elaboracdo do presente relatorio de auditoria deu-se a partir da
comunicacdo a DRI dos achados, dos resultados das andlises e das propostas
de recomendacéao descritos no Relatorio Preliminar de Auditoria n® 7/2021 (SEI
n°® 1510667). Registra-se que todos os achados e todas as propostas de
recomendacao foram objeto de discussao entre a AUD e a DRI, com vistas a
busca conjunta de solu¢cfes consensuais e racionais, as quais constituem a base
para a redacao final deste relatério de auditoria.

Desse modo, feita a comunicacéo do relatério preliminar, marcou-se a
reunido de busca conjunta de solucdes (SEI n°® 1548630) para andlise das
propostas de recomendacdo, as quais se efetivaram, por definitivo, nas
recomendacdes descritas no topico 7 do presente relatério, jA com as devidas
alteracdes, apos discussao e consenso das partes e manifestacéo por escrito da
DRI (SEI n° 1548438).
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APENDICE D

TRANSCRICAO DA SITUACAO ENCONTRADA NAS RESPOSTAS AS
SOLICITACOES DE AUDITORIA

EIXO 1 - RISCOS

ACHADO 1 - INSUFICIENCIA OU INEFICACIA DOS CONTROLES INTERNOS
IMPLEMENTADOS PARA A MITIGAC}AO DE RISCOS.

1.1 Auséncia de mapeamento de riscos e controles internos frageis ou ndo
implementados.

1.2 Fragilidade das medidas adotadas e controles internos ineficazes no
caso de riscos nao previstos e de externalidades.

1.3 Auséncia de planejamento de ac¢fes futuras: impacto orcamentario x
desempenho do programa.

Situacao encontrada
1) LEVANTAMENTO E GERENCIAMENTO DE RISCOS

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 1
- Solicitagdo de Auditoria n® 12/2021, de 12/3/2021, Item 2 (SEI n° 1413318)
- Nota Técnica n°® 5/2021/CGBP/DRI, de 26/03/2021, Iltem 2 (SEI n° 1424795)

2. EIXO DE AVALIACAO 1: GERENCIAMENTO DE RISCOS
2.1. Os normativos vigentes (governanca, riscos e controles
internos) estdo em processo de alteracdo, aguardando apenas
a aprovacdo e publicacdo do novo estatuto da Capes para
também serem publicados os futuros normativos de
governanca, riscos e controles internos. Todavia, as diretorias
da Capes tém atualmente, como parametro para a gestéo de
riscos, a Portaria GAB n° 37, de 20 de fevereiro de 2018.

2.2. Com base nisso, solicitam-se as seguintes informacdes:

a) os processos de governancga, de gerenciamento de riscos e
de controles internos utilizados por essa DRI. Caso néo
possua, apresentar justificativa,

Resposta DRI:

4.1. A Diretoria de Relagfes Internacionais (DRI) estabeleceu,
no ambito da Coordenagdo Geral de Monitoramento de
Resultados (CGMR), a partir de agosto de 2020, o
desenvolvimento de atividades de Governanca e Compliance,
para acompanhamento, avaliacdo e direcionamento de suas
atividades, acdes e programas. As atividades que estdo sendo
desenvolvidas relacionam-se aos seguintes temas:

o efetividade da atuacao;

acompanhamento orgamentério e financeiro;
Compliance;

processos de trabalho;

eficiéncia operacional,

relacionamento com os stakeholders;

aproximacao com a governancga corporativa,;
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. transparéncia; e
. gestao de riscos.

b) o mapeamento dos riscos significativos a que esta
submetido o Programa Capes-Print com base na politica atual
de gestdo de riscos e de controles internos da Capes (caso
possua);
Resposta DRI:
4.2. Foi mapeado risco significativo na atividade prestacéo de
contas e seu acompanhamento, uma vez que nao fazia parte
das atividades de rotina na CGBP. Desta forma foram
estruturadas pela coordenacéo as seguintes acgoes:
1. criacdo de Grupo de Apoio na Prestacdo de
Contas, com 0 objetivo de orientar a equipe técnica de
acompanhamento do AUXPE do Print. Este trabalho
resultou na elaboracdo da Coletdnea de Entendimentos
para utilizacdo de AUXPE pelos beneficiarios do
Programa Print. Essa coletanea encontra-se disponivel
na pagina do Programa Capes-Print para consulta dos
beneficiarios (https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/bolsas/bolsas-e-
auxilios-internacionais/informacoes-
internacionais/programa-institucional-de-
internacionalizacao-capes-print).
2. cursos de qualificacdo da equipe sobre Prestacéo
de Contas e assuntos relacionados. Foram realizados
em varios momentos, a saber:
3 de outubro de 2019: Visita a DGES para
conversar com o setor de prestacdo de contas da
Capes, reunido com a sra. Heda Maria Ferreira da
Costa que sugere a realizacdo de um momento de
interacdo com a equipe da CGBP;
«17 de outubro de 2019: O Sr. Weder Matias Vieira
CGLOG> DGES sugere a data para realizacao da
oficina “SIPREC Financeiro”;
«29 de outubro de 2019: Realizacéo da Oficina de
capacitacdo sobre “Aspectos Financeiros do
SIPREC” pelo pessoal da Coordenacdo de
Prestacdo de Contas - CPC (Heda Maria Ferreira
da Costa e sua equipe: Fabricia Ferreira Barbosa e
Douglas William da Silva) — 9-12 h com apoio da
Analista de Prestacdo de Contas da Diretoria de
Relacdes Internacionais, Maria das Gracas
Galdino da Silva;

3. cursos com Especialista em Contabilidade
Governamental e Auditoria, realizados em trés
momentos:

«30 de outubro de 2019: Oficina sobre Prestagéo
de Contas e Contabilidade no Setor Publico
Coordenacéo de Prestagcdo de Contas, ministrada
pelo Prof. Ricardo Hirata lkeda, com 28 pessoas
presentes;

«31 de outubro de 2019: Oficina sobre Auditorias
internas e externas (TCU), ministrada pelo Prof.
Ricardo Hirata lkeda, com 34 pessoas presentes; e
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28 de novembro de 2019: Oficina sobre
Construgdo da Matriz de Risco, ministrada pelo
Prof. Ricardo Hirata Ikeda, com 45 pessoas
presentes.
4.3. Foi identificado risco na execu¢do do Print, pois havia
muitas duvidas apresentadas pelas instituicdes sobre a
utilizacdo do recurso de AUXPE, implementacéo das bolsas e
celebracdo de acordos internacionais. Dessa forma, foi
estruturado pela coordenacdo um workshop com a seguinte
acao:
1. Realizacdo do | Workshop para Gestores do
Programa Capes-Print, que objetivou acompanhar o
Programa, por meio da troca de experiéncias entre as
Instituicbes de Ensino Superior e o0s Institutos de
Pesquisa patrticipantes aprovados no Edital 41/2017,
levantando os desafios, problemas, solu¢Bes e ganhos
da execucdo do Print na perspectiva dos Pro-Reitores e
Coordenadores. Durante o evento, 0s representantes
das instituices puderam participar de mesas-redondas
e oficinas especialmente preparadas para potencializar
os resultados e abrir oportunidades para maior sinergia.
As oficinas versaram sobre:

. acompanhamento de Bolsistas ho SCBA,;

. prestacdo de Contas no SIPREC;

. elaboracéo de Editais e processo de selecao; e

. celebracdo de acordos e parcerias Internacionais.
4.4. Cartdo BB Pesquisa

1. A Diretoria de Relacdes Internacionais solicitou a

DTl o mascaramento do numero dos cartbes que
estavam disponiveis de forma integral no SCBA para
trazer maior seguranca e comunicou aos maiores de 60
anos de idade que seriam emitidos extratos, evitando
deslocamentos ao banco no periodo da pandemia. Em
menos de vinte e quatro horas a equipe da Coordenacao
Geral de Sistemas efetuou essa acdo. Além disso, a
Coordenacao-Geral de Monitoramento de Resultados
(CGMR) da Diretoria de Relagdes Internacionais (DRI)
propbés a criacdo de um grupo de trabalho para
acompanhar o contrato n° 24/2019 (BB Pesquisa), tendo
em vista os problemas identificados no exercicio de
2020.

c) os controles internos implementados por essa DRI para
acompanhamento e gerenciamento do Programa Capes-
Print com base na politica atual de gestdo de riscos e de
controles internos da Capes (caso possua);
Resposta DRI:
4.5. Foram realizadas a¢6es de aprimoramento dos controles
financeiros, tais como:
. Elaboragdo do Despacho Decisorio para
utilizacdo de recursos de AUXPE para conserto de
equipamentos de pesquisa sob analise (SEI 1230295);
. Elaboragcédo do documento Guia para Aceleracdo
da Internacionalizacéo Institucional, disponivel na pagina
do Programa Capes-Print. As orientacfes desse guia

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112



indicam caminhos para que as instituicbes incorporem
padrées internacionais de exceléncia em educacéo,
pesquisa e extensdo, fatores de insercdo no cenario
mundial;

Link do guia: https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/23122020 Guia para_Acelerao_da_Internaci
onalizao_Institucional.pdf

. Desenvolvimento do App Talentos, criado com o
objetivo de facilitar a busca de possiveis candidatos para
processos seletivos de “internacionalizagdo em casa’-
dos ex-bolsistas nas modalidades Jovem Talento e P0s-
Doutorado (com experiéncia no exterior).

. Foram criados painéis de monitoramento e
acompanhamento do AUXPE dos beneficiarios do
Programa Print e estd em desenvolvimento o painel de
acompanhamento das bolsas. Esses painéis servirao
como ferramenta para fornecer informagdes gerenciais
que subsidiam a adocdo de medidas em situacdes
necessarias. Ex.: numero de bolsistas e localidade - para
fins de pagamento excepcional do Auxilio COVID ou
planejamento de despesas adicionais.

Link do Painel AUXPE Print, restrito a rede interna da
Capes:
http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyti
csViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVE
R%2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE
%20PrInt%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE
%20PrInt(Report)&page=vi68554

d) o apetite a risco em relacdo aos riscos associados ao
Programa Capes-Print com base na politica atual de gestédo de
riscos e de controles internos da Capes (caso possua);
Resposta DRI:

4.6. Nao possuimos no momento no ambito do Programa
Capes-Print uma politica de gestdo de riscos e de controles
internos.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitacédo de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 1 (SEI n° 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 1 (SEI n° 1460393)

1.1 Essa Diretoria apresentou no item 4.1 da Nota Técnica n°
5/2021 (SEI n°1424795) uma seérie de agbBes adotadas no
ambito da Coordenacdo-Geral de Monitoramento de
Resultados (CGMR), desde agosto de 2020, para 0S processos
de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles
internos utilizados.

1.2 Com base nisso, solicitam-se 0s seguintes esclarecimentos
adicionais:

a) informar e detalhar quais atividades em desenvolvimento
pela DRI / CGMR acerca dos processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles internos, aplicam-se
diretamente ao Print e quais resultados visam-se alcangar com
a implementacdo desses processos;
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Resposta DRI:

Tanto na DRI quanto nas Coordenacdes-gerais afetas ao Print
(CGMR e CGBP) os processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles internos ainda estéo
sendo construidos. Entretanto algumas ac¢des neste sentido ja
podem ser evidenciadas.

As atividades e respectivas materializacdes realizadas pela
DRI/CGMR, desde 2019, no ambito do Programa Capes-Print
foram:

. Em 2019 em consonéncia com as discussdes na CAPES
sobre o modelo de avaliagdo da Pds-graduacgéo (2021-2014)
em multicritérios (com destaque a internacionalizacdo) a
CGMR realizou varios estudos com listas de classificacdo de
universidades internacionais (rankings) na tentativa de definir
indicadores para controle de execucao da Politica Institucional
de Internacionalizacao;

. Ainda naquele ano, em parceria com a assessoria, foi
elaborado o Relatério de acompanhamento referente ao 1° ano
de atividades dos beneficiarios do Programa (ano 2019),
contemplando os valores aprovados, os valores repassados, 0s
valores gastos, os saldos atuais e 0 montante registrado no
sistema de prestacdo de contas — SIPREC, com o respectivo
ano do empenho.

o No primeiro ano do Print (2019), a equipe da RNP fazia
a projecdo do uso de bolsas e AUXPE em apoio a CGMR a fim
de elaborar a necessidade de orgcamento;

. Em 2020, como primeira acdo concreta de
Governanca foi desenvolvido com apoio da RNP e da DTI
o Painel de acompanhamento da execucao orcamentaria-
financeira dos projetos do Print.
(http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyti
csViewer/VisualAnalyticsViewer_guest.jsp?reportSBIP=S
BIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2FReport%?2
FPainel%20AUXPE%20%5BDW_DRI%5D(Report)&pag

e=vi5370).
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. No mesmo ano (2020) foi identificada a existéncia de
cartbes BB Américas ainda ativos para ex-bolsistas da DRI
(incluindo aqueles no ambito do Print), desta forma, com o intuito
de atender ao principio de economicidade a relacdo de bolsistas
com cartbes ativos foi revista e, efetuou-se o cancelamento de
cerca de 7.000 cartdes.

Cumpre esclarecer que a Coordenacdo Geral de
Acompanhamento de Bolsas e Projetos — CGBP, responsavel
pelo Print, também desenvolve atividades de governanca,
conforme o item 4.1 da Nota Técnica n® 5/2021 (SEI
n° 1424795), relativas a eficiéncia operacional e processos de
trabalho, por meio da elaboracdo documentos conjuntos que
apoiam a execuc¢ao do Programa:

. Elaborag&o do Manual de Cadastro de Misséo de Trabalho
SCBA em 2019 com o objetivo auxiliar os Pro-reitores, Gestores
e Coordenadores de Projeto de Cooperacdo Internacional, no
ambito do Programa Capes/Print, na solicitacdo e concluséo de
Missdes de Trabalho, por meio de ocorréncias do Sistema de
Controle de Bolsas e
Auxilios(SCBA). https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/ManualdeCadastrodeMissodeTrabalho SCBA.pdf

. Na sequéncia (2019) ocorreu a disponibilizacdo do Manual
de implementacao das bolsas no sistema SCBA - em inglés para
auxiliar os pesquisadores estrangeiros a acessarem o sistema e
realizar os tramites devidos para implementacdo da concessao
(https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/17122019 Guide SCBA EN_v.1 em_ingls.pdf)

. No mesmo ano, houve a Elaboracdo da Coletanea de
Entendimentos do Programa Institucional de Internacionalizacao
CAPES/Print para apoiar a correta execucdo dos recursos de
custeio vinculados ao AUXPE
concedido. https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/documentos/diretoria-de-relacoes-
internacionais/print/ManualPrintv3.pdf

. Ainda em 2019, foi realizado o | Workshop para Gestores
e técnicos do Programa Capes-Print que tinha como objetivo
acompanhar o Programa, por meio da troca de experiéncias
entre as Instituicbes de Ensino Superior e os Institutos de
Pesquisa patrticipantes aprovados no Edital 41/2017, levantando
os desafios, problemas, solugdes e ganhos da execugéo do Print
na perspectiva dos Pr6-Reitores e
Coordenadores. https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/29112019 Folder_Workshop Print 2019.pdf

o Considerando a transparéncia ativa, em 2019 foi feito o
levantamento das comunica¢des, normas e documentos
aplicaveis ao Programa Capes-Print que foi disponibilizado na
pagina do Programa para acesso a
todos https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/bolsas/bolsas-e-auxilios-
internacionais/informacoes-internacionais/programa-
institucional-de-internacionalizacao-capes-print.

. Em 2020, foi elaborado o Relatério da execuc¢éo de bolsas
do 1° ano do Programa Capes-Print contemplando todas as
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instituicdes do Programa que foi enviado aos coordenadores e
pro-reitores de forma a dar visibilidade as a¢des desenvolvidas
no periodo. https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/documentos/diretoria-de-relacoes-
internacionais/print/Relatrio_Parcial CAPESPrint bolsas _out20
20.pdf.

. Ainda em 2020, ocorreu o Il Workshop para Gestores e
Técnicos do Programa Capes-Print que tinha como objetivo
acompanhar o Programa, por meio da troca de experiéncias
entre as Instituicbes de Ensino Superior e os Institutos de
Pesquisa participantes aprovados no Edital 41/2017, levantando
os desafios, problemas, solucdes e ganhos da execucao do Print
na perspectiva dos Pro-Reitores e Coordenadores.

. Na sequéncia foi disponibilizado (2020) o Manual de
orientagdo para preenchimento do Plano de Trabalho para
Internacionalizagdo PTI para a auxiliar o preenchimento do
formulario de coleta dos dados referentes a renovacado dos
projetos no ambito da Diretoria de Relagbes Internacionais -
DRI. https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/MANUAL _PTI.pdf

. Ao final do ano de 2020 as instituicbes beneficiarias do
Print receberam o Guia para Aceleracdo da Internacionalizacao
Institucional: P6s-Graduacdo Stricto Sensu, constituido de um
conjunto de orientacdes, selecionadas e um repositério de
experiéncias da Diretoria de Rela¢des Internacionais — DRI da
CAPES. Esse Guia foi disponibilizado aos gestores académicos
gue integram as instituicdes interessadas em internacionalizar-
se. https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/23122020 Guia para_Acelerao_da_Internacionaliza
0_Institucional.pdf

. No ano de 2021 foi encaminhado o “Autodiagnéstico de
Internacionalizacdo Institucional”. Trata-se de roteiro para
auxiliar aos grupos gestores das instituicbes beneficiarias do
Print a fim de auxiliar a elaboracdo de um relato de sua
percepcdo do processo que sera apreciado por pareceristas
externos, na etapa de renovacdo do CAPES-Print em novembro.
Planeja-se para o segundo semestre de 2021, a execucdo de
um detalhamento do uso de AUXPE para missdes de trabalho e
recurso de custeio. Além disso, esté prevista a finalizacdo da
prestacdo de contas preliminar no d&mbito do Print a partir do
SIPREC.

b) informar se houve aproveitamento do estudo técnico (SEI
n° 1424813) realizado no ambito do Edital Capes/Unesco n°
01/2018 no que se refere a possiveis riscos inerentes ao Print
e quais foram as medidas adotadas;

Resposta DRI:

O estudo técnico do consultor (SEI n® 1424813) aborda aspectos
conceituais sobre uma Politica Institucional de
Internacionalizacdo. Neste sentido, sugere acompanhamento do
Print do ponto de vista da politica publica e o processo (em
teoria) de internacionalizacdo das IES brasileiras.

Cumpre ressaltar que o desenvolvimento do modelo conceitual
do Plano de Trabalho para a Internacionalizacéo (PTI) absorveu
algumas das sugestdes contidas no relatério. Contudo, a cadeia
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de valor prevista (p. 5 do relatério) ndo estava alinhada com os
sistemas de registro disponiveis na CAPES, tornando inviavel o
modelo proposto.

Como o relatério ndo apresenta um detalhamento do
monitoramento e avaliacdo, os “riscos e medidas a serem
adotadas” ndo permitem sua aplicacao.

No ultimo paragrafo das Consideragbes finais o consultor
destaca que um “modelo de M&A deve ser constantemente
reavaliado no sentido de se verificar se apresenta de forma
satisfatéria”.

Os atributos apresentados serviram para as discussoes até o
momento e foi acatada a sugestdo de construcdo dos
indicadores com as instituicdbes beneficiarias, conforme
transcrito abaixo:

“Por fim, é importante que seja estabelecido um com arranjo de
governanca do processo de M&A, sob a lideranca da DRI/Capes
e com instancias que permitam participacédo e legitimagcdo dos
envolvidos — tais como, por exemplo, um comité de M&A do Print
e comités de M&A da internacionalizagao nas IES”. (Humberto
Falcéo Martins- SEI: 1424813, p.15)

c) informar se as atividades de analise de prestacao de contas
técnica do Print serdo por completo atribuidas ao novo setor na
DGES ou se ainda sera mantida integralmente ou em parte na
DRI,

Resposta DRI:

A andlise técnica da prestacdo de contas continuara a ser
desenvolvida pela DRI, e a etapa da analise financeira na DGES.
O apoio da servidora Maria das Gracas Galdino na analise de
Prestacdo de Contas € um elemento facilitador na tramitacao
dos processos para o setor responsavel na DGES.

d) apresentar o plano de acdo adotado pela DRI para mitigar
0s riscos decorrentes da crise sanitaria internacional por conta
da Covid-19.

Resposta DRI:

A DRI, para mitigar os efeitos da crise sanitaria da Covid-19, tais
como, fechamento de fronteiras, lockdown e adequacdo dos
gastos e redirecionamento do orgcamento 2020, adotou as agbes
conforme abaixo.

o Autorizacéo de reprogramacao de viagem de missdes do
Print para oportunidade futura (Oficio circular 5 - SEI 1159289)
. Elaboragéo e publicacdo de FAQ para dar uniformidade
nas respostas dos colaboradores da DRI e permitiu a agilidade
na tomada de decisdo quanto aos procedimentos para
repatriamento ou permanéncia dos bolsistas no exterior,
especialmente na primeira quinzena de abril.

. Alteracdo do calendario de indicagéo de bolsistas do Print
com suspensdo da janela de indicagdo em abril de 2020 (Oficio
Circular 2 - SEI 1165490) para seguranca de todos.

. Alteracdo do calendario do Print com adiamento do
processo de renovacgao e abertura de ultima janela para janeiro
a marcgo de 2021 (Oficio Circular 7 - SEI 1174371).

. Decisdo da renuncia de cobranca dos valores de taxas e
multas em razao de cancelamento de passagem e seguro-saude
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em funcdo da pandemia (FAQ e Pareceres PF do Processo
23038.001818/2020/70).

o O mesmo entendimento do item “e” foi aplicado quanto a
restituicdo do valor de multas e taxas cobradas em funcéo do
cancelamento do contrato de aluguel firmado pelos bolsistas no
exterior para o periodo de duracdo da bolsa (Despacho
Deciso6rio 1 — SEI 1223311).

. Permissdo de devolucédo de recursos para a Capes em
periodo superior a 30 dias sem cobranca de atualizacdo
monetaria ou multas, em razao de valores nao restituidos por
agéncias de viagens/seguro-saude que solicitaram prazo para
devolucdo do recurso ao bolsista para reativacdo da bolsa no
pais (Despacho Decisério 2 - SEI 1223422).

. Autorizacdo de retorno antecipado e ndo cobranca de
multas (aluguéis, auxilio saude, alteracdo de bilhetes e
reembolso), o0 que significou um investimento de
R$4.402.071,67, pela DRI/CAPES.

. Prorrogacdo da permanéncia do bolsista no exterior, no
caso de impossibilidade de retorno — fechamento de fronteiras,
suspensdo de trafego aéreo - ou necessidade de ampliar a
estadia para concluir a pesquisa além do prazo, com pagamento
de Auxilio Emergencial COVID oficio 197/2020 - SEI 1184338).
Essas ocorréncias foram avaliadas, caso a caso, ho SCBA.

. Comunicacdo as instituicbes do Print sobre analise
excepcional de prorrogacdo com Onus para bolsistas do
programa, impactados por atrasos causados pela pandemia, por
meio do Oficio 119/2020 (SEI 1253382). Segunda alteragéo do
calendario do Print com adiamento do processo de renovacao
para novembro de 2021, com resultado final para fevereiro de
2022 (Oficio 27/2021 - SEI 1427745).

. Autorizacdo do uso de recursos destinados as missdes de
trabalho para custear a manutencdo de equipamentos de
pesquisa, visto as missdes de trabalho ndo terem sido
executadas - DESPACHO DECISORIO N° 3/2020/DRI -
Processo n°®  23038.006491/2020-22.Comunicacao as
instituicdes do Print sobre antecipacdo de recurso de custeio
(Auxpe), por meio do Oficio 49/2020 (SEI 1332865)

. Postergacdo da mobilidade dos bolsistas para setembro
de 2021, decorrente da segunda onda de transmissao
sustentada do novo Coronavirus (COVID-19), e a informacéo as
instituicdes do Print por meio do Oficio Circular 3/2021 — (SEI
1398668).

. Retificacdo do Edital 41/2017 para aceitagédo do teste de
proficiéncia Toefl IBT — Special Home Edition em equivaléncia
ao teste presencial (SEI 1289184).

2) ORCAMENTO E RECURSOS

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 1
- Solicitacédo de Auditoria n°® 12/2021, de 12/3/2021, Iltem 7 (SEI n°® 1413318)
- Nota Técnica n° 5/2021/CGBP/DRI, de 26/3/2021, Item 7 (SEI n°® 1424795)

7. ORCAMENTO E RECURSOS
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Local / Modalidade
de Bolsa
BRASIL
JOVEM TALENTO
POS-DOUTORADO
PROFESSOR
VISITANTE
EXTERIOR
CAPACITACAO
DOUTORADO
SANDUICHE
PROFESSOR
VISITANTE
JUNIOR

PROFESSOR
VISITANTE
SENIOR

Total Geral

7.1. Acerca das despesas no ambito do Programa Capes-Print,
solicitam-se as seguintes informagodes:

a) os programas, as acdes orcamentarias e o montante dos
recursos ja despendidos;

Resposta DRI:

9.1. As agdes orgcamentarias sao:

a) NCCCUO1994N - BFSUPERIOR - CAPES/PRINT
b) NCCCUO2094N - BFSUPERIOR - CAPES/PRINT

Valores pagos por Ano de Referéncia para bolsistas do programa CAPES-PRINT (R$)

2019

6.995.772,00
632.400,00
1.172.200,00

5.191.172,00

42.523.866,67
887.090,85

26.651.362,87

4.280.704,50

10.704.708,45

49.519.638,67

2020 2021 2022
14.066.506,00 5.831.379,00 | 8.200,00
3.559.620,00 1.635.839,00
6.377.646,00 3.658.180,00 | 8.200,00
4.129.240,00 537.360,00
100.628.591,93 23.255.985,35
1.388.543,26 313.005,24
63.110.224,17 17.799.000,30
14.485.614,91 1.889.731,68
21.644.209,59 3.254.248,13
114.695.097,93 29.087.364,35 | 8.200,00

Fonte: ADD_CAPES Atualizado em 19/03/2021.

Obs.: O pagamento constante em 2022 trata-se de bolsista que viajaria no ano de 2020, mas em funcéo da pandemia néo teve a viagem
realizada. Com a nova suspenséo da mobilidade em mar¢o de 2021, o bolsista solicitou alteragdo para iniciar a bolsa em 12/2021.
Os pagamentos gerados tiveram competéncia alterada para o novo periodo (primeira remessa gerada em 2020 foi alterada para
12/2021, 01/2022 e 02/2022).

b) a situacdo dos recursos previstos para 2020 e 2021 e se
houve impacto financeiro decorrente da situacdo de
Emergéncia Sanitaria Internacional feita pela Organizacéo
Mundial de Saude (OMS), em 31 de janeiro de 2020;
Resposta DRI:

9.2. Em fung&o da emergéncia sanitaria internacional de Covid-
19, foi criado o Auxilio Covid por meio do Processo n°
23038.005203/2020-12 para custear as despesas de bolsistas
no exterior que estavam impedidos de retornar ao Brasil, em
razao de fechamento de fronteiras e cancelamento de voos,
para evitar situacdes de vulnerabilidade de bolsistas no
exterior.

9.3. Além disso, foi adiado o periodo previsto de renovagéo dos
projetos em andamento do Programa Capes-Print, de maio de
2021 para novembro de 2021. Em razao desse adiamento, foi
autorizado o repasse de 10% do valor planejado para 2021 e
2022 de AUXPE, por meio do Oficio n°® 49/2020 (SEI 1332865),
até que a renovacgéo seja realizada e aprovada, para evitar
prejuizos e impactos no andamento dos projetos.

C) se positiva a resposta a segunda parte da alinea b, informar
se foi efetuado algum ajuste ou realocagdo dos recursos e

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112

Total Geral

26.901.857,00
5.827.859,00
11.216.226,00

9.857.772,00

166.408.443,95
2.588.639,35

107.560.587,34

20.656.051,09

35.603.166,17

193.310.300,95



se foram planejados aumento ou reducdo de despesas
administrativas e de fomento para 2021.

Resposta DRI:

9.4. Nao foi necessério realocacéo de recursos em fungéo do
pagamento do auxilio Covid-19 pois a mobilidade internacional
de novos bolsistas foi suspensa em razdo da emergéncia
sanitaria internacional a partir de 17 de margo de 2020.

9.5. Em relacéo ao adiantamento dos 10% de AUXPE, também
nao foi necessario realocagéo de recursos tendo em vista que
esSes recursos ja estavam previstos para serem repassados no
ano de 2021, apés a aprovacao da renovacado dos projetos.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitacao de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 6 (SEI n°® 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 6 (SEI n°® 1460393)

6.1 A letra “a” do item 7 da SA n°® 12/2021 (SEI n°® 1413318) foi
respondida com a descricdo das a¢des orcamentarias, valores
pagos e projecles futuras de pagamento para 2021 e 2022,
conforme tabela apresentada (SEI n°® 1424795).

6.2 Todavia, a letra “b” necessita de complementacgao, pois nao
foi informado o valor do Auxilio Covid nem quanto foi
despendido para pagamento, mesmo que tal auxilio ndo tenha
impactado diretamente no orgamento previsto para 0s anos de
2020 e 2021. Do mesmo modo, também falta complementar os
valores pagos por meio do instrumento de AUXPE.

6.3 Solicita-se o seguinte:

a) complementar as respostas as letras “b” e “c” do item 7 da
SA n° 12/2021,

Resposta DRI:

“letra b do item 7 da SA n°® 12/2021 - a situacdo dos recursos
previstos para 2020 e 2021 e se houve impacto financeiro
decorrente da situacdo de Emergéncia Sanitaria
Internacional feita pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), em 31 de janeiro de 2020”;

Em virtude da crise sanitaria da Covid-19, o valor previsto para
0 pagamento de bolsas para o ano de 2020 nao foi executado
em sua totalidade.

No tocante a 2021, o orgamento da DRI contempla a mobilidade
a partir do segundo semestre, tendo em vista que a mobilidade
foi postergada para o setembro/2021 (SEl 1398668), como
forma de resguardar a salde dos bolsistas. Entretanto, o
montante destinado & manutencdo dos projetos sera repassado
aos coordenadores de acordo com o previsto.

“letra c do item 7 da SA n°® 12/2021- se positiva a resposta a
segunda parte da alinea b, informar se foi efetuado algum
ajuste ou realocacdo dos recursos e se foram planejados
aumento ou reducdo de despesas administrativas e de
fomento para 2021.”

Considerando que em 2020 a mobilidade foi reduzida, uma parte
do or¢camento (cerca de R$80mi) desta diretoria foi transferida,
de ordem da Presidéncia da Capes, para a Diretoria de Bolsas
no Pais.
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No que tange ao orcamento de 2021, este ainda né&o foi definido
e esté sendo objeto de tratativas com a Presidéncia da Capes.

b) informar os valores despendidos para o pagamento do
Auxilio Covid e os valores pagos por meio do instrumento de
AUXPE;

Resposta DRI:

O valor do Auxilio Covid corresponde ao valor de uma
mensalidade, ou seja, variando de acordo com a modalidade da
bolsa.

O valor despendido em 2020 com o pagamento do Auxilio Covid
foi cerca de R$640 mil.

Para os projetos do Print foi repassado, em 2020, o montante de
R$98.978.899,00.

c) apresentar o plano de acédo adotado pela DRI para a
redefinicdo orgamentaria do Print a partir do contingenciamento
de recursos publicos para a Capes, do congelamento de gastos
com a educacdo pelo Governo Federal e da crise sanitaria
internacional por conta da Covid-19.

Resposta DRI:

Considerando que, em virtude da pandemia da Covid-19 a
analise dos resultados obtidos durante os primeiros anos de
desenvolvimento do projeto foi postergada para hovembro/2021,
com resultado final em fevereiro/2022, ndo havera novo repasse
de recursos de AUXPE para os projetos em 2021.

Salienta-se que 0 novo repasse esta previsto somente para
aqueles que foram renovados, mediante a andlise técnica e de
meérito.

6.4 Sugere-se, na resposta a alinea b supra, a construcao de
uma tabela resumida nos mesmos moldes da resposta ao item
7 da SA n° 12/2021.

EIXO 2 - DESEMPENHO

ACHADO 2 - AUSENCIA DE INDICADORES E DE CRITERIOS DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO DO PROGRAMA NOS INSTRUMENTOS
NORMATIVOS E REGULAMENTADORES NAS FASES DE PLANEJAMENTO
E DE EXECUCAO DA POLITICA PUBLICA.

2.1 Controles internos implementados frageis, insuficientes ou
inexistentes para avaliagcdo de desempenho do programa.

2.2 Atraso naimplementacao dos sistemas informatizados para a avaliacao
de desempenho do programa.

2.3 Poucadescricao dos produtos resultantes de contratos de consultoria.
2.4 Desempenho do programa afetado por conta da crise sanitaria
internacional.

Situacdo encontrada
1) AVALIACAO DE DESEMPENHO

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 1
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- Solicitacao de Auditoria n® 12/2021, de 12/3/2021, Iltem 3 (SEI n°® 1413318)
- Nota Técnica n°® 5/2021/CGBP/DRI, de 26/3/2021, Item 3 (SEI n° 1424795)

3. EIXO DE AVALIACAO 2: AVALIACAO DE DESEMPENHO
3.1. Esse eixo visa averiguar como o0s objetivos e as
estratégias da DRI impactam no bom andamento do Programa
Capes-Print, principalmente as agbes de monitoramento, com
vistas ao atendimento dos parametros da politica publica
vigente para o atingimento das metas 12 e 13 do Plano
Nacional de Educacdo - PNE (2014-2024), bem como o
alinhamento com o planejamento estratégico da Capes.
Resposta DRI:
5.1. Com relagdo a Meta 12 do Plano Nacional de Educagéo -
PNE (2014-2024), o Programa Capes-Print insere-se na
estratégia 12.12, a saber:
12.12) consolidar e ampliar programas e acdes de
incentivo a mobilidade estudantil e docente em cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, em ambito nacional e
internacional, t0endo em vista o0 enriquecimento da
formacao de nivel superior.
5.2. Nesse mesmo instrumento Legal (PNE), as estratégias
13.5 e 13.7 da Meta 13, fazem referéncia ao padréo de
qualidade das universidades, com o objetivo de direcionar as
atividades para realizarem pesquisa institucionalizada,
articulada a programas de pés-graduacao e a maior visibilidade
nacional e internacional as atividades de ensino, pesquisa e
extensao:
13.5) elevar o padrao de qualidade das universidades,
direcionando sua atividade, de modo que realizem,
efetivamente, pesquisa institucionalizada, articulada a
programas de pos-graduacao stricto sensu;
13.7) fomentar a formacao de consércios entre instituicdes
publicas de educacao superior, com vistas a potencializar
a atuacdo regional, inclusive por meio de plano de
desenvolvimento institucional integrado, assegurando
maior visibilidade nacional e internacional as atividades de
ensino, pesquisa e extensao;
5.3. De forma mais especifica, o Programa Capes-Print
encontra aderéncia a Meta 14 do Plano Nacional de Educacéo
(PNE) 2014-2024, no que se refere as estratégias 14.9 e 14.10
que séo:
14.9) consolidar programas, projetos e acdes que
objetivem a internacionalizacdo da pesquisa e da pos-
graduacéo brasileiras, incentivando a atuacdo em rede e o
fortalecimento de grupos de pesquisa;
14.10) promover o intercambio cientifico e tecnoldgico,
nacional e internacional, entre as instituicbes de ensino,
pesquisa e extensao;
5.4. O Programa Capes-Print fomenta a construgdo, a
implementacdo e a consolidagdo de planos estratégicos de
internacionalizagdo das instituicdbes contempladas nas areas
do conhecimento por elas priorizadas, além de estimular a
formacgéo de redes de pesquisas internacionais com vistas a
aprimorar a qualidade da producdo académica vinculadas a
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pos-graduacdo. Assim, esse Programa esta em consonancia
com as diretrizes estabelecidas no PNE, Metas 12,13 e 14.

3.2. Desse modo, solicitam-se as seguintes informacoes:

a) os indicadores de desempenho estabelecidos para
Programa Capes-Print;
Resposta DRI:
5.5. A renovacao intermediaria do Programa prevista no item
16.3.2, contemplara os seguintes indicadores de desempenho,
gque tem como base os objetivos constantes no Edital 41/2017,
item 1.2 que norteiam o Programa, conforme a seguir:
1.2 S&o objetivos do Programa:
1.2.1. Fomentar a construcdo, a implementacdo e a
consolidacéo de planos estratégicos de
internacionalizacdo das instituicbes contempladas nas
areas do conhecimento por elas priorizadas;
Indicador - Compromisso Institucional
1. Descrever as a¢fes de promocao da visibilidade e
transparéncia ativa de acesso ao Programa.
1.2.3. Ampliar as ac¢des de apoio a internacionalizacdo na
pos-graduacao das instituicdes contempladas;
Indicador - Compromisso Institucional - Acées
1. Listar as acdes do Programa com Organizacdo de
Eventos;
2. Descrever a estrutura para internacionalizacéo, tais como
escritério de internacionalizacdo, estrutura receptiva, entre
outros.
3. Listar as acdes de cotutela e dupla titulacdo em parceria
com instituicBes estrangeiras e seus resultados.
4. Listar e descrever as acdes de incentivo a proficiéncia em
lingua estrangeira dos docentes, discentes e corpo técnico da
Instituicdo que tenha relacdo direta com o Projeto Institucional
de Internacionalizacado vigente.
5. Listar as ac¢des de incorporacdo de temas internacionais
por meio de participacdo em eventos tais como congressos,
workshops, seminarios e mesas redondas, entre outros.
6. Detalhar a politica de apropriacdo do conhecimento e
experiéncia adquiridos no exterior pelos beneficiarios das
acOes do Projeto Institucional de Internacionalizacéo.
7. Descrever como estd sendo executada a politica de
reconhecimento dos créditos e das atividades académicas e
cientificas realizados por docentes e discentes no exterior.
8. Descrever a estrutura curricular dos programas dos
PPGs a insercédo de disciplinas em lingua estrangeira.
9. Descrever as politicas de contratacdo de professores
com reconhecido desempenho cientifico em nivel
internacional.
10. Descrever as acfes de sinergia entre programas
nacionais de fomento apoiados pela CAPES ao esforgo de
internacionalizagéo.
1.2.2. Estimular a formacdo de redes de pesquisas
internacionais com vistas a aprimorar a qualidade da
producgéo académica vinculadas a pés-graduacao;
Indicador - Parcerias
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1. Relatar e descrever as parcerias desenvolvidas para
formacédo de redes e pesquisa internacional.

2. Relatar e descrever as missdes de Trabalho
desenvolvidas no ambito do Programa.

Indicador - Producéo Intelectual advinda da rede de pesquisa
1. Listar as 5 publicagbes mais relevantes de docentes
permanentes e de discentes do Programa com a relacdo a
producéo bibliografica, técnica e tecnoldgica de maior impacto
advindas do Print.

2. Descrever os produtos e suas aplicagbes envolvendo
docentes e discentes de PPGs que sejam resultantes do
desenvolvimento de projetos de pesquisa em parceria com
instituicdes estrangeiras, apoiados pelo Print.

1.2.4. Promover a mobilidade de docentes e discentes,
com énfase em doutorandos, pos-doutorandos e docentes
para o exterior e do exterior para o Brasil, vinculados a
programas de pés-graduagdo stricto sensu com
cooperacao internacional.

Indicador - Mobilidade
1. Listar as acdes de preparacdo de docentes, discentes e
corpo técnico tanto para o periodo no exterior quanto para seu
retorno.

2. Listar as acdes de envio de docentes, discentes e corpo
técnico ao exterior ou recebimento de estrangeiros.

b) os objetivos, as estratégias,0s meios e a
metodologia utilizados por essa DRI para o monitoramento do
Programa Capes-Print;

Resposta DRI:

5.6. Foram criados painéis de monitoramento e
acompanhamento do AUXPE dos beneficiarios do Programa
Print e estd em desenvolvimento o painel de acompanhamento
das bolsas. Esses painéis constituem-se em ferramentas que
fornecem informacgBes gerenciais para subsidiar a adocéo de
medidas de monitoramento do Programa.

Link do Painel AUXPE Print, disponivel na rede interna da
Capes http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnaly
ticsViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%

2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt
%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20Print(Repo
rt)&page=vi68554

5.7. Além disso, o Edital 41/2017 item 16.3.1 prevé o envio de
relatérios parciais de execucdo das atividades planejadas ao
término do 1° e 3° anos. Ao final do 2° ano, h&4 a previsédo da
avaliacdo intermediaria, com o envio das informacdes e
resultados dos dois primeiros anos para a avaliagdo por comité
de mérito. Abaixo segue diagrama explicativo:

Documento assinado e validado eletronicamente por meio do despacho SEI n® 1574112


http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyticsViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt(Report)&page=vi68554
http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyticsViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt(Report)&page=vi68554
http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyticsViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt(Report)&page=vi68554
http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyticsViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt(Report)&page=vi68554
http://visaoanalitica.hom.capes.gov.br/SASVisualAnalyticsViewer/?reportSBIP=SBIP%3A%2F%2FMETASERVER%2FDRI%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt%2FRelat%C3%B3rios%2FPainel%20AUXPE%20PrInt(Report)&page=vi68554

CAPES

Ano de
Candidatura

LINHA DO TEMPO ATE O ANO V Print

Relatério Anual de Execucdo Relatério Anual de Execucdo

Ano |

Objetivo: Monitoramento
Alinhor

Ano il
Objetivo: Monitorament.
Alink Objetivo: Avatiagdo Final

Relatério Final de Execucdo
Ano V

Q0 - QO -

S S -y -
G/ Més 12 Qf Més 12

Relatorio de Avaliacio Relatorio Anual de
intermediaria Ano Il Execucdo Ano IV

Objetivo: Avaiiagdo Objetivo: Monitorament
ntermedidria (Renovagdo) Alinhamento,

¢) os produtos e os resultados gerados desde a implementacéo
do Programa Capes-Print.

Resposta DRI:

5.8. Informamos que os produtos e resultados decorrentes da
execucdo do primeiro ano estdo disponiveis no Sistema de
Controle de Bolsas e Auxilios — SCBA, dentro de cada
processo de AUXPE com o titulo “Relatério de Atividades
Parcial” em PDF. O numero de cada AUXPE pode ser
consultado na planilha SEI (1424805), segunda aba. Os
relatorios das 36 Instituicdes aprovadas, referente ao 1° ano,
encontra-se também disponiveis neste processo SEI.

5.9. Esclarecemos que a DRI, com apoio da RNP (Contrato
126/2020) e em conjunto com a DTI, desenvolveu um Sistema
adequado para coleta das informacdes acerca dos resultados
e produtos obtidos nos dois primeiros anos de execucéo do
Programa Capes-Print para subsidiar a etapa de renovacéo,
conforme previsdo em Edital. Para auxiliar, a CGBP elaborou
um Manual (https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/MANUAL PTl.pdf) e disponibilizou atendimentos
individualizados).

5.10. O sistema PTI (https://pti.capes.gov.br) encontra-se em
fase de preenchimento pelas instituicdes participantes do Print.
A data prevista para o encerramento da coleta dos dados foi
adiada para novembro de 2021, em funcdo da pandemia de
Covid-19.

5.11. Em dezembro de 2020 foi lancado o Guia para
Aceleragdo da Internacionalizagdo Institucional a partir das
experiéncias de consultores da RNP e da DRI nos outros
projetos (Laborat6rio CAPES/ Fulbright — American Council of
Education). (https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/23122020 Guia para_Acelerao_da_Internacionaliz
ao_|Institucional.pdf).

5.12. Outra agéo importante foi o langamento do App Talentos
(https://www.gov.br/pt-br/noticias/trabalho-e-
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previdencia/2021/01/aplicativo-abre-oportunidades-de-
trabalho-para-ex-bolsistas ), onde egressos de bolsas de
Doutorado Pleno e Mestrado Pleno poderdo ser convidados
pelas IES/ IP do Print em processos seletivos para as vagas de
Jovem Talento e Pés-doutorado no Brasil.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitacao de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 2 (SEI n°® 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 2 (SEI n°® 1460393)

2.1 A AUD constatou que os indicadores de desempenho
apontados pela DRI no item 5.5 da Nota Técnica n°® 5/2021 (SEI
n° 1424795) mostram certo grau de subjetividade, o que pode
dificultar para area auditada a sua mensuracdo e as
implicagdes disso para uma avaliagdo escorreita do
desempenho do Print.

2.2 Na reunido com essa Diretoria (SEI n° 1421529), em
19/3/2021, foi informado que os critérios de avaliagdo serao
pactuados com especialistas (avaliadores externos), cabendo
a Capes a funcdo de orientar. Todavia, ndo houve
detalhamento nessa reunido sobre os procedimentos ou
sistemas a serem adotados por essa Diretoria para a pactuagao
dos critérios.

2.3 Também, no curso da auditora, busca-se verificar como os
objetivos e as estratégias da DRI impactam no bom andamento
do Programa Capes-Print, principalmente as acdes de
monitoramento com vistas ao atendimento dos parametros da
politica publica para o atingimento da meta 14 do PNE, bem
como o alinhamento com o planejamento estratégico
institucional da Capes.

2.4 Desse modo, solicita-se 0 seguinte:

a) informar, sob o aspecto metodolégico, como os indicadores
previstos para o Print serdo coletados, compilados e
mensurados, uma vez que estdo projetados em a¢des, muitas
delas de carater subjetivo (Ex.: “Detalhar a politica de
apropriacdo do conhecimento e experiéncia adquiridos no
exterior pelos beneficiarios das a¢des do Projeto Institucional
de Internacionalizacao”);

Resposta DRI:

O modelo conceitual do Sistema PTI (Plano de Trabalho para
Internacionalizacdo) PTI permite uma maior evidenciacdo dos
aspectos antes subjetivos, na medida em que as instituicdes
deverdo apresentar justificativa documentada dos impactos da
mobilidade na instituigdo. Além disso, o0 documento
recentemente disponibilizado para as instituicdes
- Autodiagnéstico da Internacionalizacgao Institucional - permitira
aos avaliadores externos entender melhor os objetivos de
internacionalizacéo de cada uma das beneficiérias.

Assim, as informacdes para avaliagdo intermediaria do
Programa CAPES- Print coletadas por meio do Sistema PTI
(Plano de Trabalho para Internacionalizacéo) de acordo com o0s
campos definidos no formulério disponivel, atendem os objetivos
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previstos no Edital 41/2017, conforme se observa nas telas a
seguir.

Politica de Apropriagdo do Conhecimento o

FaE o |

P |

Incluir Politica de Apropriagédo do Conhecimento

ST T PRI e R—

Foppultadon Dobaon

F 3 >

B m

O Manual de orientacdo para preenchimento do Plano de
Trabalho para Internacionalizacdo -PTI esta disponivel no
link: https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/MANUAL _PTI.pdf.

As informag6es preenchidas no formulario serdo compiladas de
duas formas:

. Consolidado de todas as informagfes preenchidas em
sistema, com a hierarquia de Temas Estratégicos.

o Sumario Executivo apresentando as cinco principais
informagBes marcadas pela instituicdo como mais relevantes,
nas versdes inglés e portugués.

A mensuracdo das informagfes apresentadas pela IES sera
realizada com base em dois pilares:

1. Anadlise Qualitativa - avaliacdo das informacdes do PTIl e
do Autodiagnostico pelo comité de avaliagdo para renovacao,
gue levara em consideracdo o processo de internacionalizacao
da instituicdo na etapa inicial do programa.

2. Analise Quantitativa - avaliagdo das informagdes que
podem ser mensuradas de forma mais objetiva, ex.: mobilidade,
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producdo cientifica, numero de disciplinas ministradas em lingua
estrangeira e discentes matriculados, dentre outros.

Em oficio encaminhado para os Pré-reitores em 2021
(SEI:1427745) existe o compromisso de um seminario em
setembro do corrente ano, para discutr o PTlI e seu
aprimoramento visando o melhor registro em sistema do
processo de internacionalizacdo destas instituicdes.

Conforme ja mencionado, os indicadores de desempenho
institucional no a&mbito do Print serdo definidos, posteriormente,
em conjunto com as instituicbes beneficidrias. Estes serdo
enviados para avaliacdo de pareceristas nacionais e
internacionais (na etapa de renovacao por andlise de mérito).

b) informar o formato por meio do qual os critérios de avaliagdo
serdo pactuados, uma vez que competird a especialistas
(avaliadores externos) a determinacdo de tais critérios e a
previsdo de apresentacdo do painel descritivo dos critérios de
avaliacdo do Print;

Resposta DRI:

Espera-se ter 0 apoio de especialistas reunidos em um Grupo
de Trabalho com o objetivo de propor critérios a serem
pactuados com o0s gestores institucionais em setembro
(Seminario de Avaliacao e Ill Workshop — oficios 26 e 27/2021
- SEI 1424714 e 1427745) e, posteriormente disponibilizado
para o comité que participara da avaliacdo intermediaria do Print.
O painel descrito na questao “b” ndo esta previsto para essa fase
em funcdo da maturidade do sistema PTI em maio de 2021.
Contudo, apdés a renovacdo (em fevereiro de 2022) sera
organizado um seminario para apresentar as melhores
estratégias nesta politica.

¢) informar e descrever os indicadores de desempenho para o
Print (se houver), sobretudo, se os indicadores do estudo (SEI
n° 1424813), no ambito do Edital Capes / Unesco n° 01/2018,
tém sido (ou serdo) utilizados no processo de avaliacdo das
metas pelas IES, bem como se outros indicadores surgiram
ap6s a implementacdo do programa, 0s quais ndo foram
inicialmente previstos;

Resposta DRI:

Destaca-se que o referido estudo (SElI n® 1424813), foi
insuficiente para estruturar agées de monitoramento e avaliagao,
pois, ndo apresenta indicadores de desempenho que coadunem
com as ferramentas de coleta de dados disponiveis na CAPES.
Vale destacar que o documento (SEI n° 1424813) serviu como
norteador para a definicdo das informagdes que sdo solicitadas
no PTI e serdo também utilizadas na definicdo dos indicadores
para a avaliacdo do Programa.

Importante salientar que € necessario acompanhar a execugao
real do programa e, considerando as estruturas em sistemas
disponiveis, aprimorar os indicadores de desempenho do Print.

d) informar de que modo os objetivos, as estratégias, 0s meios
e a metodologia utilizados pela DRI para o monitoramento do
Programa Capes-Print alinham-se ao planejamento estratégico
da Capes;
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Resposta DRI:

Dois projetos estratégicos da DRI estao diretamente ligados ao
Print, o Plano de Monitoramento e Avaliacdo de Programas
(PE.13) e a Criacao da Aceleradora de Internacionalizacéo (PE.
07).

O Projeto Estratégico 13, vinculado aos objetivos estratégicos 05
(Aperfeicoar a formulacdo de acbes para a pesquisa e a
formacgédo de pessoal) e 09 (Otimizar os processos de trabalho,
visando a desburocratizacdo e a economicidade) se materializa
em 2020 com a finalizagdo do PTI para preenchimento das IES
beneficiarias do Print.

Por outro lado, o Projeto Estratégico 07 se refere aos objetivos
estratégicos 01 (Qualificacdo de discentes, docentes e
pesquisadores para desenvolvimento cientifico e tecnolégico do
pais), 07 (Qualificar o fomento ao Sistema Nacional de Pés-
Graduagdo com énfase em areas estratégicas para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico do pais) e 11
(Fortalecer e ampliar o relacionamento com parceiros
estratégicos nacionais e internacionais) ja foi desenvolvido no
ambito da internacionalizacdo institucional da  poés-
graduacéo stricto sensu
(https://www.gov.br/capes/pt-br/centrais-de-
conteudo/23122020 Guia_para_Acelerao_da_Internacionaliza
0_Institucional.pdf).

https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/planejamento-estrateqico

e) informar quais medidas estdo sendo adotadas para o
aperfeicoamento da politica publica no ambito do Programa
Capes-Print.

Resposta DRI:

As medidas que estdo sendo adotadas sao:

o A criacdo do aplicativo Talentos CAPES em 2020 que
permite ex-bolsistas de Doutorado Pleno serem alvo de consulta
para participacdo em editais internos de selecdo de Jovem
Talento e Pds-doc (modalidades no Print que aumentam a
internacionalizacdo em casa).

. Desenvolvimento do PTI com critérios adotados pela
Plataforma Sucupira de registro da producédo na Pds-graduacao,
facilitando sua aceitagéo pela comunidade académica.

. Aprimoramento dos critérios na elaboracdo de novos
editais em projetos de cooperacao internacionais, baseada na
experiéncia obtida durante o desenvolvimento do programa,
evidenciando a falta de objetividade de propostas anteriores, tais
como o BRICS NU.

2) FLUXOS INTERNOS

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 1

- Solicitacédo de Auditoria n°® 12/2021, de 12/3/2021, Iltem 4 (SEI n°® 1413318)
- Nota Técnica n® 5/2021/CGBP/DRI, de 26/3/2021, Item 4 (SEI n°® 1424795)

4. FLUXOS INTERNOS DO PROGRAMA
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4.1. Informar todas as etapas e fluxogramas relacionados ao

Programa Capes-Print e validados por essa DRI, desde a

concepcdo até a fase terminal do programa, detalhando as

atividades desempenhadas em cada fase e seus respectivos

responsaveis (setores).

Resposta DRI:

6.1. As etapas desde a criacdo do Programa Capes-Print até

sua fase final foram estruturadas da seguinte forma:
1. Portaria Capes N° 220, de 3 de novembro de
2017- instituiu o Programa Institucional de
Internacionalizacéo de Instituicbes de Ensino Superior e
de Institutos de Pesquisa do Brasil e dispbe sobre as
diretrizes gerais do Programa;
2. Edital N° 41/2017 - tornou publica a selecdo de
Projetos Institucionais de Internacionalizagédo de
Instituicbes de Ensino Superior (IES) ou de Institutos de
Pesquisa (IP);
3. Seminario de apresentacdo do Programa com a
participagdo das diversas instituigdes interessadas;
4, Envio das propostas mediante o preenchimento
do formulario online de inscricdo (Portugués/Inglés);
5. Andlise técnica/documental - conferéncia dos
dados preenchidos, bem como documentos enviados.
Apés a comunicacdo do indeferimento nesta etapa, o
proponente teve 10 (dez) dias corridos da data de
divulgacdo do resultado para interpor pedido de
reconsideracéo junto a Capes. Concluida a andlise dos
pedidos, foi publicado o “Resultado da analise
técnica/documental”;
6. Andlise de Mérito e Ranqueamento das
Propostas, realizada por um comité de consultores
séniores hacionais e internacionais, especificamente
designado para essa finalidade, para analise
comparativa das propostas, com o objetivo de identificar
aquelas de maior mérito cientifico e académico e que
melhor atendam as prioridades do Programa. ApoOs a
publicacéo do resultado preliminar, 0 proponente teve o
prazo de até 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
envio do parecer, para interpor pedido de reconsideracéo
junto a Capes. A Deciséo Final da selecao foi divulgada
por meio de publicagdo no Diario Oficial da Unido (DOU),
bem como pela pagina do Programa no Portal da Capes;
7. Seminario de orientagéo para implementacdo dos
Projetos Institucionais de Internacionalizacao,
organizados pela Capes;

8. Envio dos documentos de concessao por meio do
Sistema Linha Direta;
9. Implementacado dos Projetos por meio do Sistema

de Controle de Bolsas e Auxilios — SCBA;

10. Gestores e coordenadores das instituicbes
aprovadas encaminharam via Linha Direta o “plano de
aplicagao dos recursos” para 2019/2020;

11. Criagdo do processo de Auxilio Financeiro a
Projeto Educacional ou de Pesquisa (AUXPE) para
acompanhamento e pagamento dos recursos, por meio
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da ocorréncia “Cadastrar Beneficiario de AUXPE” no
SCBA,;

12. Realizada ocorréncia “Cadastrar
Adimpléncia/lnadimpléncia” no SCBA para cada
beneficiario de AUXPE;

13. Empenho dos recursos para publicacdo no DOU;
14. Solicitacdo para o setor financeiro da Capes do
cartdo BB Pesquisador para depdsito dos valores;

15. Solicitacdo de pagamento. Foi realizado repasse
de recursos referente as parcelas de 2019/2020;

16. Implementacdo em fluxo continuo de missdes de
trabalho conforme plano de aplicagdo enviado e
implementacdo de bolsas conforme cronograma de
indicacdo e parcelas disponiveis em cada projeto;

17.  Envio pelas instituigdes do relatorio anual - 1° ano;
18. Preenchimento do sistema de renovacdo - PTI
referente aos resultados e produtos dos dois primeiros
anos (avaliacdo intermediaria);

19. Envio pelas instituicbes do relatério anual - 3° ano;
e

20. Ao final, cada beneficiario de projeto devera
prestar contas dos recursos utilizados no SIPREC e
encaminhar relatério final da execucao do Programa.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitacdo de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 3 (SEI n°® 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 3 (SEI n°® 1460393)

3.1 A resposta ao item 4.1 da SA n° 12/2021 (SEI n° 1413318)
carece de complementacao, pois faltou a descri¢cdo dos fluxos
internos envoltos nas etapas de 1 a 20.

3.2 Solicita-se, portanto:

a) se possivel, descrever e detalhar os fluxos internos do Print
envoltos nas etapas de 1 a 20, no que for cabivel,

Resposta DRI:

Considerando a solicitacdo de “informar todas as etapas e
fluxogramas relacionados ao Programa Capes-Print e validados
por essa DRI, desde a concepcgdo até a fase terminal do
programa, detalhando as atividades desempenhadas em cada
fase e seus respectivos responsaveis (setores)’, o quadro a
seguir apresenta as etapas desde a criacdo do Programa Capes-
Print até sua fase de renovagéo. Este documento apresenta, de
forma diferente ao informado anteriormente, as atividades de
cada etapa prevista.

ETAPA ATIVIDADE | DETALHAMENTO \F\;EEPONSA
Portaria Capes N° 220, de 03 de
novembro de 2017 que instituiu o
1.1 Publica¢do |Programa Institucional de DRI/Presidén
1. Preparatoria  |de Portaria Internacionalizacéo de Instituicbes de cia da
especifica Ensino Superior e de Institutos de CAPES

Pesquisa do Brasil com as diretrizes
gerais do Programa;
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Edital n°® 41/2017, publicado em 10 de

12 novembro, visou a selecéo de até 40

(quarenta) Projetos Institucionais de DRI/
Langamento de Internacionalizagéo (Plls), mediante Presidéncia
Chamada o > S

. avaliacdo de mérito académico e da CAPES

Publica. AR

cientifico das propostas e conforme a

disponibilidade orgamentaria e financeira.
1.3.

Sensibilizacdo
da Comunidade
para a Politica
Institucional de
Internacionaliza
cao

Seminario de apresentacao do Programa
com a participacao das instituicdes
interessadas em se candidatar (fevereiro
de 2018)

CGBP-DRI

Elaborac¢éo de seis tutoriais
disponibilizados em 16 de abril (no
Youtube) com orientagdes sobre as
inscricdes no SICAPES dos projetos
institucionais.

https://www.youtube.com/watch?v=EsQo
NgRj2Mk

14 https://www.youtube.com/watch?v=plfs
Informacdes ~ GkaeGw
diferenciadas

para
acolhimento de CGBP-DRI
candidaturas  https://www.youtube.com/watch?v=0qVF

do Print. BXadXq8

https://www.youtube.com/watch?v=|BLxe

rBJOQs

https://www.youtube.com/watch?v=r_ 1w
S0aqf8ik

https://www.youtube.com/watch?v=N3P9
RNw5dLk

2.1.Candidatur
2. Selecéo de as institucionais
Propostas em temas
estratégicos

Inscricdo de Projetos Institucionais no
SICAPES (formulério bilingue: CGBP-DRI
Portugués/ Inglés)

Conferéncia dos dados preenchidos,
bem como documentos enviados. Apés a
comunicacao do indeferimento nesta

2.2.Andlise etapa, o proponente teve 10 (dez) dias

Técnica/ ba, o prop : . CGBP-DRI
corridos da data de divulgacéo do

documental

resultado para interpor pedido de
reconsideragédo junto a Capes. Concluida
a analise dos pedidos, foi publicado o
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3. Implementacéo
dos projetos PRINT

4, Monitoramen
to/
Acompanha
mento

“Resultado da analise
técnica/documental”;

Definicdo de consultores para avaliagéo
formando um comité de especialistas

nacionais e internacionais (maio de Pareceristas
2.3 Analise de [2018), especificamente designado para |externos
Mérito e essa finalidade. O ranqueamento foi nacionais e
Ranqueamento |estabelecido por andlise comparativa das internacionais
das Propostas propostas para identificar aquelas de (Comité de

maior mérito cientifico e académico e Avaliacao)
gue melhor atendam as prioridades do
Programa.

Em 20 de julho de 2018 com o prazo de
até 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do envio do parecer, para interpor
pedido de reconsideracao junto a Capes.

Comité de
Avaliacao,

2.4. Publicacdo
do resultado

prellmlnar € A Decisédo Final da selecéo foi divulgada DRI e
final . S o oy Presidéncia
por meio de publicacdo no Diério Oficial
da Unido (DOU) em 01/10/2018.
3.1. Seminario
de orientacao
para Em novembro de 2018 os Pro-reitores
implementacéo participaram de uma oficina com
dos Projetos  apresentacdo pormenorizada de CGBP e DRI
Institucionais  |estrutura necessaria para implementacao
de dos PIl e PCls.
Internacionaliza
cao
8.2, Co,n_cessao Indicac&o de Beneficiarios pelas IES e
de Auxilio
) ; IPs contempladas - processo de AUXPE
Financeiro a
i para acompanhamento e pagamento dos
Projeto ; S IES e IPs/
. recursos em CPF vinculados ao Print;
Educacional ou Solicitagdo para o setor financeiro da CGBP-DRI/
de Pesquisa — Ao par . DGES
AUXPE Capfes_ do cartdo BB Pesquisador para
depdsito dos valores aprovados e
referentes a subsequente publicacdo no DOU;
2019 e 2020 q publicac :
Indicacéo pela instituicdo dos
beneficiarios para a Concessao de
Bolsas no Sistema de Controle de Bolsas IES e IPs/
3.3. Concesséao e Auxilios — SCBA considerando pais ou
A . CGBP-DRI/
de Bolsas exterior e suas modalidades e tempo DGES

previsto do fomento em calendarios

definidos pela CAPES (janelas de

indicacao)

Conforme Plano de Aplicacdo aprovados,
4.1. Missbes delem 2019 as missdes de trabalho foram |IES e IPs/
trabalho com realizadas em fluxo continuo, com CGBP-DRI/
uso do AUXPE [registros no SIPREC para prestacdo de |DGES

contas do AUXPE.

Novembro de 2019 foi realizado o |

4.2. Seminarios Workshop com Oficinas sobre: i.
de orientagdo Prestacdo de Contas; ii. Registros no

para SCBA,; iii. Celebracéo de Acordos e IES e IPs/
preenchimento Parcerias Internacionais e iv. DRI

de relatério Aprimoramento de Editais e

parcial Proficiéncias.
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5. Avaliagéo do
PRINT

4.3. Relatdrio
Anual de
Execucéo
parcial (2019)

4.4. Devolutiva
sobre
implementacéo
de bolsas no
Print-

4.5, Seminario
de
apresentacéo e
orientacdo para
preenchimento
do Sistema
Plano de
Trabalho para a
Internacionaliza
cao

4.6.
Preenchimento
do sistema PTI
Relatério de
execucao do
Print (2019-
2021)

4.7. Andlise de
mérito para
renovacao

4.8 Indicacéo
das IES/ IPs
com a
renovacao do
Print.

5.1.
Preenchimento
do sistema PTI
Relatério de
execucdo do
Print (2022-
2023)

5.2. Prestacdo
de Contas dos
recursos de
AUXPE no
SIPREC

5.3. Avaliagao
da Politica
Institucional de

https://www.youtube.com/watch?v=40u
p4onw24

Em janeiro de 2020 foram encaminhados
pelas IES e IPs o relatério parcial de

execucdo do Print em pdf no ambito do IES e 1Ps

Pl

Em outubro de 2020, foi encaminhado DRIi C%m

um Relatério da Execucéo Parcial do ggr?t(r)atc())

Print com apresentagéo dos temas 126/2018

estratégicos, paises indicados e com a Rede

Dashboards do SCBA (dados relativos Nacional de

ao periodo de janeiro de 2019 a julho de P ,

2020). esquisa-
RNP.

Il Workshop do CAPES —Print (Outubro

de 2020). Apresentacado do sistema de

avaliag&o do Print para Gestores do

Programa CGBP, DRI

https://www.youtube.com/watch?v=-
rS8ImKUeRU&t=931s

As 36 instituices disponibilizardo no PTI

(Plano de Trabalho para

Internacionalizacdo) informac@es sobre a

primeira etapa de desenvolvimento do  IES e IPs
Print até novembro de 2021 para

apreciacdo de um novo comité de

avaliacdo.
— .~ |Pareceristas
Definicdo de consultores para avaliagdo
A - externos
formando um comité de especialistas S
nacionais e

nacionais e internacionais (setembro de

2021). Andlise de mérito entre dezembro Interngglonms
e janeiro de 2022 (Comité de
: ' Avaliac&o)

Resultado final da avaliagdo ocorrerda DRI e
partir de 17 de fevereiro de 2022. Presidéncia

As instituicbes aprovadas na etapa de
renovacao disponibilizardo no PTI (Plano
de Trabalho para Internacionalizac&o)
informacdes sobre a segunda etapa de
desenvolvimento do Print até outubro de
2023.

IES e IPs

- Beneficiarios
Todas as pessoas indicadas nas 36

IERS e IPs como beneficiarios de gfnﬁizng no
AUXPE ao longo do Print deveréo Print

finalizar no SIPREC a prestagéo de

contas deste recurso no BB Pesquisa até E]rggovadas €
dezembro de 2023.
renovadas)

Elaboracéo de um compilado com as DRIl e
informacdes levantadas em sistema e Presidéncia
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Internacionaliza por pesquisadores especialista sobre o
céo Print.

b) descrever o cronograma das etapas de 1 a 20, que ainda
nao foram implementadas;

Resposta DRI:

Respondido no item a.

¢) informar se os fluxos apresentados no documento técnico
SEI n° 1424813 foram aproveitados pela DRI e se estdo (ou
podem ser) inseridos nas etapas de 1 a 20.

Resposta DRI:

As etapas envolvidas na execucdo do programa Capes-Print
baseiam-se no Edital 41/2017, que regulamenta o Programa.
Ressalta-se que o documento SEI n°® 1424813 apresenta uma
proposta de cadeia de valor para internacionalizacdo para
definicdo de indicadores de resultado do Programa mas nao
refletiu o fluxo possivel neste Programa.

3.3 Sugere-se, para construcdo dos fluxos internos, quando
cabivel, e do fluxo geral, a associacdo do texto aos recursos
multimodais (cores, formas, simbolos), ou seja, o uso de
procedimentos e recursos linguisticos para melhor interacéo
comunicativa, de modo a se capturar pelos sentidos o
entendimento da complexa coordenacéo temporal e espacial ha
construcado das acdes relacionadas ao Print. Toma-se, como
exemplo, o fluxo apresentado na resposta da DRI & questdo 3
de auditoria (SEI n°® 1424795).

Resposta DRI:

Agradecemos a sugestdo, contudo, ndo esta prevista a
execucdo dessa metodologia, considerando a equipe atual na
DRI.

3) SISTEMAS INFORMATIZADOS

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 1
- Solicitacdo de Auditoria n°® 12/2021, de 12/3/2021, Iltem 5 (SEI n°® 1413318)
- Nota Técnica n° 5/2021/CGBP/DRI, de 26/3/2021, Item 5 (SEI n°® 1424795)

5. SISTEMAS INFORMATIZADOS
5.1 Informar, além do Sistema de Controle de Bolsas e Auxilios
(SCBA) e do Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI), todos
0s sistemas informatizados utilizados no gerenciamento e
acompanhamento do Programa Capes-Print.
Resposta DRI:
7.1. O Programa Capes-Print utilizou os seguintes sistemas
informatizados:
1. Sistema de Inscricbes da Capes (SICAPES) -
para recebimento das inscrigbes das instituicbes
interessadas em participar do Edital 41/2017;
2. Sistema de Andlise de Propostas da Capes (SAP)
- para recebimento das inscricdes, andlise técnica,
indeferimento e concessao das propostas aprovadas;
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3. Sistema de Acompanhamento de Bolsas e
Projetos (SCBA) - para acompanhamento das bolsas e
projetos;
4. Sistema de Prestacdo de Contas da Capes
(SIPREC) - para realizacdo da prestacdo de contas do
AUXPE; e
5. Sistema do Plano de Trabalho para
Internacionalizacéo (PTI) - para coleta das informacgfes
de resultados e produtos para renovacao.
7.2. Destaca-se a ndo integracdo das informacgdes presentes
nestes sistemas, o que dificulta neste momento as atividades
de monitoramento. Contudo, no Plano diretor de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacao (PDTIC) acdes foram estruturadas
pela DRI para superar esse desafio.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitacao de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 4 (SEI n°® 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 4 (SEI n°® 1460393)

4.1 A resposta ao item 5 da SA n° 12/2021 (SEI n°® 1413318)
atende ao solicitado.
4.2 Todavia, solicita-se o acréscimo das informacdes abaixo:

a) informar o sistema a ser utilizado na mensuragdo e
compilacdo dos indicadores previstos a partir dos critérios a
serem pactuados com especialistas (avaliadores externos);
Resposta DRI:

Como ainda esta em desenvolvimento o sistema para a
mensuracao e compilacdo dos indicadores a serem pactuados
com as beneficiarias e apresentados aos especialistas
(avaliadores externos) ndo é possivel o detalhamento. Acredita-
se que a evolugcado do PDTIC ao longo de 2021 possa permitir
maior informacdes no futuro.

b) descrever os modelos (documentos, formularios), sistemas
(prontos ou em desenvolvimento) a serem utilizados para a
coleta de resultados do Print;

Resposta DRI:

As informagbes para avaliagdo intermediaria do Programa
CAPES- PrInt estdo sendo coletadas por meio do Sistema PTI
(Plano de Trabalho para Internacionalizagdo), de acordo com os
campos definidos no formulario disponivel. O link foi
disponibilizado no item 2.4, a.

c¢) descrever os fluxogramas dos ciclos dos processos internos
e externos relacionados ao Print executados em todos os
sistemas informatizados referenciados na Nota Técnica n°
5/2021 (SEl n°1424795). Solicitar apoio da DTI, se
necessario;

Resposta DRI:

As etapas do Programa constam no item 3.2, item b.

d) descrever as acdes previstas no PDTIC 2020-2023 para a
melhoria das atividades relacionadas ao Print.
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Resposta DRI:

As acdes previstas no PDTIC 2020-2023 para a melhoria das
atividades relacionadas ao Print s&o:

1. OB3- AEO5: Projeto de Inteligéncia e Governancga de
Dados da DRI.

o Levantar requisitos;

o garantir a integridade, completude, validade, unicidade,
acuracia, temporalidade, acesso, seguranca, privacidade e
consisténcia das informacdes proveniente dos sistemas e
solucdes tecnoldgicas sob responsabilidade da DTI;

o permitir gerenciar o ciclo de vida dos dados relacionados
a DRI,

o implementar rotinas de automatizagdo dos modelos
analiticos vinculados aos processos de negocio;

o levantar requisitos para a integracéo de dados, suporte e
decisdo e criacado de relatérios tematicos;

o Data Mart Financeiro;

o Data Mart Print.

2. OB6 - AE11: Sistematizacdo do processo de renovacao
de projetos da DRI

o Levantar requisitos; desenvolver novas funcionalidades
nos sistemas para atender as necessidades do Programa Print.
o Desenvolver novas funcionalidades nos sistemas para
atender as necessidades do Programa Print.

o Ampliar o desenvolvimento do sistema para 0s outros
programas da DRI.

4.3 Repete-se aqui o que foi dito no item 4.3 desta SA acerca
do uso de recursos multimodais de comunicacdo na construcao
dos fluxogramas.

Resposta DRI:

A construcao de fluxogramas envolve tempo e pessoas para seu
desenvolvimento e validacdo. Infelizmente pelo tempo
concedido néo foi possivel encaminhar as informacées no
formato solicitado. Assim, encaminhamos todas as informacodes
no formato de planilha para analise da Auditoria.

4) CONSULTORIA / ESTUDOS TECNICOS

Questionamento AUD / Reposta DRI - Etapa 1
- Solicitacédo de Auditoria n°® 12/2021, de 12/3/2021, Iltem 6 (SEI n°® 1413318)
- Nota Técnica n° 5/2021/CGBP/DRI, de 26/3/2021, Item 6 (SEI n® 1424795)

6. ESTUDOS NO AMBITO DO EDITAL CAPES/UNESCO N°
01/2018

6.1. No curso da auditoria dos contratos de consultoria da
Capes (Processo n° 23038.001982/2020-87), foi
identificada consultoria especializada para o Programa Capes-

Print no ambito do Projeto 914BRZ1050.2 - Edital
Capes/Unesco n°® 01/2018 (SEI n°® 0702715), com 0 seguinte
objeto:

Consultoria especializada para desenvolvimento de estudo
subsidiario ao processo de implantacdo de cadeia de valor do
Print, incluindo objeto de mensuracdo para definicdo de
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indicadores de monitoramento e avaliacdo do progresso na
implementacéo do Programa Capes-Print, além da definicdo de
instancias de andlise, difusdo e promocado do uso dos
indicadores ao longo do monitoramento da execucao do
programa.

6.2. Assim, solicitam-se informac¢des sobre os estudos e os

produtos resultantes do trabalho de consultoria realizado pelo

consultor Humberto Falcdo Martins, para subsidiar os

trabalhos de auditoria, sobretudo relacionados aos itens 2 e

3 (supra).

Resposta DRI:

8.1. A copia do trabalho realizado pelo consultor Humberto
Falcdo Martins encontra-se disponivel no SEI 1424813, bem
como parecer emitido a época SEI 1424816 sobre o trabalho
realizado. O processo de instrucdo dos produtos executados no
ambito deste contrato é o processo SEI 23038.001453/2017-88.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitacdo de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 5 (SEI n°® 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 5 (SEI n°® 1460393)

5.1 Sobre a consultoria especializada para o Programa Capes-
Print no &mbito do Projeto 914BRZ1050.2 - Edital
Capes/Unesco n® 01/2018 (SElI n°(0702715), ndo consta
parecer de avaliacdo do teor do produto entregue (SEI
n° 1424813), apenas parecer de aprovacao para validacdo do
pagamento (SEI n® 1424816).

5.2 Em que pese a importancia do trabalho de consultoria,
considerado pela equipe da AUD de grande valia no curso da
auditoria, ndo ha por parte da DRI aprofundamento sobre os
temas desenvolvidos no estudo, nem informacgdes sobre o grau
de aplicabilidade do estudo nas fases de desenvolvimento do
Print.

5.3 Solicita-se o seguinte:

a) complementar o item 6.2 da SA n°® 12/2021 (SEI n° 1413318),
de modo a demonstrar 0 que tem sido aplicado pela DRI em
relacdo as projecdes feitas no trabalho de consultoria,
principalmente no que concerne ao monitoramento e a
avaliacdo do desempenho do programa, com base nos dois
grandes objetos de M&A descritos no estudo: entregas do Print
e seus impactos sobre o0 processo de internacionalizagdo das
IES (SEI n° 1424813, p. 3);

Resposta DRI:

Considerando que a perspectiva do consultor sobre o impacto
do Print nas IES ou IP beneficiarias partiu de uma premissa
diversa da interpretacéo atual do desenvolvimento da Politica do
Edital 41/2017 e, que itens da cadeia de valor prevista (p. 5 do
relatério) ndo estavam alinhados com os sistemas de registro
disponiveis na CAPES, tornou-se inviavel, sobre os aspectos
operacionais a utilizacdo, até o momento, do modelo proposto.
Ressalta-se que, embora o resultado final apresentado pela
consultoria ndo tenha sido aplicado pela vertente operacional, a
base tedrica do trabalho foi utilizada como referéncia em
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associacdo aos indicadores do edital para a construgdo do
sistema denominado “Plano de Trabalho para a
Internacionalizacdo (PTI)” que visa coletar e avaliar os
resultados do Print.

Como os indicadores de desempenho do Print ainda estdo em
fase de definicdo, principalmente pelas intercorréncias ao longo
do periodo (tais como o0 contingenciamento em 2019 e
transferéncia de recursos para 2023 e a pandemia em 2020 e
2021).

Vale destacar que o documento (SEI n° 1424813) pode ser visto
como um dos norteadores para a definicdo das informagdes que
hoje séo solicitadas no PTIl para as Instituicdes e também
poderao ser utilizadas para a avaliacdo do Programa.

b) complementar o item 6.2 com base nos aspectos levantados
no estudo, os quais a AUD considera de relevancia para o
processo de M&A, principalmente os documentos e fluxos
internos descritos no documento e adotados como medidas de
gerenciamento de riscos e de avaliagcdo de desempenho. Séo
eles:

a) funcéo gerencial da DRI;

b) monitoramento pelas IES;

¢) modelo de avaliacdo da politica publica;

d) melhoria do desempenho;

e) tipo / abordagem metodologica de avaliacao;

f) objetos de mensuracao e indicadores;

g) promocao e uso;

h) arranjo de governanca.

Resposta DRI:

O documento técnico, apresenta um modelo de monitoramento
e avaliacdo (M&A) relativo ao Programa Institucional de
Internacionalizacdo Capes-Print, com as definicbes de: Objetos
e proposito, Processo e Promocgao & Uso. Entretanto, o consultor
detectou dois grandes objetos de M&A: entregas do Print e seus
impactos sobre o processo de internacionalizacéo das IES mas
nao detalhou metodologicamente como seria 0 processo.

¢) informar, com base no corte temporal apresentado no
estudo, em que patamar a DRI se encontra em relagdo ao
processo de M&A, principalmente apdés a alteracdo do
cronograma por forca da pandemia;

Resposta DRI:

Atualmente, a DRI estd no corte temporal intermediario de
monitoramento continuo da execucdo, conforme definido no

documento SEI n° 1424813, com vistas a renovacdo dos
projetos, para 0s proximos dois anos.

d) informar e descrever o modelo de governanca adotado pela
DRI para o PrInt, inclusive com base no modelo sugerido pelo
consultor

Resposta DRI:

suficientes para um modelo de governanca.

Os procedimentos de governanca estdo sendo implementados
com a evolucdo dos sistemas de DTl para o melhor
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acompanhamento do uso dos recursos pelos beneficiarios de
AUXPE e baolsistas.

As acdes desenvolvidas até 0 momento para apoiar 0 processo
de governanca do Programa estdo elencadas na A¢céao 1 deste
documento.

ACHADO 3 -EQUIPE E FORCA DE TRABALHO DISPONIVEL PARA O
PROGRAMA CAPES-PRINT SUFICIENTES. ACHADO POSITIVO.

Situacao encontrada
EQUIPE E FORCA DE TRABALHO

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 1
- Solicitagao de Auditoria n® 12/2021, de 12/3/2021, ltem 8 (SEI n°® 1413318)
- Nota Técnica n° 5/2021/CGBP/DRI, de 26/3/2021, Item 8 (SEI n°® 1424795)

8. OUTRAS INFORMACOES
8.1. Por fim, solicitam-se, também, as seguintes informacodes:

a) o(s) servidor(s) indicado(s) como o(s) responsavel(is) pela
interlocucdo entre a DRI e a AUD no curso de todos os
trabalhos da auditoria do Programa Capes-Print, informando e-
mail e telefone (celular, no caso de trabalho remoto);
Resposta DRI:

10.1. Indicamos as servidoras a seguir para interlocu¢do com
a Auditoria da Capes:

Vanessa Fernandes de Aradjo Vargas - e-mail:
vanessa.araujo@capes.gov.br / 2022-6917
Valéria  Cristina Lima  Carvalho - e-mail:

valeria.carvalho@capes.gov.br / 2022-6227

b) o nome e a lotagcdo dos responsaveis pelo gerenciamento e
acompanhamento do Programa Capes-Print (inclusive
terceirizados);

Resposta DRI:

10.2. Segue equipe gerencial e de acompanhamento do
Programa:

. Coordenacdo Geral de Bolsas e Projetos - Emerson
Antbnio Maccari

. Coordenacdo de Acompanhamento de Bolsistas —
Vanessa F. Aradjo Vargas

o Equipe técnica de Acompanhamento do Programa Capes/
Print: Andréa Karla Bezerra de Souza Cavalcante, Huidney
Roney de Jesus Silva, Livia Aparecida Godinho Neto, Luana
Silva Queiroz, Mayara das Neves Santos, Monique Fernandes
Lima, Nerize dos Santos Dantas, Tabatha Lorrani Oliveira de
Araujo, Thais Grandez Paim de Andrade, Ueslei Cardoso dos
Santos e Valeria Cristina Lima Carvalho.

c) o perfil da forca de trabalho envolvida, com a manifestacdo
da gestdo sobre a suficiéncia ou necessidade de pessoal e a
adequacdo ou caréncia de perfil para o gerenciamento do
programa.
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Resposta DRI:

10.3. A equipe de acompanhamento do Programa Capes-Print
possui perfil para o desenvolvimento das atividades
operacionais de acompanhamento do Programa. As atividades
de monitoramento e gestdo de dados séo realizadas com o
apoio da Coordenacgéo-Geral de Monitoramento de Resultados
— CGMR e informacfes a respeito da utilizacdo de AUXPE e
prestacdo de contas sdo obtidas com o apoio da Divisdo de
Prestacéo de Contas da DRI — DPC/DRI.

Questionamento AUD / Resposta DRI - Etapa 2
- Solicitagcdo de Auditoria n°® 15/2021, de 29/4/2021, Iltem 7 (SEI n°® 1442666)
- Oficio n°® 41/2021-DRI/CAPES, de 26/5/2021, Item 7 (SEI n°® 1460393)

7.1 A respostas as letras “a” e “b” do item 8 da SA n° 12/2021
(SEl n® 1413318) séao suficientes. Todavia, a resposta a letra
“c” requer complementacdo, pois a DRI ndo se manifestou
sobre a suficiéncia ou necessidade de pessoal para o
gerenciamento do programa, em termos quantitativos, apenas
destacou o perfil adequado da equipe e coordenacdes
envolvidas no monitoramento, gestdo de dados, prestacdo de
contas e outros.

7.2 Por fim, solicita-se:

a) complementar a resposta a letra “c” do item 8 da SA n°
12/2021 nos termos expostos.

Resposta DRI:

Considera-se que a equipe de acompanhamento do Programa
Capes-Print atende as necessidades do Programa atualmente
em termos quantitativos. Entretanto, especialistas externos
poderdo contribuir para um diagndstico mais aprimorado da
Politica de Internacionalizacdo Institucional da Pdés-graduacéao
stricto sensu.

ACHADO 4. FRAGILIDADES NAS FASES DE PLANEJAMENTO E DE
EXECUCAO DA POLITICA PUBLICA.

4.1 Politica publica conduzida sem adeséo as etapas de analise ex ante.
4.2 Implicacdes e prejuizos a avaliacao da politica publica com base nas
etapas de analise ex post.

4.3 Dados insuficientes para a mensuragcao do cumprimento da meta 14 do
Plano Nacional de Educacéo — PNE.

Situacdo encontrada

Perguntada sobre quais medidas sdo adotadas para o aperfeicoamento
da politica publica (SEI n°® 1442666), a DRI respondeu (SEI n® 1460393):

e. informar quais medidas estdo sendo adotadas para o
aperfeicoamento da politica publica no &mbito do Programa
Capes-Print.

Resposta DRI:

As medidas que estdo sendo adotadas sao:
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. A criacdo do aplicativo Talentos CAPES em 2020 que
permite ex-bolsistas de Doutorado Pleno serem alvo de consulta
para participagdo em editais internos de selecdo de Jovem
Talento e Pos-doc (modalidades no Print que aumentam a
internacionalizacdo em casa).

. Desenvolvimento do PTI com critérios adotados pela
Plataforma Sucupira de registro da producao na Pés-graduacao,
facilitando sua aceitacdo pela comunidade académica.

. Aprimoramento dos critérios na elaboragdo de novos
editais em projetos de cooperacdo internacionais, baseada na
experiéncia obtida durante o desenvolvimento do programa,
evidenciando a falta de objetividade de propostas anteriores, tais
como o BRICS_NU.

EIXO 3 - TRANSPARENCIA

ACHADO 5 - ATOS PRATICADOS NA GESTAO DO PROGRAMA CAPES-
PRINT EM CONSONANCIA COM AS BASES E OS FUNDAMENTOS DA
TRANSPARENCIA ATIVA. ACHADO POSITIVO.

Situacao encontrada

A DRI divulga as informac¢des do Programa Capes-Print de forma ampla
no Portal da Capes. Constam no link: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/programas-e-projetos.  Apés
conferéncia, no curso dos trabalhos de auditoria, constatou-se que as
informacdes estdo de acordo com o rol descrito no Guia de Transparéncia Ativa
(GTA), CGU, versao 6, 2019.

Registra-se, ainda, o atendimento aos seguintes instrumentos normativos:

IN n° 84/2020, art. 8°, I, “e”: integram a prestacado de contas das
UPC informacdes sobre os programas, projetos, acdes, obras e
atividades, com indicacdo da unidade responsavel, principais
metas e resultados e, quando existentes, indicadores de
resultado e impacto, com indicacdo dos valores alcancados no
periodo e acumulado no exercicio;

DN n° 187/2020, art. 7°, 8 3°: a divulgacdo dessas informacdes
devera ser realizada até o final do 1° trimestre de cada exercicio
e ser atualizadas sempre que mudangas ocorrerem, ou , no
maximo, ao final de cada semestre.

As informacdes sobre o Programa Capes-Print também constam no
Relatorio de Gestdo da Capes — 2020 (SEI n° 1473104), para qual foi emitido
parecer sem ressalva por esta Auditoria Interna (SEI n°® 1448445), e aprovado
pelo Conselho Superior da Capes.
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