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Identificacdo
Area de Avaliagdo: SERVICO SOCIAL

Coordenador de Area: Berenice Rojas Couto (PUC-RS)

Coordenador-Adjunto de Area: Maria Luiza Amaral Rizzotti (UEL)

Coordenador-Adjunto de Mestrado Profissional:*

*ndo existe coordenador-adjunto de mestrado profissional
I. Consideragdes gerais sobre o estagio atual da Area

A Area de Servico Social possui 31 Programas de Pés-Graduagdo assim distribuidos
espacialmente: 12 na regido Sudeste (36,66%), 10 na regidao Nordeste (33,33%), 04 na regidao Sul
(13,33%) 03 na regido Centro-Oeste (10,0%) e 02 na regido Norte (6,68%).
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Figura 1: Programas por Regido do Pais
Fonte: CAPES/ 2012

Dos 31 programas de pds-graduacdo da darea, 14 possuem cursos de doutorado e
mestrado (PUC/RS, PUC/SP, PUC/RJ, UFMA, UFRJ, UFF, UFPE, UnB, UNESP, UERJ, UEL, FUFPI,
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UFSC, UFES) e os demais (UFPA, UFRN, UFAL, UFPb-JP, UFJF, UCSAL, UCPEL, PUCGO, UFAM,
UFMT, UFV, UNICSUL, EMESCAN, UFCE,FUFSE, UFF 1) possuem apenas cursos de mestrado.

A formagdo pds-graduada em Servico Social é desenvolvida majoritariamente nas
universidades publicas, seguida das universidades comunitarias, com pouca expressividade de
instituicdes privadas, tendéncia inversa a detectada na graduacao.

A vinculagdo institucional dos Programas de Pds-Graduagdo assim se expressa: 23
(73,33%) em Institui¢des de Ensino Superior (IES) publicas e 08 em instituicdes particulares
(26,67%). Destes ultimos, 06 (20,0%) encontram-se em IES comunitdrias e 02 em IES privadas
(6,67%).

Quanto a dependéncia administrativa, a distribuicdo dos programas de pds-graduagao
da Area é a seguinte: 18 em IES Federais (60,0%); 05 em IES Estaduais (16,66) e 08 em IES
particulares (23,34%).

A area bdasica dos 31 programas de pds-graduacdo é a seguinte: 20 em Servico Social
(66,6%), dos quais 01 em Servico Social e Desenvolvimento Regional e 01 em Servigo Social,
Trabalho e Questdo Social; 07 em Politica Social (23,3%), dos quais 01 em Politicas Sociais e
Cidadania; 01 em Politica Social e Servigo Social; 03 em Politicas Publicas (10,0%), sendo um
deles em Politica Publica e desenvolvimento local; e 01 em Economia Doméstica (3,1%).)

No intervalo dos anos de 2010 a 2012 foram criados ou postos em funcionamento 5 novos
mestrados académicos em Servico Social e 1 em Economia Doméstica, além de 4 doutorados
em Servico Social.

Em 2011 foi criado apenas um curso em nivel de mestrado na Universidade Federal de
Sergipe. Jd em 2012 houve um acréscimo de 6 novos mestrados distribuidos nas regides sul,
sudeste e nordeste, nas seguintes universidade: Universidade Estadual da Paraiba, Universidade
Federal Fluminense, Universidade Estadual do Ceara, Universidade Estadual do Oeste do Parana
e Fundacado Universidade Federal do Sergipe.

Além destes mestrados, um novo mestrado em Economia Doméstica na Universidade
Federal Rural de Pernambuco foi recomendado em 2012.

Numa leitura da distribuicdo espacializada dos seis ( 6 ) novos Mestrados em Servico Social
vale destacar que trés (3 ) localizam-se na regidgo nordeste do Brasil. Esse dado aponta que o
crescimento de novos cursos foi de 50% de mestrados na regido, corroborando com uma das
principais diretrizes da Area, que indicava a preocupac3do com a ampliacdo de acesso a processo
de formacdo de docentes nas regides mais desprovidas dessa possibilidade.

! A Universidade Federal Fluminense nesse triénio aprovou um novo Programa de Mestrado em Servico Social e
Desenvolvimento Regional.
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Nesse periodo foi criado 1 curso de doutorado em Servigo Social na Universidade Federal
do Piaui e dois outros cursos, também na mesma darea aprovados em 2010, foram postos em
funcionamento em 2011 nas universidades Estadual de Londrina e Federal de Santa Catarina. Os
dois novos doutorados na regido sul inauguraram a presenca deste nivel de formacdo em
Instituicdes publicas no sul do pais. Até 2011 havia apenas um doutorado em funcionamento
oferecido pela PUC/RS.

A regido nordeste também contava com apenas 1 Programa de mestrado e doutorado e
com a criacdo de um doutorado no Piaui passou a contar com 2, ambos em universidades
federais.

A ampliagdo deste triénio indicou, para o nivel de doutorado, um percentual de 40% e, em
nivel de mestrado, de 21%. Em ambos os niveis os novos cursos povoaram regides com déficit,
ampliando a possibilidade de formacdo de professores e pesquisadores em universidades
publicas.

Os dados demonstram que houve um crescimento quantitativo dos cursos em ambos os
niveis divididos pela maioria das regides do Brasil, sendo que os mestrados tiveram maior
incidéncia no nordeste e os doutorados no sul.

Vale ressaltar que todos os novos cursos na area de Servicos Social foram criados em
universidades publicas, sendo que 1/3 em Instituicdes estaduais (UEPB, UECE e UNIOESTE) e 2/3
em Instituicdes Federais (UFF, UFPI, UFF). O Unico mestrado novo em Economia Doméstica
também esta sediado numa universidade publica - federal.

A implantacdo da pds-graduacdo stricto sensu em Servico Social no Brasil tem quatro
décadas. Os cursos de mestrado pioneiros foram os da regido Sudeste: PUC-RJ e PUC-SP, em
1972, e UFRJ, em 1976. Ainda na década de 1970 verificou-se a expansao da pds-graduacao
para a regiao Sul, com a criagdo do mestrado na PUC-RS em 1977 e para o Nordeste, com o
mestrado da UFPB-JP, em 1978, e da UFPE, em 1979. Em 1981 foi criado, na PUC-SP, o primeiro
curso de doutorado, constituindo-se o pioneiro na América Latina. Contudo, na década de 1980
n3o foram criados outros programas de pds-graduac3o na Area. Portanto, na década de 1970,
foram criados 06 programas.

A expansdo da pds-graduacdo na Area foi retomada nos anos 1990, no mesmo ritmo da
década de 1970, com a criacdo de 06 programas novos. Registrou-se maior impulso no periodo
2000-2009, com a criacao de 15 novos programas e nos anos 2000 foram criados mais 5 novos
programas. Este fluxo de crescimento pode ser observado no grafico n? 1:
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Grafico 1 : Periodo de implantacdo dos Programas Implantacdo de Programas
Fonte: Capes
Base: 32 instituigdes de ensino superior

A criacdo dos 26 novos programas, a partir da década de 1990, é a expressdo do amplo
processo de renovacdo académica e profissional critica que ocorre no Servico Social brasileiro
nas ultimas décadas, rompendo com as marcas conservadoras e confessionais de origem. Nesse
sentido, a pds-graduacdao exerce um papel fundamental na sustentagdo cientifica dessa
renovacao. Nesse processo, o Servico Social volta-se para a andlise da questdo social e suas
manifestacdes mais contundentes, no marco das relagdes entre o Estado e a sociedade civil, tal
como se expressam na vida cotidiana de distintos segmentos das classes subalternas, em suas
relagdes com o bloco no poder e com as iniciativas coletivas pela conquista, efetivacdo e
ampliacdo dos direitos sociais.

Os (as) assistentes sociais atuam na formulacdo, planejamento, execucdo e avaliacdo de
politicas publicas, nas areas de educacao, salde, previdéncia, assisténcia social, habitacao, meio
ambiente, entre outras, movidos pela perspectiva de defesa e ampliacdo dos direitos da
populacdo. Sua atuacgao ocorre ainda na esfera privada, principalmente por meio de repasse de
servicos, beneficios e organizacao de atividades vinculadas a producao, circulagdo e consumo de
bens e servicos. Os (as) assistentes sociais também marcam presenga em processos de
organizacao e formacao politica de segmentos diferenciados de trabalhadores. Nessa direcao
realizam uma acdo de cunho sécio-educativo na prestacdo de servicos que incidem na
reproducdo material e social da forca de trabalho. Ao mesmo tempo viabilizam o acesso aos
direitos e aos meios de exercé-los, contribuindo para que necessidades e interesses dos sujeitos
sociais adquiram visibilidade na cena publica e possam ser reconhecidos, estimulando a
organizacdo dos diferentes segmentos dos trabalhadores na defesa e ampliacdo dos seus
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direitos.

A Area vem se consolidando, de forma continua e sistematica, o que pode ser observado
na qualificagdo do corpo docente que é composto, em sua totalidade, de doutores, varios com
pos-doutorado no Brasil e no exterior; no crescimento da producgdo intelectual docente e
discente; na ampliagdo de convénios e intercambios académicos com instituicdes nacionais e
internacionais; na constituicao e fortalecimento de grupos e nucleos de pesquisa consolidados e
produtivos; na crescente inser¢ao internacional de programas.

INTERDISCIPLINARIDADE

O Servico Social tem largo escopo de articulagdo com outras areas de conhecimento,
sobretudo aquelas que tém como fundamento o arcabouco tedrico da area das humanidades.
J4 em sua formacdo profissional em nivel de graduacdo ndo prescinde das explicacdes tedrico-
metodoldgicas de tais dreas que se encontram contempladas no processo de formagdo. Os
programas de Pds-Graduacdo na Area situam-se entre aqueles cuja drea de concentracdo é o
proprio Servico Social e outros onde as Politicas Sociais e Publicas sdo objetos dos programas.
Tanto em um quanto em outro a interdisciplinaridade comparece como uma perspectiva
fundamental para alicerce do debate e da producdo de conhecimento. As linhas de pesquisa
expressas nos Programas de Pés-Graduacdo sdo aglutinadoras de diferentes caminhos
explicativos no ambito das ciéncias humanas e sociais aplicadas. Os temas tais como direitos
sociais, politicas sociais, cidadania, processos de trabalho presentes na maioria dos Programas
sdo, por exceléncia, interdisciplinares. Além disso, é comum a composi¢cdo do corpo docente de
pesquisadores de diferentes areas de formacgao, tais como a sociologia, economia, histéria,
antropologia, dentre outras.

ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

O estabelecimento da relacdo entre a Area Servico Social e o ensino fundamental e médio
se da de forma indireta, pois, em que pese a educacao ser um campo de atuacdo do Assistente
Social, ainda ha pouca inser¢do profissional neste campo.

O processo de formacgao profissional inclui preparo para a interveng¢do do assistente social
nas relagcbes no ambito das instituicGes de ensino, familia e comunidade, além do proficuo
debate sobre o direito de acesso a educacdo e o seu lugar para a aquisicdo de cidadania e
igualdade social.
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Em alguns programas de Pds-Graduagao tém sido desenvolvidos projetos de pesquisa que
incluem o estudo da politica de educagdo numa perspectiva critica e de construcao de aspectos
elucidatérios para a ampliagdo de acesso a esse direito universal. Temas como violéncia na
escola, evasdo escolar, entre outros, tém sido recorrentes nos projetos de pesquisa da area, o
gue tem contribuido para decifrar questdes que tem relacdo direta com a garantia de acesso a
educacao.

I1. Requisitos e orientacdes para Propostas de Cursos Novos

MESTRADO ACADEMICO

Em consonancia com a orientacdo da CAPES para a aprovacdo de novas propostas de Mestrado
Académico, a area aponta como critérios para sua avaliacao:

e adequacao da proposta ao plano de desenvolvimento institucional da proponente e
comprometimento dos dirigentes da instituicao com a iniciativa;
e clareza e consisténcia da proposta, que deve apresentar indicadores que comprovem:

a. qualificacdo do corpo docente. Todos os docentes devem ser doutores. A producdo
intelectual e a insercdo em nucleos de pesquisa e projetos de pesquisa dos docentes
articulados a proposta do curso sdo critérios de avaliacdo da mesma. Serdo avaliadas a
producdo em periddicos, livros e capitulos de livros nos ultimos trés anos para aprovacao
da APCN;

b. adequacdo das areas de concentracdo, linhas de pesquisa e projetos de pesquisa: E
necessario que a proposta apresente de forma clara a definicdo das areas de
concentracdo e linhas de pesquisa em consonancia com os objetivos do curso proposto,
bem como a vinculagdo entre as linhas de pesquisa e os projetos apresentados;

c. adequacdo da estrutura curricular com respectivas ementas de disciplinas: Serdo
avaliados a pertinéncia das ementas propostas bem como a atualidade da bibliografia
recomendada, bem como a articulacdo das disciplinas com a area de concentracao e as
linhas de pesquisa;

d. explicitacao dos critérios de selecdo de alunos e justificativas para o perfil da formacao
profissional pretendida e o estagio de desenvolvimento da area no Pais;

e competéncia técnico-cientifica para a promocao do curso, demonstrando que a proposta
foi precedida da formacdo e maturacdo de grupos de pesquisa com producgdo intelectual
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relevante, em termos quantitativos e qualitativos, e em condi¢gdes de assegurar a
formacao dos alunos nas dreas de concentragdo previstas. Nesse quesito sera avaliada a
experiéncia em formacgao de recursos humanos do quadro docente, sua articulagdo com a
proposta do curso e a experiéncia de orientagdao acumulada;

e quadro de docentes permanentes que, em nimero, regime de dedicagdo ao programa e
qualificagdo académica, permita assegurar a regularidade e a qualidade das atividades de
ensino, pesquisa e orientacdo. E exigido pela drea um quadro docente de no minimo 7
(sete) docentes em Programas de Mestrado. Os docentes permanentes devem ter vinculo
com a IES proponente, devendo dedicar no minimo 20 horas semanais ao Programa. Nos
Programas de Servigo Social é exigido que 60% do corpo docente permanente tenha
formacdo de graduacdo ou pods-graduacdo em Servico Social e nos Programas
interdisciplinares no campo das politicas sociais e publicas é exigido que 30% do corpo
permanente tenha graduacdo ou pds-graduagdo em Servigo Social, o que sustenta sua
vinculagdo a area. No quesito corpo docente é exigido que, no minimo, 70% dos
docentes do Programa sejam do corpo permanente. E necessdria a apresentagdo do
regimento do Programa que explicite claramente os critérios de credenciamento e
descredenciamento do corpo docente. Os docentes permanentes podem estar vinculados
nessa condicdo a apenas dois programas, ressalvadas as condi¢cbes excepcionais
apontadas pela Portaria CAPES n2 1/2012 que dispde sobre o tema.

e infraestrutura de ensino e pesquisa adequada para o desenvolvimento das atividades
previstas, no que se refere a instalacdes fisicas, tanto no que se refere a salas para
docentes e discentes, equipamentos de informatica, recursos de multimidia, acervo
bibliografico compativel com a formacao desejada .

DOUTORADO

Em consonancia com a orientacdo da CAPES para a aprovacdo de novas propostas de Doutorado, a drea
aponta como critérios para sua avaliagao:

e adequacdo da proposta ao plano de desenvolvimento institucional da proponente e
comprometimento dos dirigentes da instituicdo com a iniciativa;
e clareza e consisténcia da proposta, que deve apresentar indicadores que comprovem:

e. qualificacdo do corpo docente. Todos os docentes devem ser doutores. A producao
intelectual e a insercdo em nucleos de pesquisa e projetos de pesquisa dos docentes
articulados a proposta do curso sdo critérios de avaliacdo da mesma. Serdo avaliadas a
producdo em periddicos, livros e capitulos de livros nos ultimos trés anos para aprovacao
da APCN;

f. adequacdo das areas de concentracdo, linhas de pesquisa e projetos de pesquisa: E
necessario que a proposta apresente de forma clara a definicdo das areas de




Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

Diretoria de Avaliagao ”"Q\ e
Qo,a
CAPES DOCUMENTO DE AREA 2013 Avaliagao Trienal
2013

concentragdo e linhas de pesquisa em consonancia com os objetivos do curso proposto,
bem como a vinculagdo entre as linhas de pesquisa e os projetos apresentados;

g. adequagao da estrutura curricular com respectivas ementas de disciplinas: Serao
avaliados a pertinéncia das ementas propostas bem como a atualidade da bibliografia
recomendada, bem como a articulagdo das disciplinas com a area de concentragdo e as
linhas de pesquisa;

h. explicitacdo dos critérios de sele¢ao de alunos e justificativas para o perfil da formacgao
profissional pretendida e o estagio de desenvolvimento da area no Pais;

e competéncia técnico-cientifica para a promocado do curso, demonstrando que a proposta
foi precedida da formacdo e maturacdo de grupos de pesquisa com producdo intelectual
relevante, em termos quantitativos e qualitativos, e em condi¢cdes de assegurar a
formacdo dos alunos nas areas de concentracdo previstas. Nesse quesito serd avaliada a
experiéncia em formacdo de recursos humanos do quadro docente, sua articulacdo com a
proposta do curso e a experiéncia de orientacdo acumulada;

e quadro de docentes permanentes que, em numero, regime de dedicacdo ao programa e
qualificacdo académica, permita assegurar a regularidade e a qualidade das atividades de
ensino, pesquisa e orientacdo. E exigido pela drea um quadro docente de no minimo 10
(dez) em Programas de Doutorado. Os docentes permanentes devem ter vinculo com a
IES proponente, devendo dedicar no minimo 20 horas semanais ao Programa. Nos
Programas de Servigo Social é exigido que 60% do corpo docente permanente tenha
formacao de graduacdo ou pds-graduacdo em Servico Social e nos Programas
interdisciplinares no campo das politicas sociais e publicas é exigido que 30% do corpo
permanente tenha graduagao ou pds-graduagao em Servigo Social, o que sustenta sua
vinculagdo a area. No quesito corpo docente é exigido que, no minimo, 70% dos
docentes do Programa sejam do corpo permanente. E necessdria a apresenta¢do do
regimento do Programa que explicite claramente os critérios de credenciamento e
descredenciamento do corpo docente. Os docentes permanentes podem estar vinculados
nessa condicdo a apenas dois programas, ressalvadas as condi¢des excepcionais
apontadas pela Portaria CAPES n2 1/2012 que dispde sobre o tema.

e infraestrutura de ensino e pesquisa adequada para o desenvolvimento das atividades
previstas, no que se refere a instalagdes fisicas, tanto no que se refere a salas para
docentes e discentes, equipamentos de informatica, recursos de multimidia, acervo
bibliografico compativel com a formacdo desejada .

MESTRADO PROFISSIONAL

As exigéncias do ponto de vista da formulacdo clara de proposta, com area de concentragao e
linhas de pesquisa apresentadas de forma clara e objetiva, bem como o comprometimento
institucional, com a formulacdo de um projeto articulado s3o exigéncias para a proposta de
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mestrado profissional. E necessario que a Instituicio proponente seja identificada como
instituicdo de ensino e pesquisa, com formagdo de recursos humanos qualificados. E necesséria
que a formulag¢dao da proposta explicite de forma clara que profissional quer formar, qual a
motivagdo para a criagao do curso, explicitando a demanda e a necessidade de formagao desse
recurso humano na regido onde o Programa esta inserido.

O corpo docente deve mesclar com equilibrio doutores, com producado técnica cientifica na area,
com profissionais de reconhecido saber e expertise na proposta de formacdo. Deve ficar
evidenciada essa caracteristica na identificacdo tanto da formacdo como da producdo do corpo
docente, que deve manter a proporcionalidade de 70% dos docentes compondo o corpo docente
permanente, desses 60% , no minimo, devem ter vinculo com a Instituicao em tempo integral ou
parcial. A participagao de docentes colaboradores nao pode exceder a 30% do corpo docente.

Na producdo docente sera avaliada a producdo técnico-cientifica, devendo ficar explicitada sua
vinculacdo com a drea de concentracdo e as linhas de pesquisa da proposta do curso.

Ser&o bem avaliadas propostas que estejam articuladas a capacitar a atuacéo profissional no campo
das politicas sociais publicas e da garantia dos direitos sociais da populacéo.

lll. Consideragdes gerais sobre a Avaliagao Trienal 2013

O processo de avaliacdo tem sido objeto de debates pela drea junto aos coordenadores de

programa e a comissdo assessora da area. Definiu-se desde o inicio do triénio que a Area usaria
a ficha de avaliagdo aprovada na trienal 2007-2009, amplamente debatida entre os
coordenadores de area e sua elaboracdo final evidenciava uma proposta de aprimoramento da
pos-graduacdo e um planejamento de consolidacdo dessa pods-graduacdo. Assim, a ficha
aprovada no triénio anterior condensava os acordos da area sobre o processo de avaliacdo e
apontava para um aprimoramento dos processos que envolviam essa avaliacdo. Para tanto os
espacos dos Semindrios de Acompanhamento realizados na CAPES foram fundamentais para que
esse processo se estabelecesse.

SEMINARIOS DE ACOMPANHAMENTO

A area realizou dois Seminarios de Acompanhamento, que contou com a presenca de 95%
dos coordenadores. No primeiro, ocorrido em novembro de 2011, foi feita uma exposicdo dos
resultados do trabalho desenvolvido no triénio anterior pela Coordenadora de Area de 2007 a 2009. Apds,
realizou-se, por parte dos coordenadores, uma apresentacdo dos Programas presentes e tendéncias
apontadas pela avaliacdo e desafios do triénio em curso.

As discussGes que emanaram desse primeiro momento aprofundaram os temas no que
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concerne a:
- ampliacao e aperfeicoamento da producdo intelectual;
- necessidade de definir com maior precisdo os critérios de avaliagao da producao técnica;
- qualificagdo docente como elemento indutor de aprimoramento dos Programas de Pds-
Graduagao;
- necessidade de aprimorar mecanismos de acompanhamento dos alunos egressos.

Foram apontados como desafios:

- necessidade de avangar na indexagao das revistas;

- aprimoramento da divulgacao para regras de periodos da publicagao;

- criacdo de instrumentos de avaliagdo de inser¢do social, em funcdo do fato de que esse é
um critério indicado pela Area.

No que concerne aos instrumentos e procedimentos de avaliagao debateu-se as alteragdes
que ja foram adotadas no ultimo triénio quanto a feitura do relatério anual e a avaliagdo trienal.
Ainda em relacdo a esse tema houve uma valorizacdo das visitas, pois permitem maior
ambientacdo com o programa e aprofundam as reflexdes e definicdo de estratégias de
aprimoramento.

A conclusdo desse primeiro momento trouxe sugestdes que versaram sobre a necessidade
de acompanhamento mais sistematico dos Programas avaliados com nota 3 (tanto para os
antigos como para os novos). Integra¢do a partir de propostas como o PROCAD e/ou similares;
ampliacdo da internacionalizacdo quali-quantitativamente e a necessidade de avaliar o aumento
de cobertura de Cursos de Pds-Graduacdo, sobretudo nas regiées com menor incidéncia e
dificuldade de acesso ao aperfeicoamento em nivel de Pés-Graduacao.

Como resultado dos dados apresentados e do debate concluiu-se que a area apresenta
consolidacdo e crescente maturacao e o faz em sintonia com a realidade social do pais, levando
ainda em consideracdo as especificidades regionais, contribuindo de forma decisiva na
construcao de conhecimento no campo das politicas sociais publicas.

Alguns encaminhamentos desse primeiro encontro do triénio valem ser destacados, entre
eles:

A identificacdo do esforco dos Programas em qualificarem-se, destacando o caminho da
internacionalizacdo; o aprimoramento da socializa¢do da produc¢do, tanto no que concerne a
maior mobilidade de artigos entre as revistas nacionais e internacionais, além de reiterar a
relevancia que os livros tém na drea do Servico Social.

No segundo encontro realizado em outubro de 2012, a tonica versou sobre os critérios de
avaliacdo de area, cuja discussdo com esse grupo de coordenadores resultou na reiteracao dos
gue vinham sido aplicados, sobretudo no que concerne aos percentuais aplicados aos grandes
itens de aprimoramento. O segundo tema pautado versou sobre a ampliacdo das publicacbes do
corpo docente e discente dos Programas, assim como o aprimoramento das revistas associadas
as Universidades.
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Por fim, foram retomados os debates ja iniciados em encontros anteriores no que concerne
a internacionalizagdo, cujas conclusGes estdao contidas em item destinado a esse tema nesse
documento.

Foi avaliada muito positivamente pelos coordenadores da area, a exposicdao feita pelo
Diretor da DAV sobre a contextualizagdao da Pds-Graduacgao brasileira e os desafios postos pelo
Plano Nacional de Pés-Graduagdao. Exposicdo que deu densidade ao debate estabelecido pela
area.

IV- Consideracdes sobre Qualis-Periddicos (Artistico), Roteiro para Classificagdo de Livros /

Eventos /Produtos Técnicos e os critérios para a estratificacdo e uso dos mesmos na avalia¢ido

QUALIS-PERIODICOS

A Area utiliza os critérios de qualificacdo de periddicos apoiada nos seguintes
critérios:
CRITERIOS MiNIMOS PARA UMA PUBLICACAO SER AVALIADA cOMO PERIODICO CIENTIFICO:

Definigao de periddico cientifico

Um periddico cientifico € uma publicacao seriada, arbitrada e dirigida prioritariamente a
uma comunidade académico-cientifica. Para ser considerado um periédico cientifico, o
mesmo deve conter 0s seguintes itens:

Editor responséavel.

Conselho Editorial.

ISSN.

Linha editorial.

Normas de submisséo.

Periodicidade minima semestral.

Avaliacdo por pares.

Publicar pelo menos 14 artigos por volume/ano.

Afiliac&o institucional dos autores.

Afiliac&o institucional dos membros dos Conselhos,

podendo haver membros sem vinculo institucional (por ex: aposentados).
Resumo e Abstract dos artigos.

Descritores em portugués e inglés.

Pelo menos um numero do ano anterior publicado.

Disponibilidade em formato digital, com acesso on line;

Para revistas brasileiras, recomenda-se que haja uma garantia, por agente
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certificador auditavel, de preservacao e acesso ao acervo em casos
de catéstrofes e obsolescéncia tecnoldgica.
o Data de recebimento e aceitacdo de cada artigo.

Os periddicos da drea de Servigco Social, considerados cientificos por estes critérios, foram
classificados em 07 estratos, adaptados segundo a realidade da darea (nUmero de artigos
publicados pela drea, proximidade da temdtica a drea, avaliagdo recebida por outras areas, etc.).

Estratos

Estrato B5

° Periddicos que atendam aos critérios explicitados acima, sem cumprir quaisquer das
exigéncias adicionais descritas nos estratos subseqlientes.

Estrato B4

Para 2008:

. Publicar, por volume/ano, pelo menos, 20% de artigos cujos autores sejam vinculados a
pelo menos 03 instituicoes diferentes daquela que edita o periédico.

° Disponibilidade em, pelo menos, uma base de dados ou indexador internacional.

Estrato B3

° Ser publicado por: instituicdo com Pés-Graduacao stricto sensu ou Sociedade Cientifica de
ambito nacional ou internacional, reconhecida pela Coordenacio de Area; ou por Instituicdo
Profissional de ambito nacional ou Instituicdo de Pesquisa; ou contar com apoio da CAPES,
CNPg ou com financiamento estatal. Em todos os casos, conter avaliagdo por pares, ou estar
disponivel em pelo menos uma base de dados ou indexador internacional.

° Publicar, por volume/ano, pelo menos, 30% de artigos cujos autores sejam vinculados a
pelo menos 03 instituicoes diferentes daquela que edita o periddico.
° Disponibilidade em mais uma base de dados ou indexador internacional.

Estrato B2

° Ser publicado por instituicdo com Pds-Graduacdo stricto sensu ou Sociedade Cientifica de
ambito nacional ou internacional reconhecida pela Coordenacdo de Area; ou por Instituicdo
Profissional de ambito nacional, ou Instituicdo de Pesquisa; ou contar com apoio da CAPES,
CNPg ou com financiamento estatal. Em todos os casos, conter avaliagdo por pares, ou estar
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disponivel em pelo menos uma base de dados ou indexador internacional.
° Publicar, por volume/ano, pelo menos 45% de artigos cujos autores sejam vinculados a
pelo menos 04 instituicoes diferentes daquela que edita o periddico.
Presenga em uma base de dados ou indexador internacional.
Disponibilidade em indexadores ou bases de dados do tipo ISI, SciELO, SCOPUS ou similar.
Periodicidade minima semestral.

Estrato@

Ser publicado por: instituicdo com Pds-Graduagdo stricto sensu, ou Sociedade Cientifica de
ambito nacional ou internacional reconhecida pela Coordenacdo de Area; ou por Instituicdo
Profissional de ambito nacional ou Instituicdo de Pesquisa; ou ser publicado com apoio da CAPES
ou do CNPq ou com financiamento estatal. Em todos os casos conter avaliacdo por pares, ou
estar disponivel em pelo menos uma base de dados ou indexador internacional.
° Atualizacdo, com todos os nimeros do ano anterior publicados até 31 de mar¢o do ano
seguinte.

Disponibilidade em mais de um indexador ou base de dados.

Publicar, por volume/ano, pelo menos 18 artigos.

Publicar, por volume/ano, pelo menos 60% de artigos cujos autores sejam vinculados a
pelo menos 05 instituicdes diferentes daquela que edita o periddico.

Periodicidade minima semestral.

Observagao: Revistas brasileiras classificadas no estrato B1, mas com presen¢a no SciELO
e/ou indexador internacional, passaram por uma avaliagdo de mérito e algumas progrediram
para o estrato A2. A avaliacdao de mérito levou em conta a quantidade do conjunto de artigos
publicados pela area.

Estrato A2

° Ser publicado por: instituicdo com Pés-Graduacdo stricto sensu ou Sociedade Cientifica de
ambito nacional ou internacional reconhecida pela Coordenacgdo de Area; ou por Instituicdo
Profissional de ambito nacional, ou Instituicdo de Pesquisa; ou ser publicada com apoio da CAPES,
CNPq ou com financiamento estatal. Em todos os casos, conter avaliacdo por pares, ou estar
disponivel em pelo menos uma base de dados ou indexador internacional.

e Atualizacdo, com todos os numeros do ano anterior publicados até 31 de marco.

e Disponibilidade em um dos indexadores e/ou bases de dados do tipo ISI, SciELO, SCOPUS ou
similar.

e Periodicidade minima semestral.
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e Publicar, por volume/ano, pelo menos 18 artigos.

e Publicar, por volume/ano, pelo menos 75% de artigos cujos autores sejam vinculados a pelo
menos 05 institui¢des diferentes daquela que edita o periddico.

e Publicar, por volume/ano, pelo menos 01 de artigo com autor ou co-autores filiados a
instituicdes estrangeiras.

e Publicar, por volume/ano, pelo menos 20% artigos com autores ou co-autores filiados a
instituicdes estrangeiras.

Estrato Al

Periddicos de destacada qualidade devidamente demonstrada em relatdrio pelos avaliadores e
necessariamente superiores a todas as exigéncias estabelecidas para o Estrato A2.

Nesse triénio ja foram feitas duas atualizacbes da qualificacdo dos periédicos, em 2010 e 2012 e a
Comissdo de area realizou o trabalho de qualificacdo final para avaliar o triénio em junho de
2013. Como produto final foram avaliados 815 periddicos, o que representou um acréscimo em
relacdo a trienal passada ( 437 periédicos foram avaliados). O processo apontou para acréscimos
em todos os estratos, embora a maior concentracdo ainda tenha permanecido nos estratos
inferiores (B5 e C).

CLASSIFICAGAO DE LIVROS

O processo de classificagdao da producao dos docentes e, em conjunto com a discente, no
gue concerne a livros, coletaneas, trabalhos completos em anais, prefacio e posfacio, foi
realizada a partir da instalacdo de um sistema informatizado, disponibilizado pela UFRGS e o
processo de classificagdo propriamente dito realizou-se na PUC/RS com total disponibilizacdo e
condicGes objetivas e do corpo de funcionarios da biblioteca. A comissdao composta por 8 (oito)
professores de Programas de diferentes regides do Brasil trabalhou por 15 dias, distribuidos em
trés semanas.

A avaliacao dos livros consistiu das seguintes etapas:

1. Reunido com os coordenadores ( feita durante o 2 Semindrio de Acompanhamento da
Area) para apresentagdo da Metodologia de Avaliagdo de livro e envio das instru¢des por E-mail.

2. Preenchimento do cadastro no sistema pelos coordenadores dos Programas de Pds-
Graduagao. As informagoes prestadas indicavam que quanto a:
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- Preenchimento das fichas
O coordenador do Programa preencheu os dados para cada obra.

Todos os dados com * sdo obrigatérios antes de se finalizar o cadastro da obra. Apds salvar
a obra pela primeira vez, a tela mudard um pouco, permitindo o cadastro de mais dados. O
programa e o ano de edicdo, selecionados ndao poderao mais ser alterados a partir deste
momento.

S6 foram consideradas as obras declaradas nos respectivos Coleta Capes do ano
correspondente.

O sistema que foi acessado durante o processo de informacdo sobre a producdo foi o
seguinte:

15




Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
Diretoria de Avaliagcao

CAPES DOCUMENTO DE AREA 2013 Avaliacdo Trienal

2013

Programa * [F'rograma de Testes - Universidade Federal do Rio Grande do Sul { UFRGS) ]

Ano da Edicio * 2012 )

Titulo da Obra *  Obra de Testes

ISEN * (Informe apenas os nimeros)

Tipo da Obra ™ [Livro Integral

[-)
Formato da Obra * [Impresso |Z|
[-)

Idioma * [Portugués

Resumo/Informagies da
Obra

Editora *
Cidade da Edigio *
Pais da Ediciio *

NO de Paginas da Obra *

Autores de Livro Integral

| Pelo menos UM dos autores cadastrados nesta segSo deve ter ligagdo com o programa de pds-graduagdo da obra.

MNovo Autor de Livro Integral

P Vinculado ao
Nome do Autor Nome para Referéncia
Programa?

Sem autores cadastrados

Autores Organizadores

| Pelo menos UM dos autores cadastrados nesta secSo deve ter ligagdo com o programa de pds-graduacdo da obra.

MNowvo Autor Organizador

- Vinculado ao
Nome do Autor Nome para Referéncia
Programa?

Sem autores cadastrados

Partes

| Fara cada parte da obra, pelo menos UM dos autores deve ter ligagdo com o programa de pods-graduagdo da obra.

T G

Sem partes cadastradas
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OBRA > Configuragdes
Cadastro dos Aspectos Formais da Obra FAQ/Manual
INFDRMAE;[N)ES Identificacdo
Botdes com [ indicam miuiltipla escolha. SEEES
Programas

Botdes com ©) indicam escolha simples. O valor sobrescrito (1, 2, 3, etc) indica o grupo da quest3o. Nesse grupo, soments uma dessas

questdes pode ser selecionada. Instituicies

0Obs.: a cada cligue nas guestdes, suas opgdes ja estdo sendo salvas.
Cronograma

Fluxo de
Avaliaciao

ASPECTOS FORMAIS DA OBRA - CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

1. AUTORIA -

> Obras

. 1.1.1. Docente do Programa (s IR
1.1. Unica Obras
1.1.2. Discente do Programa D Avaliacdes de
1.2.1. do programa e autor (es) de outras instituicdes de ensino e pesquisa, no pais com B Obras
participagdo discente
1.2.2. do programa e autor (es) de outras instituigies de ensino e pesguisa, no pais sem B > Membros
participagdo discente
_ Usuarios
1.2.3. do programa e autor (es) de outras instituiges de ensino e pesquisa , no exterior com B
1.2. Docente (s) participagdo discente Coordenacdo
1.2.4. do programa e autor (es) de outras instituicies de ensino e pesquisa, no exterior sem [l de Area
participacdo discente Coordenacio
de Pi
1.2.5. apenas do programa D G OIS
Comissado de
1.2.6. e discente (s) apenas do Programa ] Avaliacio de
1.3.1. apenas do Programa ] Livros
1.3. Discente (s)
1.3.2. do Programa e de outras instituigdes de ensino e pesquisa ]

2. EDITORIA [ ]

2.1.1. com catdlogo de publicagdes na drea
2.1.2. brasileira, universitaria, filiada a ABEU
2.1.3. brasileira, universitdria, ndo filiada & ABEU
2.1.4. comercial com distribuigdo nacional
2.1. Editora
2.1.5. comercial com distribuigdo nacional e tradigdo de publicagdo na drea
2.1.6. comercial estrangeira com tradigdo de publicagdo na drea
2.1.7. universitiria estrangsira

2.1.8. comercial estrangeira

2.2. Conselho editorial ou revisdo por pares

DEIEI:EIDEIDEID

2.3. Contém informagdes sobre os autores

3. CARACTERISTICAS AD:

3.1. Primeira edicdo

3.2. Segunda Re-edigdo

3.3. Terceira re-edigdo ou mais

3.4. Re-impressdo

3.5. Obra integra Colegio

3.6. Publicagdo em idioma estrangeire
3.7. Publicagdo bilingue

3.8. Prémios nacionais, estrangeiros ou internacionais

DEIDEIDEIEIEIEI'

3.9. Finaciada por programa efou projeto de pesquisa efou editora

4. VINCULACAO DA OBRA -

4.1. Obra vinculada a Projeto (s) de Pesquisa
4.2, Obra vinculada a Linha (s) de Pesguisa
4.3. Obra vinculada & drea de concentragdo do Programa

4.4. Obra vinculada a drea de conhecimento

4.5. Obra vinculada a projeto isolado

I

4.6. Obra sem vinculagdo

5. TIPO E NATUREZA DA OBRA [ ]

£ 1 Fhes Ao o deea e Il
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Apds o preenchimento, o Programa enviou o material para a biblioteca da PUCRS que fez
o primeiro trabalho de checagem dos dados.

A comissdo se reuniu por 3 vezes na biblioteca da PUCRS e procedeu a avaliagdao do
material. A comissao de consultores preencheu uma ficha de avaliagdo qualitativa da obra para
cada obra enviada pelos Programas. Aquelas obras que ndo responderam aos requisitos basicos
para sua classificacao, conforme explicitados no documento da area, foram desclassificadas.

A comissao considerou como travas:
- Em coletanea:

a) pontuacdo de até 04 capitulos em caso de autoria de diferentes docentes permanentes do
Programa (o que totalizaria a pontuacao correspondente a 01 livro integral em seu estrato);

- Em caso de trabalhos completos em Anais de eventos cientificos:
a) s6 foram avaliados trabalhos em eventos nacionais ou internacionais.

b) foi atribuida pontuacdo de no maximo de 120 trabalhos no triénio (o que correspondeu a
pontuac¢do de 1,5 livros no mesmo estrato).

A avaliacdo gerou para cada produto uma pontuacdo de zero a cem, a qual indicava o seu
enquadramento em estratos (de L1 a L4), conforme definido pela Area (Foi atribuido 35% de
peso ao cadastro da obra e aspectos formais da obra e 65% para Avalia¢ao qualitativa da obra).

As produgdes classificadas do Servigo Social ficaram assim distribuidas:

Livro Coletanea | Capitulo | Prefacio, Editoracdo | Verbete | TCA | Total da
Integral Posfacio e de Anais Produgao
Apresentagdo | de
Congresso
2010 | 48 52 296 26 5 5 453 | 885
2011 | 70 50 253 39 7 10 307 | 736
2012 | 77 79 435 62 8 14 462 | 1137

Produgdo bibliografica classificada pela Area triénio 2010-2012

Se considerarmos a trienal passada e essa, houve um aumento percentual das obras avaliadas
(trienal 2007-2009 foram 785 produtos avaliados, em 2010-2012 foram 2758 produtos).

Em relacdo aos estratos as producdes avaliadas pela area apontam que 68,3% foram
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classificadas em L4 ;27,4% em L3 ; 1,8 em L2 e 2,4 %, em L1 (na trienal anterior os valores foram
61% em L4, 34,8% em L3,4% em L2 e 0,1% em L1).

Essa distribuicdo evidencia que os Programas vém publicando em editoras universitarias e
comerciais reconhecidas na drea de editora¢dao no Brasil e no exterior (Editora Cortez, Editoras
Universitarias, Routledge, HUCITEC, Elsevier, Palgrave MacMillan, entre outras). Foram obras
majoritariamente de cunho cientifico, vinculadas as linhas de pesquisa dos Programas, com
bibliografia atualizada e temas relevantes para a Area. Destacam-se ainda as reedi¢des e
reimpressdes de obras por docentes em Programas da Area.

PRODUGAO TECNICA

Em relacdo a producdo técnica a area aponta para a avaliacdo de producbes relativas a
quantidade média/ano/docente permanente, considerando como essa producéo:

- Relatdrios de pesquisa feitos para instituicdes publicas e agéncias de fomento a pesquisa;

- Pareceres técnicos elaborados para agéncias de fomento;

- Organizacdo de bancos de dados de acesso publico;

- Participacdo de docentes em comissdes e conselhos técnicos para elaboracdo de politica
cientifica e governamental;

- Elaboracao de subsidios, Metodologias e Avaliagdes em Politicas Sociais;

- Manuais de Orientagao sobre direitos da populagao;

-Capacitacdo de gestores publicos, entre outros.

V. Ficha de Avaliagdo para o Triénio 2010-2012

MESTRADO (ACADEMICO) E DOUTORADO
Quesitos/Itens Peso Definicdo e Comentario sobre

Quesitos/Itens

1 - Proposta do Programa 0%

1.1.Coeréncia, consisténcia, abrangéncia e | 50%
atualizagcdo das dreas de concentracdo, linhas

de pesquisa, projetos em andamento e
proposta curricular. a) A articulagdo entre as areas de

concentracdo, linhas de pesquisa e
projetos de pesquisa, extensdo e
desenvolvimento concluidos e em
andamento.

Na avaliacdo da proposta do programa
serdo consideradas:

b) Adequacédo e abrangéncia das areas de
concentragdo que devem expressar 0s
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objetivos do Programa.

c) Clareza e especificidade na formulagdo
e na quantidade das areas de
concentracao e das linhas de pesquisa.

d) A vinculacdo entre linhas e projetos,

e) A quantidade de linhas e projetos em
relacdio a dimensdo do corpo docente
permanente, sendo recomendada a
distribuicdo de, no minimo, 01 e, no
maximo 05 projetos por docente do
guadro permanente.

f) A interdisciplinaridade (presenca de
docentes e discentes de outras areas) no
Programa.

Na avaliacdo da coeréncia, consisténcia e
abrangéncia da estrutura curricular serdo
consideradas:

a) A articulacdio das disciplinas que
compdem a estrutura curricular em
relagao as dreas de concentragao.

b) A atualidade das ementas, dos
conteudos e da bibliografia das
disciplinas.

c) A flexibilidade da estrutura curricular
na composicdo dos planos de estudos
dos alunos.

d) A consonancia da formacgdo do corpo
docente permanente em relacdo ao
conteuldo da estrutura curricular.

e) Articulacgdo interna das atividades
académicas do programa (seminarios,
conferéncias, bancas, participacdao em
nucleos de pesquisa, publicagdo conjunta
e disciplinas)

f) Interagdo com outros programas das IES
(seminarios, conferéncias, bancas,
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participacdo em nucleos de pesquisa,
publicacdo conjunta e disciplinas).

1.2.Planejamento do Programa com vistas a seu | 40% | Nesse quesito serdo avaliados:

desenvolvimento futuro, contemplando os - Constituicdo, organizacdo e atuagdo de

desafios internacionais da Area na produgdo do grupos ou nucleos de pesquisa no

conhecimento, seus propdsitos na melhor programa:

formacdo de seus alunos, suas metas quanto a

insercdo social mais rica de seus egressos, - Constituicdo, organizacdo e atuacdo de

conforme os pardmetros da Area. grupos ou nucleos de pesquisa em relagdo
ao numero de professores do corpo
docente permanente
- Existéncia de convénios, bolsas-
sanduiche, intercdmbio de pesquisa,
publicacdes conjuntas, intercambio de
docentes e discentes, eventos conjuntos
e outras atividades similares.
- Existéncia de politica de monitoramento
de egressos, num periodo de até 3 anos
apos a titulagdo, de forma a obter dados
para avaliar a insercdo dos egressos no
Programa.

1.3.Infra estrutura para ensino, pesquisa e se for o | 10%

caso, extensao

Na avaliacdo da infra-estrutura do
Programa para desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e
extensdo serdo consideradas:

a) As condi¢gbes de espacgo fisico para
funcionamento da coordenagdo e
secretaria do Programa e para o
atendimento das atividades académicas
de ensino, pesquisa e orientacao.

b) A existéncia e a suficiéncia de
equipamentos de informatica e
multimidia para atender as necessidades
do Programa.

c) Acervo bibliografico e documental e
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servicos disponiveis em apoio ao

desenvolvimento do Programa.

d) Captacdo de recursos para acdes de
apoio ao curso/programa (apoio
institucional e financiamento por parte
de érgdos externos)

2- Corpo Docente 20%
. . . ~ 5

2:1. P(‘Er‘fl| d:) corpo docent‘e, consideradas tltulagfo, 20% O perfil do corpo docente deve conter:

diversificacao na origem de formacao,

aprimoramento e  experiéncia, e  sua a) Todos os docentes do quadro

compatibilidade e adequacio & Proposta do permanente, colaboradores e visitantes

Programa devem ser doutores.
b) A qualificagdo do corpo docente
permanente deve ser adequada as areas
de concentracdo, linhas de pesquisa e
estrutura curricular do Programa.
c) Serd considerado positivo o processo
de capacitagdo permanente do corpo
docente.

2.2. Adequagdo e dedicagdio dos docentes | 25% Nesse item serdo avaliadas:

permanentes em relagdo as atividades de pesquisa
e formagdo do Programa

a) A atuagdo do corpo permanente

nas atividades de
de de
publicagdo e de formagdo de
mestres e

de ensino,
pesquisa, orientagao,
doutores, a area
considera adequada a média de
até 8 discentes por docentes, no

processo de Orientagao.

b) O tamanho (minimo de 10
docentes) e a estabilidade do
corpo docente permanente,

considerando o impacto gerado

nas atividades de ensino, pesquisa

e de orientacdo em funcdo de

possiveis reducées, incorporacdes

e substituicGes de docentes;
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c)

d)

e)

f)

g)

Adequacdo do percentual de
docentes permanentes em tempo
integral e com vinculo
institucional, segundo a Portaria
CAPES n?201/2012;

Na composi¢cdo do corpo docente
é recomendado que pelo menos
60% tenham formagdo de
graduacdo ou de pds=graduacao
em Servico Social, sendo que os
programas explicitamente de
carater interdisciplinar e
interdepartamental ( Politicas
Sociais e Politicas Publicas) devem
alcancar um percentual de 30%;

A participagdo de docentes

colaboradores e docentes
visitantes, considerada
indispensavel e desejavel,

evidenciando o grau de insergao
do Programa em relagdo a
graduagdo e a comunidade
académica;

Pelo menos 70% dos docentes do
Programa devem integrar o corpo
de docentes permanentes e as
oscilagdes na sua composicdao sdo
aceitaveis até 20% no triénio;

Existéncia de critérios tanto para a
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inser¢do como permanéncia dos
docentes tanto do quadro
permanente, como 0s ndo
permanentes;

h) Os docentes permanentes devem
dedicar ao menos 20 horas
semanais ao Programa;

i) Os professores do  corpo
permanente sé podem participar
nessa condicdo de , no maximo de
2 Programas de Pds-graduacdo, na
gualidade de permanentes.
Excepcionalidades serao
admitidas de acordo com a
Portaria CAPES n21/2012

2.3. Distribuicdo das atividades de pesquisa e de
formacao entre os docentes do Programa

45%

a) A distribuicdo da carga letiva e da
carga horaria média deve ser de pelo
menos 80% entre os docentes
permanentes do Programa.

b) Os docentes do quadro permanente
devem desenvolver sistematicamente
atividades de ensino, pesquisa e
orientagao.

c) Todos os docentes do quadro
permanente devem participar de projetos
de pesquisa.

d) A participacdo de docentes em redes
locais, nacionais e internacionais de
pesquisa sera avaliada como positiva.

e) Serd considerado o quantitativo de
professores do Programa com Bolsa de
Produtividade do CNPg ou de outras
instituicdes de fomento.

g) A participagdo de docentes em
programas e projetos especiais (PROCAD,
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PQl, MINTER, DINTER e outros) sera
considerada.

2.4, Contribuicdo dos docentes para atividades de | 10% | a) Os docentes do Programa devem
ensino e/ou de pesquisa na graduagcdo, com participar de atividades de ensino e ou
atencdo tanto a repercussao que este item pode ter pesquisa,
na formacdo de futuros ingressantes na PG quanto b) Os docentes do Programa devem
(conforme a Area) na formacdo de profissionais participar de atividades de orientacdo de
mais capacitados no plano da graduacao. Iniciacao Cientifica.
c) Serd observada a articulacdo do
Programa com cursos de graduacdo e os
impactos decorrentes dessa articulacao.
3 — Corpos Discente, Teses e Dissertacoes 30%
3.1. Qu:l:mtidade de T?sef e Disserta(;c”)(is defendidas | 40% Sera avaliado o percentual de titulados
no periodo de avaliacdo, em relacdo ao corpo ~ .
docente permanente e a dimensdo do corpo er.rl .relagao aqs alunos mgrfassAant_es no
discente triénio, excluidas a~s \des!stenctas e
abandonos em relacdo a dimensdo do
corpo discente
A dimensdao do corpo discente em
orientacdo, em relagdo a dimensdo do
quadro docente permanente, sera
observada
3.2. Distribuicdo das orientagdes de Teses e | 10% | E desejével que as teses e dissertagdes
Dissertacdes defendidas no periodo de defendidas estejam distribuidas pelos
avaliagdo em relagdo aos docentes do docentes do programa
Programa
3.3. Qualidade das Teses e Dissertacbes e da | 30% | As teses e dissertagdes devem gerar

producdao de discentes autores da pds-
graduacdo e da graduacdo (no caso de IES com
curso de graduacdo na area) na produgdo
cientifica do Programa, aferida por publica¢des
e outros indicadores pertinentes a Area

publicagGes (livros, capitulos de livros,
artigos em periddicos,  trabalhos
completos em anais de eventos
cientificos) até 03 anos apos a defesa,

Com relagdo as publicagbes (livros,
capitulos de livros, artigos em periddicos,
trabalhos completos em anais de eventos
cientificos) em veiculos qualificados, do
conjunto dos discentes da pds-graduacdo,

O percentual de discentes autores da pds-
graduacdo em relacdo a dimensdo do
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corpo discente (e participacdo de
discentes autores da graduacao)

3.4. Eficiéncia do Programa na formacao de mestres
e doutores bolsistas: tempo de formacdo de
mestres e doutores e percentual de bolsistas
titulados

20%

Tempo médio de defesa do Programa de
Pds-Graduacdo considerando as médias da
area para Mestrado e Doutorado. Nesse
item sera avaliada de forma diferenciada a
relagdo com alunos bolsistas e nao
bolsistas, bem como alunos de projetos
especiais aprovados pela CAPES como
MINTER e DINTER.

4 - Produgao Intelectual

40%

4.1. Publicagdes qualificadas do Programa por
docente permanente

40%

A producdo cientifica docente serd
avaliada, conforme o Qualis periédico
e a classificagdo de livros da area, com
base nos seguintes parametros:
a) PublicacGes por docente

permanente do programa;

b) Distribuicdo de publicagdes em
relacdo ao corpo docente do
programa;

c) Producdo técnica qualificada dos
docentes do Programa.

4.2. Distribuicdo de publicagbes qualificadas em
relagao ao corpo docente permanente do Programa

30%

a).Referéncia a quantidade média/
docente de publicagbes em relagdo ao
corpo docente permanente, no triénio:

b)Distribuicdo das publicagdes entre o
corpo docente permanente:

c) Co-autoria com discentes da Pds-
Graduacdo: publicagcbes em veiculos
qualificados na proporgdo da relagdo com
o corpo discente.

4.3. Producdo técnica, patentes e outras produgées
consideradas relevantes

30%

Nesse
outros:

item serdo considerados, entre
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a) Relatérios de pesquisa feitos para
instituicdes publicas e agéncias de
fomento a pesquisa;

b) Pareceres técnicos elaborados para
agéncias de fomento;

c) Organizacdo de bancos de dados de
acesso publico;

D) Participacdo de docentes em comissGes
e conselhos técnicos para elaboracdo de
politica cientifica e governamental.

5 — Insergao Social

10%

5.1. Insercdo e impacto regional e (ou) nacional do
Programa

45%

5.1.1. Impacto educacional

Considerar o impacto educacional da
contribuicdo do Programa com a
formacao qualificada por meio de:

a) Publicacdo de livros e artigos de
referéncia para os cursos de graduagao
(considerar o alcance da Editora e
numero de edigoes);

b) Publicacdo de livros textos sob
encomenda para utilizacdo em cursos
de graduacdo, especializacdo e outros
(considerar o alcance da instituicdo ou
editora requerente e o numero de
edicGes);

c) Promocgdo de eventos cientificos;

d) Participacdo de alunos da graduagdo
em nucleos de pesquisa.

5.1.2 Impacto social

Nesse quesito serao considerados:

a) Formagdo de recursos humanos
qualificados para aprimoramento da
gestdo publica;

b) Formag¢do de recursos humanos
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c)

d)

e)

f)

qualificados para a capacitacdo de
pessoal para atuacdo em espacos
participativos (conselhos, féruns, etc.);

Assessoria e consultoria para
formulagdo, gestdo, implementacao,
andlise e avaliagdo de Politicas
Publicas;

Desenvolvimento de avaliagbes de
politicas e programas sociais, em
atendimento a demandas de
instituicdes publicas e da sociedade
civil;
Desenvolvimento de sistemas de
informacbes e de gestdio em
atendimento a demandas de
instituicdes publicas e da sociedade
civil;

Desenvolvimento de estudos e
pesquisas para fundamentar acoes
implementadas por instituicdes
publicas e da sociedade civil.

5.1.3. Impacto cultural — formacdo de

recursos humanos qualificados para o
desenvolvimento cultural e artistico,
formulando politicas culturais e
ampliando o acesso a cultura e as artes
e ao conhecimento nesse campo.

5.2. Integragdo e cooperagdo com outros Programas | 40% | a) Desenvolvimento de intercambios com
e Centros de Pesquisa e desenvolvimento outros programas de pds-graduacgado
profissional relacionados a drea de conhecimento (PROCAD, PQl, DINTER, MINTER,
do Programa, com vistas ao desenvolvimento da Casadinho e outros), em nivel nacional
pesquisa e da pds-graduagao e internacional;

b) Desenvolvimento de intercambios com
instituicbes governamentais e nao
governamentais em niveis local,
nacional e internacional.

5.3. Visibilidade ou transparéncia dada pelo | 15% A ~ -
. N a) Existéncia e manutengdo de pagina
Programa a sua atuagao. WEB para a divulgacdo, de forma
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atualizada do Programa, seu quadro
docente e discente; os critérios de sele¢do
ao Programa, grupos e nucleos de
pesquisa;

b) Desenvolvimento de agbes abertas a
comunidade académica e a sociedade em
geral para divulgacdo dos trabalhos e
producdes do Programa, intercambio e
difusdo do conhecimento.

MESTRADO PROFISSIONAL
Defini¢Bes e Comentarios sobre o

Quesitos / Itens

Peso

Quesito/Itens

administracao.

1 - Proposta do Programa 0%

1.1. Coeréncia, consisténcia, abrangéncia e 30% |- Examinar se o conjunto de atividades e

atualiza¢do da(s) area(s) de concentracdo, linha(s) de disciplinas, com suas ementas, atende as

atuacdo, projetos em andamento, proposta caracteristicas do campo profissional, a(s)

curricular com os objetivos do Programa. area(s) de concentragdo proposta(s),
linha(s) de atuacdo e objetivos definidos
pelo Programa em consonancia com o0s
objetivos da modalidade Mestrado
Profissional.

1.2. Coeréncia, consisténcia e abrangéncia dos 30% |- Examinar se o conjunto de mecanismos

mecanismos de interagdo efetiva com outras de interacdao e as atividades previstas

instituicdes, atendendo a demandas sociais, junto  aos  respectivos campos

organizacionais ou profissionais. profissionais sdo efetivos e coerentes para
o desenvolvimento desses
campos/setores e se estdo em
consonancia com o corpo docente.

1.3. Infraestrutura para ensino, pesquisa e 20% |- Examinar a adequacgdo da infraestrutura

para 0 ensino, a pesquisa, a
administragdo, as condi¢des laboratoriais
ou de pesquisa de campo, dareas de
informdtica e a biblioteca disponivel para
o Programa.
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1.4. Planejamento do Programa visando ao 20% |- Examinar as perspectivas do Programa,

atendimento de demandas atuais ou futuras de com vistas a seu desenvolvimento futuro,

desenvolvimento nacional, regional ou local, por contemplando os desafios da drea na

meio da formacao de profissionais capacitados para producdo e aplicacdo do conhecimento,

a solucdo de problemas e praticas de forma seus propdsitos na melhor formacdo de

inovadora. seus alunos, suas metas quanto a inser¢ao
social e profissional mais rica dos seus
egressos conforme os parametros da
area.

2. Corpo Docente 20%

2.1. Perfil do corpo docente, considerando 50%

experiéncia como pesquisador e/ou profissional,
titulacdo e sua adequacdo a Proposta do Programa.

- Examinar se o Corpo Docente
Permanente (DP) é formado por doutores,
profissionais e técnicos com experiéncia
em pesquisa aplicada ao desenvolvimento
e a inovacgdo (conforme o estabelecido no
Art. 7o da Portaria Normativa MEC no 17,
de 28 de dezembro de 2009 - Portaria
Ministerial sobre Mestrado Profissional)

- Examinar se o Corpo Docente atua em
P,D&| nas areas de concentracdo do
Mestrado Profissional.
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2.2. Adequagéo da dimenséo, CompOSi(;éO e| 30% |- Examinar a adequada proporggo de
dedicagdo dos docentes permanentes para o Docentes Permanentes em relacdo ao

desenvolvimento das atividades de pesquisa e
formacgao do Programa.

total de docentes para verificar a
existéncia ou ndo de dependéncia em
relagio a docentes colaboradores ou
visitantes.

- Examinar a participacdo de docentes em
projetos de pesquisa cientificos,
tecnoldgicos e de inovagao financiados
por setores governamentais ou nao
governamentais.

-Examinar a carga horaria de dedicacdo
dos docentes permanentes no programa,
considerando o estabelecido pelo inciso VI
do Art. 7° da Portaria Normativa MEC n?
17/2009 “a proposta de Mestrado
Profissional devera, necessaria e
obrigatoriamente, comprovar carga
horaria docente e condi¢des de trabalho
compativeis com as necessidades do
curso, admitido o regime de dedicacdo
parcial”

2.3. Distribuicdo das atividades de pesquisa, projetos
de desenvolvimento e inovacdo e de formacdo entre
os docentes do Programa.

20%

- Examinar a distribuicdo das atividades
de ensino, pesquisa e desenvolvimento e
orientagdo do programa entre os
Docentes Permanentes

3. Corpo Discente e Trabalhos de Concluséo

30%

3.1. Quantidade de trabalhos de conclusdo (MP)
aprovados no periodo e sua distribuicdo em relagdo
ao corpo discente titulado e ao corpo docente do
programa

30%

- Examinar a relagdo entre o numero de
trabalhos (conforme preconizado no Art.
10 da Portaria Normativa MEC no 17, de
28 de dezembro de 2009) concluidos e o
numero de alunos matriculados no
periodo.

- Examinar a relagdo entre o niumero de
trabalhos (conforme preconizado no Art.
10 da Portaria Normativa MEC no 17, de
28 de
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dezembro de 2009) concluidos e o
numero de docentes do programa

3.2. Qualidade dos trabalhos de conclusao 40% . L .
) . - Examinar as publicagdes em revistas,
produzidos por discentes e egressos . . . ~
livros e outros meios de divulgacao
cientifica ou técnica.
- Examinar a producdo técnica, que nao foi
objeto de publicacdo, dos alunos e
egressos.
— - 5
3.3. Aplicabilidade dos trabalhos produzidos 30% | Examinar a aplicabilidade do trabalho de
mestrado desenvolvido junto a setores
nao académicos, 6rgaos
publicos/privados, etc.
4. Producéo Intelectual 30%
4.1. Publicagbes qualificadas do Programa por 30% |- Examinar o nimero total de publicagbes
docente permanente do programa no triénio.
4.2. Producado artistica, técnica, patentes, inovagdes 20% |- Examinar o niumero total da Produgdo

e outras produgdes consideradas relevantes.

técnica, patentes e outras produgdes
consideradas relevantes, tais como, entre
outras:

® Publicagdes técnicas para organismos

internacionais, nacionais, estaduais ou
municipais (livros).

® Artigos publicados em periddicos

técnicos.

® Participagdo em comités técnicos:

internacionais, nacionais, estaduais ou
municipais.

® Editoria de periddicos técnicos: editor

cientifico, associado ou revisor.

® Elaboragdo de protocolos, normas ou

programas.
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Consultoria ou assessoria técnica.
Produtos técnicos.

Protdtipos.

Patentes.

Cursos de aperfeicoamento,
capacitacdo ou especializagdo para
profissionais da area.

4.3. Distribuicdo da producao cientifica e técnica ou 30% |- Examinar a distribuicdo da publicacdo

artistica em relagdo ao corpo docente permanente qualificada e da producgédo técnica entre os

do programa docentes permanentes do programa.

4.4, Articulagdo da produgdo artistica, técnica e 20% |- Examinar a articulagdo entre a produgdo

cientifica entre si e com a proposta do programa. artistica, técnica e a publicacdo cientifica
qualificada do programa.

5. Insercéo Social 20%

5.1. Impacto do Programa 40%

- Examinar se a formacdo de recursos
humanos qualificados para a sociedade
busca atender aos objetivos definidos
para a modalidade Mestrado Profissional,
contribuindo para o desenvolvimento dos
discentes envolvidos no projeto, das
organizagbes publicas ou privadas do
Brasil.

- Examinar se o Mestrado Profissional
atende obrigatoriamente a uma ou mais
dimensGes de impacto (tais como
dimensdo: social, educacional, sanitario,
tecnoldgico, econOémico, ambiental,
cultural, artistico, legal, etc ...), nos niveis
local, regional ou nacional.

a) Impacto social: formacdo de recursos
humanos qualificados para a
Administracdo Publica ou a sociedade que
possam contribuir para o aprimoramento
da gestdo publica e a redugdo da divida
social, ou para a formacdo de um publico
gue faca uso dos recursos da ciéncia e do

conhecimento no melhoramento das
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condi¢cbes de vida da populagdo e na
resolucao dos mais importantes
problemas sociais do Brasil.

b) Impacto educacional: contribuicdo para
a melhoria da educac¢do basica e superior,
o ensino técnico/profissional e para o
desenvolvimento de propostas inovadoras
de ensino.

c)Impacto tecnoldgico: contribuicdo para
o desenvolvimento local, regional e/ou
nacional destacando os avancos gerados
no setor empresarial; disseminacdo de
técnicas e de conhecimentos.

d)Impacto econdmico: contribuicdo para
maior eficiéncia nas organizacdes publicas
ou privadas, tanto de forma direta como
indireta.

e)lmpacto sanitario: contribuicdo para a
formacao de recursos humanos
qualificados para a gestdo sanitaria bem
como na formulagdo de politicas
especificas da area da Saude.

f) Impacto cultural: contribuicdo para a
formacao de recursos humanos
qualificados para o desenvolvimento
cultural, formulando politicas culturais e
ampliando o acesso a cultura e ao
conhecimento.

g) Impacto artistico: contribuicdo para a
formacao de recursos humanos
qualificados para o desenvolvimento
artistico, formulando  propostas e
produtos inovadores.

h) Impacto profissional: contribui¢cdo para
a formacgdo de profissionais que possam
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introduzir mudancas na forma como vem
sendo exercida a profissdo, com avancgos
reconhecidos pela categoria profissional.

i) Impacto legal: contribuicdo para a
formacdo de profissionais que possam
aprimorar procedimentos e a
normatizacdo na 4drea juridica, em
particular entre os operadores do Direito,
com resultados aplicaveis na pratica
forense.

5.2. Integragao e cooperagao com outros
Cursos/Programas com vistas ao desenvolvimento da
pds-graduacao.

20%

- Examinar a participagdo em programas
de cooperacdo e intercambio sistematicos
com outros nha mesma area, dentro da
modalidade de Mestrado Profissional; a
participacdo em projetos de cooperacao
entre cursos/Programas com niveis de
consolidacdo diferentes, voltados para a
inovacdo, na pesquisa, o desenvolvimento
da pés-graduacdo ou o desenvolvimento
econdmico, tecnolégico e/ou social,
particularmente em locais com menor
capacitagao cientifica ou tecnoldgica.

5.3. Integragdo e cooperagdo com organizacbes e/ou
instituigdes setoriais relacionados a area de
conhecimento do Programa, com vistas ao
desenvolvimento de novas solugdes, praticas,
produtos ou servicos nos ambientes profissional e/ou
académico.

20%

- Examinar a participagdo em convénios
ou programas de cooperagdo com
organizacdes/instituicdes setoriais,
voltados para a inovagdo na pesquisa, o
avanco da  péds-graduagdo ou o
desenvolvimento tecnolégico, econémico
e/ou social no respectivo setor ou regido;
a abrangéncia e qguantidade de
organizacdes/instituicbes a que estdo
vinculados os alunos;

a introducdo de novos produtos ou
servicos  (educacionais, tecnoldgicos,
diagnosticos, etc.), no ambito do
Programa, que contribuam para o
desenvolvimento local, regional ou
nacional.
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5.4. Divulgacdo e transparéncia das atividades e da 20% |- Examinar a divulgacdo atualizada e
atuacdo do Programa sistemdtica do Programa, podera ser

realizada de diversas formas, com énfase
na manutencdo de pagina na internet.
Entre outros itens, sera importante a
descricdo publica de objetivos, estrutura
curricular, critérios de selecdo de alunos,
corpo docente, producdo técnica,
cientifica ou artistica dos docentes e
alunos, financiamentos recebidos da
Capes e de outras agéncias publicas e
entidades privadas, parcerias
institucionais, difusdo do conhecimento
relevante e de boas praticas profissionais,
entre outros. A procura de candidatos
pelo programa pode ser considerada

desde que relativizada pelas
especificidades regionais e de campo de
atuacao.

- Examinar a divulgacdo dos trabalhos
finais, resguardadas as situacGes em que o
sigilo deve ser preservado (Art. 2° Portaria
CAPES n2 13/2006)

Em relacdo a ficha de avaliacdo do Mestrado Profissional ndo foram feitas alteracdes na ficha
orientadora aprovada pelo CTC-ES, uma vez que a area ndo possui nenhum Programa nessa
modalidade.

VI. Consideragdes e definigées sobre internacionalizagdo/inser¢ao internacional

No processo de internacionalizacdo, o Servico Social tem reforcado sua interlocu¢cdo com
Programas localizados particularmente na Europa, e tem participado ativamente do processo
de criacdo e consolidacdo da pds-graduacdo na América Latina.

Muitos programas da darea, e em particular seus doutorados, ja estabeleceram redes de
pesquisas com pesquisadores internacionais, o que tem propiciado a presenca de professores visitantes
nos Programas da Area. Também é recorrente a ida de docentes dos programas do Brasil para o
exterior, estabelecendo protocolos de estudos comparados entre as realidades dispares e incidindo na
anadlise principalmente da drea do Servico Social e das politicas sociais publicas. Também varias
titulacbes em co-tutela tem sido realizadas, com Programas principalmente da Europa. Destaca-se a
formacdo de recursos humanos para a criacdo de Programas de Pds-Graduagdo, principalmente na
América Latina e Africa e em paises como Portugal e Espanha. Inimeros projetos de pesquisas com
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financiamento de agéncias de fomento brasileiras e estrangeiras tém sido aprovados e estdo em
execugdo nos Programas de Poés-Graduagdo da Area. Compreende-se 0 processo de
internacionalizagcdo em duas perspectivas:
a) A capacidade instalada nos programas do Brasil de fomentar e contribuir com o
desenvolvimento da Pds-Graduacdo nos paises do América Latina, da Africa,

incentivando a formacdo de doutores desses paises nos Programas da Area;

b) O debate intelectual e proficuo, através de publicagBes internacionais e de parceiras
com Nucleos de Pesquisa e intercambio entre pesquisadores que alimentem a formacao
qualificada para atuar no campo das politicas sociais e na contribuicdo do Servico Social
para o debate critico da sociedade capitalista.

O debate sobre Internacionalizagio da Area foi inaugurado com a definicdo de critérios de
Internacionalizagdo de Programas na perspectiva das notas 6 e 7 que apontava para a necessidade de
gue, para além dos parametros de producdo, os Programas devem demonstrar seu grau de
internacionalizacdo, considerando, relativamente ao seu corpo permanente:

e Proporcdo de docentes participando como visitantes em Programas de |ES estrangeiras;
Proporcdo de docentes em estagio de pds-doutorado em IES estrangeiras;

Professores visitantes estrangeiros recebidos pelo Programa no triénio;

Intercdmbio de alunos com IES estrangeiras, sobretudo por meio de bolsas sanduiche;
Orientacdo de alunos de origem estrangeira, no Programa;

Participacdao de docentes em eventos cientificos de carater internacional;
Financiamento internacional para atividades de pds-graduacao;

Participagao em comités editoriais e em editoria de periddicos de circulagdo
internacional;

Participacdo em diretorias de associag¢des cientificas internacionais;

e (Captacdo de recursos de agéncias de fomento cientifico de dmbito internacional;

e Participacdo em projetos de pesquisa envolvendo programa de pds-graduagao e grupos

de pesquisa de instituicdes estrangeiras.

Esses critérios ja estabelecidos na trienal passada apontavam para uma forma de induzir a
internacionalizacdo e criar a partir desse movimento um caminho a ser trilhado na area para expandir o
debate internacional e mais que isso para disputar espaco internacional para sua producdo. Nesse
triénio observa-se que vdrios movimentos foram feitos nessa direcdo.
Além desses critérios de internacionalizacdo esperado para a atribui¢cdo das notas 6 e 7,a drea elegeu os
seguintes critérios para tal atribuicao :

1. Solidariedade: os Programas devem demonstrar sua coopera¢ao com programas com nota 3 ou
4 (sem doutorado) ou com grupos que ainda ndo tém curso de pds-graduagao stricto sensu:
® Minter, Dinter, Casadinho, PROCAD ou associa¢do com IES para promover a criagao
e/ou consolidacdo de cursos de pds-graduacdo, sobretudo em outras regides do pais ou
em paises com menor grau de desenvolvimento na pds-graduacdo;
® Assessoria para a formulagdo de propostas de novos cursos;
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e Participacdo em projetos conjuntos com grupos de pesquisa nao consolidados;

® Parceria de docéncia, pesquisa e orientacdo em paises com menor grau de
desenvolvimento na pés-graduacao na darea.

2. Nucleagdo: os programas devem demonstrar a participacdo de egressos em:
e Atividades de ensino de graduacdo em outras IES da regido, em outras regides do pais
ou em paises com menor grau de desenvolvimento na pds-graduacao;
e Atividades de ensino de pds-graduacdao em outras IES da regido, em outras regiées do
pais ou em paises com menor grau de desenvolvimento na pds-graduacao;
e Atividades de pesquisa em outras IES da regido, em outras regides do pais ou em
paises com menor grau de desenvolvimento na pds-graduacao;

3. Lideranca: os Programas devem demonstrar lideranca na area considerando:
e Atracdo de alunos de diferentes regides do pais e de outros paises;
e Proporgdo de docentes permanentes participando de comités de darea no CNPq, DECIT,
FINEP, CAPES, etc. ou de agéncias de fomento internacionais;
e Premiacdes, nacionais e internacionais, recebidas pelos docentes permanentes que
tenham relagdo com as atividades de pesquisa e orientagao;

e Proporgdo de docentes permanentes participando de diretorias de associa¢Oes
cientificas nacionais e internacionais

e Participacdo de docentes permanentes em cargos relevantes para as politicas sociais.

As notas 6 e 7 sdo reservadas exclusivamente para os programas com doutorado que obtiveram nota 5
e conceito “Muito Bom” em todos os quesitos (Proposta do Programa; Corpo Docente, Teses e
Dissertacbes; Producdo Intelectual e Insercdo Social) da ficha de avaliacdo e que atendam,
necessariamente, a trés condicGes:

e Nota 6: predominio do conceito “Muito Bom” nos itens de todos os quesitos da ficha de
avaliagdo, mesmo com eventual conceito “Bom” em alguns itens; nivel de desempenho
(formacdo de doutores e producdo intelectual) diferenciado em relacdo aos demais
programas da drea; e desempenho equivalente ao dos centros internacionais de exceléncia
na area (internacionalizagdo e lideranga).

e Nota 7: conceito “Muito Bom” em todos os itens de todos os quesitos da ficha de
avaliagdo; nivel de desempenho (formagdo de doutores e produgédo intelectual) altamente
diferenciado em relagdao aos demais programas da area; e desempenho equivalente ao dos
centros internacionais de exceléncia na area (internacionalizagdo e lideranca).
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